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RESUMEN

El agroturismo o turismo rural es una de las tipificaciones muy poco conocidas y
explotadas en paises donde la agricultura es una de las actividades principales. Uno
de los factores, mas alld del poco interés de los gobiernos auténomos
descentralizados, es el desconocimiento de un modelo que desarrolle estrategias para
la implementacion de este tipo de oferta que aporta no solo con el fortalecimiento de
la cultura agricola local, sino también en aspectos de sostenibilidad asegurando la
conservacion del elemento natural de la localidad. El turismo rural es demandado
mundialmente por personas que buscan la experiencia del agro como un factor que
renueva su relacion con la naturaleza y la cultura de los pueblos, viendo al campesino
como un miembro importante de su gran comunidad. El presente trabajo demuestra
como el agroturismo comunitario es una alternativa consciente y real para las
comunidades, y especificamente de este trabajo, para las comunidades de la costa,
respetando el disefio y la naturaleza que se conjuguen con las tradiciones y presenten
procesos agricolas no solo para la actividad turistica, sino también como factor de
impulso para las actividades agrarias en comunidades costeras de la provincia del

Guayas.

Palabras Clave: Agroturismo comunitario, turismo rural, agro ecoturismo, comunas

costeras.
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ABSTRACT

Agrotourism or rural tourism is one of the very poorly known and exploited
typifications in countries where agriculture is one of the main activities. One of the
factors, beyond the little interest of the decentralized autonomous governments, is the
ignorance of a model that develops strategies for the implementation of this type of
offer that contributes not only with the strengthening of the local agricultural culture,
but also in aspects of sustainability ensuring the conservation of the natural element
of the locality. Rural tourism is demanded worldwide by people who seek the
experience of agriculture as a factor that renews its relationship with the nature and
culture of the people, seeing the peasant as an important member of their large
community. This work demonstrates how community tourism is a conscious and real
alternative for communities, and specifically for this work, for coastal communities,
respecting design and nature that combine with traditions and present agricultural
processes not only for tourism activity, but also as a driving factor for agricultural

activities in coastal communities of the province of Guayas.

Key words: Community tourism, rural tourism, agro ecotourism, coastal

communities.
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Introduccion

La dinamica del turismo en la actualidad es tan diversa como las ideas del ser
humano en referencia a un nuevo estilo de vida. En esa diversidad, se han
desarrollado alternativas que han buscado ese camino que traiga de vuelta al humano
con la naturaleza y su cultura. El agroturismo es una actividad que precisa el contacto
del hombre con la vida del agro, en un beneficio importante tanto para quien la
practica como la comunidad que la desarrolla.

El agroturismo es una vertiente turistica que ha crecido con el tiempo, y esta
ganando su espacio dentro de la oferta turistica que se ha desarrollado en el pais. De
esto se evidencia en el involucramiento de las comunidades que han sido alcanzadas
por diversas esferas de gobierno, sin embargo, aun se falta hacer mas, especialmente
en esta oferta que se presenta como un excelente escenario para valorar las
comunidades agrarias y su importancia en el desarrollo econdmico del pais.

Y es precisamente que, se trata de involucrar a las comunidades para que sea
un puente intercultural que valore las costumbres de nuestros pueblos en una
actividad que identifica a nuestra nacionalidad. El agroturismo comunitario es una
alternativa que integran las actividades economicas primarias con la sabiduria
ancestral, que se antepone ante la tecnologia. Es evidente, que se catapulta como una
de las ofertas mas atractivas cercana a las ciudades, en donde los citadinos
desconocen en cierta forma, o totalmente, los procesos de cultivo de los alimentos
que consumen.

Esta oferta se considera joven ya que aparece a finales del siglo XX cuando
los duefios o representantes de granjas empezaron a receptar grupos para que
observen los procesos que alli dentro se llevaban a cabo. A pesar de ello, en estos
inicios solo se tenia la vision del empresario, es decir el duefio de la finca, y los
turistas, dejando de lado el involucramiento de la comunidad.

Es por ello por lo que, la Organizacion Mundial del Turismo precisa que el
turismo comienza a dar una mirada a los verdaderos actores de la actividad turistica,
y por ello se empieza a trabajar con la verdadera raiz del producto quienes son la
comunidad receptora. De acuerdo con un reportaje dado por Diario el Comercio en el
afno 2014, el turismo comunitario ha presentado una creciente por cuanto, una de las
ventajas que tiene el pais es su megadiversidad tanto en bidsfera como espacios

naturales.



Planteamiento del problema

A pesar de que el Ecuador es un pais privilegiado en naturaleza y cultura, su
megadiversidad y su abundante recurso agricola, ain no se ha posicionado como un
destino de primera linea en oferta de turismo alternativo, especificamente en
agroturismo. Esta alternativa de turismo se muestra como una oferta turistica
diferenciada por cuanto la premisa principal es que el visitante se relacione con una
costumbre ancestral como lo es la practica agricola, lo que propicia encuentro de
saberes, vivencias, tradiciones, manifestaciones culturales y gastronomia.

De la misma manera, el agroturismo es un excelente escenario para el
emprendimiento a nivel de familias, asociaciones, cooperativas y comunidades. Para
ello es importante un modelo que se adapte a las necesidades reales de la comunidad
y a una oferta consiente que permita al visitante disfrutar del entorno y a su vez
practicar actividades agricolas como elemento diferenciador de una oferta turistica
tradicional.

Formulacion del problema
¢De qué manera se disefiaria un modelo de agroturismo comunitario para la

parroquia rural EI Morro, del canton Guayaquil?
Objetivos

Objetivo General
Proponer un modelo de desarrollo agroturistico comunitario en la parroquia

rural El Morro para la dinamizacion de la oferta turistica local.

Objetivos Especificos
e Realizar una revision de literatura que permita determinar los modelos de

desarrollo agroturisticos existentes para analizar su aplicacion en la parroquia
objeto de estudio

e Determinar mediante la observacion, seleccién y aplicacién de instrumentos
de recoleccion de datos la demanda potencial de productos y/o servicios
agroturisticos que satisfagan las necesidades del mercado.

e Disefiar un modelo de desarrollo agroturistico comunitario mediante la
aplicacion de modelos propuestos para la dinamizacion de la oferta turistica

local.



Justificacién

La utilidad tedrica de la presente investigacion se establece en la
fundamentacion de principios y teorias desarrolladas en el campo del turismo y
turismo comunitario, que persigue el mejoramiento de la calidad de vida de la
comunidad receptora de manera adecuada y sostenible mediante la aplicacion de
modelos que permitan el desarrollo de la actividad turistica rural. La gestion de la
comunidad debe estar encaminada en la participacion de los miembros de esta en
todas las fases de implementacion de un modelo de desarrollo turistico.

La viabilidad teodrica de este trabajo se basa en el cumplimiento de los
objetivos propuestos, empleando la metodologia adecuada considerando técnicas e
instrumentos validos para la obtencion de resultados. La utilidad practica esta en que
el contexto de la investigacion es aplicable a los diversos contextos comunitarios que

deseen trabajar en la oferta turistica.



Capitulo I: Marco Tedrico

Diversificacion de las motivaciones turisticas

Varias versiones han definido una de las actividades méas dinamica de la
sociedad y que estan ligada precisamente al comportamiento del ser humano.
Quesada lo denomina “formas de turismo” a la clasificacion que diferencia la
actividad turistica a partir del estudio y la definicion de cada una. Definir una
motivacion de viaje sin embargo puede ser un tanto dificil por cuanto pueden ser
diferentes motivaciones la que subyacen un viaje.

Analizar las motivaciones resulta complicado por cuanto la decision de
compra no comienza con una sola motivacion sino diferentes motivaciones que se
interrelacionan con el proposito del viaje. La mayor parte corresponde a factor
psicolégico de escapar de la rutina para reinventarse o renovarse y una vez en el
destino se afiaden otras motivaciones (Esteban & Rubio, 2006).

Los productos turisticos siempre estan ligados a necesidades basicas, de las
cuales, se conforma la oferta en funcion a esa necesidad, las motivaciones se
clasifican de la siguiente manera:

Tabla 1.

Motivaciones Turisticas de Bosch

Grupo Turistico / Producto Turistico Motivacion Basica

Sol y playa en viaje organizado Disfrutar del clima del mar con actividades
programadas

Sol y playa en viaje individual Disfrutar del clima del mar de manera libre

Vacacional tradicional Veraneo familiar en contacto con familiares
y conocidos

Turismo de Salud Seguir un tratamiento de salud o puesta en
forma

Deporte y aventura Vivir experiencias fuera de lo comdn

Turismo rural y agroturismo Busqueda de descanso y contacto con la
naturaleza

Turismo cultural y tradicional Visita pasiva de monumentos, atractivos
historicos y artisticos

Turismo cultural y vivencial Vivir la cultura y experimentar activamente
lo que no se conoce

Turismo de élite Disfrutar de complementos de lujo

Turismo de negocios Realizar negocios

Viajes de estudio y formacion Aprender determinadas disciplinas o

aumentar conocimientos.

Nota: Tomado de “Empresas de Intermediacion Turistica y Nuevas Tecnologias.
Estudio de Calidad del Segmento Minorista para Viajes y Ocio” por C. Esteban
Alberdi y L. Rubio Andrada, 2006, Editorial Vision Libros, p.42.
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Andlisis de las motivaciones turisticas

La actividad turistica esta ligada con del desarrollo social del ser humano, el
mismo que se caracteriza por una serie de cambios que se evidencia en las demandas
turisticas que provocan cambios en los productos tradicionales. La actividad turistica
es una relacion comunicativa en la que el ser humano es fundamental para establecer
ese puente comunicacional (Montaner, 2014, pag 42).

Analizar el aspecto psicosocial de la actividad turistica es importante para el
estudio de ofertas turisticas que relacionan factores como comportamiento y estilo de
vida. El efecto de la préctica debe ser positivo en ambos sentidos. De acuerdo con el
autor anteriormente citado, la escencia del turismo y de su préctica en contextos
naturales y culturales, debe desarrollarse en un marco de responsablidad para que de
esa manera se pueda asegurar la sostenibilidad del entorno en todo sus aspectos.

Fundamentado en la pirdmide de necesidades de Abraham Maslow, el estudio
de la psicosociologia del turismo establece una piramide de necesidades turisticas
que interacttan en tres entornos. La graficacion de este estudio demuestra que, el ser
humano a medida que va alcanzando objetivos personales, también cambia su
perspectiva en cuanto a la practica turistica buscando destinos y ofertas acorde a sus
necesidades particulares.

Mecesidad turistica

Y
Libertad percibida y suficienda de los
medios de existencia

Mecesidad de autoestima y
simulacion social

Mecesidad de tiempo libre
Y

Disposiciones biologicas y primeras
experiencias de socializacion.

Figura 1. Piramide de necesidades turisticas. Tomado de “Psicosociologia del Turismo” por
J. Montaner Montejano, 2014, Editorial Sintesis, p.48.
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En la figura anterior se observa como la necesidad turistica evoluciona a
medida que los niveles de conocimiento del ser humano se van detallando y
especializando. A medida que se alcanza ciertos objetivos especificos del desarrollo
humano, la demanda se vuelve mas elitista y busca ofertas que no concentre lo
masivo o lo artificial. En este sentido, el analisis propuesto sugiere una orientacion
hacia esas necesidades para crear productos adaptados a esas necesidades.

Turismo Rural y Agroturismo

De acuerdo con la tabla de las motivaciones turisticas, en referencia al producto
turismo rural / agroturismo, esta actividad se destaca como una alternativa sostenible a
la practica del turismo, por cuanto sus premisas se fundamentan en el contacto con las
actividades agrarias como elemento principal de la oferta para generar conciencia en los
visitantes acerca de la importancia de la practica agricola y su valor cultural.

Y es por su importancia en torno a la practica sostenible de esta actividad que en
los ultimos afios se ha evidenciado un gran interés por la busqueda de estos productos, y
en algunos paises de la region lo han adoptado como un producto estelar. Las
actividades agrarias generan expectativas en torno a como se cultivan y procesan
alimentos de consumo diario y que resulta interesante conocer el camino que pasan
antes de ser parte de nuestra dieta y el ambiente de las personas involucradas.

El turismo rural o agroturismo es precisamente una forma de turismo en donde el
valor cultural es aprovechado como un factor de dinamizacion econémica que esta
disponible para la comunidad, permitiendo abrir un abanico de opciones para que las
personas de la comunidad receptora puedan mostrar de manera ordenada y sistematica
su cultura y tradiciones y que a su vez sea un referente de conservaciéon. Todo esto con
mirar de atraer turistas a paisajes cultivados y que sea de entorno para el descanso y el
contacto con la naturaleza (Andreu, Campos, & Sosa, 2015).

En este sentido, es muy importante que el agroturismo sea concebido con una
planificacién que permita espacios muy bien cultivados, limpios y con tecnologia para
que realmente sea atractivo al turista. Precisamente, la experiencia del turista inicia
cuando es parte de procesos agrarios tecnificados, con una mezcla de costumbre y
modernidad, espacio, musica y cultura que conjugado formen un producto agroturistico
de calidad.



Ecuador ha enfocado sus esfuerzos en madurar la actividad turistica para
integrarla como un elemento dinamizador econdmico para las comunidades,
especialmente las comunitarias y rurales. Esto ha derivado en la implementacion de
estudios y consultorias para el desarrollo de proyectos efectivos y reales que permitan
encontrar el escenario adecuado. Sin embargo, es evidente que, ningin modelo resultara
efectivo si no genera un beneficio a la comunidad.

La agricultura en el pais es una practica ancestral y es uno de los principales
elementos econdémicos lo que ha logrado posicionar productos agricolas nacionales en
mercados de primer mundo. Este elemento ayuda mucho en funcion de perfilar al pais
con una oferta de turismo rural o agroturismo para lograr expectativas en los potenciales
visitantes y los que ya han visitado el pais.

Adoptar nuevas modalidades turisticas es una necesidad del turismo moderno,
por cuanto el turista es un cliente con rasgos especiales y que siempre cambia su
perspectiva de consumo en materia de productos turisticos. En este sentido, el
agroturismo puede entonces integrarse como una actividad vivencial, y un excelente
puente para la interculturalidad con efectos positivos en la conciencia turistica de los
visitantes y el fortalecimiento de la cultura en la comunidad receptora (Rivero &
Blanco, 2003).

Esta premisa se evidencia con los diferentes proyectos adoptados en materia
de reactivacion agricola en sectores costeros que han involucrado familias y que
desde ahora tienen una perspectiva diferente en cuanto al trabajo comunitarios. A
pesar de ello, la oferta agroturistica rural pasa ain desapercibida por cuanto es
minima en relacién a que operadores turisticos no encuentran emplazamientos que

realmente cuenten con facilidades y que representen un verdadero atractivo.



Marco Conceptual
Turismo

Varias versiones han definido una de las actividades méas dinamica de la
sociedad y que estan ligada precisamente al comportamiento del ser humano. Un
clasico es Quesada (2000) quien menciona que la palabra turismo tiene diferentes
acepciones pero que la final, tiene como base el término tour que tiene origen del
idioma francés tornare. Al introducirse al espafol, el término hace referencia a
retorno y es a partir del siglo XVII donde se asocia la palabra a quienes la practican y
aparece el “turista”.

Otro clasico de la literatura desarrollada para el estudio del Turismo es
Lanquar quien en el afio de 1978 (citado por Quesada, 2000, p.12) estructura un
concepto de turismo en base al estudio del comportamiento de quienes la
practicaban, y mas alin como una rama de las ciencias sociales que se fundamenta en
la teoria y la préctica de los viajes por placer. Es precisamente con esta premisa que
aparece ya la palabra “turismo” como una teoria que gira en torno al desplazamiento
voluntario bajo varias manifestaciones exceptuando el lucro.

Agroturismo

El agroturismo es una de las tipificaciones del turismo que se origina en base
a la clasificacion principal llamada turismo alternativo. Esta modalidad de turismo de
caracteriza por el contacto del hombre con la naturaleza en un medio en el cual se
tiene a la misma como un recurso de trabajo. El turismo rural es una practica que
permite a los citadinos conocer la importancia de la familia agraria y sus tradiciones
y como ellos fundamentan la base de la economia local (IICA, s.f.).

De la misma manera, la Secretaria de Turismo de Meéxico resalta la
importancia del agroturismo por cuanto permite la interaccion del visitante con la
comunidad receptora logrando un aprendizaje comun de experiencia en torno a la
cultura, las précticas agricolas y los procesos de produccion de derivados. Permite la
sensibilizacion del aspecto culturar y fortalece la identidad de las comunidades y los
pueblos (Secretaria de Turismo de Mexico, 2014).

De manera puntual, la SECTUR define al agroturismo de la siguiente manera:

Modalidad turistica en areas agropecuarias, con el aprovechamiento de
un medio ambiente rural, ocupado por una sociedad campesina, que
muestra y comparte no solo su ideologia y técnicas agricolas, sino

también su entorno natural en conservacion, las manifestaciones
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culturales y socio-productivas, en donde se busca que la actividad
represente una alternativa para lograr que el campesino se beneficie con
la expansion de su actividad econdémica, mediante la combinacion de la
agricultura y turismo. (SECTUR, 2004, p.15).

Desde esta perspectiva, la evaluacion del potencial turistico dentro de las
comunidades agricolas permite identificar que modalidades de turismo es la mas
propicia de acuerdo al espacio donde se estudia la propuesta, ya que hay algunas que
si pueden ser netamente en espacios rurales y otras que pueden requerir algun tipo de
infraestructura especial.

Culinario - Aventura

Figura 2. Actividades Turisticas en Espacios Rurales. Tomado de “Formulacion de
Planes de Desarrollo turistico en Territorios Rurales de América Latina” por Instituto
Interamericano de Cooperacion para la Agricultura (IICA), 2014. Recuperado de
http://repositorio.iica.int/bitstream/11324/3033/1/BVE17068946e.pdf



http://repositorio.iica.int/bitstream/11324/3033/1/BVE17068946e.pdf

. De acuerdo con la figura expuesta, las actividades que giran en torno al turismo
en espacio rurales es una propuesta que integra las actividades de las comunidades con
la actividad turistica. Esta modalidad de turismo se sustenta en los atractivos propios de
la agricultura (paisaje y practicas agropecuarias y agroindustriales, aprovechando la
puesta en valor de otros recursos que se combinan con la motivacion principal (Blanco
& Riveros, 2011).

Basado entonces en lo anteriormente expuesto, es importante determinar los
elementos que pueden estar dentro del entorno para establecer un modelo para el
desarrollo de una oferta de turismo rural. De acuerdo con el primer objetivo planteado
en esta investigacion, se analizo6 diferentes modelos de los cuales, se plantea lo expuesto
por el Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura, el cual muestra de
una manera sencilla los elementos que en conjunto forman la oferta de turismo rural y
agricola (1ICA - MAG, 2014).

Planta turistica
e

infraestructura

Figura 3. Elementos para la conformacién del producto agro turistico. Tomado de
“El Salvador. Estrategia de crecimiento econémico rural y reduccion de la pobreza.
Estudio de casos de cadenas de valor agricolas y no agricolas” por Instituto
Interamericano de Cooperacion para la Agricultura (IICA) y Ministerio de
Agricultura del Salvador, 2004. p 46.

La figura expuesta evidencia la interaccion de los elementos de una oferta que
evidentemente crece a medida que el espacio agricola se ordena y se adapta para la
actividad turistica. La implementacion de infraestructura adecuada para albergar
turistas debe seguir un patrén que asegure el ambiente y no provoque dafio en el
entorno y peor aun a la produccién. Este modelo puede ser activo o pasivo
dependiendo del disefio de la oferta, es decir pasivo con solo senderos interpretativos

0 con estaciones para la practica de procesos agricolas (Vasquez, 2014).
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El turismo rural puede ser variado dependiendo entonces de la infraestructura
que se tiene a disposicion. Para ello, las diferentes actividades que se plantean en el
entorno rural deben siempre respetar el entorno y la cultura agraria, para no caer en
errores que derivan las actividades “para agrarias” que lesionan completamente el
producto rural, como por ejemplo construccién de piscinas, parques acuéticos o

elementos no propios del entorno (Barrera, 2006).

Pescaen riosy

Observacion de estantes Paseos en bote,
mane|o de carmela o
cultivos caballo

Alimentacion de

Talleres de amg:g:?:d o
elaboracion de Actividades da
25l o agrofurismo
Observacion de
Ordaie y procesos
elaboracidn de agroindustriales
quesos
Disfrute de
Esquila de >
qué!as Fotro?relzﬁa gastronomia
’ 8 tipica

Figura 4. Actividades agras turisticas. Tomado de “Turismo Rural: Nueva Ruralidad
y empleo rural no agricola” por CINTEFORT-OIT, 2006. p 15.
Agroturismo y las comunidades

En el analisis de la oferta del turismo rural y su vinculacién con las
actividades de las comunidades que tienen como actividad econémica primaria la
agricultura, es importante que estén siempre fundamentadas en modelos sostenibles
que permitan conservar de manera sistematica el ambiente, siendo preferentemente
una practica ambiental turistica que sirva no solo para la conservacion sino también
para la sostenibilidad econémica de las comunidades (Velarde & Gomez, 2014).

En este sentido, este proceso implica dos direcciones que aseguran el éxito de
la sostenibilidad del turismo rural en las comunidades. Esta modalidad de turismo
sintoniza en gran manera con los principios del ecoturismo, el mismo que se

fundamenta en la comunidad receptora como elemento principal de la oferta y como
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principal enlace de la sostenibilidad y la préctica turistica. EI agroturismo debe por
obligacion ser una practica de turismo responsable con el medio ambiente y jaméas
presentarse como una actividad economica extractiva (Galan, 2014).

Entonces, el primer camino para el éxito de la sostenibilidad en el turismo
rural es la implementacién de infraestructura adecuada que permita la actividad
turistica en un entorno delimitado, para asegurar que no exista riesgo de impacto
ambiental producido por las corrientes turisticas. Es importante destacar que la
infraestructura debe respetar la ruralidad y la cultura agraria, utilizando elementos
del entorno de manera responsable y con el respectivo cuidado. En esta via participa
toda la comunidad y es la primera fuente de trabajo e involucramiento en la oferta
turistica.

La segunda via es fortalecer la identidad y el sentido de pertenencia en la
localidad para que se complemente la oferta turistica y poder lograr el atractivo
deseado. La comunidad receptora debe ser quien facilite la oferta, los que trabajan
dentro de las diferentes actividades turisticas, y especialmente ser ellos el principal
atractivo. Por ello, se debe revitalizar sus costumbres mediante charlas y
capacitaciones que permitan fortalecer la identidad, dejando en claro que no solo es
el beneficio econdmico que reciben sino también re valorar su cultura, asegurando su
continuidad en las demas generaciones.

Comunidades

El concepto de comunidad es socioldgico y se utiliza para designar una agrupacion
de individuos que habitan en el mismo lugar y tienen algunas caracteristicas e
intereses comunes. Viven juntas bajo ciertas reglas o que tienen los mismos intereses

(Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte, 2014).
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Marco Referencial
Parque Nacional de la Cultura Agropecuaria - PANACA

Uno de los complejos turisticos mas renombrados en la RepuUblica
Colombiana es el Parque Nacional de la Cultura Agraria, el mismo que fue creado el
7 de diciembre de 199 con la finalidad de ser un parque tematico que gira en torno a
la cultura y tradicion agraria de las regiones cafetaleras.

Este proyecto en la actualidad ha sido replicado en otros paises como Costa
Rica por cuanto su modelo se fundamentd precisamente en el involucramiento de la
comunidad con las actividades del parque, con la finalidad que sea una experiencia

legitima, creando conciencia en sus visitantes y mas que nada, permitiendo la

inclusion de las comunidades en la actividad turistica.

Figura 6. Exhibicion ganadera. Tomado de www.panaca.com.co

13


http://www.panaca.com.co/
http://www.panaca.com.co/

El desarrollo agro turistico del vecino pais ha sido constante debido al gran
desarrollo de espacios destinados para el efecto. Todo esto surge a partir de la fama
que adquiere el café colombiano alrededor del mundo, empezando con pequefios
recorridos ofrecidos a los turistas que deseaban conocer mas de cerca la técnica y el
entorno donde se cultiva este producto, credndose asi los primeros paquetes a la
region cafetalera.

De acuerdo con lo expuesto, estos parques tematicos se proyectan como un
modelo rentable y sustentable de practica agroturistica, ya que no solo el
entretenimiento es la oferta efectiva, sino también actividades agrarias que pueden
integrar la produccién y venta de productos locales, lo que se presenta entonces
como un generador de empleo para las comunidades, el fortalecimiento de la cultura
agraria y el desarrollo de capacidades de las comunidades. En este sentido, el parque
enfatiza que sin campo no hay ciudad en referencia a que la cultura agraria debe ser
siempre valorada (Ariza, y otros, 2011).

Figura 7. Area de interpretacion turistica. Tomado de www.panaca.com.co
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Marco Legal

El Ecuador posee una Ley que articula el turismo, la misma que se encuentra
en el Registro Oficial No 733 del 27 de diciembre de 2002. En referencia a ello, este
cuerpo legal norma todas las actividades turisticas tanto publicas como privadas en
un marco de proteccion al patrimonio tangible e intangible del Pais.

Adicional a ello, se encuentra como soporte a la Ley de Turismo el
Reglamento de Actividades Turisticas, creada mediante Decreto Ejecutivo No 133, y
publicado en el Registro Oficial No 25 del 19 de febrero de 2003 como apoyo a la
Ley de Turismo y su aplicacion en los diferentes &mbitos. EI documento consta de
116 articulos con disposiciones generales para su aplicacion en el &mbito nacional.
(Ministerio de Turismo del Ecuador, 2002).

De la misma manera, se tiene como fundamento legal de esta investigacion el
Reglamento para los Centros de Turismo Comunitarios (CTC) por cuanto dentro del
modelo se plantea la integracion de la comunidad en las acciones y decisiones dentro
de la comunidad receptora. El agroturismo es un componente del turismo vivencial, y
este se relaciona con la comunidad. En este sentido, el alma de este documento se
evidencia en su art. 2 que dice promoverd un desarrollo local justo, equitativo,
responsable y sostenible; basado en la revalorizacion de su identidad, costumbres,
tradiciones; a traveés de un intercambio de experiencias con visitantes, con la
finalidad de ofertar servicios de calidad y mejorar las condiciones de vida de las
comunidades (Ministerio de Turismo, 2016).

El Plan Nacional del Buen Vivir también se integra a este cuerpo legal como
un eje transversal con la Carta Magna en la que se plantea la armonia en los sectores
productivos del pais planteando una economia social responsable y en &mbitos de
respeto para todos los colectivos sociales con miras de cumplir lo estipulado en
diversos acuerdos internacionales que aseguran la sostenibilidad mediante una
practica responsable y consumo consciente del ecosistema.

En esta instancia, en lo que respecta a la actividad turistica se considera como
una base fundamental para sostener la importancia del desarrollo de estudios y
proyectos con la finalidad de incorporar los derechos sociales y econémicos que
ampara la nueva constitucién del 2008 (SENPLADES, 2013).
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Partiendo de este documento, los objetivos que se enmarcan en la propuesta
son:

e Objetivo 5: Construir espacios de encuentro comun y fortalecer la identidad
nacional, las identidades diversas, la plurinacionalidad y la interculturalidad.
e Objetivo 7: Garantizar los derechos de la naturaleza y promover la

sostenibilidad ambiental territorial y global.
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Capitulo I1: Fundamentacién Metodoldgica
Modalidad y tipo de investigacion

La presente investigacion propuso un modelo de agroturismo comunitario
para lo cual se aplicé una investigacion descriptiva por cuanto los objetos de estudio
fueron descritos tal y como fueron observados. Asi mismo, se aplico el tipo de
investigacion correlacional por cuanto se estableci6 una relacion entre el
planteamiento del problema y la pregunta de investigacion combinando ambos tipos
dentro del tema desarrollado.

La importancia de la eleccion de un método en los trabajos de investigacion
hace referencia a la postura que el investigador maneja y se definen los criterios de
este. De alli que la informacion que se muestre en el desarrollo del proceso sera
considerada relevante (Pérez, 2015).

La metodologia es también tema que tiene varias fundamentaciones de
acuerdo con varios investigadores y que se evidencia en la aplicacion de técnicas de
recoleccion de datos. En este sentido, esto se refiere a lo importante que es una buena
aplicacion de herramientas de acopio de informacion, el cual traza el camino para el
cumplimiento de los objetivos propuestos en el trabajo.

Disefio de la investigacion

Los disefios de investigacion precisan el acoplamiento del investigador frente
a la informacion recolectada. De esto, se precisa que la informacidn que se recaba
sea efectiva y dtil por cuanto el punto de vista o enfoque se van a basar en la
busqueda acertada de elementos que conduzcan a una correcta  informacién
(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2006). En referencia a esto, los autores proponen
el siguiente analisis en cuanto a los disefios.

e Disefio exploratorio: En este analisis lo primero que se identifica es el
problema por lo que en algunos casos también lo pueden llamar pilotaje
puesto que constituye la primera fase de la investigacion.

e Disefio de Causa y efecto: Analiza el origen y describe la evolucion del
fendmeno hasta su desenlace.

e Disefio descriptivo: EI méas utilizado en las ciencias sociales ya que consiste
en describir los fendmenos tal como se presentan en su entorno. Brinda la

estructura adecuada del problema y establece su naturaleza.

17



Disefio de la investigacion

En este apartado, se analiza la importancia del método aplicado en el trabajo
de investigacion, el mismo que radica en importancia ya que determina el paradigma
investigativo y se desarrolla de acuerdo con la naturaleza del investigador. Este
método de investigacion cientifica se refiere a la técnica o al proceso empleado, los
mismos que pueden ser empiricos o teodricos (Bernal, 2010).

Cuando se refiere al empirismo, se habla de los hechos meramente en si, es
decir que las fuentes principales dependen del nivel de investigacion del individuo
observando los fendmenos, realizar mediciones del entorno y experimentar con los
mismos, mientras que, en los métodos tedricos se parte de enunciados expuestos para
formular una hipotesis.

Es precisamente que el autor anteriormente citado, manifiesta que la eleccion
del método no es una limitante para el investigador, ya que la naturaleza de su
trabajo puede combinar ambos métodos. En realidad, nunca estan separados ya que
en el desarrollo del trabajo se presentan técnicas especificas y en ocasiones técnicas

comunes y se diferencian cada uno de ellos mediante el paradigma de investigacion.

’ *Parte de lo general a lo particular
M etOd (0) #Las conclusiones se toman a partir de un todo
De d uctivo *Hace bastante énfasis en la teoria

’ *Va desde lo particular a lo general en donde la principal
Método herramienta es la observacion

i *Se da por la repeticion del fenomeno una y varias veces
In d uctivo hasta llegar a una conclusion

Método
Hi pOtétiCO- *Hipotesis debe ser comprobada y da paso a la formulacion

La formulacion de una hipdtesis marca el ritmo de trabajo

de una nueva teoria

Deductivo

Figura 8. Métodos de la investigacion cientifica. Tomado de “Metodologia de la
Investigacion Cientifica” por C. Bernal, 2010, p 58.

De acuerdo con lo anteriormente expuesto, el trabajo investigativo contemplo
la aplicacion del método deductivo, ya que se partid de una premisa general para

llegar a una conclusion particular, con la utilizacién de analisis cuantitativo y

18



aplicacion de técnicas de recoleccion de datos, para la elaboracién de la respectiva
estadistica y demostrar el alcance de los objetivos planteados.
Estadistica descriptiva

En el desarrollo de la investigacion, se ha utilizado la estadistica descriptiva,
ya que se partio del analisis de los fatos que reflejaron la aplicacion del cuestionario,
que derivo en conclusiones que establecieron la postura de la demanda potencial
frente a la oferta que se desprenderia del modelo propuesto.

La estadistica descriptiva ayuda a interpretar cifras permitiendo la
comparacion de los escenarios del fendmeno estudiado. Esto incluye la recoleccion
de datos y la descripcidn de las caracteristicas de los datos hallados como se describe
a continuacion (Berenson, Levine, & Krehbiel, 2006).

e Poblacion: Los objetos de estudio dentro de un espacio fisico
e Muestra: Parte de la poblacion que sera seleccionada para representar el
estudio.
e Parametro: Medida a tomar en cuenta para seleccionar la muestra.
e Estadistica: Calculo de los resultados hallados y representacion gréafica de los
mismos.
Poblacion y muestra

En referencia a lo expuesto, la determinacion de la muestra parte de una
estructura social observada en base a la realidad de los habitantes de centros urbanos
cercanos al espacio turistico investigado. Dicha estructura conformada entre personas
de recursos medios y altos, profesionales y trabajadores, hombres y mujeres que
estén dispuestos a consumir productos turisticos disefiados a partir de una oferta
agroturistica.

En esta seleccion existen dos tipos de muestra que se determina por la
cantidad de objetos que conforman esa poblacion. Arias (2014) refiere que la muestra
es un conjunto infinito o finito de elementos, pero con caracteristicas comunes que
ayudaran para establecer una conclusién. De la misma manera, dicho autor se refiere
a la muestra como esa parte de la poblacion que puede tener tres caracteristicas:
Seleccidn intencionada, la misma que tiene niveles de marginacién y clasificacién
bajo el criterio subjetivo del investigador, es decir que, de acuerdo con las
necesidades del observador, se escogen a los sujetos de acuerdo con su percepcion y

pronostico, con el riesgo sin embargo de dejar por fuera sujetos que pueden ser
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también Gtiles por lo que no se recomienda en investigaciones de tipo descriptivas.
Seleccion aleatoria, en la cual todos los sujetos tienen las mismas oportunidades de
ser elegidos parte de la muestra lo que incide en que la informacion sea mas objetiva
y sin sesgo y de ser la mas recomendada.

De acuerdo con lo planteado entonces, la presente investigacion aplico la
seleccion aleatoria para la determinacion de la muestra, por cuanto no se tuvo ningln
criterio de seleccion, sino que se tomo a los individuos al azar.

En lo que respecta a la poblacion, aplica la poblacion finita ya que se conoce
la cantidad de elementos que la conforman en diferentes espacios del cantdn playas.
Se aplico el muestreo aleatorio simple, aplicadndose la encuesta en la plaza central de
Playas. Se revisaron también indicadores establecidos por las diferentes entidades de
turismo locales, asi como también del Ministerio de Turismo para consultar perfiles
de oferta y demanda turistica en diferentes actividades y cantidad de usuarios por
temporadas.

Se utilizo la siguiente formula para determinar la muestra.

N = Tamafio del universo
n = Tamafio de la muestra

E = Error estandar admisible

B N
O EX(N-1)+1

n

Aplicando la muestra, segun datos proporcionados por la Municipalidad de
Guayaquil, aproximadamente son 99.838 usuarios entre visitantes y turistas en
temporada alta (diciembre a marzo)

993838
n= =
0.052(99838— 1) + 1

Total = 383 encuestas.
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Técnicas aplicadas

Para el desarrollo de la investigacion se realizé un cuestionario con preguntas
estructuradas para determinar el nivel de aceptacion de la demanda. Una entrevista
para expertos en el tema y a los miembros de la parroquia el Morro, quienes
aportaron de manera real el comportamiento de la demanda actual, analisis
documental en base a los disefios anteriormente desarrollados y ejecutados y el
andlisis de las encuestas.

Bernal (2014) hace referencia a la utilidad de las encuestas puesto que en la
aplicacion de esta técnica el investigador no modifica ni incide en el entorno donde
se desarrolla el problema de investigacion. La aplicacion de esta herramienta es
meramente la observacion aplicandose en las siguientes situaciones:

e Medir las relaciones entre las variables

e Identificar y clasificar los gustos y tendencias de los sujetos que son
parte de la muestra.

e Simular el supuesto impacto que generara la solucion del problema.

e Opiniones de los sujetos en referencia a la implementacion de una
propuesta o disefio.

Las ventajas que presenta la aplicacion de esta herramienta de recoleccion de
datos son las siguientes:

e Bajo costo en la aplicacion de estas, especialmente con el uso de la
tecnologia (web, correo electronico)

e Aplicable para todo tipo de sujetos (muestra)

e Informacion rapida y objetiva.

e Los resultados pueden tabularse para ser expuestos en forma gréafica.

Para la recopilacion de la informacion se utilizaron fuentes primarias y
secundarias, para lo cual se describe de la siguiente manera:

e Fuentes primarias: El instrumento para trabajar este nivel de recopilacién de
informacion son las encuestas aplicadas tanto a potenciales consumidores,
pobladores y operadores turisticos quienes nos daran un escenario real del
fendmeno de estudio.

e Fuentes secundarias: Mediante la observacion del fenomeno, en las visitas a

la Parroquia el Morro.
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Aplicacion de la Encuesta
Encuesta aplicada a la demanda potencial

Se aplicé la encuesta en el canton Playas, a los concurrentes al Paseo
Shopping el jueves 4, viernes 5 y sabado 6 de enero de 2017 de 09:00 a 13:00 por
cuanto es un lugar que concentra gran cantidad de personas entre turistas y
residentes. La encuesta se aplicO para establecer las apreciaciones de la demanda
potencial en referencia a una nueva oferta de turismo rural cercano al canton. El
resultado fue el siguiente:

Pregunta No 1: Sexo de los encuestados
Tabla 2
Frecuencia de la pregunta sobre el sexo de los encuestados
Masculino 172 45%
Femenino 211 55%
Total 383 100%

Sexo

masculino
femenino 45% :
55% ® masculino

®m femenino

Figura 9. Sexo de los encuestados.

En la aplicacion de esta pregunta, de un total de 383 encuestados, se
determind que el 45% corresponden al sexo masculino y 55% corresponde al sexo
femenino. La importancia de este tipo de preguntas es analizar el espectro
demografico de la demanda potencial para estructurar el producto dependiendo del

segmento mayoritario y establecer caracteristicas.
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Pregunta No 2: ;Conoce usted acerca del agroturismo?
Tabla 3

Frecuencia sobre conocimiento de agroturismo por parte de los encuestados

Si 105 27%
No 278 278%
Total 383 100%

Conoce usted acerca del agroturismo

m Si

m No

Figura 10. Conocimiento acerca de agroturismo por los encuestados.

En esta pregunta, se evidencia que la mayoria de los encuestados no tienen

conocimiento o no le es familiar el agroturismo. La propuesta pretende establecer el

escenario real frente a la expectativa del pablico para poder aplicar un modelo que

permita posicionar el producto. De los encuestados, el 27% indicaron que, si conocen

el agroturismo, mientras que el 73% indicaron que no lo conocen. Ante esta

respuesta se observa que se puede crear una expectativa del producto nuevo como

alternativa de producto turistico para la provincia del Guayas.

23



Pregunta No 3: Qué conceptos usted relaciona con el Agroturismo?
Tabla 4

Frecuencia sobre preguntas de conceptos relacionados al agroturismo

Tradiciones Populares 380 26%
Turismo de Aventura 137 9%
Gastronomia 247 17%
Cultura 120 8%
Relajamiento y 200 14%
Descanso

Actividades Agricolas 383 26%

Conceptos Relacionado con
Agroturismo

W Tradiciones Populares

W Turismo de Aventura

# Gastronomia

m Cultura

m Relajamiento y Descanso

™ Actividades Agricolas

Figura 11. Conceptos relacionados al agroturismo

El conocimiento previo en torno a esta modalidad de turismo. Contiene seis
opciones, de las cuales “Actividades Agricolas” (26%) y “Tradiciones Populares”
(26%) son las opciones mas escogidas, entendiéndose que son conceptos muy
ligados al agroturismo. Las otras opciones como Turismo de Aventura (9%),
Gastronomia (17%), Cultura (8%) y Relajamiento y Descanso (14%) tienen un rango
menor de aceptacion, por lo que se puede diagnosticar que los encuestados no la
relacionan. Sin embargo, los conceptos descritos en la encuesta tienen relacién y se

los ira incorporando dentro de la propuesta.
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Pregunta No 4: ¢Ha practicado o experimentado algun producto agroturistico?
Tabla 5

Frecuencia de la pregunta sobre practica de agroturismo

Si 165 43%
No 191 50%
No recuerdo / No se 26 7%

Ha practicado agroturismo

uSi
B No

# No recuerdo / No se

Figura 12. Préctica de agroturismo

Del total de los encuestados, al consultarse si habia practicado agroturismo,
luego del preambulo de las preguntas anteriores, el 43% indicaron que si han
realizado agroturismo mientras que 50% indicaron que no y 7% respondieron que les
es indiferente o no saben. En este escenario vemos que para la demanda potencial la
actividad turistica que se relaciona con el agro es ain desconocida y por ende da un

diagnostico que hay mercado potencial para ello.
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Pregunta No 5: ¢Qué factores considera usted importante en los
emplazamientos que ofertan agroturismo?

Tabla 6

Frecuencia sobre factores importantes en agroturismo

Actividades agricolas y 383 29%
ganaderas

Precio 247 18%
Me es indiferente 120 9%
Préacticas Ambientales 200 15%
Ubicacion y paisaje 383 29%

Factores importantes en la practica
del agroturismo

B Actividades agricolas y
ganaderas

M Precio

B Me es indiferente

B Practicas Ambientales

B Ubicacion y paisaje

Figura 13. Factores importantes del agroturismo

En lo que respecta a los factores que integran la oferta del agroturismo, se
mantiene la tendencia de primar las actividades agricolas y ganaderas (29%) como
opcion masiva junto con Ubicacion y Paisaje (29%). En las otras categorias se
obtiene Precio (18%), Practicas ambientales (15%) y Me es indiferente (9%).

De acuerdo con este resultado, se evidencia que lo dos factores importantes
en la conformacion de un producto agroturistico es la conformacion de actividades
agricolas y ganaderas como parte fundamental del entorno en el cual se va a

desarrollar la oferta.
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Pregunta No 6: ¢Estaria dispuesto a pagar por una oferta agroturistica como
alternativa diferenciada al turismo tradicional de sol y playa?

Tabla 7

Frecuencia sobre alternativa diferenciada de agroturismo

Si 349 91%
No 25 7%
Me es indiferente 9 2%

Predisposicion de Pago por Actividades

Agroturisticas
2%

mSi
mNo

B Me es indiferente

Figura 14. Predisposicion de pago de los encuestados

Se realiz6 esta pregunta debido a que el destino estara ubicado cerca de
Playas. Un 91% respondié que, si le gustaria probar la alternativa, mientas que un
7% manifestd que no desea y un 2% le era indiferente la pregunta.

Se recalca en esta, que si hay una predisposicion en los encuestados de
experimentar agroturismo como una diferenciacion de actividades comunes o

masivas como es el sol y playa.
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Pregunta No 7: ¢ Con qué frecuencia realiza turismo?
Tabla 8

Frecuencia sobre tiempo de realizacion de turismo

Una vez al afo 287 75%
Dos veces al afio 79 21%
Mas de dos veces en el afio 17 4%

Frecuencia que realiza turismo
4%

B Una vez al afio
B Dos veces al afio

= Mas de dos veces en el afio

Figura 15. Frecuencia de realizacion de actividades turisticas.
En esta pregunta, los encuestados respondieron que en su gran mayoria
correspondiente al 75% realiza turismo una vez al afio, mientras que un 21% indico

que realiza al menos dos veces al afio un 4% que realizan mas de dos veces en el afio.
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Pregunta No 8: ¢Con quién viaja?
Tabla 9
Frecuencia de la pregunta sobre acompafiamiento de viaje

Solo 5 1%
Familia 244 64%
Amigos 134 35%

¢Con quien viaja?

H Solo
M Familia

= Amigos

Figura 16. Acompafiamiento de viaje de los encuestados

Al consultarse esta pregunta a los encuestados para determinar el tipo de
compafiia para realizar turismo, los resultaros arrojaron que 64% hacen turismo en
compafiia de familiares, 35% realizan turismo con sus amigos mientras que el 1%

manifestaron que realizan turismo solos.
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Pregunta No 9: ;Considera usted que el agroturismo es una practica turistica
responsable y de fomento intercultural que genere beneficio a las comunas y
parroquias rurales?

Tabla 10

Frecuencia sobre practica turistica responsable

Si 378 99%
No 2 0%
Me es indiferente 3 1%

Considera al agroturismo como una
practica responsable

H Si
E No

 Me es indiferente

Figura 17. Agroturismo como préactica responsable

En esta pregunta, se les consult6 a los encuestados el beneficio que genera la
practica agroturistica a los campesinos como indicador para luego determinar la
incidencia del proyecto. En este sentido, 99% respondieron que si genera beneficios,

el 1% indicaron que no mientras que un 0% respondieron que les es indiferente.
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Desarrollo del focus group

Se realiz6 un focus group con un operador turistico, un representante de la
Empresa Municipal de Turismo de Guayaquil y un catedratico universitario sobre la
propuesta de desarrollo de productos agroturisticos. Se elabor6 un cuestionario de 5
preguntas abiertas, las cuales luego de analizadas las respuestas se condensan de la
siguiente manera:
Pregunta 1: ¢ Qué conoce acerca de la oferta agroturistica y sus caracteristicas?

En la primera pregunta el operador menciono que, si conoce que existe la
oferta de ese estilo, pero que no se vende mucho por falta de infraestructura a pesar
de que lo considera que es un producto potencial. Por el lado de la prefectura se
menciond que actualmente se estd trabajando en la oferta agroturistica en la
Provincia del Guayas, en donde ya se ha dotando de infraestructura y capacitacion
para el desarrollo de productos turisticos vinculados con el agro en algunos lugares
con resultados positivos. El catedratico acotd que ha realizado unos cuantos
recorridos a fincas que ofertan agroturismo, pero se evidencia la falta de
infraestructura y preparacion de los duefios. Se ve mas tecnologia industrializada que
costumbre agraria.
Pregunta 2: ¢ Actualmente oferta destinos agroturisticos? Explique su respuesta.
En esta pregunta, el operador turistico menciono que muy poco por cuanto no hay
mucha demanda. Acusa que la falta de emplazamientos dedicados a este producto
hace que no sea muy demandado y por ende casi no ofertado. En cambio, el
representante del municipio menciono que se esta trabajando en la adecuacion de
productos agrarios en conjunto con la Prefectura del Guayas y su Direccion de
Turismo. Se oferta las rutas del cacao y del arroz que contienen fincas agro-
productoras, sin embargo, es consciente que aun falta detalles como la infraestructura
que permita consolidar el producto. El catedratico en cambo menciona que es poca la
difusion por cuanto los operadores no tienen interés aln por esa oferta. Se
comercializa mas como un producto complementario dentro de un destino principal.
Pregunta 3: ¢;Considera que la parroquia del El Morro en el canton Playas tiene
potencial agroturistico?
En esta pregunta, el operador considero que si tiene ya que al estar cerca de un
destino tradicional como lo es Playas se presentaria como una alternativa a ofertas

como sol y playa mencionando, ademas, que permite el rescate de valores y el interés
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de la demanda es evidente. Por parte de la municipalidad precisa que es muy factible
debido al espacio y tradiciones que se mantienen en el entorno, mientras que el
catedratico menciona que la tierra por si sola no constituye un recurso turistico y
menos agroturistico pero que si es muy viable trabajar el entorno para su desarrollo.
Pregunta 4: ; Qué clase de turista considera usted que realizaria agroturismo?
Considerando los resultados de la encuesta con respecto a la demanda potencial, se
consultd acerca de ello y en respuesta, el catedratico respondié que no es necesario
ningun tipo de tendencia o experticia para la practica de este tipo de turismo, ya que
el nucleo de esta oferta es la experiencia de la vida rural. En respuesta a esto, el
operador turistico también estd de acuerdo y mencion6 que de acuerdo con su
experiencia estos productos se venden de manera libre, es decir sin una segmentacién
especifica. Acota el personero de la municipalidad que una de las caracteristicas del
agroturismo es su integracién con cualquier actividad.

Pregunta 5: ¢ Cudl considera usted, es el potencial de esta hueva modalidad de
turismo?

En esta Ultima pregunta, se cuestiond si realmente hay potencial en esta modalidad
de turismo. El operador turistico mencion6 que en cualquier destino prima el entorno
y la cultura ya que eso es lo que busca el turista. En este sentido, el docente
universitario afiadio que los espacios agrarios permiten al visitante conocer las

costumbres. Igual coincidio el personero del municipio.

Analisis de resultados
Andlisis de la encuesta

En relacion con los resultados obtenidos en la aplicacion de los instrumentos
de recoleccion de datos aplicados a la demanda potencial, actores y proveedores de la
actividad turistica, en términos generales se determina una aceptacion general del
proyecto propuesto el mismo que sirve como un resultado de investigacion para una
puesta en marcha de la propuesta, puesto que luego del diagndstico y observacién
respectivo se establece un escenario positivo para la inversion turistica en el sector.

En lo que respecta a la aplicacion de la encuesta de la demanda potencial, es
importante destacar nuevamente que el escenario para la obtencion de los datos y el
uso de las formulas de obtencion de la muestra, se la realizo en un grupo heterogéneo
en un punto de afluencia tanto de visitantes como locales dando un resultado veraz y
cercano a la realidad de propuestas turisticas.

Las primeras 3 preguntas del cuestionario aplicado a la demanda potencial, se
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hace una introduccidén para generar la expectativa del producto turistico que se desea
modelar teniendo respuestas positivas en relacion con que los encuestados al no
conocer mucho o nada de las actividades agricolas, se mostraron interesados en
continuar respondiendo el cuestionario teniendo una demografia del 45% de hombres
y el 55% de mujeres.

En la interrogante de los conceptos que ellos relacionan con el agroturismo, la
gran mayoria respondio tradiciones populares y actividades agricolas lo que aumento
mas el escenario positivo de la propuesta en principios de que la implementacion de
un modelo de agroturismo comunitario dentro de la metodologia descrita en este
trabajo pretende rescatar las costumbres agrarias mediante el acercamiento del turista
al entorno agricola para que de esa manera haya conciencia y que el precepto del
turismo se cumpla en funcion de generacion de beneficios para el entorno local.

La siguiente parte de la encuesta, preguntas 4 al 6, fueron para precisar la
oferta turistica que se quiere implementar. Los encuestados se mostraron expectantes
al manifestar que sienten no haber experimentado productos turisticos de naturaleza
agroturistica, siendo un 50% los que respondieron negativamente. Es a partir de esta
respuesta en donde la propuesta del investigador toma fuerza y se precisa que existe
demanda potencial para la propuesta.

Siguiendo la secuencia de la encuesta, los participantes de esta consideraron
importante en la oferta agroturistica su localizacién y las actividades agricolas que se
realicen, lo que se tiene en cuenta para el desarrollo de la propuesta siguiendo los
preceptos establecidos por expertos que han desarrollado un marco Idgico y de
aplicacion para este tipo de proyectos. Es importante precisar, ademas, que los
encuestados estan dispuestos a consumir otras alternativas de productos turisticos
frente a los tradicionales que se da en el destino principal como, por ejemplo, sol y
playa.

En la parte final de la encuesta, preguntas 7 a 9, se establece la frecuencia que
realizan viajes por motivos de turismo, los encuestados respondieron en mayor parte
que realizan al menos una vez al afio turismo por lo que destinan un ahorro para el
mismo, seguido de los que manifiestan que realizan dos veces al afio lo que evidencia
un mercado potencial. Se determina también que viajan con familiares en gran
namero y que consideran al agroturismo como una préactica responsable y de fomento

cultural el mismo que por ser de beneficio para el agro, estan dispuestos a consumir.
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Analisis del focus group

Luego de realizada el focus group a tres sectores claves del desarrollo de la
oferta turistica tales como los proveedores, se detalla el andlisis de las respuestas en
conjunto de cada actor para determinar la postura ante el desarrollo de proyectos
turisticos involucrados con el agro.

Las dos primeras preguntas crean el escenario diagnostico para medir el nivel
de conocimiento y compromiso referente a las actividades agroturisticas de los cuales
por la similitud de sus respuestas se determina gue si tienen conocimiento puesto que
si la ofertan, la misma que tiene un gran potencial por involucrar costumbres y
naturaleza, siendo estos dos elementos su principal caracteristica pero que también se
encuentra amenazada por la tecnologia industrial que esta reemplazando la actividad
agraria.

Precisan, ademés que en la actualidad se estd ofertando paquetes de
actividades agroturisticas pero que lamentablemente la limitada infraestructura no
permite el crecimiento en la medida deseada de la oferta. A esto, mencionan, debe
integrase un plan para el desarrollo de proyectos que permitan trazar el camino para
la implementacion de espacios para la cultura agraria generando beneficios para la
localidad.

En la pregunta 3, consideran que el entorno tiene un gran potencial
agroturistico por cuanto su territorio posee espacios para el desarrollo agricola, pero
también destacan que debe trabajarse mucho en el rescate de las costumbres que,
aungue estan aun presente, se encuentran amenazadas por la industrializacion
agricola que desplaza el trabajo del agro.

La Direccion de Turismo de la Prefectura del Guayas ha realizado realizando
una serie de trabajos para la capacitacion y difusién del agroturismo que puede ser
implementado en el desarrollo de este proyecto. La importancia de una buena
estrategia para el desarrollo de actividades turisticas en el agro es involucrar a sus
principales actores: los campesinos.

El analisis de la demanda realizado por los participantes, coinciden que no
debe tener un tipo de preferencia o habilidad para la practica del agroturismo. La
caracteristica principal de esta oferta es acercar al turista a la naturaleza, a sus
costumbres y su gente que permita la creacion de una experiencia inolvidable y que

genere un compromiso con la naturaleza.
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Como parte final, se interroga acerca del posible potencial del agroturismo
como parte de la oferta turistica del canton a lo cual respondieron afirmativamente.
Coincidieron en que el potencial radica en las costumbres y naturaleza que es lo que
mas busca el turista actualmente, que desea alejarse del ruido y la monotonia de la
ciudad y consumir espacios que permitan la renovacion de energias positivas y
encuentro con la esencia del ser humano y la naturaleza.

Estos dos analisis pueden determinar entonces, que hay un escenario
favorable para la aplicacion del modelo y sus respectivas estrategias para la

implementacién de agroturismo comunitario en la parroquia rural el Morro.
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Capitulo I11: Desarrollo de la Propuesta
Localizacion
El Morro es una parroquia rural que pertenece al canton Guayaquil. Se
encuentra ubicado en el sur oeste de la provincial del Guayas limitando al norte con
la parroquia Progreso, al sur con la parroquia Posorja, al este con la parroguia urbana
de Chongodn y al oeste con el canton General Villamil — Playas. Esta conformada por

seis recintos que son: Puerto EI Morro, Nuevo Sitio, San Miguel, Los Pocitos, San

Juan y Ayalan.
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Figura 18. Ubicacion del sector. Tomado de

http://www.larevista.ec/sites/default/files/PlayasPosorjaWEB.jpqg

De acuerdo con la historia de la parroquia, tuvo su importancia durante el
siglo XV1II, ya que en la época colonial estuvo habitada por personas originarias de
Chanduy por lo que pas6 a ser parte de la Tenencia de Santa Elena del Corregimiento
de Guayaquil. En 1835, ya cuando el corregimiento de Guayaquil cambia su estatus a
provincia, fue elevado a Cantdn. Sin embargo, en 1855 en el gobierno del General
Urbina expidiéo un decreto eliminando esa categoria y dejarla nuevamente como

parroquia del Canton Guayaquil (Avilés, 2012).
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Figura 19. Ubicacion de la parroquia en el satélite. Tomado de Google Maps.
Aspectos socioecondémicos del entorno

La parroquia rural del Morro, de acuerdo con el censo 2010, tiene una
poblacion de 5.019 habitantes de los cuales la mayoria se dedica a labores de pesca y
agricultura asentada en una superficie aproximada de 270.12 km2, los cuales se
encuentran repartidos en 18.58 habitantes por kilémetro cuadrado. Su forma de
gobierno es mediante Gobierno Auténomo Descentralizado Rural Parroquial
conformado por un presidente/a, un vicepresidente/a y tres vocales. Actualmente su
presidente es el Sefior Jaime Aragonez Intriago.

En referencia a la economia de la parroquia, de acuerdo con sus habitantes
mayores, se tiene referencia que en tiempos pasados solia estar ocupada por grandes
haciendas ganaderas. En estos momentos la agricultura es de baja escala, sin
embargo, la existencia de grandes terrenos permitiria el rescate de la tradicién
agricola, asi como se ha hecho en algunas parroquias cercanas. Los ingresos
econdmicos que ahora perciben son de actividades tales como turismo, reparacion de
embarcaciones, gastronomia, pesca artesanal y comercio local de acuerdo con datos
proporcionados en la pagina web de la Junta Parroquial de ElI Morro.

Datos proporcionados por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos del
Ecuador (INEC), la poblacién se encuentra en el sector primario de la economia que
es la pesca en un 37% el mismo que refiere a la pesca. La actividad agricola se ubica
en el segundo lugar con un 29.4% de la poblacion econdmicamente activa. A
continuacidn, la siguiente tabla que detalla la actividad mercantil de la misma.
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Tabla 11
Porcentaje de PEA por sexo.

Rama de actividad ' ' Hombre  Mujer  Tota
Agricutura, ganaderia, caza y sivicutra 279 15 B4
Pesca 37 20 RB7
Explotacion de minas y canteras 12 00 12
Industrias Menufactureras 32 1.5 47
Suministro de energia eléctrica, gas y agua 00 00 00
Construccion 69 00 69
Comercio a por mayor y menor. ren ven esec cers, 58 20 18
Hoteles y restaurantss 0.4 20 24
Transporte, aimacenamiento v comunicaciones 23 00 23
Intermediacion financiera 04 00 04
Actividades inmobilianas, empresanal 00 00 00
Administracion piblica y defensa 04 04 08
Ensefianza 1.5 04 19
Actividades de senvicio social y de salud 00 08 08
Ofras actividades comunitarias sociales 04 1l 15
Hogares con senvicio doméstico 00 12 12
Organizacion y 6rgancs extraterrtoriaies 00 00 00
Total 871 129 1000

Nota: Tomado de http://gadelmorro.gob.ec/index.php/ct-menu-item-33/ct-menu-

item-35

Figura 20. Actividad agricola y camaronera en EI Morro. Tomado de la web del
GAD parroquial EI Morro.

En lo que respecta a educacion, la parroquia cuenta con establecimientos de
educacién inicial y basica. En lo que respecta a la educaciéon media, los jovenes
deben asistir a establecimientos de cantones vecinos como General Villamil Playas

ya que la parroquia no cuenta con dichos niveles educativos.
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Diagnostico turistico del entorno

La parroguia cuenta con recursos turisticos que han sido transformados y
trabajados por diferentes estamentos de la provincia, tanto del Municipio de
Guayaquil como la Prefectura. La cercania con el cantdn Playas ha sido fundamental
para el desarrollo turistico, en el cual se ponderado el involucramiento comunitario y

el fortalecimiento de la cultura.

e~

Figura 21. Desfiles a caballo en fiestas de parroquializaciéon. Tomado de

http://www.expreso.ec/actualidad/un-documental-mostrara-la-cultura-y-el-arte-de-

los-pueblos-costeros-del-quayas-KY 1515149

Una de las manifestaciones culturales mas arraigadas en la zona es la
religiosidad, ya que las fiestas de San Jacinto es el evento mas importante de la
parroquia. La iglesia del mismo nombre tiene un valor historico fundamental por
cuanto data del Siglo XVII y fue restaurada en el afio 2010 por parte del Municipio,
manteniendo todos sus elementos originales, constituyéndose en el principal

atractivo de la zona.

Figura 22. Iglesia de San Jacinto. Tomado de la web del GAD parroquial de El

Morro.
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Figura 23. Altar de la Iglesia de San Jacinto. Tomado de la web del GAD parroquial
de EI Morro.

De acuerdo con datos proporcionados por el presidente de la Junta Parroquial
en entrevista proporcionada al investigador el dia jueves 18 de enero de 2018, el
valor histérico de la iglesia es que construida con madera y adobe y que segun el
inventario registrado en 1903 por el cura Rafael Novoa, el piso era entablado con
paredes de quincha y las columnas forradas con madera. Tenia también tres torres
frontales con 4 campanas y una pila bautismal de marmol con base de madera. Este
inventario sirvio para que, en su restauracion, se mantenga el modelo original y sea
declarado Patrimonio Cultural en 1980.

Uno de los atractivos turisticos mas difundidos es Puerto ElI Morro, que se
encuentra ubicado en el estero del mismo nombre y que conserva una cantidad
considerable de manglar. La comunidad ha desarrollado turismo comunitario a través
de recorridos a lo largo del estero para el avistamiento de la flora y fauna a lo largo
de los manglares, y su gastronomia a base de cangrejo. lo que ha servido como
ejemplo de desarrollo turistico para la parroquia y que ha motivado al desarrollo de

nuevas alternativas turisticas en el lugar.
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Figura 24, Muelle de Puerto El Morro. Tomado de:
https://www.eluniverso.com/noticias/2016/02/18/nota/5410254/puerto-morro-se-

disfruta-naturaleza-liza-asada

Andlisis del mercado

La parroquia EI Morro tiene una venta al estar cerca del canton Playas por lo
que se presenta como una oportunidad ya que los visitantes a este cantén también
buscan alternativas para el producto de sol y playa que solo se ofrece alli. De la
misma manera, en lo que respecta al hospedaje, en Playas es donde se concentra la
totalidad de la capacidad instalada, por ello la oferta de hospedaje no es viable para
el destino en si, sin embargo existe hospedaje comunitario que puede también
integrarse a la oferta turistica del sector.

Entre los proveedores del mercado, se encuentran personas que brindan
productos gastrondmicos, ventas de artesanias en base a madera y quienes se dedican
a la agricultura en menor escala. Entre las motivaciones de visita esta el turismo
religioso y ecoturismo ya que se dirigen a Puerto EI Morro y hacen una parada en el
lugar. La competencia directa es el cantdn Playas mientras que la demanda es aquella
que busca alternativas para complementar el destino principal que es Playas de
Villamil. En cuanto a productos sustitutos, a su alrededor cercano, no cuenta con

ellos.
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La parroquia cuenta con dos industrias establecidas como lo es la Hacienda
Dos hemisferios, dedicada a la produccion del vino y el Ingenio San Juan. Sin
embargo, en el marco de esta propuesta, se pretende establecer un modelo de
agroturismo comunitario que involucre a los habitantes en tareas relacionadas con el
agro y tradiciones culturales para el fortalecimiento de la identidad local.
Andlisis de la demanda

En lo que respecta al andlisis de la demanda, analiza a los habitantes y a
visitantes que se concentran en el cantdn Playas, que es el méas cercano al sitio de
estudio. Para realizar turismo comunitario no se necesita un entrenamiento o
habilidad especial y puede darse para todas las edades puesto que su principal
atractivo es el entorno. Sin embargo, una de las premisas de esta propuesta es
fomentar un tipo de turista que se identifique con la agricultura y el espacio natural a
raiz de un modelo de desarrollo agroturistico comunitario. Es importante destacar
que la comunidad receptora esta predispuesta a trabajar en acciones que puedan
lograr el desarrollo turistico del sector, de acuerdo con lo manifestado por el
presidente parroquial en conversacion personal con el investigador.
Anélisis FODA de EI Morro

Oportunidades Fortalezas
e Cercania a Canton Playas e Turismo religioso
e Espacio amplio para desarrollo de | ¢ Clima agradable.
actividades agrarias e Red vial 6ptima entre cantones de la
e Complemento a la oferta de destino provincia
de sol y playa e Acceso peatonal y vehicular a
diferentes espacios de la parroquia.
Amenazas Debilidades
e Via alterna a destino posicionado | ¢ Baja conocimiento de actividades
como Puerto EI Morro. turisticas
e Crecimiento de propiedad privada y | ¢ Produccién agricola minima
explotacion de tierras. e Falta de difusion del atractivo.
e Crecimiento habitacional en

territorios de la parroquia por parte
de personas ajenas
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Figura 25. Sede del consejo parroquial de EI Morro.
Justificacién del Proyecto

El agroturismo en la actualidad se proyecta como una de las actividades que
propone el respeto y la conservacion de la cultura agraria y la identidad de los
pueblos. A lo largo de América Latina se han desarrollado proyectos que estan
dirigidos a la conservacion de una actividad econémica tan antigua, pero que sin
planificacion puede generar impactos negativos afectando el principio de la
sostenibilidad.

Ecuador es un pais privilegiado ya que goza de diferentes tipos de climas, y a
pesar de ser de naturaleza agricola, ain no se posiciona ante el mundo como tal. La
provincia del Guayas tiene una relacion directa con la actividad econdémica de la
nacién por ser el principal puerto de entrada, y también por su naturaleza agricola
siendo la parroquia EI Morro uno de los lugares donde se puede potenciar el
desarrollo de la cultura agraria.

Este trabajo de titulacién pretende proponer un modelo para el desarrollo agro
de la zona, enfocado en actividades agrarias, como una alternativa de actividad
turistica que promueva la conservacion de la identidad y fortalecimiento de
costumbres ancestrales.

En base a los resultados obtenidos por los potenciales turistas, el trabajo se
orienta a fomentar el desarrollo turistico en la parroquia rural EI Morro con el
agroturismo, el mismo que no ha sido explotado en su totalidad, para que, de esa
manera, exista diversidad de actividades turisticas y que no solo predomine el

turismo de sol y playa en la provincia.
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Se pretende modelar escenarios para la creacién de productos agroturisticos
que permitan crear una experiencia Unica entre el encuentro de culturas, enfocados en
el respeto a las tradiciones agrarias y su importancia para el desarrollo economico del
pais. En este sentido. Se busca crear conciencia integrando a la comunidad con las
actividades del campo, su historia y tradicion.

Objetivos del Proyecto
Objetivo General

Proponer un modelo para el desarrollo de productos agroturisticos para la
integracion de la oferta en la parroquia rural EI Morro.
Objetivos Especificos

e Analizar los resultados de la situacion actual de EI Morro, obtenidos a

través del diagndstico del lugar.

e Determinar los problemas que tiene el entorno dentro del campo de

agroturismo.

e Establecer los planes y proyectos para el desarrollo del modelo

agroturistico.
Beneficiarios de la propuesta
Los beneficiarios directos de este trabajo son los habitantes de la parroquia rural de
El Morro y sus alrededores, ya que al implementarse el modelo para el desarrollo de
productos agroturisticos se generan plazas de trabajo y desarrollo econdémico para los
pobladores.

Los beneficiarios indirectos serian los pobladores de los cantones aledafios
como el Cantén General Villamil Playas y el Canton Guayaquil, como beneficiarios
indirectos cercanos y demas cantones de la provincia del Guayas, ya que tendria a
disposicion otra oferta turistica diferenciada a las ya saturadas.

Competencia para el desarrollo del modelo
e Municipio de Guayaquil / Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial
e Prefectura del Guayas
e Ministerio de Turismo

e Ministerio de Obras Publicas
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Linea de productos del modelo

En referencia a los productos que contiene la propuesta de modelo, se
establecen como resultados de la aplicacion de esta la implementacion de oferta de
agroturismo, turismo comunitario y turismo de sol y playa. Es importante recalcar
que el modelo se centra en la participacién comunitaria por lo que se presenta como
una herramienta de aplicacion préctica dentro de los fundamentos expuestos en el
marco teorico de la propuesta.

Articulacion del proyecto con PLANDETUR, PIMTE, Plan Nacional para el

Buen Vivir, Constitucion del Ecuador.

El Plandetur 2020 es un documento técnico que busca potenciar, en el plazo de trece

afios, la teoria de la sostenibilidad basada en una serie de acciones y estrategias para

desarrollar la actividad turistica de manera responsable, asegurando el recurso para
las futuras generaciones.

El programa STEP-OMTS5 plantea que el desarrollo sostenible del turismo
abarca tres aspectos primordiales en cualquier tipo de actividad turistica,
independientemente de cual sea: Respeto de la autenticidad sociocultural de las
comunidades anfitrionas, uso O6ptimo de los recursos naturales y viabilidad
econdmica y reparticion equitativa de beneficios.

La propuesta del modelo para el desarrollo agroturistico en la Parroquia Rural
El Morro, debe ser fiel a los postulados del programa para asegurar el éxito de la
propuesta.

Junto con el desarrollo sostenible se busca lograr cumplir con los objetivos de
desarrollo del milenio, englobando la ayuda a problemas de tercer mundo.
Incursionar a la parroquia rural EI Morro en el turismo, empezando con las familias
que existen alrededor, como un inicio a mejorar la calidad de vida de las habitantes
in situ y en un futuro de los pobladores de las comunas aledaiias.

Segun las politicas para el turismo del Plandetur 2020:

e Se valoriza y conserva el patrimonio turistico nacional, cultural y natural,
sustentado en un desarrollo equilibrado del territorio.

e Se busca la competitividad del sistema turistico con productos y servicios de
calidad, caracteristicas de sostenibilidad y la diferenciacion del valor agregado
por el aporte local al turismo.

Segun el documento, los objetivos estratégicos que se alinean con el presente

proyecto son los siguientes:
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a) Consolidar al turismo sostenible como parte de los ejes que dinamizan la
economia ecuatoriana, buscando la mejora en la calidad de vida de la
poblacién y satisfaccion de la demanda turistica del pais, de manera que se
aproveche sus ventajas competitivas y elementos de unidad del pais.

b) Coordinar los esfuerzos publicos, privados y comunitarios para el desarrollo
del turismo sostenible, basado en sus destinos turisticos y bajo los principales
de reduccion de la pobreza, inclusion social, equidad, sostenibilidad,
competitividad y gestion descentralizada.

c) Generar una oferta turistica sostenible y competitiva potenciando los recursos
humanos, naturales y culturales.

d) Incentivar el volumen del turismo interno potencializando las posibilidades
socio-economicas del mercado, su evolucién en el tiempo y abierta a todos
los sectores de la poblacidn que ejerce el ocio como derecho.

e) Atraer una demanda turistica internacional selectiva, consciente de la
sostenibilidad y con mayor disposicion al gasto turistico por su estancia.

Ministerio de Turismo.

Es necesario el seguimiento de los siguientes articulos de la Ley de Turismo
para un mejor desempefio del modelo que se busca implementar en el entorno de
estudio.

Art. 3 literales: d) La conservacion permanente de los recursos naturales y culturales
del pais; y, e) La iniciativa y participacion comunitaria indigena, campesina,
montubia o afro ecuatoriana, con su cultura y tradiciones preservando su identidad,
protegiendo su ecosistema y participando en la prestacion de servicios turisticos, en
los términos previstos en esta Ley y sus reglamentos. (p.1)

Art. 4. f) Promover internacionalmente al pais y sus atractivos en conjunto con otros
organismos del sector publico y con el sector privado; y, g) Fomentar e incentivar el
turismo interno.

Art. 12.- Cuando las comunidades locales organizadas y capacitadas deseen prestar
servicios turisticos, recibiran del Ministerio de Turismo o sus delegados, en igualdad
de condiciones todas las facilidades necesarias para el desarrollo de estas actividades,
las que no tendran exclusividad de operacion en el lugar en el que presten sus

servicios y se sujetaran a lo dispuesto en esta Ley y a los reglamentos respectivos.
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Plan Integral de Marketing Turistico del Ecuador.
De los objetivos dentro del PIMTE (2014), el proyecto se alinea con:
= Aumentar la oferta de turismo de calidad en los mundos que lo necesitan, y
consolidar la oferta de calidad conseguida.
= Mejorar la competitividad turistica de Ecuador.
= Aumentar el nimero de turistas internacionales.
= Aumentar el nivel de ingresos por turista a Ecuador.
= Posicionar experiencias turisticas competitivas en cada mundo.
= Posicionar a Ecuador como destino comprometido con el turismo sostenible.
= Consolidar la promocion internacional en los mercados clave y aumentar la
promocion en los mercados de consolidacion.
= Continuar con el posicionamiento de la imagen turistica a nivel internacional.
= Mejorar el posicionamiento del mundo Costa.
Plan Nacional para el Buen Vivir.
e Objetivo 5: Construir espacios de encuentro comun y fortalecer la identidad
nacional, las identidades diversas, la plurinacionalidad y la interculturalidad
e Objetivos 6.- Garantizar el trabajo estable, justo y digno en su diversidad de
formas.
e Objetivo 7: Construir y fortalecer espacios publicos, interculturales y de

encuentro comun

Presentacion del modelo de agroturismo comunitario
Los modelos son de gran ayuda para la elaboracion de un plan, ya que los

mismos son representaciones abstractas que en su teoria, se aplican a la realidad y
que reduce lo complejo al precisar estrategias que permitiran el desarrollo de este.
Establecer un modelo permite predecir el escenario y determinar acciones
particulares, y por ello, es que se fundamenta en la participacion de actores en un
espacio determinado (Alvarez, 2016).

A lo largo del tiempo, los modelos desarrollados para la aplicacion de la
actividad turistica han sido transformados por la evolucion de la sociedad y su
comportamiento frente a acciones que demandan cambio en la forma de hacer las
cosas. Impactos generados por la actividad turistica masificada, cambios sociales en
la comunidad receptora y el cambio del paradigma en torno a los modelos
tradicionales, han motivado a la observacion y revision de estos para que, en

fundamento de la experiencia del cambio, proponer modelos que integren a la
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comunidad receptora para el desarrollo de una actividad turistica responsable
(Roman & Ciccolella, 2009).

Se presenta el siguiente modelo basado en la conformacién de un producto
agroturistico del Institutito Interamericano de Cooperacién para la Agricultura, para

el establecimiento de un sistema de acciones para el desarrollo de este.

Patrimonio Patrimonio Infraestructura
rural y natural agricola turistica

\ 4

Agroturismo . _
comunitario Comunidad

Figura 26. Modelo para el desarrollo del agroturismo comunitario.
Estrategias para aplicacion del modelo

Tomando en cuenta el modelo presentado anteriormente, se establece un
sistema de acciones que se desprenden de la aplicacion del modelo, el cual se
presenta con elementos que en forma secuencial precisan acciones para su desarrollo

y de esa manera lograr un turismo agricola comunitario en el sector.

Produccion agricola

Espacios para Sctiial

desarrollo agricola Espacios para el Familia agraria
. desarrollo de fa .
Conocimiento rural FrocesptagncoAS ‘actividad turistica izl

para conocimiento comunitario

ancestral Uig
de visitantes

Agroturismo Comunitario

Figura 27. Sistema de acciones para el desarrollo del modelo.
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En cuanto a la fundamentacion tedrica del modelo y sus sistemas de acciones,
se toma a Barrera (2006) que el evidente crecimiento de productos turisticos con esta
caracteristica, el molde se adapta a fincas y granjas agricolas, pecuarias o
agropecuarias, en donde se construyen instalaciones especiales para albergar turistas,
con facilidades en los terrenos para el acceso a ciertas areas de produccion agricola.
La aplicacion de estas estrategias debe facilitar la elaboracién de un producto que
puede ser pasivo o activo, es decir: pasivo a solo ver mediante un sendero cierto tipo
de produccion o activo el ser parte del proceso realizando actividades supervisadas.
De acuerdo con lo mencionado, las actividades agroturisticas comunitarias que se
desprenden del modelo son las siguientes:

Agroturismo

Figura 28. Actividades agroturisticas. Tomado de Agroecoturismo: aportes para el
desarrollo de una tipologia turistica en el contexto latinoamericano por E. Barrera,
2006, Anuario Turismo y Sociedad, Vol. VX, pp.223-236.
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Como se aprecia en la figura, las actividades que se desprenden de los
sistemas de acciones que se articulan en el modelo, son de vital importancia para el
desarrollo de un producto turistico agricola comunitario en la Parroquia el Morro.
Para ello y conforme al desarrollo de la propuesta planteada por el investigador, este
sistema de acciones se aborda desde dos enfoques puntuales que permitiran el
desarrollo de cada uno de los elementos del sistema.

Primer enfoque: Segundo enfoque:
Habilitacion del Fortalecer

Espacio identidad local

Figura 29. Enfoques del modelo.

Planteado entonces el modelo, sus sistemas y sus enfoques, es también
importante abordar instancias que no so son parte de modelo y que en ocasiones
altera la verdadera perspectiva del turismo agricola comunitario. Para ello, se plantea
el término de “para agrario” aquellas actividades que se confunden con actividades
netamente de orden agricola y que pueden insertarse de manera facil en el modelo,
pero que no suponen ningun criterio de sostenibilidad. Desde luego que, tampoco se
debe blindarse a actividades que dependiendo el contexto pueden ser Utiles, ya que
no hay que caer en la trampa del conocimiento absoluto, pero entender también que
hacer algo repetidamente no es experiencia, ya que se debe evaluar y modificar de
Ser necesario.

Estas actividades para agrarias entonces se suelen confundir con las
actividades del entorno, tales como gastronomia, alquiler de propiedades, transporte,
venta de productos y procesos agricolas artificiales que pueden ingresar al modelo y
que no deben ser drasticamente vetadas, pero si observadas para que no alteren los

enfoques de este.
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Acciones para la presentacion del modelo y las estrategias

Como se lo menciono al inicio de la propuesta, fue importante la
socializacion del modelo con los habitantes del sector. Se trabajo un taller que conto
con la participacion del presidente del GADP de EI Morro, y diez representantes de
las familias, quienes formularon preguntas y aportaron con ideas para la elaboracion
de las estrategias aplicadas al modelo.

De la misma manera, se realizo una charla abierta con todos los habitantes de
la comuna para presentar la propuesta, la misma que contd con la aceptacion de los
presentes, de manera optimista para el desarrollo turistico de la localidad. A
continuacion, se presenta la planificacion del desarrollo del taller y los respectivos
responsables de la articulacion de las estrategias de trabajo para la implementacion

del modelo.

Figura 30. Trabajo con personeros del GADP EI Morro.
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Tabla 12.
Acciones responsables y medios de financiamiento

Acciones / Actividades Responsables / Encargados Medio de Financiamiento
Presentacion  del modelo  de = Responsables del proyecto.
agroturismo y sus estrategias a la " Representantes del Municipio de
) Guayaquil
comunidad receptora = GADP El Morro
Taller de presentacion y » Responsables del Proyecto »= Municipio de
retroalimentacion del modelo y las * Ministerio de Turismo Guayaquil
. = GADP EIl Morro = GADP EIl Morro
estrategias
Socializacion del modelo y las = Responsable del proyecto = GADP EIl Morro
estrategias
Aplicacién de las estrategias a través = Responsable del proyecto = Municipio de
de los programas para el desarrollo = Presidente parroquial Guayaquil
= GADP El Morro = GADP El Morro

turistico de la comuna = Municipio de Guayaquil
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Instrumentalizacién de las estrategias

Espacios para desarrollo agricola

= |mplementacion de cultivos asociativos y rescate de tierras para el agro
=Espacio para el desarrollo de la investigacion agricola con espacios
interpretativos para vistiantes.

=Implementacion de casa de campo para intrpretacion de costumbres
ancestrales y difusion de |la cultura.

Produccion agricola actual

=|ntegracién de Industrias ya instaladas vinculandolas a a la comunidad
(Hacienda Dos Hemisferios @ Ingenio San Juan)

=Fortalecimiento do los cultivos establecidos vy su Integracion a la oferta
turistica.

=Capacitacion a la comunidad en temas de cultivos sanos y desarrollo
agroturistico.

Espacios para el desarrollo de |la actividad turistica

s Implementacidn de drea gastronomica

=Implementacion de senderos a traves de los cultivos
=Implentaciéon de Centro de Interpretacion Agricola para visitantes.
sEspacio da venta de artesanias y productos agricolas elaborados.
=Zonas de parqueos, baterias sanitarias y seguridad

Familia Agraria

eSocializacidn dael modeaelo con las comunidades y su participacidn en
implemenatciones del mismo,

sRescate do valores e identidad de la poblacidén,

=Insercidn a las actividades turisticas.

=Catastro y clasificacion de actividades por familia.

Figura 31. Instrumentalizacion de las estrategias del modelo de agroturismo comunitario en la Parroquia EI Morr
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Presentacion de programas

Programa: Desarrollo agricola del sector

Nombre del Proyecto: Espacios para desarrollo agricola

Localizacion: Parroquia Rural EI Morro

Objetivo estratégico del Plandetur al que contribuye: Consolidar al turismo
sostenible como uno de los pilares fundamentales de la economia del Ecuador, medio
por el cual busca lograr una mejor calidad de vida de la poblacién, sin dejar de lado

la satisfaccion de la demanda turistica, aprovechando sus ventajas competitivas.

Objetivo del proyecto: Capacitar a los habitantes en temas de desarrollo agricola,
técnicas sustentables de cultivos y aprovechamiento de suelos
Descripcion del Proyecto: El desarrollo agricola se presenta como una alternativa
para el desarrollo de la actividad turistica. Por ello el desarrollo de habilidades y
capacidades para la generacion de nuevos cultivos, rescate de técnicas ancestrales de
cultivos e interpretacion del atractivo para su posicionamiento. Para ello se trabajara
en:

» ldentificar las personas que se dedican al desarrollo de cultivos en la zona

» Gestionar los permisos requeridos para el desarrollo de cultivos.

» Elaborar un programa de capacitacion en cultivos y aprovechamiento de

suelos
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El lugar donde se desarrollara el programa: Sede del GADP EI Morro.

CANTIDAD DETALLE VALOR UNITARIO VALOR
2 Capacitadores 4,000
P $2.000 $
1 Materiales 2.500
$2.500 $
1 Coordinacion $1.800
Académica $1.800
1 Alimentacion $1.200
movilizacion $ 1.200
TOTAL $9.500
Responsable de la ejecucion: Presupuesto de implementacién

¢ Responsable del Proyecto

e GADP El Morro

referencial: $ 9.500

55



Programa: Espacio para desarrollo de actividad agroturistica

Proyecto: Desarrollo de la actividad turistica

Localizacién: Parroquia Rural EI Morro

Objetivo estratégico del Plandetur al que contribuye: Consolidar al turismo
sostenible como uno de los pilares fundamentales de la economia del Ecuador, medio
por el cual busca lograr una mejor calidad de vida de la poblacién, sin dejar de lado

la satisfaccion de la demanda turistica, aprovechando sus ventajas competitivas.

Objetivo del proyecto: Desarrollar habilidades y capacidades en sostenibilidad del
entorno
Descripcion del Proyecto: La sostenibilidad ambiental es un aspecto fundamental
para el sostenimiento de la localidad. Capacitar a los habitantes para desarrollar
acciones que aseguren las buenas précticas ambientales, manejo de desechos y
construcciones ambientales. De la misma manera capacitarlos en materia de
seguridad y primeros auxilios

» ldentificar las necesidades del entorno

» Gestionar los permisos requeridos para funcionamiento.

» Elaborar un programa de capacitacion
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El lugar donde se desarrollara el programa: Sede GADP EI Morro

CANTIDAD DETALLE VALOR UNITARIO VALOR
1 Capacitadores $4.000 $4.000
1 Materiales $2.500 $2.500
1 a0
1 o |5 10

TOTAL $9.500

Responsable de la ejecucion:

¢ Responsable del Proyecto

e GADP El Morro

Presupuesto  de
implementacién
referencial: $

9.500
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Programa: Familia Agraria

Proyecto: Socializacion e implementacion

Localizacién: Parroquia Rural EI Morro

Objetivo estratégico del Plandetur al que contribuye: Consolidar al turismo
sostenible como uno de los pilares fundamentales de la economia del Ecuador, medio
por el cual busca lograr una mejor calidad de vida de la poblacién, sin dejar de lado

la satisfaccion de la demanda turistica, aprovechando sus ventajas competitivas.

Objetivo del proyecto: Socializar el proyecto con la comunidad para conocimiento de
los habitantes y su incursion a la actividad agroturistica
Descripcion del Proyecto: Socializar el modelo y sus componentes con los habitantes
del sector, especificamente lo relacionado en construccién con materiales amigables
con el entorno e implementacion de casa comunal para el desarrollo de interpretacion
turistica de tradiciones y manifestaciones culturales.

» ldentificar las necesidades del entorno

» Elaboracion de catastro turistico

» Socializar disefios de construccién agroturistica

» Implementacion de casa comunal
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El lugar donde

se desarrollard el programa: Entrada de la parroquia, centro del

poblado.

CANTIDAD | DETALLE VALOR UNITARIO VALOR

1 Estudios $14.000 $14.000

1 Implementacién $20.000 $20.000

1 Rotulacién $100 $ 100

1 Modelo de gestion $6.000 $6.000

TOTAL $40.100

Responsable de la ejecucion: Presupuesto de implementacién

¢ Responsable del Proyecto

e GADP El Morro

referencial: $ 40.100
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Tabla 13.

Esquema General del desarrollo de la propuesta

Programa Proyecto Valor
Desarrollo agricola del sector = Espacios para desarrollo agricola 9.500
Espacio para desarrollo de actividad = Desarrollo de la actividad turistica 9.500
agroturistica
Familia Agraria = Socializacion e implementacion 40.100
Total 59.100

Nota: El financiamiento de la propuesta estara a cargo del Municipio de Guayaquil en conjunto con el GADP de EI Morro.
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CONCLUSIONES

La no aplicacion de modelos de desarrollo agroturistico comunitario
evidencia la falta de estrategias de los organismos publicos, tanto en materia
de turismo como de ambiente que permitan marcar el camino para este tipo
de oferta que tienen repercusiones positivas en el agro de la provincia. No se
trata de culpar sino mas bien de concientizar.

En la caracterizacion de los espacios agricolas, el agroturismo es un eje de
desarrollo que puede tener incidencias positivas en el entorno. Una localidad
que implemente la cultura agraria y la actividad turistica puede generar sus
propios recursos que beneficien a la poblacion: Construccion de escuelas,
fuentes de trabajo y demas.

La aceptacion de la propuesta por parte de la demanda potencial se debe a la
implementacién e innovacion en el desarrollo de nuevas ofertas turisticas en
la provincia. Se debe enfocar la difusion de las actividades que estan
adquiriendo mayor relevancia en el marco de la diversificacién e innovacion
agricola, como es el caso de nuevas especies de cultivos y que los turistas
estan dispuestos a adquirir.

En el modelo de agroturismo comunitario, a importancia del involucramiento
de la comunidad es vital en el desarrollo de este. La sinergia entre las
costumbres agrarias, lo moderno de la produccion y la actividad turistica debe
estar siempre en constante comunicacién para no generar impactos negativos
y que permitan aprovechar estos nuevos nichos de mercado.

Las practicas agricolas deben ser siempre atendidas por instituciones que den
cabida a la innovacién, proteccion ambiental y por el ente de turismo en
cuanto a conservaciéon de las costumbres y desarrollo de la oferta. De la
misma manera debe también incluir practicas de calidad para el consumo de

productos.
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RECOMENDACIONES

El modelo e implementacion de la oferta de agroturismo es una buena
alternativa para la variacion de actividades turisticas frente a las tradicionales
que han tenido impacto negativo en el ambiente. La concientizacion de
conservacion y respeto por el ambiente y la cultura puede manifestarse en
estos espacios.

Levantar una informacidn para caracterizar el recurso agricola es importante.
La identidad siempre esta ligada con lo divertido y jocoso que representan a
un pueblo. Se pueden dar alternativas variadas como las chivas, carrozas,
espacios 0 actividades con nombres graciosos de la zona y un tdnel del
tiempo que permita al visitante conocer mas de la cultura agraria ancestral.

La utilizacion de material de bajo impacto debe estar en armonia con el
entorno. Se puede precisar una vinculacion con la Academia en areas de
Arquitectura y Desarrollo Agricola como parte de la formacion de futuros
profesionales que con la supervision de un maestro pueda concebir una
estructura con las instancias sugeridas.

El modelo presentado pretende ser un inicio para el desarrollo de mas
modelos o sistemas. La inclusion de otros niveles de gobernanza seré de gran
ayuda para la implementacién o mejora de la propuesta fundamentada en este

trabajo.
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Apéndice 1
Universidad Cato6lica de Santiago de Guayaquil
Carrera de Administracién de Empresas Turisticas y Hoteleras
Estimado Sefor / Sefiora

La presente encuesta tiene como finalidad levantar informacion acerca de
las preferencias de las personas en relacibn con las actividades
agroturisticas. Gracias de antemano por su ayuda en contestar cada

pregunta.
1. Sexo
(I masculino () Femenino
2. ¢Conoce usted acerca del Agroturismo?
(Jsi (JNo
3. ¢Qué conceptos usted relaciona con el Agroturismo?
C]Tradiciones Populares () Cultura
(__JTurismo de Aventura ) Relajamiento y
Descanso
() Gastronomia () Actividades Agricolas

4. ¢Ha practicado o experimentado algun producto agroturistico?

()si () No () No recuerdo / No se
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5. ¢Qué factores considera usted importante en los emplazamientos que
ofertan agroturismo?

(] Precio () Actividades agricolas y
ganaderas.
Ubicacion y paisaje (3 Practicas ambientales

Me es indiferente

6. ¢Estaria dispuesto a pagar por una oferta agroturistica como
alternativa diferenciada al turismo tradicional de sol y playa?

() si () No () Me es indiferente

7. ¢Con que frecuencia realiza usted turismo?

() unavezal afio (__J)Mas de dos veces en el afio

Dos veces al afio

8. ¢Con quiénes viaja?

() solo () Familia(__) Amigos

9. ¢Considera usted que el agroturismo es una practica turistica
responsable y de fomento intercultural que genere beneficio a las
comunas y parroquias rurales?

CJsi (CJNo (] Me es indiferente

iGracias por su gentil colaboracién!
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Apéndice 2
Universidad Cato6lica de Santiago de Guayaquil
Carrera de Administraciéon de Empresas Turisticas y Hoteleras
Estimado Participante

El presente cuestionario tiene como finalidad levantar informacion acerca de
los productos turisticos que presentan actividades agroturisticas. Gracias de

antemano por su ayuda en contestar cada pregunta.

1.- ¢ Qué conoce acerca de la Oferta Agroturistica y sus caracteristicas?

2.- ¢ Actualmente oferta destinos Agroturisticos? Explique su respuesta.

3.- ¢Considera que la parroquia del EI Morro en el cantén Playas tiene

potencial agroturistico?

4.- ¢ Qué clase de turista cree usted que realizaria agroturismo?

5.- ¢Cudl considera usted, es el potencial de esta nueva modalidad de

turismo?

iGracias por su gentil colaboracién!
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