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RESUMEN

El Canton de La Libertad de la Provincia de Santa Elena, centro econdmico de la
peninsula cuenta con varios lugares turisticos entre los que destacan La playa de
Cautivo, Malecon de La Libertad, Mirador “La Caleta”, Paseo Shopping La
Peninsula entre otros. La Libertad no cuenta con una guia turistica en formato digital
como un sitio web o una aplicacion movil que satisfagan las dudas y curiosidades de
los turistas. Es por ello que el presente proyecto tiene como finalidad desarrollar una
guia turistica como aplicacién mévil que sirva de aporte al turismo del Cantén La
Libertad y aprovechar las ventajas que ofrece un Smartphone como el marketing
movil. El desarrollo de la aplicacion movil se realizd en el entorno de desarrollo de
aplicaciones “Android Studio” que es el principal entorno de desarrollo (framework)
de apps para Smartphone con sistema operativo Android.

Palabras claves: App moviles, marketing mévil, aporte turistico, guia turistica,
framework.
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INTRODUCCION

Con la aparicion de las aplicaciones moviles, el sector turistico puede beneficiarse y
sacar provecho con el denominado marketing movil ya que provee tanto a las
empresas como a los usuarios de la aplicacidén una comunicacion directa y a tiempo
real, ademas, que la plataforma movil abre un abanico de productos y servicios, el
Canton de La Libertad de la Peninsula de Santa Elena es el escenario perfecto donde
estas aplicaciones pueden ser aprovechadas ya que es una ciudad que parte de su
economia estd en el turismo, la aplicacion turistica de la libertad llamada GuiaT
Libertad ofrece informacion de distintos puntos turisticos y servicios.



Capitulo 1

1. Presentacion del objeto de estudio
1.1. Planteamiento del problema

La Liberad es un canton de la Provincia de Santa Elena considerado el centro
econémico de la misma asi como uno de los principales del pais en el que alberga
grandes organismos culturales, financieros, administrativos y comerciales. Se sabe
que La Libertad posee varios atractivos turisticos, entra los que se destacan: La Playa
de Cautivo, Malec6n de La Libertad, Mirador "La Caleta", Museo Casa Ledn, Iglesia
Matriz San Antonio de Padua, Parque y plaza La Libertad, Museo Paleontoldgico
Megaterio y el Paseo Shopping La Peninsula entre otros. Actualmente la mayoria de
los lugares indicados no son muy visitados por los turistas, en algunos casos por el
desconocimiento o porque no se le da el debido protagonismo, ademas, que en
algunos casos el servicio de guias para turistas que vienen a visitar el Ecuador se les
habla de distintos puntos del pais y mas concretamente de la costa del pacifico,
dejando de lado a La Libertad pese a ser el centro econémico de la provincia.

Fotografia 1 Plaza "La Libertad" y Refineria "La Libertad".

Fuente: EL Universo.
Elaborado por: Priscila del Pezo.



Fotografia 2 Malecén La Libertad.

Fuente: www.Tiendeo.com
Elaborado por: Tiendeo.

Fotografia 3 La Libertad Malec6n at Night.

Fuente: Ecuador Beaches.
Elaborado por: Carlos Rivera.

1.2.  Formulacion del problema

A partir de los antecedentes indicados se la ha establecido como pregunta problema
la siguiente: ;De qué forma el desarrollo de una aplicacion movil aportaria a la
promocién Turistica del Cantén La Libertad de la Provincia Santa Elena?

1.3.  Objetivo General

» Desarrollar una aplicacion movil que permita aportar a la gestion de la
promocién turistica del Cantén La Libertad de la Peninsula Santa Elena,
resaltando sus principales atractivos turisticos.


http://www.Tiendeo.com

1.4. Objetivos Especificos

» Seleccionar los principales puntos de promocion turistica del Canton La
Libertad de la Peninsula Santa Elena que podrian ser utilizados en la
promocién de la misma.

* Analizar, organizar vy distribuir la informacion obtenida para que esta vaya
acorde a la propuesta turistica requerida.

» Establecer una linea grafica minimalista, agradable y adecuada para la app
movil a partir de la informacién obtenida y analizada.

1.5. Justificacion del Tema

Ecuador es un pais que posee una gran riqueza natural y cultural. La posibilidad de
sus cuatro regiones ha dado lugar a miles de especies de flora y fauna.

Segun el INEC al Ecuador llegan més extranjeros procedentes de Colombia, Estados
Unidos y Peru.

Grafico 1 Ingreso de extranjeros a Ecuador.

Estate Unta

Fuente: INEC (Instituto Nacional de Estadisticay censos).
Elaborado por: INEC (Instituto Nacional de Estadistica y censos).



Grafico 2 Cifras Claves.
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Fuente: Ministerio de Turismo.
Elaborado por: Ministerio de Turismo.

Grafico 3 Entrada de Extranjeros al EcuadorAfios 2011-2015.

Fuente: Anuario de Entradas y Salidas Internacionales INEC 2011-2015.
Elaborado oor: INEC (Instituto Nacional de Estadistica y censos).

Dentro de los lugares turisticos del Ecuador, la Provincia de Santa Elena recibe en
sus balnearios aproximadamente 80 mil turistas por temporada.



Tabla 1 Provincia Emisoras de turistas 2015.

Fuente: Observatorio Turistico.
Elaborado por: Observatorio Turistico de Guayaquil.

Segln el Ministerio de Turismo este 2017 en Semana Santa se registré un aumento
del 33% de viajes a esta provincia, un total aproximado de 759.000 viajes (entre
turistas y excursionistas nacionales y extranjeros), a diferencia de los 569.000
realizados durante el mismo feriado, el afio pasado.

Tabla 2 Entradas de Extranjeros al Ecuador Segin Medio de Transporte Utilizado y Jefaturas de
Migracién afios: 2011-2015.

MARITIMO 21.045 27.153 11.574 64 494 64.967
Guayaquil 14 304 17.345 2.302 26.107 29.516
Madiata (Pto. Bolivar) 323 267 1.363 3.366 4,416
Esmeraldas 426 465 4/4 10.608 11.330
Salinas 193 288 509 3.491 3.386
Manta 4.203 5.421 4.238 17.301 11.565
San Lorenzo 1.390 2.023 2.688 3.388 3591
San Cristobal 16 663 0 68 781
Santa Cruz 190 681 0 165 382

Fuente: Bases de datos Entradas y Salidas Internacionales - INEC 2011-2015.
Elaborado por: INEC (Instituto Nacional de Estadistica y censos).



Tabla 3 Transporte Turistico Terrestre Registrado en el Ministerio de Turismo afio: 2015.
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Fuente: MINTUR - Catastro turistico consolidado nacional 2015, Direccién de Investigacién de la Oferta.
Elaborado por: MINTUR (Ministerio del Poder Popular para el Turismo).

La Provincia de Santa Elena posee 3 cantones de los cuales el presente proyecto se
centra en el de servir de aporte a la promocion turistica del Cantén La Libertad.

La Libertad consta con una poblacién alrededor de 95.942 habitantes, tiene una tierra
arida en el cual no puede cultivarse, sin embargo existen espinillos naturales que
sirven de albergue a diferentes tipos de pajaros pero lo mas importante es su vida
marina, pues existe una gran variedad de peces como: corvina, atin, sardina, bacalao,
lisa rébalo, etc. Su economia se basa en la pesca, el turismo y el petréleo.

En cuanto al turismo, La Libertad posee diferentes lugares y servicios como museos,
playas, hoteles, alquiler de barcos, entre otros. A pesar de ser el centro econémico de
la provincia, turisticamente no es muy popular como lo es su cantén vecino Salinas y
otros balnearios ya que en dias claves para el sector turistico de la provincia, es decir,
dias festivos, los turistas prefieren vacacionar en estos otros lugares, ya que tanto
salinas y los demds balnearios gozan de un gran atractivo turistico siendo este su
principal fuente de ingresos del cual mas dependen sus habitantes.

Como dato anexo, en un proyecto similar a este desarrollado en el cantén de
Azogues, el Departamento de Turismo de esta ciudad presenté la aplicacion ZAAG.

Aqui un extracto de la noticia.

Como parte de los festejos por los 192 afios de cantonizacion de Azogues,
el Departamento de Turismo de esta ciudad presentd la aplicacion ZAAG,
una herramienta que contiene datos sobre los atractivos turisticos de la
capital de Caniar.



“En diciembre del afio pasado dos representantes del grupo Innovacion
presentaron el proyecto a la Alcaldia y luego de varios dias de
negociacion, el Cabildo adquirié la aplicacién por un monto cercano a los
USD 1800. La ‘app’ lleva 1 000 descargas, sumando App Store y Google
Play. “El impacto de esta aplicacion se medird en los proximos tres
meses, para replantearla o fortalecerla” (Diana Araujo, Unidad de
Turismo de Azogues,2017).

Utilizando las herramientas tecnoldgicas adecuadas se puede, reducir costos o
procesos al desarrollar diversas actividades, u obtener un modelo de negocio, en el
sector turistico se puede gestionar los movimientos de los visitantes, promocionar
eventos, lugares e incluso incentivar al observador a viajar.

“La venta de productos y servicios turisticos en linea ha cambiado, ya que se han
dejado de tener en cuenta simplemente los precios para concederse una creciente
importancia a la medida en que dichos productos y servicios inspiran a viajar al que
los visualiza”. (Apichai Sakulsureeyadej, 2011).

Con la llegada del internet y en menos de dos décadas, el mundo se ha transformado
o mejor dicho vemos el mundo de otra manera dando origen a nuevos Servicios,
nuevos productos, nuevos negocios. El internet ha ayudado a la humanidad a ampliar
sus horizontes y entre estos se ha visto influenciado el poder viajar y conocer otros
lugares, esto cumple un rol muy importante para las empresas dedicadas al turismo
ya que pueden ofrecerles servicios dedicados a esta area, ademas, el incentivar a mas
personas a viajar y que estas realicen sus debidos gastos.

En el Ecuador el internet segin Arcotel, representa uno de los servicios con mayor
demanda y crecimiento debido fundamentalmente a la cantidad de contenido
generado y compartido a traves de la red, el desarrollo de aplicaciones y el acceso a
redes sociales.

El Smartphone y sus aplicaciones son una de las cosas mas usadas al dia de hoy,
permitiéndonos llevar el internet justo con sus servicios en nuestro bolsillo, en
Ecuador durante el 2017 la mayor cantidad de lineas del Servicio Mévil Avanzado
corresponden a lineas de voz y datos, cambio que se encuentra influenciado por el
uso de teléfonos inteligentes (Smartphone) conectados a la red. (Arcotel, 2017).

Las aplicaciones en Ecuador como lo dice Kristian Fallas socio senior de la firma

internacional The Project la confianza es fundamental en las app, Ecuador no tiene

ejemplos para demostrarle a la comunidad internacional que la implementacién de

las APP es adecuada y es pertinente. . Las autoridades de Ecuador deberian escoger
algunos proyectos que sean cartas de éxito, ejecutarlos adecuadamente y empezar a
demostrarle al mundo que es confiable invertir aqui.



El presente proyecto busca servir de aporte al turismo de La Libertad por medio de
herramientas tecnologicas como: redes sociales, e-commerce o app moviles que
seran para el uso de los turistas que visitan el Canton La Libertad, ya que podrian
tener poco conocimiento acerca de La libertad y sus puntos turisticos, ademas de
ayudar a algin puntos turisticos que alla perdido popularidad por cualquier motivo a
recuperarlo o simplemente promocionarlo.

A demas el proyecto se rige bajo la Constitucion del Ecuador Derechos del buen vivir
Seccion cuarta Cultura y ciencia, Art. 21.- Las personas tienen derecho a construir y
mantener su propia identidad cultural, a decidir sobre su pertenencia a una o varias
comunidades culturales y a expresar dichas elecciones; a la libertad estética; a conocer la
memoria histérica de sus culturas y a acceder a su patrimonio cultural; a difundir sus
propias expresiones culturales y tener acceso a expresiones culturales diversas. Y el Art.
25.- Las personas tienen derecho a gozar de los beneficios y aplicaciones del progreso
cientifico y de los saberes ancestrales.

1.6. Marco conceptual
Dispositivos Moviles

Los dispositivos portatiles son, en realidad, ordenadores de pequefio tamafio, aunque
su uso esta mas orientado al consumo, a las comunicaciones y el entretenimiento.

La aparicion de estos dispositivos portatiles ha sido tan importante que incluso hay
quien pronostica el fin de la era del ordenador personal tal y como hoy lo
conocemos. Mientras los dispositivos portatiles incrementan su potencia y
prestaciones, los ordenadores tienden a hacerse mas pequefios. Las diferencias entre
ordenadores y estos otros dispositivos tienden a diluirse cada vez mas. (Gobierno de
Navarra, 2006: 1).

Entre los dispositivos moviles uno de los més destacable son los celulares que con el
paso del tiempo se han vuelto mas versatiles y una parte importante de nuestras vidas
ademads de que han ido evolucionando en base a nuestras necesidades ya que hoy por
hoy los conocemos como Smartphone, llamados asi por ser capaces de conectarse a
internet y poder agregarles diferentes aplicaciones.

Aplicaciones Moviles

Se denomina aplicacion mévil o app a toda aplicacion informatica disefiada para ser
ejecutada en teléfonos inteligentes, tabletas y otros dispositivos moviles. Por lo
general se encuentran disponibles a través de plataformas de distribucion, operadas
por las compafiias propietarias de los sistemas operativos moviles como Android,
108, BlackBerry OS y Windows Phone, entre otros. (Santiago, Trabaldo, Kamijo y
Fernandez, 2015: 7).
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Las buenas app tienen la facilidad de captar la atencion de los usuarios ya que
permiten crear experiencias a medida en que son usadas, permitiendo una fuerte
conexion entre los usuarios y la marca, pero el éxito de estas depende de la
creatividad ademas de una previa investigacion de mercado.

Turismo

Segun la definicién de la Organizacion Mundial del Turismo EI turismo es un
fendmeno social, cultural y econdémico relacionado con el movimiento de las
personas a lugares que se encuentran fuera de su lugar de residencia habitual por
motivos personales o de negocios/profesionales. (Organizacion Mundial del
Turismo, 2016).

El turismo es una actividad importante para la economia y cultura de un pais ademas
de que las ganancias de este negocian para el pais representa ingresos mayores o
iguales a las exportaciones de petréleo, productos alimenticios o automéviles.

Promocion Turistica

La Promocidn es una de las variables que conjuntamente con el producto, el precio y
la plaza, por lo tanto la promocién no es una actividad aislada del proceso de
marketing, sino que forma parte integral de este y, como tal debe responder a las
directrices que se establecen en el plan de marketing. (Miguel Angel, 2005: 9).

La promocion turistica es importante porque se le permite dar a conocer a los
visitantes la cultura y los lugares de interés de nuestro pais, region o localidad.

App Moviles y el turismo

El turismo, por sus caracteristicas, ha sido uno de los grandes beneficiados de las
aplicaciones. Las empresas proveedoras de servicios (alojamiento y compafiias
aéreas principalmente), las empresas de intermediacién o comercializacién y los
destinos, estan desarrollando sus aplicaciones para ofrecer a los clientes propuestas
de alto valor afiadido. De hecho, las primeras apps que aparecieron en el mercado
estaban planteadas para dar respuesta a la fase de planificacion del viaje, es decir,
consulta de informacidén y realizacion de gestion de reservas, pero la incorporacion
masiva de los teléfonos moviles y de las tablets ha comportado que en los dos
ultimos afios hayan surgido muchas aplicaciones pensadas para dar soporte durante el
viaje o la experiencia turistica. (Ribera, Molina, Pifiol, Marzal, 2013: 45).

La relacion entre las app mdviles y el turismo recae en que el viajero interactia y
comparte sus experiencias ya sea en redes sociales, blogs o foros a través de los
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méviles y siempre demandan app que les permitan ganar tiempo y mejorar su
experiencia de viaje, ademas, de trasladar los servicios turisticos como: compras o
reservas de hoteles, servicios que se realizan en internet a los dispositivos moviles
por medio una app.

Guia Turistica

La industria turistica segun el Gobierno de Chile y SERNATUR, involucra
actividades comerciales, instancias gubernamentales y servicios asociados que se
ajustan a las necesidades de los turistas. Desde una perspectiva comunitaria, el
turismo involucra diferentes asuntos: comida, bebida, transporte, atracciones, ventas
al detalle y alojamiento. Ademas de los servicios y sucursales de agencias y
organizaciones publicas o sin fines de lucro. Asi, el guia de turismo tiene como
mision hilar los servicios que recibira el visitante como un verdadero tejido, por
medio del cual, el cliente ira recibiendo las experiencias que se han programado para
¢l, sin sobresaltos y con credibilidad en el gran mercado turistico local, regional,
nacional e internacional.

El guia y las guias turisticas son imprescindible para los turistas y viajeros ya que al
encontrarse en tierras extranjeras con culturas y costumbres diferentes podrian llegar
a darse malos entendidos, las guias turisticas pueden ser desde una persona que
presta su servicios para guiar y acompafar durante la visita del turista, un manual
detallado sobre el lugar o una aplicacion movil en el que se puede usar las funciones
del dispositivo.

Marketing movil

Marketing movil es el conjunto de acciones que permite a las empresas comunicarse y
relacionarse con su audiencia de una forma relevante e interactiva a través de cualquier
dispositivo o red mévil. (Mobile Marketing Association, 2010).

El marketing mévil es una nueva forma de realizar publicitar servicios y productos,
el turismo se beneficia de esto ya que sirve de aporte para incentivar a las personas a
visitar zonas emblematicas u ofrecer servicios que serian interesantes para un viajero
o turista.

Android Studio

Android Studio es el entorno de desarrollo integrado (IDE) oficial para el desarrollo
de aplicaciones para Android y se basa en Intelli] IDEA . Ademas del potente editor
de codigos y las herramientas para desarrolladores de IntelliJ, Android Studio ofrece

12



aun mas funciones que aumentan tu productividad durante la compilacién de apps
para Android, como las siguientes:

e Un sistema de compilacion basado en Gradle flexible
e Un emulador rapido con varias funciones

e Un entorno unificado en el que puedes realizar desarrollos para todos los
dispositivos Android

¢ Instant Run para aplicar cambios mientras tu app se ejecuta sin la necesidad
de compilar un nuevo APK

e Integracion de plantillas de codigo y GitHub para ayudarte a compilar
funciones comunes de las apps e importar ejemplos de codigo

e Gran cantidad de herramientas y frameworks de prueba

e Herramientas Lint para detectar problemas de rendimiento, usabilidad,
compatibilidad de version, etc.

e Compatibilidad con C++y NDK

e Soporte incorporado para Google Cloud Platform, lo que facilita la
integracion de Google Cloud Messaging y App Engine

(Android Studio, User guide, developer.android.com).

Android Studio es la principal plataforma de desarrollo de aplicaciones moviles para
Smartphone con sistema operativo Android, es una plataforma gratuita y confiable.

Smartphone

El término teléfono inteligente fue acufiado inicialmente por marketing desconocido
estrategas para referirse a una nueva clase de teléfonos celulares que podria facilitar
el acceso y el procesamiento de datos con un poder informatico significativo. En
general, un teléfono inteligente es como una pequefia computadora en red en forma
de un teléfono celular. Al igual que la primera generacion de teléfonos celulares, a
pesar de su gran tamafio, apenas podia ofrece algo mas que hacer llamadas
telefonicas. Mas tarde, debido a avances asombrosos en la tecnologia de
semiconductores, los teléfonos celulares eran generalmente equipados con
procesadores mucho mas potentes, almacenamiento mas grande, y una pantalla de
cristal liquido (LCD) que hizo posible realizar algunas tareas informaticas
localmente. (Zheng y Ni, 2005: 4-5).

Los Smartphone son hoy en dia una herramienta importante para el dia al dia de las
personas, no es de extrafiar que en otros paises mas desarrollados tecnologicamente

13



se realizan proyectos innovadores donde el Smartphone es el principal protagonistas
de estos.

Geolocalizacion

Los navegadores web modernos incluyen una funcion de geolocalizacion, a través de
la cual podemos obtener las coordenadas de la posicion del equipo mediante un
mapa. Dado que todas las direcciones IP de internet tienen una direccion fisica
asignada segin su uso, es posible estimar las coordenadas aproximadas de los
equipos. (Fernando Luna, 2014: 63).

La geolocalizacion es una de las funciones que ofrece los Smartphone, una funcién
muy util para orientarse o buscar algun lugar en especifico.

App Nativas

Una app nativa es aquella aplicacion que fue programada para ser instalada dentro de
un sistema operativo determinado. Para el caso de las aplicaciones mdviles, una app
nativa es aquella que fue programada bajo el lenguaje o framevvork recomendado
por el fabricante del sistema operativo. (Fernando Luna, 2014: 31).

Las app nativas son las aplicaciones moviles que se instalan en el teléfono, son mas
caras de desarrollar pero son las que mayor provecho le sacan a las funcionalidades
del Smartphone como: la camara, el GPS, la unidad de almacenamiento, etc.

Web App

Web App proviene de la conjuncion de las palabras en inglés Web Application
(aplicacion web). Este tipo de aplicaciones son accedidas mediante la Web o una red
Intranet. Para acceder a ellas, el requisito esencial es contar con un navegador web
que permita ejecutarlas. (Fernando Luna, 2014: 31).

Las web app son paginas webs que imitan a una aplicacion movil, corren bajo un
navegador web, por lo que no necesitan ser instaladas y son compatibles con
cualquier sistema operativo mévil.

Web App nativa

Podemos definir una aplicacion hibrida como una aplicacion web desarrollada con
los estandares HTML, CSS y JavaScript, entre otros, la cual es empaquetada bajo un
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conjunto de reglas y parametros que permite instalarla en un dispositivo como
cualquier aplicacion nativa. (Fernando Luna, 2014: 33).

Las app hibridas toman lo mejor de las nativas y web, el coste de desarrollo no es
tan elevado como las nativas pero no tan barato como las web, posee un interfaz de
usuario igual que las nativas, su rendimiento es menor que las app nativas, es
multiplataforma como las web y su tiempo de desarrollo es menor que las app
nativas pero no menos que las web

JavaScript

JavaScript es un lenguaje de scripting disefiado por Netscape Communications. Un
lenguaje de scripting es un lenguaje de programacion limitado disefiado para
extender las capacidades de otra aplicacion. El lenguaje JavaScript es una extension
de HTML vy le permite crear paginas web interactivas. Con JavaScript eneabled
paginas web, los usuarios pueden presionar botones, escribir texto, calculos de
preformas, y llamar a programas Java o complementos sin un monton de esfuerzo de
programacién. (Emily A. Vander Veer, 1997: 3).

Java script es un lenguaje que es utilizado mas para el desarrollo de paginas webs, el
objetivo de java script es el de brindar dinamismo a las paginas web, y mejorar la
interfaz de usuario.

Java

En la pagina oficial de Java nos dice lo siguiente: Java es un lenguaje de
programacién y una plataforma informatica comercializada por primera vez en 1995
por Sun Microsystems. Hay muchas aplicaciones y sitios web que no funcionaran a
menos que tenga Java instalado y cada dia se crean mdas. Java es rapido, seguro y
fiable. Desde portatiles hasta centros de datos, desde consolas para juegos hasta
super computadoras, desde teléfonos moéviles hasta Internet, Java estd en todas
partes.

Java es utilizado principalmente para permitir que las aplicaciones una vez creadas
puedan ser ejecutadas en diferentes dispositivos, java es un lenguaje utilizado en
todos los dispositivos ademas que desempefia la funcion de compilador e intérprete
para hacer posible la ejecucion de aplicaciones e distintas plataformas.

Android

El lanzamiento de Android como nueva plataforma para el desarrollo de aplicaciones
méviles ha causado una gran expectacion y estd teniendo una importante aceptacion,
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tanto por los usuarios como por la industria. En la actualidad se esta convirtiendo en
la alternativa estandar frente a otras plataformas como iPhone, Windows Phone o
BlackBerry. (Jesus Tomas Gironés, 2012: 21).

Android es uno los sistemas operativos para dispositivos moviles mas populares en el
mercado occidental desde su adquisicidn por google, la gran mayoria de Smartphone
en el ecuador corren bajo este sistema operativo, marcas como Samsung Galaxy,
Sony Xperia, htc, Nexus, Hawei lo usan para cada uno de sus modelos.
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Capitulo 11

2. Descripcién de la propuesta tecnoldgica

2.1.  Descripcion del producto

El producto es una guia turistica como aplicacion movil para el canton la libertad, en
el que los usuarios podran informarse de los destinos turisticos y de los servicios que
ofrece dicho canton, ademas, de poder valorar algunos servicios que aparezcan en la
aplicacion como por ejemplo: hoteles o restaurantes.

La aplicacién se llamara GuiaT Libertad y mostrard en su pantalla principal varias
opciones entre las cuales las principales son: Lugares, Hospedaje, Restaurantes,
Galeria, Tips, Info. Y cada una de las opciones presentard su respectiva informacion
al ser seleccionada.

También en la barra superior “Action Bar” al costado derecho se encontrara el
nombre de la aplicacion “GuiaT La Libertad” junto con el icono de la app y al
costado derecho se encontrara la geolocalizacién, separando por naranja los lugares,
azul los hoteles y amarillo los restaurantes.

2.1.1. Mapa de la aplicacién

llustracion 1 Pantalla principal

Barra de notificaciones
Action bar

Bot6on de Google Maps

Botones

Opciones: Lugares, hoteles, restaurantes,
galeria, tips, informacion.

Fuente: Autoria propia.
Elaborado por: Luis Gémez.
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llustracion 2 Pantalla del menu de los lugares, hoteles, restaurantes

Fuente: Autoria propia.
Elaborado por: Luis GOémez.

Boton retroceder

Imagen

Opciones de los distintos lugares, hoteles
0 restaurantes

llustracion 3 Pantalla de detalles de los lugares, hotels, restaurantes

o OOP e

Fuente: Autoria propia.
Elaborado por: Luis Gémez.
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llustracion 4 Pantalla de la galleria

Titulo de la imagen

Imagen de la galeria

Iméagenes de la galeria

Fuente: Autoria propia.
Elaborado por: Luis Gémez.

llustracion 5 Pantalla del menu de los tips

I @) 000

Fuente: Autoria propia.
Elaborado por: Luis Gémez.
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llustracion 6 pantalla de la informacién de la app

Informacion de la app

Fuente: Autoria propia.
Elaborado por: Luis GOmez.

llustracion 7 Estructura de las pantallas de la app

Menu principal

Lugares —(Mend de lugaresj  (“Detalles del lugar j

Hote|e3 -"Menu de hoteles j -------- "Detalles del hoteD

Restaurantes “Whnu de restauranttﬁKE_jtalles del restaurante

Galeria —~ Menu de la Galeria®
Tips
Informacion Informacién de la appJ

La opcién de google maps esta
habilitada para todas las opciones
excepto por informacion

Fuente: Autoria propia.
Elaborado por: Luis Gémez.

20



2.2. Descripcion del usuario

Los usuarios de la app son todos aquellos poseedores de un Smartphone dentro de los
cuales, la app sera mas aprovechado por aquellos que se encuentran vacacionando en
el Cantédn La libertad.

2.3. Alcance técnico

La aplicacion movil a simple vista es netamente informativa ya que ofrece
informacion de los lugares turisticos, hoteles, restaurantes, etc. donde los usuarios
podran leer siendo una navegacion intuitiva.

La aplicacion deja la posibilidad de establecer un mercado con servicios mas
complejos como reservar habitaciones de hoteles, servicios a domicilio, promociones
por el uso de la app en distintos locales, el “Login” serd un elemento necesario ya
que nos permitira obtener datos reales que seran utiles para conocer al usuario y
ofrecerle atencion mas personalizada.

2.4. Especificaciones funcionales

La app funciona de la siguiente manera: el usuario tendra 6 opciones en pantalla
dentro de cada una de ellas los llevara a sus respectivos temas, a ademas, tendran
presente la opcidn de geolocalizacion.

Las 6 opciones son: Lugares, hospedaje, restaurantes, galeria, tips, informacion.

Las opciones lugares, hospedaje y restaurantes mostraran una lista, en caso de haber
seleccionado lugares presentara una lista de lugares turistico de La Libertad, hoteles
en La Libertad en caso de haber seleccionado hospedaje o restaurantes en La
Libertad en caso de haber seleccionado restaurante, independientemente de la opcidon
escogida la app mostrara una breve descripcidn y al seleccionar una de las opciones
de la lista, se presentara informacidén mas detallada.

La opcion galeria mostrara una exposicion de imagenes de diferentes puntos de La
Libertad.

La opcion tips mostrara consejos para disfrutar al maximo la estadia en La Libertad.

La opcién informacion mostrara informacion relacionada a la aplicacion y su
desarrollo, el proposito de esta y también datos del creador.
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2.5. Modulos de aplicacion

Pantalla Principal

Imagen 1 Pantalla principal

Fuente: Autoria propia.
Elaborado por: Luis Gimez.

Lugares

En la opcién lugares se encuentra una lista de los diferentes puntos turisticos de la
libertad y dentro de cada una de ellas se encuentra su respectiva informacién

Acceder a la informacion detallada del punto turistico requiere de seleccionar lo de la

presente lista.
Imagen 2 Opcion lugares

Fuente: Autoria propia.
Elaborado por: Luis Gémez.
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Hospedaje

En la opcidén hospedaje se encuentra una lista de los diferentes hoteles reconocidos
por el municipio de la libertad y que se encuentran en todo el cantén, dentro de cada
una de ellas se encuentra su respectiva informacion.

Acceder a la informacion detallada del hospedaje requiere de seleccionar lo de la

presente lista.
Imagen 3 Opcioén hospedaje

Hotel Valdivia

Lww ansuosilo, s«guro t tamHatm imbco
an LALibertad, Ptiunuia m Sanu Etano

Icono ik e wg<3r, wi piinor'nwrwt Krew<o
y financiero dr InpcH w n. atrmcM nueitmt
pjfiias pan que u*i«d pjede dii*rutar 6* un»
6» lai B~ r/tivafi cua hoy no pumM ilfjv ck

Fuente: Autoria propia.
Elaborado por: Luis Gémez.

Restaurantes

En la opcion restaurante se encuentra una lista de los diferentes restaurantes mas
populares del cantén la libertad y dentro de cada una de ellas se encuentra
informacién detallada y los platillos que ofrecen.

Acceder a la informacion detallada del restaurante requiere de seleccionarlo de la
presente lista.
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Imagen 4 Opcidn restaurantes

Fuente: Autoria propia.
Elaborado por: Luis Gomez.

Galeria

La opcion galeria abre una ventana que cubrird la pagina principal de la aplicacién y
exhibiréd diversas imagenes de calidad de la libertad exponiendo la belleza del canton.

Acceder a las imagenes vasta con seleccionar la opcién galeria y para salir de ellas

vasta con pulsar en la imagen o retroceder con los botones del Smartphone.
Imangen 5 Opcion galeria

Fuente: Autoria propia.
Elaborado por: Luis GOmez.
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Tips

En la opcion tips, se encuentran diversos consejos para que el usuario disfrute al
maximo la estadia en el cantdn la libertad, recomendaciones, sugerencias.

Acceder a los tips requiere de seleccionar la opcion tips en la pagina principal.
Imagen 6 Opcion tips

Fuente: Autoria propia.
Elaborado por: Luis Gimez.

Informacion

En la opcion informacién se encuentra informacion de la aplicacion, del creador y
del propdsito de la aplicacion

Acceder a la informacion requiere de seleccionar la opcién informacion en la pagina

principal.
Imagen 7 Opcion Informacion

CUioB N [0} «*0 141

Informacién

Nombre de la App
Nombre dei creador
Direccién e-mall
Numero de telefono

Acerca de la App
El producto es una quh turist*«
como oplcactOn mévil pora «
cantén la libertad, an «Lque los
sjsuarron podrén nfrimarne ce
on deatnoa tunsteoo y de kss

rio jr. e uiyfyvt vnltviif

Fuente: Autoria propia.
Elaborado por: Luis Gémez.
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2.6. Especificaciones técnicas

La aplicacion requiere de un Smartphone con:

Tabla 4 Especificaciones técnicas

Componente Minimo
Procesador

2.5Ghz o +
RAM

2Gbo+
Pantalla

4.95 0 4.3 pulgadas
SO Android

41 0 +
Resolucidén

720x1280 o +

Fuente: Autoria propia.
Elaborado por: Luis GOmez.

2.7. Funciones del aplicativo

La aplicacidn identifica los principales puntos turisticos de la libertad ademas de
puntos de hospedaje y restaurantes, brindando la informaciéon mas importante al igual
que su direccion y geolocalizacidn.

Los items estan organizados por sus respectivas secciones ademas la geolocalizacion
muestra la ubicacion de los puntos separados por colores: naranja para los puntos
turisticos, azul para puntos de hospedaje t amarillo para restaurantes o locales de
comida.

La aplicacion que servird de aporte a la promocidn turistica de La Libertad ha sido
desarrollada en Android Studio, el framework para desarrollos de aplicaciones para
Android y la informacion obtenida/analizada ha sido de suma utilidad e importancia
para el desarrollo del proyecto.
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CONCLUSIONES

Como resultado de la elaboracion del presente proyecto que es el de elaborar una
aplicacion que sirva de aporte a la promocion turistica de La Libertad, podemos
concluir que el Canton La Libertad de la Peninsula de Santa Elena posee varios
puntos turisticos y de servicios para los turistas.

Por otro lado al analizar y organizar la informacién obtenida, se observd que los
puntos turisticos brindan bastante informacion y tienen presencia en la red, mientras
que muchos de los restaurantes y hoteles que son populares entre la comunidad
libértense como por los visitantes, mas alld de tener sus redes sociales, no brinda
mayor informacién que la direccion, teléfonos e imagenes, puedo deduciendo que su
popularidad se deba mayormente a las recomendaciones de personas a otras
personas.

Debido a esto puedo concluir que la aplicacion beneficiara a muchos locales que no
tienen 0 no quieren gastar tiempo, esfuerzo y dinero en formarse rapidamente una
reputacion ademas que la aplicacion seria una fuente mas para promocionar tanto a
los locales comerciales como a los puntos turisticos que es el principal objetivo del
proyecto, también cabe sefialar que aplicaciones turisticas centradas netamente en la
libertad no existe por ende se deja la posibilidad de expandir aun mas el presente
proyecto e incentivar la creacion de mas aplicaciones similares para los demas
cantones vecinos.
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RECOMENDACIONES

Una vez concluido el proyecto, se considera interesante investigar sobre otros
aspectos relacionados a deportes y competencias realizadas no solo en La Libertad
sino también en toda la peninsula de Santa Elena ya que es un evento que trae a
mucha gente de todas partes, también es recomendable iniciarla investigacion
durante los feriados o temporadas ya que resultaria mas fructifero recabar
informacion sobre los turistas durante y después de la temporada.
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