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Capitulo 1

Infroduccién

Actuaimente la humanidad vive en un mundo totalmente
globalizado, en donde las barreras comerciales entre paises son minimas,
y en donde cada dia se buscan oportunidades de emprender nuevos
negocios, ya que siempre hay mercados con altas demandas de ciertos
productos que por razones innumerables carecen de la oferta necesaria
y que no han sido explotadas a cabalidad.

El desamollo del intercambio comercial entre los paises
basicamente estd en localizar donde existen estas demandas
insafisfechas de aquellos productos que se encuentran a su alcance y
que en ofros mercados su produccidn nacional no abastece o
simplemente escasean de dicho recurso.

El presente proyecto representa un estudio de factibiidad de
produccién y exportacién de productos con madera - MDF hacia el
mercado italiano y espafiol, por lo que este frabgjo pone en
consideracién un material que recoge andlisis de mercados,
explicaciones bdsicas acerca de conceptos, métodos, técnicas y
estudios fundamentales para poder evaluar inversiones modernas,
basados especificamente en un estudio que evalle dichos resultados y
que puedan llegar a ser una base para la decision sobre la ejecucion de
la inversién.

Como se cita anteriormente, el éxito de un proyecto para que
sea viable es el de buscar aquellas oportunidades que representen llevar
al exterior productos que son de facil obtencién en el lugar donde te
encuentras, como en este caso lo es la madera en el Ecuador.

La exportacién de madera en el Ecuador representd el 1.7% de
las exportaciones totales del Ecuador segin datos de la Corpei, dejando
a un lado el petfréleo como rubro principal, representa asi el sexto rubro
de exportacién.

Durante el desarrollo de esta nueva propuesta se analizard el
impacto que encaminard dicho proceso de produccion para una nueva
empresa, la implementacion de un plan estratégico de lanzamiento y
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desarrollo empresarial que permita, un considerable retorno de la

inversion, acelerar su crecimiento y posicionamiento en los mercados
meta, infroduciendo este producto a base de un recurso natural
ecuatoriano pero con un valor agregado y diferenciador de los
tradicionalmente exportados como materia prima.

Luego de lo anteriormente mencionado a breves rasgos, se
quiere dar a conocer el afdn de la creacidbn de una empresa
denominada “"FAGDEMA" la misma que se dedicard a la produccién,
comercializacién y exportacion de producios con madera - MDF a paises
especificos de la Unién Europeaq, Italia - Espafia, encontrando en estos
paises una gran demanda insatisfecha de este producto y en los cuales
se ha analizado una demanda creciente debido al gran incremento
arquitecténico en ambos paises.
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Justificacién

Este proyecto de graduacién fue creado con el deseo de dar a
conocer a los mercados mencionados previamente, Espana e Italia, un
nuevo producto realizado a base de un recurso natural ecuatoriano,
como lo es la madera. FAGDEMA S.A. tiene el afGn de incorporar en
estos paises europeos nuevos estilos de disefio para interiores en hogares
y oficinas encaminados a satisfacer las necesidades de los innumerables
proyectos inmobiliarios cumpliendo con las altas exigencias del mercado
europeo.

Se busca de este modo crear nuevas fuentes de frabagjo y de
producciéon en el Ecuador, llegando en cinco afos a mas lugares del
mundo, dando asi a conocer la alta calidad de materia prima existente
en el pais y el gran potencial de produccién y mano de obra que el
Ecuador puede ofrecer, dejando de lado cualquier antecedente que
haya podido tener la produccién nacional.

Planteamiento del problema

Cubrir la poca produccién que poseen los mercados de Espafia
e ltalia con productos de madera que se producen en el pais basdndose
en exigencias de acabados, calidad y a su vez opfimizando el tiempo al

ensamblar o construir interiores y decoraciones en hogares u oficinas.

Objetivo general

Proponer un nuevo producto hecho a base de madera, facil de
ensamblar y con acabados de primera calidad acorde a las exigencias
de los posibles clientes en los mercados de ltalia y Espafia; de esta
manera se entrard a innovar con mejores disefios y tendencias creando
perspectivas de alto nivel para el consumidor y sobre todo exigencias por
la alta calidad del producto.
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Objetivos especificos

% Analizar la situacién interna de la empresa por medio del estudio e
identificacion de las fortalezas y debilidades.

<+ Investigar el escenario externo, para identificar las oportunidades
y amenazas que la empresa debe enfrentar para subsistir en la
industria.

% Realizar estudios financieros adecuados para una empresa de esta
naturaleza, obteniendo asi una ventgja competitiva en los
mercados antes mencionados.

< Proponer las estrategias funcionales, de negocios, globales para
crear el producto de manera eficiente e introducirlo a los
mercados de Italia y Espafia.

1. Informacién de la empresa

Datos de la empresa

Razén Social: FAGDEMA S.A.
Nombre Comercial: LUXURWOOD
Producto: Muebles pre-ensamblados de madera MDF

Direccién de la empresa: Km. 16.5 Via a Daule

FAGDEMA es un ente econdmico privado que se dedica a la
fabricacién y exportacién de productos pre-ensamblados realizados a
base de madera MDF.

Por la actividad que se va a desempenar, es una fabrica que se
encargard del proceso de tfransformacion de la materia prima en un
producto terminado mas el valor agregado diferenciador gracias a la
ayuda de ciertos factores de produccién.
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FAGDEMA S.A. estd constituida como Sociedad Anénima, donde

los titulares lo son en virtud de una participacién en el capital social a
través de acciones.

En el caso de FAGDEMA S.A. los accionistas son:

. ANA POVEDA

. FRANK GALLARDO

Los accionistas no responderdn con su patrimonio personal las
deudas de la sociedad, sino Unicamente hasta el monto del capital
aportado.

La constitucién de esta sociedad andnima se realizarG mediante
escritura publica de acuerdo a los requisitos determinados en el articulo
38 del cédigo de comercio, para lo cual también necesitamos la
inscripcién en el Registro Mercantil.

Art. 38.- La escritura de formacion de una compania en nombre
colectivo ser@ aprobada por el juez de lo civil, el cual ordenard la
publicacién de un extracto de la misma, por una sola vez, en uno de los
periddicos de mayor circulacion en el domicilio de la compafia y su
inscripcién en el Registro Mercantil. !

El extracto de la escritura de consfitucion de la compaiiia
contendré:

1) El nombre, nacionalidad y domicilio de los socios que lo

forman;

2) La razdn social, objeto y domicilio de la compania;

3) El nombre de los socios autorizados para obrar, administrar y

firmar por ella;

4) La suma de los aportes entregados, o por enfregarse, para la

constitucion de la compaiiia; vy,

5) El tiempo de duracién de ésta.

| hitp /iwww supercias gov ec/Paginas_him/Societano/Marco%20Legal htm
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1.1 Organismos controladores

Como organismos controladores de todas las companias situadas
dentro del Ecuador tenemos los siguientes:

Superintendencia de Compaiiias, el cual es el rgano de control
y vigilancia que tiene semejanza con el registro de la propiedad y con el
registro mercantil, en donde se lleva el registro de sociedades en base a
las copias que los funcionarios respectivos del registro mercantil deben
remitirles.

La inscripcién en el Registro Mercantil proveerd los mismos efectos
que la matricula de comercio. Por lo tanto queda liquidada la obligacién
de inscribir a la compariia en el libro de matriculas de comercio.

El Cédigo de Comercio sélo queda como ley supletoria de la Ley
de Cias y el Unico organismo controlador de las companias mercantiles
es la Superintendencia de Compaiiias.

1.2 Constitucién de la compaiiia

Para la constitucion de la empresa se procederd a dirigirse a la
Superintendencia de Compaiias, a la misma donde se enviarG una
solicitud, misma que incluird todos los datos necesarios para la
constitucion de esta nueva empresa.

El nombre comercial quedara registrado como LUXURWOOD S.A.,
y luego del respectivo registro en la Superintendencia de Compaiiias se
procederd a la apertura de una cuenta cormiente en el Banco
PRODUBANCO, en el cual se pagara el 35% del Capital suscrito.

Para la apertura de esta cuenta, el banco requiere los siguientes
documentos:
¢ Acta de Constitucion de la Compafia otorgada por la
Superintendencia de Compaiias.
< Nombramiento del Representante Legal inscrita en el Registro
Mercantil.
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¢ Estatutos de la Compaiia, si en caso de que este no esté

especificado en el Acta de Constitucion.

% Copia de un servicio basico de la compafia o persona de la que
va a constar como firma autorizada.

% Copia de cédula de las personas a ser firmas autorizadas y copia
de papeleta de votacion.

< Monto minimo de apertura de cuenta $ 1.000.00

Listado de accionistas de la empresa

. Ana Fernanda Poveda Torres, C.1. No. 092328888-0
. Frank Andrés Gallardo Araujo, C.I. No. 092835859-1

1.3 Acta de constitucién de la compaiiia

El Acta de Constitucion y estatutos de la compaiia, se iniciaran
con el Abog. Carlos Ferrin, la misma que debe incluir el listado de
accionistas en donde se indicaran los respectivos aportes de cada uno.

Esta tendrd que ser debidamente notariada para luego ser
enviado a la Superintendencia de Companias.

Luego se proceder@ a la publicacion de la Resolucién en el
DIARIO EL UNIVERSO con las debidas indicaciones establecidas,

Luego se procede a la inscripcion en el Registro Mercantil, junto
con la Resolucién y la escritura de constitucion.

1.4 Nombramiento segin asamblea general

En la primera junta de accionistas, asistiran:

La Srta. Ana Poveda, la misma que es l1er. Accionista (50%) y se la
nombra como Representante Legal de la compafdia, y el Sr. Frank
Gallardo como 2do. Accionista (50 %). en donde se lo nombra Presidente
de la Compaiiia.
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En esta Asamblea General, se emiten los respectivos

nombramientos firmados por los asignados y por el Secretario de la Junta,
para poder ser inscrito en el Registro Mercantil.

Luego que se procede a la inscripcion se solicita el Nomero de
Expediente en la Superintendencia de Companias.

1.5 Obtencién de registro Unico de contribuyente R.U.C.

Para la obtencion de un NUmero de RUC en el Ecuador se
solicitan los siguientes requisitos?

e RUCOI-A y RUCO1-B (debidamente firmados por el
representante legal o apoderado).

» Original y copia, o copia certificada de la escritura publica
de constitucién inscrita en el Registro Mercantil

» Original y copia de las hojas de datos generales otorgada
por la Superintendencia de Companiias.

¢ Original y copia, o copia certificada del nombramiento del
representante legal inscrito en el Registro Mercantil

e Ecuatorianos: Original y copia a color de la cédula vigente y
original del certificado de votacién

» Original y copia de la planilla de servicios bdsicos (agua, luz
o teléfono).

» Original y copia del estado de cuenta bancario, de servicio
de television pagada, de telefonia celular, de tarjeta de
crédito.

e Original y copia del comprobante de pago del impuesto
predial.

e Original y copia del conirato de amrendamiento y
comprobante de venta vdlido emitido por el arendador.

» Original y copia de la Escritura de Propiedad o de Compra
venta del inmueble, debidamente inscrito en el Registro de
la Propiedad; o cerfificado emitido por el registrador de la

2 www sn gob ec /guiab
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propiedad el mismo que tendrd vigencia de 3 meses

desde la fecha de emision.

¢ Original y copia de la Certificacion de la Junta Parroquial
mds cercana al lugar del domicilio, Unicamente para
aquellos casos en que el predio no se encuentre
catastrado. La certificacion deberd encontrarse emitida a
favor de la sociedad, representante legal o accionistas.
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2. Perfil de la empresa

2.1 Misién

FAGDEMA S.A. es una empresa dedicada a la produccion,
exportacién, distribuciéon y venta de muebles pre-ensamblados en los
distintos sectores inmobiliarios con diferentes modelos, cumpliendo las
normas técnicas y especificaciones, alcanzando el liderazgo en los
mercados de Italia y Espana; creando nuevos hdabitos de consumos
basados en nuestros principios de calidad, variedad, rapida respuesta a
la demanda creciente y constantes ideas innovadoras.

2.2 Visién

Se busca a largo plazo ampliar los canales de distribucién dentro
de la Unién Europea con la findlidad de ingresar con mas facilidad a
dichos mercados, dando a conocer nuestros productos y posicionarse
como empresa lider en el mercado de muebles. Abarcando cada vez
mas nichos, a los cuales se pueda ofrecer no solo productos de madera
pre-ensamblados, sino brindar al mercado nuevas alternativas de
productos ecuatorianos con valor agregado, para de esta manera
generar produccion al pais.

11
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3. Mercadeo y comercializacién

3.1 Andlisis del mercado de Italia

1. DATOS GENERALES DE ITALIA

Te]:1¥.Ye[s] "M « 60,340,328 habitantes

TOTAL a Diciembre - 2009
PIB PER _
CAPITA * 30,581 EURO

* EURO

Fuente: Human Development Reports (HDF) - United Nations Development -
hdr.undp.org/

Italia, oficialmente la Republica Italiana, es un pais de Europa que
forma parte de la Unidn Europea. Su teritorio lo conforman
principaimente la Peninsula Itdlica y dos grandes islas en el mar
Mediterraneo: Sicilia y Cerdena.

Italia es una republica democrdatica, forma parte del G8 o grupo
de las ocho naciones mas industrializadas del mundo y es un pais
desarrollado con una calidad de vida muy alta, encontrdndose en 2005

entre las ocho primeras del Mundo.

También disfruta de un alto indice de desamollo humano,
ubicandose en el puesto dieciocho del pais més desarmrollado del mundo.
La politica se basa en un sistema republicano parlamentarista
con democracia representativa desde el 2 de junio de 1946, cuando la

monarquia fue abolida por referéndum popular.

12



2. Balanza comercial de Italia
ITALIA

el

=
" Francia 11,10%
== Paises Bajos 6,20%
=
Reino Unido 6,70% Reino Unido 5,10%
=
= Espafia ! 6% Estados Unidos 4,90%
Otros 50,90% Otros 55%

Fuente: Economia italiana, ambitalia.com

La actividad industrial ha sido el motor del desarrollo italiano, y el
actual eje de su economia y segun el Fondo Monetario Internacional en
2008 fue la séptima economia mundial y la cuarta de Europa.?

El comercio exterior, en su mayor parte desamroliado dentro de la
oOrbita de la UE, presenta habitualmente una balanza comercial en
positivo, siendo el sexto pais del mundo en volumen de exportacién en
2008 con 546,900 millones de ddlares.*

Es el 19avo pais del mundo con mas alto indice de desarrollo
humano. Milén y Roma son la 11ava y la 18ava ciudades mas caras del
mundo, ademas de ser Milan la 2éava con mayor producto interno bruto,
con 115 billones de ddélares.s

A finales de 2008 la poblacién del pais superd los 60 millones,
siendo el cuarto pais mas poblado de Europa y con la quinta mayor
densidad poblacional, con un promedio de 198 personas por kilémetro

cuadrado.
3 hitp www g8italia2009 £ G8/Home'S Partecipant/G8-G8_Layout_locale-11998821 16809 PaesiG8 htm
4 https /fwww cia. gow/library/publ the-world-factbook/rankorder/2078rank hum!

5 hatp://www citymayors. com/features/cost_survey html

13
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3.2 ltalia - habitos de consumo

Cuando se pregunta a los consumidores italianos por sus
intenciones a la hora de realizar cambios en la propia casa, las respuestas
positivas van en aumento respecto al pasado afio (1 %). Esto es debido
en parte a una mayor confianza en el futuro a pesar de la crisis
econdmica y financiera internacional y refleja un cambio positivo en el
clima social.

El disefio es especiaimente importante en productos como los
sofds o la iluminacién. Para el 74 % de los italianos el disefio "made in
Italy" es el mejor del mundo. Un dato importante es que entre los factores
que determinan la compra, el precio no es la variable dominante y se
sitba por detrés de la funcionalidad y la calidad de los materiales.

Nos enconframos pues ante una nueva etapa marcada por la
bUsqueda de la calidad y dénde el peso de la "marca" cae
definitivamente: en una escala del 1 al 10, la funcionalidad tiene un 8.6;
la calidad un 8,5; el precio un 8,4 y la marca sélo un 6,3.6

3.3 Importaciones de ltalia referente a nuesiro producto

El 2008 cemd positivamente para el sector del mueble en Italia.
Después de un 2007 dificil, todos los indicadores coyunturales, segun
datos provisionales, se han vuelto de nuevo positivos. La facturaciéon total
del sector ha alcanzado los 22 829 millones de euros y ha crecidoun 2,5 %
respecto del afo 2006. Este resultado ha sido gracias en gran parte al
aumento del 3,9 % en las exportaciones, pero también por el incremento
del 3.8 % en el consumo interno, incremento que ha superado incluso
todas las previsiones’.

Asimismo, el dato mdés significativo del sector ha sido el
espectacular crecimiento de las importaciones, que han alcanzado los 2
496 millones de euros y una tasa de crecimiento del 18,2 %, aunque

6 bitpfiwww 4 ! los-habitos-de de-los-ital
7 Exportapymes/feria de mucbles, tendencias 2010
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todavia no perjudican al saldo comercial del sector del mueble italiano,

positivo por 8 500 millones de euros.

3.4 Negocios con ltalia

Debido a las diferencias entre culturas, es muy importante tener en
cuenta los siguientes aspectos al momento de hacer negocios con los
potenciales clientes italianos.?
¢ Mantener comportamiento y presencia formal, demostrar en todo
momento un conocimiento técnico y detallado del producto
presentado.
+ Ser puntual en las citas de negocios.
« Ser flexible a modificaciones del producto y a condiciones
comerciales.
+ Disponer de material promocional y cotizaciones en italiano.
¢ Entender la idiosincracia del italiano:
- Exigente, disponible, muy preocupado de la estética,
- No organizar un viaje entre los meses de Julio y Agosto
(Verano Europeo)

8 hitp-//www prochile. cliaexos/y do_italia_merlet 07 pdf
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3.5 Andlisis del mercado de Espana

3. DATOS GENERALES DE ESPANA

Lol IWNa o] ' « 47.021.031
TOTAL a Enero - 2010

PIB PER

Y e © 35,116 EURO

* EURO

Fuente: Human Development Reports (HOR) -~ United Nations Development - hdr.undp.org/

Espafia, también denominado Reino de Espafia, es un pais
soberano miembro de la Unién Europea, constituido en Estado social y
democrético de Derecho y cuya forma de gobierno es la monarquia
parlamentaria.

Tiene una extension de 504 645 km?, siendo el cuarto pais mas
extenso del continente.

Espafia es una monarquia parlamentaria, con un monarca
hereditario que ejerce como Jefe de Estado el Rey de Espafa, y un
parlamento bicameral, las cortes generales.

Espafia es actualmente la novena potencia econdmica mundial,
pero ha llegado a ser la octava, e incluso la séptima segun el PIB nominal.
Los ingresos obtenidos por el turismo permiten equilibrar la balanza de
pagos. Desde que Espaiia ingresé como miembro de pleno derecho en
la Unién Europea las politicas econdmicas han evolucionado en funcion
de esta gran organizacién supranacional®

En 2009 Espaia importé productos por valor de 210 860 millones
de ddlares y las exportaciones ascendieron a 158 213 millones de ddlares
con lo cual Esparfia importa mas de lo que exporta. Enfre las principales
importaciones se enconfraban combustibles minerales y lubricantes,

9 GDP per inhabitant in the member states - First estimates for 2009 » (2010). Consultado ¢l 2010
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maquinaria y equipos de transporte, crudo, productos manufacturados,

alimentos, animales vivos y productos quimicos. Los principales productos
exportados son: maquinaria y equipos de transporte, alimentos y animales
vivos, vehiculos de motor, hiemo y acero, texties y articulos de
confeccién. Los principales intercambios comerciales de Espafia tienen
lugar con los demd@s paises de la Unién Europea (destacando Francia,
Alemania, Italia, Reino Unido, los paises del Benelux y Portugal), Estados
Unidos y Japén. Los ingresos por turismo, que en 2009 ascendieron a unos
37 250 millones de euros, ayudan a compensar el déficit de la balanza
comercial espanola; el nUmero de personas que visitaron el pais en ese
mismo afio fue de unos 85 millones.

4. Balanza comercial de Espaia
ESPANA

2,8%

L

33,1%

Fuente: INE, afio 2010

3.6 Espaia - habitos de consumo

Hoy en diaq, la definicion de familia ha dado un vuelco de 180
grados, provocado por una serie de cuestiones sociales, econdmicas y
demogrdficas. Si antes el concepto mayoritario englobaba a un nidcleo
familiar conformado por dos adultos y dos nifios, ahora existen diferentes
formas de convivencia. Esta situacion afecta a todos los sectores
relacionados con el hdbitat que, poco a poco, estdn proponiendo
soluciones habitacionales para estos nuevos nucleos familiares y de
convivencia.
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Lo que se trata es de reflejar cudles estan siendo los principales

cambios que se estdn dando en la forma en que los seres humanos
habitan, ya sea en las ciudades, las casas o los objetos cotidianos. Esta se
divide en el hdbitat, unidades del hogar y mercado. Estos cambios se
reflejan en una serie de tendencias que se relacionan entre si, de modo
que en las tendencias que caracterizan las nuevas unidades del hogar se
hace referencia al tipo de casa y objetos mas afines a cada uno de estos
modelos.

Hay que de destacar el aumento espectacular de los hogares
unipersonales: en Espafia representaban un 13 % en el afo 2008, que han
dado paso al 21 % en 2009'9; el crecimiento de la tercera edad 1 de
cada 5 europeos es mayor de 65 afos'' o la reduccién del tamarfio
medio de los hogares, que ha pasado de 4 individuos en 1960 a 2.4 en
2009, son elementos que muestran la magnitud y la rapidez de los
cambios, que estan teniendo una repercusion en la configuracion de las
casas y los objetos.

El Informe refleja un panorama complejo en el que conviven muy
diversos modelos de familia, que tienen una forma diversa de habitar y
por tanto necesidades y preferencias diferentes. Sin embargo la familia
sigue siendo una tema central para las personas, un 78,5 % de los
espanoles considera la familia como una de las cuestiones mas
importantes en su vida. Desentrafiar estas diferencias servird para
comprender las nuevas necesidades en cuanto al hdbitat, la casa, y sus
enseres y objetos, y de esta forma conocer al consumidor desde otro
punto de vista, es decir, conocerio cémo habitante. Estos nuevos
modelos se explican por la evolucién de determinados valores y por
causa de diversos factores econdmicos, como la incorporacién de la
mujer en la vida laboral, o demogrdficos, como el descenso del nivel de
fertiidad o el aumento de la esperanza de vida, entre ofros.

Consecuencia de todo ello es el replanteamiento de los modelos
de civdad, que dan paso de modelos insostenibles de consumo a ofros
mads coherentes con el medio ambiente, con ciudades mas

10 UNED -~ Portal de la U dad N I de Ed aly de Espafa
11 IPF -1 I Powerlifting Fed - web site
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participativas, mas inclusivas socialmente porque la diversidad cultural,

econdémica, lo demanda. Incluso se llega a cuestionar el propio
urbanismo, que se ocupaba de estructurar las viviendas o el transporte,
ya que ahora tienen que hacer frente a otras situaciones mas complejas.

También estd@ cambiando el modelo de vivienda, a pesar de que
su estructura apenas ha variado en 50 anos. Asi, se estad renovando el
interés por la arquitectura destinada a viviendas, sobre todo gracias a
concursos de vivienda publica, pero también a la reducciéon de
demanda, y con ello la consecuente busqueda del valor afiadido de
estas viviendas. El elemento clave en cada hogar serd la flexibilidad, lo
que requerir@ estrategias destinadas a adaptarse a diversas situaciones y
preferencias de sus habitantes.

En cuanto a productos, los seres humanos piden objetos
ampliados, es decir, con mds usos, mds emocionales, y que generen
experiencias de todo tipo: desde el juego, la sorpresa, el bienestar, pero
también acordes con la ética y la forma de usarlos. Los objetos son
interactivos, flexibles pero a la vez sencillos.

Por todo ello, el creciente individualismo estd favoreciendo una
mayor demanda de personalizacion de los productos y servicios, El
abandono de dogmas y la aceptacién de un mundo en constante
cambio suponen un terreno idéneo para el surgimiento de un consumo
que manifiesta la identidad personal a través de los objetos o, incluso mas
alld, mediante experiencias.

Es aqui donde entrard en juego la experiencia de compra: el
conjunto de emociones positivas generadas en el proceso de compra o
de consumo de un bien o servicio y que afectan a la respuesta del
consumidor. La experiencia de compra admite diversos grados de
implementacién, desde la generacién de experiencias a partir de los
elementos decorativos de la tienda hasta alcanzar su maxima expresion
con tiendas concepto (Flagship Stores), donde el consumidor vive una
experiencia de marca integral.

También serdn decisivas las nuevas tecnologias en los habitos de
consumo, ya sea a fravés de redes sociales o en los denominados

mundos virtuales.
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Todo apunta que la tendencia se orienta hacia un mundo

inteligente, en el que las alternativas se moveran y actuaran en funcién
de los datos y hdbitos de cada persona. Los sistemas de comunicacion
serdn los encargados de hacer llegar a cada usuario diferentes tipos de
noticias y la publicidad de productos que sean de interés para el
consumidor. Se reportara mayor utilidad y de favorecer relaciones entre
personas con las mismas afinidades e intereses. Serd una forma de
comunicacién a través de medios informaticos, participativa, inteligente
y eficaz que ahorrard tiempo al usuario y le proporcionar@ un flujo de
conocimiento ilimitado.

Actualmente, existe una diferencia entre los cambios que la
sociedad estd experimentando y su reflejo se obtener cosas materiales.
Quizés una de las causas que generan este crecimiento en el consumo
de muebles, es la velocidad con la que se han dado estos cambios de
tendencias por obtener lo mejor para sus hogares.

3.7 Oportunidades de negocio deniro del mercado espaniol

Espana se presenta como un mercado atractivo en general para
los principales productos de exportacion ecuatorianos, sobre fodo
aquellos que sean competitivos. La directora de la Oficina Comercial de
la CORPEl en Espaia, Ma. De la Paz Donoso, sefiala que es muy
importante dar paso de manera creciente a productos con mayor valor
agregado.

El exportador ecuatoriano debe tener en cuenta que es
necesario manejar técnicas de marketing y promociéon que proyecten
una imagen de producto “Hecho en Ecuador” y que permitan al
consumidor espafol distinguir y preferir ese producto sobre los de su
competencia. El markefing debe conducir a que se conozcan las
ventajas, cualidades y formas de consumo.

El mercado Espanol presenta caracteristicas favorables para una
expansion de la oferta exportable ecuatoriana, que se ve favorecida por

20



o T AT
un tratamiento privilegiado a fravés del Sistema de Preferencias

Generalizado (SPG andino).

3.8 Oportunidad comercial dentro del mercado europeo

En Europa se encuentran las mejores oportunidades de productos
en los siguientes tipos de mobiliario: muebles de disefio étnico para
dormitorios y salas de estar y pequefios articulos decorativos; varios
productos de facil montaje; muebles de oficina en el hogar: piezas
pequenas o de uso ocasional; y muebles especializados para nifios y
personas mayores.

Los muebles multifuncionales, que ahorran espacio, y los muebles
de embaloje compacto es probable que consigan una fasa de
crecimiento superior a la media en toda la gama de mobiliario. El sector
de los muebles de oficina en el hogar estd creciendo, impulsado por los
estilos cambiantes de trabajo y por la creciente presencia de
computadoras en los hogares.

La madera est@ ganando temeno porque las computadoras
personales se estdn adaptando para encajar con ofros muebles para el
hogar. Por ejemplo, en el Reino Unido el sector de la sala de estar esta
funcionando bien porque la nueva tecnologia de esparcimiento en el
hogar requiere soluciones de almacenaje con madera bien disefiada y
de calidad como sustitucion de las estanterias metdlicas o de pléastico de
bajo costo.

La actividad de subcontratacién de muebles ha empezado a
centrarse en Europa Oriental como alternativa a las redes locales. Este ha
sido un motivo de la penetfracién inferior de las importaciones
procedentes de Asia y de América Lafina en comparacion con la
registrada en los Estados Unidos.
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9 onsumidores

La exportaciéon de este producto es directa con el cliente. En
Italia y Espafia, los clientes que se tendrd en la mira son los siguientes:

ESPANA

e Grupo EM

Grupo Europa Muebles

C/Carlos Jiménez Diaz s/n, Parque Emprescrial la Garena 28806 Alcald de
Henares Madrid

Teléfono: (+34) 91 877 38 63

Grupo EM es una franquicia exitosa del mueble y decoracién. De
origen y capital exclusivamente espanoles, constituido actualmente por
111 puntos de venta franquiciados y presencia en 37 provincias
espanolas.

Como grandes distribuidores, tienen una posicidén excepcional
que les permite acometer esa tareq, satisfaciendo a todos los segmentos
del mercado de la decoracién y el mueble: desde el mas sencillo, a
través de la marca de autoservicio Discount Tifén, hasta los muebles de
vanguardia y tendencia, con marca denominada Premium Kiona,
pasando por la marca de calidad a buen precio, Dister, y la nueva e

innovadora Outletconfort.
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« Elsiglo mobiliario

Ctra. Jumilla, km. 1,5 - P.O. Box 56
Telf. +34 968 71 84 60

Fax +34 968 79 25 85

30510 YECLA (Murcia) SPAIN
E-Mail: info@elsiglomobiliario.com

El Siglo Mobiliario es una sociedad limitada que fue fundada en el
afio 1996 se encuentra ubicada en Murciana de Yecla, sus propietarios
Juan y Jesus Ortin Diaz. La trayectoria profesional de Juan y Jesus se basa
en una gran fradicién mueblista familiar, pues la empresa de su padre se

cred alla por el ano 1942, incorpordndose en la misma por el afo 1966.

En Siglo Mobiliario se encuentra un gran equipo de profesionales
que frabaja cada dia con la idea de ofrecer comodidad y calidad de
vida a su entorno. Actualmente fabrican e importan colecciones de

mobiliario en todos los estilos RUstico, Clasico, Colonial y Moderno.

¢ Muebles ARASANZ

C/ Cobalto, 57 08940 Cornelld de Liobregat - BCN
Tel. 934 741 064 - Fax 934 740 719

En Muebles Arasanz, S.A. se caracteriza por su  amplia
experiencia en disefio y fabricacién de muebles de calidad. Fundada en
1961 por el senor Victor Arasanz, apuestan constantemente por la
optimizacion de los recursos productivos, se sitia actualmente una

avanzada posicion dentro del sector mobiliario.
La adopcién de tecnologia de ultima generaciéon, de

innovaciones en los procesos productivos, aimacenamiento, logistica y
oficinas, sumadas a la larga experiencia, permiten garantizar la maxima
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calidad de cada uno de los productos ofrecidos con la rapidez en la

entrega y la amplia satisfaccién del consumidor final.

ITALIA

« SOLEM

Rue des Combattants, 2, 7180 SENEFFE
Tel.: +32 64 44 77 69
Fax: +32 64 44 11 48

Fabricante de muebles de todos los estilos desde hace 20 afios,
con experiencia en el sector de la fabricacién de muebles, cocinas,
armarios empotrados, cuartos de bafios, muebles varios, etc. Realizan sus
proyectos a partir de sus planos, de acuerdo con sus peticiones y su
pliego de condiciones.

+ Sail desing

SAIL DESIGN / COMPIGNE
7l les Places, 42890 Sail Sous Couzan
TELEFONO: +334 77 97 71 71

Fabricacién francesa de muebles contempordneos y de disefio
(mesas para salén, sillas para comedor, hileras, muebles para TV, mesas
bajas). Posibilidad de redlizar muebles a medida (acabados, colores,
dimensiones, etc.)

3.10 Estrategia comercial (4P°S)

FAGDEMA necesita de una buena estrategia comercial para el
reconocimiento de empresa, su aceptacién en el mercado y su buen
prestigio que al principio de un negocio esto es muy dificil. Una estrategia
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es cuando una empresa emprende una serie de acciones, defensivas,

ofensivas o neufras, para crear una posicion, mantenerse o enfrentarse
con éxito a las fuerzas competitivas del sector.

Nuesira estrategia para hacemos conocer en los mercados de
Italia y Espafia ser@ de la siguiente manera:

% Es importante mencionar que como primer paso para entrar al
mercado y tener la aceptacién debida, nuestro precio ser@ de un
bajo costo con una excelente calidad, para que nuestros clientes
queden satisfechos de la enorme demanda del sector mobiliario.

< Publicidad agresiva por medios de comunicacién, prensa vy
paginas Web, pienso que la publicidad es un punto importantisimo
para que los consumidores sepan de nuestra existencia. Para esto
la publicidad por la television, radio, diarios internacionales y
afiiaciones a paginas Web es de mucha relevancia para nuestro
progreso.

%+ Visita personal a importadores de mubles en Italia y Espaia,
dejando farjetas de presentacion, catdlogo de precios e
informacién de mi empresa \

3.10.1 Producto: muebles pre-ensamblados

Los productos que ofrecemos, estan hechos de madera en su
gran parte combinados con ofros materiales de sumo uso para mejores
acabados y mejor presentacion, asi podrd ayudar de una manera mas
répida al ensamblado y listo para usarse en el lugar determinado del
producto.

Estos productos competirdn con ofros muebles de similares
caracteristicas, lo que nos diferencia es la calidad de madera que se
produce en nuestro pais y la adecuada combinaciéon de materias,
optimizando recursos reduciendo costo sin perder la calidad y teniendo
un factor muy importante que es el consumo de productos naturales y

alternativos.
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3.10.1.1 Caracteristicas fisicas

El principal material que vamos a utilizar es la maderq,
considerado un producto natural renovable teniendo como factor
principal la ubicacién geogréfica del pais, parte de esta riqueza
constifuyen sus bosques, en los cuales crecen alrededor de 5 000
especies arbéreas.'?

El producto se basa en demandas que quieran dar los
consumidores en los muebles, puertas y otros productos para acabados
de oficinas y hogares. El producto se puede definir que puede ser
utilizado en cualquier proyecto inmobiliario e industrial ya que los disefos
estan hechos para ser utilizados en ambos sectores.

3.10.1.2 Contribucién en la produccién.

La actividad contribuye al empleo con aproximadamente
200. 000 puestos directos de trabajo en labores del bosque, industria,
pequena industria y artesania, lo que representa el 5,6 % de la poblacién
econdmicamente activa. Se estima que alrededor de 100 000 personas
dependen indirectamente de este sector. La contribucién al PIB es de 1,7
%. El promedio de las exportaciones en el periodo 2002-2009 ha sido
alrededor de US $ 250 millones, corresponde a madera bruta y sus

manufacturas.

3.10.2 Precio

El precio que se establecen para los diferentes productos se los
puede ver en las tablas del Andlisis Financiero, en la seccién de ventas
mensuales. Aqui se especifican tipos de muebles y cantidades a exportar
a los mercados mencionados.

12 AIMA - Portal de Ia Asocincion de Industrinles de la Madera (www.aima.org ec)
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3.10.3 Plaza- canal de distribuciéon

FAGDEMA se encontrara ubicada en la ciudad de Guayaquil, a
500 metros de la Via Daule, por la Cerveceria Nacional.

El canal de distribucidon se contratara mediante compaiiias de
alquiler de camiones para la distribucion de los diferentes tipos de
muebles hacia el puerto para su exportacion usando varios medios de
logistica. Para dicha logistica nuestra mision es contar con los suficientes
proveedores de alquiler de camiones para llegar a tiempo con la
cantidad éptima de pedido al lugar final de destino para la exportacion
en este caso el puerto maritimo de la ciudad de Guayaquil

3.10.4 Promocién

Para darnos a conocer en el mercado se realizara estrategias
especificas las cuales se va a permitir llegar a cada uno de nuestros
clientes potenciales. Se tendrG algunos tipos de instrumentos para
promocionar: venta directa al importador, los anuncios y la publicidad.

De acuerdo a nuestro mercado meta las estrategias mas
adecuadas que se van a seguir son:

Mercado Directo

- Banners personalizados electronicos.

- Catdlogos, que serdn distribuidos ya sea por comreo electrénico o
por correo directo, esta estrategia nos permitird conocer, captar y
fidelizar clientes.

« Ventas directas
- Por medio de esta via se lograra contactar a los clientes indicados

para ofrecerle todos los productos que se fabrican.
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Enviar periddicamente los costos, disefos, cambios y
especificaciones de nuestros clientes, se visitara si es necesario
para constatar como se desarolla nuestro producto en los
mercados mencionados a su vez conocer inquietudes que deseen
cambiar o hacernos conocer.

Publicidad

Banners electrénicos

Pagina web
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4. Hébitos de consumo - mercado europeo en general

Ahora pasamos a realizar una breve explicacion sobre algunos

de los principales aspectos que se deben considerar, para comprender

de manera mas clara las tendencias de sector inmobiliario.

L4

La tendencia que ha venido influyendo varias generaciones de
manera mas importante en la industria de vivienda, muebles y
accesorios para el hogar, son las denominadas Baby boomers,
Generacién X(nifios 5- 11 afios) y Generacion Y (parejas jovenes).
Es importante entender que existe una tendencia muy fuerte por
utilizar los modelos de mediados de siglo, donde nacieron gran
parte de los accesorios de esta generacién, especificamente en
las telas, para el caso de los muebles.

Ofra de las tendencias mas utilizadas por disefiadores de interiores,
es mezclar lo modemo con lo fradicional, en donde muebles
contempordneos vayan acompanados de ofros tradicionales
estilo inglés, francés o siglo XVIII.

Un ejemplo claro de esta bisqueda por comodidad, se puede
mencionar que cada dia es comun que exista un sofd en el
comedor, como significado también de cenar en casa y ver algo
de entretenimiento.

De acuverdo a ciertos especialistas, los estilos mas demandados
para este afo seran: Tradicional, Contempordneo y Americano.
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Es necesario mencionar cémo los comerciantes de muebles

identifican los principales estilos de éstos:
Estilos de muebles'?

Arquitecténico contemporaneo
Casual contempordneo
Europeo Modermo
Escandinavo
Colonial
Artesanal
Shaker
Suroeste
Inglés
Franceés
MediterrGneo
Francés formal
Italiano
Neocldasico
Europeo tradicional

Victoriano
Fuente: Elaborade por los autores

13 Diseflado por los autores
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5. Mercado ecuatoriano

El pronostico para el mercado del mueble es muy favorable con
una tasa de crecimiento de 4,5 % en los periodos 2006 - 2009 Se estima
que el mercado se avalue en 296 mil millones de ddlares al cerrar el
2010.14

Ecuador anualmente exporta muebles de varios tipos a 49 paises
en el mundo. Este serd el producto estrella del sector, sus principales
destinos son Europa, Canadd, America del Norte y Asia.

Se estima que en el afio 2006 el mundo importé mas de 59 mil
millones de ddlares en muebles y los 10 principales paises importadores
representaron el 67 % de estas importaciones, siendo los tres lideres
Estados Unidos, Alemania, Franciaconel 32 %, 7 % y 7 % respectivamente.
De estos 10 paises, Ecuador exporta a 9 de ellos, quedando fuera de su
lista ain Bélgica, pais cuyas importaciones han crecido 12 % en el
periodo 2002 - 2008.

En el siguiente cuadro se observan los principales 10 paises
importadores mundiales de muebles entre el 2002 y el 2006.

Paises importadores de muebles

PRINCIPALES PAISES IMPORTADORES

Producto : 9403 Muebles y sus partes

Crecimiento | Crecimiento

Total Participacién
: anual en anual en
importado en en las
Importadores 2006, en valor entre | valorentre importaciones
miles de US$ 20020;5006‘ 2005;/:’?006‘ mundiales, %
Estimacién Mundo 59,970,780 13 g 100
1__|Estados Unidos 19,111,140 11 5 31.9
2 |Reino Unido 4,251,612 13 5 7.1
3 |Alemania 4,180,492 9 2 7.0
4 |Francia 3,679,425 15 5 6.1
5 |Japén 2,333,034 7 2 3.9
6 |Canada 2,137,351 17 16 3.6
7 |Holanda 1,575,180 11 6 2.6
8 |Suiza 1.559.108] 11 6 2.6
9 |Bélgica 1,483,324 12 4 2.5
10 |Espaha 1,353,681 23 0 2.3

Fuente: TRADE MAP
Elaboracion: CORPEI - CICO

-
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Las exportaciones de muebles tienen un alto dinamismo en el
mercado mundial, en el periodo 2003 - 2006 sus tasas de crecimiento
varios enfre 10 % y 18 %. En el afio 2005 las exportaciones de estos
productos fueron de aproximadamente USD 56 mil millones.

Evolucion de las importaciones mundiales de
de muebles

70,000,000
60,000,000
50,000,000
40,000,000
30,000,000
20,000,000
10,000,000

0

m Mies USD | 42,647,408 | 49859528 | 55,503,064 | 59,022,032

Fuente: TRADE MAP
Elaboracién: CORPEI - CICO

5.1 La oferta ecuatoriana

Ecuador es reconocido internacionalmente por la excelente
calidad de madera y sus manufacturas que se destinan al mercado
mundial.

Los rubros mds destacados comesponden los siguientes:
contrachapados y listonados, madera bruta y balsa. Cabe destacar que
Ecuador es el primer exportador de balsa y otras maderas para diferentes
procesos a escala mundial, cubre el 98 % de la demanda internacional.
También esté considerado en los primeros lugares de las exportaciones
de tableros contrachapados en Sudameérica luego de Brasil y Chile, vy,
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después de este Ultimo pais estd ubicado como el segundo productor a

nivel regional de tableros MDF'3,

Existe una amplia variedad de productos semi-facturados como
tableros aglomerados, tableros contrachapados de MDF, muebles,
puertas, parquet, duelas, molduras, enchapados decorativos. Es
importante destacar que la oferta de muebles de hogar, oficina, pisos, y
anaqueles de cocina. Se emplean maderas duras como: Colorado,
Canela, Chanul, Mascarey, Tangare y Eucalipto. Maderas semi-duras
como: Azucenaq, Jigua, Laurel, Seique, Cuangare y Sande. Y, maderas
livianas como Cedro, Higuerén y Cedro.

Ecuador cuenta con una cultura artesanal de la madera que se
ve reflejada en la importante industria de muebles, que empieza a
aumentar considerablemente en la exportacion.

5.2 Ventajas comparativas

Nuestra gran ventaja es la ubicacion geografica del pais, dende
encontramos la presencia de la Cordillera de los Andes y la influencia de
corientes marinas determinan que el Ecuador disponga de gran
variedad de climas y formaciones vegetales, situGndose entre los diez
paises con mayor biodiversidad del mundo.

Parte de esta riqueza constituyen sus bosques, en los cuales
crecen alrededor de 5000 especies de arbéreas. Se estima que el pais
tiene 14,4 millones de hectdreas de tiera con uso preferentemente
forestal, es decir, mas del 50 % del territoric nacional's,

Estos factores han pemmitido establecer diversos cultivos
forestales, adema@s por su ubicacion geogréfica algunas zonas disponen
de 12 horas de luz al dia, durante todo el afo, lo que incide en una
mayor velocidad de crecimiento de especies forestales valiosas, tanto
nativas como exdticas, que requiere el mercado nacional e
internacional.

15 CORPEL crecimiento del mercado del muble, folleto 2009
16 camara de comercio de cuenca, M de trabajos de difusidn cientifica y téenica, nim 7 (2009)
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Cabe destacar el especial cuidado que observa el sector
maderero para preservar los recursos naturales, por lo cual aplica un
manejo sustentable de los bosques.

Productos exportados por ecuador
Partcpacon Crecmiento
Valordelas | enlas anual de las
2005 en miles dnEc;uh'. mﬂ;
[ 7] — d
Estados
%‘*‘." 1 48 6
| Venezuela 453 : .
Panam 20 ] .
Chile i r:)
CostaRicy ﬁ 2
m;! !, 1 ‘ ;;
[Peni (] 5
| Bolivia 40 !
Republica 450
3
Cuba 1
Araba ’ 2
Esota 8 1 i
Canada - {
Jagtn 2 -
[Reno Undo 2 g
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4. Mercado / demanda

Segun el informe sobre previsiones financieras e industriales de
Databank para el sector del mobiliario de oficina en Italia, los niveles de
consumo crecer@n un 0,8% con respecto a 2009 por lo que se prevé un
ligero aumento en la demanda de muebles de oficina en ltalia para los
préximos afos

Este es un dato muy revelador teniendo en cuenta los niveles de
crecimiento negativo registrados en los Ultimos afios (-18,5 % desde 2001).

Ademds, es importante destacar que las importaciones de
mobiliario de oficina seguirGn en aumento. En 2009 el crecimiento de las
importaciones fue del 54 % con respecto al 2008, mientras que en el
préximo afo se espera un nuevo crecimiento de las importaciones del
3,4 % con respecto a 20107,

Segun los propios especialistas, la alta demanda por mobiliario y
accesorios de oficinas antiguos, modernos o de disefo por parte de los
matrimonios jévenes, explica tal auge y atrae a mdas empresarios al
sector. Se trata de una tendencia notable que resulta atractiva para
personas de entre 30 y 35 anos, que buscan algo con personalidad y
valor.

Las exportaciones espafnolas de muebles se han incrementado un
14,1 % de enero a septiembre en el 2009 respecto al mismo periodo del
ano anterior y las importaciones aumentaron un 34,7 %, siguiendo la
tendencia alcista de los Ultimos afos.

Estos datos estdn recogidos en el informe de la Asociacién
Nacional de Industriales y Exportadores de Muebles de Espaia (ANIEME)
sobre los resultados de comercio exterior de los tres primeros trimestres del
afo 2009.

171 espadtol de ! estudio de &
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El saldo de la balanza sectorial aroja un déficit de 1 051 millones,

con una tasa de cobertura del 54,3 %, segun el informe de ANIEME.

Los principales destinos de la exportacién espafiola de muebles
son Francia, Portugal, Reino Unido, Italia, Alemania y Rusia, segiun datos
citados por ANIME18.

El mas destacado es Francia, que ha comprado entre enero y
septiembre del 2009 mueble espariol por un valor de 387,7 millones de
euros, cifra que representa un 31 % sobre el tota de las importaciones y
que consolida su primera posicidn con un crecimiento de la exportacién
espanola del 29,5 %.

Portugal se mantiene como segundo pais consumidor de mueble
espafol con un volumen de compras de 161,3 millones, que supone un
descenso del 1,8 %.

Reino Unido, que ha importado mueble espanol por valor de 74
millones de euros, se consolida en el tercer puesto con un crecimiento del
8.2 %, seguido de Italia, Alemaniag, Rusia y EE.UU.

Respecto a las importaciones, China, Italia, Alemania, Portugal y
Francia son los principales paises origen de las importaciones espafolas,
con el 65,3 % de las mismas.

China ha vendido muebles en Espana por valor de 501,3 millones
de euros, Italia por 312,5 millones, Alemania por 302,3 millones, Portugal
por 240,6 millones, y Francia por 145,7 millones.

A confinuacion le siguen, por este orden, Polonia, Indonesia,
Republica Checa, Vietnam y Brasi como origen de la importacién
espanola de muebles.

ANIEME destaca el elevado ritmo de crecimiento de las
importaciones de muebles procedentes de China (32,4%) que superan ya
el 21% de las importaciones totales de muebles que realiza Espana.
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% El gusto por la television ha traido como resultado que los armarios

para colocar ésta, ubicados en la dormitorio, se vendan cada dia
mas.

¢ También es importante considerar, que existe una mayor
lendencia a elaborar dormitorios casi pegados al piso, que
permitan darle mayor espacio al lugar. Esto se da especiaimente
en civudades en donde los cuartos son pequenos, como Madrid,
Barcelona y Milan.

7.2 Dormitorios para nifios

Los dormitorios para nifios son de mucha demanda en el
mercado. Se calcula que aproximadamente 3.5 millones de familias en
Italia y Espafia planean comprar este afo un dormitorio para nifio, lo que
significa para la industria, ventas de varios millones de ddlares.

Los principales aspectos a considerar en este producto son:

¢ Los padres de familia entre 25 y 40 anos, son los que mayormente
demandan estos productos.

< A nivel nacional, estos padres de familia se encuentran en mayor
cantidad en el Sur y en el Oeste de Italia y Espaia.

% Un grupo étnico importante en este sector es el de los Latinos,
quienes, segun algunos analistas, gastaran cerca de 60 millones de
délares en la compra de dormitorios para nifio durante este afio.

% Los acabados mdas demandados son el medio y claro en los fres
niveles.

<+ Sin embargo, un acabado que viene creciendo particularmente
en el nivel bajo, es el de pintado a colores, mientras que el
acabado oscuro lo viene haciendo en el nivel alto.

<+ El promedio de compra para un dormitorio de nifo es de 800
délares.
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7.3 Muebles para comedores

Estos muebles representan una gran oportunidad para los

fabricantes de muebles de madera, ya que la mayor parte de este

producto que se utiliza en un comedor esté hecho de ese material.

Generalmente un comedor se compone de una mesa, de cuatro

a seis sillas y una vitrina para mejor diseno.

ol

Ll

mds a

Entre sus principales caracteristicas se encuentran las siguientes:

Los esfilos mds demandados son el Contemporédneo y el
Americano en el nivel bajo la referencia de precio para este
mueble es alrededor de 1,200 euros por una mesa y cuatro sillas
para el nivel medio, oxidan precios de 1,500 y 3,000 euros, los
estilos de estos son el Americano y el Contempordneo, por ultimo
el nivel alto supera los 3,000 euros, estos son el Siglo XVIIl, después
el Contempordaneo y también el Europeo.

Las maderas mds utilizadas son: en el nivel bajo el Pino, en el
mediano el Roble y en el alto el Cerezo y la Caoba.

Los acabados mas solicitados son el claro en el nivel bajo y medio,
el oscuro en el nivel alto.

Es importante senalar que los estilos Colonial, americano y el
artesanal vienen teniendo bastante éxito, particularmente en las
zonas del Noreste y del Medio Oeste de Italia y Espana.

En cuanto a los acabados se refiere, en el Noreste de Espana se
demanda mds el claro en gran porcentaje. Mientras que en el
Medio Oeste primero es el medio, seguido por el oscuro, en el Sur

se prefiere el medio antes que el claro.

7.4 Muebles para la sala

Los muebles que ordinariamente integran una sala pertenecen

la categoria de muebles tapizados, entre los que resaltan los:

sillones, sofds, camas, reposets(perezosas) y mecedoras,
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Los muebles que ordinariamente integran una sala pertenecen

mas a lo categoria de muebles tapizados, entre los que resaltan los:

sillones, sofas, camas, reposets(perezosas) y mecedoras.

De estos, algunos sillones y las mecedoras estarian mas dentro del

perfil de muebles de madera, ya que los demd@s en ciertas ocasiones son

combinados con metal y alguna tela en especial.

A continuacién se presentan algunas caracteristicas de estos

productos:

o

Los nichos de mercado para los productos que integran una sala
son muy variados, ya que mientras los baby boomers y la
Generacién X son los mas importantes para el mercado de sillones
y sofés, las personas de mayor edad lo son para los
reposets(perezosas) y mecedoras.

La durabilidad, seguida de la comodidad y de contar con una
tela que no moleste en el descanso de consumidor, que se
desmanche faciimente, son los factores mdas importantes que
mandan en la compra de un mueble o soféd entre los
consumidores.

El estilio también es importante, ya que muchos consumidores
buscan que el mueble o sofd combine con la decoracién interior
de la casa.

Las mecedoras, aunque en términos generales venian siendo un
producto para gente mayor de 65 afnos en adelante, han pasado
a ser parte del mobiliario de un hogar de gente joven, por el gusto
de pasar un tiempo relgjante con su bebé o viendo TV.

Se estima que mdas de 7 milones de familias compren una
mecedora o mueble para salas, 1o que equivale a un mercado de
mas de 2,300 millones de euros.

Los muebles de sala se fabrican en su mayoria en los esfilos
Tradicionales y Americanos, sin embargo existe una tendencia a
producirlas en diferentes estilos ya que al poder ser colocada en
diferentes partes de la sala a gusto del consumidor, se busca que
sea compatible con la decoraciéon de la casa.
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CAPITULO ¢

8. Andlisis de la competencia

El mueble asidtico estG de moda en varias ciudades de Espafa
como Cérdoba comercialmente hablando y, sobre todo, el que tiene
estampado el sello made in China. Al menos, eso es lo que se desprende
de los Ultimos datos publicados por el Consejo Superior de Cdmaras de
Comercio, que sitian el incremento de las compras cordobesas de ese
producto procedente del lejano Oriente en un 70 por ciento entre enero
y agosto del 2009 en relacién con la misma época del afio pasado.

Los empresarios ya hace ftiempo que se han puesto en guardia
con la intencién de emprender un plan de choque que evite pérdidas. Se
insiste en la necesidad de que el sector celebre una jornada para
analizar esa invasién del gigante asiatico. Precisamente, unos dias
también se discutié sobre esa competencia en los mercados. Fue en una
reunién mantenida en el Consorcio Escuela de la Madera de Encinas
Reales entre empresarios espanoles y una delegaciéon llegada de la
ciudad italiana de Pesaro, cuya industria del mueble guarda muchas
similitudes con la andaluza, sobre todo por su alta composicién de pymes
y microempresas. Ese encuentro dejé claro que el problema sélo se podia
combatir desde la especializacion, la internacionalizaciéon y la apuesta
por el disefio.

Mucha culpa de ese brusco incremento de las importaciones
asidticas lo tienen las compras a bajo costo procedentes de China, cuyas
facturaciones totales han crecido un 55,5 %. Asi, si las empresas de
algunas ciudades espaiolas realizaron entre enero y agosto de 2009 un
total de 492 operaciones con China que amojaron un saldo de 3,2
millones de euros, en lo que va de afo se han realizado con ese pais un
total de 704 operaciones con un monto total que supera los cinco
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No obstante, Italia continta a la cabeza en lo que a ventas de
mueble a Espafia se refiere. Los datos que ofrece al respecto el Consejo
Superior de Camaras de Comercio indican que las compras cordobesas
al pais fransalpino han pasado de suponer 5,9 millones de euros durante
los ocho primeros meses de 2009 a los 6,8 millones de euros del mismo
periodo de 2008.

La amenaza llegada de Oriente no es nueva si se tiene en cuenta
el balance del Ultimo ejercicio y lo que ello supuso para Cérdoba. Asi, en
2004, el sector perdié un 20 % de la cuota de mercado nacional, debido
a las importaciones de Italia, Francia, Alemania y China, que subieron un
23 %. Entonces, aunque las ventas de los paises asiaticos sélo subieron un
20 %, la mayoria del producto que entrd en Espafa el afo pasado
procedia del Gltimo de esos paises, ya que tanto Italia, como Alemania y
Francia adquieren los muebles semielaborados en este gran mercado
para darle su acabado e impronta final y acabar exportdndolos como
propios. Se trata de una moda a la que también se han apuntado los
fabricantes y comerciantes cordobeses, atraidos por los bajos costos.
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CAPITULO 10

9. Andlisis FODA del sector de muebles en el ecuador

Para entender un poco mejor la situacién actual del Ecuador en

el sector de muebles, se ha redlizado este breve andlisis que nos ayudard

a esclarecer el escenario:

>

<>

¢

9.1 Fortalezas
Crecimiento importante en los Ultimos afos de las exportaciones
ecuatorianas de madera
Diversificacién en la produccién maderera.
Buena calidad en los productos madereros destinados al mercado
internacional, en comparacién con los principales competidores.
Importante experiencia en productos relacionados con muebles
de todo fipo en diversas ciudades del pais como Cuenca,

Atahualpa y zonas cercana a la peninsula de santa Elena.

9.2 Debilidades

Gran cantidad de empresas pequeias y medianas que producen
sin la suficiente calidad y estandarizaciéon.

Escasa integracién de las empresas para poder afrontar mercados
que requieren voliumenes importantes de muebles para satisfacer
la demanda de los mercados internacionales.

Graves deficiencias en la tala, lo que conlleva a un gran
desperdicio de materia prima para la fabricacion de muebles.
Limitaciones tecnolégicas en disefio y acabado de muebles.

La relacién propietario - industria es fragil, debido a que pocas
empresas son propietarias de los boques.
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Problemas tecnolégicos en el fratamiento y secado de la madera.
Deficiente capacitacién en el nivel obrero, que incide en la
calidad de los productos.

Mayoritaria parficipacion de intermediarios en la comercializacion
de madera.

9.3 Oportunidades

Demanda creciente a nivel nacional e internacional de madera y
muebles por diserfios y estilos diferenciados.

Féacil acceso a mercados regionales.

Crecimiento de los precios en los mercados interno e internacional.
Importante demanda de articulos con mayor valor agregado, que
permitir@ obtener un mayor margen de rentabilidad y diversificar
los mercados.

Demanda insatisfecha de madera terciada en Peru y Colombia.
Se amplia el acceso a mercados asidticos como Japdn, Corea y
Taiwan.

Consumo interno abastecido casi en su totalidad por produccién

nacional.
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9.4 Amenazas

< Si las empresas del sector y el Estado Ecuatoriano no procuran
desarrollar ventajas competitivas sostenibles, la regulacién de la
ITTO (International Tropical Timber Organization) para impedir
desde el ano 2000 la exportacion de madera no proveniente de
bosques manejados de forma sustentable y la corriente ecologista
que promueve la no destruccion de los bosques, afectaran a las
exportaciones ecuatorianas.

< Destruccién de areas forestales para emprender labores agricolas.

% Falta de inversiobn para reforestacion por parte de las empresas,
debido a gue la recuperacion es de muy largo plazo

+ Dificultades en la época invernal para la explotacién forestal en la
costa, lo que resta competitividad a las exportaciones
ecuatorianas por la necesidad de mantener altos niveles de stock.
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10. Procedimientos para exportar desde Ecuador?

Procedimiento Exportaciones
—-  rovaewor

moﬂist

(Aerolinea, --

Navlera

Agencia de
Consolidadora

§

10.1 Declaracién de Exportacién.

Todas las exportaciones deben presentar la Declaracion
Aduanera Unica de Exportacién (DAU) y llenarlo segUn las instrucciones
contenidas en el manual de despacho de exportaciones en el distrito

aduanero donde framita la exportacion.

20 Ad del Ecuad
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10.2 Documentos a presentar.

Las exportaciones deberan ser acompafiadas de los siguientes

documentos:

< RUC de exportador.

%  Factura comercial original.

% Autorizaciones previas (cuando el caso lo amerite).

¢ Certificado de Origen (cuando el caso lo amerite).

% Registro como exportador a fravés de la pagina Web de la
Corporacién Aduanera Ecuatoriana.

< Documento de Transporte.

10.3 Trdmites para exportar

El framite de una exportacién al interior de la aduana comprende
dos fases:

10.3.1 Fase de Pre-embarque

Se inicia con la fransmision y presentaciéon de la Orden de
Embarque (cédigo 15), que es el documento que consigna los datos de
la intencién previa de exportar. El exportador o su agente de aduana
deberadn ftransmitir electrénicamente a la Corporacién Aduanera
Ecuatoriana la informacién de la intencién de exportacién, utilizando
para el efecto el formato electrdénico de la Orden de Embarque,
publicado en la pagina web de la Aduana, en la cual se registraran los
datos relativos a la exportacion tales como: datos del exportador,
descripcién de mercancia, cantidad, peso y factura provisional.

Una vez que es aceptada la Orden de Embarque por el Sistema
Interactivo de Comercio Exterior (SICE), el exportador se encuentra
habilitado para movilizar la carga al recinto aduanero donde se
registrard el ingreso a Zona Primaria y se embarcarén las mercancias a ser
exportadas para su destino final.
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10.3.2 Fase Post-Embarque

Se presenta la DAU definitiva (Codigo 40), que es la Declaracion
Aduanera de Exportacién, que se redliza posterior al embarque.

Luego de haber ingresado la mercancia a zona primaria para su
exportaciéon, el exportador tiene un plazo de 15 dias hdbiles para
regularizar la exportacion, con la transmision de la DAU definitiva de
exportacion.

Para el caso de exportaciones via aérea de productos perecibles
en estado fresco, el plazo es de 15 dias hdabiles después de la fecha de fin
de vigencia (Ultimo dia del mes) de la orden de embarque.

Previo al envio electrénico de la DAU definitiva de exportacion,
los tfransportistas de carga deberan enviar la informacién de los
manifiestos de carga de exportaciéon con sus respectivos documentos de
fransportes.

El SICE validaré la informaciéon de la DAU contra la del manifiesto
de carga. Si el proceso de validacion es correcto, se enviard un mensaje
de aceptacion al exportador o agente de aduana con el refrendo de la
DAU.

Numerada la DAU, el exportador o el agente de aduana
presentaran ante el Departamento de Exportaciones del Distrito por el
cual salié la mercancia, los siguientes documentos:

. DAU impresa.

. Orden de Embarque impresa.

. Factura comercial definitiva.

B Documento de Transporte.

. Originales de Autorizaciones Previas.

B Pago a CORPECUADOR (para exportaciones de banano).

. Pago de impuesto CORPEI.
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10.4 Agente Afianzado de Aduana

Es obligatorio la intervencion del agente afianzado de aduanas

en los siguientes casos:

* Para exportaciones efectuadas por entidades del sector publico.

* Para los regimenes especiales.

10.5 Requisitos para ser Exportador en la aduana
Contar con el Registro Unico de Contribuyentes (RUC) otorgado
por el Servicio de Rentas Internas (SRI).
Registrarse en la Pagina Web de la Corporacion Aduanera (CAE).
El Consejo Nacional de Comercio Exterior e Inversiones (COMEXI)
establecié que los exportadores adicionalmente se registren con el
Ministerio de Industrias y Competitividad cuando se refieran a:
Exportaciones de chatara y desperdicios metales ferrosos y no
ferrosos. Resolucion 400 del 13 de septiembre de 2007 y publicada
en el Registro Oficial Suplemento 233 del 17 de diciembre de 2007.
Exportaciones de cueros y pieles. Resolucién 402 del 13 de
septiembre de 2007 y publicada en el Registro Oficial 222 del 29 de
noviembre de 2007.

. Barreras arancelarias

- En el siguiente cuadro se detallan los aranceles ad-valorem

promedios que los principales paises importadores del sector de muebles,

imponen al Ecuador para su ingreso a esos mercados.

ORES
030344[030374 030379
apdn 3.50% | 5.00% | 3.50% | 3.50% | 3.50% | 7.00% | 4.81%
USA 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00%
Espaiia 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00%
Francia 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00%
lemania 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00%
ino Unido 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% [ 0.00%
[ltalia 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00%
[Dinamarca 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00%
Rusia 7.50% | 7.50% | 7.50% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00%
Bélgica 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00%
Hong Ko 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% [ 0.00%
anada 0.00% | 0.00% ] 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00%
Noruega 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% | 0.00% ] 0.00% | 0.00%
Fuente: MAC MAP

Elaboracién: CORPEI - CICO
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10.6 Requisitos de certificacion y etiquetado?'

Las consideraciones que afectan las decisiones individuales de
compra institucionales, industriales o privadas se basan en percepciones
sobre los valores de la parte proveedora. La certificacion y el etiquetado
pueden (o no pueden) suministrar informacién sobre estos valores.

Las empresas comerciales e industriales que se ocupan de
proyectos de edificacién y construccion, hoteles, oficinas y tiendas es
mds probable que hagan mayor hincapié en la seguridad, calidad,
funcionalidad y disefioc del mueble que en los aspectos ambientales y
sociales de la fabricaciéon de muebles o de la cadena de suministro de su
materia prima, la madera. Esto es comprensible porque estas empresas
conocen mejor los aspectos comerciales del dia a dia relativos, por
ejemplo, a los pleitos por responsabilidad juridica y a la obtencion de
nuevos contratos.

En cambio los minoristas del mercado consumidor (que tratan
principalmente en muebles para el hogar, muebles de facil montqgje,
muebles pequenos o de uso ocasional, muebles de jardin) se han hecho
mas sensibles a valores "mds blandos". Algunas cadenas de muebles
responden a las preocupaciones de sus clientes desarrollando sistemas
de gestion medioambiental, y vigilan, de algun modo, el origen de sus
productos y materias primas o pueden dar preferencia a muebles hechos
con madera cerfificada.

Es probable que se exija a los exportadores de muebles de paises
tropicales que presenten pruebas de que la materia prima de sus
muebles, la madera, no procede de fuentes ilegales ni contribuye a la
deforestacion o la degradacién del bosque.

21 Ad del E
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La manera mds segura de responder a estas exigencias es

obtener un cerfificado de cadena de custodia de un programa existente
de certificacion, como el del Consejo de Manejo Forestal (FSC). Otras
formas de certificacion de la gestion forestal pueden también servir, pero
los compradores pueden poner en tela de juicio su credibilidad. La
presibn ha sido mdés fuerte en los muebles de jardin y los productos
vendidos a fravés de cadenas de bricolage.

Grandes compradores, como la empresa mundial IKEA, plantean
sus propios requisitos a los suministradores de muebles de madera. Los
exportadores nuevos de muebles de paises tropicales deberian discutir
con sus posibles compradores (grupos de compra, mayoristas,
importadores, negociantes) cudles son sus requisitos en los paises de los
exportadores y cdmo atender mejor estos requisitos habida cuenta de las
condiciones especificas de los paises exportadores.

Los productores no pueden esperar a que cualquier efiqueta o
cerfificado abra automdaticamente todas las puertas. Es importante
comprender que la falta de una determinada etiqueta o certificado no
cerrard tampoco estas puertas.

La certificacién puede dar una ventaja en la comercializacién o
en la entrada en un determinado mercado, pero la decision de obtener
un cerfificado deberia basarse en los valores de la organizaciéon o en
requisitos de clientes conocidos. Las empresas mdas despiertas vy
responsables pueden conseguir los mayores beneficios, pero esto no
significa que las indiferentes o simplemente iresponsables se vean
obligadas a dejar el negocio a corto plazo. A pesar de todos los esfuerzos
sobre normalizacién, certificacién, verificaciéon y garantia de calidad,
resultados ambientales, responsabilidad social y ofros aspectos del
comportamiento empresarial, siempre habrd algunos mercados en los
que todo se acepta si el producto tiene un precio competitivo y tiene
una calidad aceptable.
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10.7 Partidas arancelarias

Para el andlisis del sector de muebles se han tomado los
siguientes capitulos:

Partida Descripcién

Partida | Descripcion
9403  |Muebles y sus partes
Subpartidas:
940360 |- Demés muebles de madera
940350 |- Muebles de madera del tipo de los utilizados en los dormitorios
940390 |- Partes de muebles
940330 |- Muebles de madera del tipo de los utilizados en las oficinas
940310 |- Muebles de metal del tipo de los utilizados en las oficinas

940340 |- Muebles de madera del tipo de los utilizados en las cocinas

940320 |- Demés muebles de metal

940370 |- Muebles de pléastico

940380 |- Muebles de otras materias, incluido el roten, mimbre, bambu o materias
similares
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11. Comercializacién

CONSUMIDOR

/ INTERNACIONAL

IMPORTADOR

NEGOCIADOR

/

DECORADORES,
ARQUITECTOS,
INTERMEDIARIOS

FABRICANTE
DE

MUEBLES

EMPRESAS NEGOCIO DE
CONSTRUCTORAS FABRICANTE

CONSUMIDOR
NACIONAL
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CAPITULO 13
12. Andlisis técnico

12.1 Descripcién del drea geogréfica

Las instalaciones en donde se desarrollard la actividad de
elaboracién de Muebles pre-ensamblados con madera / MDF se
encuenfra localizado en:

Provincia: Guayas

Civdad: Guayaquil

Sector: Via Daule - Km. 16,5

Terreno: 890 mt?

Costo del mi% $30.00

Ubicacién: A 500 mt de la Via Daule, por la
Cerveceria Nacional

Costo total del terreno: $ 26 700

Superficie:

Son 890 metros cuadrados del total del terreno.

12.2 Descripcién del producto

La madera a utilizar en este tipo de proceso es el LAUREL
NEGRO y FIGUEROA, combinado con MDF dando un valor
agregado a los muebles. Ambas maderas muy cotizadas por su
alta calidad y presentacion; por esta razén el mercado europeo
en especial Itadlia y Espafia demandan de el producto que se
ofrece, asi es como los mismos se convierten en el mercado meta.

La materia prima se obtendrd de madereros en las comunas
de la zona del norte de Esmeraldas donde la conseguiremos a un
mejor precio por la razébn de que la conseguiremos sin

34



mejor precio por la razén de que la conseguiremos sin
intermediarios y sin la compra a un distribuidor, sino directamente a
los que proveen de esta materia prima.

La forma de compra de la materia prima serd en forma de
fronco, para luego sufrir una transformaciéon debido a que para la
elaboracién del producto deseado esta deberd cortarse en forma
de tablas y tablones.

12.3 Instalaciones y espacios para el drea de produccién

% Se requerird una superficie minima de 300 m?2,

% lluminacién uniforme, natural y/o artificial en la zona de
produccion.

“ El acondicionamiento eléctrico deberd cumplir las normas de
baja tension y estar preparado de forma que permita la
redlizacion de los procesos. (Tipo de cableado 220 V)

< Instalacién de aire comprimido, ventilaciéon de la planta.

% Se requerirdn varios silos de almacenaje para todas las fases
de produccion.

- Compresor.

- Condiciones ambientales: gran ventilacion y sistema de
aspiracion (cortezas y residuos), de acuerdo con la normativa
vigente de los comrespondientes organismos competentes en la
materia.

e  Permisos del ministerio de medio ambiente

e Cuerpo de bomberos

B Permiso de funcionamiento de la municipalidad de

guayaquil
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12.4 Oftras instalaciones para procesos diferentes de la
produccién.

< Un espacio minimo de 50m? destinado al alimacendaije.

< Un espacio minimo de 70m? para despachos de
direccion, sala de recepcidn y actividades de
coordinacion.

% Departamento Administrativo y Contabilidad.

% Aseos y servicios higiénicos-sanitarios en numero
proporcional a la capacidad de la planta.

Para la fabricacidon del producto, la planta deberda reunir las
condiciones higiénicas, acuUsticas, de habitabilidad y de seguridad,
exigidas por la legislaciéon vigente, y disponer de licencia municipal
de apertura como centro para el proceso de muebles de madera
- MDF.

12.5 Descripcion de maquinaria para la elaboracién del
producto

Para el funcionamiento de la planta y produccién de los
muebles de madera se necesitard varios tipos de maquinaria
industriales, las cuales estardn ubicadas y divididas como se
muestra en los planos de la planta (anexo 15.3) de esta manera
constan de las siguientes equipos:

. Lijadora de mano para superficies planas

. Mdaquina transportadora de grandes pallets

e  Guias laser

e Deteccién de particulas metdlicas

e Sierra circular con carro maévil (escuadradora).

B Desdobladora
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e 2 Canteadoras

e 3 Retestadoras

- 1 Sierra circular multiple

» 1 Compresor

e Automatismos de manejo de piezas

e Alimentadores para las mdaquinas principales
e Taladro Industrial

e Taladros de mano

e Sierra de mano de mesa

e 3 Cepilladoras

e Cortadora de Moldes

e Tupic de mano

¢ Torno industrial para acabados y formas
e Cortadora Industrial para MDF

e Moldes para Madera

e Correctora de Mano Linea

e Serruchos eléctricos para rectificacién

En esta parte se detallara los materiales a utilizar tanto para
acabados y procesos de fabricaciéon de los muebles que

complementan el aspecto final de nuestro producto:

e Brocas de varias medidas

« Rollos de lijas finas y gruesas para madera
e Pegamento industrial

e Clavos, vinchas metdlicas

e  Cuchillas para sierras y cortadoras

e Escofines para tallado

e  Martillos de gomas para ensambles

. Tornillos de varias medidas
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Para la elaboracién de los distintos tipos de muebles, que es

la parte final del proceso, se encuentran los acabados y es aqui
donde se revisard que nuestro producto no tenga ningun dano.
Una vez cumplido este paso se detallan los siguientes materiales a
utilizar:

¢  Maderol para curar la madera en sus parte externa

e Selladores

B Fondos grises para mejor acabado

e Tintes para coloracion del producto

e Pintura

e Diluyente

. Empaste para correcciones

B Fondo para muebles

e Polvos de amarillo ocre

e Polvo nogal

e Masilla plastica

12.6 Determinacion de la capacidad de la planta

FAGDEMA contard con los servicios de 14 obreros, los
mismos que estardn separados por aéreas de procesos. Nuestro
objetivo es producir 100 unidades de muebles para dormitorio en el
primer semestre, luego incrementar a 145 unidades en el segundo
semestre de produccion, muebles para salas y oficinas 35 unidades
en el primer semestre y 45 unidades para el segundo semestre, por
ultimo muebles para comedor 30 unidades el primer semestre y 40
unidades el segundo semestre. Las personas contratadas se regirdn
a un control y aceptacién de politicas internas teniendo en
consideracion que contardn con todos los beneficios de ley, para
crear un buen ambiente laboral y de aceptacidon por las personas
que trabajen en la planta.
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La capacidad de produccion en sus inicios es de 165

unidades mensuales de diferentes tipos de muebles en el primer
semestre y de 230 en el segundo semestre. Luego se pasara a
elaborar con la misma cantidad de personas y optimizando el
tiempo de produccién, por lo que esto se dard después de 3 meses
de ajustes técnicos y adaptacién a la empresa y uso de la
maquinaria, asi llegando a producir 350 unidades mensuales de
muebles para el siguiente afo de produccion.
Las dreas encargadas del proceso de produccidén de
nuestro producto estan determinadas de la siguiente manera:
 Colocacion de madera (2 personas)
% Colocacioén y trazos de moldes (2 personas)
% Cortes, formas, medidas y verificacién de ensamble
(5 personas)
< Rectificaciones, correcciones (2 personas)
< Acabados de pintura y ofros detalles (2 personas)
< Supervisores de todo el proceso y aceptacién del
producto para exportar (1 personas)

12.7 Procesos de produccién

. Se coloca la madera en forma de tablas y tablones
sobre las mesas de trabajo, se distribuye por medidas para asignar
las cantidades para la elaboracién del producto.

2. La madera pasa por la méaquina cepilladora para
dejar una superficie lisa y quitar las impurezas que se encuentra en
el material.

3. La madera se traslada a los bancos de trabajo para
comenzar el proceso de frazar medidas, ubicacion de moldes

sobre la madera, asignar las cantidades de piezas que saldrd por
cada tabla o tablén segun sea el caso y tipo de producto.
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4. Teniendo las medidas y divisiones sobre la madera se

procede a pasar al darea de la sieras, aqui en este proceso
comienza con los cortes de las partes del producto, se va dando
forma a los moldes frazados se realizan diferentes tipos de
perforaciones para empatar el producto. Una vez terminado se
determina las cantidades fijadas y especificaciones técnicas en
todo este proceso.

5. Esta parte se procede al corte de la madera MDF para
la colocacién y combinacién con la madera en los diferentes tipos
de muebles, también se procederd a ubicar las materias extras que
se combinaran con el producto.

6. La madera estd expuesta a varias enfermedades por
eso en este paso se procede a la primera curacién de todas las
piezas obtenidas en los anteriores procesos este paso se demora un
dia ya que es el tiempo optimo para que absorba la madera los
componentes quimicos y asi evitar dafos sobre ella.

7. Una vez curada la madera se crea una capa sobre la
superficie de todas las partes donde pasan al proceso de lijado
esto sirve para quitar las impurezas darle forma a las partes, corregir

imperfecciones ir preparando para la parte del ensamble.

8. Lluego de todo este proceso se procede a la
verificacion de cada parte que no tenga ningUn error de medidas,
si es asi pasa por un pulido para corregir esto. Se prueba todas las
partes que se cumplan con las medidas y terminacion del
producto.

9. Después que ser revisado y estar todo correcto cada
pieza se diige para readlizar el proceso de acabados, aqui se
procede a dar fondos de colores de acuerdo a los tipos de

producto, colocar elementos adicionales de los muebles, luego a
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la parte de pintura del mueble vy la parte final un secado que dura

enfre 2 dias para que tenga una mejor presentacion el producto.

Después de todo este proceso tenemos el producto final
que se podrd exhibir en las salas implementadas para mostrar el
producto armado, cabe mencionar que cuando sea exportado se
enviardn en forma de piezas para que sea armado en el exterior
definiendo asi los gustos de los consumidores.
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13. Andlisis financiero

CAPITULO 14

13.1 Inversién

La inversion que se va a realizar en el proyecto es de $§ 99 883 con un

capital de trabajo de $ 44 251, donde se detalla los diferentes rubros a utilizar.
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INVERSION INICIAL
COSTO VALOR
DESCRIPCION CANT. Sl TOTAL Seitas.
$
Muebles y Equipos de Oficina 3.119
Escritorios 5 $ 45,001 $ 225,00
Sillas 7 $ 3483| § 243,81
Archivadores 8 $ 4400 $§ 352,00
Closet 3 $ 160,00/ $ 480,00
Aire Acondicionado 5 $ 350,00 % .750,00
Teléfonos 2 $ 3420( $ 68,40
Equipos de Computacion § 1.860
Computadores 4 $ 35500(9% 1.420,00
Impresoras 2 $ 220,000 $ 440,00
S
Maquinarias 50.075
Lijadora de mano de superficies planas 4 $ 23400(% 936,00
Maéquina transportadora de grandes pallets I $ 850,00] § 850,00
Guias laser 8 $ 20,000 $ 160,00
Sierra circular con carro mévil 4 $ 350,00 $ 1.400,00
Desdobladora 2 $ 23500(% 470,00
Canteadoras 2 $ 2.600,00| $ 5.200,00
Retestadoras 2 $ 210,000 % 420,00
Sierra circular multiple 1 $ 2.343,00( $ 2.343,00
Compresor 1 $ 328,000 % 328,00
Automatismos de manejo de piezas 1 $ 290,000 $ 290,00
Taladro Industrial 2 $ 654,000 $ 1.308,00
Taladros de mano 4 $ 79.001 $ 316,00
Sierra de mano de mesa 4 $ 190,00 $ 760,00
Cepilladoras 3 $ .200,00 | $ .600,00
Cortadora de Moldes 6 $ 287,000 % .722,00
Tupic de mano 8 $ 3500(% 280,00
Torno industrial para acabados y formas 1 $ 9.200,00( $ 9.200,00
Cortadora Industrial para MDF 1 $ 3.000,00 | $ 3.000,00
Moldes para Madera 8 $ 45,001 $ 360,00




G,
Correctora de Mano Lineal
Equipo de Seguridad
Bancos para Soporte
Gastos Constitucion
Gastos Preoperacionales
Patente municipal
Linea telefonica
Medidor empresa eléctrica
Afiliacién a CCG

Capital de trabajo

TOTAL

3 |$ 14400/ $ 432,00
1 $ 700,00/ $ 700,00
4 |'$ 456,00| $ 1.824,00
1 $ 300,00

1 $ 1800 |$ 18,00
1 $  30,00|$ 3000
1 $ 80,00/ $ 80,00
1 $ 5000 (% 150,00

$ 300
$ 278

44.251

99.883

13.2 Depreciacién

En el siguiente cuadro refleja que la depresion es de $ 6 055, se detalla la

vida Util de los bienes a poseer.

Tabla de Depreciacion y Amortizacion

DESCRIPCION VALOR \VIDA | seperREciacion: | RUCTEAGUR
TOTAL | UTIL ANUAL
Muebles de Oficina 3.119( 10 10% 312
Equipos de Computacién 1.860| 3 33% 620
Maquinarias 50.075| 10 10% 5.008
Gastos Constitucion 300 5 20% 60
Gastos Preoperacionales 278 5 20% 56
TOTAL 6.055
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13.3 Estructura de capital

En el siguiente cuadro se puede observar que los activos son $ 99 883,
donde se hard un préstamo bancario de $ 49 883 y nuestro capital de

aportacion es de $ 50 000.
CUADRO No. 3
Estructura de Capital
ACTIVOS PASIVOS

Caja Bancos $ 44251 Préstamos Bancarios $ 49.883
Muebles de Oficina $ 3.119
Equipos de Computacion ~ $ 1.860 PATRIMONIO
Maquinaria $ 50.075| | Capital $ 50.000
Gastos Constitucion $ 300
Gastos Preoperacionales $ 278

Total Activos $ 99.883| | Total Pasivo y Patrimonio  $ 99.883
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13.4 Ventas mensuales
En el siguiente cuadro se puede observar como estdn proyectadas las ventas mensuales dividas semestraimente la produccién

con un crecimiento anual de un 10 % de las ventas totales. Los costos posee un estimado de un 66 % dejando una rentabilidad de
34% aproximadamente, los productos estan segmentados por niveles que son: nivel bajo(B), nivel medio(M) y nivel alto(A)

Proyeccion de Ventas Mensuales
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes9 Mesl10 Mesll Mes12
Muebles para dormitorios B 35 35 35 35 35 35 50 50 50 50 50 50
Muebles para dormitorios M 45 45 45 45 45 45 65 65 65 65 65 65
Muebles para dormitorios A 20 20 20 20 20 20 30 30 30 30 30 30
PVP Muebles Dormitorio B 349 349 349 349 349 349 349 349 349 349 349 349
PVP Muebles Dormitorio M 522 522 522 522 522 522 522 522 522 522 522 522
PVP Muebles Dormitorio A 684 684 684 684 684 684 684 684 684 684 684 684
Costo Muebles Dormitorio B 218 218 218 218 218 218 218 218 218 218 218 218
Costo Muebles Dormitorio M 348 336 336 336 336 336 336 336 336 336 336 336
Costo Muebles Dormitorio A 456 445 445 445 445 445 445 445 445 445 445 445
Vtas. Muebles Dorimtorio B $12208 $12.208 $12208 $12.208 $12208 $12.208 $17.440 $17.440 $17.440 $17.440 $17.440 $17.440
Vtas. Muebles Dorimtorio M $23.490 $23.490 $23490 $23.490 $23.490 $23.490 $33.930 $33.930 $33.930 $33.930 $33.930 $33.930
Vtas. Muebles Dorimtorio A $13.680 $13.680 $13.680 $13.680 $13.680 $13.680 $20.520 $20.520 $20.520 $20.520 $20.520 $20.520
Costos totales Dormitorio B $7630 $7.630 $7.630 $7.630 $7.630 $7.630 $10900 $10.900 $10.900 $10.900 $10.900 $ 10.900
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Costos totales Dormitorio M $15.660 $15.120 $15.120 $15.120 $15.120 $15.120 $21.840 $21.840 $21.840 $21.840 $21.840 $21.840
Costos totales Dormitorio A $9.120 $8900 $8.900 $8900 $8900 $8.900 $13.350 $13.350 $13.350 $13.350 $13.350 §$13.350
Muebles para Comedor 30 30 30 30 30 30 40 40 40 40 40 40
PVP Muebles Comedor 561 561 561 561 561 561 561 561 561 561 561 561
Costo Muebles Comedor 387 387 387 387 387 387 387 387 387 387 387 387
Vtas. Muebles Comedor $16.830 $16.830 $16.830 $16.830 $16.830 $16.830 $22.440 $22.440 $22.440 $22.440 $22.440 $22.440
Costos Muebles Comedor $11.610 $11.610 $11.610 $11.610 $11.610 $11.610 $15480 $15480 $15.480 $15.480 $15480 $15.480
Muebles para Sala y Oficina 35 35 35 35 35 35 45 45 45 45 45 45
PVP Muebles Sala y Oficina 430 430 430 430 430 430 430 430 430 430 430 430
Costo Muebles Sala y oficina 296 296 296 296 296 296 296 296 296 296 296 296
Vtas. Muebles Sala y oficina $15.050 $15.050 $15.050 $15.050 $15.050 $15.050 $19.350 $19.350 $19.350 $19.350 $19.350 $19.350
Costos Muebles Sala y oficina $10.360 $10360 $10.360 $10360 $10.360 $10.360 $13.320 $13.320 $13.320 $13.320 $13.320 $13.320
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3.5 Proyeccién anual

La empresa durante los 4 afios de ventas se estima un crecimiento de 10 % a partir del quinto afo el crecimiento serd de un 15 %,
en quinto afo se adquiere nuevos equipos de computacién, las tasas utilizadas para realizar los diferentes cdlculos son utilizadas
del sistema financiero. El tiempo en recuperar nuestra inversion es aproximadamente un ano

Estado de Resultados (Anual)

Afio 0 Afio 1 Aifio 2 Aiio 3 Aiio 4 Afo S Aifio 6 Aiio 7 Aifio 8 Ao 9

Ventas 1.169.628 1.286.591 1.415250 1.556.775 1.790.291 2.058.835 2.367.660 2.722.809 3.131.230
Costo de Produccion 771.820  887.593 1.020.732 1.173.842 1.349.918 1.552.406 1.785.267 2.053.057 2361.015
Utilidad Bruta 397.808 398998  394.518 382933 440373 506429  582.393  669.752  770.215
Gastos

Sueldos y Salarios 177.002 203.553 234.086 269.199 309.578 356.015 409.417 470.830  541.454
Servicios Bdsicos 6.000 6.480 6.998 7.558 8.163 8816 9.521 10.283 11.106
Alquiler 24.000 26.400 29.040 31.944 35.138 38.652 42.517 46.769 51.446
Mantenimiento 5.194 5.349 5.510 5.675 5.845 6.021 6.201 6.387 6.579
Suministros 1.200 1.380 1.587 1.825 2.099 2414 2.776 3.192 3.671
Varios 6.000 6.600 7.260 7.986 8.785 9.663 10.629 11.692 12.862
Depreciacién Muebles Oficina 312 312 312 312 312 312 312 312 312
Depreciacién Equipo de Computacion 620 620 620 0 0 620 620 620 0
Depreciacién Maquinaria 5.008 5.008 5.008 5.008 5.008 5.008 5.008 5.008 5.008
Amortizacion Pre operacionales 116 116 116 116 116 0 0 0 0
Total Gastos 225451 255817  290.536  329.622  375.043  427.520  487.002  555.093 632437
Utilidad Operativa 172.357  143.181 103.982 53.311 65.330 78.909 95392 114659 137.778
Gastos Financieros 0 0 0

Utilidad antes de RUT e Impuestos 172.357  143.181 103.982 53.311 65.330 78.909 95.392  114.659  137.778
| Pago Utilidades e Impuestos 62.479 51.903 37.693 19.325 23.682 28.605 34.579 41.564 49.945
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Aiio 10
3.600.915
2.715.167

885.748

622.673
11.994
56.591

7.105
4.221
14.148
312

0

5.008

0
722.051

163.696

163.696
59.340
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' SANTOAGS 4 S
Utilidad Neta 109.878 91.278 66.289 33.986 41.648 50.304 60.812 73.095 87.834 104.356
Mis Depreciaciones 6.055 6.055 6.055 5435 5.435 5.939 5.939 5.939 5.319 5319
Pago Capital de Préstamo 0 0 0
Compra de Nuevos Equipos 1.860
Recuperacion de Activos
Recuperacion de Capital de Trabajo 442506
Flujos Nominales -99882.81 115.933 97.333 72.344 39.421 45.223 56.244 66.752 79.035 93.153 153.926
Flujos Actuales 101.269 74.268 48.218 22.951 22.999 24.986 25.903 26.791 27.582 39.812
Valor Actual Neto (V.A.N.) 314.897
Tasa Interna de Retorno (T.LR.) 94,09%
Tiempo de Recuperacion 12 meses
Tasas

Inflacion 8,00%

Tasas Pasivas

(Costo de Oportunidad bancaria) 6,00%

Indice 0,48%

T.M.A.R. 14,48%
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13.6 Rol

Los sueldos y salarios que pagara la empresa se basan de acuerdo a las funciones de cada empleado

Sueldos, Beneficios y Prestaciones Sociales
Departamento de Administracion y Ventas

Cargo Sueldo X1 Xiv Vacaciones| Aporte Aporte Total
Sueldo Sueldo Patronal | Personal
Administrativo
Presidente $1.400,00 $116,67 $22,00 $58,33 $170,10 $130,90| $1.898,00
Gerente de Operaciones $850,00 $70,83 $22,00 $35,42 $103,28 $79.48| $1.161,00
Contador General $800,00 $66,67 $22,00 $33,33 $97,20 $74,80| $1.094,00
Jefe de Comercio Exterior y Comercializacién $750,00 $62,50 $22,00 $31,25 $91,13 $70,13 $1.027,00
Jefe de Control de calidad $750,00 $62,50 $22,00 $31,25 $91,13 $70,13| $1.027,00
Jefe de Produccion $750,00 $62,50 $22,00 $31,25 $91,13 $70,13 $1.027,00
Jefe de Mantenimiento $750,00 $62,50 $22,00 $31,25 $91,13 $70,13( $1.027,00
Asistente Contabilidad - Secretaria $330,00 $27 50 $22,00 $13,75 $40,10 $30,86 $464,20
Facturacién - Cobranzas $330,00 $27,50 $22,00 $13,75 $40,10 $30,86 $464 20
Operarios(14) $3.920,00 $32667| $308,00 $163,33 $476,28 $366,52| $5.560,80
Totales Mensuales $10.630,00 $88583 | $506,00 $442.92 | $1.291,55 $993,91| $14.750,20
Totales Anuales $127.560,00 ( $10.630,00 | $6.072,00| $5.315,00 | $15.498,54 | $11.926,86 | $177.002,40
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13.7 Balances y ratios

Se muestra cada cuenta de la proyeccién anual.

r BALANCES GENERALES PROYECTADOS
| Aol Aio2 | Afio3 Aiio 4 Aiio 5
ACTIVOS
Caja Bancos $ 142.130 $ 220.899 $ 274.032 $ 313.527 $§ 311.061
Muebles de Oficina $ 3.119 § 3.119 $ 3.119 § 3.119 § 3.119
Equipos de Computacién $ 1.860 $ 1.860 $ 1.860 $ 1.860 $ 1.860
Maquinarias $ 50.075 $ 50.075 § 50.075 $ 50.075 § 50.075
Gastos Constitucion $ 300 $ 300 $ 300 $ 300 $ 300
Gastos Preoperacionales $ 278 $ 278 $ 278 $ 278 § 278
- Depreciacion Acumulada $ (5.939) § (11.879) $ (17.818) $ (23.138) § (28.457)
- Amortizacién Acumulada $ (116) $ (231) § (347) $ (462) $ (578)
TOTAL ACTIVOS S 191.707 $§ 264422 § 311499 § 345559 S 337.658
PASIVOS
Pasivo Corriente
Prestamos Bancarios $ 16.570 $ 18355 § - 3 - 8 B
Pasivo No Corriente
Préstamos Bancarios $ 18355 § - 3 - 3 - 3 -
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TOTAL PASIVOS $ 34925 S 18,355 § - S - 8 -

PATRIMONIO

Capital $ 50.000 $ 50.000 $ 50.000 $ 50.000 $ 50.000

Utilidades Retenidas $ 106.783 $ 196.066 $ 261.499 $§ 295.559

Utilidades del ejercicio $ 106.783 $ 89.284 $ 65433 $ 34.060 $ (7.901)

TOTAL PATRIMONIO $ 156.783 S 246066 S 311499 § 345559 § 337.658

TOTAL PASIVO Y

PATRIMONIO h) 191.707 S 264422 § 311499 § 345559 § 337.658
Aiiol Aiio 2 Aio 3 Aiio 4 Aiio 5

Razoén Corriente = 8,58 12,03

Estructura del Capital = 0,22 0,07

Cobertura Gastos Financieros = 35,50 44,18

Cobertura para gastos fijos = 1,76 1,56 1,36 1,16 1,17

Rendimiento sobre patrimonio = 0,70 0,37 0,21 0,10 0,12

Rendimiento sobre la inversion = 0,57 0,35 0,21 0,10 0,12

Utilidad Ventas = 0,15 0,11 0,07 0,03 0,04

Margen Bruto = 0,34 0,31 0,28 0,25 0,25

Margen Neto = 0,09 0,07 0,05 0,02 0,02
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13.8 Tabla de préstamos

TABLA DE AMORTIZACION DEL PRESTAMO PROPUESTO

(Cifras en délares)
PRINCIPAL: §$
$ 49.883 INTERES : 10,50 % ANUAL EN DOLARES PLAZO: 3 ANOS
ANOS SEMESTRES SALDO AL INTERES AMORTIZ. INT. Y SALDO AL
INIC.
SEMESTRE AMORTIZ. FINAL SEMEST.
$ $ $
1 $ 49,883 2619 $ 7.288 9.906 42.595
$ $ $
1 2 $ 42 595 2.236 $ 7.670 9.906 34.925
$ $ $
3 $ 34 925 1.834 $ 8.073 9.906 26.852
$ $ $
2 4 $ 26.852 1.410 $ 8.497 9.906 18.355
$ 3$ $
5 $ 18.355 964 $ 8.943 9.906 9.412
$ $ $
3 6 $ 9.412 494 $ 9.412 9.906 -
FUENTE: Bancos Privados e Intermediarias
Financieras
ANUALIDAD = 9.906
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13.9 Estado de resultado

Estado de Resultados (mensual)

Primer
Mes1 Mes2 Mes3 Mes4 MesS5 Mes6 Mes7 Mes8 Mes9 Mesl0 Mes1l Mes 12 Aiio

Ventas 81.258 81.258 81.258 81.258 81.258 B81.258 113.680 113.680 113.680 113.680 113.680 113.680| 1.169.628
Costo de Produccion 54.380 53.620 53.620 53.620 53.620 53.620 74.890 74.890 74.890 74890 74.890 74.890 771.820
Utilidad Bruta 26.878 27.638 27.638 27.638 27.638 27.638 38.790 38.790 38.790 38.790 38.790 38.790 397.808

0
Gastos 0
Sueldos y Salarios 14.750 14.750 14.750 14.750 14.750 14.750 14.750 14.750 14.750 14.750 14.750 14.750 177.002
Servicios Basicos 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 6.000
Alquiler 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 2.000 24.000
Suministros 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 1.200
Mantenimiento 2.597 2.597 5.194
Varios 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 6.000
Depreciacién Muebles Oficina 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 312
Depreciacion Equipo de Computacion 52 52 52 52 52 52 52 52 52 52 52 52 620
Depreciacion Maquinaria 417 417 417 417 417 417 417 417 417 417 417 417 5.008
Amortizaciones 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 116
Total Gastos 18.355 18.355 18.355 18.355 20.952 18.355 18.355 18355 18355 18.355 20952 18.355 225.451
Utilidad Operativa 8.523 9.283 9.283 9.283 6.686 9.283 20.435 20.435 20.435 20.435 17.838 20.435 172.357
Gastos Financieros 2.619 2.236 4.855
Utilidad anted de RUT e Impuestos 8523 9.283 9.283 9.283 6.686 6.664 20.435 20.435 20.435 20435 17.838 18.199 167.502

74




\ 4

e T S
CAPITULO 15

14. Anexos
14.1 Contactos de ferias

Mebeltech - exhibicién internacional de mobiliario, materiales de
construccién, maquinaria y tecnologia

Frecuencia: anual

Lugar: plovdiv

e-mail: katiag@fair.bg

Furniture spring / furniture autumn (exhibition international)
Frecuencia: anual
Lugar: palacio nacional de cultura (valencia)

E-mail fairs13@bcci.bg

Tourism and leisure time exhibition
Frecuencia: dos ediciones anuales
Lugar: genova
Organizador: tourexpo-varna Itd

Technomebel - exhibicién internacional especializada en productos de
madera y en la industria del mueble.

Frecuencia: anual

Lugar: international exhibition centre - valencia

Email: kstoilov@bulgareklama.com
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14.2 Disenos 2

14.2.1 Muebles para salas

= Por las autores
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14.2.2 Muebles para comedor?®

* Disenado por los autores
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14.2.3 Muebles para dormitorio?

“* Disefiado por los autores
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14.2.4 Muebles para oficina?*
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14.2.5 Ambientacion de sala, comedor y oficina
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14.3 Plano superior?t

Area de produccién Otros procesos

Area Administrativa

* Disefiado por los autores
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CAPITULO 16

15. Reseiias bibliogrdficas:
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Revista “madera y mueble en formacién”,confemadera y feoeim
Feria de valencia, cefamen fimma - maderalia

Fuente: u.s. department of commerce

Labor statistics and strategic projections

Furniture today

American furniture manufacturers association
www.homedecorbuyer.com

International trade administration

Instituto nacional de estadistica espaiiol

Centro de informacién e inteligencia comercial (corpei)

Banco central del ecuador

Madera y muebles international wood products associations
Aduanas del Ecuador/procedimientos/para exportar

Asociacién nacional de industriales y exportadores de muebles de
Espaia

Instituto espaiiol de comercio exterior/ estudio de mercados

AIMA - Portal de la Asociacién de Industriales de la Madera
(www.aima.org.ec)

UNED - Portal de la Universidad Nacional de Educacién a Distancia
de Espaiia

Human Development Reports (HDR) -~ United Nations Development
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CAPITULO 17

Con un importante estudio de la aceptacién de muebles en el mercado
de Itala y Espafia nuestra recomendacién es buscar nuevos mercados
como Asia y Canadaé que son mercados con alto consumo de muebles y
en especial por la calidad de la madera que ofrece Latinoamérica.

Se debe estudiar las nuevas tendencias del mercado europeo para o
caer en la monotonia en modelos, investigar a nuestros clientes con los
productos ofrecidos, satisfacer nuevas necesidades que el mundo
competitivo nos ofrece cada dia, aportando con el medio ambiente, en
campanias para salvar los bosques y aéreas protegias ya que nosotros
utilizamos la materia prima que es un recurso renovable, esta tarea es la
principal ya que nos muestra como una imagen que se preocupa por la
situacion ambiental del planeta.

Finamente el proyecto en 10 afos es rentable, tomando varios
escenarios financieros para ver la viabilidad y si resulta invertir,. Cabe
concluir que esta inversién nos deja un margen bueno de utilidad.
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CAPITULO 18

En la fabricacién de muebles podemos llegar a la conclusién del andlisis
de este sector que en Italia y Espania, es la recuperaciéon de confianza al
momento de adquirir un buen mueble este se evidencia en toda la
industria del sector inmobiliario y sobre todo en los empresarios y la
sociedad de la unién europea en general.

El valor agregado que le damos a los mubles es la combinaciéon de estilos
Unicos y tendencias de los consumidores de muebles, de esta manera
mas empresas de Italia y Espaia optan por estas opciones algo que
identifica mucho el consumidor es la calidad y material que utiliza para su
elaboracién. Esto nos hace competitivos en un mercado muy estricto.
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