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Infroduccion.

Quinindé es un cantén eminentemente agricola, cuya actividad
principal generadora de dinero es la producciéon y venta de materia
pima como la Palma Africana, Café, Cacao, enfre los mas
importantes, también hay pymes dedicadas a vender materiales de
construccion. Pero estas PYMES no llevan un control Administrativo -
Financiero eficiente y eficaz por lo cual se observo un total desorden en
el control de inventarios y en la separacion de gastos de la empresa

con sus duenos.

Siendo Rosa Zarate, la cabecera cantonal, el nicho de mercador
principal, es una parroquia que alberga alrededor de 150 PYMES, en su
mayoria dedicada a la compra venta de los productos generados en la
zona. La falta de herramientas que permitan administrar las PYMES de
acuverdo a las normas vigentes en nuestra legislacion, ha ocasionado
que dicho sector se mantenga estancado en su proceso de

crecimiento empresarial y sobrevivir en el largo plazo.

El presente proyecto proporciona una herramienta bibliografica que
permita generar flujos de procesos administrativos debidamente
organizado, y de esta forma poder acoplarse a los requerimientos del
actual mercado globdlizado. Se nota un interés y una apertura de los
duenos en de la PYMES con respecto a una empresa de asesoria
administrativo - financiera por su deseo de llegar a otros mercados tanto
nacional e internacional pero su desconocimiento en 3coémo hacerlo?

hacen que no lo logren e intente su expansiéon y desamrollo empresarial.

Es asi que QUALITY CONSULTIN QUININDE S.A. se encargara de fortalecer
las PYMES, por medio de la implementaciéon de tecnologia, que puede

10
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cormrer desde una PENTIUM 2, con un sistema Windows 2000 por lo cual
no requiere una gran inversion por parte de las PYMES, la misma que
agrupara herramientas de manejo administrativo, financiero y control
de inventario. Para que la empresa pueda obtener la informacion

necesaria para la toma de decisiones.

El estudio de mercado mediante una encuesta a 80 PYMES de Rosa
Larate que fue la base para el Estudio financiero que nos dio un TIR de
24.36% lo cual demuestra la factibilidad de la Empresa y a su vez la
necesidad de su existencia por parte del mercado. Ya que las PYMES
buscan su desarollo pero no han encontrado en ningun ente
gubemamental o privado, también generado por la desinformacion
existente en el Pais.

Siendo que el desamollo de la misma no pudimos encontrar datos
actualizados ya que el Instituto de Censo y Estadistica del Ecuador
recién hizo un estudio econdmico el ano pasado y las cdmaras de la
pequena industria en el pais solo mantenian estudios solo de los socios
de la misma. Por lo cual la tesis busca demostrar la necesidad y a su vez
la factibiidad de una empresa de asesoria  administrativo financiero
que ayude al desarrollo empresarial de las PYMES en el Ecuador con

accesibles costos del servicio.

11
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OBJETIVO GENERAL DE LA TESIS

Demostrar la factibilidad financiera y de mercado de la Empresa
QUALITY CONSULTING FINANCIERA QUININDE S.A., de asesoria
administrativo-financiera para PYMES (Pequenas y medianas empresas)
localizada en la Paroquia Rosa Zarate en el Cantdn Quinindé de la

Provincia de Esmeraldas,

OBJETIVO ESPECIFICOS DE LA TESIS

¢ Analizar lo factibilidad de mercado
¢ Analizar la Tecnologia a utilizarse (El software contable)
¢ FEstudio financiero

12
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ANTECEDENTES

Cuando se habla de PYMES (Pequena y mediana empresas) no hay un
concepto claro de cémo definirlas, sin embargo cuenta con cierto
parémetros para identificardas como de “acuerdo al volumen de
ventas, el capital social, el nimero de personas ocupadas, el valor de la
produccion o el de los activos. Asi también se toma como referencia el

criterio econémico y el nivel tecnolégico"”.!

En Ecuador, de acuerdo a su tamano, las empresas tienen categorias
como Microempresa, Talleres Artesanales, Pequena Industria, Mediana
Industria y Grandes empresas la cuales se pueden observar en un mejor
detalle en la Tabla N° 1

Tabla N° 1: Empresas acorde a sv tamano

Categoria Mane de Obra Capital
Microempresa 10 Trabajadores $20.,000.00
Talleres Artesanales 20 Operarios $27.000.00
Pequefia industria 50 Obreros $50,000.00
Mediana Industria 50 a 99 Obreros No pasar de $120,000.00
Grandes Empresas Mas de 100 Trabagjadores Mas de $120,000.00

www.aladi.org/nsfaladi/reuniones.nsf/.../$FILE/ecuador.doc (e.s.e.en), afio 2001

En el Ecuador, las Pymes representan uno de los pilares fundamentales
de la economia por esta razdén constituyen una fuente importante de
empleo en el pais, generando recursos y permitiendo el acceso a

! El dambito de la PYMES, Karina Naranjo Paredes,
www.dspace.espol.edu.ec/bitstream/.../3/CAPITULO%201.doc
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mercados internacionales. Con una estructura donde mas del 90% de
las empresas son pequenas y medianas (PYMES) las cuales aportan
aproximadamente un 25% de la economia nacional. 2 Se puede
observar en el Grafico N°1 el valor que representan los Activos Fijos
conjuntamente con los Activos Corrientes promedio que contienen las
PYMES en el Ecuador.

Grafico N° 1: Valor de Activos en la PYMES

VALOR DE ACTIVOS EN LA PYME, PROMEDIO POR EMPRESA

n 100 000 200 0O 200 000 400 00N A00 00O
EnUS S

‘>- A. FLIOS == A. CORRIENTES

Sectores de Produccidn, Diagnostico de la Pequefia y Mediana Industria,
Biblioteca Virtual, Cédmara de la Pequefia Industria Guayaquil, afio 2001

2 Ecuador, pais innovador emprendedor,
www.conesup.net/.../MpTOFu_FOMENTO%20A%20LAS%20%20PYMES%20Y %20AL
%20%2.
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En la Tabla No. 2 pemite identificar las diferencias entre los diversos
sectores, pero se recomienda tener presente la advertencia antes
indicada ya que, por ejemplo, en el caso del sector metalmecanico
(maquinaria y equipo) queda la duda sobre la confiabilidad de los
datos del valor de activo fijo, al comparario con otros sectores y por las
caracteristicas de las empresas de este sector.

Tabla N° 2: Provincias donde mas se desarrollan las PYMES

VALOR DE ACTIVOS EN L
| PROVINCIA A TOTAL |
Azuay 2 206.974
Pichincha 108.468 92.300 200.768
Tungurahua 162.990 193.029 356.019
Manabi 85.982 92.539 178.521
(Guayas 139,358 147,055 286.413
Promedio 115888 117.085 232973

Fuente: Investigacion Directa (ver advertencia sobre confiabilidad de datos)
Elaboracion: INSOTEC

Sectores de Produccién, Diagnostico de la Pequefia y Mediana Indusfria, Biblioteca
Virtual, Cadmara de la Pequefia Industria Guayaquil, afio 2001

De acuerdo a estudios realizados por el MICIP (Ministerio de Industrias,
comercio y Productividad), en el mercado local las PYMES se desarrolian
principalmente en las provincias de Azuay, Guayas, Manabi, Pichincha y
Tungurahuaq, las cuales operan especificamente en ocho sectores
productivos: textiles y confecciones; productos alimenticios y bebidas;
cuero y calzado; madera y muebles; papel, imprenta y editoriales;
productos quimicos y pldasticos; productos minerales no metdlicos;
productos metdlicos, maquinaria y equipo indicados en la siguiente
Tabla N° 3.
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Tabla N° 3: Actividades de las PYMES
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diciembre 2000)
A.FIJO A CORRIENTE! A TOTAL
31|Alimentos 211.182 115.210 326.392
33|Madera y Muebles 174,578 166.633 341.210
34|Papel e Imprenta 95.014 97.868 192881
35]Quimicos y Plasticos 132.358 136.496 268.854
36|Minerales no Metélicos 69.912 42.348 112.260
38|Maquinaria y Equipo 51.352 92.230 143.583
328|Textil y Confecciones 56.485 121.747 178232
124047 300838 424,886
Promedio 115,888 117085232973

Sectores de Produccion, Diagnostico de la Pequena y Mediana
Industria, Biblioteca Virtual, Cadmara de la Pequena Industria Guayaquil,
Ao 2001

El andlisis de diagnostico sobre las pequenas y medianas empresas solo
se realizé en empresas afiiadas a las Camaras de Pequena Industria de
las provincias de Azuay, Guayas, Manabi, Pichincha y Tungurahua, y
comprendid los siguientes sectores de produccién?:

Tabla N° 4: Sectores de Produccién

' Productos Alimenticios y Bebidas _Papel, Imprenta y Editoriales
Textiles y Confecciones ~ Productos Quimicos y Pldsticos
Madera y Muebles Productos Metdlicos, Maquinaria y
B -

Sectores de Produccién, Diagnostico de la Pequefia y Mediana Industria, Biblioteca
Virtual, Camara de la Pequefa Industria Guayaquil. Afio 2001

3 DIAGNOSTICO DE LA PEQUENA Y MEDIANA INDUSTRIA, Biblioteca Virtual,
Camara de la Pequenia Industria Guayaquil y Quito.
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Se trabajé con una muestra de 803 empresas, lo que determina un
coeficiente de confiabilidad del 95% y un error méaximo probable del 5%.
El nOmero indicado representa ademas, aproximadamente, al 10% de
los establecimientos registrados por el Ministerio de Comercio Exterior,
Industrializacién, Pesca y Competitividad (M.I.C.L.P.).4

Esto demostré que las PYMES que aunque aporten en el desarrollo del
econdémico del pais generando riquezas cuentas con muchas
debilidades en la parte administrativa financiera esto se genera por
parte de desconocimiento del empresario.

En el siguiente grafico (Grafico N° 2) nos podemos dar cuenta de las
debilidades en las PYMES. Esto da como resultado de una
despreocupacion del empresario en capacitar el personal, en métodos
de produccion, en desamollo tecnoldgico y como negociar. Esto datos
solo son tomados de las provincias antes mencionado, que fienen un
desamrollo de la PYMES md&s participativo econémicamente en el pais
dejando en incertidumbre las demdas.

4 DIAGNOSTICO DE LA PEQUENA Y MEDIANA INDUSTRIA, Biblioteca Virtual,
Cdamara de la Pequena Industria Guayaqguil y Quito.
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Grafico N° 2: Debilidades en las PYMES

Debilidades

Asociatividad

Debilidades, Diagnostico Ecuador, Biblioteca Virtual, Camara de la

Pequena Industria Guayaquil. Aho 2001

EL gobierno actual estd generando politicas y proyectos de desarrollo
para la PYMES para disminuir Ias debilidades al minimo. Pero esto solo
llega a las Empresas que estan dfiiadas a la Camaras de la Pequena
Industria. Esta es la problemdtica que se ha tomado en cuenta en el
desarrollo de esta tesis al no existir empresas asesoras administrativo —
financiero que trabaje en el desarrolio empresarial de las PYMES que no
tiene contacto directo con la Cdmara de la Pequena Industria y por 10s
cantones y provincias donde recién se estan generando las PYMES.

Cuando se habla cual es el mercado de una pequena o0 mediana
empresa en el Ecuador se puede notar que el mayor porcentaje de
distribucion y venta del producto dado se genera en la ciudad de
origen, siguiendo el de las provincias mas cercanas y asi sucesivamente

como muestra el Grafico N° 3 Mercado de destino de las ventas
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mostrando porcentualmente en el desarrollo de la ciudad local, con la
relacion entre las demas provincias y las exportaciones.

Grafico N° 3: Mercado de destino de las Ventas en las PYMES

MERCADO DE DESTINO DE LAS VENTAS

PROVINCIAS PROVINCIAS
CERC FRONTERIZAS

28% 8%

CIUDAD

4% @

PROVINCIAS

EXPCORTACION 18%

Mercado de Destino de las Ventas, Equipo Ecuador,
www.eclac.org/dmaah/noficias/paginas/8/28248 /equipo_ecuador.pdf, Afio 2001

Grafico N° 4: Destino de las Exportaciones de las Pequeiia Industria

DESTINO DE LAS EXPORTACIONES DE LA PEQUE NA INDUSTRIA
44 5%

Destinos de las Exportaciones de la Pequefia Indusiria, Equipo Ecuador,
www .eclac.org/dmaah/noticias/paginas/8/28248/equipo_ecuador.pdf, Afio 2001
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Al ver el porcentgje minimo de exportacién demuestra la poca
capacidad de una PYME para exportar pero esto se crea por el
desconocimiento de los procesos de exportacién como requisitos
nacionales y extranjeros para salida y enfrada de productos, exigencias
técnicas, de calidad y legales de los paises demandantes, Escasa
capacidad de negociacion, Inexistencia de estrategias globales de
infernaciondlizacion, débiles encadenamientos productivos-materias
primas, costos elevados por desperdicio de materia prima, insuficiente
cantidad productiva para exportar e inadecuacion de la maquinaria y
procedimientos propios a las normativas de calidad exigidas en otros

paises

Adema@s de mostrar también un crecimiento de las PYMES hacia las
provincias cercanas, demostrando un poco de debilidad en relacion
con las ofras provincias pero esto se da porque las PYMES no tienen a
veces como proyeccion el crecimiento si no solo el mantenerse como
estén creando una especie de estancamiento que tarde o temprano
daréd como resultado su desaparicion del mercado ya que otras
empresas apareceran que generen el mismo producto y que si tenga
como objetivo el crecimiento y desarrollo productivo.

Esto demuestra la despreocupacion del Gobiemo Nacional por las
provincias donde recién se estd desamollando las PYME,
despreocupacion que se transforma en la plataforma de nuestra
empresa de asesoria que se preocupe por el desarollo Industrial de
estas pequenas y medianas empresas. Por esta razén, la Empresa
QUALITY CONSULTING FINANCIERA QUININDE S.A eligi®6 como lugar de
operacion el Cantén Quinindé cuya parroquia principal es Rosa Zarate
en la Provincia de Esmeraldos.

20
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CAPITULO |
ADMINISTRACION Y PLANIFICACION DE LA EMPRESA

1.1 Tipo de empresa

QUALITY CONSULTING FINANCIERA QUININDE S.A., es una empresa
orientada a brindar servicios de asesoria administrativo-financiera, con
la finalidad de lograr que sus clientes alcancen un crecimiento
sostenible y permanente, por medio de la generacién de valor en sus
actividades comerciales.

Se busca también, proporcionar a los administradores, heramientas
para opfimizar los recursos que cada una posee y ayudar a la expansion
econdémicamente exitosa y sociamente sana de la PYMES. La
consultora dotara a la PYMES de estrategias administrativas, que van
desde la transformacién organizacional, financiera y de proyectos hasta
ofrecer capacitaciones, conocimientos y experiencia para crear y llevar
acabo soluciones de positivo impacto en su negocio.

Ademas, QUALITY CONSULTING FINANCIERA QUININDE S.A., acoplara la
prestacion de sus servicios basados al tipo de escenario en que se
desamrolla el negocio consultado. Cambiar los modelos de direccion
que estan siendo eréneamente llevados, para que esta sobreviva en el
mercado local y se proyecte a un crecimiento empresarial tanto
nacional como interacional.
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1.2 Aspectos técnicos

La empresa ser@ una “Sociedad Anénima, es una sociedad cuyo
capital estd dividido en acciones negociables, estd formado por la
aportacién de los accionistas que responden Onicamente por el monto
de sus acciones". Lo que ayuda que la empresa se lleve de una
manera mas equitativa y justa para los accionistas. Esto también brinda
la oportunidad de hacer “impresion de mdas acciones" ‘en anos
siguientes lo que pemitird el crecimiento de la compania tanto
financieramente. Por su puesto dando la primera opcién de compra a
los accionistas ya establecidos.

“El fipo de acciones a usarse serdn las ordinarias que confieren todos los
derechos fundamentales que en la ley se reconoce a los accionistas”.
’Esto se hard para garantizar el poder de voto a los accionistas
haciendo los procesos administrativos mas transparentes y confiables.
Esto también garantiza la “libre comercializaciéon de las Acciones" #por
parte de los Accionistas.

5 Arficulo 143, Ley de Compahias, Superintendencia de Compariias,
http://www.supercias.gov.ec/paginas_htm/societario/Marco%20Legal.htm

¢ Articulo 172, Ley de Compaiias, Superintendencia de Compafias,
http://www supercias.gov.ec/paginas_htm/societario/Marco%20Legal.htm

7 Arficulo 170, Ley de Companias, Superintendencia de Compaiiias,
hitp://www .supercias.gov.ec/paginas_htm/societario/Marco%20Legal.ntm

8 Articulo 207, ley de Comparfias, Superintendencia de Compariias,
http://www .supercias.gov.ec/paginas_htm/societario/Marco%20Legal.htm
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También se debe sacar los permisos respectivos en la Municipalidad del
Cantén Quinindé el permiso de funcionamiento del negocio pero para
ello previamente el permiso de bomberos. A parte que para ello
necesita que la Empresa ya este establecida como Sociedad Anénima.

Para tener un desenvolvimiento eficiente y efectivo se tendra que volver
socio de la Asociacion de Companias Consultoras del Ecuador
(A.C.C.E.) para demostrar a los clientes la credibilidad y confianza que
necesitan para una mejor informacion de A.C.C.E. revisar el Anexo |
Reforma y Codificacién del Estatuto de la Asociacion de Companias
Consultoras del Ecuador, A.C.C.E., de la Pagina 106.

1.3 Accionistas

La empresa estard bdasicamente constfituida por aportes econdmico-
intelectuales, aplicando la Ley de Companias llevada por la
Superintendencia de Companias, por lo cual los accionistas darén la
aportacién de capital para la apertura de cuenta de la empresa y de
la puesta del negocio en marcha:

Tabla N° 5: Accionistas y su aportacién de Capital

Accionistas Capital

Srta. Jomayra Ulloa Cevallos $5.000.00
Sr. Jesis Moran Cervantes $5.000.00
M.B.A. Gladys Tuarez Zambrano  $6.120.00
Total Capital $16.120.00

Inversiobn Accionistas, (e.s.e.en)
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1.4 La Administracién

La administracion, en su primera fase estara llevada por los accionistas,
ya que los accionistas estan en la capacidad de asumir este trabajo. Los
accionistas al inicio de la actividad comercial seran el capital de
frabajo de la compaiia, solo se contrataran los empleados que sean
necesarios para la compafia como una secretaria, conserie y
mensajero. La contratacidon de mds empleados serd llevada a cabo
segun el crecimiento de la compaiiia y de sus ingresos.

Se mantendrG una administracion ordenada llevando un control de
archivo para su comecto orden y organizacion. Que darG@ como
resultado una transparencia en el manejo de las Asesorias de la PYMES
brindando una confiabilidad.

1.5 Distribucién de funciones y responsabilidades

e Gerente.- estard encargado del manejo y funcionalidad
del negocio. De confrolor que todo vaya con la
planificacion y se vaya cumpliendo las metas
establecidas juntamente con la mision y los objetivos
generales y especificos.

o Jefe Financiero.- estard a cargo de controlar los ingresos y
egresos de la compania ademdas de andlizar a las PYMES
en esa drea. También estarG a cargo de la contabilidad
de la compania incluyendo también el andlisis de la
PYMES.
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e Jefe Administrativo.- se encargara de administrar los
procesos de planificacion del negocio ademas de ver
que todo vaya en orden en el control de archivo para un
manejo eficiente y eficaz.

Expertos.- Que trabajaran como servicios prestado por lo
que no se pueden contratar de planta por el momento
como un abogado, un especialista en impacto
ambiental o un ingeniero industrial dependiendo de las
necesidades de la empresa a la cual el prestamos el
Servicio.

Secretaria.- por el momento asistird en todas las Greas en
lo que se le asigne como: redlizacion de cartas, en
control de archivos y atencion de llamadas y clientes.

Mensajero.- encargado de la entregas de cartas y
documentaciéon a nuestro clientes aparte de pagar los

servicios basicos de la compania.

Conserje.- esta persona estard contratada para dias fijos
por lo cual se manejara por pago al dia que redlice la
limpieza ya que no estarG en la empresa laborando
diariamente por lo tanto tendrd que facturar como
servicios prestados para llevar su control en el SRI su pago
se llevara por medio de la caja chica de la empresa.

Conserje.- esta persona estard contratada para dias fijos
por lo cual se manejara por pago al dia que readlice la
limpieza ya que no estard en la empresa laborando
diariamente por lo tanto tendréd que facturar como

servicios prestados para llevar su control en el SRl su pago
se llevara por medio de la caja chica de la empresa.
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Al comienzo de la empresa los accionistas asumen los cargos
administrativos y de capital de trabgjo pero no se encargaran solo de
su é@rea estdn con la disposicién de dar una mano en todo el manejo de

la oficina cuando esto fuere necesario.

Grafico N° 5: Organigrama de la Empresa

Gerente
M.B.A. Gladys Tuarez Zambrano

| |
Jefe Financiero Jefe Administrativo
Ing. JesOs Mordn

Ing. Jomaira Ulloa

Secretaria

———

Organigrama de la Empresa, (e.s.e.en)

1.6 Gobierno Corporativo

Para un mejor manejo de la empresa se ulilizara los Principios de
Gobiemo Corporativo creado por la Organizacién para la Cooperacién
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y el Desarrollo Econémicos (OCDE) *que por mds de una década esta
trabajando por la integridad de las corporaciones en América Lafina y
el Mundo dando a conocer los siguientes principios:

« Proteger los derechos de accionistas.

< Mediante las leyes establecidas en el Pais,
establecidas en la ley de SOper Intendencias de
Compadias en el Ecuador.

« Asegurar el fratamiento equitativo para todos los accionistas,
incluyendo a los minoritarios y a los extranjeros.

% Esto garantiza que todos los accionistas puedan
pedir informaciéon de sus acciones brindadndoles a
ellos la confianza y seguridad de su inversion.

« Todos los accionistas deben tener la oportunidad de obtener una
efectiva reparacion de los danos por la violacibn de sus

derechos.

? Los Principlos de Gobierno Corporativo, La Organizaciéon para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémico, www.oecd.org/daf/corporate/principles
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< Este principio se basa si se ha cometido un error en
la administracién o si hubo pérdidas en el negocio

por negligencia o emores cometido por la
administracién o por una falta grave en los derechos
del accionista como no brindarle informaciéon
oportuna del negocio.

Reconocer los derechos de terceras partes interesadas y
promover una cooperacion activa entre ellas y las sociedades en
la creacién de riqueza, generacion de empleos y logro de
empresas financieras sustentables.

Asegurar que haya una revelacion adecuada y a tiempo de
todos los asuntos relevantes de la empresa, incluyendo la
situacion financiera, su desempeno, la tenencia accionaria y su
administracion.

Asegurar la guia estratégica de la compadia, el monitoreo
efectivo del equipo de direccion por el consejo de
administracion y las responsabilidades del Consejo de
Administracién con sus accionistas.

1.7 Plan estratégico

El Plan Estratégico serd definido de la siguiente forma:
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1.7.1 Misién:

Contribuir al desarrolio sostenido de la micro, pequefa y mediana
empresa brindando asesoria administrativo-financiera y manejo de
inventario a las PYMES, que permita a nuestros clientes identificar y
aprovechen las oportunidades que le ofrece el mercado local y
contrarresten de manera efectiva las amenazas de su entomo para su
desarrollo y crecimiento empresarial.

1.7.2 Visién:

Posicionamos en el mercado local como especialistas en el
asesoramiento econdmico financiero a pequenas y medianas
empresas, proporcionandoles servicios y heramientas de elevado valor

agregado.

1.7.3 Objetivos Estratégicos:

o Expandir el nombre de la consultora.

e Dar a conocer nuestra consultora a las PYMES de Esmeraldas y en
el Ecuador, especialmente en nuestro mercado target.

e Ser una consultora comprometida con el desamollo de sus
clientes, buscando siempre su satisfaccion mediante la oferta de
optimos niveles de calidad en el servicio.

e Crear relaciones de proximidad y confianza con nuestros
clientes.
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e En el mediano plazo, expandir nuevas lineas de negocios y
conformar una firma de consultoria financiera y procesos, a nivel
nacional e intemacional.

o Ofrecer niveles éptimos de servicio y calidad, al menor costo
posible.

1.8 La ejecucién del Proyecto

El lanzamiento de la empresa consultora, estard dado basicamente en
dos fases:

1.8.1 Primera Fase la de Posicionamiento.-

Se busca difundir el nombre de la consultora, en las provincias de menor
poblacién y desarrollo del pais, por medio de los testimonios de nuestros
primeros clientes, por lo que en esta etapa los honorarios cobrados
estaran relativamente al margen de los costos operativos.

Por ser una empresa oferente de un servicio nuevo para las PYMES,
queremos enfocar nuestros recursos al manejo de buena imagen y
prestacion de servicios cuyos buenos resultados sean reflejados para
cada cliente, en el corto plazo.

Por lo cual en el inicio del proyecto se enfocara en la provincia de
Esmeraldas en el Cantén de Quinindé en la Parroquia Rosa Zarate ya
que se podra decir que esta como olvidada de la cdmara de la
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pequena industriac en el Ecuador lo cual quedo reflejado en los
antecedentes.

1.8.2 Segunda Fase de Expansién.-

Una vez posicionado el nombre de nuestra consultora, la idea es
expandirla pero la expansion comenzaria por otros cantones en las
diferentes provincias del Ecuador en especial las provincias que no han
sido tomada en cuenta en estudios de de las PYMES y estan en pleno

apogeo.

Después que se obtenga una experiencia en la aseria con las PYMES
demostrando buenos resultados en ellas, se podria pensar en expandir
la compania a las Civdades Principales del Ecuador para trasladarse a
la una siguiente etapa que seria la Nacionalizacién (quiere decir
ubicamos en la mayor parte del Ecuador) y la Internacionalizaciéon de la
Compainia.

1.8.3 Control del proyecto

Este proyecto serd controlado segun las metas y objefivos de la
empresa para que se puedan ver reflejados en los resultados de la
misma. Las cuales también pueden ser modificadas si se lo amerita para

poder adaptamos a los cambios econémicos del pais.
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La planificaciéon de las fases y el control de proyecto serdn establecidos
segun las necesidades de nuestros clientes y de sus resultados esperados
en un plazo que sea andlizado y sea dado a la redlidad en la que se
encuentra la 'empresc.
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CAPITULO 1l
MERCADEO Y COMERCIALIZACION

Actualmente, existe una demanda insatisfecha en un importante nicho
de mercado que mueve gran parte de la economia de las pequenas
poblaciones en el Ecuador, es de este precedenie que nuestro
proyecto busca satisfacer la necesidad asesoria administrativo-
financiera de las PYMES.

2.1 Andlisis de mercado (Investigaciéon de mercado)

Para entender nuestro mercado meta se realizo una Investigacion de
Mercado por medio de una encuesta y asi poder analizar la factibilidad
del proyecto de la Empresa de Asesoria para las PYMES la cual se realizo
como punto de partida en Rosa Iarate la parroquia principal del
Cantén Quinindé y poder asi cubrir todo el Cantén Quinindé y a la
provincia de Esmeraldas en su totalidad.

La encuesta se realizo a 80 PYMES (este numero fue escogido pro las
distancies existente entre y porque es un poco mas de la mitad) PYME y
PYME de un total 140 PYMES ubicadas en el Cantén Quinindé para asi
poder conocer la apertura de ellos hacia una empresa de Asesoria en
General que no se concentre solo en la contabiidad y en las
declaraciones al S.R.l... Si no en el financiamiento de la misma, rotacion
del Inventario con un Sistema de control de inventario acorde al
negocio y su planificacién en el enfoque de su crecimiento.
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2.1.1 Modelo De La Encuesta

La encuesta fue estructurada para medir la capacidad de
funcionamiento de la empresa para su crecimiento y desarrolio del
mercado se toma como puntos especificos el Departamento de
Marketing, Departamento Contable, si conoce como realizar sus
obligaciones con el SR, si lleva control de ingresos y gastos, si lleva un
manejo de Inventarios, y ademdas de toda su administracion en el
control de riesgos y conocimiento juridico empresarial. Para poder ver el

modelo de la encuesta observar anexo 2 de la pagina 115.

En los siguientes puntos se procedera a un andlisis de las respuestas de
80 empresas:

2.1.1.1 ;Tiene Departamento de Marketing?

Tabla N° é: Departamento de MKT

iTiene
Departamento ESI
de Marketing? ENO
Si No
0 40
Grafico N° 6: Departamento de MKT

Investigacién de Mercado, Encuesta a diferentes empresas de la Parroquia
Rosa Zarate, (e.s.e.en)
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En la tabla N° 6 se muestra un resultado abrumador de 0% por el si
y el 100% por el no dando como resultado que de 80 empresas
ninguna tiene Departamento de Marketing. Esto demuestra que
no hay preocupacién en lo que concieme por la imagen de la
empresa esto da como resultado que la empresa no se proyecte
hacia un crecimiento.

2.1.1.2 ;Tiene Departamento Contable?

Tabla N° 7: Departamento Contable

(Tiene Departamento
Contable? @S
Si No ENO
24 56
Grafico N° 7: Departamento Contable

Investigacion de Mercado, Encuesta a diferentes empresas de la Parroquia
Rosa Iarate, (es.e.en)

En la tabla N° 7 podemos observar que de las 80 empresas solo 56
cuentan con un Departamento contable que se encarga de
hacer las declaraciones al SRl y del control de Ingresos y Egresos.
Pero el control estos controles se los hace en la mayoria de los
cas0s, solo en "cuademno” donde se anotan gastos, compras y
las ventas y no llevan un control eficiente y eficaz en el manejo
de Inventario como por ejemplo la empresa Comercial el
Colombiano compra y venta de productos agricolas. Esa
empresa aun se maneja con un sistema antiguo y no se innova

en su frabajo como tener una computadora.
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2.1.1.3 ;Sabe realizar las declaraciones del SRl o sus obligaciones
con el mismo?

Tabla N° 8; Relaciones con el SRI

¢Sabe redlizar las declaraciones =
del SRI o sus obligaciones con el
mismo? B NO
Si No
8 72
Grafico N° 8: Relaciones con el SRI

Investigacion de Mercado, Encuesta a diferentes empresas de la
Parroquia Rosa Zarate, (es.e.en)

Todas las empresas deben saber como realizar sus obligaciones
con el SRI (Servicios de Rentas Internas) que es el ente controlador
del cobro de impuesto de parte del Estado hacia los
contiibuyentes que pueden ser Natural o Juridico, estos
impuestos son por ejemplo el IVA (Impuesto al valor agregado) y
el IR {Impuesto a la Renta) entre ofros. Por lo tanto esto debe ser
conocimiento general de las PYMES pero de las 80 empresas solo
8 como se puede ver en la Tabla N° 8 saben cémo relacionarse y
que hacer en el SRl por lo que demuestra una deficiencia de
parte de el empresario como del Gobiemno de no brindar la

informacion necesaria del mismo.
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2.1.1.4 ;lleva un control de los ingresos y egresos del negocio?

Tabla N° 9: Control de Ingresos y Gastos

¢Ueva un control de los
ingresos y egresos del
negocio?
Si No
80 0
Gastos

@ sl

ENO

Grafico N° 9: Control de Ingresos y

Investigacion de Mercado, Encuesta a diferentes empresas de la

Parroquia Rosa Zarate, (e.s.e.en)

Todas las empresas encuestadas llevan un control de Ingresos y

Gastos pero hay algunas como se menciono en parrafos

anteriores que lo hacen de manera rudimentaria o sea que lo

llevan basédndose en un cuademo o en hojas escribiendo sus

ingresos y gastos lo cual no garantiza un control que sea eficiente

y eficaz por completo.
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2.1.1.5 ;Tiene un control de Inventario, para poder observar la
rotacién del mismo?

Tabla N° 10: Control de Inventarios

¢Tiene un control de Inventario, m sl
para poder observar la rotacién B Ro
del mismo?

Si No

8 72 Grafico N° 10: Control de

Inventarios

Investigacion de Mercado, Encuesta a diferentes empresas de la Parroquia

Rosa Zarate, (e.s.e.en)

De las 80 empresas solo 8 llevan un control de inventario aungue
lo manejan de una manera no tanto convencional como en el
cuademo anotando las ventas diarias realizadas, pero mas que
sea lo manejan ya que esto es importante para medir la tasa de
retorno del inventario y poder notar la rentabilidad del negocio.

Ademds que un control de inventario hace eficiente y eficaz el
manejo del mismo para darse cuenta del producto que mas sale
y del que menos sale haciendo permitente ver la necesidad de
comprar ese que casi no sale comparandola con el que si y
viendo la posibilidad de comprar otro que tenga una mejor salida
del negocio.
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2.1.1.6 ;Tiene un departamento de Riesgo?

Tabla N° 11: Departamento de Riesgo

iTiene un |

departamento de = s
Riesgo?
B NO
Si No
0 80

Grafico N° 11: Departamento de Riesgo

Investigacion de Mercado, Encuesta a diferentes empresas de la

Parroquia Rosa Zarate, (e.s.e.en)

Aunque mantener un Departamento de Riesgo para una PYMES
puede ser imposible por sus ingresos o 1o ven innecesario mas que
sea debe haber un plan de contingencia por cualquier
acontecimiento que pueda aparecer en el futuro o en el
presente como un desastre natural, plaga o una politica
generada por el Estado que complique el frabajo de la PYMES ya
que esto puede ser proyectado y a su vez generar un plan que
de soluciéon, pero ninguna empresas de las encuestada ha
pensado en esto solo trabaja dia a dia.
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2.1.1.7 Plan Estratégico ;Tiene un plan Estratégico del negocio?

Tabla N° 12: Plan Estratégico

¢liene un plan @ s
Estratégico del negocio?
el I B ENO
Si No
100%
0 80
Grafico N° 12: Plan Estratégico

Investigacién de Mercado, Encuesta a diferentes empresas de la

Pamroquia Rosa Zarate, (e.s.e.en)

El plan Estratégico es una guia que foda empresa debe tener ya
que marca su horizonte y camino en sus metas pero
lamentablemente las PYMES en Rosa Zarate de las 80 empresas
que se encuestaron ninguna tiene una guia o una planificacion
en su negocio solo abren por la necesidad que existe en el medio

a causa de la falta de fuentes de empleo.

2.1.1.8 ;Conoce alguna empresa de asesoria?
Tabla N° 13: Empresa de Asesoria

e m sl
¢(Conoce alguna empresa de —I
ia?
asesoria | ENO
Si No |
| Eym y
0 | 8 | Grafico N° 13: Empresa de Asesoria

Investigacion de Mercado, Encuesta a diferentes empresas de la Parroquia

Rosa Zarate, (e.s.e.en)
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En Rosa Zarate no existen empresas de asesoria como se muestra en la

tabla N°13, solo existen empresas de asistencia contable que su Unico

servicio es hacer lo que concieme con el libro diario y las declaraciones

con el SRl y su cobro por el servicio va desde $150.00 a $400.00

dependiendo del frabajo

2.1.1.9 ;Cuanto estaria dispuesto a pagar por una reingenieria de
procesos administrativos en su negocio?

Tabla N° 14: Expectativas en el Precio

éCuanto estaria dispuesto a pagar por una reingenieria de
procesos administrativos en su negocio?

s ko A $15.000.00 T
56 2 v :
i $5.000.00
msi000000| OGrafico N° 14
Os15.00000| EXxPectafivas en el
o ot Precio
ros

Investigacién de Mercado, Encuesta a diferentes empresas de la Paroquia

Rosa Zarate, (e.s.e.en)

Las expectativas como se muestran en la tabla N° 14 tiende en su
mayoria al precio de $5.000.00 esto contando 28 empresas de las
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40 encuestadas los que no da un panorama accesible para el
servicio que vamos a prestar a las PYMES.

2.2 PreGmbulo

Por medio de la utilizacién de nuestro plan de mercado, buscamos
obtener los siguientes resultados:

4 Satisfacer necesidades de las PYMES en la paroquia rosa zarate,
del cantén Quinindé.

4 Redlizar ventas que generen ufilidades, con las cuales la empresa
asesora pueda seguir operando en el largo plazo.

4 Determinar el que fipo de necesidades son las que nuestra
empresa satisfard en el mercado local de las PYMES.

< Establecer el precio adecuado, sobre el cual, estan dispuestos a
pagar nuestros clientes potenciales.

4 Determinar el fipo de publicidad a emplear para promocionar y
dar a conocer a la consultora.

La rapida evolucion de los mercados exige el andlisis permanente de los
mismos, de cara a identificar y evaluar las oportunidades, es preciso
establecer y utilizar un sistema de informacion de marketing mas
confiable.
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“La investigacion de mercado es esencial, ya que para safisfacer a los
clientes es preciso conocer sus necesidades, deseos, localizacion, etc. E
objetivo de la investigacion es recoger informacion acerca del entorno
de marketing relevante para la empresa. Asimismo, serd preciso prestar
atencion para identificar y controlar a los competidores. La clave reside
en desarrollar y mantener un buen y actualizado sistema de inteligencia
competitiva, finalmente no hay que olvidar la valoracion de amenazas
y oportunidades planteadas por los cambios en los factores y actores
del entorno." 10

2.3 Referente de la Administrativo - Financiero de las PYMES

“La eficiencia en la asignacion de recursos, el grado de cumplimiento
de metas, y la obtencion de ganancias liquidas, representan una
necesidad para el 6ptimo funcionamiento de las organizaciones, sin
importar las condiciones del entorno en el cual se desenvuelven. Estas
condiciones, crean la necesidad de adoptar sistemas de control que les
permitan conocer con certeza, su funcionamiento y aplicacion de
recursos, asi como sefales que faciliten y agilicen el proceso de toma
de decisiones”. '

Actualmente, la aplicacién de un profundo andlisis financiero, sélo se
hace con regularidad por las grandes empresas, siendo ésta una de las
razones por las cuales se sostienen, o crecen con el tiempo. Si en el
mercado se cuenta con las herramientas para conservar o recuperar la
salud financiera de una empresa, entonces zPor qué no todas las

10 Recovery Marketing, Andlisis de Mercadeo.
http:/fricoveri.ve.tripod.com/ricoverimarketing2/id8é.html

1" PYMES FUTURO. Micro, Pequerfia y Mediana Empresa: Definicién y clasificaciéon
de la MIPYMES. http://www.pymesfuturo.com/.
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utiizan? Como respuesta a esta pregunta y, teniendo en cuenta las
altas condiciones de riesgo financiero, que enfrentan las pequefas y
medianas empresas, dia a dia, se presenta como parte de la solucién,
un estudio sobre la demanda por los servicios de consultoria financiera.

Se sabe que este tipo de servicios mediante un andlisis detallado de los
inductores y macro-inductores de la empresa, brinda soluciones
financieras y le permite a los duefos, poder ejercer un confrol
pemanente de todos los movimientos que a diario se realizan en sus
empresas, ademds de evitare a las PYMES grandes desaciertos, tanto
en sectores florecientes como deprimidos, permitiendo asi, modemizar y
culturizar a todos los pequenos y medianos empresarios, pasando de
procesos empiricos, a unos mds especidlizados, a fravés de
heramientas e instrumentos financieros, que arrojaran resultados reales
de coémo estan y codmo estaran sus empresas en un futuro, si continban
ejerciendo sus labores en la misma forma como lo han hecho.

El presente frabajo, describe el estudio de factibiidad para la
implementacién de servicios de Consultoria y Asesoria Financiera, con
los cuales se apoyaria la gestion de las PYMES y para lo cual se utilizo
como mercado objetivo a en La parroquia Rosa Zarate, del cantén
Quinindé.

2.4 Area Problemdtica

"Al observar el entorno empresarial en el dmbito nacional, se encuentra
la carencia de organizaciones que presten asesorias y consultorias
enfocadas exclusivamente en el drea financiera a las pequenas y
medianas empresas, ya que las existentes han sectorizado sus nichos de
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mercado en las grandes empresas (multinacionales y transnacionales)
como posibilidad para obtener mayores ingresos por la venta de dichos
servicios. Se podria establecer que muy posiblemente las PYMES, no
hacen uso de esta herramienta de diagnéstico y toma de decisiones
como inversion, expansion, reparticion de utilidades, compra o venta de
empresas.” 12

En esencia, la cultura general de las PYMES, es trabajar de tal forma que
la empresa sea sostenible y genere efectivo para su funcionamiento. Los
aspectos que se derivan de esto, no han sido tomados con la
importancia que merecen. Al interior de ellas, se toman decisiones, que
a primera vista son las adecuadas, sin realizar los estudios necesarios; en
algunos casos por el empirismo que caracteriza su administracion, y en
otros, por pensar que el diagnéstico financiero de su empresa costaria
cifras imposibles de cubrir, debido al tamafio de ésta. Lo que no saben
es que detrds de una responsable y profesional valoracion, existe un
gran potencial para decidir el futuro de la empresa.

En el mercado local, no existen consultoras para este nicho, pues las
existentes, manejan unas tarifas muy elevadas por concepto de sus
honorarios, lo cual les hace inaccesibles a empresas de recursos
limitados.

Basados en estas premisas, consideramos Convertir este proyecio en
una opcion de empleo.

12 Jairo Toro Diaz, Universidad auténoma de Manizalez. Exportacién de Servicios
de Consultoria Financiera. http://www.eumed.net/eve/resum/07-
octubre/jid.htm
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2.5 Servicios

Una asesoria que ayude a las PYMES a centrar sus esfuerzos
exclusivamente al desarrollo del negocio, orientada a un nicho
de mercado hasta ahora descuidado, la cual consistird en
brindar soluciones a posibles dificultades econdémicas vy
financieras de las PYMES de Quinindé, y de aquellas empresas
que no estan aprovechando todas sus capacidades productivas
por el desconocimiento de técnicas, que permitan al empresario
conocer mejor su negocio, debilidades y fortalezas, ademas, su
situacién econémica real, por medio de un amplio portafolio de
servicios que ofrezca desde un estudio bdésico, hasta uno mas
detallado segin el presupuesto y requerimientos del cliente.

Mejoras y racionalizacion de los procesos. Buscar los cuellos de
botellas, que impiden el buen flujo de estos procesos.

Estrategias que ayuden al cliente a reducir gastos, costos de
operacion y/o estructuras de costos mas flexibles.

Implementacion de sistemas de incenfivo al personal y
distribucién de recursos.

Un sistema de planeacion esiratégica de las actividades
empresariales,

Crear un valor agregado para cada empresa asesorada, cuya
finalidad sea crearle un plus con respecto a la competencia.
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2.6 Mercado de oferta (Andlisis de las 5 Fuerzas de Porter)
Grafico N° 15: Las 5 Fuerzas de Porter

U

Amenazas de

D | _1:1 Podu::‘

~ Negociacion de " Industia  Negociacién de
. It Proveadaras . | R CRante

L Sustitutos

Las 5 Fuerzas de Michael Porter, Libro Competive Strategy,
http://www.12manage.com/methods_porter_five_forces_es.htmi

2.6.1 Amenazas de Nuevos Competidores

e Como estamos en un nuevo sector del mercado puede a ver
nuevos Competidores y las empresas que solo eran contables

pueden aumentar sus servicios.

e A parte las empresas de asesorias ya existentes en Quito podria
también interesarse en este sector de mercado y entrar con

precios competitivos aprovechandose de su experiencia.

47



Quand ity Cormudiing
Quininds S A

2.6.2 Poder de Negociacién de los Proveedores.

o En este sentido como es un servicio de conocimiento no tenemos
proveedores directos solo el del programa Contable que se va
adquirir para las empresas donde daremos el servicio y los ufiles de

oficina.

e Por lo tanto aqui hay un equilibrio de poder de negociaciones ya
que se puede buscar oftro proveedor del software. O a su vez
realizar una dlianza estratégica con el importador y distribuidor de
dicho software.

2.6.3 Productos Sustitutos

e Esto tendria que ver con los servicios prestados por las agencias
contables que solo llevan el control de la contabilidad de la

compania y las declaraciones del SRI

e A parte el costo que dardn estos ofertantes serGn menores a lo
nuestro pero hay que comprender que nuesiro servicio no se cenfra
en solo detallar la contabilidad sino en un servicio de asesoria mas

completo.

2.6.4 Poder de Negociacién de los Clientes

e Al principios podria parecer que los clientes fienen poder
mayoritario de negociacion por 10 que la empresa es nueva y no

fiene trabajos a su haber.
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e Pero esto se pone en contraste por la experiencia que tiene su
gerente ademdas de los demds trabajadores que garantizara al
cliente una tranquilidad y confianza en el frabajo poniendo todo en

un equilibrio en la negociacion.

2.6.5 Industria

e Por estar en una industria aun no explotada en la parte de las Pymes
como que existe como una garantia de la poca competencia.

e Pero también tendremos competencia un poco cercana que serian
las empresas asesoras en Quito pero a su vez su precios son altos
comparados con los nuestros que generaria una leve ventaja.

e Lo contrario es que ellos tienen en su haber una historia en el
mercado nacional y algunas hasta internacionales como la antes
mencionada DELOITTE.

“En el cantén Quinindé, no existen registros empresas consultoras
dedicadas a reestructuras procesos administrativos de las PYMES, si
embargo, el cantén cuenta con 6 oficinas contables, establecidas en la
zona céntrica. Luego de una entrevista a 4 los duenos/CPA de estas
oficinas contables, se tiene la siguiente informaciéon:
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2.6.5.1 Nombres de las Oficinas Contables

4 OFICINA CONTABLE SANCHEZ

4 OFICINA CONTABLE CARRASCO & ASOCIADOS
4 CONITRIECUADOR

4 SIN NOMBRE-SOLO OFICINA CONTABLE.

2.6.5.2 Tipo de Servicio Brindado:

Basicamente, su trabajo estd limitado a redlizar las declaraciones
de los formularios para el SRl y los balances Generales a fin de
ano.

No brindan ningln tipo de asesoria administrativo y/o financiera,
que le den directiices a los duenos/gerentes para tomar
decisiones. S T

Por el hecho de no estar en el dia a dia del cliente - negocio de
la pymes asesorada- No identifican que tipo de gastos son rubros
innecesarios o valores que se pueden disminuir.

Los valores cobrados, van ligados al tipo de cliente, es decir ellos
ponen tarifas a "dedo”, pues si creen que el cliente puede pagar
mas, ellos cobran tarifas mas altas. Estos valores son: fienen una
base de $150,00 y un tope de $400,00 (por la elaboracion de las
declaraciones mensuales al SRI)."'3

13 Investigacion de Mercado, Oficinas Contable del Cantén Quinindé, abril 15
del 2010. Los autores.
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2.7 Mercado de Demanda

La empresa Asesora QUALITY CONSULTING FINANCIERA QUININDE S.A.
comenzara su aclividad con la demanda encontrada en la Provincia

de Esmeraldas en el Canton Quinindé,

Grafico N° 1é: Provincia de Esmeraldas

coDIGO 08 |

PROVINCIA DE ESMERALDAS

QUININDE

08 | SAN LORENZO

08 | ATACAMES ESCALA GRAFICA
[N RIOVERDE 10 0 10 20 30 0 50 Km

e — = ——

Provincia,

Mapa de Cantones por
http://www.inec.gov.ec/web/guest/ecu_est/temitorio/div_pol_adm/his_can/ca

n_2005
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Quinindé es unos de los 7 cantones pertenecientes a la provincias de
Esmeraldas y es el segundo cantén con mas poblacion de dicha
provincia segun el censo VI de Poblaciéon y V de Vivienda redlizados en
el afno 2001 por el INEC. Teniendo una “tasa de crecimiento poblacional
de 1.5% anual4,

Desde hace 43 anos, integran la jurisdiccion cantonal de Quinindé la
paroquia urbana de Rosa Zarate, cabecera cantonal y las rurales de
Cube, Viche, Chura, Malimpia y La Union. Bl Cantén esmeraldefio
cuenta con una poblacion que bordea los “150.000 habitantes y 22.759
entre viviendas colectivas y parficulares™s. Sus 6 parroquias tienen
distribuida su extension asi:

Tabla N° 15: Distribucién de Parroquias Quinindefias

PARROQUIAS EXTENSION
. Rosa Zérate . 1.000 Km?
. Viche . 84 km?
. Cube . 717 km?
. Chura . 204 km?
. Malimpia . 469 km?
. La Unién - 986 km?

Extension Paroquiales, (es.e.en)

14 Proyecciébn de Poblacién drea Urbana, Datos estadisticos que Genera el
Servicio de Mototaxi en Quinindé, Unidén Cantonal de Mototaxi y afines, Rosa
larate.

15 VI Censo Poblacional y V de Vivienda ano 2001, Libro de Censo Esmeraldas,
biblioteca INEC Guayaquil.
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Grafico N° 17: Mapa del Cantén Quinindé

Mapa pamroquial del Cantdn Quinindé de la Provincia de Esmeraldas,
http://www.inec.gov.ec/web/guest/ecu_est/ternitorio/div_pol_adm/his_parr/par
ro_2005

"Rosa Zarate y La Unién son las parroquias que fienen principal
produccién de palma africana, maracuyd, banano, etc., la gente de
estas paroquia se caracterizan por ser muy buenas y abiertas y ser@
también donde se pondrd en marcha la Empresa de Asesoria para ser

mas especifica.

De los 150.000 habitantes, la mayoria se encuentra en la zona urbana,
que conforma una buena parte del total de la poblacion. Esto ha
pemitido un excelente movimiento comercial en la Civdad,

especialmente los dias domingos, donde se acentian las ferias. En
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todas las arterias urbanas se nota la presencia de pequenos e
informales comerciantes que venden sus productos a quienes mas los
apetecen, los campesinos.'s

Y es que los comuneros 0 campesinos mantienen la economia de
Quinindé, por cuanto, de manera indirecta, realizan el sistema antiguo
del trueque, o sacando sus productos agricolas y con el dinero que
reciben compran todos los viveres que los abastece durante la semana.

Quinindé estG@ ubicado en un temeno sumamente llano, siendo las
elevaciones mas relevantes las de Cupa y Cojimies. Esta caracteristica
del terreno hace que sus tierras sean muy apropiadas para la agricultura
y la ganaderia. Del paraje conocido como El Mirador hacia Viche el
terreno es alto e iregular. En este cantdn se inicia el rio Esmeraldas al
unirse los rios Blanco y Quinindé con el Guayllabamba.

Oftros rios de importancia en el cantén son el Sade, Canandé, Cupa,
Viche que son afluentes de los rios Cube y Tachina; son también parte
de la hidrografia los rios Boa, Dégolo, Cocola, Cucaracha, entre otros.

2.7.1 Industria y Economia

La economia de Quinindé estd basada en el sector primario. Las fierras,
que se prestan a las actividades agricolas y ganaderas, hacen que las
mismas sean el eje principal de la actividad econémica del canton.

16 Muy llustre Municipalidad de Quinindé. Datos Generales del Cantdn
Quinindé.
http://www.ame.gov.ec/frontEnd/municipios/mainMunicipios.phpZidMunicipios
=227 8idSeccion=10468.
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4+ El sector primario, es una region agricola por excelencia donde
se produce gran canfidad de banano diversidad de frutas,
madera, maracuyd y en mayor canfidad la palma africana, que
ha permitido el desarollo de la agroindustria al tal punto que
Quinindé es considerado el primer cantén porcicultor del
Ecuador. Ademdas se fomenta el cultivo de palmito con gran
auge hacia el mercado intemacional.

4 El sector secundario, basado en la industric derivada de la
produccion agricola, como lo son el Palmito y la Palma africana.
Existen 15 empresas extractoras de Aceite rojo de palma
africana, por lo que son considerada como uno de los motores
mdas importantes de la economia del cantén esmeraldeno.

4 El sector servicios, se limita a satisfacer las necesidades basicas
de la poblacién tanto urbana como rural. La existencia de un
buen mercado junto con la presencia de ftres enfidades
bancarias, como son: Banco del Pichincha, Banco Internacional y
Banco Nacional de Fomento, que trabagjan con el capital que
sostiene la economia de Quinindé, es posible mantener el
circulante en buena cantidad. Se suman a estas entidades, las
cooperativas de ahorro y crédito de los pequefios empresarios.
La unién del capital procedente de diferentes actividades
productivas mantiene en cierto grado una aceptable estabilidad
econdmica en los diferentes sectores de la poblacion.

El mercado de la demanda estard enfocado en los tres sectores
encontrados dentro de la Parroquia Rosa Zarate.
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2.7.2 Educacién:

Quinindé no se encuentra al margen de la educacién, los centros
educativos secundarios de la localidad, buscan cada dia safisfacer los
requerimientos de la poblacion estudiantil. El cantén cuenta con varios
centros de ensenanza primaria y secundaria, tanto publicos como
privados. Ademdas de contar con varias extensiones de Universidades

muy bien reconocidas a nivel nacional.

2.7.3 Turismo Y Cultura

Inquietante y curioso es disfrutar de la diversidad del ecosistema natural,
encontrada en la zona a ftravés de las Reservas Ecolégicas:
MacheChindul y Cotacachi-Cayapas, los Bosques Tropicales
Montanosos del Valle del Sade y la extensa zona Rio Canandé,
bordeando los cuerpos de agua dulce llena de flora, fauna y aventura.

Sin duda alguna recomrer en canoq, los brazos que alimentan al rio
Esmeraldas que nace desde el sector de "La Puntilla”, se descubren
tejiendo celosamente enigmas, leyendas y encantos; combinandose
con formaciones rocosas de origen volcanico petrificadas, escondidas
en la naturaleza y descubiertas por sus habitantes.""?

17 Muy llustre Municipalidad de Quinindé. Datos Generales del Canton
Quinindé.
http://www.ame.gov.ec/frontEnd/municipios/mainMunicipios.php2idMu
nicipios=227 &idSeccion=10468.
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2.8 Demanda Insatisfecha

Se considera a Quinindé, es un cantén que estd expandiendo su
desarrollo econbémico a fravés de las PYMES, pero este tipo de
empresas son creadas y administradas de manera empirica. La idea del
presente proyecto es creado por la necesidad de una empresa
consultora para las PYMES, que les brinde una guia y defina los
problemas dentro del negocio, asi buscar procesos para mejorarios y
hacerlos eficiente y eficaces, de esta forma, el negocio puede
proyectarse a tener expansién y crecimiento en el mediano plazo y al
largo plazo.

Quinindé, “El Cantén esmeraldefio cuenta con una poblacién que
bordea los 147.757 habitantes™'s. Ubicado al sur de la Provincia de
Esmeraldas, existe un mercado considerable de pequenas empresas
que no cuentan con estructuras financieras, que les permita gerencial y
controlar procesos en sus actividades comerciales.

La principal actividad econémica de este cantén esmeraldeno, es la
compra y venta de productos agricolas, dicha actividad es manejada
de forma no cormrecta por sus duenos-administradores, existen casos en
los que no se utilizan ningin proceso de facturacién. Basados en estos
hechos, se considera que existe una gran demanda para los servicios de
asesoria financiera. Es asi, que QUALITY CONSULTING FNANCIERA
QUININDE S.A., podria cubrir todas las necesidades de este sector.

8Datos Generales de Quinindé, Muy llustre Municipalidad de Quinindé,
http://www.ame.gov.ec/frontEnd/municipios/mainMunicipios.php2idMunicipios
=227 &idSeccion=10468.
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Pero al iniciarse la empresa se empezara en la parroquia principal del
cantén Quinindé que es el de Rosa Zarate ya que ahi se concentran la
mayor cantidad de PYMES vy se expandird la empresa a las ofras
pamroquias en su debido proceso y tiempo.

2.9 Producto

QUALITY CONSULTING FINANCIERA QUININDE S.A. brindara Servicios de
asesoria administrativo-financiera empresa consultora cuyos clientes
potenciales no conocen la existencia del producto, o si la conocen o
pareciera que no les interesa adquirido por desconocimiento de los
beneficios que se adquiriran.

El proyecto, busca anficiparse a los deseos y requerimientos de los
compradores, para la mejora y satisfaccion de la necesidad existente
de mejorar su negocio y crecer.

Alguna de las caracteristicas del servicio de asesoria ofertado por la
consultora seré:

= Implantacién de control del rubro gastos.

= Planificaciéon estratégica y operativa por procesos en el
negocio.

» Presupuesto econdmico financiero

= Andlisis de inversiones en activos fijos

= BuUsqueda y opfimizaciéon de las fuentes de financiacion

* Planificacion y diagnéstico de la politica de cobros y

pagos
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= Optimizacién de la estructura de financiacién de la
empresa

2.9.1 Programa de Produccién y Ventas:

QUALITY CONSULTING FINANCIERA QUININDE S.A., ofertara tres paquetes
de servicio de asesoria financiera, al mercado de la Parroquia Rosa
Larate del Cantén Quinindé: Primero paquete de Asesoria Nivel Bésico,
Segundo paquete de Asesoria Nivel Standard y Tercero paquete de
Asesoria Nivel Premium.

Los paquetes estan constituidos de la siguiente forma:

2.9.1.1 Paquete de Asesoria Nivel Basico

La duracién del servicio de asesoria para este paquete es de 45
dias. Estd compuesto por servicios de andlisis de la informacion
disponible en “libros" y registros empiricos que maneja la
empresa. Ademas de la instalacion de un Software contable que
les permmita redlizar todos sus procesos financieros por medio del
computador y se proveerd capacitacion al personal para el
manejo de este sistema, lo que deriva en ahorro de tiempo.

Finaimente el resultado obtenido a través de este paquete es
una guia con soluciones, comentarios y sugerencias de las
acciones a tomar para que la empresa funcione de manera
ordenada en el corto y mediano plazo mejorando su eficiencia y
eficacia.

Costo del paquete por asesoria: $3.000,00.
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2.9.1.2 Paquete de Asesoria Nivel Standard

El segundo paquete, ofrece un servicio de asesoria financiera y
control de inventario, el cual tendrG una duraciéon de 3 meses. En
el cual se implementar& un software contable y se proveerd
capacitaciéon al personal para el manejo de este sistema.
Adicionalmente, se creard un manual de manejo y ubicacién del
inventario, para facilitar el control de los movimientos de la

mercaderia.

También se realizard un balance semestral preliminar, que sera
presentado a los duenos, con su respectivo coregimiento de los
errores existentes y guia de esta forma estarén en capacidad de
tomar decisiones.

Finaimente el resultado obtenido a fravés de este paquete es un
manual con una planificacion estratégica de negocios con
comentarios y sugerencias de las acciones a tomar para que la
empresa funcione de manera ordenada en el corto y mediano

plazo

Costo del paquete por asesoria: $5.000,00.
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2.9.1.3 Paquete de Asesoria Nivel Premium.

Finalmente, también se tendrd a disposicion de nuestros clientes
un paquete de asesoria integral, que incluye mas beneficios que
los antes mencionados como confrol de inventarios y una
planificacién estratégica acorde a la PYME y su crecimiento
empresarial. Es asi que el periodo de asesoria de este paquete es
de 120 dias, distribuidos en el siguiente cronograma:

Las fases podrian extenderse o disminuirse segun como se encuentre la
PYME.

Costo del paquete por asesoria: $7000,00.

2.10 Precio

El precio se basara en la encuesta redlizada en la Paroquia Rosa
Zarate, cantén Quinindé, a duenos de algunas PYMES, se ha establecido
que el precio de introduccion para los servicios brindados por la
consultora en su primera fase, serd desde $3.000.00 a $7.000.00 segun los
productos antes mencionados con sus respectivos procesos. Este precio
incluye:

o Hardware con sistema contable, instalaciéon & capacitacion del
manejo del programa.

e Reestructuracién de los procesos de negocios manejados

eroneamente por las PYMES.
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e Armar el balance general, del Ulfimo semestre previo a la
contratacion y proporcionar un andlisis del estado actual del
negocio.

» Brindar sugerencias y alternativas para mejorar los procesos mal
administrados.

* Vidticos y materiales de los consultores.

Tabla N° 16: Precios de los Paquetes de Asesoria

N° Paquete Precios

1 Asesoria Nivel Basico $3.000.00
2 Asesoria Nivel Standard $5.000.00
3 Asesoria Nivel Premium. $7.000.00

Precios de los Paquetes de Asesoria, (e.5.e.en)
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2.11 Plaza (Mercado Objetivo del Proyecto)

Grafico N° 18: Mapa de la Parroquia Rosa Zarate
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La plaza de desamollo e implementacion de la primera fase de la
consultora, serG@ la Paroquia Rosa Zarate, Cantén Quinindé, con
expansion a los demdas parroquias y canfones en la provincia de
Esmeraldas. Este sector del pais, por estar ubicado en una provincia con
bajos niveles de desamollo econémico, no es llamativo para grandes
consultoras a nivel nacional como Delloite, quienes ademas manejan
costos muy elevados y a los que dificimente pueden acceder las PYMES
de este cantén.

Rosa Zarate es la Parroquia Principal del cantéon Quinindé y las mas
desamollada en las PYMES. Como en Esmeraldas lo Camara de la
Pequena Industria de Esmeraldas aun no se ha desarollado, a parte
que no existe una empresa de Asesoria lo que nos da una ventaja
competitiva y no afectaria se nuevo ya que el Gerente de la Empresa
serd llevada por una persona con experiencia y conocida en
Esmeraldas lo que elimina esa preocupacion.

2.12 Promocién

e En la promocion ufilizaremos las visitas a las distintas empresas
ofreciendo a los Duefos, nuestro servicio.

« Cufas publicitaria en la emisora més escuchada en la Parroquia.

¢ Letreros y vallas publicitarias de la Empresa QUALITY CONSULTING
FINANCIERA QUININDE S.A. en las principales calles de la ciudad
como lo es la Avenida 6 de Diciembre.
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¢ Ubicar la empresa en todo el centro de la Paroquia para su facil

acceso a la misma.

Como vamos a trabaijar con las PYMES este serian las principales fuentes
de MKT [Marketing) ya que como Rosa Zarate es pequeno seria lo ideal
visitar a los duenos de las PYMES para una mejor promocion. En el
Grafico que sigue se muestra un ejemplo de las vallas publicitarias a

utilizarse.

Grafico N° 19: Valla Publicitaria

Ouality Comsulting
Uniininde >\

®sira Nl Hasig

Valla publicitaria de la empresa, (e.s.e.en)
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2.12.1 Comercializaciéon

Se tomara como estrategia de comercializaciéon y promocion de la
empresq, la publicidad boca a boca emitida por clientes safisfechos
hacia sus conocidos.

Para lo cual, la empresa pondrd a disposiciéon del cliente, el plan de
trabajo a emplear en la su empresa asesorada. El plan de trabgjo
incluira:

e Tiempo estimado de asesoria.
» Servicios brindados por la asesoria.
o Costos del servicio

* Referencias de clientes satisfechos.

2.13 Andlisis F.O.D.A.

2.13.1 Fortalezas

Ser los primero de ofrecer este servicio en el Cantén Quinindé de

ia Provincia de Esmeraidas.

Se posee los conocimientos necesarios para poder desarmrollar las

PYMES en ia Provincia.

Bajos Costos.

Mercado nacional potencial en ias Provincias donde as PYMES

estGn comenzando a desarrollarse.
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2.13.2 Debiiidades

No se posee reconocimiento en el mercado por ser nuevos en el
risimo.

Desconocimiento de los que es una asesoria  administrativa -
financiera y control de inveniario por parie de los dueiios de las
PYMES.

2.13.3 Oportunidades

Existe una clara necesidad del desarroflo en las PYMES ya que
existe un desconocimiento de los Procescs de Planificccion y de
coémo llevar un negocio.

Servicio nuevo e innovador ya que se preocupara por el
crecimiento de las Pequenas y Medianas Empresas.

Importante generador de empleos por el crecimiento de las
PYMES.

2.13.4 Amenazas

Competidores sustitutos existentes de las industrias de Asistencia
Coniabie con un servicio un poco menso cosioso que ei de ia

Asesoria.
Carencia de poiiticas de Estado coherentes vy sistematicas.

Enfrada de nuevos competidores que busquen ofrecer el mismo
servicio.

Entrada de Empresas Asesorias ya Establecidas en el mercado
que son costosas pero podrian abaratar costos para las PYMES.
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2.14 Matriz FO.D.A.

Tabla N° 17: Matriz F.O.D.A.

FORTALEZAS

s Ser los primero de ofrecer
este servicin an el CantéAn
Quinindé de la Provincia

de Esmeraldas. DRI

« No se posee
reconocimiento en el

« Se posee los

conocimientos necesarios

para poder desamaiar s mercado por ser nuevos

PYMES en Ia Provincia. en el mismo.
QUALITY CONSULTING « Bajos Costos. e Desconocimiento de los
FINANCIERA QUININDE S.A que es una asesoria
administrativa - financiera
* Mercado nacional y de inventario por parte
Empresa de Asesoria potencial en las de los duefios de las
¥ oiabin® i 3 Provincias donde las PYMES.
Administrativa y financiera
PYMES estén
para las PYMES
comenzando a
desarrollarse.

e Bajos Costos
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OPORTUNIDADES

s Existe una clara
necesidad del desarrollo
en las PYMES ya gque
existe un
desconocimiento de los
Procesos de Planificacion
y de cémo llevar un

negocio.

« Servicio
innovador ya que se
preocupara  por el
crecimiento de las
Pequefias y Medianas
Emprescs.

nuevo e

s Importante  generador
de empleos por el
crecimienfo de las
PYMES.

F.O.

- Aprovechando  las
condiciones del mercado
en la necesidad de una
asesoria para las PYMES yo
que ellos fienden a
desgpgarecer por
desconocimiento de cémo
levar el negocio y mezclar
el mismo con los gastos
farnitiares.

D.O.

- A pesar del
desconocimiento de los
empresarios sobre lo gue es
una Asesoria de mercado
por la misma necesidad de
crecer y expandirse de las
PYMES se va a crear una
relacién laborar entre la
Empresa Asesora y Ilos
PYMES.

- La falta de conocimiento
disminuird  mediante la
capacitacion y dinamismo
del mercado.
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AMENAZAS

« Compelidores
sustitutos existentes de
las industrias de
Asistencia  Contable
con un servicio un
poco menso costoso
que el de la Asesoria.

« Carencia de polfticos
de Estado coherentes
y sistemdticas.

e Entrada de
competidores que
ofrecer el

mismo servicio.

nuevos

husauen

o Enfrodc de Emprescs
Asesorias ya
Establecidas en el
mercado que son
costosas pero podrian
abaratar costos para
las PYMES.

FA

- Pese al servicio sustituto
de Asistencia Contable en
Quinindé y Ila Posible
enfrada de! mercodo de
nuevos competidores o de
las empresas  asesoras
grandes
Quito o Guayaquil tenemos
la posibilidad de sobresalir
por nuesfros costos Bajos y
la Calidad del
prestado.

reconocidas en

serviclo

DA

- Aunque existan amenazas y
debillidades
desconocimiento por parte
de los duefios de las PYMES
sobre lo que va a reqlizar la

fenemaos ia

como el

empresa
necesidad ya existente mas
el estudio realizado
medinnte al encuesta pam
poder infroducimos al
mercado = mediante la
promocién.

Matriz F.O.D.A. (es.e.en)
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2.15 Balanced Scorecard

|

Clientes
El objetivo de Ila
empresa es que los
clientes nos
maniengan de
manera fiel como sus

e,

Grafico N° 20: Balanced Scorecard

Financlera
Se aspira que la empresa tenga un
crecimiento persistente, asi como
tarmblén una atractiva utilidad para
sus accionistas

/' Visién y Estrategia

Ser reconocidos unas de
las mejores empresas de
Asesoria en el mercado

El proceso de
planeacion
estratégica vy el

andlisis de la PYMES
como se encuenira

calidad en el servicio . actualmente nos da
prestado. el . para las PYMES y
| : e Sl
|
. SO, | . ., o~ rhae R
| [ Aprendizaje y Crecimiento
I
! Investigacién y desarollo para la optimizaciéon de los
IJ procesos en general. iU
Capacitacién al personal y desamollo tecnoldgico
especializado.
A parte de nuevos métodos para la planificacién

4

Balanced Scorecard,

http://iwww . degerencia.com/tema/balanced_scorecard, (e.s.e.en)
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2.16 Zona de influencia del proyecto

El presente proyecto estd enfocado en su primera etapa a solucionar la
necesidad de las PYMES en su desarrollo y crecimiento en le Parroquia
Rosa Zarate, Cantén Quinindé de la Provincia de Esmeraldas para
después cubrir todo el cantdn y de ahi la provincia.

Ademas de que se expandird a todas las provincias y cantones que
estén en vias de desarrollo con las PYMES para poder entrar a competir
con las grandes civdades como Guayaquil y Quito con los
conocimientos y la experiencia adquirida.

2.17 Posibilidades del proyecto

Basados en la investigacion de campo realizada en el cantén Quinindé,
se considera que este sector es un mercado virgen, en espera de ser
explotado y aprovechado. Por lo cual, las posibilidades de éxito de la
empresa consultora son significativas, sin embargo, se deben manejar
precios accesibles al presupuesto de este tipo de mercado.

Porque hay que considerar el desconocimiento de los duenos de las
PYMES sobre el Servicio de Asesoria que se les va a dar porque lo hacen
de una manera desorganizada o no cumplen con procesos que los
vuelva eficientes en su trabgjo lo cual reduce su oportunidad de ser
eficaces.

~
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CAPITULO Il
ASPECTOS TECNOLOGICOS DEL PROYECTO

3.1 Descripcién del Software

El sistema administrativo financiero integrado SACI no es un programa
que necesite muchos requerimientos de hardware. Procesador:
recomendable de PENTIUM 2 en adelante Memoria: recomendable de
16 MB en adelante Disco Duro: recomendable de 2 GB en adelante.

SAC! ha sido disenado con el propésito de permitir el control
administrativo financiero contable de las empresas en forma integrada,
gracias a su flexibiidad tanto en la generacion de informacion
confiable y precisa que optimiza la toma de decisiones para ver los
pasos como ufilizar SSACI ver Anexo 4 Pagina 117,

3.2 Descripcién dei Servicio

Ei Servicio que se ofrecerd es de asesoria adminisirativa y financiera a
las PYME (Pequefna y Mediana Empresa). Esto se considerara en una
evaluacion completa de la empresa para asi poder lograr que la
empresa sea aulososienibie y aulosusleniable. Por jo cual se ofrecerG
fres niveles de asesoria que se muesira en la siguiente tabla.
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Tabla N° 18: Descripcién del Servicio

Estd compuesto por servicios de
andlisis de la informacion

1 Asesoria Nivel Basico disponible en “libros" y registros
empiricos que maneja la
empresa.

Este paquete, ofrece un servicio
de asesoria financiera y control
2 Asesoria Nivel Standard de inventario esto dard@ como
resulfado una  administracion
eficiente y eficaz

Este paquete, dar un servicio de
estudio de la empresa mas
compleio para desamollar una
planificaciéon estratégica y de
contingencia de la PYME asi

3 Asesoria Nivel Premium.,

poder crecer empresariaimente

Descripcién del Servicio (e.s.e.en)

3.3 Procesos del Servicio

Cada asesoria estarG determinada por faces para tener un trabajo mas
organizado y controiado para poder asi dirigir de una manera optima
logrando el resultado esperado. Por lo consiguiente se explicara casa

sistema de asesoria individuaimente.
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3.3.1 Asesoria Nivel Basico

Esta asesoria estd planificada para que dure 45 dias y estard

proyectado de la siguiente manera:

Tabla N° 19: Fases del Paquete de Asescria Nivel Bdsico

PERIODO ACTIVIDAD RESULTADO ESPERADO
g ) y Diognostico de  situacién
Recopilar informacién  en )t i
Dia1-15 e 2 administrativo, financiero,
contable de la empresa
Implementar SOFTWARE | Capacitacion del Personal en
Dia 16 -30 " o
contable el uso del mismo.
En estos dias se dejara al dia
a la Empresa con sus
obligaciones fributarias,
Ponerse al dia en la i
’ _ ademdas de un sistema de
g Trbutacion de impuestos y
Dia 31 - 45 pago a terceros para que

de obligaciones contraidas
con terceros

ellos no afecten (6]
rentabilidad ni la liquidez de
la empresa al corto y largo
plazo.

Fases del Paquete de Asesoria Nivel Basico, (e.s.e.en)
3.3.2 Asesoria Nivel Standard

Esta asesoria estd planificada para que dure 3 meses y estard

proyectado de la siguiente manera:
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Tabla N° 20: Fases del Paquete de Asesoria Nivel Standard

PERIODO ACTIVIDAD RESULTADO ESPERADO
. _ ; Diagnostico de situacion
Recopilar informaciéon en =y '
Dial-15 : administrafivo,  financiero,
“libros"
contable de la empresa
Implementar SOFIWARE | Capacitacion del Personal
Dia 16~ 30 .
contable en el uso del mismo.
En estos dltimos dias se
dejara ai dia a la Empresa
con SuUS obligaciones
Ponerse ol dia en la 5 ]
i ) tibutarias, ademas de un
i Tributacién de impuestos y |
Dia 31 -45 s sistema de pago a terceros
de obligaciones contraidas
para que ellos no afecten la
con terceros [ats. Sl
rentabilidad ni la liquidez de
lo empresa al corto y largo
plazo.
) _ Corregir errores en el control
Control de inventarios se
) de inventarios de venta
n realizara un estudio de todo 3
Dia 46 - 60 aparte de instalar  un
lo que esté en Stock y la
i ) ) programa para el control del
circulacion del mismo )
mismao,
Manejo y control de Activos | No mezclar el Dinero y los
Dia 61-80 | Fios y Caja - Banco de la| Activos fijos de la PYME de

empresa separando lo de la
PYME y lo de sus Duenos

sus duenos.
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Dia 81 - 90

Elaboracion del manual

con en el

manejo de la PYME

pardmetros

El crecimiento de la empresa
en el mediano y largo Plazo.

Fases del Paquete de Asesoria Nivel Standard, (e.s.e.en)

3.3.3 Asesoria Nivel Premium

Esta asesoria estd planificada para que dure 4 meses y estard

proyectado de la siguiente manera:

Tabla N° 20: Fases del Paquete de Asesoria Nivel Premium

PERIODO ACTIVIDAD RESULTADO ESPERADO
Diagnostico de situacion
| 3 administrativo,
Dia 1-15 | Recopilarinformacién en "ibros” K
financiero, contable
de la empresa
Capacitacion del
A Implementar SOFTWARE
Dia 16 - 30 Personal en el uso del
contable )
mismo.
, _ Soluciones de
Andlisis Financiero y .
Dia 31 - 45 A retroalimentaciéon de la
Administrativo
PYMES
Control de inventarios se| Cormegir emores en el
Dia 46 -60 | reqlizara un estudio de todo lo| control de inventarios de

que esté en Stock y la

venta aparte de instalar
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circulacion del mismo

un programa para el
control del mismo.

Manejo y control de Activos
Fijos y Caja - Banco de la

No mezclar el Dinero y

Dia 61 - 80 AR los Activos fijos de la

empresa separan o de

il PYME de sus duerios.

PYME y lo de sus Duenos

Realizar e implementar un plan

de negocios reestructurando el ;

) Un manejo de Ila
i manejo de la PYME de la ’ .

Dia 81 - 106 empresa mas eficiente y

empresa con plan de

) . ) eficaz.

confingencia por  posibles

nesgos

Elaboracion del manual con

parémetros en el manejo de la | €l crecimiento de la
Dia 107 - 120 | PYME ademas de su manejo en | empresa en el mediano y

la pate de  Marketing,
Administrativa y Financiera

largo Plazo.

Fases del Paquete de Asesoria Nivel Premium, (e.s.e.en)

3.4 Ubicacion dei Proyecto

La ubicacion del proyecto es la Provincia de Esmeraldas ante

mencionada, precisamente en la Paroquia Rosa Zarate (Avenida 5 de

Agosto y Cipriano) del Cantén Quinindé que se podria decir que es la

parroquia mas desarroiiada del Canidn en PYME.

Se pensé en esta Provincia ya que es una de las tantas que se

encuentra un poco olvidas de la Cadmara de la Pequena Industria del

Ecuador, por lo cual hace que sea un nicho de mercado muy
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importante por dénde empezar un proyecto de esta magnitud. Ademas

que este Canton solo se encuentran oficina de ayudo contable que de

cierfto modo actualiza a la PYME con sus obligaciones Tributarias en el

SRI, pero no ayuda a la empresa en su desarollo y planificaciéon

Estratégica.

3.5 Diseno de ia Oficina

Recepcion

Grafico N° 21. Disefio de ia Oficina

1[|:|-|:D I

[D
8

/

Oficiinas en general D

|
sala de Reuniones [ _f/ /

' ' / ficing Gerenle

O ]

Diserio de La Oficina (es.e.en)

En el diseno de la oficina no se va a tener una gran inversion ya que no

se comprara un terreno para su construccién, ni se comprara un edificio.

Si no que se alquilara un local o casa de 6 metros de ancho y 10 de
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metros de largo encontrada en pleno centro de la Parroquia como es
la Avenida 5 de Agosto y Cipriano.

Solo se gastard en hacer las divisiones, muebles de oficina y equipo de
Computaciéon que van incluida en la tabla de Inversion del proyecto.

3.6 Escogencia de la tecnologia del Servicio

El Servicio que ofreceremos va acompanado de un Software contable
el cual quedard instalado en la PYME que requiera el servicio de
asesoria empresarial para su desarrolio.

Ademdas para dar un mejor Servicio la Oficina constara con
computadoras IBM, con microprocesadores coreduo y tarjetas RAM de
4 G para que se pueda trabajar sin ninglun tipo de contratiempo
contando con Servidor, para estar comunicados de una manera éptima
en la oficina. Constaremos de dos impresoras multifunciones y su costo
estara en el Plan de Inversion en el Capitulo siguiente.

3.7 Vida 0til del proyecto

La vida 0fil del proyecto como se explica en el capitulo uno es alcorfo y
largo plazo. Corto plazo en Esmeraldas para después entrar al largo
plazo y entrar a diferentes provincias cubriendo el Pais.
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3.8 Servicios y mano de Obra Directa

Como la empresa es un servicio de conocimiento para ser
implementado la mano de obra directa son todos los que trabajan en la
organizacion desde el Gerente al mensajero a excepcién del conserje.
Ya que todos son parte fundamental de la asesoria a las PYME.

Se brinda el servicio de control de archivo por lo cual es importante la
secrelaria, se menciona en una aclualizacion de ia ibulacion donde
ayuda el mensgjero en el pago y entrega de los documentos
respectivos. Y los socios que también son trabagjadores que evalian y
corrigen los errores cometidos en las PYME
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CAPITULO IV

EVALUACION FINANCIERA DEL PROYECTO

4.1 Plan de Inversién

Tabla N° 21: Plan de Inversién QUALITY CONSULTING QUININDE S.A.

CANTIDAD | DETALLE | V. UNITARIO | V.TOTAL MONTO
S  69.797.98
$ 1.565,00
5 ESCRITORIOS $ 150,00 $ 750,00
5 SILLAS PARA ESCRITORIO $ 75,00 $ 375.00
4 SILLAS DE SALA DE ESPERA $ 80.00 $ 320,00
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1 MESA SALA DE ESPERA $ 120,00 120,00
Equipo de Computacién $ 16.694,80
LAPTOP-HP-DV5-2032LA-TURX2-2.3G-4GB-
S500GB-DVDRW-14.5L TARJETA GRAF 128MB,
3 RED 1000, BLUETOOTH, LECT MEMO $ 1.099,00 3.297.00 FUENTE:COMPUTRON
SOFTWARE-SACI Sisterma Administrativo
10 Contable Integrado version 9.0 $ 896,00 8.960,00 FUENTE:INTERBASE SA
Computadoras escritorios disco duro de 640
GB y memoria RAM de 2 GB DDR2. Monitor
de 18.5 pulgadas LCD y Sistema Operativo FUENTE:CREDITOS
4 Microsoft Windows 7 Home Basic (64-bit) $ 1.109,45 4.437,80 ECONOMICOS
Equipo de Oficina S 215,18
MULTIFUNCIONAL CANON- FAX, COPIADORA, FUENTE:CREDITOS
2 IMPRESORA $ 107,59 215,18 ECONOMICOS
Vehiculo Administracién $ 50.673,00
FUENTE:CONSESIONAR
! LUV D MAX V6 Cabina doble GLS 4x4 $ 50.673,00 50.673.00 IO CHEVROLET
Gastos de Consfitucién $ 650,00
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Gastos de Constitucion $ 250,00

__| Honorarios a Profesionales J0000._L' s i
12 Gerente General $ 800,00 $ 9.600,00
12 Gerente Administrativo $ 800,00 $ 9.600,00
12 Jefe financiero $ 800,00 $ 9.600,00
12 Secretaria $ 240,00 $ 2.880,00
12 Aseador $ 95,00 $ 1.140,00
12 Seguridad $ 240,00 $ 2.880,00
12 Teléfono/Fax $ 75,00 $ 900,00
12 Agua $ 25,00 $ 300,00
12 Electricidad $ 65,00 $ 780,00
12 Alquiler $ 300,00 $ 3.600,00
12 Intermet $ 45,00 $ 540,00
12 Papeleria $ 50,00 $ 600,00
1 Seguros vehiculo admin $ 1.000,00 $ 1.000,00

&
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12 Materiales y Suministros $ 40,00 $ 480,00
12 Combustible $ 70,00 $ 840,00
12 Gastos de Movilizacion $ 200,00 $ 2.400,00
TOTAL INVESTMENT PLAN ANUAL FONDOS PROPIOS | FINANCIAMIENTO
$ 116.937.98 $16.120,00 $100.817,98
PORCENTUAL 14% 86%

Plan de Inversién, (es.e.en)

Como se muesira en la tabla anterior en el Plan de inversion estard representado por un 14% por los inversionistas y un 86%
financiado por medio de un Crédito Bancario.

El Capital De Trabajo es considerado para un ano, Porque es el tiempo estimado para damos a conocer en el mercado y
posicionamos como una empresa oferente de un servicio garantizado de Asesoria. Es decir, para el lapso de un ano, ya

tendremos una cartera consolidada de clientes que permita que nuestro flujo de dinero cubra los gastos operativos.
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4.2 Politicas De Cobranzas:

Debido a la no costumbre de los clientes potenciales al consumir este
tipo de producto, es decir de la PYMES en el Cantén Quinindé, hemos
establecidos politicas de cobranzas que les facilitara el pago del
paquete de servicio de asesoria contratado. Asi tenemos que existiran:

a. Convenios con enfidades financieras para aceptar pagos con
tarjetas de crédito si costos adicionales.

b. Aceptar pagos por medio de cheques.

c. Pago en tres cuotas, con intervalo de 30 dias cada pago.

4.3 Depreciacion De Activos Fijos:

Con la finalidad de hacer un reconocimiento racional y sistemético del
costo de los activos fijos de la empresa consultora, distribuido durante su
vida Ufil estimada y con el fin de obtener los recursos necesarios para la
reposicion de los bienes, de manera que se conserve la capacidad
operativa de la empresa, hemos decidido aplicar la depreciacién de
activos fijos por el método de linea recta. De esta forma, los rubros a
depreciar se detallan en la siguiente tabla:
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Tabla N® 22: Depreciacién de Activos Fijos QUALITY CONSULTING QUININDE S.A.

CALCULO DE DEPRECIACION
ACTIVOS VALOR | VIDA| ANO1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 VALOR RESIDUAL O DE
UmiL SALVAMENTO

M;:sf;:" $1.56500 | 10 | $15650 | $15650 | $15650 | $15650 | $156,50 $782,50
E“m"‘ $21518 | 10 | $2152 | s2152 | sas2 | s:ms2 | 21,52 $107.,59
Equipos de . i
o cion | 31669480 | 3 | $5.56493 | $5.56493 | $5.56493

Vehicvulo
Adminishocisn | $50:67300 | 5 | $10.134,60 | $10.134,60 | $10.134,60 | $10.134,60 | $10.134,60 -

Totales $69.147,98 $15.877.55 | $15.877.,55 | $15.877.55 | $10.312.62 | $10.312,62 $890,09

Depreciaciéon de Activos Fijos, (es.e.en)
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Tabla N° 22: Depreciacién de Activos Diferidos QUALITY CONSULTING QUININDE S.A

CALCULO DE DEPRECIACION ACTIVOS DIFERIDOS

DETALLE VALOR ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Capital Suscrito $16.120,00 $3.224,00 $3.224,00 $3.224,00 $3.224,00 $3.224,00

“md' $250,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00

Gastos de Constitucién $400,00 $80,00 $80,00 $80,00 $80,00 $80.00
Totales $16.770,00 $3.354,00 $3.354,00 $3.354,00 $3.354,00 $3.354,00

Depreciacion de Activos Diferidos, (e.s.e.en)
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4.4 Tabla de Amortizacién

Tabla N° 23: Amortizacién de Crédito Bancario

RT. |
Capital: $100.817,98
Tasa Activa Efectiva Referencial
Tasa de Interés; 11,33% Comercial Pymes - CF.N.
Tiempo: 5 Anos
Periodos Pagos: 10 Semestrales
$
_Pa os: 10.081,80
Pagos Fecl ikl A fizacién ~apial
0 $100.817.98
| Abril 01-2010 | § 5.711,34 | $10.081,80 $90.736,18
Octubre 01-
| 2 2010 $ 5.140,20 | $10.081,80 $ 80.654,38
3 Abril 01-2011 | § 4.569,07 | $ 10.081,80 $70.572,58
Octubre 01-
4 2011 $ 3.997.94 | $10.081,80 $ 60.490,79
5 Abril 01-2012 | $ 3.426,80 | $10.081,80 $ 50.408,99
Octubre 01-
6 2012 $ 2.855.67 | $10.081,80 $ 40.327,19
7 Abril 01-2013 | $ 2.284,54 | $10.081,80 $ 30.245,39
Octubre 01-
8 2013 $ 1.713,40 | $10.081,80 $ 20.163,60
9 Abril 01-2014 | $ 1.142,27 | $10.081,80 $10.081,80
Octubre 01-
10 [2014 $571,13 $10.081,80 $ -

Tabla de Amortizacion, (e.s.e.en)

Para cubrir el plan de inversion, QUALITY CONSULTING QUININDE S.A.
accederd a un crédito monetario, consideramos que la mejor opcién

deniro de las enlidades flinancieras esia dada por aquelias a las cuales

respalda el estado, debido a que no cobran ningun tipo de comision y

estan exentos del cobro del impuesto Unico y de Solca, por tal razén,
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tomamos como referencia la TASA ACTIVA EFECTIVA REFERENCIAL
COMERCIAL PYMES de la Corporaciéon Financiera Nacional, la cual esta

en 11.33% con pagos semestrales a un plazo no mayor a 5 afios.

4.5 Proyecciones de Ventas

Tabla N°® 24: Proyeccién de Ventas Brutas Primer Afio QUALITY

CONSULTING QUININDE S.A.
| _____PRODUCTO : PV.P | UNIDADES | VENTAS
Eigggf & $ 3.000.00 5 $ 15.000,00
E&%%E:ERS il $5.000,00 6 $ 30.000,00
ggg:ﬁﬁ 1 Tl $7.000.00 3 $21.000,00
TOTAL $ 5.000,00 - TR

Tabla de proyeccién de Ventas Brutas Primer Afio QUALITY CONSULTING
QUININDE S.A., (es.e.en)

En el Primer Anos de Ventas Brutas estd Basado en Encuestas realizadas
a las Pymes de Quinindé, hemos establecido que el primer ano, las
ventas de los paquetes de asesoria estardn por debajo de lo necesario
para cubrir nuestro capital de trabajo. Es asi que los doce primeros
meses de operacion, basicamenie seran para crear la culivia de
contratar servicios de asesoria administrativo financiera en la poblacién
empresarial de Quinindé. QUALITY CONSULTING QUININDE S.A. Por ser
una empresa nueva en el mercado quinindeno, deberd invertir gran
parte de sus recursos en promocionar sus servicios a lo largo del entormno

micro-empresarial de Quinindé y sectores aledanios.
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ENTAS BRUTAS ANO |

ENTAS BRUTAS ANO 2 $65.00000 |  250%
VENTAS BRUTAS ANO 3 $ 166.650,00 101%
VENTAS BRUTAS ANO 4 $171.649,50 | 103%
VENTAS BRUTAS ANO 5 $173.366,00 | 101%
VENTAS BRUTAS ANO 6 175.099.65 | 101%
TOTAL VENTAS BRUTAS ESPERADAS | §_ :

Tabla de proyecciéon de Ventas Brutas Primer Afo QUALITY CONSULTING
QUININDE S.A., (es.e.en)

|
Del/Segundo a Quinfo Afio de Operacién, una vez posicionados en el
mefcado como una empresa seria y con resultados comprobados a
través de testimonios de clientes, hemos establecido que las ventas de
los paquetes de asesoria de QUALITY CONSULTING QUININDE S.A., se
inc lemeniaran el 2do afno en un 250%, y de dlii en adelante, con un
an@lisis conservador, creemos que hasta el quinto afo tendremos en

anterior. A partir del quinto afo, las ventas se mantendréan estables.

|

4.6 Flujo de Caja

prT:edio un incremento de ventas brutas del 100% con respecto al afo

Basados en las ventas de paquetes de asesorias estimadas, El flujo de
caja ird proyectado durante 5 anos de funcionamiento de QUALITY
CONSULTING QUININDE S.A. de la siguiente manera:
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Tabla N° 26: Flujo de Caja proyectado a 5 afios QUALITY CONSULTING QUININDE S.A.

FLUJO DE CAJA
ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Concepto
0 1 2 3 4 5
1. INGRESOS

REQUERIMIENTOS DE INVERSION
Activos Fijos $69.147.98
Gastos de Constitucion de la
Compania $ 650,00
Saldo inicial Caja-Bancos (Capital de
Trabajo) $47.140,00
Total Flujo de inversién $(116.937,98)
1.1 Ventas $66.000,00 | $ 165.000,00| $166.650,00 | $171.649,50 | $173.366,00
CONTADO $49.500,00 | $ 123.750,00| $124987,50 | $128.737.13 | $130.024,50
CREDITO $16.500,00 | $41.250,00 | $ 41.662,50 | $42.91238 | $ 43.341,50
Prestamo Bancario $100.81798| $ -1 % -1 $ #1. 3 -
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1. TOTAL INGRESOS $166.817,98| $ 165.000,00| $166.650,00 | $ 171.649,50 | $173.366,00
2. EGRESOS
Costos Fijos Fijos $ 5147755 $51.99233 | $5251225 § 53.03737 | § 53.567,74
2.1 Honorarios fijos de oficina $ 40.037,55| $ 40.437.93 40.84$2,30 4] .2;0,73 $ 41.663,24
Gerente General $ 960000 $ 969600 % 979296 % 989089 | $ 9.989.80
Gerente Administrativo $ 960000 $ 969600 $ 9.79296| $ 989089 $§ 9.989.80
Jefe financiero $ 9460000 % 96900 % 979296 % 989089 $ 9.989.80
Secretaria $ 288000|% 290880| % 293789 % 296727 % 299694
Aseador $ 14000 [ $ 115140 % 1.16291 | $ 1,174,541 $ 1.186,29
’ie_@ridad $ 288000 $ 290880 | % 293789 % 296727 % 299694
IESS $ 4.337,55 438093 $ 442473 % 4468981 $ 4.513,67
2.2 Gastos Administrativos $ 11.440,00 11.554,40| $§ 11.66994| $ 11.786,64| $ 11.904,51
Teléfono/Fax $ 900,00 | $ 909,00 | $ 918.09( $ 927,27 | $ 936.54
| Agua $ 300,00 | $ 30300 $ 306,03( $ 30909 | § 312,18
Electricidad $ 780,00 | $ 78780 $ 795.68| % 803,63 % 811,67
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Alquiler $ 360000 % 363600( % 367236! % 3.70908| % 3.746,17
Internet $ 540,00 | $ 545,40| $ 55085| $ 556,36 | $ 561,93
Papeleria $ 600,00 | $ 606,00 $ 61206 | $ 618,18| $ 624,36
| Seguros vehiculo admin $ 100000/ % 1.01000($% 1.020,10! $ 1.030,30| $ 1.040,60
Materiales y Suministros $ 480,00 | $ 484,80 $ 489,65 % 494,54 | $ 499,49
Combustible $ 840,00 | $ 848,40 $ 856,88 | $ 865,45 % 874,11
Gastos de Movilizacion $ 240000, % 242400| $ 244824 % 2472,72| $ 2.497.,45
2.3 Otros gastos Fijos 101 .0$63,l 2 | § 2899310 26.?: 1,69 24.4:0,94 S 22.180,87
Amortizacién de préstamos $ 20.16360 $ 20.163.60| $ 20.163,60| $ 20.163.60| $ 20.163,60
Pago de intereses de préstamos $ 1085154 $ 856701 9% 628247 | % 399794| % 1.713.40
Gastos Financieros $ 250,00 $ 262,50 $ 27563 $ 289,41 § 303,88
GASTOS DE INSTALACION/INVERSION
INICIAL $ 69.79798| § -1 $ -1 % -1 $ -
2. TOTAL EGRESOS S 5254067 '§S 8098543 $§ 7923394 S 77.48831 § 75.748,62
Utilidad Bruta antes de Impuestos S 1427731 S 8401457 | S 8741606 S 9416119 S 9761738
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(-) 15% Utilidad a trabagjadores $ 214160 % 12602191 % 13.11241 | $ 14.124,18 | $ 14.642,6]
(=) Utilidad antes de Impuestos $ 213571 | $ 7141239 $ 74303,65| % 8003701 | $ 8297477
(-) 25% Imp. A la Renta $ 303393|% 17853,10|/ % 1857591 | $ 20.009.25 | $ 20.743.69
Utilidad Neta $ 9.101,79 | § 5355929 S 5572774 | § 40.027,76 § 62.231,08
Depreciaciones $ 1587755|% 15877,55| % 1587755 % 10.312,62 | $ 10.312,62
Amortizacion de Gastos de

Constitucién $ 335400 % 335400|% 335400|% 335400 % 3.354,00
(-) Cuentas x Cobrar $(16.500,00) | $(41.250,00) | $ (41.662,50) | $ (42.912,38) | $ (43.341,50)
Recuperacion capital de trabajo $ 47.140,00
Valor de Salvamento $ 890.09
Total de Ajustes $ 273155 | $(22.018,45) | $(22.430,95) | $ (29.245,76) | $18.355,21
Flujo de Efectivo $ 4714000 $ 1183334 | % 31.54084| % 33.29679 | $ 30.782,00 | $ 80.586.29
Flujo Anterior $ -1 $ 4714000 | $ 58.97334| % 90.514,18 | § 123.810.96 | $ 154.592,97
Flujo Neto de Efectivo $ 47.14000 | $ 58.97334 ' § 90.51418| $ 123.810,96 | $ 154.592,97 | $235.179.25

Flujo de Caja proyectado a 5 afos QUALITY CONSULTING QUININDE S.A (es.e.en)
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4.7 Balance General

Basado en el flujo de caja el Balance General se proyectara en 5 anos también para ver su movimiento los mas real posible y su

efecto en QUALITY CONSULTING QUININDE S.A

Tabla N° 26: Balanza General proyectado a 5 afios QUALITY CONSULTING QUININDE S.A.

BALANCE GENERAL PROYECTADO DE QUALITY CONSULTING QUININDE S.A

Detalle Ano 0 Ano 1 Afo 2 Ano 3 Anc 4 Aho 5
ACTIVOS $116.937.98| $5129.263,77 $169.547,06  $187.24880| $208.838,05 $279.410,84
ACTIVO CORRIENTE $47.140,00 $75.473,34 $131.764,18 $5165.473,46| $197.505,34 $278.520,75
Disponible $47.140,00| $58.973,34| $590.514,18| $123.810,96 $154.592,97 $235.179.25
Caja - Bancos 47.140,00| $58.973,34| $90.514,18| $123.810,96| $154.592,97 | $235.179.25
Exigible $16.500,00| $541.250,00| $41.662,50 $42.912,38, $43.341,50
Cuentas x Cobrar $16.500,00| $41.250,00] $41.662,50, $42912,38| $43.341,50
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ACTIVO NO CORRIENTE $69.147,98| $53.27043  537.392,88 515,
Fijo 1$69.147,98|  $53270,43| $37.392,88| $21.515,
Muebles y Enseres $1.565.00 $1.565.,00 $1.408,50 $1.252,00
() Dep. Acum. De Muebles y -$156,50 -$156,50 -$156.50
Enseres
Equipos de Oficina $215,18 $215,18 $193,66 $172,14 $150,63 $129.11
(-) Dep. Acum. De Eq. Oficina -$21,52 -$21,52 -$21,52 -$21,52 -$21,52
Equipo de Computacion $16.69480| $16.69480| $11.129,87 $5.564,93 - -
(-] Dep. Acum. De Eq. Comp. -$5.564,93| -$5.564,93| -$5.564,93 $0,00 $0.00
Vehiculo $50.673,00| $50.673,00| $40.538,40| $30.403.80| $20.269,20| $10.134,60
{-) Dep. Acum. De Vehiculo -$10.134,60| -$10.134,60| -$10.134,60| -$10.134,60| -$10.134,60
ACTIVO DIFERIDO $650,00 $520,00 $390,00 $260,00 $130,00 -
Gastos de Constitucion $650,00 $650.00 $520,00 $390.00 $260,00 $130,00
(-) Amort. Gtos. Constitucion -$130,00 -$130,00 -$130,00 -$130,00 -$130,00
[PASIVOS Y PA $116.937,98 94538538 $99.894.31| $1 05 $215.649,80 7.880,88
PASIVO CORRIENTE $100.817,98| $20.163,60 $20.163,60 20.163,60 20.163,60 20.163,60
Préstamo Bancario $100.817,98| $20.163,60| $20.163,60| $20.163,60| $20.163,60| $20.163,60
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PATRIMONIO $16.120,00 $25.221,79| $79.730,71| $135.45845| $195.486,21| $257.717.29
Capital Social $16.120,00, $16.120,00| $17.069,64| $17.069,64| $17.069,64| $17.069,64
Utilidad del ejercicio - $9.101,79 | $53.559.29| $55.727,74| $60.027.76| $62.231,08
Utilidad del ejercicio anterior - - $9.101.79 | $62.661,07| $118.388,81| $178.416.57

Balance General proyectado a 5 afios QUALITY CONSULTING QUININDE S.A (e.s.e.en)

4.8 Punto de Equilibrio

Basado en el flujo de caja y en el Balance General se proyectara durante § anos el Punto de Equilibrio donde QUALTY
CONSULTING QUININDE $.A. esta con 0 ganancia pero a su vez con el dinero necesario para cubrir los costos de la empresa.
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Tabla N° 27: Punto de Equilibrio proyectado a 5 ainos QUALITY CONSULTING QUININDE 5.A.

Punto de Equilibrio

ent | 366.00, 165.000,00 .m, ;

Unidades-Paquetes Vendidos 14 35 35 36 37
Precio $5.000,00 $5.000,00 $5.000,00 $5.000,00 $5.000,00
Costos Fijos Totales $141.100,67| $69.431,03 $67.564,00 $65.701,67 $63.844,11
Costos Variables Totales $11.440,001 $11.554,40 $11.669,94 $11.786,64 $11.904,51
Costo Variable Unitario $817.14  $330,13 $33013 $32372  $32372

E. Cantidades 33,73 14,87 14,47 14,05 13,6

Ip.e. Ventas $170.686,20 $74.659,16 $72.651, sm.m.sa{ $68.551 ,:'d
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5000,00

5000,00

5000,00

5000,00

Precio

Cantidad 33,74 14,87 14,47 14,05 13,65
Ingresos 168.665,42 $74.339,29) $72.340,27| $70.249,86| $68.263,71
Costo Variable Total $27.564,75 szs.soa.za{ $4.776,28) $4.548,19 $4.419,60
Costo fijo Total $141.100,67 369.431,03’ $67.564,00 $65.701,67 $63.844,11
Costos totales '5168.665,42 $74.339,29 $72.340,27) $70.249,86 $68.263,71
Beneficio $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00

Punto de Equilibrio proyectado a 5 aios QUALITY CONSULTING QUININDE S.A. (e.s.e.en)
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4.9 Indicadores Financiero TIR y VAN

Con estos indicadores se va a demostrar en que tiempo la Empresa va a
recuperar su inversion y a su vez a obtener ganancias a su vez poder
observar el Valor Actual de la misma

Tabla N° 28: TIR y VAN QUALITY CONSULTING QUININDE S.A.

FLUJO DE INGRESOS DE QUALITY CONSULTING QUININDE S.A.

-9116.937,98 $9.101,79 | $53.559,29 | $55.727,74 | $60.027,76 | $62.231,08

i= 11,33% VAN= $50.298,88 TIR= 24,36%

VAN = 1+}:(1H)n

TIR y Van de QUALITY CONSULTING QUININDE S.A., (e.s.e.en)

Se puede observar gracias a TIR lo siguiente:

1. Por cada délar invertido en la empresa existe una uliidad de
2.436 ddlares.

1. Que por la inversion a nivel de activos la rentabilidad nivel es de
24.36%

2. Por cada délar invertido en activos existe una ganancia de 2.436
ddlares.

3. Una inversion que va a generar rentabilidad mayor a la que se

ganaria si mantuvieran el dinero en el banco.
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Se puede observar gracias al VAN lo siguiente:

1. Segun la teoria, “ei Vaior Aciual Neto es la canlidad monetaria
que resulta de regresar los flujos netos del futuro hacia el
presente con una tasa de descuento. El proyecto se acepta
siempre y cuando el VPN sea mayor o igual a cero”. Por lo que
significaria una aceptacién total al proyecto e implicaria que el
dia de hoy. nuestra inversion en el proyecto de QUALITY
CONSULTING QUININDE S.A. estaria generando $50.298,88.

4.10 indicadores Financieros

Los indicadores va mostrar la si la empresa tiene liquidez para funcionar

Tabla N° 29: Indicadores Financieros QUALITY CONSULTING QUININDE S.A.

Indicador Formula Resultado

Acfivo Corriente /| 20.809.98/8.020.07 | 2.59
Uquidez = Pasivo Cormriente

Rotacién del Ventas / Activo | 79.200.00/32.226.89 | 2.4576
Activo Total = Total

Margen de Uliidad neta /|7.137.18/79.200.00 | 0.0901
Utilidad = ventas

Utilidad Neta/ | 7.137.18/32.226.89 0.2215

ROA = 5
activos

Rentabilidad Utilidad Neta/ | 7.137.18/17.069.64 0.41
Financiera = patrimonio

Margen Neto de [0.0901/2.4576 0.036
ROI = Utilidades/Rotacion
del Activo Total

Indicadores Financieros QUALITY CONSULTING QUININDE S.A., (e.s.e.en)
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Como se puede observar en la tabla de Indicadores Financiero nos
podemos dar cuenta de que la compania tiene una gestion positiva por
lo cual es capitalizable y tiene un buen flujo de dinero lo cual da como
resultado que pueda cubrir sus gastos administrativos de funcionamiento

y el Crédito Bancario que se redlizo para iniciar el mismo.

Permite generar ganancias que le ayudard a pertenecer en el mercado

al largo plazo.

4.11 Recuperacién de la Inversion

Tabla N° 29: Recuperacién de Inversién QUALITY CONSULTING QUININDE

S.A'
Ao 0 Ao 1 ARo 2 Ao 3 Afo 4 ARo S
m" $47.140,00 | $58.973,34 | $90.514,18 | $123.810,96 | $154.592,97 | $235.179,25
Recuperacién | -116937.978 | -369.797.98 | -$10824.64 | $79.689.53 | $203.500.50 | $358.093.46

Recuperacion de Inversion QUALITY CONSULTING QUININDE S.A.,

(es.e.en)

Esto muestra que la recuperacion completa de la inversion seré en el

ano 3 del funcionamiento de la misma.
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CONCLUSIONES

1. Se puede concluir que la empresa QUALITY CONSULTING
QUININDE $.A. es factible por lo que el resultado en el TiR es de
26,36%. El resultado del andlisis del TIR refleja que la inversién en el
negocio de asesoria es mayor que la dejar el dinero guardado en
un Banco que es 11.36%.

2. Se puede observar en el andlisis de mercador realizado a 80
PYME de Quinindé de 150 existentes, que no llevan un control
administrativo - financiero eficaz y eficiente por lo que se puede
ver en el anexo 4 pagina 120. Po lo cual concluimos en una
apertura en este nicho de mercado hacia una empresa de
administrativo financiera ya que no existe una en el mismo.

3. El Software SACI por los pocos requerimientos para su uso en el
computador hace accesible su compra y utilizacion en las
PYMES. (Que puede correr el sistema en una PENTIUM 2, desde
Windows 2000).

4. En el Estudio Financiero se puede observar que la Empresa
QUALITY CONSULTING QUININDE S.A. es solvente y a su vez se
puede maniener en funcionamiento al largo plazo recuperando
su total inversion en el Ano 3.
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Recomendaciones

e Se recomienda la implementacién de una empresa de asesoria
administrativo - financiera con el enfoque en el sistema de
inventarios puesto que las PYMES en el sector de mercado en
Quinindé cuenta con wuna desorganizacion en su flujo
administrativo financiero ver Anexo 4 de la pagina 123

e Viendo la Preocupacion del Gobiemo Actual por parte del
Ministerio de Industrias y Produccion con el Fondo PYME, se
buscara hacer una dlianza estratégica con el mismo para su
promocién y difusion en las PYMES de Esmeraldas. Ver Anexo 122
para una mejor compresion.

« Tener siempre un control de costo es decir manejar un calendario
de todas las actividades que necesite para el funcionamiento de
la Empresa de Asesoria cuyo historial nos permita analizar en que
porcentaje dichas tareas se han cumplido y cudles son las
actividades a mejorar.

o Estar en una constante comunicacién con el cliente, para de
esta manera ajustar el proyecto administrativa y financiero de
acuerdo a las necesidades y expectativa de la PYME asesorada
asi al final de la consultoria saber que el cliente este safisfecho
con el frabajo y resultados realizados.

e Ser miembros Asociacion de Companias Consultoras del Ecuador,

A.C.C.E. para que la empresa este respalda por una entidad
reguladora.
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ANEXOS

Anexo 1 Reforma y Codificacién del Estatuto de la Asociacién de
Compaiiias Consultoras del Ecuador, A.C.C.E.

(Aprobado en dos debates por la Asamblea de socios de La Asociacion
de Companias Consultoras del Ecuador)

TiTuLo |1
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO |
DE LA CONSTITUCION, DENOMINACION, NATURALEZA, DOMICILIO,
DURACION,
FINALIDADES Y ACTIVIDADES

Art. 1.- Constittyese la  “CAMARA  ECUATORIANA  DE
CONSULTORIA"(C.E.C), como una persona juridica de derecho privado,
sin fines de lucro, de caracter nacional, con patriimonio propio, duracion
indefinida y nOmero de socios ilimitado, la cual se regird por su Estatuto;
Reglamento Interno; Reglamento para la aprobacion de estatutos,
reformas y codificaciones, liquidacion y disolucion, y registro de socios y
directivas, de la organizaciones previstas en el Codigo Civil y en las
Leyes Especiales; Codigo Civil; y, Ley de Arbitraje y Mediacion.

Art. 2.- La Camara Ecuatoriana de Consultoria C.E.C, fendra su sede
principal en la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano, Provincia de
Pichincha, estableciéndose Representaciones Regionales o Provinciales
en todo el tenmitorio nacional. Las Representaciones Regionales o
Provinciales gozarGn de autonomia financiera, econdémica,

administrativa y de recursos humanos.
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Art. 3.- La Cadmara Ecuatoriana de Consultoria, C.E.C., por su naturaleza,
no se identifica con objetivos ideoldgicos, politicos, partidistas, religiosos,
raciales, sindicales ni laborales; por o tanto, no podra ser parte de
organizaciones con esos caracteres ni permitird a sus socios, funcionarios
o empleados, la utilizaciéon de su nombre o sus recursos en los fines antes
mencionados.

Arl. 4. - La Camara tendra las siguientes finalidades:

a. Promover y divulgar el ejercicio de la consultoria en el Ecuador en
términos de integridad y legalidad.

b. Defender los intereses profesionales de los socios de la Camara.

c. Promover la excelencia en el desempeno profesional de sus
asociados a fin de propiciar en el pais el desarrollo tecnolégico y
la innovacién.

d. Promover la practica de la consultoria en el sector publico y
privado, de conformidad con el marco juridico vigente, mejores
practicas empresariales, y aportar a su perfeccionamiento.

e. Ofrecer servicios en términos de calidad y oportunidad, en
funcién de las necesidades de los socios de la Camara.

f. Servir de centro de investigacion, informaciéon, consultq,
capacitacion, asesoria y asistencia en materias relacionadas
con la consultoria.

g. Promover el intercambio permanente de experiencia e
informacion entre los consultores del Ecuador y los de otros
paises, organizando toda clase de eventos y alentando
asociaciones estratégicas con organismos publicos y privados.

h. Representar a los consultores dfiliados ante los organismos
publicos y privados del Ecuador, asi como ante las
organizaciones e instituciones de caracter infemacional que la

Camara juzgue conveniente.
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i. Prestar asistencia y asesoria a los organismos gubemamentales o
enfidades de derecho privado en materia de contratacion
publica y consultoria, con el fin de facilitar la prestacién de
servicios del mejor nivel técnico y cientifico que conduzcan a la
conveniente utilizacion de los recursos disponibles en el pais.

j. Promover la autoregulacion de la industia consuliora
ecuatoriana, como forma de potenciar su capacidad
competitiva tanto a nivel nacional como internacional.

k. Impulsar y ejecutar las tareas de responsabilidad social de la
Cdamara, bajo principios de integridad y honestidad.

I. Actuar como amigable mediador y arbitro entre sus socios o
enfre éstos y sus proveedores, o enitre los particulares,
directamente o a través de su Centro de Mediacion y Arbitraje
para lograr la solucién de sus conflictos por medios altemativos,
siempre que los interesados acepten someterse a ellos, en apego
a lo dispuesto por la Ley de la materia.

m. Difundir la actividad de la consultoria a nivel nacional, a través de
las Representaciones Regionales o Provinciales.

n. Participar en veedurias ciudadanas para vigilar la transparencia y
legalidad de los procesos de contratacion publica y su efectivo
cumplimiento.

0. Redlizar las demdas previstas en el presente Estatuto, asi como
ofras que se deriven de la naturaleza propia de esta Institucion.

Art. 5.- La Cdmara Ecuatoriana de Consultoria, C.E.C., realizard todas

aquellas actividades y gestiones que considere pertinentes para el
cabal cumplimiento de sus finalidades.
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TiuLo n
DE LOS SOCIOS

CAPITULO |
DE LAS CLASES DE SOCIOS

Art. é.- Son socios de la Camara Ecuatoriana de Consultoria, C.E.C, las
personas naturales y juridicas, entendiéndose por tales a empresas
nacionales y extranjeras, universidades y escuelas politécnicas,
fundaciones y corporaciones que, habiendo cumplido con las
prescripciones de las leyes respectivas, el Estatuto y los Reglamentos de
la Instituciéon, manifiesten su voluntad de pertenecer a la Camara, y
hayan sido aceptados por ella.

Para su funcionamiento, la Cdmara reconoce principalmente fres clases

de socios: activos, pasivos y honorarios.

Socios activos son aquellos que cumplen con los requerimientos y
obligaciones determinados en este Estatuto y demdas normativa intema
y han expresado su voluntad de pertenecer a la Camara.

La condicion de socios actlivos se mantendra con el cumplimiento de las

obligaciones constantes en el presente Estatuto.

Socios pasivos son aquellos que no se encuentren al dia en el pago de
sus obligaciones, conforme lo determine el Reglamento

cormrespondiente.

A los socios pasivos se les reconoce Unicamente voz participativa en

todas las deliberaciones.
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Socios honorarios son los siguientes:

a) Quienes hayan cooperado  voluntariamente con el

b)

mantenimiento de la Cadmara y a la obtenciéon de sus finalidades,
sea aportando conocimientos y experiencia, o mediante
contribuciones materiales.

Los socios honorarios estarGn exentos del pago de las cuotas y
aportaciones sociales.

Se deja expresa constancia que la calidad de socio no es susceptible

de cesion o traspaso.

CAPITULO Il
DE LAS OBLIGACIONES DE LOS SOCIOS

Art. 7.- Son obligaciones de los socios activos:

a)

b)

Mantener la mdas estricta lealtad en cuanto a la finalidad y
obijetivos por los cuales se han vinculado a la Cadmarg;

Aceptar y tomar posesion de los cargos y funciones que les
fueren asignados por la Asamblea o el Directorio;

Desempenar las comisiones y/o representaciones que la Camara
les confie, rindiendo oportunamente al Directorio los informes
sobre el resultado de sus gestiones.

Desempeiiar con dignidad y decoro los cargos y funciones para
los que han sido designados;

Ejercer la consultoria en términos de integridad y profesionalismo.
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f) Cumplir y hacer cumplir las normas contenidas en el presente
Estatuto y los Reglamentos que fueren aprobados por el
Directorio;

g) Cumplir con las normas, resoluciones, acuerdos emanados por la
Asambleaq, el Directorio o demdas érganos de la Camara;

h) Contribuir en forma efectiva al cumplimiento de los objetivos y
finalidades de la Camara;

i) Asistir a las sesiones de Asamblea General, ordinaria y
extraordinaria, debidamente convocadas;

jj Cancelar puntualmente las cuotas y aportaciones que fije la
Camara.

k) Mantener la unidad y prestigio de la Camara;

) Proporcionar la informacién que la Cadmara les solicite para fines
de control y estadistica, de forma oportuna y completa, y,

m) Las demdas que determine la Asamblea General o el Directorio.

n) Remitir al MINISTERIO DE INDUSTRIAS Y PRODUCTIVIDAD, dentro de
los 15 dias del mes de enero de cada afo, un informe ejecutivo
de las actividades de la Asociacion, con el detalle de las fuentes
de financiamiento y;

A) Nofificar periédicamente al MINISTERIO DE INDUSTRIAS Y
PRODUCTIVIDAD, sobre el ingreso y salida de socios y mantener
actualizada la némina de socios de la Organizacion.

o) Una vez que se ha cumplido con todas las obligaciones del
Ministerio de Industrias y Productividad; esto es aprobaciéon de
estatutos, registro de socios y directiva, obtener el Registro Unico
de Contribuyentes, tendran que actualizar todos los datos de la
Organizacion civil en la pagina web www.sociedadcivil.gov.ec
(ROUSC) y después de esto solicitar ACREDITACION respectiva.
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Art. 8.- i se presentaren cambios en la razén social, capital, giro del

negocio o domicilio de los socios, éstos deberan nofificar por escrito

acerca de estos particulares, al menos una vez al ano, no siendo la

Camara responsable por las omisiones o cambios en la informacién que

utilice en sus distintas publicaciones.

CAPITULO 1IN

DE LOS DERECHOS, ATRIBUCIONES Y BENEFICIOS DE LOS SOCIOS ACTIVOS

Art. 9.

- Son derechos y atribuciones de los socios activos de la Cadmara

Ecuatoriana de Consultoria, los siguientes:

Q)

b)

c)

d)

f)

g)

Participar en las Asambleas Generales y en las sesiones del
Directorio, e intervenir con voz y voto, en la forma que
establezcan el presente Estatuto y sus Reglamentos.

Elegir y ser elegidos para cualesquiera de las dignidades
representativas de la Camara;

Someter por escrito a consideracion de los correspondientes
6rganos de la Camara los actos u omisiones de sus socios O
representantes, que sean contrarios al Estatuto y sus Reglamentos.
Proponer, gestionar o ejecutar propuestas y proyectos, de
acuverdo a la mision y vision institucional de la Camara.

Recibir asesoria e informaciéon en temas afines al ejercicio de la
consultoria.

Pedir la intervencion de la Camara en la defensa de sus derechos
ante los organismos publicos y privados.

Utilizar los servicios y beneficios generales que presta y otorga la
Camara.
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h) Solicitar informacién de la gestion administratfiva, financiera,
social o de ofra indole que realice la Cadmara o sus
representantes legales;

i) Llibertad para proponer, gestionar o ejecutar propuestas y
proyectos, de acuerdo a su misién y vision institucional;

i) Renunciar ala Cadmara; y,

k) Los demdas que sefale la Asamblea General y/o el Directorio.

Art. 10.- Los socios honorarios cumplirGn las prestaciones que ellos
mismos se hubieren impuesto y tendrén derecho a ser informados de la
marcha de la Institucion.

Adicionalmente podran asistir tanto a los actos publicos como a las
sesiones de Asamblea General, pero Unicamente con derecho a voz; su
concumrrencia no se fomara en cuenta para los efectos del quérum.

Art. 11.- La Camara establecerd en beneficio de todos sus socios, los
servicios contemplados en el Plan Estratégico, Plan Operafivo Anual de
la Cdmara y ofros.

CAPITULO IV
DE LA SUSPENSION DE LOS DERECHOS Y BENEFICIOS DE LOS SOCIOS

Art. 12.- Los derechos y beneficios de los socios quedan suspendidos por
las siguientes causas:

a) Falta de pago de las cuotas y aportaciones fijadas por la
Cdamara, conforme se determine en el Reglamento respectivo;
reanuddéndose los derechos y beneficios en la fecha en la que
queden cubiertos los adeudos pendientes.
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b) Por resolucion debidamente motivada, emitida por la Asamblea
o Directorio, segun sea el caso, si el socio cometiere una falta
considerada leve, segun lo determinado en el Reglamento
Intemo; los derechos se readquirirdn al expirar el plazo de
suspension previsto en la resolucion respectiva.

CAPITULO V
DE LA PERDIDA DE LA CALIDAD DE SOCIO

An. 13. - Los socios de la Camara pierden la calidad de tales en los

siguientes casos:

a) Por acumular tres suspensiones en sus derechos y beneficios;

b) Por renuncia voluntaria presentada al Directorio, que se regulara
en el Reglamento Intemo;

c) Por resolucion debidamente motivada emitida por la Asamblea
General o Directorio, segun sea el caso, si el socio cometiera una
falta de aquellas consideradas graves, segun se determina en el
Reglamento Interno.

d) Por incumplimiento de las obligaciones establecidas en el
presente Estatuto y Reglamento Intemo; y,

e) Por muerte de la persona natural o disolucion de la persona
juridica.

El registro actualizado de los socios lo llevara el Ministerio de Industrias y
Productividad.
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Anexo 2 Modelo de la Encuesta

Nombre de Empresa:

Duefio o Gerente:

1. ¢(Tiene Departamento de Marketing?

NE o No:

2. ;liene Departamento Contable?

SI; o No:

3. ¢Sabe realizar las declaraciones del SRI o sus obligaciones con el
mismo?

St: o No:

4. ;lleva un conirol de los ingresos y egresos del negocio?

SI: o No:

5. (Tiene un control de Inventario, para poder observar la rotacién
del mismo?

St: o No:

6. ;Tiene un departamento Juridico?

Sl: o No:

7. ¢iTiene un departamento de Riesgo?

St o No:

8. ;Tiene un plan Estratégico del negocio?
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9. Si la mayor cantidad de respuesta es no, necesita Asesoria en su
negocio: ;Conoce alguna empresa de asesoria?

ME o No;

10. Si es si, i Utiliza sus servicios?

NE o No:

¢Porque?

11.Cuanto estaria dispuesto a pagar por una reingenieria de
procesos administrativos en su negocio?

Hasta $5000
Hasta $10000
Hasta $15000
Mas

12, ; Qué beneficios le gustaria obtener para utilizar una empresa de
Asesoria?
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Anexo 3 Pasos para utilizar SACI

1. SACI! ha sido disenado con el propédsito de permitir el control

administrativo financiero contable de las empresas en forma

integrada, gracias a su flexibilidad tanto en la generacion de

informacién confiable y precisa que optimiza la toma de

decisiones. Consta de los siguientes médulos:

Contabilidad general

Tesoreria caja-bancos

Ctas por pagar

Inv. Por bodega

Facturacion

Ctas por cobrar

Activos fijos

Némina y administracion de personal

2. Botones claves para el uso del programa

F1: ayuda

F2: consulta, bosqueda y alimentacion

F3: genera reportes

F4: busca el cédigo altemo al producto

F5: muestra la calculadora

Fé: permite la modificacion de cantidad de un producio
CTRL + F1: salida temporal del sistema

ESC: salir, regresar las pantallas

3. Es un programa que nos permite la creacion o modificacion y la

eliminacién de empresas, asi también asignar claves de acceso a

los usuarios.

Menus basicos:
Empresa
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o Utilitarios

+ Sistema

4. Eiminar: elimina la empresa, primero debemos eliminar en SACI y
luego borrar la carpeta del disco local C:
e Duplicar: pemmite crear la copia de una empresa
existente
« Modificar: permite modificar los datos de la empresa
o Actualizaciones
o Plan de cuentas
o Transacciones
o Consultas
Reportes

o ©o

Plan de cuentas
Diario general

o

Mayor general
Procesos
Mayorizacién

0 o © 0

Desmayorizacion

s. Para crear un plan de cuentas ingresamos al modulo de
contabilidad general de nuestra empresa y en actualizaciones
elegimos plan de cuentas.

+ De agrupacion
e De movimiento

6. Pasos para agregar asientos:
« En actudlizaciones escogemos transacciones vy
definimos.
« NOmero de asiento
« NUmero de comprobante diario
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+ Fecha
» Detalle

« NOmero de formato

7. Escogemos los reportes colocamos de que queremos admitir el
reporte , colocamos los meses que queremos de reporte y
elegimos porque medio queremos que sea admitida el reporte
puede ser:

« Pantalla
* Impresora
» Disco

Anexo 4 Estado Actual de las PYMES Quininde

Se puede ver en la empresa EL COLOMBIANO que se dedica a la
compra venta de materia prima de productos agricolas.

Grafico N° 22: Foto Bodega de la PYME El Colmbiano

Foto Bodega El Colombiano (es.e.en)

Se puede observar en una desorganizacion en el control de Inventario.
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Grafico N° 23: Foto Oficina de la PYME el Colombiano

Foto Oficina de la PYME el Colombiano (e.s.e.en)

Se puede ver que no llevan un buen control de Archivo ya que su Unico
aval en el es su Cuademo de control de entrada y salida de productos y
egresos de la empresa datos que a su vez se mezclan con los gastos de
los dueno del negocio y no se separan de la PYME. Ya que solo esos
datos son manejados por lo duefio de la misma porque facimente se
pueden manipular los datos y sustraer dinero por la falta de control en el

Inventario e ingresos de la Empresa.
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Anexo 5 ;Qué es el proyecto MIPRO?

Informacién General del Programa.

El Programa tiene como objeto el uso de los recursos del estado, e
invertifos en actividades productivas en los sectores de las MICRO,
PEQUENA y MEDIANA empresa y ARTESANIA, del pais, mediante
proyectos que demuestren tener altos impactos sociales y que sean
ambientalmente amigables.

Beneficiarios

Las micro, pequenas, medianas empresas productoras de bienes vy
servicios (MIPYMES), artesanos y emprendedores que presenten
diferentes niveles de organizacién asociativa, tales como grupos o
asociaciones de productores, redes de proveedores, colectivos de
microempresa o de Pequenos productores, o empresas que asociadas
con éstos grupos, estén en capacidad de generar proyectos
sustentables.

Tipo de Aporte

Aporte Reembolsable.- A través de aportes temporales de capital, el
Ministerio de Industrias y Productividad promoverd una cultura
empresarial y recuperara su inversion a fin de mantener los recursos en
un fondo que, con el caracter de reembolsable, permita destinar los
recursos provenientes de las inversiones recuperadas luego de
consolidadas las empresas, en el financiamiento de nuevos
emprendimientos, se oforga a grupos asociativos.
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Aporte no reembolsable.- Consiste en aportes exclusivamente
para proyectos que tengan las siguientes caracteristicas:
Que sirvan para el financiamiento de centros de investigacion,
laboratorios de andilisis y pruebas, y centros de diseno.

Que sean presentados conjuntamente por los sectores
productivos, y una Universidad o Centro de Ecuacion Superior
establecida legalmente dentro de la region de influencia del
proyecto.

Los proyectos deben ser administrados por una © mas
Universidades o Centros de Educaciéon Superior en beneficio del
sector productivo, y supervisados por el Ministerio de Industrias y
Productividad.

Cuantia y destino de los Aportes del Fondo de Contravalor

Los aportes del fondo pueden ir desde US $ 20.000,00 hasta US $
200.000,00, por cada proyecto.

El Programa pemmite el financiamiento de un solo proyecto por
cada grupo asociativo.

Los aportes con fondos reembolsables y no reembolsables,
financiaran hasta el 80% del total del proyecto, debiendo la
contraparte aportar el 20% restante.

Los aportes se ulilizarGn de acuerdo con estudios justificativos
(para propuestas que soliciten recursos no reembolsables), y de
factibilidad (para propuestas que opten por recursos
reembolsables).

125



Quaslity Cormulting
Quiniimls S A

5. ServirGn para la compra de aclivos fijos que se consideren
necesarios para el éxito del proyecto.

6. No pueden utilizarse para capital de operacién, adquisicion de
terrenos o viviendas, para la compra de acciones o participaciones
en ofras empresas, compra de vehiculos, materias primas, pago de
salarios ni para la cancelaciéon de deudas.

Plazo.-

Para el aporte reembolsable el plazo de pago es de hasta 4 afos, sin
intereses.
Garantias.-

Podran ser las conferidas por instituciones financieras o companias de
seguros legalmente establecidas en el pais: primeras hipotecas o
prendas de bienes preexistentes o que se adquieran con los aportes;
certificados de inversion o pdlizas de acumulacion endosadas al MIPRO.
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