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RESUMEN

Las pruebas “Ser Bachiller” responden a la politica de estado de
evaluacion y mejoramiento de la educacion en el Ecuador, y son instrumentos
evaluativos que exploran habilidades, actitudes y destrezas necesarias para
el desenvolvimiento exitoso en los estudios de educacion superior. En ese
sentido los estudiantes de nivel bachillerato, que deben realizar esta prueba,
representa para ellos una gran intensidad emocional, debido a que es una
situacion que le produce recarga psicologica y emocional, la cual se ve
potenciada en la responsabilidad que deben tener en la efectividad de los
resultados de esta evaluacion para lograr acceder a la educacion superior, por
lo expuesto el objetivo es Determinar la Valoracion del patron Adaptacion-
Tolerancia al Estrés en los estudiantes del tercero de Bachillerato del colegio
Santiago Mayor afio 2018. La metodologia utilizada fue de tipo descriptivo
con metodologia cuantitativa para determinar el patron de Afrontamiento a la
Adaptacion-Tolerancia al Estrés, para la recoleccion de datos se aplica la
encuesta directa, por medio de cuestionarios con preguntas dicotomicas y
multiples. Poblacién esta constituido de 40 estudiantes del tercero de
Bachillerato del Colegio Santiago Mayor. Llegando a la Resultados que el
72% de estudiantes presentan problemas de adaptacion, a su vez el 60%
busca el consumo de sustancias 0 medicamentos para el estrés. Asi mismo
el 38% de los estudiantes del tercero de bachillerato no tiene percepcion sobre
el estrés, por lo cual no estan orientados sobre los diferentes factores que
inciden en el desarrollo del estrés y como debe ser afrontado.

Palabras clave: Valoracion del patrén, Afrontamiento, Bachillerato,
Tolerancia, estudiantes.
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SUMMARY

The "Be Bachiller" tests respond to the state policy of evaluation and
improvement of education in Ecuador, and are evaluative instruments that
explore skills, attitudes and skills necessary for the successful development of
higher education studies. In this sense, high school students, who must
perform this test, represent a great emotional intensity for them, because it is
a situation that produces psychological and emotional recharge, which is
enhanced by the responsibility they must have in the effectiveness of the
results of this evaluation to achieve access to higher education, so the
objective is to determine the Valuation of the AdaptationTolerance to Stress
pattern in the students of the third year of high school at the Santiago Mayor
school in 2018. The methodology used was descriptive type with quantitative
methodology to determine the pattern of Coping with Adaptation-Stress
Tolerance, for data collection the direct survey is applied, through
qguestionnaires with dichotomous and multiple questions. The universeis
made up of 40 students from the third year of the Bachillerato of the Santiago
Mayor School. Reaching the result that 72% of students present problems of
adaptation, in turn 60% seek the consumption of substances or drugs for
stress. Likewise, 38% of students in the third year of high school have no
perception of stress, so they are not oriented on the different factors that affect
the development of stress and how it should be addressed.

Keywords: Evaluation of the pattern, Coping, Baccalaureate, Tolerance,
students.
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INTRODUCCION

Una de las confusiones de la variacion del prototipo destreza sensibilidad al
estrés es que con el intervalo se puede arribar a anunciar sindrome de
burnout, un sindrome que tiene prevalencia por la asistencia de indicios de
estrés purista con un curso de mas de un afio adonde mas esta alterado su
notabilidad o estados emocionales y en el conjunto etario de los endégenos
de los estudiantes de bachillerato. Este proyecto es de caracteristicas

emocionales.

Segun la Organizacion mundial de la Salud el estrés académico es la reaccion
que puede tener el individuo ante exigencias y presiones académicas que no
se ajustan a sus conocimientos y capacidades, y que ponen a prueba su
capacidad para afrontar la situacion. En Latinoameérica, "a pesar de algunas
contradicciones, los estudios concuerdan en mostrar una elevada incidencia
de estrés en estudiantes universitarios, alcanzando valores superiores al 67%
de la poblacién estudiada en la categoria de estrés moderado”. En Ecuador
no hay todavia estimaciones sobre los niveles de estrés académico en

estudiantes a nivel bachiller, ni universitarios, a nivel nacional.

El Colegio Santiago Mayor es una entidad privada, cuya misién es Asumir el
compromiso de formar, con métodos pedagogicos innovadores, a nifios, nifas
y jovenes lideres emprendedores, capaces de tomar decisiones, ciudadanos
dispuestos a romper paradigmas, con consciencia moral y social en beneficio

propio y de la sociedad.

El Proyecto Ser Bachiller esta dirigido a los estudiantes de tercero de
bachillerato en modalidad presencial, semipresencial y a distancia que hayan
aprobado las asignaturas del curriculo. La prueba reemplaza a los examenes
de grado y evalla cuatro campos: Matematica, Lengua y Literatura, Ciencias
Naturales y Estudios Sociales; que estan determinados en los Estandares de
Calidad Educativa.



El INEVAL es el encargado de la elaboracion, aplicacion y calificacion del
instrumento y el Ministerio de Educacion de la publicacion de los resultados.
La prueba Ser Bachiller entrega un puntaje a los estudiantes, quienes deberan

postular a la Universidad que quieran, a la carrera que quieran.

También se puede decir que el examen ser bachiller responde a la politica de
estado de evaluacion y mejoramiento de la educacion en el Ecuador, siendo
instrumentos evaluativos que exploran habilidades, actitudes y destrezas
necesarias para el desenvolvimiento exitoso en los estudios de educacion
superior, cuyos resultados han permitido la categorizaciéon social de las

unidades educativas a nivel nacional.

En este contexto se observa que las instituciones educativas privada de la
ciudad de Guayaquil, se encuentran dentro de los lugares de reconocimiento
social, lo que implica que el proceso educativo cumple los estandares de
calidad educativa requeridos por el Estado, a través de sus 6rganos

competentes; muy diferente en el caso de entidades publicas.

El proposito de nuestro proyecto de investigacion es determinar la valoracion
del patrdn tolerancia al estrés en los estudiantes del 3ero de bachillerato del
colegio Santiago mayor, con el fin de analizar que cual es el estrés y el impacto

que ocasiona el rendir el examen del “Ser bachiller”.

Para la mejor comprension del estudio se lo clasificara en varios capitulos:
CAPITULO I: planteamiento del problema, preguntas de investigacion,
justificacion; objetivos.

CAPITULO II: Fundamentacion conceptual; Marco Referencial, y Marco
conceptual, Fundamentacion legal.

CAPITULO Il Disefio de la investigacion; variables generales vy
operacionalizacion, presentacion de andlisis de resultados, Discusion,
Conclusiones, Recomendaciones, referencias bibliograficas; bibliografia y

anexos.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El presente proyecto se relaciona a la linea de investigacion Salud y Bienestar
humano, Sub linea Atencién Primaria en salud. El esquema de funcionamiento
social se basa en asumir responsabilidades, pero hay personas que presentan
dificultades para poder adaptarse a éstas, por lo que se desarrolla una
condicién que se conoce como Estrés. El Estrés sirve de motivacion para la
superacion de obstaculos, sin embargo, la presencia continuada del estrés
puede agotar las energias de un sujeto haciendo que éste se sienta sobre

exigido, interfiriendo en su calidad de vida y en el logro de sus metas.

En ese sentido los estudiantes de nivel bachillerato, que deben realizar esta
prueba, representa para ellos una gran intensidad emocional, debido a que es
una situacion que le produce recarga psicolégica y emocional, la cual se ve
potenciada en la responsabilidad que deben tener en la efectividad de los
resultados de esta evaluacion para lograr acceder a la educacién superior, lo
cual trae como consecuencias respuestas emocionales, reflejandose
agotamiento  fisico, malestar, cefalea, Iinsomnio y alteraciones
gastrointestinales, ademas de cambios de conducta, como irritabilidad,
frustracion, predisposicion al mal humor, signos y sintomas que son

expresiones propias del estrés.

Por la importancia de estos estados de animo y concepciones ante este tipo
de prueba de conocimiento, creo que seria conveniente conocer un poco mas
sobre estos aspectos, donde aplicamos las guias de valoracién y de esta
forma podamos establecer los posibles diagnésticos enfermeros en los
estudiantes, juicios que como profesionales debemos manejarlos para

intervenir de forma individualizada y contribuir a una mejor continua.



PREGUNTAS DE INVESTIGACION

. ¢ Cudl es la valoracion del patron Tolerancia al Estrés en los estudiantes del

tercero de Bachillerato del colegio Santiago Mayor afio 20187

. ¢Cuadles son las caracteristicas socio demograficas de los estudiantes del

tercero de Bachillerato del colegio Santiago Mayor?

. ¢ Cudles son los factores que influyen al estrés en los estudiantes que cursan

el 3er ano de bachillerato?

. ¢Cudles son los Diagnésticos Enfermeros que se aplican en los

estudiantes que tienen que rendir la prueba del ser bachiller?



JUSTIFICACION

Se justifica el presente trabajo de investigacion, debido a que durante el
desarrollo del interno, se evidencié un alto porcentaje de pacientes, que se
encuentran en la etapa de ingreso a la educacion superior, los cuales
presentan cuadros de estrés, causado por la preocupacion del rendimiento del
examen “Ser Bachiller”, requisito solicitado por el Sistema Nacional de
Nivelacién y Admision para ingresar a la Educacion Superior, lo que motivo a
analizar el por qué este grupo etario tiene mayor riesgo de ser afectados con
esta enfermedad durante esta etapa estudiantil, por lo que es importante
valorar el patron Adaptacion — Tolerancia al estrés en los estudiantes del

tercero de Bachillerato del Colegio Santiago Mayor, de la ciudad de Guayaquil.

A través de los objetivos del proyecto de investigacion se busca determinar
los factores que inciden en el desarrollo del estrés en los estudiantes del
tercero de bachillerato, por medio de la Valoracion del patron Adaptacion-
Tolerancia, para que estos puedan tomar conciencia sobre los mecanismos
para la prevencién de esta complicacién durante la etapa de ingreso en la

universidad, ademas de reducir los niveles de ansiedad que incide en ellos.

Las variables de la presente investigacion se miden por medio de la Valoracion
del patron Adaptacion-Tolerancia en los estudiantes del tercero de
Bachillerato del Colegio Santiago Mayor, de la ciudad de Guayaquil, a quienes
se les preguntara sobre su estado de salud psicosocial y las complicaciones

gue se presentan durante la etapa del examen de “Ser Bachiller”.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS), define al estrés como un conjunto
de reacciones fisiologicas que prepara al organismo para la accion, en otras
palabras, es una respuesta a demandas que vienen desde afuera o desde
adentro de la persona. Todos estamos predispuestos a distintos factores
internos o externos que pueden provocar estrés, el cual puede tener diferentes
sintomas como: aumento y disminucion del suefio, aumento o disminucion del

apetito, aumento o disminucién de la ingesta alimenticia, dificultad para



mantener niveles adecuados de concentracion, dolores abdominales y

gastrointestinales.

Debido a la importancia de la investigacion acerca del patron adaptacion
tolerancia al estrés en los estudiantes de tercero de bachillerato que rinden la
prueba del «Sistema Nacional de Nivelacion y Admision», los hallazgos seran
definitivos para que estos tomen conciencia sobre la prevencion de las
complicaciones que pueden obtener si tienen control sobre el patron alterado,
cumpliendo asi uno de los principales objetivos dentro de la Atencion Primaria
de Salud, que es el de brindar cuidados y calidez, junto con las medidas

preventivas como parte del buen vivir de la poblacion.

Es necesario para quienes forman parte de los sistemas de salud publica,
adquirir un conocimiento profundo acerca de los patrones funcionales que
hacen estudio con mas énfasis a una valoracion del entorno, para asi
contribuir a dotar con estrategias eficientes a la poblacion, de esta forma se

promovera el buen vivir en los futuros estudiantes universitarios.



OBJETIVOS

Objetivo general:
Determinar la Valoracion del patron Tolerancia al Estrés en los estudiantes del

tercero de Bachillerato del colegio Santiago Mayor afio 2018.

Objetivos especificos:

Caracterizar socio demograficamente a los estudiantes del tercero de
bachillerato del colegio Santiago Mayor.

Identificar los factores que influyen al estrés en los estudiantes que cursan el
3er afio de bachillerato

Establecer los diagndésticos enfermeros en los estudiantes que rendiran el
examen del ser bachiller en el colegio Santiago Mayor de la ciudad de
Guayaquil



CAPITULO Il

FUNDAMENTACION CONCEPTUAL

2.1. ANTECEDENTE DE LA INVESTIGACION

EL PROCESO EDUCATIVO ESTATAL Y LAS PRUEBAS “SER
BACHILLER”

Las pruebas “Ser Bachiller” responde a la politica de estado de evaluacion y
mejoramiento de la educacion en el Ecuador, y son instrumentos evaluativos
que exploran habilidades, actitudes y destrezas necesarias para el
desenvolvimiento exitoso en los estudios de educacidén superior, cuyos
resultados han permitido la categorizacion social de las unidades educativas
a nivel nacional; en este contexto se observa gue las instituciones educativas
fiscales de la Provincia Bolivar, en especial las del Canton Guaranda, en
Ecuador, no se encuentran dentro de los lugares de este reconocimiento
social, lo que implica que el proceso educativo no cumple los estdndares de
calidad educativa requeridos por el Estado, a través de sus oOrganos
competentes. Sobre esta premisa se ha determinado que el objetivo de este
estudio es caracterizar al proceso educativo estatal que responde a politicas
de estado con procedimientos de ensefianza estandarizados y su relacion en
las pruebas “Ser Bachiller”, determinando las particularidades de este proceso
para promover la interaccidon social educativa y garantizar su desarrollo en el

marco de una comunidad educativa a nivel cantonal. (1)

La unidad de analisis seleccionada es el proceso educativo como hecho
socioeducativo de estudio y la unidad de observaciéon es un estudiante
seleccionado por cada asignatura del plan de estudios en cada institucion
fiscal del tercer aflo de Bachillerato, evaluandolos a través de los resultados
recogidos en una ficha de observacion cientifica no participante y estructurada
de escala nominal, utilizando el método Kuder-Richardson (KR-20), que
brinda un resultado entre 0,82 y 0,89; asi como también calculando el
coeficiente Alfa de Crombach, obteniendo un nivel de confianza del 95%. Los

resultados evidencian que el proceso educativo fiscal ejecutado a través del
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“cuaderno de materia”, influye sobre el puntaje obtenido en las pruebas “Ser
Bachiller”. (1)

Escala de Estresores Académicos para la evaluacion de los estresores
académicos en estudiantes universitarios.

Este estudio tiene por objeto la evaluacion de los estresores en el entorno
académico. Los instrumentos empleados con este objetivo no siempre estan
adecuadamente adaptados al contexto universitario o son lo suficientemente
exhaustivos como para englobar el elevado numero de fuentes generadoras
de estrés académico. El estudio utiliza una muestra de 1.196 estudiantes
universitarios de diferentes titulaciones para describir y analizar la fiabilidad y
validez de la Escala de Estresores Académicos, que forma parte del
Cuestionario de Estrés Académico. Los resultados mostraron una escala
compuesta por 54 items y 8 factores, que explican un 66% de la varianza, y
gue se mostro fiable tanto para el total de la escala (= 0,96) como para cada
uno de los factores, oscilando entre 0,81 y 0,94. Los factores identificados
fueron deficiencias metodoldgicas del profesorado, sobrecarga académica,
creencias sobre el rendimiento, intervenciones en publico, clima social
negativo, examenes, carencia de valor de los contenidos y dificultades de

participacion.(2)

En un trabajo de investigacion realizado por Adrian L. (Gonzalez, A., 2017),
sobre el estrés académico, se pretende determinar las diferentes situaciones
académicas a las que estan expuestos los estudiantes de nueva
incorporacion, concretamente en la titulacion de Educacion Social y cuales
son generadoras de estrés en al ambito universitario, asi como determinar
cuales son las estrategias de afrontamiento de las que disponen para combatir

las situaciones estresantes.

Los resultados muestran que el estrés académico es un fendmeno
generalizado en el primer afilo de acceso a la universidad y que los niveles
mas altos de estrés giran en torno a la realizacion de examenes, la sobrecarga
académica, la exposicion de trabajos en clase y las dificultades para obtener
0 mantener una beca de estudios. (3)
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Por otro lado, las estrategias de afrontamiento que antes estas situaciones
emplean el alumnado, son hablar sobre las situaciones estresantes con sus
parejas, familiares o amigos y cuando se enfrentan a una situacion
problematica durante los examenes, procuran pensar que son capaces de
hacer las cosas bien por ellos mismos. Por lo tanto, la mayor parte de estas
estrategias se engloban dentro de la reevaluacion positiva y la planificacion y
gestion de recursos personales, siendo la busqueda de apoyo social la

estrategia menos utilizada. (3)

Los cuestionarios que evallan estos resultados han sido el «Cuestionario de
Estrés Académico en la Universidad» (CEAU), compuesto por cuatro
dimensiones complementarias (obligaciones académicas, expediente y
perspectivas de futuro, dificultades interpersonales y expresion de ideas
propias), y el A-CEA (Escala de Afrontamiento del Estrés Académico), a su
vez divido en tres subescalas que miden el apoyo social, la reevaluacién
positiva de las situaciones estresantes y la planificacién y gestion de recursos

personales.(3)

Los resultados se discuten en base a la repercusion que puede tener disefiar
e implementar proyectos destinados a la gestion del estrés entre el alumnado
y el disefio de sistemas de deteccidn de situaciones estresantes entre los/as
estudiantes, asi como la prestacion de servicios de atencion, asesoramiento
y orientacién académica a los estudiantes de nuevo acceso a los estudios

universitarios. (3)

El yoga y la meditacion como terapia para el control del

estrés en adolescentes Resumen:

La dificultad de la transicibon de la dependencia de la infancia a la
independencia y la autonomia de la edad adulta, junto a la necesidad de
afrontar el reto de aprender a usar las habilidades cognitivas desarrolladas, y
las nuevas relaciones con su familia y amigos, hace al adolescente mas

vulnerable a sufrir estrés y en muchos casos no saben como afrontarlo.
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En este estudio, se determinara la eficacia de la practica regular de yoga
asociado a la meditacion para disminuir el nivel de estrés de adolescentes
entre 16-18 afos, de primer y segundo curso de bachillerato de centros de
ensefianza publico,

Privado y concertado de la isla de Tenerife, comparando un grupo
experimental, sometido a la intervencién, frente a un grupo control que no
participara en las clases de yoga y meditacion como actividad extraescolar.
Los dos grupos serdn evaluados mediante unos cuestionarios sobre el nivel

de estrés y las estrategias de afrontamiento. (4)

2.2. Marco Teorico:
Proceso de Atencion de Enfermeria

La Atencion de Enfermeria es una forma dindmica y sistematizada de brindar
cuidados enfermeros, promueve cuidados humanisticos centrados en unos
objetivos. También impulsa a las enfermeras a examinar continuamente lo que

hacen y a plantearse cémo pueden mejorarlo. (5)

Caracteristicas

Se considera como un método porque es una serie de pasos mentales a
seguir para organizar su trabajo y solucionar problemas relacionados con la
salud de los usuarios. Se caracteriza el proceso enfermero por tener validez
de forma universal, se puede utilizar una metodologia comprensible centrada
directamente al problema y con estas caracteristicas se puede obtener un
objetivo claro para su estudio y solucionar su problema mediante las etapas

gue lo conforma. (6)

Etapas del Proceso de Atencién de Enfermeria
Con las etapas que conforma el proceso de atencion de enfermeria tendremos
un estudio claro en el problema evidenciado en los estudiantes que buscan

acceder a la Educacion Superior. (7)

Valoracion: Recoger y examinar la informacion sobre el estado de salud,

buscando evidencias de funcionamiento anormal de riesgo que pueden
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generar problemas de salud. También puede buscar evidencias de los
recursos con que cuenta el cliente. Entonces dentro del proyecto de Titulacién
decimos que el método de valoracion fue por las evidencias observadas y
vividas, y por medio de la encuesta realizada dentro a los estudiantes del

tercero de Bachillerato del colegio Santiago.

Diagndstico: Analizar los datos e identificar los problemas reales y
potenciales, que constituyen la base del plan de cuidados. También hay que
identificar los recursos, que son esenciales para desarrollar un plan de
cuidados eficiente. Una vez obtenido los datos necesarios y haber sido
analizado cada uno de ellos, el Diagnostico es considerado como el juicio 0
conclusién de la valoracibn donde podemos relacionar el problema con

diagnosticos de Enfermeria para un mejor estudio. (8)

Planificacién: Se debe realizar los siguientes pasos claves: Primero
determinar las prioridades inmediatas, luego se fijaran los objetivos esperados
y determinar las intervenciones para prevenir o tratar los problemas y lograr

los objetivos.

Ejecucion: Es llevar el plan a cabo, donde se desarrolla la metodologia de
cdmo se va a actuar para tener las respuestas favorables a los resultados

esperados. (4)

Evaluacion: A través de la correlacién de las respuestas de la persona, se
establecera si los objetivos se han establecido, de esta forma se continuara

con la planificacion o esta debera de modificarse.

Ser Bachiller

Ser Bachiller 2017 evalta el desarrollo de las aptitudes y destrezas que los
estudiantes deben alcanzar al culminar la educacién obligatoria que son
necesarias para el desenvolvimiento exitoso como ciudadanos y para afrontar
estudios de educacion superior. El instrumento explora habilidades, aptitudes
y destrezas en cinco campos: Aptitud Abstracta, Dominio Matematico,
Dominio Linguistico, Dominio Cientifico y Dominio Social. (1)
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Ser Bachiller 2017 esta conformado por dos componentes de potencial de
desarrollo académico y cognitivo: aptitudes y destrezas, integradas
activamente en cada uno de los campos valorados. El instrumento Ser
Bachiller evalta la sintesis de los estandares educativos de sus cuatro
dimensiones: Matematica, Lengua y Literatura, Ciencias Naturales y Estudios
Sociales, asi como los campos de Razonamiento Verbal, Numérico y
Abstracto.

Las aptitudes permiten pronosticar diferencias interindividuales en situaciones
futuras de aprendizaje y refieren a la capacidad para enfrentar situaciones o
problemas. Una aptitud general reside en reconocer, plantear y analizar
problemas y emplear principios organizadores que permitan vincular los

saberes y darles sentido. (9)

Por su parte, las destrezas se relacionan con el saber hacer, el dominio de la
accion se expresa a través de la capacidad para ejecutar cierta actividad en

un contexto dado y supone formas particulares para resolver problemas.

Ambos son aspectos imprescindibles para graduarse como bachiller y tener
éxito en los estudios superiores, por lo que se conciben como esenciales para
el desarrollo de los individuos en una sociedad que cada vez demanda mas

herramientas para resolver los problemas de la vida diaria.

La integracion de las estructuras de ambos instrumentos se realizé mediante
el reconocimiento, analisis y fusion de los constructos, grupos tematicos y
factores comunes para disefiar un instrumento con balance de contenidos
propio de las evaluaciones de naturaleza criterio y enriquecido con un disefio
psicométrico propio de los instrumentos denominados normativos, lo que
mantendra la comparabilidad de los datos longitudinales y procurar los
puntajes ordinales para la postulacion a la educacion superior conforme al

marco legal vigente.
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La evaluacion Ser Bachiller entregara dos tipos de resultados:

1. Puntaje para la Graduacion de Bachillerato (Nota de Examen de
Grado), obtenido a partir de la valoracion de los items asociados a las cuatro
dimensiones sefialadas en los estandares educativos. En correspondencia
con los exdmenes de grado y conforme se ha realizado histéricamente,
existen cuatro puntajes individuales, un puntaje para cada Campo de
conocimiento. El promedio simple de estos cuatro puntajes es el puntaje final
gue se asienta como Nota de Examen de Grado y que, de acuerdo con la
normativa vigente, es condicion para graduarse de bachiller y aporta el 30%

de la Nota final de Graduacion del Bachiller. (10)

2. Puntaje para la Postulacion a la Educacién Superior (PES), que toma
en cuenta todos los items operativos del instrumento (155), conforme se ha
realizado desde la implementacion del Examen Nacional de Ingreso a la
Educacion Superior (ENES).(10)

En ambos casos, cada item tiene un peso especifico de acuerdo con el nivel
de dificultad, complejidad y operacion cognitiva que demanda, lo cual se
publicara oportunamente para que cada sustentante pueda realizar sus

calculos de manera individual y confirmar sus puntajes finales.

Estrés

El estrés es uno de los principales fenémenos del ser humano que da lugar a
la funcion de la inestabilidad psicosocial y espiritual, de alli la gran importancia
de saber afrontar, tolerar o adaptarse al medio, alin mas en el estudiante que

tienen que dar el examen Ser bachiller. (11)

Norfolk sefiala que el estrés es un elemento inevitable en la vida, por lo que
es evidente que toda persona padece en cualquier etapa de su vida estrés, el
cual se da por la tensidén que se produce en el organismo frente a situaciones

negativas y que agobia a los estudiantes. (11)
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Escala de afrontamiento del estrés académico (A-CEA)

Escala de afrontamiento del estrés académico (A-CEA) La escala de
afrontamiento, conocida como A-CEA (Cabanach et al., 2008), es una
subescala del cuestionario CEA, instrumento compuesto por tres escalas, que
se utiliza para evaluar estresores académicos (E-CEA), respuestas de estrés

(R-CEA) y estrategias de afrontamiento de estrés (A-CEA). (Ver anexo)

La escala A-CEA esta compuesta por 23 items, formulados para evaluar las
estrategias cognitivas y conductuales que maneja el estudiante a la hora de
afrontar situaciones de estrés académico. Es una escala con respuestas tipo
Likert a cada item, en la que el estudiante puede elegir entre cinco opciones:
Nunca (1), Alguna vez (2), Bastantes veces (3), Muchas veces (4) y Siempre
(5). La fiabilidad de la escala A-CEA cuenta con un coeficiente de Cronbach

general para este estudio de ,885.

A su vez, esta escala de afrontamiento se encuentra dividida en 3 factores

gue a continuacién se especifican:

Factor 1. Reevaluacion Positiva: Esta dimension agrupa nueve items (1, 3, 4,
5, 6, 14, 17, 18 y 19) que presentan diferentes maneras de afrontamiento
dirigidas a crear un significado positivo nuevo acerca del problema o dificultad
académica.

Este factor subraya su caracter activo y positivo en proposiciones como
“Cuando me enfrento a una situacion problematica la noche antes del examen
trato de pensar que estoy preparado para realizarlo bien” o “Cuando me
enfrento a una situacion complicada, en general, procuro no darles
importancia a los problemas”. Su consistencia interna segun la de Cronbach
es de ,668. (12)

Factor 2. Busqueda de Apoyo Social: Incluye siete items (2, 8, 10, 13, 20, 21
y 23) para evaluar un afrontamiento de tipo activo y conductual, basado en la

busqueda por parte del estudiante de informacion y consejo, como apoyo
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social al problema, y también de comprension por parte de otras personas,
como apoyo emocional con lo que experimenta. Su consistencia interna segun
la de Cronbach es de ,727.

Factor 3. Planificacion y gestion de recursos personales: Contempla siete
items (7, 9, 11, 12, 15, 16 y 22) que hacen referencia a la activacion de
estrategias basadas en el analisis y en el razonamiento para cambiar la
situaciéon problemética, y que denotan un tipo de afrontamiento conductual y
activo. Su consistencia interna segun el de Cronbach es de ,741 para este
estudio. (13)

ESCALA DE AFRONTAMIENTO DEL ESTRES ACADEMICO

A continuacion, se presentan algunas de las cosas que hacemos y pensamos
los individuos cuando nos enfrentamos a una situacion problematica que nos
provoca ansiedad o estrés. Lea detenidamente cada afirmacion e indique EN
QUE MEDIDA

USTED SE COMPORTA ASIi CUANDO SE ENFRENTA A UNA SITUACION
PROBLEMATICA. Debes responder puntuando entre 1y 5 en cada casilla, en
una escala en la que: 1 significa “Nunca” y 5 “Siempre”.

(1) Nunca (2) Alguna vez (3) Bastantes veces (4) Muchas veces (5) Siempre

112|3|4|5

1. Cuando me enfrento a una situacion problematica, olvido
los aspectos desagradables y resalto los positivo.

2. Cuando me enfrento a una situacion problematica, expreso
mis opiniones y busco apoyo.

3. Cuando me enfrento a una situacién problematica, priorizo
las tareas y organizo el tiempo.

4. Cuando me enfrento a una situacién problematica durante
los examenes, procuro pensar que soy capaz de hacer las
cosas bien por mi mismo.

5. Cuando me enfrento a una situacion problematica, pido
consejo a un familiar o a un amigo a quien aprecio.

6. Cuando me enfrento a una situacion problematica mientras
estoy preparando los examenes, planifico detalladamente
como estudiar el examen.
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7. Cuando me enfrento a una dificultad mientras estoy
preparando los exdmenes, procuro pensar en positivo.

8. Cuando me enfrento a una situacion dificil, hablo de los
problemas con otros.

9. Cuando me enfrento a una situacion problematica, elaboro
un plan de accion vy lo sigo.

10. Cuando me enfrento a una situacidon problemética, no
permito que el problema me supere; procuro darme un plazo
para solucionarlo.

11. Cuando me enfrento a una situacion problemética, hablo
sobre las situaciones estresantes con mi pareja, mi familia o
amigos.

12. Cuando me enfrento a una situacion problematica
mientras estoy preparando los examenes, me centro en lo
gue necesito para obtener los mejores resultados.

13. Cuando me enfrento a una situacién problemética, pienso
objetivamente sobre la situacibn e intento tener mis
emociones bajo control.

14. Cuando me enfrento a una situacion problemética, busco
consejo y solicito ayuda a otras personas.

15. Cuando me enfrento a una situacién problematica,
organizo los recursos personales que tengo para afrontar la
situacion.

16. Cuando me enfrento a una situacion complicada, en
general procuro no darle importancia a los problemas.

17. Cuando me enfrento a una situacion problematica,
manifiesto mis sentimientos y opiniones.

18. Cuando me enfrento a una situacion probleméatica, como
en los exdmenes, suelo pensar que me saldran bien.

19. Cuando me enfrento a una situacién dificil, hago una lista
de las tareas que tengo que hacer, las hago una a una y no
paso a la siguiente hasta que no he finalizado la anterior.

20. Cuando me enfrento a una situacién problemética la
noche antes del examen, trato de pensar que estoy
preparado para realizarlo bien.

21. Cuando me enfrento a una situacién problematica, hablo
con alguien para saber mas de la situacion.

22. Cuando me enfrento a un problema, como sentir
ansiedad durante el examen, trato de verlo como algo légico
y normal de la situacion.

23. Cuando me enfrento a una situacién problematica, cambio
algunas cosas para obtener buenos resultados.

18




Cuestionario de estresores KEZKAK:

Es un instrumento que mide los principales estresores de la practica en
estudiantes, siguiendo las pautas sefialadas por la psicologia social para
determinar las actitudes y creencias de una poblacion en estudio. No debe
esperarse una correlaciéon de ansiedad-rasgo, debido a que estos estan
presentes en personas con diferentes grados de ansiedad-rasgo. Es l6gico
que exista cierta correlacion, debido a que los sujetos que poseen ansiedad

percibiran esas situaciones como mas estresantes.

Para medir el estrés se pregunta a las personas por las frecuencias en que se
han presentado situaciones estresantes dentro de un periodo de tiempo. Se
pregunta por la preocupacion que se genera el encontrarse dentro de
situaciones potencialmente estresantes. Se trata de determinar lo que
considere mas estresante de sus actividades, para poder usarlo de base para
desarrollar un cuestionario, preguntando como: ¢,con qué frecuencia se han
dado en tus practicas clinicas estas situaciones?; en lugar de preguntar:

¢ hasta qué punto te preocupan las siguientes situaciones?

Todo ello indica que las ideas relacionadas con situaciones que tienen que ver
con la persona y con las tareas, estan mucho mas presentes en el mundo de
las representaciones sociales de los alumnos sobre lo que puede ser
estresante en la practica que las relativas a la organizacion del trabajo, la
jerarquia y la relacion con los compafieros de trabajo. Tal vez, en la medida
en que el profesional va adquiriendo experiencia, los temores relacionados
con el dominio de la tarea van perdiendo fuerza, y se empieza a valorar en
mayor medida aspectos relacionados con el funcionamiento del sistema que

repercuten negativamente en la realizacién satisfactoria del trabajo.

KEZKAK es util para conocer los principales estresores, para detectar lo que
sigue estresando o deja de estresar a los estudiantes, a medida que adquieren
experiencia. Desde un punto de vista pedagodgico y de educacion para la
salud, una retroalimentacion de esa informacién permitira distinguir entre los

estresores que se mitigan y aquellos que se mantienen a lo largo de la vida
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profesional. Ademas, sentiran alivio al comprobar que muchas de las cosas

gue les preocupan son comunes entre sus compaferos.

La puntuacion total da una idea de hasta qué punto le preocupan los estudios
al estudiante; hasta qué punto le pueden resultar estresantes. Altas
puntuaciones indicarian sujetos muy preocupados, que perciben las
situaciones planteadas como muy estresantes. En ese sentido puede resultar
de utilidad para detectar a sujetos que necesiten ser tranquilizados, o que

necesiten un seguimiento o apoyo especifico.

Por otro lado, las puntuaciones factoriales nos dan una idea de los aspectos
que mas estresan al alumno. Altas puntuaciones en un factor nos indican que
el sujeto percibe ese aspecto como especialmente estresor. Las puntuaciones
factoriales nos sirven para detectar aspectos a mejorar 0 a aceptar en la
formacion de distintos grupos de alumnos teniendo en cuenta lo que mas les

estresa.

El factor 1 aglutina items relacionados con el temor a fracasar. Son items que
tienen que ver con la falta de competencia. Al alumno le parece estresante la
posibilidad de no realizar bien su trabajo y las consecuencias que ello puede

acarrear tanto para el paciente como para si mismo.

El factor 2 aglutina items que se refieren a situaciones de contacto con el
sufrimiento. Es decir, el contacto con el sufrimiento es percibido como un
importante estresor por parte de los alumnos y la principal fuente de estrés

para las enfermeras hospitalarias en activo.

El factor 3 retne items que tienen que ver con la relacion con los tutores y
estudiantes. Se ha visto en alumnos que el 50% de los principales estresores
tienen que ver con el area interpersonal y que la principal dificultad
inconfesable de los alumnos de primer curso en las relaciones interpersonales

es la falta de asertividad.
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El factor 4 tiene que ver con sentir impotencia e incertidumbre. En el deseo de
ayudar a los demas nos gustaria ser omnipotentes, pero la realidad se
encarga de frustrar continuamente nuestro deseo haciéndonos sentir
impotencia e incertidumbre, sentimientos muy frecuentes en las profesiones

de la salud.

El factor 5 tiene que ver con no controlar la relacion con el enfermo. Es un
factor también presente en el cuestionario de estrés laboral en enfermeras.
Por tanto, nos encontramos con otro factor presente a lo largo de la profesion
y que nos sugiere la necesidad de desarrollar habilidades de comunicacion y

relacién con el enfermo.

El factor 6 aglutina items relacionados con la implicacién emocional, tanto con
el paciente como con el trabajo. El temor a sufrir puede llevar al desarrollo de
actitudes defensivas que no permiten desarrollar con efectividad su labor. En
ese sentido es importante desarrollar la habilidad de mantener una «distancia
de seguridad» adecuada, y la preparacion en habilidades de relacion y

comunicacion.

El factor 7 tiene que ver con no ser bien tratado por los docentes y resultar
dafiado en esa relacion.

El factor 8 se refiere a conductas del profesor que busca una relaciéon con el
estudiante. Son factores ausentes en la escala de estresores laborales. Es
interesante tener en cuenta el marco conceptual desarrollado por Tiz6n31
para entender las principales preocupaciones. En este sentido es importante
que el profesional conozca con exactitud su rol y desarrolle las habilidades

sociales necesarias para llevarlas a cabo con comodidad. (14)
Por ultimo, el factor 9 se refiere a situaciones de sobrecarga para el alumno.

Es un factor también presente en el cuestionario de estrés laboral en

enfermeras.
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tems del cuestionario

1 No sentirme integrado/a en el equipo de trabajo

2 Hacer mal mi trabajo y perjudicar al paciente

3 Sentir que no puedo ayudar al paciente

4 Hacer dafo psicoldogico al paciente

5 No saber como responder a las expectativas de los pacientes

6 Hacer dafio fisico al paciente

7 No saber cémo responder al paciente

8 Que me afecten las emociones del paciente

9 Tener que dar malas noticias

10 Tener que hablar con el paciente de su sufrimiento

11 Que el paciente me trate mal

12 La relacion con los profesionales de la salud

13 Contagiarme a través del paciente

14 Que un paciente que estaba mejorando comience a empeorar

15 Pincharme con una aguja infectada

16 Confundirme de medicaciéon

17 «Meter la pata»

18 Ver morir a un paciente

19 La relacion con el profesor responsable de practicas de la escuela

20 Encontrarme en alguna situacion sin saber qué hacer

21 Implicarme demasiado con el paciente

22 Que mi responsabilidad en el cuidado del paciente sea importante

23 No poder llegar a todos los pacientes

24 Que el paciente no me respete

25 La relacioén con profesor asociado clinico

26 Recibir la denuncia de un paciente

27 Tener que estar con la familia del paciente cuando éste se esta muriendo

28 La relacion con los compafieros estudiantes de enfermeria

29 Encontrarme ante una situacion de urgencia

30 Tener que estar con un paciente con el que es dificil comunicarse

31 Tener que estar con un paciente al que se le ha ocultado una mala noticia

32 Tener que realizar procedimientos que producen dolor al paciente

33 No saber cémo «cortar» al paciente

34 Tener que trabajar con pacientes agresivos

35 La sobrecarga de trabajo

36 Recibir 6rdenes contradictorias

37 Que un enfermo del otro sexo se me insinde

38 No encontrar al médico cuando la situacion lo requiere

39 Tener que estar con un paciente terminal

40 Que el paciente toque ciertas partes de mi cuerpo

41 Las diferencias entre lo que aprendemos en clase y lo que vemos en
practicas
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Patron Adaptacién Tolerancia al Estrés

Al referirnos sobre los patrones funcionales de salud existen teorias
netamente basadas en Enfermeria, debido a que es uno de los estudios
realizados por una de las Teoricas Estadounidenses que cred bases
cientificas y actualizaciones sobre los Patrones de Salud Funcional, he ahi
ella quien hizo el estudio del Patron adaptacion tolerancia al Estrés ubicandolo

como el numero 10.(15)

El Patron general de adaptacion y la efectividad del patron en términos de
tolerancia al estrés. Incluye la reserva o capacidad para resistir los cambios
en la propia integridad, formas de tratar el estrés, sistemas de apoyo familiar
o de otro tipo y la habilidad percibida para controlar y dirigir situaciones. Este
patron compuesto como el numero 10 dentro de una escala de valoracion al
individuo, se lo realiza con el fin de reconocer motivos o situaciones que
provocan estrés en ellos, y asi poder tener claridad de cémo analizarlo y

manejar habilidades para afrontarlo o adaptarse. (16)

El afrontamiento es el esfuerzo tanto cognitivo como conductual, hace el
individuo para hacer frente al estrés, para manejar las demandas tanto
externas como internas y los conflictos entre ambas. Se puede considerar que
el afrontamiento se lo dirige de acuerdo al manejo de las emociones, o del
problema mismo. Referente a cémo afrontar situaciones conductuales, se
puede percibir la tendencia de evitar situaciones que ayuden al autocontrol.
(17)

Patron 10: Adaptacion Tolerancia al estrés

Qué valora:

Las formas o estrategias de afrontamiento general de la persona.

Las respuestas habituales que manifiesta el individuo en situaciones que le
estresan y forma de controlar el estrés.

La capacidad de adaptacion a los cambios.
El soporte individual y familiar con que cuenta el individuo.
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La percepcion de habilidades para controlar o dirigir situaciones estresantes.
Como se valora:

La enfermera instara al paciente a recordar situaciones estresantes, describir
como se ha tratado y evaluar la efectividad de la forma en la que se ha
adaptado a esas situaciones.

Preguntara por:

Cambios importantes en los dos ultimos afios, si ha tenido alguna crisis.

Si esta tenso o relajado la mayor parte del tiempo. Qué le ayuda cuando esta
tenso.

Si utiliza medicinas, drogas o alcohol cuando esta tenso.

Cuando ha tenido cualquier problema en su vida, como lo ha tratado.

Si esta forma de tratarlo ha tenido éxito.

Si tiene alguien cercano al que poder contar sus problemas con confianza y si

lo hace cuando es necesario.

Resultado del patrén:

El patron esta alterado si la persona manifiesta tener sensacién habitual de
estrés y no dispone de herramientas para controlarlo.

Si ante cambios o situaciones dificiles de la vida el individuo no es capaz de
afrontarlo de forma efectiva.

Si recurre al uso de medicamentos, drogas o alcohol para superar los

problemas.

Aclaraciones:

Informacién que no condiciona el resultado del Patron:

El hecho de haya habido cambios importantes no es suficiente para decir que
el patrén esta alterado, lo importante es como la persona se ha adaptado a
ellos o los ha superado; en ese sentido las preguntas de OMI del patrén:
“Cambios”, “tipo”, “influencia” son orientativas. (Lo importante no es lo que
ocurre, si no como lo percibe la persona).

El “rechazo a la asistencia sanitaria”, la respuesta Si- No por si sola no nos
dice nada, habria que indagar el motivo.

Los items relativos al deficiente apoyo familiar habria que relacionarlos con el

patrén rol- relaciones y evaluarlos conjuntamente; en este patron el tener
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deficiente apoyo, por si solo, no condiciona el resultado de este patron ya que

la persona puede solucionar sus problemas de forma autonoma

El item “desencadenantes conocidos del estrés”, aporta informacion.

Patrén Alterado:

La respuesta afirmativa a cualquiera de los siguientes items: Emociones
inapropiadas, negacion problemas, soluciones inadecuadas, minimizar los
sintomas, incapaz afrontar situacion, preocupacion excesiva o prolongada.

La sensacion actual de estrés es significativa de patron alterado.
La respuesta positiva a la pregunta si esta normalmente tenso y a si tiene

problemas en la resolucion son definitorios del resultado de alteracion del

patrén.

Estrategias de adaptacion al estrés:
Patron eficaz: si la persona tiene estrategias de adaptacion al estrés.
Por el contrario, la respuesta negativa no determina la alteracion, habria que

indagar mas en el resto de los aspectos que se valoran en el patron.
En cuanto a las ayudas para superar el estrés: la respuesta de uso de
medicamentos/drogas nos confirmaria un patron alterado; la respuesta

negativa al uso de técnicas de relajacion no es confirmatoria. (18).

DOMINIO 1 PROMOCION DE LA SALUD

Describe el patrén de salud y bienestar percibido por la persona y como
maneja su salud. Incluye la percepcion de la persona de su estado de salud y
la relevancia que éste tiene de las actividades actuales y la planificacion
futura; también el nivel general de comportamientos de cuidados de salud
como actividades de promocién de salud, adherencia a practicas preventivas
de salud mental y fisica, prescripciones médicas o enfermeras y seguimiento
de cuidados. (19)

El objetivo de enfermeria es promocionar la salud. Sin embargo, es la persona
quien percibe y maneja su salud. Debe valorarse la percepcion de las
personas de su estado de salud y de las practicas que llevan a cabo para

mantenerla. No deben pasarse por alto los datos de potenciales riesgos para
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la salud en las practicas de la persona, el no cumplimiento real o potencial y

sus percepciones irreales de salud o enfermedad.

Toma de conciencia del bienestar o normalidad de las funciones y estrategias
usadas para mantener el control y fomentar el bienestar y la normalidad del
funcionamiento.

Clase 1. Toma de conciencia de la salud: Reconocimiento del bienestar y
funcionamiento normal.

Clase 2. Manejo de la salud: Identificacion, control, realizacion e integracion

de actividades para mantener la salud y el bienestar.

VALORACION INDIVIDUAL

Entrevista: Ver formato valoraciéon por Dominios de salud.

Medidas antropométricas, anamnesis, apariencia general

Examen Fisico: La apariencia general de salud. Las percepciones de salud de
la persona pueden utilizarse como base para comprender sus practicas
anteriores, incluyendo las medidas preventivas, y para predecir la motivacion

futura de la persona en promocién de salud.

VALORACION FAMILIAR

La percepcion de la familia sobre su salud como grupo generalmente se
expresa con afirmaciones de “nosotros”. Escuche para saber quién es el
miembro mas influyente en las decisiones relativas a la salud. No debe
olvidarse los problemas en las areas del manejo general de la salud, el control

de los factores de riesgo, el uso de sistemas de salud y la seguridad.

VALORACION COMUNITARIA
Identificar un problema por un grupo de la comunidad. Estadisticas de
morbimortalidad, las cifras de accidentes y otros datos de los registros

publicos.
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TECNICAS DEL EXAMEN FiSICO

Las técnicas utilizadas en el examen fisico son:
Inspeccion

Palpacién

Percusion

Auscultacion

Medicién

INSPECCION

Es el método de exploracién fisica que suministra los datos por medio de la
vista y se clasifica en: simple o directa e instrumental o indirecta.

Inspeccion simple o directa: Es la que se realiza sin ayuda de instrumentos
especiales, por ejemplo, cuando se observa el color de la piel.

Inspeccion instrumental o indirecta: Se realiza mediante instrumentos
especiales, por ejemplo, el uso del estetoscopio, otoscopio y otros.

Para realizar una inspecciéon de buena calidad es indispensable: iluminacién

adecuada y que el examinador esté alerta y sea buen observador.

Precauciones con el examinado:

Se coloca en posicion comoda

Se trata de conservar su privacidad

Se le descubre Unicamente la zona que se va a examinar

La zona que se examina se ilumina sin proyectar sombras que puedan falsear
los datos.

Los musculos deben estar relajados.

Las estructuras pares se colocan simétricamente.

Precauciones del examinador:
La persona que va a realizar el examen se coloca de manera que su posicion
con respecto al examinado y lugar de examen sea comoda.

Tratara de no proyectar sombras sobre la region explorada.
Observe el area de frente y tangencialmente.
Tendrd en cuenta que la observacion se realiza de forma simétrica y

comparativa.
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Datos que se obtienen:

Postura o posicion que adopta la persona examinada, ya sea al estar de pie,
sentada o acostada.

Movimientos corporales y observar si son coordinados, voluntarios o
involuntarios.

Marcha, observar su coordinacion, si la realiza por si mismo o con ayuda.
Tono y modulacién de la voz, pueden indicar lesiones o caracteristicas

emocionales

Localizacion de estructuras corporales, lesiones o deformidades.

Forma de las diferentes partes del cuerpo o lesiones.

Estado de la superficie que incluye: integridad y otras caracteristicas de la piel,

color, lesiones primarias, secundarias y anexos.
Estado nutricional que incluye datos sobre: desarrollo muscular, obesidad,
adelgazamiento.

Conformacion, se observa si cada area del organismo esta completa.
Arreglo personal, las caracteristicas del vestido, el maquillaje y la higiene dan

informacion valiosa de la persona.

PALPACION

Es el método que proporciona datos por medio del tacto y se clasifica en
palpacion simple o instrumental.

Palpacion simple: Es la palpacion que se efectla sin ayuda de instrumentos,
cuando se utilizan las dos manos se llama bimanual, por ejemplo el examen
ginecoldgico; cuando se realiza con una mano se denomina mono manual,
como la palpacién de la mama. Cuando se llamado tacto, y se usa
principalmente en el examen de boca, genitales y recto.

Palpacion instrumental: Es la palpacion que se realiza con ayuda de

instrumentos, por ejemplo con sondas o pinzas.

Precauciones del examinador:

Tener las manos tibias.

Colocarse en posicion comoda.

Realizar movimientos suaves.

Recordar que la palpacién debe ser comparativa y simétrica.
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Recoleccion de datos:

Consistencia de las estructuras corporales o lesiones.
Sensibilidad tactil o dolorosa de las diferentes partes del cuerpo.

Temperatura corporal
Movilidad de la piel sobre los planos profundos.

PERCUSION
Es el procedimiento exploratorio que consiste en golpear metddicamente la
region explorada con el objeto de: producir fendmenos acusticos, localizar

partes dolorosas e investigar movimientos reflejos.

La percusion se clasifica en directa o inmediata e indirecta o mediata.
Percusion directa o inmediata: Consiste en golpear la region sin interposicion
de ningun cuerpo entre el elemento percutor y la zona que se quiere percultir.
Puede ser simple cuando se golpea la region con los dedos, manos o pufio
cerrado. La percusion directa instrumental se practica con ayuda de algun
instrumento por ejemplo el martillo para evaluar los reflejos.

Percusion indirecta o mediata: Es aquella en la cual se coloca un cuerpo entre
la superficie percutida y el elemento percutor. Puede ser simple o
instrumental.

Percusion indirecta simple: Es la mas empleada en clinicas y recibe el nombre
de percusion digito-digital. En ella el dedo medio de la mano derecha (plexor)
golpea sobre la falange distal del dedo medio de la mano izquierda
(pleximetro).

Es necesario tener las ufias cortas, con el proposito de no distorsionar el
sonido y no lesionarse los dedos. El plexor hace todo el movimiento con la
mufieca y el antebrazo se conserva practicamente inmovil.

Percusion indirecta instrumental: Es poco empleada; se hace con un
instrumento como pleximetro, que consiste en una placa metalica o de madera
gue se coloca sobre la superficie que se va a explorar.

Para realizar la percusién se necesita: absoluto silencio y temperatura

ambiente calida.
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Precauciones del examinador:

Colocarse en posicion comoda.

No olvidar que el dedo sobre el que se va a percutir debe quedar
perfectamente aplicado sobre la superficie para no producir camaras de aire
gue modifique los sonidos.

Dar golpes breves y secos al percutir cada area.
Percutir ordenada y sistematicamente para evitar el olvido de alguna region.

Recordar que en los o6rganos pares la percusion debe ser simétrica y

comparativa.

Datos que se obtienen:
Fendmenos acusticos o0 sonidos.
Movimientos reflejos osteotendinosos.

Dolor.

FENOMENOS ACUSTICOS:

SONIDO RESONANTE
Es un sonido sostenido de altura moderadamente baja; se obtiene cuando hay

poca presencia de aire. Ejemplo: al percutir el torax normal.

SONIDO HIPERESONANTE
Tiene mas altura que el resonante; es un sonido sostenido que tiene caracter
retumbante, profundo, es bastante intenso: Ejemplo: al percutir el térax de una

persona con enfisema pulmonar.

SONIDO TIMPANICO

Este sonido tiende a ser mas alto, tiene una duracibn moderadamente grande;
resulta de la presencia de aire en una camara cerrada. Ejemplo: al percutir el
estdbmago o el intestino, percuta la zona epigastrica y escuche el sonido que

se produce.
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SONIDO MATE

Es el sonido contrario al resonante; es breve, de tono alto y no es intenso, es
decir, no resuena. Ejemplo: al percutir un érgano compacto (el area hepatica
o el musculo) AUSCULTACION

Es el método de exploracion que proporciona datos por medio del oido y sirve

para escuchar los sonidos producidos en el interior del cuerpo.

La auscultacion se clasifica en inmediata o mediata:

Auscultacion inmediata: Consiste en colocar el oido sobre la region que se va
a auscultar sin instrumento.

Auscultacion mediata: Consiste en escuchar a través del fonendoscopio. El
fonendoscopio es un instrumento que esta compuesto por una campana, una
membrana o diafragma unidos por un tubo de caucho y aditamentos
auriculares llamados olivas. Con la membrana o diafragma se perciben mejor
los tonos altos, con la campana se escuchan mejor los sonidos de tono bajo.
Para realizar la auscultacidn se necesita absoluto silencio y temperatura

ambiente calida.

Precauciones con el examinador:

Colocarse en posicién comoda.

Evitar apoyarse en el examinado.

Procurar que el diafragma y la campana no estén tan frias al entrar en contacto
con la piel.

Procurar que las olivas del fonendoscopio se ajusten adecuadamente al
meato acustico externo e impedir que queden demasiado flojas o ajustadas.
Observar que el fonendoscopio no mida mas de 50cm de longitud (entre méas
corto mejor).

Colocar suavemente la campana, de lo contrario la piel actia como diafragma.
Procurar que el diafragma quede firmemente sobre la piel para no producir
ruidos que pueden causar confusiones.

Evitar respirar sobre los tubos, rozarlos o tocarlos porque producen sonidos

gue pueden ser mal interpretados.
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Ocasionalmente es necesario humedecer la piel del examinado para evitar

que el vello cause ruidos que puedan ser interpretados erroneamente.

Datos que se obtienen:

Fenomenos acusticos o sonidos de los aparatos respiratorio y circulatorio.
Fendmenos producidos por la motilidad producida por el tubo digestivo.

MEDICION
Es el método cuyo objeto es encontrar o reconocer una magnitud
desconocida, comparandola con otra que se ha tomado como patrén, también

se dice que consiste en dar valor numeérico a algunos atributos del organismo

Precauciones para el examinador:

Colocarse en Posicion adecuada.
Conocer los puntos de referencia que va a medir.
Conocer el manejo del instrumento de medida.

Datos que se obtienen:

Parametros
Longitudes

Diametros.

Para realizar la medicion se necesita: buena iluminacién e instrumento
funcionando adecuadamente.

Agudeza visual

Peso

Talla

Presion arterial

Temperatura

Arco del movimiento

Otros aspectos importantes que se deben tener en cuenta al realizar las

técnicas del examen fisico son:
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Explicar en detalle los procedimientos al examinado, familia o ambos cuando
la situacion lo requiera.

Guardar el secreto profesional y evitar comentarios innecesarios que puedan
molestar o perjudicar al examinado.

Ser veraz y objetivo al informar los datos recolectados.

APARIENCIA GENERAL

1. Es la primera parte del examen fisico y contiene los siguientes elementos:
Constitucion: Se refiere a las caracteristicas generales dadas por el desarrollo
muscular o del tejido celular subcutaneo; se relata en términos de exceso o
falta de peso, asi: delgado, obeso o relacion entre talla y peso.

Edad aparente: Se refiere si el individuo refleja caracteristicas que coincidan
con su edad cronoldgica; ayuda para esta impresion observar arrugas,
constitucién, peso, encanecimiento, posicion, marcha y se describe asi:
aparenta o no aparenta la edad que tiene.

Estatura: Se refiere al tamafio del examinado, comparada con nuestro patrén
nacional o relacion peso-talla, se informa bajo, alto o estatura normal.
Conformacion: Se obtiene al comparar las estructuras pares o las dos mitades
del cuerpo; sirve para detallar partes mutiladas o hipo /hipertroficas.
Caracteristicas del lenguaje: Entonacion, lenguaje utilizado, dificultad en la
modulacidén, son caracteristicas para tener en cuenta en este aspecto.
Postura: la posicion del examinado en el momento del examen puede sugerir
algunas posibilidades diagnoésticas, por ejemplo: asumir algunas posiciones
para aliviar el dolor o de algunos estados emocionales.

Movimientos corporales: Se clasifican en voluntarios e involuntarios.

M. Voluntarios: Acompafian la actividad normal. Por ejemplo: la marcha
(observar detenidamente sus caracteristicas es de utilidad diagnostica. M.
Involuntarios: Pueden ser anormales.

Los tics: Espasmos que suelen abarcar musculos de la cara, ojos y cuello.
Convulsivos: Contracciones involuntarias violentas, que pueden ser de tipo
clonico (contraccidon y relajacion intermitente) o tdnicas (contracciones
sostenidas).

Temblores: Movimientos oscilatorios de frecuencia e intensidad variables.
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8.

10.

Presentacion personal: La limpieza o el descuido son datos importantes pues
permiten valorar el estado socioeconémico, emocional o cultural del
examinado.

Grado de cooperacion: Se refiere a la participacion de la persona durante el
examen, aspecto determinante en la clase y confiabilidad de los datos.
Evidencia de enfermedad: Se refiere a si el examinado aparenta enfermedad
aguda o cronica. Las facies, constitucion, posiciones, color y expresiones del
examinado ayudan a determinar este aspecto; por ejemplo: un individuo flaco,
palido, con piel reseca, demacrado, facies de tristeza, sin expresion o con
expresion cadavérica puede sugerir enfermedad crénica; una persona con
facies de dolor, disnea, palidez, cianosis, anasarca, inconciencia, pueden

indicar enfermedad aguda.

Dominio 1: Promocion de la salud

Toma de conciencia del bienestar o normalidad de las funciones y estrategias
usadas para mantener el control y fomentar el bienestar y la normalidad del
funcionamiento.

Clase 1: Toma de conciencia de la salud: Reconocimiento del bienestar y
funcionamiento normal.

00168 estilo de vida sedentario. (20)

Domino 10. Principios vitales:
Principios que subyacen en la conducta, pensamientos y conductas sobre los
actos, costumbres, o instituciones contempladas como verdaderas o

poseedores de un valor intrinseco. (20)

DIAGNOSTICOS DE ENFERMERIA ASOCIADOS A DOMINIOS
Y CLASES

DOMINIO 9. AFRONTAMIENTO/TOLERANCIA AL ESTRES
Forma de hacer frente a los acontecimientos/procesos vitales.

Clase 1: Respuesta postraumatica: Reacciones tras un trauma fisico o
psicologico.

Diagnosticos aprobados:

00114. Sindrome de estrés del traslado
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00149 riesgo de sindrome de estrés del traslado
00142 sindrome traumético de la violacién
00144 sindrome traumatico de la violacion: reaccion silente (anulado 2010)

00143 sindrome traumatico de la violacion: reaccion compuesta (anulado
2010) 00141 Sindrome postraumatico

00145 riesgo de sindrome postraumatico

Clase 2: Respuestas de afrontamiento: Procesos para manejar el estrés
ambiental.

Diagnosticos aprobados:

00148 temor

00146 ansiedad

00147 ansiedad ante la muerte

00137 afliccion cronica

00072 negacion inefectiva

00136 duelo anticipado

00135 duelo disfuncional

00070 deterioro de la adaptacion (anulado)

00069 afrontamiento inefectivo

00073 afrontamiento familiar incapacitante

00074 afrontamiento familiar comprometido

00071 afrontamiento defensivo

00077 afrontamiento inefectivo de la comunidad

00158 disposicion para mejorar el afrontamiento

00075 disposicion para mejorar el afrontamiento familiar
00076 disposicion para mejorar el afrontamiento de la comunidad
00172 riesgos de duelo complicado

00177 estrés por sobrecarga

00188 tendencia a adoptar conductas de riesgo para la salud
00199 planificacion ineficaz de las actividades.

00210 deterioro de la resiliencia.

00211 riesgos de compromiso de la capacidad de resiliencia.
00212 disposicion para mejorar la resiliencia.

00226 riesgo de planificacion ineficaz de las actividades
00241 deterioro en la regulacion del humor. (20)
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FECHA
CLASE 2. Respuestas de afrontamiento | CLASE R. ayuds para haces frente o situsciones dificiles CLASE autocontrol
CODIGO 00148 CODIGO 5230 CODIGO 1404
ETHQUETA ek INTERVENCION Aumentar ¢l afrontamiento RESULTADO Autocontrol del miedo RECIBIMGS AL
PACIENTE EN
DIAGNOSTICO ENFERMERO ACTIVIDADES FUNDAMENTO CIENTIFICO oD INDICADOR PUNTUACION UN ESTADD DE
Viloracsi Meta TEMOR Y CON
R/C Enfrentando el temor lograra Busca MUCHA
o: Haparacion delsiemada soave Confrontar sentimientos superarlo informacion ANi'L«‘-:‘DVL:a
en una situacién potencialments | 2TDientales tales como ira- 140403 | para reducir el 1 Rl CUAL PRO
e temor-enfado-depresion. miedo. ESTRES Y EL
estresante. MAL
e Falta de familiaridad con las FUNCIONAMIE
experiencias del entorno. NTO
m/p PSICOLOGICO
e Expresa reduccion de la Utiliza técnicas | Valoracién Meta DEL PACIENTE
seguridad en si mismo. Facilitar salidas constructivas | Usando técnicas de relajacion 140407 de relajacion CON LOS
» Expresainquietud alaira, altemoryla para disminuir el temor. para reducir el 1 4 CUIDADODS DE
hostilidad. miedo. " ENFERMERIA Y
ADMINISTRACH
ON DE
MEDICINAS
Controla la Valoraciéon Meta LOGRAREMOS
Animar a identificar sus respuesta al LLEVARLO A UN
puntos fuertes y capacidades 140417 miedo 1 5 ESTADO
Hacer ver su fortaleza interior y ?m"fo bE
ast dominar el temor,
e POR: NNY ONLAN
g por 09 de julio 2088/ Junio 3015, Sep 2017
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UNIVERSIDAD CATOLICA DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS
P vy eyl
CARRERA DE ENFERMERIA
£0.tnr-000.2014 PLAN DE CUIDADOS DE ENFERMERIA
DIAGNOSTICOS ENFERMEROS (NANDA) INTERVENCIONES DE ENFERMERIA (NIC) RESULTADOS ESPERADOS (NOC) EVALUACION
DOMINIO | 9. AFRONTAMIENTO/TOLERANCIA | CAMPO 3. CONDUCTUAL DOMINIC 3. SALUD PSICOSOCIAL VALORACION
SUBSECUENTE
CLASE 2. RESPUESTA DE AFRONTAMIENTO | CLASE 0.TERAPIA CONDUCTUAL CLASE . INTERACCION SOGIAL FECHA
CODIGO 00071 CoDIGO 4360 conIGO 1502
ETIQUETA AFRONTAMIENTO DEFENSIVO INTERVENCION RESULTADO MABILIDADES DE INTERACCYON SOCIAL
POR MEDIO DE
ESTE PLAN DE
DIAGNOSTICO ENFERMERO ACTIVIDADES FUNDAMENTO CIENTIFICO coo INDICADOR PUNTUACION CUIDADO
VALORACION META HEMOS
LOGRADO
AYUDAR AL SCTE. A IDENTIFICAR SU SER CAPAZ DE AFRONTAR LOS 15206 ELEVAR EL
FORTALEZA Y REFORZARLA PROBLEMAS AFRONTACION 51 AUTOESTIMA,
PROCEDE 1 a CONFIANZA Y
FORTALEZA.
LOGRANDO
a/C. Valoracion Meta INTEGRARLO A
e MIEDO A FALLAR LA SOCIEDAD
«  BAJIO NIVEL DE CONFIANZA EN St MISMO PARA QUE VIVA
e MIEDO A LA HUMILLACION, RELACIONAR AL PCTE, CON INTERACTUAR CON PERSONAS QUE EN PLENITUD ¥
5 PEASONAS 0 GRUPOS QUE HAYAN TENGAN EL MISMO CONFLICTO ¥ 150210 BUEN ESTADD
*  NEGACION DE PROBLEMAS ORVIOS. SUPERADD CON EXITO LAS MISMAS | APRENDER DE ELLOS PARA AFRONTAR Mostrar 1 5
*  PROYECCION DE CULPA. EXPERIENCIAS EL PROBLEMA. estabifidad DE VIDA BIO-
«  RIDICULIZACION DF LOS DEMAS. PSICO-SOCIAL
Valoracion Meta
BUSCAR 1O QUE NOS PERTURBAN ¥
IDENTIFICAR LA CONDUCTA QUE CAMBIARLD Reacciones con los
DESEAMOS CAMBIAR 150212 demds 1 5

FLARORADO POR IENNY GONIALES CHILAN

09 de Juilo 2004/ Revnads fanks 2015, Septiomses 1017

38




IR Iacy ©
I SN T G LAY A

4

A A

UNIVERSIDAD CATOLICA DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS

CARRERA DE ENFERMERIA

PLAN DE CUIDADOS DE ENFERMERIA

$0.0ur-009-2014
DIAGNOSTICOS ENFERMEROS (NANDA) INTERVENCIONES DE ENFERMERIA (NIC) RESULTADOS ESPERADOS (NOC) EVALUACION
DOMINIO 9. AFRONTANMENTO/ TOLERANCIA AL VALORACION
ESTRES CAMPO 1 FISIOLOGICO BASICO DOMINIO 2. SALUD PSICOSOCIAL SUBSECUENTE
CLASE FECHA
2. RESPUESTA DE AFRONTAMIENTO | CLASE a2, CONTROL DE ACTIVIDADES DE EIERCICIOS CLASE M. BIENESTAR PSICOLODGICO
NS 0198 CODIGO 5612 cOmGO 1202
EnQUETA "“""%O:;::?c“ of INTERVENCION ENSERANZA ACTIVIDAD ¥ EIERCICIO RESULTADO EQUILIBRIO EMOCIONAL
DIAGNOSTICO ENFERMERO ACTIVIDADES FUNDAMENTO CIENTIFICO coo INDICADOR PUNTUACION AOLICANBO
Vilurasan Mets ESTE PLAN DE
MUESTRA CUIDADO
INDICAR AL PCTE A CUMPLIR PORQUE AL REALIZAR LAS INTERES POR LO 1 5 LOGRAREMOS
SUS ACTIVIDADES ACTIVIDADES NOS MANTIENE 120415 | QUE LE RODEA QUE EL PCTE
SANOS FISICAMENTE ¥ LOGRE
MENTALMENTE. SUPERAR EL
DEFICIT QUE
R/C. Nuondin Mets | PRESENTA EN
*  CAPACIDAD COMPROMETIDA PARA |  INFORMAR AL PCTE COMO | RECORDANDO QUE NUESTRAS REFIERE UN SUS
PROCESAR LA INFORMACION, REALIZAR SUS ACTIVIDADES | ACTIVIDADES A DIARIO NOS HACE 120417 NIVEL DE ACTIVIDADES,
e CONDUCTA DEFENSIVA DE HUIDA PRODUCTIVO A LA SOCIEDAD. ENERGIA LOGRANDO
CUANDO SE ENFRENTA CON UNA ESTABLE 1 5 INSERTARLO EN
PROPUESTA DE SOLUCION, LASGEEDAD
s PARA QUE
e  EXPRESA TEMOR A LAS TAREAS QUE
TENGA BUEN
SE HA DE REALIZAR sipirornk
*  ANSIEDAD EXCESIVA DE LATAREA A | ADVERTIR AL PCTE ACERCA DEL Veorecon Socs
REALIZAR, PELIGRO DE SUBESTIMAR SUS REFIERE ENTODOLO
POSIBILDADES NO LIMITARNOS, PENSAR EN SER 120418 CAPACIDAD QUE SE
MEJORES PERSONAS QUE ANTES PARA REALIZAR PROPONGA.
LAS TAREAS
DIARIAS 1 5

FLARORADO POR| 8 NNY GONZALES CHIAN

dw julic 2034/ Neviuads Junie 2015, Septiembee 2017
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UNIVERSIDAD CATOLICA DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS

CARRERA DE ENFERMERIA

FO-ENE O 2016

PLAN DE CUIDADOS DE ENFERMERIA

DIAGNOSTICOS ENFERMERCS (NANDA)

INTERVENCIONES DE ENFERMERIA (NIC) RESULTADOS ESPERADOS {NOC) EVALUAGION
DOMINIO CAMPO 3 CONDUCTUAL DOMINIO I 5ALUD PSICOSOCIAL VALORACION
6. AUTOPERSEPCION SUBSECUENTE
CLASE CLASE R.AYUDA PARA EL AFRONTAMIENTQ CLASE . BIENESTAR PSICOLOGICO FECHA
2.AUTOESTIMA
CODIGO = CODIGO 5330 CODIGO 1205
ETIQUETA | DETERIDRO DE LA REGULACION DEL | INTERVENCION CONTROL DEL ESTADO DE ANIMO RESULTADO AUTOESTIMA CON ESTE
ESTADO DE ANIMO
CUIDADD DE
DIAGNOSTICO ENFERMERO ACTIVIDADES FUNDAMENTO CIENTIFICO coo INDICADOR PUNTUACION ENFERMERIA
LLEVAREMOS
Veloraddn Mele | ALPCTEAL
ELEVAR EL ESTADO DE ANIMO | OBSERVAR CONTINUAMENTE LAS NIVEL DE GRADO MAS
VARIABLES EN EL ESTADO DE CONFIANZA ALTO DE
ANIMO ANIMO Y A LA
120511 1 5 VEZ MEIORAR
Brs SU AMOR
*  ALTERACION DE LA IMAGEN VIGILAR LA FUNCION COGNITIVA Valmreeior Mete PROPIO Y
CORPORAL DEL PACIENTE OBSERVAR MEMORIA, VOLUNTAD i iy
*  DETERIORO FUNCIONAL CONSENTRACION, ATENCION ¥ PARA
e ANTECEDENTE DE RECHAZO TOMA DE DECISIONES ENFRENTARSE A
M/P LOS DEMAS
s CONDUCTA INDECISA
*  VERBALIZACION DE NEGACION DE Si 120115 1 5
MISMO
!dur-t‘n Mets
ANIMAR AL PACIENTE QUE AL DARLE RESPONSABILIDAD SUBE
TOME DECISIONES CADA VEZ SU AUTOESTIMA ¥
MAS COMPLEIAS SEGUN SEA LOGRAREMOS MEJORAR SU SENTIMIENTOS
CAPAZ ESTADO DE ANIMO SBRE SU PROPIA
PERSONA
120519 1 5
por o 09 de juso 2034/} Jimio 2055, 007

BARCRADO POR: ITNNY GONZALES CHILAN
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UNIVERSIDAD CATOLICA DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS
w SRR RS
CARRERA DE ENFERMERIA
FO-ENF008:2014 PLAN DE CUIDADOS DE ENFERMERIA
DIAGNOSTICOS ENFERMEROS (NANDA) INTERVENCIONES DE ENFERMERIA (NIC) RESULTADOS ESPERADOS (NOC) EVALUACION
DOMINIO SAFRONTAMIENTO ¥ TOLERANCIA | CAMPO 3 CONDUCTUAL ROMINGD 3, 5ALUD PSICOSDCIAL VALORACION
SUBSECUENTE
CLASE 2.RESPUESTA DE AFRONTAMIENTO | CLASE R AYUDA PARA MACER FRENTE A SITUACIONES DIFICLES | CLASE 0. AUTOCONTROL FECHA
COmGO Q0146 CODIGO 5270 CODGO 14002
ETIQUETA ANSIEDAD INTERVENCION APOYO EMOCIONAL RESULTADO AUTOCONTROL DE LA ANSIEDAD
DIAGNOSTICO ENFERMERO ACTIVIDADES FUNDAMENTO CIENTIFICO coD INDICADOR PUNTUACION
POR MEDIO DE
AYUDA A RECONOCER & R PLANEA ey M ESTE PLAN DE
ENTIMIENT ALES T
STMENOS TNSSCONO | o taaoa | 10205 | sEGs aroaoo
OTRO, PARA TRATARLOS CIONES TRATAREMOS
INDIVIDUALMENTE Y BUSCAR SITUA 1 5 DE ELEVAR LA
R/C SOLUCION. ESTRESANTES
« ' ESTRES CONFIANZA Y
*  ABUSO DE SUSTANCIAS EL
®  CRISIS SITUACIONALES , AUTOESTIMA
Vaeackin Mets | DEL PACIENTE,
M/P AYUDA A EXPRESAR 140207 UTILIZA PARA ASI
. NOS AYUDA A DEJAR FLUIR LOS
e INSOMNIO SENTIMIENTOS DE SOLEDAD Hlinsilmmmbsosdireitioph TECNICAS DE 1 5 REDUCIR ESE
*  EXPRESA PREOCUPACION DEBIDO A ENFOCARNGS EN EL PROBLEMA. RELAJACION NIVEL DE
CAMBIDS EN ACONTESIMIENTOS PARA REDUCIR ANSIEDAD QUE
VITALES LA ANSIEDAD DESARROLLA
s ANGUSTIA
*  DISTRES =
« TEMOR
FAVORESE LA CONVERSACION O | POR MEDIO DE LA COMUNICACION O
LLANTO COMO MEDIO DE ELLLANTO LA PERSONA SENTIRA
DISMINUIR LA RESPUESTA DESAHOGARSE DE £54 CARGA 140217 | cONTROLA LA 1 S
EMOCIONAL EMOCIONAL. RESPUESTA DE
LA ANSIEDAD
0 POR- IEANY 155 OUAN por 03 de [uS0 20147 Revisado Sanie 2015, Saptieniies 2017
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Teoria De Enfermeria
El estudio de la medicina preventiva y la aplicacion del método cientifico en la
disciplina de la carrera de Enfermeria dieron a realizar el origen de los
modelos correspondiente a esta carrera, que no son Mas que una serie de
teorias acerca de las probleméticas de salud en el individuo. En el siguiente
sub numeral haremos referencia a la teoria de Adaptacion por Sor Callista
Roy, de acuerdo al criterio de reconocidos autores de las disciplinas de la

misma Enfermeria. (21)

2.3. Teorica.
Teodrica Sor Callista Roy — Teoria de Adaptacion

El modelo de enfermeria que mejor se puede ajustar directamente al patron
adaptacion tolerancia al estrés en los internos de enfermeria es la relacionada
por la tedrica Callista Roy. (21)

Sistema: Es el conjunto de partes conectadas a la funcion de un todo y que
sigue un determinado propésito actuando en virtud de la interdependencia de
las partes" Uno de los términos basicos en el estudio de la Teoria de Callista
Roy, en términos propios y al proyecto, como el conjunto de las funciones que
como interno de Enfermeria pueden desarrollar segun el propdsito que se
propongan de forma independiente al entorno. (11)

Estimulo focal: Es el estimulo interno o externo mas inmediato que se enfrenta
en el ser humano Como practicantes pre-profesionales varios de sus
estimulos se activaron en el transcurso de su periodo de pasantias, tanto de
forma interna como externas para asi medir las problematicas que se
encontraban en el area. (11)

Procesos de Afrontamiento: Son modos innatos o adquiridos de actuar ante
los cambios producidos por el entorno. Como medio de defensa una de sus
formas de afrontar las situaciones era saber manejar las relaciones sociales
en el area de toco quirdrgico para asi poder tener un contacto de apoyo con

el personal que labora con mas experiencia. (21)
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Sistema Adaptativo Humano: SAH

Es mas, la relevancia de que tengan estrés y a su vez tener un buen sistema
de como adaptarse o afrontar al entorno complejo o a situaciones dificiles en
el &rea de trabajo. De tal forma que su percepcion sea la que actué mas en
ellos. “Roy describe a las personas como seres holisticos, con partes que
funcionan como unidad con algun propdsito, no en una relacion causa-efecto.
(22)

A pesar de ser pre-profesionales pueden tener alguna nocién sobre esta teoria
de adaptacion al estrés, el conocimiento técnico solo puede ser proporcionado
ya como profesional y ser bien estudiado como enfermero(a). El rol de
enfermeria es, entonces, tener la capacidad de alertarse acerca de las
complicaciones que pueden atravesar los internos de enfermeria durante su
proceso de pasantias pre-profesionales, para orientarse adecuadamente y

adaptarse al medio. (12)

Dorothy Johnson — Modelo de Sistemas Conductuales.

Otro tipo de teoria que podra ser aplicada dentro del estudio, es la
desarrollada por Dorothy Johnson, quien la mayor parte de su experiencia
profesional es como docente de la especialidad enfermeria en la Universidad
de California, donde labor6 desde 1949 hasta su jubilacion en 1978, |desde
1965 a 1967 presidié el comité de la Nurses” California Association, sus
publicaciones comprenden cuatro libros, mas de 30 articulos en revistas y
numerosos informes, estudios y monografias. Aunque también incluye
puestos como enfermera y asesora en escuelas de enfermeria, Johnson

publicé su 'Modelo de Sistemas Conductuales" en 1980.

El modelo de Johnson considera a la persona como un sistema conductual
compuesto de una serie de subsistemas interdependientes e integrados.
Cada subsistema conductual tiene requisitos estructurales (meta,
predisposiciébn a actuar, centro de la acciéon y conducta) y funcionales
(proteccion de las influencias dafiinas, nutricion y estimulacion para aumentar

el desarrollo y prevenir el estancamiento. (22)
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Otras definiciones por Dorothy Johnson se han establecido en la actualidad y
fueron clasificados por subsistemas de las cuales, la de dependencia
podemos hacerle énfasis con el proyecto de investigacion. Esta promueve una
conducta de colaboracibn que exige una respuesta reciproca, Sus
consecuencias son la aprobacion, la atencion o reconocimiento y la asistencia
fisica, la conducta dependiente evoluciona desde un grado total de
dependencia de los demas hasta un mayor grado de dependencia de uno

mismo.” (23)
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2.4 MARCO LEGAL

CONSTITUCION DEL ECUADOR
ASAMBLEA NACIONAL
SECCION SEGUNDA

Seccion quinta

Nifias, nifios y adolescentes

Art. 44.- El Estado, la sociedad y la familia promoveran de forma prioritaria el
desarrollo integral de las nifias, nifios y adolescentes, y aseguraran el ejercicio
pleno de sus derechos; se atendera al principio de su interés superior y sus
derechos prevaleceran sobre los de las demas personas. Las nifias, nifios y
adolescentes tendran derecho a su desarrollo integral, entendido como
proceso decrecimiento, maduracion y despliegue de su intelecto y de sus
capacidades, potencialidades y aspiraciones, en un entorno familiar, escolar,
social y comunitario de afectividad y seguridad. Este entorno permitira la
satisfaccion de sus necesidades sociales, afectivo-emocionales y culturales,

con el apoyo de politicas intersectoriales nacionales y locales. (24)

Art. 45.- Las nifias, nifios y adolescentes gozaran de los derechos comunes
del ser humano, ademas de los especificos de su edad. El Estado reconoceréa
y garantizara la vida, incluido el cuidado y proteccién desde la concepcion.
Las nifias, niflos y adolescentes tienen derecho a la integridad fisica y
psiquica; a su identidad, nombre y ciudadania; a la salud integral y nutricion;
a la educacién y cultura, al deporte y recreacion; a la seguridad social; a tener
una familia y disfrutar de la convivencia familiar y comunitaria; a la
participacion social; al respeto de su libertad y dignidad; a ser consultados en
los asuntos que les afecten; a educarse de manera prioritaria en su idioma y
en los contextos culturales propios de sus pueblos y nacionalidades; y a recibir
informacion acerca de sus progenitores o familiares ausentes, salvo que fuera
perjudicial para su bienestar. El Estado garantizara su libertad de expresion y
asociacion, el funcionamiento libre de los consejos estudiantiles y demas

formas asociativas. (25)
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CODIGO DE LA NINEZ Y DE LA ADOLESCENCIA

Art. 27.- Derecho a la Salud.- los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho
a disfrutar del mas alto nivel de salud fisica, mental, psicolégica y sexual. El
derecho a la salud de los nifios, niflas y adolescentes comprende:

1. Acceso gratuito a los programas y acciones de salud publicos, a una
nutricion adecuada y a un ambiente saludable;

2. Acceso permanente e ininterrumpido a los servicios de salud publicos,
para la prevencion, tratamientos de las enfermedades y la rehabilitacion de la
salud.

5. Informacion sobre su estado de salud, de acuerdo al nivel evolutivo del nifio,

nifia o adolescente. (26)

Art. 38.- Objetivos de los programas de educacion. - La educacion basica y
media aseguraran los conocimientos, valores y actitudes indispensables para:
a) Desarrollar la personalidad, las aptitudes y la capacidad mental y fisica
del nifio, nifia y adolescente hasta su maximo potencial, en un entorno ludico
y afectivo;

b) Promover y practicar la paz, el respeto a los derechos humanos y
libertades fundamentales, la no discriminacion, la tolerancia, la valoracion de
las diversidades, la participacion, el dialogo, la autonomia y la cooperacion.
(27)
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CAPITULO Il

DISENO DE LA INVESTIGACION

MATERIALES Y METODOS

Tipo de estudio:
Nivel: Descriptivo
Metodologia: cuantitativo
Disefo: Segun la naturaleza. Transversal
Segun el tiempo Prospectivo de Mayo a agosto 2018.
Poblacion:

La poblacién de estudio estuvo conformada por 40 estudiantes del tercero de

Bachillerato del Colegio Santiago Mayor

Procedimiento para larecoleccion de informacién.

Para la recoleccion de informacién se utilizaron las siguientes técnicas:
Encuesta: mediante la aplicacién de la escala de Afrontamiento del Estrés
Académico para conocer el estado de ansiedad y depresion que presentaron

los estudiantes del 3er aflo de bachillerato.

Técnica de procesamiento y analisis de datos.

El procesamiento de datos se realiz6 utilizando el programa Excel

Tabulacidn, analisis y presentacion de resultados:
Procesados los datos, se elaboraron gréaficos tipo pastel y barras, para la
demostracion de los resultados estadisticos, de acuerdo con el marco

conceptual del problema de estudio.
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OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
Variable general: Valoracion del Patron adaptacion tolerancia al estrés

DEFINICION  |DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
Valora las [Caracteristicas Edad 15 a 16 afos
estrategias al isociodemograficas 17 a 18 afios
afrontamiento Nivel educativo Bachillerato
general de la
f:srgﬁggt;gs Estado Civil Soltera
Habituales en Casada
situaciones que le Otros
estresan y forma de Problemas de [Si
controlar el estrés, adaptacion No
la capacidad de la Método para Medicamentos
adaptacion a los relajacion Técnicas de relajacion
cambios, el soporte Tabaco
individual y familiar Alcohol
con que cuenta el Drogas
individuo. — .

Apoyo familiar Siempre
_Factores ~Que Al NUn
influyen al estrés. gunas veces Nunca
Comunicacién  con [Siempre
sus padres Algunas veces Nunca
Conducta los|Rechazo
docentes educativos |Adaptacion
Negacién
Agresiva
Comunicativa
Vinculo con la pruebaRechazo
"ser bachiller" Negacién
Indiferencia
Aceptacion
Horas de suefio y 1 a 2 horas
descanso 3 a 4 horas
>5 horas
No logra conciliar el
suefio
Situaciones de|Carga de estudio
estrés Pérdida del apoyo

familiar

Estudiantes que han
perdido la prueba
Complicaciones en el
estado de salud Sentir
cansancio excesivo
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Afrontamiento Actitud saludable
del estrés Comunicacion consigo
misma
Evita irritarse con
facilidad
Resolver el conflicto
Enfrentar el estrés Pedir
ayuda a sus padres
Habitos de lectura
Recordar vivencias
positivas.
Percepcion de estrés [Si
No
Diagnosticos Dominio 1:
enfermeros *Mantenimiento Presente
ineficaz de la Salud. |aAysentes
*Gestion Ineficaz de
La salud. Presente
o Ausentes
Dominio 10:
*Ansiedad
Temor Presente
Ausentes
Presente
Ausentes
*Afrontamiento
defensivo. Presente
*Planificacion ineficaz Ausentes
de actividades.
Presente
*Deterioro de la Ausentes
regulacion del estado
de animo.
Presente
Ausentes
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ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Grafico N° 1 Edad
90%

80%
70%

60%
50%
40%
30%
20% 15%

10% 5%

0%

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes del tercero de bachillerato Colegio Santiago
Mayor. Elaborado por: Jenny Mariuxy Gonzalez Chilan

Andlisis: De la encuesta realizada a los estudiantes del tercero de
Bachillerato en el Colegio Santiago Mayor, se obtuvo que la mayor parte de
los estudiantes tiene una edad de 17 afios, dato que sera importante para el

andlisis de las siguientes tabulaciones.
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Grafico N° 2 Estado Civil
90%
80% 78%
70%
60%
50%
40%

30%

22%

20%

10%

0%
Soltero Otros

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes del tercero de bachillerato Colegio Santiago
Mayor. Elaborado por: Jenny Mariuxy Gonzalez Chilan

Andlisis: Los datos obtenidos a través del presente cuadro estadistico,
permite identificar que la mayoria de los estudiantes son solteros, y un grupo
minoritario sefialé6 otros, este Ultimo factor es importante, ya que deben
cumplir con las responsabilidades en su hogar, siendo vulnerables a presentar

factores causales que los conlleven al estrés.
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Gréafico N° 3 Problema de Adaptacién

90%
80% 80%
70%

60%
50%
40%
30%
20% 20%
10%

0%

Si

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes del tercero de bachillerato Colegio Santiago
Mayor. Elaborado por: Jenny Mariuxy Gonzalez Chilan

Z
o

Andlisis: La informacion tabulada en la presente tabla, permite conocer que
la mayoria de estudiantes no presentan problemas de adaptacion, pero existe
un grupo menor, de estudiantes que si tienen este tipo de problemas en su
bachillerato, por esto se puede evidenciar que es relevante que el personal de
enfermeria frente a pacientes de esta edad, identifique los problemas de

adaptacién como causales para el desarrollo del estrés.
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Gréafico N° 4 Método de relajacion

70%
63%
60%
50%
40%
30%
20%
20%
10% 8%
5% 5%
0%
Medicamentos  Técnicas de Tabaco Alcohol Drogas
Relajacién

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes del tercero de bachillerato Colegio Santiago
Mayor. Elaborado por: Jenny Mariuxy Gonzalez Chilan

Andlisis: De los estudiantes encuestados, la mayoria sefiala que realiza
técnicas de relajacion, pero asi mismo existen estudiantes que buscan
métodos negativos, como el consumo del tabaco, alcohol y drogas, sustancias
gue pueden ser perjudiciales para su salud, por lo que debe de aconsejarseles
que busquen otros métodos de relajacién para afrontar cualquier tipo de
situacion durante sus estudios, de esta forma no se vera su rendimiento

escolar.
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Gréfico N° 5 Apoyo Familiar
50% 48%
45%
40% 38%
35%
30%
25%
20%
15% 14%
10%
5%

0%
Siempre Algunas veces Nunca

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes del tercero de bachillerato Colegio Santiago
Mayor. Elaborado por: Jenny Mariuxy Gonzalez Chilan

Analisis: De la encuesta realizada a los estudiantes del tercero de
Bachillerato, se observa que una gran parte algunas veces recibe apoyo
familiar y en algunos casos no son apoyados por sus familias. Se evidencia
qgue la mayoria no recibe apoyo, siendo otro factor que pueda repercutir
negativamente en sus estudios, para lo cual debera trabajarse con sus padres

para que los apoyen continuamente.
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Gréafico N° 6 Comunicacién con sus padres

60%
54%
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40%
33%
30%

20%
13%
10%

0%
Siempre Algunas veces Nunca

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes del tercero de bachillerato Colegio Santiago
Mayor. Elaborado por: Jenny Mariuxy Gonzalez Chilan

Andlisis: Los datos obtenidos a través del presente cuadro estadistico,
reflejan que una gran parte de estudiantes algunas veces tiene una buena
comunicacién con sus padres, mientras que hay grupos minoritarios que
sefialan que no tienen comunicacion con ellos, por ende no pueden expresar
sus temor y preocupaciones, adoptando compartimientos individualistas, de
esta forma se deberd intervenir con los padres para que puedan mejorar sus

relaciones con sus hijos.
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Grafico N° 7 Conducta con docentes educativos
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0%
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Fuente: Encuesta realizada a estudiantes del tercero de bachillerato Colegio Santiago
Mayor. Elaborado por: Jenny Mariuxy Gonzalez Chilan

Andlisis: Los datos tabulados en la presente tabla, permiten evidenciar que
una gran parte de los estudiantes del tercer afio de bachillerato, hacia los
docentes reflejan una actitud comunicativa, pero asi mismo existen otros
grupos que muestran una actitud de rechazo, negacion y agresividad, lo cual
repercute en el proceso de aprendizaje, afectando a su rendimiento
académico. Es asi como el personal docente debe reforzar la relacién sus

estudiantes, evitando este tipo de acciones negativas.
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Grafico N° 8 Tolerancia de estrés y prueba ser bachiller
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Fuente: Encuesta realizada a estudiantes del tercero de bachillerato Colegio Santiago
Mayor. Elaborado por: Jenny Mariuxy Gonzalez Chilan

Andlisis: De los estudiantes encuestados, una gran parte sefiala aceptacion
sobre la tolerancia de estrés hacia la prueba de ser bachiller, pero existen
grupos menores que muestran negaciéon y rechazo, conllevando a que no
tengan un 6ptimo rendimiento frente a la prueba. Por esto, se debe intervenir
en los estudiantes, para que puedan mejorar su tolerancia frente a esta

evaluacion para el nivel superior.
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Grafico N° 9 Horas de suefio y descanso
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10% 8%
1 a2 horas 3 a4 horas >5 horas No logra conciliar el
suefio

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes del tercero de bachillerato Colegio Santiago
Mayor. Elaborado por: Jenny Mariuxy Gonzalez Chilan

Andlisis: A través de los datos representados en la presente grafica, es
evidente que la mayoria de los estudiantes del tercero de bachillerato Colegio
Santiago Mayor tienen de 3 a 4 horas de suefio, por lo que se identifica que
existe sobrecarga a causa de los estudios, por lo cual tienen menos horas de
descanso. Para esto deberan de organizar su tiempo, para que sus estudios
no se prolonguen hasta altas horas de la noche y pueden descansar

temprano.
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Grafico N° 10 Situaciones de estreés
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No tener una Carga de estudio  Pérdida del Escuchar Complicaciones Sentir cansancio
buena apoyo familiar estudiantes que en el estado de excesivo

alimentacion han perdido la salud
prueba

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes del tercero de bachillerato Colegio Santiago
Mayor. Elaborado por: Jenny Mariuxy Gonzalez Chilan

Andlisis: Los datos que se reflejan en la presente tabulacion sefialan que la
mayoria de estudiantes presentan cuadros de estrés debido a la sobrecarga
de estudios, continuo a estos existen diferentes situaciones que se convierten
en los principales estresores que afectan en su rendimiento académico. . A
través de la identificacion de estos causales, permite conocer cuales son los

gue deben ser intervenidos de forma oportuna.
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Grafico N° 11 Afrontamientos del estrés
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saludable consigo misma con facilidad conflicto estrés sus padres lectura

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes del tercero de bachillerato Colegio Santiago
Mayor. Elaborado por: Jenny Mariuxy Gonzalez Chilan

Andlisis: A través de estos resultados es evidente la realidad sobre los
medios que los estudiantes aplican para poder sobrellevar el estrés, la
mayoria sefiala que busca pedir ayuda de sus padres, por lo que los padres
deberan de estar capacitados para orientarlos en la blusqueda de alternativas
correctas a aplicar para poder evitar los factores estresores por tal razén es
importante que los padres se encuentren siempre preparados para brindar la

ayuda adecuada a sus hijos.
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Grafico N° 12 Percepcion de estrés
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Si No

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes del tercero de bachillerato Colegio Santiago
Mayor. Elaborado por: Jenny Mariuxy Gonzalez Chilan

Andlisis: Se puede identificar que la mayoria de los estudiantes del tercer afio
de bachillerato no tienen una percepcion amplia sobre el estrés, por ende no
conocen sobre los factores que inciden en su desarrollo y conocen poco sobre
como afrontarlo durante las pruebas de ser bachiller. Es asi como estos
reflejan mejorar sus conocimientos de la percepcién del estrés, evitando los

causales gue conllevan su desarrollo.
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Grafico N° 13 Mantenimiento ineficaz de la Salud
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42%
Present

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes del tercero de bachillerato Colegio Santiago
Mayor. Elaborado por: Jenny Mariuxy Gonzalez Chilan

Andlisis: Atraveés de los presentes resultados es evidente que los estudiantes
del tercero de bachillerato presentan un mantenimiento ineficaz en su salud,
esto se debe a la preocupacion de la etapa de aprobacion sobre la prueba Ser
Bachiller. Por esto es importante que el paciente conozca el grado de

mantenimiento ineficaz para restablecer su salud.
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Grafico N° 14 Gestion ineficaz de la Salud
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Fuente: Encuesta realizada a estudiantes del tercero de bachillerato Colegio Santiago
Mayor. Elaborado por: Jenny Mariuxy Gonzalez Chilan

Andlisis: Se puede identificar que la mayoria de los estudiantes del tercer afio
de bachillerato llevan una ineficaz gestion sobre su salud, por lo que es
necesario que sean orientados sobre la importancia de cuidar su salud y evitar
gue el estrés causa efectos a su salud. Mediante la aplicacion de actividades

de rutina para poder gestionar correctamente su salud.
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DISCUSION

El presente trabajo estuvo dirigido a determinar la relacion existente entre los
estilos de humor y la ansiedad en estudiantes universitarios. A continuacion,
se resefian los hallazgos encontrados, donde sefialan que las dimensiones
adaptativas del humor estan vinculadas con indicadores de salud psicolégica
en diferentes muestras de estudiantes universitarios. Asimismo, encontraron
que altos puntajes de Humor Incrementador de si mismo y Humor Afiliativo
estan directamente vinculados a bajos niveles de depresion, ansiedad y afecto
negativo, al hallar que a mayor tendencia a utilizar el Humor Incrementador de
si mismo y Afiliativo, menor reporte de ansiedad e insomnio, otros estudios
consiguieron diferencias de género entre el total de frecuencia de risa al dia 'y
algunas variables de personalidad. Al respecto, una alta frecuencia de risa
diaria se vinculé con mayores caracteristicas asociadas al patron de conducta
tipo A en hombres, pero con menores caracteristicas de este patrén en
mujeres, lo que podria indicar una probable diferencia de género en la funcion
y significado del uso del humor y la risa, la conducta tipo A se define como un
patrén de comportamiento caracterizado por una intensa ambicién, impulso
competitivo, preocupacion constante, sentido de urgencia de tiempo,
irritabilidad y hostilidad, Basados en los resultados obtenidos tanto en esta,
como en otras investigaciones, surge la necesidad de estudiar si estas
diferencias de género en cuanto a los estilos de humor son producto de
influencias socioculturales o son innatas, en lo relativo a las comparaciones
entre la variable Ansiedad Estado y Rasgo respecto al género, sefiala a las
mujeres con mayor tendencia al padecimiento de la ansiedad respecto a los
hombres, quienes consiguieron que las mujeres son mas vulnerables que los
hombres frente a la ansiedad. En sintesis, estos hallazgos sugieren que el uso
de los estilos de Humor Agresivo y Auto descalificador esta asociado con el
género masculino. A su vez, la tendencia al padecimiento de la Ansiedad tanto
Estado como Rasgo, se vincula mas con el género femenino respecto al

masculino. (28)

En este presente trabajo de investigacion dirigido a jévenes entre 16 — 18 afios
mostramos que los menores de 17 afios con un 80% de los casos son mas
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propensos a padecer de estrés por varios factores ya sea estos por pruebas
de ingresos a educacién universitaria o también por sobrecarga de tareas o
por pocas horas de suefio, ventajas encontradas que el 48% de ellos
comunican sus padres y a sus docentes tienen ayuda necesaria por parte de
profesional de la salud en la ensefianza de técnicas para quitar el estrés del
100% de los casos el 68% de ellos mostraron estrés en su nivel de estudiantes

de bachilleratos.

Niveles de estrés académico en estudiantes universitarios en el afio 2013 en
jovenes de 16 — 18 afios en niveles de 1 a 3°er semestre mas del 70% de los
casos muestran estrés al llevar a cabo el procesamiento de los resultados,
teniendo en cuenta la variable relativa al género no se identificaron diferencias
relevantes en cuanto a la Susceptibilidad al Estrés, ambos géneros se
encuentran cercanos a la media y con diferencia minima decimal, lo que no
reportan informacion significativa sobre diferencias en cuanto a esta variable
entre géneros. Aunque la diferencia entre puntuaciones fue minima, el género
femenino tuvo una puntacion levemente mayor, En cuanto a Contexto
Académico, los resultados fueron similares, hubo una leve variacion mayor en
la puntuacion masculina, Al hacer el andlisis del estrés académico por rango
de edad, no se aprecian diferencias significativas, hay equilibrio en las
puntaciones arrojadas luego de la aplicaciéon del Inventario de Estrés
académico. En cuanto a susceptibilidad al estrés, la prueba permitié reconocer
qgue los estudiantes de pregrado no se alejan de la media que define el
equilibrio en sintomas que determinen la susceptibilidad al estrés académico,
pero se observa una mayor tendencia de éstos en la poblacion de estudiantes
de la Escuela de Ciencias de la Salud y de Educacién; asi mismo se observa
una menor tendencia a la susceptibilidad al estrés en las escuelas de Ciencias
Sociales y Derecho y Ciencias Politicas La Escuela en la que los estudiantes
perciben mas agentes estresantes es la de Ciencias de la Salud. Esto permite
inferir que en dicha escuela, el nivel de peticiones académicas realizadas y
las necesidades que se le presentan al estudiante, o las que ellos perciben,
hace que se generen mayores respuestas de estres. (29)

En comparacion con este trabajo de investigacion llevado a cabo en el afio
2018 en el periodo de un trimestre se demuestra similitud a nivel del

65



porcentaje del 100% mas del 70% muestra problemas de estrés y todo se
deben al incremento de conocer nuevos campos ya sea en lo educativo como
en lo social para poder agrandar los conocimientos de los jévenes pero tal
cual demostramos que la ayuda del personal de la salud da un aporte muy

grande al aplicar técnicas de relajamiento en los jovenes entre 16 — 18 afos.

El término estrés escolar ha sido una conceptualizacion de dificil acuerdo y
compleja descripcion para la literatura clinica. Los nifios(as) y adolescentes
en etapa escolar, se ven enfrentados a situaciones de alta demanda y
requieren del despliegue de todas sus capacidades de afrontamiento para
adaptarse a los estresores tanto internos como externos, de acuerdo a la
etapa evolutiva alcanzada. Los sintomas asociados a estrés acompafian a
cuadros adaptativos, ansiosos, conductuales y emocionales. En este articulo
se describen los principales sintomas asociados a la presencia de estrés
escolar, que pueden ser foco de atencion para los profesionales de la salud.
En Canada un estudio realizado a estudiantes de nivel medio, frente a la
situacion de estrés antes de un examen, indico que el 58% de una muestra de
374 estudiantes presentaban lo que llamaron “ansiedad antes del examen”.
Otro estudio realizado a siete colegios en los que se aplicd un cuestionario
que media actitudes y comportamientos asociados a estrés, con una muestra
de 1091 estudiantes, arrojé que el 54% de ellos se sentia estresado frente a
diversas situaciones escolares. El 86% de los alumnos de educacion media
informo sentirse estresado durante el segundo semestre académico del afio
en curso, en Chile no se encuentran estudios de prevalencia en los que la
variable estrés escolar sea analizada especificamente. Estudios en poblacion
infante juvenil arrojan resultados concluyentes de prevalencia en trastornos
de salud mental, indicando que cualquier trastorno psiquiatrico + discapacidad
psicosocial esta presente en un 22,5% de nifios y adolescentes entre 4 y 18
afnos.(30)

La Organizacion Mundial de la Salud, como parte del programa de salud
mental escolar, plantea la necesidad de fomentar el desarrollo integral
saludable de los alumnos, previniendo asi la aparicion temprana de patologias
del desarrollo. A pesar de no existir una aproximacion clinica al estrés escolar,
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entre los factores protectores se destaca la necesidad de desarrollar

capacidad para afrontar el estrés y el manejo de situaciones estresantes.
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CONCLUSIONES

En referencia a las caracteristicas socio demograficas, el 80% de los
estudiantes posee 17 afios edad, el 22% indicé no poseer un estado civil
soltero. Esta cantidad de estudiantes debido a su poco conocimiento y
experiencia, deben afrontar tanto sus estudios como también
responsabilidades personales, las cuales al no manejar de manera apropiada

afectan al patrén de afrontamiento dentro de su desenvolvimiento académico.

Sobre los factores que influyen al estrés en los estudiantes, se determiné que
el 20% tiene problemas de adaptacion, el 14% nunca ha recibido apoyo por
parte de su familia, el 13% refiri6 no tener una buena comunicacion con sus
padres, por lo cual el 46% refleja una conducta negativa hacia los docentes,

mostrando una tolerancia negativa hacia la prueba Ser Bachiller (38%).

En la descripcion del diagnostico enfermero, se determiné que el 38%
presenta situaciones de estrés debido a la carga de estudio, el 23% afadio
sentir cansancio excesivo, es por esto que un grupo significativo de
estudiantes duerme solo de 1 a 4 horas (58%) y otro grupo no puede conciliar
el suefio (22%), reflejandose en ellos mantenimiento ineficaz (54%) y gestién

ineficaz (62%) de la salud.
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RECOMENDACIONES

Desarrollar futuras investigaciones sobre los recursos de afrontamiento al
estrés de los adolescentes, tienen en consideracion los factores socio
demograficos que ayudaran a determinar si existen causales que no le estén
permitiendo manejar de manera apropiada el afrontamiento de esta etapa,
para poder prevenir que presenten problemas de ansiedad o depresion que

afecte a su rendimiento académico.

Capacitar a los profesionales en educacién y padres de familia sobre los
recursos de afrontamiento al estrés que deben contar los adolescentes, para
que de esta manera puedan intervenir en los adolescentes, brindandoles
todo el apoyo necesario a través de la comunicaciéon, reduciendo asi
cualquier tipo de conducta negativa que afecte al afrontamiento de esta

prueba para entrar en la Educacion Superior.

Confrontar los resultados desde un enfoque situacional del estrés que nos
permita afirmar cuales afrontamientos son los mas saludables en estos
casos para brindar las herramientas especificas para estos jovenes,
motivandoles a modificar algunos habitos que pueden repercutir en su salud.
En el enfoque situacional podemos ademas encontrar si la etapa del colegio
hacia la universidad es un periodo de estrés o no y permita anticipar las
estrategias preventivas. Logrando que el estudiante pueda mejorar su

calidad de vida y su rendimiento académico.
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Guayaquil, 31 de julio del 2018

Estimada

MGS. Isabel Pérez

Rectora Colegio Santiago Mayor
De mis consideraciones:

YO, Gonzalez Chilan Jenny Mariuxi portadora de la cedula de identidad 0925457798,
alumna de la carrera de enfermeria de la Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil,
conocedora de su espiritu de colaboracién en lo que a docencia se refiere nos permitimos
solicitar a usted la respectiva autorizacion para realizar el trabajo de titulacion con tema
de “valoracién del patron de afrontamiento a la adaptacion —tolerancia al estrés en los
estudiantes del tercero de bachillerato del Colegio Santiago Mayor ano 2018", durante el
periodo de mayo a agosto del 2018 en la institucién que usted dirige.

En el proceso de elaboracion y recoleccion de datos (encuesta/observacion) del presente
estudio; se guardara en todo momento la privacidad necesaria para salvaguardar la
identidad de los sujetos estudiados, exceptuando lo de los alumnos investigadores,

Agradeciendo a la presente aprovechamos la oportunidad para reiterarle mis
agradecimientos.

Atentamente

&

/Gonzalez Chilan Jenny Mariuxi
0925457798
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CATOLICA
del

UNIVERSIDAD
GUAYAQUIL TEMA: Valoraciéon

DE SANTIAGO DE
patron Afrontamiento

Tolerancia al Estrés en los estudiantes del tercero de Bachillerato

del colegio Santiago Mayor afio 2018.

1.- ¢cudl es su edad?:
15 a 16 afios

a 18 afios

3 afios +

2.- ¢, Cual es su estado civil?
Soltero

Casado
Otros

3.- ¢ Considera que tiene problema de adaptacion los
alumnos de tercero de bachillerato? a) Si
b) No

4.- ¢ Qué método de relajacion tienen los alumnos de
tercero de bachillerato?
Medicamentos
Técnicas de relajacion
Tabaco

Alcohol

Drogas

5.- ¢Los alumnos de tercero de bachillerato
consideran que tiene apoyo familiar? a) Siempre
Algunas veces

Nunca

6.- ¢ Los alumnos de tercero de bachillerato consideran
gue tienen comunicacion con sus padres?
Siempre

Algunas veces

Nunca

7.- ¢, Cémo consideran los alumnos de tercero de
bachillerato la conducta con los docentes educativos?
a) Rechazo
Adaptacion
Negacion
Agresiva
Comunicativa

8.- ¢, Cual es la tolerancia de estrés de los estudiantes
de tercero de bachillerato y la prueba ser bachiller? a)
Rechazo

Negacion

Indiferencia

Aceptacion
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9.- ¢Cuantas horas de suefio y descanso tienen los
alumnos de tercero de bachillerato?

1 a2 horas

3 a4 horas

>5 horas

No logra conciliar el suefio

10.- ¢ Cuales son las situaciones de estrés que tienen
los alumnos de tercero de bachillerato?
No tener una buena alimentacion.

Carga de estudio

Pérdida del apoyo familiar

Escuchar estudiantes que han perdido la
prueba

Complicaciones en el estado de salud

d) Sentir cansancio excesivo

11.- ¢ Cuales son los afrontamientos del estrés de los|
estudiantes de tercero de bachillerato?
Actitud saludable

12.- ¢ Los estudiantes de tercero de bachillerato tienen
percepcion de estrés?

Comunicacion consigo misma Si
Evita irritarse con facilidad _ No
Resolver el conflicto -
Enfrentar el estrés _
Pedir ayuda a sus padres -
Habitos de lectura _
Recordar vivencias positivas .
Dominio 1: Dominio 10:
*Mantenimiento ineficaz de la Salud. *Ansiedad
Presente_ Ausente Presente__ Ausente
*Temor
*Gestion Ineficaz de La salud. Presente_  Ausente_

Presente Ausente

*Afrontamiento defensivo
Presente__ Ausente_

*Planificacion ineficaz de actividades
Presente Ausente__

*Deterioro de la regulacién del estado de animo

Presente Ausente
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