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RESUMEN

El presente trabajo de titulacion tiene como priapdageterminar la factibilidad
para la exportacién de sombreros de Paja Toquiltas &miratos Arabes Unidos-
Dubai. Bajo la premisa de cumplir con el propodiéaeste proyecto se decide elaborar
cinco capitulos en los cuales se analizan aspeaygosrales, marco conceptual,
referencial y metodoldgico, factibilidad de mercadactibilidad del estudio
organizacional y técnico y factibilidad del estudioanciero. La metodologia
empleada para este trabajo tuvo un enfoque mistdeeir cualitativo y cuantitativo
lo cual se aplico para investigar y analizar dasiadisticos, entrevistas exhaustivas y
revision de archivos oficiales. Por otra partanfarmacion era escasa y se aplicé un
alcance exploratorio para de ésta manera conapokbilidades de inmersion de los
sombreros de Paja Toquilla en Emiratos Arabes Wnadigbai. Por el limite de tiempo
establecido no se pudo poner en marcha el pregantecto por lo cual se denominé
un disefio no experimental. Se concluye que el ptoyes factible porque en el ambito
cultural el mercado no tiene ninguna costumbrepoéiba el uso de sombreros de
paja toquilla, existe poder adquisitivo para comptabien, el proveedor cuenta con
capacidad de produccion para satisfacer la demgnda lo que a factibilidad

financiera se refiere el retorno cumple con la etqieva.

Palabras ClavesSombrero, paja toquilla, cultura, factibilidad, eoqpacion, calidad.
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ABSTRACT

The purpose of this Project is to determine theibelity of exporting Toquilla
Straw Hats to the United Arab Emirates- Dubdi. Uritdés premise of achieve the
purpose of this project, it is decided to elabofate chapters in which it is analyzed
the general aspect, conceptual, referential andhadetogical framework, market
feasibility, feasibility of the organizational amelchnical study and feasibility of the
financial study. The methodology used in this whekl a mixed approach, it means,
qualitative and quantitative was applied to ingste and analyze statistical data,
exhaustive interviews and review of official fil&@n the other hand, as this topic is
not a priority in terms of acceptance level inEmairati market, the information wasn’t
available so it was applied an exploratory scoperder to know the possibilities to
introduce the toquilla straw hats in this marketieldo the limit time established, the
present project could not be implemented so thalt'g it was determined as a non-
experimental design. The reliability and validity this study is based on the
instruments used through the investigation andelinkvith a good contact as the
commercial director of PROECUADOR in Dubai thatgesl with the information
needed based on the descriptive- analytical metbgg to conclude the project and
confirm that it is feasible.

Palabras ClavesHats, Toquilla Straw, Culture, feasible, exportatiguality.
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INTRODUCCION

En el siguiente proyecto se dara a conocer labiidad para la Exportacion
de Sombreros de Paja Toquilla a los Emiratos Arabedos — Dubai. Este estudio
tiene proyecciones a cinco afios para lo cual @eepera a analizar datos historicos
publicados por diferentes entidades como Corpanabiacional Financiera, Banco
Central del Ecuador y agrupaciones dedicadas actigidad de produccion y
comercializacion de sombreros de paja toquilla.

Asimismo, se llevara a cabo un estudio técnico decado para conocer el
comportamiento del cliente, su entorno y poder eiligo, para de esta manera
satisfacer eficazmente sus exigencias y posicielnanoducto en el pais destino.

En la actualidad el Ecuador se encuentra impulsahdector exportador a
realizar ésta actividad potencialmente mediantecagepara el proceso y facilidad en
el financiamiento todo esto por medio de entidsuddicas que favorecen el comercio
internacional con programas agiles.

Histéricamente, Ecuador ha presentado déficiaeBalanza Comercial, esto
se debe a que los productos tradicionales expatemimo el banano, café, cacao no
poseen ningun tipo de valor agregado y en lo qogartaciones se refiere, las cifras
son totalmente elevadas porque ingresan producosformados, elaborados con
importante valor agregado entre lo mas notable esthologia, por este motivo éste
trabajo de titulacion se enfoca en la vision dereer la exportacion de productos
no tradicionales como el sombrero de Paja Toqgilla por ser Patrimonio Cultural
Inmaterial de la humanidad, tener un toque de al@gay plus por ser elaborado a
mano puede ser comercializado exitosamente y causampacto positivo en la

Balanza Comercial.



Capitulo I: Aspectos Generalesidel Trabajoide Titulacion

Antecedentes

Los sombreros de Paja Toquilla son reconocidosspotextura, calidad y
elegancia que adoptaron con el pasar de los aBos\dortante conocer que el origen
de estos sombreros se da en la costa ecuator@rde dus principales cultivos son en
las provincias del Guayas, Manabi y Santa Eleti@ssjue gracias a su ambiente
hamedo favorecen el crecimiento de la CarludovalanBta, mas conocida como paja
toquilla (Unién Internacional para la Conservadi@la Naturaleza, 2018).

La confeccion y uso del sombrero se remonta earntepasados en donde las
culturas precolombinas como: la cultura Mantefaaridavilca, Chorrera, Jama
Coaque, Caras Yy entre otras tuvieron pericia {ejea este fino accesorio. Tanto asi
gue lleg6 a extenderse hasta una parte de la r&igdra, en las provincias de Azuay
y Azogues en el afio 1835. En ese afio se creaidm\ds un proyecto ambicioso de
dar a conocer el sombrero de Paja Toquilla al Exteconformado por Maria
Natividad Delgado y Manuel Alfaro quienes luegohdder sido socios, contrajeron
matrimonio y concibieron a Eloy Alfaro, expresidede la Republica del Ecuador. El
proyecto de exportar los sombreros toma formati plarla época en la que se empezo
a construir el canal de Panama, mismo que se ¢édfeemuchas adversidades y una
de ellas fue la evidente molestia que causaba @blesos incomodidad debido a los
intensos rayos ultravioletas en la que se reqpeotaccion para que la vista y la piel
no se irriten. Este plan de negocio pudo llevarsaba por la relacion que tenia Manuel
Alfaro y el francés Ferdinand de Lesseps, creadbcahal de panama (Ministerio de
Turismo, 2014).

Anterior a la exportacion al canal de Panama, eafiel 1855 en Paris se
inauguro una importante exhibicion de los sombrdmPaja Toquilla realizada por el
francés Philippe Raimondi, que estuvo presente arama con una coleccion de
sombreros de paja toquilla, producidos en Manasie Broducto tuvo un impacto
especial en los europeos debido a la elegancsoddbrero. Ademas, el emperador de
Francia Napoleon Il recibié como obsequio un fsoonbrero que lo lucio en la feria,
y cred expectativa a las personas a tal punto pieaasa obtencién del mismo. Sin
duda Napoleon 11l fue un canal de publicidad ampéigue al ser un personaje publico

y utilizar el sombrero que se le obsequid, le dadae al mismo, en el cual causo total



interés en los presentes de tal manera que noduikio no preguntase la proveniencia
de éste notorio accesorio (Ministerio de Turisn@il,4).

Luego de varios afios el sombrero vuelve a mostearaga celebridad muy
importante como lo fue el presidente de los Estattodos de Norteamérica, Teodoro
Roosevelt quien en 1906 visita Panama para realiz@minspeccion del canal que se
estaba construyendo, su visita la realizé usandcsambrero de Paja Toquilla
obsequiado por Manuel Alfaro y desde ese entoraesngbre “Panama Hat” en los
sombreros ecuatorianos queddé plasmado errGneaMintsterio de Turismo, 2014).

Como se menciond en la parte superior, el somhi@mr®d fama por las
celebridades quienes lucieron este lujoso accegwavocando la adquisicion del
mismo por las personas, la demanda se incremetatigoanto que el sombrero de Paja
Toquilla llegd a ser el nUmero uno en productosoegpos del Ecuador entre el afio
1940 y 1953 (Ministerio de Turismo, 2014).

Luego de ese auge, la exportacion comenzé a decagre se empezd a dejar
a un lado la moda del sombrero y se empez6 a pkramistumbre, sin embargo la
produccion no se detuvo, mas bien, se conservé tyaesmitio de generacion en
generacion hasta la actualidad.

El cinco de diciembre del 2012 ocurre un hechostandental en la historia
del sombrero de paja toquilla, la Organizacion d@e Naciones Unidas para la
Educacion la Cienciay la Cultura [UNESCO], remcd a ésta prenda de vestir como
Patrimonio Cultural Inmaterial de la Humanidad {@perse con fibras de una palmera
(UNESCO, 2012).

En la actualidad las exportaciones del sombrerd&ea Toquilla han ido
fluctuando de manera volatil, a lo largo del pragese muestran las figuras en las que
se registran los resultados de los ultimos ochs.dfima de las ventajas para el estudio
de factibilidad de exportacion de sombreros de Pajuilla a los Emiratos Arabes
Unidos- Dubai es que el gobierno ha estado tratlajen los Ultimos afios en una serie
de programas para construir la marca pais en etauerexterior la cual le da
representatividad a los productos ecuatorianoeg k& oportunidad de cumplir los
cuatro objetivos que son: incrementar las expaiad, crear nuevos exportadores,
diversificar las exportaciones, contar con mayonei de empresas exportadoras en

diferentes espacios (Meléndez, 2016).



Justificacion

El presente proyecto busca la oportunidad de sagral mercado de los
Emiratos Arabes Unidos [EAU] - Dubéi, en donde ssaaina idea visionaria para
hacer reconocer a Ecuador como la principal y Umatiz productiva del sombrero
de Paja Toquilla que confecciona los mejores sorobrénos en el mundo. De
concretarse el estudio en una fase de implementasgdcontribuye a formar fuentes
de trabajo estables, impulsar la producciéon delsero en los ecuatorianos para que
estén inmersos en todo el proceso desde la pradubasta la exportacion.

Una de las oportunidades que se busca para eépais,abrir lazos de negocios
a otros paises, el Instituto de Promocién de Eapames e Inversiones Extranjeras
[PRO ECUADORY], establecio una alianza con la Corfg&it Al Arab en la que el
director menciond que se encuentra agradecido mi&&uador por abrir las puertas
a exportadores del Sombrero de Paja Toquilla. (Adagz, 2015)

En EAU- Dubdi, mercado de destino, se encuenttarg@arfia Bait Al Arab,
que es un grupo empresarial que ofrece multipledymtos. Uno de ellos son las
artesanias hechas a mano y en una entrevistaetatide la compafia expreso ante
la oficina comercial de Ecuador en Dubai que etriég en establecer lazos de
negociacion con Ecuador es de gran estima y ddasta se incentiva la compra-
venta de sombreros de Paja Toquilla en un mercadoeq plataforma y puerta de
entrada a llamativas negociaciones con difererdaswnidores que estaran atraidos
en adquirir esta distinguida prenda de vestir tpata su propio uso o venta del mismo
(Dunia, 2018).

Un aspecto que se debe resaltar sobre la impaatandesarrollar en este
trabajo de titulacion es que, ademas de la histlriaxportacion de productos como
petréleo, banano, camaron, flores, café y cacasteetna variedad de materia prima
no tradicional como la Paja Toquilla con la quels&oran diferentes productos como
sombreros. Al comercializarlos internacionalmente ggan volumen, se lograra
aportar con una de las metas establecidas sedgiareNacional de Desarrollo 2017-
2021 que indica que se debe “Aumentar el valoadekportaciones no tradicionales
de USD 295 a USD 375 per céapita al 2021” (Seceefdecional de Planificacion y
Desarrollo, 2017, p.83).

Finalmente, se resalta la importancia de establetaciones comerciales en
diferentes partes del mundo, de manera que sesiivan los lugares de destino de

exportacion para que no exista dependencia dealaasonomia. Como mencioné
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Alejandro Hernandez Sotelo “Las ganancias de uneslgn compensar las pérdidas
de otros” (Sotelo, 2013).
Planteamiento y Formulacion del Problema

Planteamiento del problema.

El sombrero de Paja Toquilla es considerado com@aacesorio fino por
guienes tienen conocimiento de sus raices y pte garpersonas en la actualidad que
conocen de los diferentes tipos de calidad de senmbde Paja Toquilla que se pueden
encontrar a partir de precios bajos o sumamentadds, el valor de esta prenda de
vestir depende de muchos factores que interviena groceso de la confeccion del
sombrero.

Este accesorio no solo genera la satisfaccion diesgo al usarlo sino también
cubrir una necesidad como por ejemplo: protegealzeza y el rostro de los rayos
ultravioleta. El material con el que esta elaborpduviene de una planta llamada
Carludovica Palmata, la cual genera frescura al embonde usar el sombrero; sea en
dias calidos, humedos, secos o templados.

El presente proyecto busca determinar la factdlidle la exportacion del
sombrero de Paja Toquilla a los EAU enfocado endedas principales ciudades
como es Dubai, sitio en el cual se recibe millahesuristas anualmente, lo que pone
éste tipo de artesania como un foco de atencid Iparvisitantes; no solo por su
atractivo de confeccion a mano en los que se chsetiferentes estilos y colores sino
también porque en el clima caliente que ellos naméhs personas que les gusta vestir
bien buscan algo que los mantenga frescos, compod@osu vez los proteja del sol.

Las caracteristicas antes mencionadas del somboergpoco conocidas en
lugares como los EAU-Dubdi, pero lejos de ser upaventaja, se analiza la
oportunidad de exportar los sombreros de Paja Taduicia una gran potencia, si se
toma en cuenta que se tiene el apoyo del persaeatapaja en las oficinas de Dubai
segun Mario Vallejo, el cual es el actual directmmercial de PROECUADOR (Pérez,
2017).

Se considera al sombrero de Paja Toquilla comajorecuatoriano y por otro
lado a los EAU-Dubdi, como una ciudad de lujo detatla como principal opcién
para insertar en su mercado productos artesanalesdgstacan las diferentes
habilidades manuales y artisticas que desarroié&sep que no cuentan con la misma
potencialidad de los EAU pero que va acorde al gptacque mantiene del buen gusto

y elegancia.



Las exportaciones de sombreros de Paja Toquillecdador a otras partes del
mundo han ido decreciendo con los afios. Segun datdsade Map en el 2017 se
exporté USD 7.208.000 desde enero a diciembrepeparacion al afio 2016 que fue
de USD 9.492.000 bajo la partida arancelaria 6680@ (International Trade Centre,
2018).

Las cifras mencionadas en los afios han disminumldgque se necesita
incentivar mas el comercio exterior en este rubrdeyesa manera recuperar el
crecimiento continuo de la exportacion de sombrdedBaja Toquilla que existié entre
el aflo 2013 y el afio 2016.

Formulacién del problema.

En base al Planteamiento del Problema desarrotadel punto anterior se
formula la siguiente pregunta ¢ Qué factores infiugre el estudio de factibilidad para
la exportacién de sombreros de Paja Toquilla &md-Dubai?

Objetivo General y Objetivos Especificos

Objetivo general.

Determinar la factibilidad para la exportacionsdenbreros de Paja Toquilla a
los EAU- Dubai.

Objetivos especificos.

« Desarrollar el marco conceptual referencial y melidgico para
exportacion de sombreros de paja toquilla.
» Realizar el estudio de mercado para exportaciéGsodereros de paja
toquilla.
« Desarrollar la factibilidad del estudio organizawgb
« Analizar la factibilidad financiera del proyecto.

Delimitacion

El presente proyecto se realizd en algunos sigbpals ya que la procedencia,
elaboracion y exportacion son propios de Montdacfatenca y Guayaquil por lo cual
no es posible hacerlo desde un punto en espec8iaonsiderd la experiencia y
conocimiento de los vendedores de sombreros deTPgjailla a las PYMES que se
visito.

Se realiz6 los siguientes estudios para conocdatiieres que determinan la
factibilidad para la exportaciéon de sombreros da Paquilla a EAU-Dubai:

» Estudio Legal.

* Estudio Comercial.



» Estudio Logistico.
» Estudio Financiero.

El producto se dirige a hombres y mujeres mayofésadios, los cuales poseen
un concepto mas amplio en confeccion, gustos ymetias, para un mercado medio
alto y alto que tenga el poder adquisitivo param@mel bien ofrecido.

La investigacion que se llevé a cabo, enmarcaiéospios que se toma en la
produccion del sombrero de Paja Toquilla hasta @nento en que se realiza la
exportacion del producto. Con respecto al merchdaa va a ingresar el sombrero,
hay un empresario que se encarga de importar @lipt@y comercializarlo en el area.
Limitaciones

Una de las principales limitaciones es la concaridamnle la informacion
publicada o disponible. Varias fuentes oficialesgistran y presentan diferente
informacion de la historia del sombrero de pajaiiitey

Las entrevistas realizadas a los representantéswaglor en oficina comercial
de Dubai fueron complicadas debido a zonas horarias

Obtener mas de un comprador fijo para los sombqsaja toquilla.



Capitulo 1I::Marco,Conceptual, Referencial y Metodologico.deliTrabajode

Titulacién
Marco Conceptual
Teorias sobre las que se basa el trabajo.
La siguiente investigacion se basa en varias teqtia se han analizado y a su

vez elegido para desarrollar el estudio de faddidnil para la exportacion de sombreros
de Paja Toquilla a EAU-Dubai.

Teoria de la Firma.

En la Teoria de la, Firma Pindyck y Rubinfeld (208%plicaron lo siguiente
con respecto al comportamiento de las empresas yupwestos:

Las empresas tratan de maximizar los beneficigefcsa variables
como la cantidad de produccidn, los costos, elipme producto y el
tipo de mercado en el que se desempefia la firmeedra utiliza este
supuesto para explicar como eligen las empresasalasdades de
trabajo, capital y materias primas que utilizaraganoducir, asi como
la cantidad de produccion que obtienen. Tambiériexgor qué
dependen estas elecciones de los precios de lomefac como el
trabajo, el capital y las materias primas, y dedeios que pueden
cobrar las empresas por sus productos. Las temmemicas también
sirven de base para realizar predicciones. Adedda de la empresa
nos dice si el nivel de produccion de una emprasaeatara o
disminuira si suben los salarios o si baja el prat® las materias
primas. (p.42).

Teoria de la Conducta de los Consumidores.

Esta teoria se basa en tres elementos basicoyug@ @ comprender mejor la
conducta de los consumidores y explicO como asigs#ws la renta al momento de
comprar bienes y servicios para maximizar su btane# continuacion, los tres
elementos basicos son: las preferencias de losigodsres, que consiste en explicar
las razones por las cuales las personas decidepraomn bien o servicio, las
restricciones presupuestarias en la que el consummidhsidera los precios al momento
de comprar ya que tienen una renta limitada quengs las cantidades de bienes o
servicios a comprar y las elecciones de los corson®s, dadas las preferencias y las



restricciones presupuestarias. Con estos tres ptemse puede averiguar como elige
cada consumidor la cantidad que va a comprar da bah para maximizar su
satisfaccion con el presupuesto limitado que cuéRtadyck & Rubinfeld, 2009).

Teoria de la Ventaja Absoluta.

Esta teoria se basa en que los paises tomen vdathja recursos con los que
cuentan y de esa manera tengan un crecimiento ecosiomia. Segun Adam Smith
citado por Fernando Larrea (2013) sostuvo que:

El mercado es el inico mecanismo de regulacionéecma y que en

lo relativo del comercio internacional elabora émrta de ventaja
absoluta la cual establece que un pais debe ekparsia en producir la
mercancia en la que cuente con ventaja absoluttefeeotros paises,
es decir , debe dedicarse a producir aquellos ®iengo costo

promedio de produccion sea menor en el pais respetds demas
potenciales oferentes.

Cada teoria ayuda al desarrollo del proyecto, eagitulo IV la teoria de la
firma se toma en cuenta al inicio de la creaciotadampresa y la intercionalizacion,
Ademas, se consideran los tiempos en que se prothsgsombreros y su exportacion,
la teoria de consumidor en cambio se direcciochiaaite que esta en la capacidad de
comprar un sombrero fino y la teoria de la venddysoluta también aporta en todo el
proyecto por ser un producto unico del pais y egplora EAU- Dubai de manera que
al final del proyecto se alcance una respuestandpti concluir si es factible la
exportacion de los sombreros de Paja Toquilla atat® mencionado.

Definicion de términos.

Carludovica Palmata, es una especie neo-tropical generalizada sin @rasn
conocidas y una ecologia robusta, encontrandosenado en vegetacion degradada
0 secundaria; También se cultiva extensivamenfdamaciones comerciales para su
uso en la fabricacion de sombreros de Panama gtAdajo ninguna amenaza de la
extincion (Brummitt, 2013).

Tongo: se refiere a la agrupacion de 112 tallos de Haquilla seca
(trabajadores de la zona).

Cogollo, es la parte exterior de las hojas tiernas deja Poquilla que es de
color verde y su centro de color marfil o blancdag es la parte de la que se obtiene
la fibra (Jiménez, 2004).
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Desvenadogla palabra se debe a la accion de retirar loddsogruesos externos
de la fibra y dejar solo la parte interior de cdigero y mas tierno (Bedon, Benavides,
& Sigcha, 2014).

Tarja, son agujas adheridas a un mango de madera,sestoiestrumento de
trabajo que usan los artesanos para realizar eédado de la palma (trabajadores de
la zona).

Sahumadq es cuando la paja pasa por el proceso de bladgetecual lo
hacen dentro de un cuarto y ubican un recipienteazidre y carbon (Beddn,
Benavides, & Sigcha, 2014).

Exportacion, es el régimen aduanero que permite la salidaniteéi de
mercancias en libre circulacion, fuera del tengtaduanero ecuatoriano o a una Zona
Especial de Desarrollo Econdmico, con sujeciérsalisposiciones establecidas en la
normativa legal vigente (Servicio Nacional de Adasdel Ecuador, 2017).

Ecuapass.es el sistema con el cual el Servicio Nacional deakas facilita
los procesos de comercio exterior, refuerza y asegucontrol aduanero del pais
ahorrando tiempo en los tramites de importaciérpodacion (Servicio Nacional de
Aduanas del Ecuador, 2018).

Incoterms, son los términos comerciales internacionales quiinate y
reparten claramente las obligaciones, los gastolsy riesgos del transporte
internacional y del seguro, entre el exportadot ynportador(PRO ECUADOR,
2017)

Marco Referencial

El Ministerio de Comercio Exterior e Inversiones [MCEI], es el organismo
que regula y controla todas las entradas y satldgsroductos que se realizan en el
pais, aprueba las politicas publicas nacionalesatgria de politica comercial, es un
cuerpo publico encargado de todos los asuntoscepos vinculados en el comercio
exterior (Ministerio de Comercio Exterior , 2018).

Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador [SENAEgs una entidad publica
que ayuda de manera eficiente el control en el cménternacional y nacional,
promueve el comercio justo entre los comerciantasga un servicio de calidad para
facilitar todos los procesos y actividades a lasauss (Servicio Nacional de Aduanas
de Ecuador, 2018).

Cddigo Organico de la Produccion, Comercio e Inveisnes [COPCI], es

expedido por el Plan Nacional del Buen Vivir corobjetivo de regular el proceso
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productivo en las etapas de produccién, distribydiiercambio, comercio, consumo,
manejo de externalidades e inversiones productivasentadas a la
realizacion del Buen Vivir. Esta normativa buscah&n generar y

consolidar las regulaciones gue potencien, isgruk incentiven
la  produccion de mayor valor agregado, que estehielas condiciones para
incrementar productividad y
promuevan la transformacion de la matriz productiaeilitando la aplicacion de
instrumentos de desarrollo productivo, que permg@nerar empleo de calidad y un
desarrollo equilibrado, equitativo, eco-eficientesgstenible con el cuidado de la
naturaleza (Servicio Nacional de Aduanas del Eay&fd5).

Corporacion de Promocion de exportaciones e Invemsnes [CORPEI] es
una agencia privada, sin fines de lucro, orientatdandar servicios que promuevan
la competitividad productiva y la mejor inserciéal gais y de sus empresas en los
mercados internacionales (Corporacion de Promaédexportaciones e Inversiones
, 2018).

Instituto de Promocién de Exportaciones e Inversioes [PROECUADOR]
es el encargado de ejecutar las politicas y nodagswomocién de exportaciones e
inversiones del pais, con el fin de promover latafde productos tradicionales y no
tradicionales, los mercados y los actores del Emyagropiciando la insercion
estratégica en el comercio internacional (Ingiig Promocion de Exportaciones e
Inversiones, 2018).

Ley de Defensa del ArtesancArt. 1.- Esta Ley ampara a los artesanos de
cualquiera de las ramas de artes, oficios y sesji@ara hacer valer sus derechos por
si mismos o por medio de las asociaciones gremisiledicales e interprofesionales
existentes 0 que se establecieren posteriormentdga(Nacional de defensa del
Artesano, 2008).

Organizacion de las Naciones Unidas para la Educaui, la Ciencia y la
Cultura [UNESCO], es un organismo especializado del Sistema dbldasgones
Unidas [ONU] que obra por crear condiciones pr@gigbara un dialogo entre las
civilizaciones, las culturas y los pueblos fundaeticespeto de los valores comunes
(Organizacion de las Naciones Unidas para la Eddrcda Ciencia y la Cultura,
2009).

Esta organizacion crea una convencion para la gadwdia del Patrimonio

cultural inmaterial y los Ministerios de la Cultyr&atrimonio; Turismo; de Industrias
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y productividad; de Agricultura, Ganaderia, Acuad y Pesca; de Inclusion
economica y social; de Comercio Exterior; del Amkgey el Instituto Nacional de
Patrimonio Cultutral constituyen el Comité Intetingional de Salvaguardia del
tejido del Sombrero de Paja Toquilla en la que @fipa que:
Que el numeral uno del articulo 16 de la Convengiama la
Salvaguardia del Patrimonio Cultural Inmaterialted®ina que, para
dar a conocer mejor el patrimonio cultural inmaterse debe lograr
gue se tome mayor conciencia de su importanciagigar formas de
didlogo que respeten la diversidad cultural, el im
(intergubernamental para la salvaguardia del patrimn cultural
inmaterial), a propuesta de los Estados Parteses#dos, creara,
mantendra al dia y hara publica una lista reprasigatdel patrimonio
cultural inmaterial de la humanidad; también, etudi a lo dispuesto
en los articulos 11, 12, 13, 14 y 15 de la Convangpara la
Salvaguardia del Patrimonio Cultural Inmaterialferente a las
funciones de los Estados Partes de la misma, &fubesNacional de
Patrimonio Cultural ha disefiado la versién prelamidel “Plan de
salvaguardia del tejido tradicional del sombrergdg toquilla”; con
los siguientes objetivos especificos: a) Investij@s aspectos
historicos, socio-culturales y econdmicos en tara produccion de
materia prima, tejido del sombrero y su comercaaiian; b) Dinamizar,
revitalizar e incentivar la transmisién de sabgresnocimientos sobre
el tejido del sombrero de paja toquilla; c) Difunéli tejido tradicional
del sombrero de Paja Toquilla a nivel nacionalteriracional como
artesania emblematica del Ecuador; y, d) Promogidoaentar y
proteger la produccién de Paja Toquilla y la conadimacion del
sombrero de paja toquilla;
Vista la VII Reuniéon del Comité Intergubernamentaéra la
Salvaguardia del Patrimonio Cultural Inmaterialcaeo de diciembre
de 2012, durante la cual se incluy6 al “tejido icemhal del sombrero
de Paja Toquilla ecuatoriano” dentro de la listpr@sentativa del
patrimonio cultural inmaterial de la humanidad (Re&g Oficial
Ecuador, 2017)
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Ley Organica para el fomento productivo, atraccibnde inversiones,
generacion de empleo, y estabilidad y equilibrio $cal, en el capitulo 1l art. 20
menciona los incentivos especificos para la atdacde inversiones privadas:
Articulo 20. Exoneracién del impuesto a la rentaapkas nuevas
inversiones productivas en sectores priorizadosas Lnuevas
inversiones productivas en los sectores priorizasbablecidos en el
articulo 9.1 de la Ley de Régimen Tributario Intertendran derecho
a la exoneracion del impuesto a la renta por dies,acontados desde
el primer afio en el que se generen ingresos dildsuidirecta y
Gnicamente a la nueva inversién, y que se encuelfitera de las
jurisdicciones urbanas de los cantones de Quitaay&quil.
Las inversiones realizadas en estos sectores efrdas urbanas de
Quito y Guayaquil podran acogerse a la misma exaitar por 8 afos.
En el caso de sociedades constituidas previoigéaegia de esta norma,
la exoneracion aplicara de manera proporcionabtal tle la utilidad
del ejercicio menos la participacion de trabajaslgpeoporcionalmente
al valor de las nuevas inversiones productivas.
La mera transferencia de activos entre partesiogladas no sera
considerada como nueva inversion (Asamblea NaciGoaktituyente
del Ecuador, 2018).

Marco Metodolégico

Enfoque.

El enfoque con el cual se desarrollara el EstudioFdctibilidad para la
Exportacion de Sombreros de Paja Toquilla a EAUdDsBra mixto, lo que implica
una combinacion de enfoque cualitativo y cuantitapiara lo cual es necesario basar
la investigacion en la recoleccion de datos ediad$s entrevistas exhaustivas y
revision de archivos oficiales.

Alcance.

El alcance a utilizar sera, por una parte, Exptoratporque la informacion es
escasa por lo que se tendra que explorar mucheabés el tema ya que no existe una
investigacion precedente. Y por otra, el alcancd®escriptivo por que detalla la
situacion de las exportaciones de sombreros detqugyaia.

Los estudios exploratorios se realizan cuando nmte un problema de

investigacion no se ha planteado anteriormentepoes estudiado, entonces se aplica
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el estudio para obtener informacion mas compldebaesalgo (Hérnandez, Fernandez,
& Baptista, 2014).

Disefio.

El disefio No Experimental es aquel que se realima rsanipular
deliberadamente variables. Se basa fundamentalmetaebservacion de fendbmenos
tal y como se dan en su contexto natural para ésspualizarlos (Hérnandez,
Fernandez, & Baptista, 2014). Este disefio no ieflely las personas en cuanto a sus
gustos y preferencias ya que se dan en su natayalepende de las personas que
decidan lucir un sombrero fino de paja toquillaauAvez hace relacién con la no puesta
en marcha del proyecto.

Metodologia para obtener y procesar informacion semdaria.

Es importante mencionar que la investigacion queakzo a continuacion es
para conocer si la exportacion de los sombrerd®ajie Toquilla posee buena acogida
en el mercado elegido, es por eso que la metodotpg se uso es descriptiva analitica
ya que describe sistematicamente los procesosableration del sombrero de Paja
Toquilla y a su vez ayudo6 a conocer la situacidnaalel mercado al que se va a
ingresar.

El método descriptivo consiste en examinar minggiente una serie de
variables, datos proporcionados a través de lagdaeonfiables de la investigacion
para obtener datos precisos que sirven al desadellproyecto.

Se procedid a utilizar fuentes primarias que sownelas que llegan a la
instancia inicial por medio de libros, periddicdscumentos oficiales de instituciones
nacionales, informe e investigaciones de orgarir&s publicas y privadas, articulos
cientificos o historiadores que puedan proporciamarmacion pertinente del tema.
También de fuentes secundarias, que son las qadiade terceras personas que no
son testigos presenciales de lo ocurrido, provesmscportunos.

La autenticidad de la informacién de un proyectbasa en qué instrumentos
se utiliza a lo largo de la investigacion, de espeshde la confiabilidad y validez del
mismo, es por eso que se realizG entrevistas amEgsque estan actualmente
laborando en el campo de estudio, con respectemano en donde se incursiono, la
informacion que se obtuvo, vino del director corradrde Dubai quien ayudd con
datos necesarios sobre el mercado y también coaydaa de la Oficina de
PROECUADOR en Dubi.
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Es asi como la fuente primaria y secundaria apaxdarinformacion relevante
para el presente estudio de factibilidad para lodacion de sombreros de Paja
Toquilla a EAU-Dubéi.

Poblacion

EAU-Dubdi esta ubicado en el Medio Oriente. Lintiten el Golfo de Oméan y
el Golfo Pérsico entre Oman y Arabia Saudita. Uh@aestratégica a lo largo de los
accesos meridionales al estrecho de Ormuz, un plenticansito vital para el petroleo
crudo mundial. A continuacion, se presenta infoigracelacionada con la poblacion
de destino (Central Intelligence Agency, 2018):

Poblacion: 6.072.475. La mayor parte de la poblacién se entraieconcentrada al
Noreste en la peninsula de Musandam; los tres twmirads grandes, Abu Dhabi,
Dubai y Sharjah, acogen al 85 % de la poblacién.

Grupos Etnicos: Emiratos Arabes Unidos 11.6 %, Asia meridionai5®. (incluye
India 38.2 %, Bangladesh 9.5 %, Pakistan 9.4 %, 28%), Egipto 10.2 %, Filipinas
6.1 %, otros 12.8 %.

Tasa de crecimiento de la poblacién2.37 %

Tasa de natalidad:15.1 nacimientos / 1,000 habitantes.

indice de mortalidad: 1.9 muertes / 1,000 poblacion.

Areas mayormente pobladasDubéi 2.415 millones; Sharjah 1.279 millones; Abu
Dhabi (capital) 1.145 millones.

En lo que a consumo se refiere, la Oficina ComkedgaChile-Dubai (2014)
determiné que:

EAU, es un mercado relativamente pequefio, de a@lozdie 6
millones de habitantes resulta muy interesanteddebl alto
nivel adquisitivo de buena parte de la poblacidnhaberse
convertido en el centro de compras del Golfo ygmrel mas
importante centro de reexportaciones y distribudi@ntodo
Oriente Medio, donde el 30 % del consumo de matedsijo
se lleva a cabo en los malls de Dubai. Cabe chastme EAU,
y especialmente Dubdi, han intensificado duranseultimos
afos la diversificacion de su economia y la depecidedel
petréleo, que intenta hacer del pais un centroafgioo a nivel
arabe y mundial de las finanzas, del turismo y rasdiras mas

y es tal el efecto que esto ha generado que Duleata con la
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mejor oferta turistica de todo Medio Oriente consm20
hoteles de cinco estrellas, ademas de los innutesrpiomyectos
de arquitectura y construccion que se desarrol@eatro de los
préximos siete afios, cercanos a la celebracita drdo 2020.
La construccion de una infinidad de malls, de insasn
superficies, con una diversidad de tiendas y esrtogbnes
incluidas como es el caso del Dubai mall, consierano de
los mas grandes a nivel mundial, demuestra la itapoia del
consumo en el shopping. Es mas, el uso de prerdasstir y
articulos relacionados se ve muy incrementada thirbs
meses de rebajas, denominadas Dubai Shopping &estbie
evento es organizado por el Departamento Econodedaubai
[DED] quien posee un departamento encargado ddipstde
eventos que cada dia se torna mas popular y cortiendss
adheridas. Finalmente, cabe mencionar que Dubdaisao
encuentra sometido al sistema de cuotas que limaisa
importaciones de textiles y confecciones, convidise en un
destino de compras. Por tal motivo, dicho emirato hat
convertido en uno de los principales centros resgapores de
mercancias procedentes de China, India e Indoresiaa
Europa, Estados Unidos e Iran (Oficina ComercialCihde-
Dubai, 2014).

Instrumentos de recogida de informacion.

El instrumento que se usO en el proyecto fue: eistee a personas que

actualmente viven en los EAU- Dubai, uno de eliesdl Sefior Mario Vallejo, actual

director de la oficina de PROECUADOR en Dubdi ygluse realizé cinco entrevistas

mMAas a personas que importan productos no tradlemna&llos son un aporte

importante para el estudio ya que se comprendipaso el mercado de los EAU-

Dubéi. El nimero de entrevistas se determind porcrigerio conocido como

Saturacion. Esto quiere decir, que por cada nuett@wastado se comprobé si los

temas fueron abordados en su totalidad. Por lm taitnimero de entrevistados

garantiza que no hay ningun otro aporte que unrexpeeda hacer.

Las preguntas que se han realizado estan direckzisral ambito comercial,

técnico y productivo que son los més interesaraes @ estudio de factibilidad de la
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exportacion del sombrero de paja toquilla, el tiemgpe tomo cada entrevista fue de
ocho minutos con un numero de diez preguntas pmsopa, se aprovecho la
Macrorueda de Negocios 2018 en el Centro de Coreex de Guayaquil para
realizar las respectivas entrevistas. Para corasgoreguntas que se realizaron, se
adjunta un audio con los entrevistados. Ver apénipara sustentar la validez de la
informacion. A continuacion, los nombres de loseristados.
 Mario Vallejo Director de la Oficina Comercial enuBai. (Ver
apéndice D)
* Imram Khan Gerente Logistico de la compafia BlaglipT ( Flores y
Plantas)
e Amit Nihalchandani comprador de la compafiia Chaitis
(Alimentos Procesados, Agroindustria).
e Vijay Vasnani propietario de la compaiiia Jaipurr Siaimentos
Procesados).
Herramientas para procesar informacion de campo.
Las herramientas que se utilizaran para procesafdemacion de campo de
este proyecto sera a través de:
» Andlisis PEST
* Andlisis PORTER
» Histogramas

* Graficas de Barra
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Capitulo 1ll; Factibilidad.de-Mercado

Andlisis PESTA del mercado de Sombreros de Paja Tadla

Politico-Legal.

Para Ecuador, realizar convenios con Emiratos Aralsdos- Dubai es un
gran potencial por el extraordinario poder adqgwisiy por ser un estado con bastante
afluencia de personas, lo que permite al Ecuadatrarge en diferentes regiones
como Medio Oriente, Africa y la zona del OcéanoidodMinisterio de Comercio
Exterior e Inversiones, 2016).

La estabilidad politica de EAU-Dubai ayuda a quedsor logre ingresar al
mercado y aprovechar oportunidades con el fin deementar las exportaciones de
productos al mercado emirato. Segun menciond San@afzi, el gobierno de
Emiratos Arabes Unidos esta interesado en abrir mietas a las empresas
ecuatorianas para apoyarlas y facilitar los negoeidre las mismas ademas de hacer
crecer el comercio bilateral en conjunto (Ministeile Comercio Exterior e
Inversiones, 2016).

Hasta el momento Ecuador y Dubai han firmado dasraos y un convenio
gue ayudan al impulso de las exportaciones:

El primer acuerdo de cooperacion se firmo el nwaoviembre del 2016
para evitar la doble tributacion y evasion fisaalichpuesto a la renta con la finalidad
de fortalecer las buenas practicas y promovertetdambio econémico y comercial
entre ambas naciones (Ministerio de Economia wrizas, 2016). En el segundo
acuerdo, la Aerolinea TAME EP, con el fin de expaladcapacidad del Ecuador, tuvo
como iniciativa la negociacion de un Acuerdo Intexhl de Pasajeros con la Aerolinea
Emirates Airlines, una de las mas grandes del mukdte acuerdo promueve el
comercio para ambos paises y el turismo en todwualdo (Ministerio de Comercio
Exterior e Inversiones, 2014).

Finalmente, se ha firmado un convenio con DubasR&orld [DP World] para
obtener tarifas preferenciales en donde se briedaugntos desde el 1 % al 56 % en
el uso de las instalaciones del Puerto Jebel Al@wai y asimismo puedan participar
empresas ecuatorianas en importantes ferias icterrades como Gulfood, Seafex,
Yummex Middle East y Global Village (PRO ECUADOR)1Z).

De igual forma, con el nuevo proyecto del puertoAdgias Profundas en

Posorja, se colocara al Ecuador como uno de losipéles puertos de la Costa Oeste
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de Sur América, potenciando la competitividad désgon el comercio mundial (DP
World Posorja, 2018).

De acuerdo a los convenios y acuerdos que se tmadd con EAU-Dubai,
para exportar los sombreros de Paja Toquilla amesecado, no hay barreras
arancelarias que blogueen el comercio mas biemnelasiones que se tienen entre
ambas naciones son muy productivas por la coogeragie proporcionan.

Economico.

EAU-Dubdi posee una economia abierta con un impiaruperavit comercial
anual y un elevado ingreso per capita. El desemperita diversificacion economica
tiene de su lado el éxito, tanto asi que es na@riduccion de la porcion del Producto
Interno Bruto [PIB] del sector del petroleo y g&eitral Intelligence Agency, 2018).

Segun el Banco Mundial en los datos histéricos axinalizacion al 2016 el
PIB de EAU-Dubai es de UDS 348.657, la renta peita&le la Paridad del Poder
Adquisitivo [PPA] es de USD 69.788 y la inflaciéside 1.8 %. En lo que a la tasa de
desempleo de la poblacion activa total se refieB®4a7 el porcentaje es de 1,72 % y
al aflo mencionado la balanza comercial fue de USID4869.366,92 (Banco
Mundial, 2016).

En el importante desarrollo econémico cabe recajga la creacion de zonas
francas ha sido de gran beneficio ya que Dubdiersieato en el cual existen la mayor
cantidad de ellas, las cuales se encargan de ath@mggran nimero de empresas que
representan aproximadamente 21 mil USD, entoncesaitééde considerar las zonas
francas como un trato favorable, es la vision delusionar en sectores como el
financiero, educacion, tecnologia, entre otros.

En lo relativo a la politica de tipo de cambio, EAUbai mantiene un tipo de
cambio fijo del dirham con respecto del dolar déSD equivale a 3,67 AED dirhams.
Al ser una economia abierta al comercio exteri@mpethdiente del petrdleo y
parcialmente pequefia posee la ventaja de un ertomgran certidumbre, en lo cual
un cambio parece poco probable.

En lo que al comercio exterior concierne, las etgmiones para el 2017 fueron
de USD 314.7 billones, es decir un 2,63 % mas ¢j2®¥5 que obtuvo un total de
USD 298.6 billones en exportaciones. Los principalempradores de EAU-Dubai
para el afio 2016, fueron India con un 9,9 %, I@m &9 %, Japdn con 8,8 %, Suiza
con 8,5 %, Oman 5,4 % y China con un 5,1 %. Par lailo, las importaciones han

mantenido un comportamiento similar al de las etgoovnes con un total de USD
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241.3 billones al 2017, un 2,33 % mas que el 2018 eual logré USD 230.3 billones
en el total de importaciones. Para el periodo 2@#mo dato actualizado, los
principales oferentes fueron China con un 7,4 %ades Unidos de Norteamérica con
6,9 %, India 6,8 % y Alemania con 4,4 % (Centrétlligence Agency, 2018).

Con respecto a la relacion comercial entre EAU-Dyl&cuador, en el 2016
se registro importaciones por un monto de USD 44186lones frente al 2015 que
fue de USD 20.012 millones, lo que muestra un kesalhmento entre ambos periodos,
especificamente de un 37,83 %, lo que crea unaeajtactativa para realizar la
exportacion de sombreros de Paja Toquilla a EAUdbulPor otro lado, las
exportaciones realizadas desde EAU-Dubéi a Ecusdmstran en el historico de
datos que en el 2015 la cifra fue de USD 12.684 ¢le2016 de USD 7.355, una
notable reduccion en la cuota de importacionesrdéugtos emiraties. En los datos
actualizados al 2017 se evidencia que existio engperacion formidable, el valor fue
de USD 13.673 (International Trade Centre, 2018).

Social.

EAU- Dubdi cuida de la gente primero. Es por esmspiha implementado un
Plan Estratégico para Dubai 2021 conocido poriglessen inglés como [DSP 2021].
Este plan visiona un futuro para que Dubdai se pmstccomo una ciudad holistica que
garantiza el desarrollo integrado y completo defa&m El plan esta formado por seis
temas estratégicos, que se muestran a continu@eavernment of Dubai, 2018):

» La gente: Una ciudad feliz, creativa y empoderada.
o Gente Sana, educada y culta
o Variedad de campos productivos e innovadores
o Gente feliz, orgullosa de la cultura
o Piedra angular de desarrollo de Dubai en todosdogpos
* La sociedad: Una sociedad inclusiva y cohesiva.
0 Una sociedad multicultural, vibrante y sostenible.
0 Una sociedad tolerante e inclusiva que abrazadiases civicos
de Dubai.
o Familias cohesivas y comunidades que forman la Haska
sociedad.
» La experiencia: el lugar preferido para vivir, gy y visitar.
o0 Una ciudad con el mejor servicio de educacion, dsaju

vivienda.
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0 Lugares de entretenimiento globalmente distinteo gna rica
experiencia cultural, vibrante y activo.
0 Lugar seguro.
* Ellugar: una ciudad inteligente y sostenible.
o Proactivo y creativo
0 Sostenible e innovador en la gestion de sus resurso
o Transparente y confiable.
* La economia: un eje fundamental en la economiaaglob
o Crecimiento econdémico sostenible.
o Centro de negocios lideres en el mundo.
o Laciudad mas favorable alos negocios y un destriaversion
preferido.
* El gobierno: un gobierno pionero y excelente.
o Ciudad inteligente, integrada y conectada.
0 Sostenible con sus recursos.
0 Los elementos ambientales son limpios, saludables vy
sostenibles.
o0 Un entorno construido seguro y resistente.

Con respecto al reporte de Global Competitiven€ds-2018 de la pagina
World Economic Forum Dubai se encuentra en el rapBB de 137 paises, en salud
y educacion primaria y en la puntuacion seis ptna® de siete, es decir qué; Dubai
Se preocupa por su gente ya que mantener al péssbndable es vital para una labor
eficiente asi mismo como la educacion basica agudaexcelente desenvolvimiento,
con respecto a la educacion superior y capacitaegia en el ranking 36 y la
puntuacion es de cinto de siete, lo que se intierppéee la calidad de la educacion y la
formacion profesional es muy prominente (World faraic Forum, 2017).

En el &mbito social hay que tomar en cuenta lgiteli la que mas predomina
en los EAU es el Islam con un porcentaje del 7@l%ristianismo 9 % entre las otras
religiones como Hindu, Budismo, Judio con un 15°%r. otro lado, la lengua oficial
de la region es el arabe, seguido del persa, ingiédi y urdu. En lo que a las edades
de la poblacién se refiere, el porcentaje del ramgs elevado esta entre la edad de
25-64 afios con un 61,14 % que representado en osmper generos es 2.828.731 en
hombre y en mujeres 884.233 (Central Intelligengenty, 2018).
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Tecnoldgico.

El World Economic Forum en el articulo de cdmodanblogia digital esta
transformando Dubai mencioné que a partir del &89IDubai comenzd su travesia
con el anuncio de la primera Tecnologia de Infordrag Comunicacion [TIC], luego
de la cual siguié el lanzamiento de Dubai Intef@ity, el gobierno electrénico de
Dubadi, el gobierno inteligente de Dubai y para@ 4 la iniciativa inteligente Dubdi.

En la actualidad Dubdi es el Emirato con el nivasralto de adaptacion de las
TIC en los EAU vy el objetivo impuesto para el 2@l convertirse en una ciudad
exitosa e inteligente mediante el aprovechamieatia dnovacion digital.

Segun el indice de Competitividad Global Ediciorl2@018, EAU-Dubéi
cuenta con un elevado nivel tecnolégico ya que lerargking de 137 paises se
encuentra en el puesto nimero veinte y cuatro sesafa puntuacion de siete obtuvo
cinco punto ocho lo que representa la importantgafyerte inversion para que EAU-
Dubdi a corto plazo se coloque entre los paiseskégicamente mas representativos.

Ambiental.

EAU-Dubdi ha implementado un plan estratégico paealucir la
contaminacion ambiental ya que, por ser un paiardd@ado con grandes estructuras
y consumo de energia y agua, ha presentado unda hemdlogica que afecta
negativamente al ambiente. Es por eso que pretendi& el planeta y tomar acciones.
Los sombreros son totalmente naturales que no roamda el ambiente y en ese
aspecto son una contribucion al cuidado del planeta
Andlisis de las Cinco Fuerzas de Porter de la Indtrsa de Sombreros de Paja
Toquilla

Amenaza de nuevos entrantes.

Los interesados en ésta linea de negocio para ciaiwar el sombrero de
Paja Toquilla necesitan acercarse a las princigaeas en las cuales se confecciona
y vende al por mayor éste tipo de accesorio, b esi@otalmente simple y accesible
en cuanto se tenga el capital necesario paraaefdimversion ya que la materia prima
que es la carludovica palmata, planta que se seéesbrece con mayor facilidad en
Manabi, especificamente Montecristi, Pile se lauentra todo el afio y en lo que a
exigencias y permisos se refiere para exportar iegm el tiempo y el gasto. La
amenaza es alta, no hay restricciones en cuadesatrollo de la actividad dentro del

sector productivo y en la comercializacion interoaal.
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Poder de negociacion de proveedores.

Ecuador es el anico productor de sombreros de fogjailla, 1o cual lo
denomina icono en la exportacién del producto noeraclo por lo tanto debe ser el
anico proveedor a nivel mundial, no obstante, erissombreros con la misma
fisionomia, pero distinto acabado y materia prima ge convierten en sustitutos y
provienen principalmente de paises como China,Naet, India, Taipei Chino, Italia.
Productos que son tomados en cuenta dentro dertidgparancelaria 6504.00.00
(International Trade Centre, 2018).

Los proveedores son vendedores de sombreros d@étpjdla elaborados en
Cuenca ya que cuentan con el mejor acabado del $aipoder de negociacion es
medio-alto porque de la ciudad mencionada existedgor parte de comerciantes y
exportadores del producto como ARTEPAT, TESYA, AS®CION DE
TOQUILLERAS y PAMAR Y COMPANIA.

En lo que a forma de pago se refiere cabe recaleael poder es alto porque
el proveedor tiene establecida ya la politica rdedte cobros, en este caso para que
pueda empezar la produccion debe estar cancel&dd&! A diferencia de la cantidad
de sombreros a solicitar, existe flexibilidad, peietproveedor encargarse de producir
lo que el cliente necesite, claro esta informarmotEempo para que pueda organizar
el equipo de trabajo.

Un detalle importante a mencionar es que la ela@rade un sombrero de
Paja Toquilla puede tener una duracion de hagmmsieses, dependiendo de la finura
del mismo, dato importante a tener en cuenta al entorde realizar una negociacion
con los posibles compradores.

Poder de negociacion de consumidores.

Entre los principales paises que actualmente iraposombreros de Paja
Toquilla desde Ecuador estan Alemania, Estadosddrdé América, Francia, Japon,
Espafa. El poder de negociacion de los clientesadigs con paises como China es
alto ya que como proveedor se encuentra mas cefocdedtino en comparacion a
Ecuador y aunque a simple vista se ve la diferesiee los productos, el tiempo y
lugar son referencias que cuentan. Sin embarggsemIEAU-Dubai un lugar de
personas que se enfocan en la calidad, elegarfomna de los productos es muy
posible que estas caracteristicas destaquenwastes y experimentadas (International
Trade Centre, 2018).
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El poder de negociacion es medio alto, ya queraglseonsumidor emiratie
exquisito y exigente va a establecer ciertos paré@sen la negociacion del sombrero
de paja toquilla, que si bien es un accesorio jeyltiene establecido el precio por el
tiempo y dedicacion de produccion al tener potdesigustitutos, la calidad debe
sobresalir. EI mercado elegido para el sombrerdai@ Toquilla es EAU-Dubai
enfocado a la clase social media-alta y alta, & wene un poder adquisitivo superior
por lo que se puede calificar como un mercado ekggen cuanto a la calidad de lo
que compra.

Amenaza de productos sustitutos.

La amenaza de los sustitutos es alta, ya que sidxisten sombreros en el
mercado que poseen la misma fisionomia e incluismldm igual proteccion son de
baja calidad e incluso sintéticos, caso espedilidanayor proveedor de EAU-Dubdi,
China, a diferencia del sombrero de Paja Toqudiaatoriano que al ser elaborado de
forma natural, por un proceso a mano no solo seljgesu finura sino que es referente
de comodidad, cabe recalcar que el sombrero délBagjalla que se ofrece tiene como
caracteristica principal la calidad, cultura yiebfacabado, con el valor agregado de
su durabilidad que como minimo, la vida util esciteco afios (PROECUADOR,
2018).

Nivel de rivalidad de competidores directos.

El nivel de rivalidad en cuanto a la exportaciérsdmbreros de Paja Toquilla
a EAU-Dubai es baja porque no hay un producto guigusale al sombrero de Paja
Toquilla'y por el momento no hay una empresa efipacjue realice exportaciones a

ese mercado.
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Andlisis del Comercio Internacional de Sombreros d@aja Toquilla y Productos
Similares

Exportaciones. Mayores exportadores a nivel mundial
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Figura 1. Comportamiento de las cantidades en toneladas texiacsrdel Ecuador en los ultimos ocho
afios al resto del mundo. Tomado de “Lista de loxau®s importadores para un producto exportado

por Ecuador”, por International Trade Centre, 2018.
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Figura 2. Comportamiento de las exportaciones de sombrer®ap@eToquillaen miles de délares en
los dltimos ocho afios. Tomado de “Lista de los amwos importadores para un producto exportado por

Ecuador”, por International Trade Centre, 2018.
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Importaciones. Mayores importadores a nivel mundial
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Figura 3. Comportamiento de las importaciones de sombrerd®a@eToquilla en miles de délares en
los dltimos cinco afios. Tomado de “Lista de losaados importadores para un producto exportado
por Ecuador bajo la partida 6504 sombreros y deow@sios, trenzados o fabricados por union de tiras

de cualquier materia, incluido guarnecidos”, paeinational Trade Centre, 2018.

La figura 3 muestra los cinco paises que exportaréa productos bajo la
partida 6504.00.00 en los ultimos cinco afios. Earel 2013 Alemania importd 608
miles de USD, Estados Unidos 1.225 miles de USandta 985 miles de USD, Japon
800 miles de USD y Espaia 423 miles de USD. En0d42todos los paises
incrementaron su importacién, Alemania con 1022side USD, Estados Unidos
1763 miles de USD, Francia 1163 miles de USD, J&@miles de USD y Espafia
639 miles de USD. En el 2015, Alemania con 887 srdke USD, Estados Unidos 2036
miles de USD, Francia 979 miles de USD, Japon 1dil€s de USD y Esparfia 525
miles de USD. En el 2016, Alemania con 938 miledJ&®, Estados Unidos 2004
miles de USD, Francia 1029 miles de USD, Jap6n b6l de USD y Espafia 652
miles de USD y en el afio 2017 los paises dejaramplertar excepto Alemania que
compro 1266 miles de USD, Estados Unidos 911 rdgeldSD, Francia 886 miles de
USD, Japdn 843 miles de USD y Espafia 590 milesSie.U

Posicién de Ecuador en la partida seleccionada.

La partida arancelaria de los sombreros de Pajpiilla es 6504.00.00, la
cual tiene por descripcion “Sombreros y demas togattenzados o fabricados por
union de tiras de cualquier materia, incl. Guamhegi. Es importante mencionar que

no existe una subpartida que se dirija solo a twsbseros de paja toquilla. Sin
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embargo, bajo esta partida se realiza intercambibiehes elaborados no solo con
Paja Toquilla sino diferente material. En un cuadroado por Trade Map se indica
gue China esta en primer lugar en las exportacibagsesta partida y a continuacion
Italia, México, Estados Unidos, Alemania, ReinoddniFrancia y Ecuador que ocupa
el octavo lugar. Sin embargo, Ecuador es el Un&is pue exporta sombreros de
materia prima carludovica palmata al resto del mourde no ser por la amplia

descripcion de la partida Ecuador ocuparia el pringar (International Trade Centre,

2018).

Analisis del mercado de Destino: Dubai

La Mezcla del Marketing para Sombreros de Paja illaqu

Producto (especificaciones del producto, modelosigsentacion, empaque,
garantia).

El producto que se planea exportar a los EAU-Delké&el sombrero clésico
blanco con cinta de color negro. Los centimetrob ala del sombrero son
proporcionales a la talla, por lo general suelessg&s cm y el grado es de 10-11 en
tejido llano, su peso por unidad es de 0.05 kg e@neeientra disponible en diferentes
tallas como XS, S, M, L y XL. Es importante men@oque la calidad del sombrero
depende de los grados que contenga y la vidasitilieimo de cinco afios. Se usan 22
fibras de paja para tejer este fino accesorio d#irve su tiempo de confeccidon y
armado es de siete dias. En la parte inferior talae los grados del tejido para
conocimiento del lector. Luego de la primera exg@dén se observara la aceptacion
del producto para luego ofrecer sombreros de difesecolores y disefios.

... 4

Figura 4. Muestra de un sombrero tomado del local Fusion.Hats
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Grado 10-11

Figura 5.Muestra del tejido de un sombrero de grado 10-fitatlo de la empresa Pamar y

Compaiiia.

Empaque.

Se entrega el producto en una caja de carton coal d®ble para mayor
resistencia y seguridad del producto para queaafeetado en el transcurso del envio
hacia el lugar de destino. En cuanto a normatieasmdpaque, el mercado no tiene
exigencias al momento de la entrega, pero parapiregualquier accidente se envia
el producto en un empaque resistente. El empaeue lh informacion de la empresa
en donde se va a comercializar el sombrero. Pamapelrtador resulta mejor que no
se ponga la marca nacional ya que prefieren pangropia marca. Dentro de una caja
con las medidas establecidas en la Figura 6 seepiweedocar 100 sombreros apilados

por caja. Peso del carton: 1.25.

-
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Figura 6. Modelo de la Caja de Carton

Precio (politica de precios).

Para determinar el precio de un sombrero fino da Faquilla con las
caracteristicas mencionadas en la parte supeegocossidera la calidad, tiempo,
cultura, empaque y transporte. Los consumidoresmatento de comprar un bien son
exigentes en el producto y a su vez exclusivosi@ajue analizan la calidad, la

innovacion y que el precio del producto este dtlaade su satisfaccion.
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Como el producto es un sombrero fino de 10-11 graeloprecio estimado al
distribuidor de EUA-Dubai es de USD 155,00 por adidsin embargo, se sugiere al
distribuidor que lo venda al publico segun sea@weniencia. El precio incluye el
margen de ganancia y los costos en los que saénenra operacion. Para el calculo
del precio se toma el precio que se vende en etader Por una estrategia de
introduccién al mercado, se establece que estéopgeanantendra los primeros dos
afos y segun datos historicos de los valores eagimstbajo esa partida, desde el afo
2001 hasta el afio 2017, el precio se incrementatin€1,64% anual. Ver apéndice
B. Luego de ese periodo, cada afio se realizardmoreas para una oportunidad de

mejora y modificacion en el precio, si es necesario

Plaza.

i, " 4

[ e
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Figura 7.Cadena de valor de comercializacién de sombrexgmjh toquilla

En la cadena de comercializacion de la exportad@rsombrero se observa
que la mercaderia sale desde la bodega de Guayesjtihnsportado hasta el puerto
de carga acordado con el importador donde se entinel@ la informacion para que se
realice la gestion de envio por medio maritimo. emarribada la mercaderia al lugar
de destino, el importador se responsabiliza deareta mercaderia y notificar al
exportador que la mercaderia llegé en buenas dondi. Asi mismo el importador
se encarga de distribuir los sombreros dentro degién.

Para realizar una actividad comercial internacideabe el sitio del exportador
es necesario cumplir los siguientes tres requigNbsisterio de Comercio Exterior,
2018): 1) Obtener el Registro Unico del ContribugefflRUC] proporcionado por el
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Servicio de Rentas Internas [SRI], 2) Contar caredificado de firma digital, emitido
por el Registro Civil o Security Data, 3) Regisseacomo exportador en la pagina del
Ecuapass.

En el punto tres arriba mencionado, se puede: laauaformacion en la base
de datos, crear usuario y contrasefa, aceptaolédgg@s de uso y registrar la firma
electrénica. Por otra parte, los datos del exportagjue van a aparecer en la
documentacion son los siguientes:

» Exportador: Fusion Hats

* Mercancia: Sombreros de Paja Toquilla
» Partida Arancelaria: 650400

* Empaque: Caja de cartdon (800x350x370)
* Incoterm: FOB

PROECUADOR, mediante la guia del exportador (Marist de Comercio
Exterior, 2018), proporciona la lista de documentesesarios para realizar el pre
embarque, que se muestra a continuacion:
1.-Declaracion Aduanera de Exportacion [DAE], laladebe contener los siguientes
datos:

» Exportador o declarante

» Descripcion de la mercancia por cada item de tar@c

« Datos del consignatario

« Destino de la carga

» Cantidades

* Peso

» Demas datos relativos a la mercancia
2.-Y los documentos que acompafan a la DAE, querdsbbirse digitalmente por el
Ecuapass son:

1. Factura Comercial Original.

2. Lista de empaque.

3. Autorizaciones previas (de ser necesarias)

Los Incoterms son reglas internaciones que detamimsiguiente:
« El costo del transporte
» Donde se transfiere el riesgo de pérdida de vemagedomprador.

* La parte que toma responsabilidad de las formadisladuaneras.
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e Quien asume los derechos de aduana.
e La parte que se encarga de la cobertura del seguro.

En el caso de Fusion Hats, el término comerci@rivacional a utilizarse es
FOB, Franco a bordo, el cual tiene como caracteaiptincipal la responsabilidad por
parte del exportador hasta el ingreso de la metgalduque, puesto que es uno de
los mas usados a nivel internacional. Para esteepooel vendedor se encarga de
organizar la mercancia para que esté en el estiedo@do para realizar la exportacion
con el respectivo empaque, embalaje y acoplamiegitadransporte local y la
documentacién necesaria para la exportacion y cdtinea parte del proceso, entregar
la carga al puerto para el envio. El buque es dadmpor el comprador y la carga se
encontrara en estado de entregado una vez quen@étder entregue la carga en el
puerto de carga establecido por ambas partes (RREABOR, 2017).

El tipo de contenedor a utilizar es el de mediaraltdisefiada para cargas
generales, con tamarfos diferentes y su cobertwgdepser descubierta, con techo
rigido o lona, existen diversos tamarnos, 107,280y La naviera se encargara de
direccionar la carga de sombreros junto a otraas @ampletar el contenedor y el pago
sera de acuerdo al espacio ocupado (PRO ECUADQR)20

Ecuador

Guayaquil j S

Emiratos Arabes
Unidos- Dubai

__4
Figura 8.Imagen de lugar de origen y destino para la expidriadel sombrero

El lugar en donde se realiza la exportacion es Dlubdmercaderia llegara al

puerto de Jebel Ali en Dubai, que es uno de Iaspoertos principales en EAU.
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Promocién (propuesta comercial para penetrar en emercado y posicionar el
sombrero en Dubéi)

El producto necesita la atencion de los clientds Yos consumidores, por tal
motivo sera promocionado de dos maneras, una ae edl hacia el importador y la
segunda hacia el consumidor final para conveneenlzas partes de que el producto
es de alta calidad y de esa forma exista demairtarés en importar los sombreros
de paja toquilla.

Cada vez que se realice un envio, dependiendootighen solicitado por el
importador, recibira la cantidad de 50 llaveros mmmbreros pequefios de Paja
Toquilla para entregar a su conveniencia a sustigiores.

Por otro lado, junto con el sombrero se encontuardolleto que contiene
informacion sobre su historia, proceso de produaa valor cultural y las medidas
de proteccion para mantener el mayor tiempo posHsie fino accesorio. La
publicidad sera de alto alcance y se realiza &¢rde redes sociales ya que es el medio
en el que mas interaccion hay en el mercado objeiee son personas desde los 16
aflos con un poder adquisitivo alto. La informa@doublicarse girara en torno a los
beneficios, autenticidad, y proceso de elaboragersombrero de Paja Toquilla.

Finalmente, una estrategia para promocionar lobsenws de Paja Toquilla es
la participacion en la feria de mas renombre endjuiue tiene una duracion de
aproximadamente 158 dias, cuyo nombre es “GlodiEgé”. Segun en la entrevista
personal con Mario Vallejo, ProEcuador establec@®sieon este tipo de programas y
promueve en el Ecuador la asistencia de cinco esaptas cuales, al ser seleccionadas
entre todas las postulantes, tienen el beneficiqugerealizan el viaje con todos los
gastos cubiertos por el estado. Lo unico en lo elphrticipante debe incurrir es en
los gastos de mejoras y decoracion del stand akigna

Estudio del segmento de mercado.

El segmento de mercado objetivo va dirigido a comdares que tengan un
poder adquisitivo alto y medio alto que tenga lpac&dad de comprar un sombrero
fino. De los siete emiratos, Dubai es el mas atracho solo por su infraestructura
sino también por ser el centro de la moda que tateansmitir exclusividad vy lujo.
En la entrevista con Mario Vallejo, indicd que Duba un mercado flexible y se
tendria éxito al iniciar las exportaciones a estido por ser una de las ciudades mas
ricas del emirato y ademas que es un centro immperide re exportacion a paises

vecinos y a su vez la afluencia del turismo querdeca en las compras.
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Capitulo IV:: Factibilidadidel Estudio Organizacional y Técnico

Estudio Organizacional
Tipo de empresa

Para poder realizar la exportacion de sombrergmjetoquilla, es necesario
constituir una empresa, por lo que se ha decididapkertura de una entidad bajo la
estructura legal de Sociedad Andnima, el nombreecoial de la empresa sera
FUSION HATS y la razon social sera DACO S.A.

Las caracteristicas que deben cumplirse para Istiaarién de una Sociedad
Andnima es (Superintendencia de Compafiias, Vajo8eguros, 2018):

* Tener dos 0 mas accionistas.

» Capital minimo de USD 800.

 Las acciones pueden ser ordinarias o preferidasugdgn ser
negociadas libremente.

Las autoras del presente proyecto son las acasnide la Compafia,
aportando con un capital de USD 4.231,74 cada lemactividad comercial de la
compafia es exportacion de sombrero de paja taquill
Ubicacion

La empresa esta situada en el centro de la ciuda@uadyaquil, en la calle
Numa Pompilio Llona, casa Rocafuerte del barrioHaéas, este lugar es alquilado
para ejercer la actividad comercial. Se necesifgedmisos de funcionamientos como:
Permiso de Funcionamiento otorgado por el Benemd&ierpo de Bomberos;
Permiso de Suelo; Patente; Tasa de HabilitacidRegistro de Marca en el Instituto
Ecuatoriano de Propiedad Intelectual [IEPI].

Numero de empleados.

La empresa tendra cuatro colaboradores: 1) Gem@eteeral, 2) Jefe de
Adquisicion, 3) Jefe de Exportacion/ Logistica, )yAsistente de Administracion e

Inventario.
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Cargo y funciones del personal de la empresa.
A continuacion se muestra en la Tabla 1
Tabla 1
Cargo y Funciones del personal

Cargo Descripcién de Funciones
* Representante Legal de la compafiia
» Planea, toma decisiones y acciones
Gerente » Apoyo en la gestién de Cobranza
General « Encargado de revisién de documentos
» Autorizacion para pagos a colaboradores y provesdor
» Establecer relaciones Publicas

* Proceso de Compra de Sombreros
Jefe de « Pago a Proveedores
Adquisiciones  « Control de ingreso de mercaderia a Bodega
+ Contacto con Proveedor
* Proceso de Exportacion

Jefe C!(f) » Documentacién Logistica
Expor,taplon/ L e Supervision de salida de mercancia de bodega bastareso
ogistica al contenedor

+ Contacto con Cliente

Adicional al personal de la nGmina, se necesgardicios prestados
externos para que aporten en la parte contable ctenpafia.

En la Figura 9 se presenta el plano del lugaroenie se van a realizar las
actividades.

Salon (21.5 m2)

=l

Salon (1.9 m2)

4
|

M-

Figura 9. Imagen de la oficina de la empresa
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Cadena de Comercializacion y Operaciones de la Emgsa
La cadena de valor de la empresa se muestraréguiea 10 en donde se

explica la secuencia de las actividades.

| / -

Proveedor

Recibo de mercaderia

Compra Inspeccién de la Inventario
Mercaderia
| ') =
L]
I il ] ‘ A | ] | P
. ™ 4 " ¥ “ ' 4 .:‘;‘,9 |
y | - y -
v : R v Desarrollo de
Empacar |a mercaderia Venta Contacto con el Cliente Estrategias

L)
s
Transportacién de la Entrega de la Importadores
Mercaderia

Mercaderia

Figura 10 Cadena de valor de la operacién de la empresa
Plan Estratégico: Mision Vision y Objetivos Estratéicos.

Mision.

Incentivar el uso del sombrero de Paja Toquilla lee mercados
internacionales para dar a conocer parte de laraudtcuatoriana por medio de éste
elegante y fino accesorio de vestir.

Vision.

Lograr para el 2022 la compafia se convierta gmihaera exportadora de
sombreros finos de Paja Toquilla a los EmiratosésaJnidos- Dubai.

Obijetivos estratégicos.

* Analizar los grados de satisfaccion en la pre-vgmtast-venta
* Mantener el importador actual y captar nuevos nugsa
* Innovar los sombreros de Paja Toquilla en estilgslgres hacia ese

mercado.
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Andlisis de la Cadena de Valor de la Empresa

La cadena de valor de una empresa es una herramigmtiyuda al analisis de
las ventajas competitivas de una compafia y selativen actividades primarias y
actividades de soporte. En las actividades de smgerencuentra la planificacion y
finanzas de la empresa, el gerente general se ahiesta seccion de la cadena. En
Gestion de Recursos humanos, no existe un departameepecifico pero el asistente
administrativo se encarga de realizar las funciaesmismo junto con el Gerente
General. En la actividad de Desarrollo de tecnaelagg contrata un proveedor de
Internet para mantener contacto y realizar negmrias mas eficientes. Para compras,
el jefe de adquisiciones se encarga de gestiosg@eldidos y pagos a proveedores. Por
otro lado, estan las actividades primarias en las € jefe de Adquisiciones se
encuentra en la parte de logistica interna y elgefexportaciones en logistica externa,
como se menciond en la parte superior cada une sies respectivas funciones. Con
respecto a Operaciones, no hay un departamentoeyl@ctividad que se realiza no
es de fabricacion sino de comercializacion. Markeyi Ventas lo maneja una empresa
externa por el cual se paga un servicio bajo l&sigion del jefe de exportaciones.
En Servicio post venta se encarga el Gerente Geqéem concreta los negocios y a
Su vez se cerciora de la satisfaccion de los elfertiego de un tiempo estimado de
acuerdo al crecimiento de la cartera de clienteslymen de ventas, se considera la
posibilidad de contratar mas personal para distribejor las funciones. En la Figura

11 se muestra la cadena de valor.

v )\
Infraestructura de la empresa \\
\ \
Gestign de Recursos Humanos =z, )
& A
)
h
Desarrollo de tecnologia b
% LY
\
\'.
Compras \
\
7 /
]
e /
."l:
,"! ."'.I
| /
Semicios/ =
Logistica = ~ Logistica Marketing v Post / iy i
2t Operaciones d 3 / o
Interna - Externa \entas Ventay X ¥
} i
/ /
.. |’..
_|’- i
/

Figura 11.Cadena de valor de una compafiiamado de “La cadena de valor: Una herramienta de

pensamiento estratégico”, pduintero y Sanchez, 2006.
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Estudio Técnico

Para el proyecto presente se va a comprar el piodeieninado, la empresa
no va a producir. La fabrica se encuentra en Cupacgue las personas que tejen el
sombrero radican en los alrededores de la ciudadwvez por tener un vinculo que
permite obtener beneficios en costos. Es importamacionar que la capacidad
efectiva de la empresa proveedora es de 250 sapsldieos de grado 10-11 al mes.
Sin embargo, al momento que la demanda aumentprestiaccion puede incrementar
con la condicion de aviso previo.

A continuacion, se detalla el proceso de elabérade un sombrero de paja
toquilla, que lo realiza el proveedor que abasgedet producto para exportacion.

Procesos de produccion.

Los procesos se dividen en tres etapas; la prietapa es donde se cosecha 'y
se siembra la paja toquilla, la segunda etapaesldecomienza con la confeccion del
sombrero y en la tercera etapa se finaliza el serolmon sus respectivos detalles para

el consumidor (Instituto Nacional de PatrimoniotGrdl , 2010)
1) Seleccién de la paja

Es necesario para la elaboracion de sombreros fiewsr en cuenta la
maduracion requerida es decir, no muy tierna y og madura y el tiempo adecuado
gue es con la luna en cuarto menguante. De nealerada la seleccidon de esta manera

se corren riesgos como coloracion rojiza o negral égjido.
2) Desprendido
Debe desprenderse cada paja por la que se gofaeage cogollo por cogollo.
3) Despichado

Es el paso en el cual se quita las orilleras es ecpajas que no sirven y el

corazdén que es una parte dura que esta ubicadaemnt®.
4) Rajado

Se procede a sacar las brechas con una agujaisiaasnse encuentran al filo
de cada paja, al desecharlas queda libre la palde marfil que es la que se utiliza

para los sombreros.
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5) Cocinado

Se debe poner agua a hervir y cuando este ena@bultie coloca los cogollos
cantidad a considerarse por la persona dependdgidamaro de la olla. Si la paja es

tierna necesita mas tiempo y si es madura menopde
6) Venteado y Despegado

Para este proceso utilizan azufre el cual lo aleseficogollo durante la noche

y este proceso es repetido de 2 a 3 veces pagax klgrolor deseado.
7) Secado

Este proceso depende del clima, puede durar ectiehmoras o0 mas, se tiende

el cogollo en un cordel.
8) Blanqueado o Sahumado

Para que el sombrero tome el color blanco, se digjante toda la noche el
cogollo en el interior de un cuarto cerrado coralgi@zufre. Al siguiente dia se retira

la paja del cuarto para ponerla a secar.
9) Lavado

Se lava la paja y luego se la vuelve a secar paexla lista en el siguiente

proceso que es el del tejido.
10) Escogido de la paja y rajado

En este proceso la tejedora selecciona las pajdaslas que elaborara un
sombrero, por lo general se elige un solo coloa pae el sombrero salga uniforme y
luego se divide la paja segun la calidad de soralupee iniciara a tejer, esto puede ser

fino, super fino o extra fino.
11) Armado del sombrero

Se inicia desde la corona y se teje la plantilla ga la que da la forma al
sombrero. Luego de haber tejido la copa se comianej@r la parte del ala dandole el
rematado y azocado al sombrero. Después de esesprae continia con el

despeluzado que significa sacar todas las paptaesalientes del sombrero y luego
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se lo apalea, este proceso se da para corregijueeiafalla. El planchado y hormado
viene después, este proceso es el final porque dar la forma al sombrero para

venderlo al publico.
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Estudio Financiero

Estructuracion financiera del proyecto
Plan de inversiones, clasificacion y fuentes de &inciamiento (tomado de estudio
técnico)

Para conocer si un proyecto es factible o no, gaigee analizar la parte
financiera, es por eso que se ha realizado unddanversion. En el siguiente cuadro
se puede observar que las fuentes de financianpeongenen de aportes propios y un
préstamo a la Corporacion Financiera Nacional [CFN]

La inversidn total incluye la compra de activo figapital de trabajo y gastos
de constitucion, para lo cual se necesita un vatat de $ 28.211,59 por lo que se
procede a realizar un préstamo bancario del 701%C&N y el restante que es el 30
% es un aporte de 50 % que hacen los dos sociomshaasignada para el tipo de
proyecto es de 9,98 % (Corporacion Financiera Natj@018) Para mas detalle, ver
Tabla 2.

Tabla 2

Inversion Inicial y Financiamiento

Activo Fijo Cantidad Precio Unitario Total
Equipo de Oficina $78,00
Muebles de Oficina $3.015,15
Equipos Coémputo $2.950,00
Total Activos $6.043,15
Constitucion de la empresa y permisos
Gastos de Constitucion $500,00
Permisos y patentes $69,24
Total Constitucion y permisos $569,24
Capital de Trabajo
Cajas para sombreros 30 $3,06 $91,80
Sueldos 3 $3.768,70 $11.306,11
Suministros de Oficina 1 $185,04 $185,04
Alquiler de oficina/bodega 6 $1.200,00  $7.200,00
Servicios Generales 3 $485,00  $1.455,00
Gastos de Publicidad 3 $453,75  $1.361,25
Total Capital de Trabajo $21.599,20
Inversién Total $28.211,59
Financiamiento
Aporte Propio $8.463,48
Préstamo Bancario $19.748,11
Total Financiamiento $28.211,59

41



A continuacion, se detalla las tablas de los astivo
Tabla 3

Muebles de Oficina

Precio

Descripcién Cantidad o Total
Unitario
Escritorio 5 $151,37 $756,85
Sillas de escritorio 5 $81,66 $ 408,30
Sofa para oficinas 2  $450,00 $900,00
dispensador de agua 1 $150,00 $150,00
Repisa para sombreros 4 $120,00 $ 480,00
Mesa para sombreros 1 $70,00 $70,00
Archivadores 2 $125,00 $250,00
Total Muebles de Oficina $ 3.015,15
Tabla 4

Equipos de Computo
EQUIPOS DE COMPUTO

Descripcién Cantidad UPr_eqo Total
nitario
Computadoras 5 $450,00 $2.250,00
impresora - copiadora - scanne 1 $700,00 $ 700,00
TOTAL $ 2.950,00
Tabla 5
Suministros de Oficina
SUMINISTROS DE OFICINA
Descripcién Cantidad Precio Total
Unitario
Esferos caja de 24 unidades 2 $6,20 $12,40
Lapices caja de 24 unidades 2 $500 $10,00
Borradores 24 unidades 1 $ 3,60 $ 3,60
Grapadoras 4 $2,50 $10,00
Grapas 5000 unidades 4 $1,50 $6,00
Perforadoras 4 $450 $18,00
Agendas 4 $6,00 $24,00
Folders 4 $7,50 $30,00
Caja de Clics 4 $1,80 $7,20
Paguete de sobres manila 8 $4,00 $32,00
resaltadores caja de 6 unidades 4 $796 $31,84
TOTAL $ 185,04
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Para empezar la actividad, dentro de la inversidmal es necesario adquirir
todos los muebles de oficina detallados en la gamperior y ademas los suministros
de oficina. Con respecto a los suministros, sézagal una compra en el afio.

Tabla 6
Equipos de Oficina

DESCRIPCION CANTIDAD VALOR TOTAL
teléfonos 4 $ 19,50 $ 78,00

TOTAL $ 78,00

Depreciaciones de activos

Segun el reglamento de la Ley de Régimen Tributaritnterno (2017, p.19)la
depreciacién de los activos fijos se realizaradealo a la naturaleza de los bienes,
a la duracion de su vida util y la técnica contaBlera que este gasto sea deducible,
no podra superar los siguientes porcentajes (Sem#cRentas Internas, 2018):

() Inmuebles (excepto terrenos), naves, aeronavesazzs y similares 5%
anual. (II) Instalaciones, maquinarias, equiposugbtes 10% anual. (l11)
Vehiculos, equipos de transporte y equipo camimeial 20% anual. (1V)
Equipos de codmputo y software 33% anual.

En base a las Normas Internacionales de Informdeidanciera, la vida
atil de un activo se determina en base al critgrla experiencia de la

entidad.

Tabla 7

Depreciacion de muebles de oficina

VALOR DE LA DEPRECIACION  VALOR EN
O ADQUISICION ANUAL LIBROS

$ 3.015,15

A

N

0

1 $ 603,03 $ 603,03
2 $ 603,03 $ 1.206,06
3 $ 603,03 $ 1.809,09
4 $ 603,03 $2.412,12
5 $ 603,03 $3.015,15
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Tabla 8

Depreciacion de equipos de oficina

VALOR DE LA DEPRECIACION VALOR EN

ANO ADQUISICION ANUAL LIBROS
0 $ 3.028,00
1 $ 1.009,33 $ 1.009,33
2 $ 1.009,33 $ 2.018,67
3 $ 1.009,33 $ 3.028,00
Tabla 9
Depreciacion total anual
Anos Ano 1 Ao 2 Ao 3 Aio4  Ano5

Depreciacion
Muebles de Oficina $603,03 $603,03 $603,03%603,03%603,03
Depreciacion

Equipos de Oficina $1.009,33 $ 1.009,33 $ 1.009,33

Depreciaciones $1.612,36%$1.612,36 $1.612,36% 603,03 $ 603,03

Préstamo

Para proceder con la actividad comercial se calgu&la inversion total es de
$28.211,59 para lo cual el aporte de los sociaek80% con un valor de $8.463,48
y el 70% restante se obtiene mediante la adquisd@oun crédito a través de la CFN

por $19.748,11 con una tasa de 9,98% semestrglagws semestrales, para la cual
se realizo la siguiente tabla de amortizacion:
Tabla 10

Datos para el calculo de pago de intereses senlestra

Capital $19.748,11
Tasa 9,98%
Forma de Pago Semestral
Plazo Maximo 5
Numero de cuotas 10
Cuotas $2.541,52
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Tabla 11

Amortizacion semestral

Periodo Pago Interés  Amortizacion Saldo

0 $19.748,11
1 $2.541,52 $962,00 1579,5179 $18.168,60
2 $2.541,52 $885,06 1656,46174 $16.512,14
3 $2.541,52 $804,36 1737,15379 $14.774,98
4 $2.541,52 $719,74 1821,77662 $12.953,20
5 $2.541,52 $631,00 1910,52173 $11.042,68
6 $2.541,52 $537,93 2003,58993 $9.039,09
7 $2.541,52 $440,33 2101,1918 $6.937,90
8 $2.541,52 $337,97 2203,5482 $4.734,35
9 $2.541,52 $230,63 2310,89074 $2.423,46
10 $2.541,52 $118,06 2423,46232 $0,00

Tabla 12

Amortizacion e intereses anuales
Ao 1 Afo 2 Ao 3 Ao 4 Afo 5

Interés $1.847,06 $1.524,10 $1.168,92 $778,30 $348,68

capital

$3.235,98 $3.558,93 $3.914,11 $4.304,74 $4.734,35
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A continuacion, se detallan los gastos en los noerie la empresa:

Se realiz6 la proyeccion de gastos para el perstenapoyo de las actividades a desarrollar megsaralal. El sueldo base mensual es por
el primer afo, luego de eso ird incrementando sefparcentaje calculado en los Ultimos 6 afiosapéndice A. En siguiente tabla se detallan
los valores:

Tabla 13
Rol de pago personal

Sueldo Aporte Décimo Décimo Aporte Fondo
Carao Cantidad Base personal Tercer Cuarto Vacaciones patronal de SUELDO  SUELDO
J Mensual IESS Sueldo Sueldo IESS Reserva MENSUAL  ANUAL
9,35% 11,15%  8,33%
Gerente General 1$1.000,00 $94,50 $83,33 $ 32,17 $4167 $111,50 $83,30 $1.257,47 $15.089,60
Jefe de Adquisiciones 1 $800,00 $7560 $66,67 $ 32,17 $ 33,33 $89,20 $6,30 $952,07 $11.424,80
Jefe de Exportaciones 1 $800,00 $7560 $66,67 $ 32,17 $ 33,33 $89,20 $6,30 $952,07 $11.424,80
Asistente de
Adquisiciones 1 $500,00 $47,25 $41,67 $ 32,17 $ 20,83 $5575 $394 $607,10 $7.285,25
TOTAL $3.100,00 $292,95 $ 258,33 $128,67 $129,17 $345,65 $99,84 $3.768,70 $45.224,45
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Tabla 14
Servicios Generales

Rubro Costo Mensual  Costo Anual
Servicios contables $ 200,00 $ 2.400,00
Suministro de Luz $ 150,00 $ 1.800,00
Suministro Telefonia Fija $ 55,00 $ 660,00
Suministro de Agua $ 30,00 $ 360,00
Suministro de Internet $ 50,00 $ 600,00
TOTAL $ 485,00 $5.820,00

Tabla 15
Gastos de Publicidad

Costo Costo
Detalle Cantidad Costo Mensual Anual
Mision comercial 2 $10.000,00
Sombreritos llaveros 50 $1,50 $75,00 900
Folletos 225 $0,35 $78,75 945
Community Manager 1 $300,00 $300,00 3600
TOTAL GASTOS DE PUBLICIDAD $453,75 $5.445,00

Luego de haber calculado la inversion inicial pagmenzar la operacion, se
elabora el estado de Situacion Inicial con el guerspieza la operacion de la empresa.
Tabla 16

Estado de Situacion Inicial

ACTIVOS $22.168,44PASIVOS $19.748,11
Activo Corriente Pasivos Corrientes
Caja—
Banco $22.168,44 Deuda bancaria $19.748,11
Activo No
Corriente $6.043,15 PATRIMONIO $ 8.463,48
Propiedad Planta y
Equipo Capital Social $ 8.463,48
Equipos Coémputo $2.950,00
Muebles de
Oficina $3.015,15
Equipo de Oficina $78,00
TOTAL
Total PATRIMONIO +
Activos $28.211,59 PASIVO $28.211,59
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Tabla 17
Flujo de Caja Mensual (primera parte)

Ingresos Mes 0 Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Ndes
Cantidad de Sombreros 500 500 500
Precio $155,00 $38.750,00 $38.750,00 $38.750,00 $38.750,00 $38.750,00 $38.750,00
Total Ingresos $38.750,00 $38.750,00 $38.750,00 $38.750,00 $38.750,00 $38.750,00
Egresos

Sombreros $31.250,00 $31.250,00 $31.250,00 $31.250,00 $31.250,00 $31.250,00

Cajas para sombreros $91,80

Sueldos $3.768,70 $3.768,70 $3.768,70 $3.768,70 $3.768,70 $3.768,70

Suministros de Oficina $185,04

Alquiler de oficina/bodega $1.200,00$1.200,00 $1.200,00 $1.200,00 $1.200,00 $1.200,00

Servicios Generales $485,00 $485,00 $485,00 $485,00 $485,00 $485,00

Gastos de Publicidad $453,75  $453,75 $453,75 $453,75 $453,75  $453,75

Transporte interno $20,00 $20,00 $20,00 $20,00 $20,00 $20,00

Transporte externo $20,00 $20,00 $20,00

Gastos Financieros $962,00

Amortizacién $1.579,52
Total Egresos $37.454,29 $37.197,45 $37.177,45 $37.197,45 $37.177,45 $39.738,97
Flujo de Caja Neto -

Mensual $28.211,59 $1.295,71 $1.552,55 $1.572,55 $1.552,55 $1.572,55 -$988,97
Flujo de Caja Acumulado $1.295,71 $2.848,25 $4.420,80 $5.973,34 $7.545,89 $6.556,92
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Tabla 18
Flujo de Caja Mensual (segunda parte)

Ingresos Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12 noA
Cantidad de Sombreros 500 500 500 3000
Precio $155,00%$38.750,00 $38.750,00 $38.750,00 $38.750,00 $38.750,00 $38.750,00
Total Ingresos $38.750,00$38.750,00 $38.750,00 $38.750,00 $38.750,00 $38.750,00 $465.000,00
Egresos

Sombreros $31.250,00 $31.250,00 $31.250,00 $31.250,00 $31.250,00 $31.250,00 $375.000,00

Cajas para sombreros $91,80

Sueldos $3.768,70 $3.768,70 $3.768,70 $3.768,70 $3.768,70 $3.768,70 $45.224,45

Suministros de Oficina $185,04

Alquiler de
oficina/bodega $1.200,00 $1.200,00 $1.200,00 $1.200,00 $1.200,00 $1.200,00 $14.400,00

Servicios Generales $485,00 $485,00 $485,00 $485,00 $485,00 $485,00 $5.820,00

Gastos de Publicidad $453,75 $453,75 $453,75 $453,75 $453,75 $453,75  $5.445,00

Transporte interno $20,00 $20,00 $20,00 $20,00 $20,00 $20,00 $240,00

Transporte externo $20,00 $20,00 $20,00 $120,00

Gastos Financieros $885,06 $1.847,06

Amortizacién $1.656,46 $3.235,98
Total Egresos $37.177,45$37.197,45 $37.177,45 $37.197,45 $37.177,45 $39.738,97 $451.609,33
Flujo de Caja Neto
Mensual $1.572,55 $1.552,55 $1.572,55 $1.552,55 $1.572,55 -$988,97 $13.390,67

Flujo de Caja Acumulado $8.129,46$9.682,01 $11.254,55 $12.807,10 $14.379,65 $13.390,67
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Programa de ventas (tomado de estudio técnico)

Al momento de realizar los envios, se toma en eudatcapacidad de

produccion del proveedor que es de 250 unidadesuabss, y la demanda estimada

es de 3000 sombreros finos al afio, se realizamgiwinestrales; el primero es en el

mes de febrero y el dltimo es en diciembre, confarmaa de pago en dos partes: el 50

% anticipado para asegurar el pedido y la otradratéa fecha en que se entrega el

pedido, es importante mencionar que el costo despate lo cubre la empresa

externa, desde el puerto de embarque hasta la ®o@égnportador.
El precio del primer afio se fija en USD 155,00 garcosto de USD 125,00,

al proveedor se le cancela la mercaderia con lmaiisrma de pago mencionada. Con

respecto a los suministros de oficina, solo se campa vez al afio todo y se distribuye

para el personal.

Flujo de Caja Anual y Andlisis de Sensibilidad

Para las proyecciones del flujo de caja anualts®@®n cinco afios en la cual

se tomaron los siguientes supuestos para dos escem®h optimista y pesimista:

Para proyectar los ingresos en el Flujo de CajaaP@ptimista se usé
la informacion de Trade Map de datos historicosadiel 2002 al 2017
y se lo aplicé en el tercer afio ya que los dos o se llego a un
acuerdo de mantener el mismo precio. El porcemtejerecimiento
anual calculado fue de 21,64 % (ver apéndice B).eEwaso del
escenario pesimista se us6 una tasa del 13,81 j@ogbariterio del
promedio de toneladas exportadas de la partida0&804 los ultimos
siete afios (ver apéndice B).

Para ambos escenarios, segun cada afo, la infla@itapor lo que se
calculd una inflacion promedio para los siguientego afos. Ver
apéndice C. Este porcentaje se aplica en cajasnistnos, servicios
generales, gastos de publicidad y transporte.

En el alquiler, se estipula en un contrato que dadaaiios se aumenta
el 5 %.

En gastos de venta se planea viajar en el afigy teatro para buscar

nuevos mercados.
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Tabla 19
Flujo de Caja Anual Optimista

Ingresos
Cantidad de Sombreros
Precio
Total Ingresos

Egresos
Sombreros
Cajas para sombreros
Sueldos

Suministros de Oficina
Alquiler de
oficina/bodega

Servicios Generales
Gastos de Publicidad
Gastos de Venta
Transporte interno
Transporte externo
Gastos Financieros
Amortizacién del préstamo

Total Egresos

Inversion Inicial

Flujo de Caja Neto Mensual

Flujo de Caja Acumulado

Ao 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afio 5
$465.000,00$465.000,00$565.639,68%$688.060,76$836.977,35
$155,00
$465.000,00$465.000,00$565.639,68%$688.060,76$836.977,35
3,67%

$125,00 $375.000,00$405.000,00$437.400,00$472.392,00$510.183,36
30 $91,80 $95,17 $98,66 $102,29 $106,04
$45.224,45 $47.389,36 $49.657,90 $52.035,04 $54.525,97

$185,04 $191,83 $198,88 $206,18 $213,74

$14.400,00 $14.400,00 $15.120,00 $15.120,00 $15.876,00
$5.820,00 $6.033,65 $6.255,15 $6.484,77 $6.722,83
$5.445,00 $5.644,89 $5.852,11 $6.066,94 $6.289,66
$10.000,00 $10.000,00

$240,00 $248,81 $257,94 $267,41 $277,23
$120,00 $124,41 $128,97 $133,71 $138,62
$1.847,06 $1.524,10 $1.168,92 $778,30 $348,68
$3.235,98$3.558,93 $3.914,11 $4.304,74 $4.734,35
$451.609,33$484.211,15$530.052,65$567.891,37$599.416,48

-$28.211,59
-$28.211,59 $13.390,67 -$19.211,15 $35.587,04$120.169,39%$237.560,87
$13.390,67 -$5.820,48 $29.766,56$149.935,95$387.496,81
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Tabla 20
Flujo de Caja Anual Pesimista

Ingresos
Cantidad de Sombreros
Precio
Total Ingresos

$155,00

Egresos
Sombreros
Cajas para sombreros
Sueldos
Suministros de Oficina
Alquiler de oficina/bodega
Servicios Generales
Gastos de Publicidad
Gastos de Venta
Transporte interno
Transporte externo
Gastos Financieros
Amortizacion del préstamo

Total Egresos

Inversion Inicial

Flujo de Caja Neto Mensual

Flujo de Caja Acumulado

$125,00
30

-$28.211,59
-$28.211,59

Ao 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afio 5
$465.000,00 $465.000,08529.234,58$602.342,44$685.549,35
$465.000,00 $465.000,08529.234,58%$602.342,44%$685.549,35

3,67%
$375.000,00 $405.000$437.400,00$472.392,00$510.183,36
$91,80 $95,17 $98,66 $102,2 $106,04
$45.224,45 $47.389,36 $49.657,90 $52.035,04 3$548325
$185,04 $191,83 $198,88 $206,18 $213,74
$14.400,00 $14.400,00 $15.120,00 $15.120,00 $13876
$5.820,00 $6.033,65 $6.255,15 $6.484,77 $6.722,83
$5.445,00 $5.644,89 $5.852,11 $6.066,94 $6.289,66
$10.000,00 $10.000,00

$240,00 $248,81 $257,94 $267,41 $277,23
$120,00 $124,41 $128,97 $133,71 $138,62
$1.847,06 $1.524,10 $1.168,92 $778,30 $348,68

$3.235,98 $3.558,93 $BBN $4.304,74 $4.734,35
$451.609,33 $484.211,1%$530.052,65$567.891,37$599.416,48

$13.390,67 $19.211,15 -$818,07 $34.451,07 $86.132,86

$13.390,67 -$5.820,48 -$6.638,55 $27.812,52 $153M
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Tabla 21

Estado de Pérdidas y Ganancias Optimista

Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Ingresos
Venta $465.000,00 $465.000,00 $565.639,68 $688.060,76 $836.977,35

Egresos
Sombreros $375.000,00 $405.000,00 $437.400,00 $472.392,00 $ 510.183,36
Cajas para sombreros $ 91,80 $ 95,17 % 98,66 $ 102,29 % 106,04
Total Costos $375.091,80 $405.095,17 $437.498,66 $472.494,29 $ 510.289,40
UTILIDAD BRUTA $ 89.908,20 $ 59.904,83 $128.141,02 $215.566,47 $ 326.687,95
Gastos de Administracion
Sueldos $ 4522445 $ 47.389,36 $ 49.657,90 $ 52.035,04 $ 54.525,97
Suministros de Oficina $ 185,04 $ 191,83 $ 198,88 $ 206,18 $ 213,74
Alquiler de oficina/bodega $ 14.400,00 $ 14.400,00 $ 15.120,00 $ 15.120,00 $ 15.876,00
Servicios Generales $ 582000 $ 6.03365 $ 6.25515 $ 6.48477 $ 6.722,83
Total Gastos de Administracion $ 65.629,49 $ 68.014,84 $ 71.231,92 $ 73.84599 $ 77.338,55
Gastos de Venta & Marketing
Gastos de Publicidad $ 544500 $ 564489 $ 585211 $ 6.06694 $ 6.289,66
Gastos de Venta $ - $ - $ 10.000,00 $ 10.000,00 $ -
Total Gastos de Venta & Marketing $ 544500 $ 564489 $ 15852,11 $ 16.066,94 $ 6.289,66
Gastos Operacionales
Transporte interno $ 240,00 $ 248,81 $ 25794 % 267,41  $ 277,23
Transporte externo $ 120,00 $ 124,41  $ 128,97 $ 133,71 % 138,62
Depreciaciones $ 161236 $ 161236 $ 161236 $ 603,03 $ 603,03
Total de Gastos Operacionales $ 197236 $ 198558 $ 199928 $ 100415 $ 1.018,88
UTILIDAD OPERACIONAL $ 16.861,35 $-15.740,48 $ 39.057,71 $124.649,39 $ 242.040,87
Gastos Financieros $ 184706 $ 152410 $ 1.16892 $ 778,30 $ 348,68
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS $ 15.014,29 $-17.26458 $ 37.888,78 $123.871,10 $ 241.692,19
Pago Part. Trab. $ 225214 $ -2.589,6 $ 568332 $ 18580,66 $ 36.253,83
Pago de IR $ - $ - $ - $ - $ -
UTILIDAD NETA $ 12.762,15 $-14.674,90 $ 32.205,47 $105.290,43 $ 205.438,36
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Tabla 22

Estado de Pérdidas y Ganancias Pesim

Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Ingresos
Venta $465.000,00 $465.000,00 $529.234,58 $602.342,44 5.988,35

Egresos
Sombreros $ 375.000,00 $ 405.000,00 $ 437.400,00 $392200 $ 510.183,36
Cajas para sombreros $ 91,80 $ 95,17 $ 8,68 $ 102,29 $ 106,04
Total Costos $ 375.091,80 $ 405.095,17 $ 437.498,66 $497029 $ 510.289,40
UTILIDAD BRUTA $ 89.908,20 $ 59.904,83 $ 91.735,91 12%.848,16 $ 175.259,95
Gastos de Administracion
Sueldos $ 45.224,45 $ 47.389,36 $ 49.657,90 52%035,04 $ 54.525,97
Suministros de Oficina $ 185,04 $ 191,83 $ 188,8 $ 206,18 $ 213,74
Alquiler de oficina/bodega $ 14.400,00 %.4D0,00 $ 15.120,00 $ 15.120,00 $ 816,00
Servicios Generales $ 5.820,00 $ 6.033,65 $ 6.25515 $ 6.484,77 $ 6.722,83
Total Gastos de Administracién $ 65.629,49 $8.014,84 $ 71.231,92 $ 73.845,99 7¥.338,55
Gastos de Venta & Marketing
Gastos de Publicidad $ 5.445,00 $ 5.644,89 $ 585211 $ 6.066,94 $ 6.289,66
Gastos de Venta $ - $ - $ 10.000,00 $ 10.000,00 $ -
Total Gastos de Venta & Marketing $ 5.445,00 $ 5.644,89 $ 15.852,11 $ 16.066,94 $ 6.289,66
Gastos Operacionales
Transporte interno $ 240,00 $ 248,81 $ 2879 $ 267,41 $ 277,23
Transporte externo $ 120,00 $ 124,41 $ 128,9 $ 133,71 $ 138,62
Depreciaciones $ 1.612,36 $ 1.612,36 $.612,36 $ 603,03 $ 603,03
Total de Gastos Operacionales $ 1.972,36 $1.985,58 $ 1.999,28 $ 1.004,15 $.018,88
UTILIDAD OPERACIONAL $ 16.861,35 $-15.740,48 $ 2.652,60 3%.931,08 $ 90.612,87
Gastos Financieros $ 1.847,06 $ 1.524,10 $ 1.168,92 $ 778,30 $ 348,68
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS $ 15.014,29 $17.264,58 $ 1.483,68 $ 38.152,78 $.264,19
Pago Part. Trab. $ 2.252,14 $ -2.589,69 $ 222,55 $ 5.722,92 $ 589,63
Pago de IR $ - $ - $ - $ - $ -
UTILIDAD NETA $ 12.762,15 $-14.674,90 $.261,12 $ 32.429,86 $ 76.384,
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Retorno (VAN, TIR, ROE)
Tabla 23

Iindices Financieros

Optimista Pesimista

TIR 85,44% 35,45%
VAN $139.977,55 $19.288,43
Liquidez 1,12255994 1,12255994

Para calcular la Tasa Minima Atractiva de RetodAR], primero se tomo el Retorno sobre la InvensiBOE por sus siglas en
inglés, del negocio actual con ventas locales.gbse calcul6 la TMAR con el método del Costo Pdim@onderado de Capital (WACC
por sus siglas en inglés) para considerar el nigetndeudamiento con la CFN que aporta el 70 Y%a @asa de 9.98 %. El resultado de la

Tasa Minima fue de 20,59 %.
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Tabla 24
Datos del Negocio actual para calcular el ROE.

Junio Julio Agosto Septiembre Octubre  Noviembre Diciembre TOTAL
VENTAS $1.490,00 $1.764,00 $2.427,50 $1.177,00 $1.409,00 $1.103,00 $1.443,50%$10.814,00
PAGO
PROVEEDORES $312,00 $412,00 $810,00 $550,00 $424,00 $290,00 $300,00 $3.098,00
ARRIENDO $375,20 $375,20 $375,20 $375,20 $375,20 $375,20 $375,20 $2.626,40
LUZ $0,00 $13,00 $13,00 $13,00 $13,00 $13,00 $13,00 $78,00
VARIOS $39,93 $90,50 $105,50 $27,00 $35,00 $68,00 $112,00 $477,93

UTILIDAD NETA $762,87 $873,30 $1.123,80 $211,80 $561,80 $356,80 $643,30 $4.533,67

PATRIMONIO $ 10.000,00
ROE 45,34 %
WACC = 45,34 % * 30 % + 9.98 % * 70 % = 20, 59
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Tabla 25
Anéalisis Vertical

Afo 5 %

Ingresos Afio 0 Afio 1 % Afio 2 % Afio 3 % Afio 4 %

Venta $465.000,00 100% $465.000,00 100% $565.639,68 100% $6EBIME 100% $836.977,35 100%
Egresos

Sombreros $ 375.000,080,65% $405.000,00 87,10% $437.400,00 77,33% $472.392,00 69% $510.183,36 61%

Cajas para sombreros

Total Costos

UTILIDAD BRUTA

Gastos de Administracion
Sueldos

Suministros de Oficina

Alguiler de oficina/bodega
Servicios Generales

Total Gastos de Administracion
Gastos de Venta & Marketing
Gastos de Publicidad

Gastos de Venta

Total Gastos de Venta & Marketing
Gastos Operacionales
Transporte interno

Transporte externo
Depreciaciones

Total de Gastos Operacionales
UTILIDAD OPERACIONAL
Gastos Financieros

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS
Pago Part. Trab.

Pago de IR
UTILIDAD NETA

$ 91,80,02%
$ 375.091,8080,66%

$ 95,17 0,02%
$405.095,1787,12%

$ 98,66 0,02%
$437.498,6677,35%

$ 102,29 0%
$472.494,29 69%

$ 106,04 0%
$510.289,40 61%

$39.908,20 $ 0,19

$ 59.904,83 $ 0,13

$128.141,02% 0,23

$215.566,47 $ 0,31

$326.687,95$% 0,39

$ 45.224,459,73% $ 47.389,36 10,19% $ 49.657,90 8,78% $ 52.035,04 8% $ 54.525,97 7%
$ 185,040,04% $ 191,83 0,04% $ 198,88 0,04% $ 206,18 0% $ 213,74 0%
$ 14.400,08,10% $ 14.400,00 3,10% $ 15.120,00 2,67% $ 15.120,00 2% $ 15.876,00 2%
$ 5.820,00,25% $ 6.033,65 1,30% $ 6.255,15 1,11% $ 6.484,77 1% $ 6.722,83 1%
$ 65.629,4914,11% $ 68.014,8414,63% $ 71.231,9212,59% $ 73.845,99 11% $ 77.338,55 9%
$ 5.445,00,17% $ 5.644,89 1,21% $ 5.852,11 1,03% $ 6.066,94 1% $ 6.289,66 1%
$ - $ - 0,00% $ 10.000,00 1,77% $ 10.000,00 1% $ - 0%
$ 544500 1,17% $ 5.644,89 1,21% $ 15.852,11 2,80% $ 16.066,94 2% $ 6.289,66 1%
$ 240,000,05% $ 248,81 0,05% $ 257,94 0,05% $ 267,41 0% $ 277,23 0%
$ 120,00,03% $ 124,41 0,03% $ 128,97 0,02% $ 133,71 0% $ 138,62 0%
$ 1.612,360,35% $ 1.612,36 0,35% $ 1.612,36 0,29% $ 603,03 0% $ 603,03 0%
$ 1.972,360,42% $ 1.985,58 0,43% $ 1.999,28 0,35% $ 1.004,15 0% $ 1.018,88 0%
$16.861,35 3,63% $ -15.740,48 -3,39% $ 39.057,71 6,91% $124.649,39 18% $242.040,87 29%
$ 1.847,06 0,40% $ 1.524,10 0,33% $ 1.168,92 0,21% $ 778,30 0% $ 348,68 0%
$ 15.014,29 3,23% $ -17.264,58 -3,71% $ 37.888,78 6,70% $123.871,10 18% $241.692,19 29%
$ 2.252,19,48% $ -2.589,69 -0,56% $ 5.683,32 1,00% $ 18.580,66 3% $ 36.253,83 4%
$ - 0,00% $ - 0,00% $ - 0,00% $ - 0% $ - 0%
$12.762,15 2,74% $ -14.674,90 -3,16% $ 32.205,47 5,69% $105.290,43 15% $205.438,36 25%
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Tabla 26

Porcentajes del margen de utilidad del andlisigticat

Ano 1 Afo 2 Ao 3 Ano 4 Ano 5
Margen de Utilidad Bruta 19,34% 12,88% 22,65% 31,33% 39,03%
Margen de Utilidad Operativa 3,63% -3,39% 6,91% 18,12% 28,92%
Margen de utilidad antes de
Impuestos 323% -3,71% 6,70% 18,00% 28,88%
Margen de Utilidad Neta 2,74% -3,16% 5,69% 15,30% 24,55%

En la tabla 25 se muestra el analisis verticalsjue para evaluar el funcionamiento de la empessal periodo de tiempo y en la tabla
26 se muestra los porcentajes de cada margen.
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Tabla 27
Anéalisis Horizontal

Ingresos

Venta
Egresos

Sombreros

Cajas para sombreros

Total Costos

UTILIDAD BRUTA

Gastos de Administracion
Sueldos

Suministros de Oficina
Alquiler de oficina/bodega
Servicios Generales

Total Gastos de Administracion
Gastos de Venta & Marketing
Gastos de Publicidad

Gastos de Venta

Total Gastos de Venta &
Marketing

Gastos Operacionales
Transporte interno
Transporte externo
Depreciaciones

Total de Gastos Operacionales
UTILIDAD OPERACIONAL
Gastos Financieros

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS -214.99%

Pago Part. Trab.
Pago de IR
UTILIDAD NETA

Variacion Variaciéon Variaciéon Variacion
afolvsafio afo2vs afo 3vsafio afo 4 vs afo
2 afo 3 4 5
0,00% 21,64% 21,64% 21,64%
8,00% 8,00% 8,00% 8,00%
3,67% 3,67% 3,67% 3,67%
8,00% 8,00% 8,00% 8,00%
-33,37% 113,91% 68,23% 51,55%
4,79% 4,79% 4,79% 4,79%
3,67% 3,67% 3,67% 3,67%
0,00% 5,00% 0,00% 5,00%
3,67% 3,67% 3,67% 3,67%
3,63% 4,73% 3,67% 4,73%
3,67% 3,67% 3,67% 3,67%
0,00% -100,00%
3,67% 180,82% 1,36% -60,85%
3,67% 3,67% 3,67% 3,67%
3,67% 3,67% 3,67% 3,67%
0,00% 0,00% -62,60% 0,00%
0,67% 0,69% -49,77% 1,47%
-193,35% -348,14% 219,14% 94,18%
-17,48%  -23,30% -33,42% -55,20%
-319,46% -226,93% 95,12%
-214,99%-319,46% 226,93% 95,12%
-214,99%  -319,46% 226,93% 95,12%

En la tabla 27 se muestra el analisis horizontalapmpara la evolucion de la

compafia a traves del tiempo.
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ConclusionesyiRecomendaciones

Conclusiones

Luego de realizar un estudio de mercado, técnfamanciero, se concluye que
el proyecto si es factible para exportar sombrel@daja Toquilla a los Emiratos
Arabes Unidos-Dubai, con respecto a la formuladénproblema, se analizo que los
factores que intervienen son: sociales, econoOmidasaticos y productivo. Esta
conclusion responde al objetivo general y a la tdation del problema planteado al
inicio del estudio.

De acuerdo con los cuatro objetivos especificontpdmios, se desarrollo el
primero que consiste en el marco conceptual, neéeaky metodoldgico que en base
a las teorias y referencias institucionales selagaaue la exportacion al emirato es
factible por ser un producto con ventaja absolutanyun presupuesto del consumidor
accesible.

El segundo objetivo se enfocd en el estudio de awlerpara conocer cOmo
reacciona la poblacion ante un nuevo producto,0e€®o que se investigd algunos
factores que son importantes y se concluye lo eigei dentro del factor social, se
encuentra inmersa la cultura en la que a pesaadéemer sus costumbres y tradiciones
arraigadas, no existe prohibicion alguna paraesarprenda de vestir y por otra parte,
las creencias de su religion no intervienen ertsibn de compra de un accesorio de
vestir, al contrario, el mercado se siente atrpmtaadquirir el top de la moda.

En el Factor Econdmico, de acuerdo a los indicesstigados y a cifras
historicas Dubai es un emirato con alto poder agiligem con una economia sostenible
que lo hace atractivo para el resto del mundo.

Con respecto al factor climatico, la temperaturadaya que el uso del
sombrero no sea solo considerado un accesorio da Bioo también una necesidad
y de esta manera el volumen de venta incremente.

Por otro lado el proceso de produccion del somlaterBaja Toquilla crea un
concepto valioso para el mercado extranjero paefido a mano lo que lo sitia como
objeto de atencion unico.

El tercer objetivo es acerca del estudio organireadi para conocer Si un
negocio bajo esta linea y en direccion a ese merane resultados positivos. Para
€s0 se constituye una empresa de compaiia anoairpegferencia de los socios que

es esencial para realizar la actividad comeraiahsigin inconveniente. Para el inicio
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de las actividades se cuenta con cuatro persomaggguan en la companiia, cada una
con sus propias funciones y cargos.

Finalmente el estudio de factibilidad financieraganta dos escenarios. Bajo el
escenario optimista, el proyecto es factible cemyinanciamiento puesto que la Tasa
de Retorno del proyecto (TIR = 85,44 %) es mayae € retorno minimo exigido por
los inversionistas (TMAR = 20,59 %). Para el esdenpesimista, el proyecto es
factible con una TIR es de 35, 45 %, superiorBM#AR. Sin embargo, si el proyecto
se realiza con aporte del 100 % de los accionistimsfinanciamiento— el proyecto no
es factible, ya que la TMAR es 45,34 %. Esto quiser que tanto en el escenario
optimista como pesimista el proyecto es rentabe sealiza con préstamo bancario
de la CFN.

Recomendaciones

Debido a la falta de informacion, se recomienda guestado o empresas
elaboren estudios de mercado para conocer a pidathdl comportamiento de gustos
y preferencias del mercado emirato. Para este pioge ingresa a EAU-Dubai con
un sombrero de grado 10-11, sin embargo se sugierese analice la posibilidad de
exportar sombreros con menor grado y mayor volurharcalidad del sombrero y
ajustarse a las exigencias del mercado.

Se recomienda que en un futuro estudio de mereadorsidere el mercado de

Qatar, lugar en el cual se realizaré el proximoamalr2022.

Para futuras investigaciones se sugiere tomar @malas caracteristicas de los
turistas que ingresan anualmente al Emirato, puseéerconsiderados potenciales
compradores.

Es necesario mantener activa esta actividad privdugtie puede ser en un
futuro una fuente de ingreso principal del paisgmale se recomienda incentivar a los
ecuatorianos el aprendizaje de ésta valiosa lal®representa parte de la identidad
del Ecuador.

Motivar a las nuevas generaciones mediante inaeettendémico laboral para

gue lo vean como una actividad productiva y remtabl
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Apéndices
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Apéndice A
Ao Salario Basico incremento
porcentual

2013 $ 318,00 8,90%

2014 $ 340,00 6,92%

2015 $ 354,00 4,12%

2016 $ 366,00 3,39%

2017 $ 375,00 2,46%

2018 $ 386,00 2,93%

Promedio de incrementos en el salario basico 4,79%
Apéndice B
Afo Toneladas FOB (miles) Dodlares Var. % FOB \Wartoneladas
2001 20 460 $460.000,00
2002 24 501 $501.000,00 9% 20%
2003 24 514 $514.000,00 3% 0%
2004 21 606 $606.000,00 18% -13%
2005 22 691 $691.000,00 14% 5%
2006 64 626 $626.000,00 -9% 191%
2007 22 764 $764.000,00 22% -66%
2008 24 1167  $1.167.000,00 53% 9%
2009 32 2137  $2.137.000,00 83% 33%
2010 48 3369  $3.369.000,00 58% 50%
2011 125 5052  $5.052.000,00 50% 160%
2012 53 5317  $5.317.000,00 5% -58%
2013 61 6037  $6.037.000,00 14% 15%
2014 90 8420  $8.420.000,00 39% 48%
2015 69 9330  $9.330.000,00 11% -23%
2016 61 9492  $9.492.000,00 2% -12%
2017 46 7208  $7.208.000,00 -24% -25%
17 afios de informacion
historica 21,64% 20,99%



Apéndice C

Inflacion acumulada

Afo enero - diciembre
2008 8,83%
2009 4,31%
2010 3,33%
2011 5,41%
2012 4,16%
2013 2,70%
2014 3,67%
2015 3,38%
2016 1,12%
2017 -0,20%
2018 -0,194

Inflacién promedio

3,67%

Apéndice D: Foto con Mario Vallejo
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Apéndice E: Informacién Proporcionada por Ernesto Roca

Ernesta Roca 37 Re: INFORMACION PARA TESIS
rocaemesto] @gmail.com
Ernesto Roca <rocaernesto1@gma
=1 Enviar correo electrénico e il.com > B 2

Mar 21/8/2018; 6:26

Usted: MARIO VALLEID =
Todos los resultados i

m Robert Half UAE 2018 Sal...

Ernesto Roca 950 sEs o
Re: INFORMACION PAR... Mar 21/8
Sueldo Basico de Du... | Bandsja de ent. | Descargar  Guardar en OneDrive

@ Ernesto Roca via Linkedin
Sueldo Bésico de Dubdi o un aproximado.

See Ernesto's connection... 20/3/2017
See Ernesto's connec... | Bandsja de ent... | FAVOR VER ARTICULO ADIUNTO.

@ Ernesto Roca ; d e | b g i
RE: Solicitud de empresa 072 Con qué partida arancelaria ingresan los sombreros de paja

toquilla a Dubai.

si hoy le pasan las pr... | Bandsja de ent... |

SR Py | Senigauset | Partida 6504.00

Ernesto Roca 9

RE: Solicitud de empresa 10/9/2015 Generalmente a que puerto llegan las exportaciones de
Estimada Vanessa Tra... | Bandeja de ent... Ecuador.
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