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RESUMEN

Los notarios son funcionarios a los que el Estadohla otorgado la facultad de
pronunciarse sobre las copias de los documentosagieés exhiban, asi como de su
conformidad y su exactitud. Asimismo, se les coadadacultad de dar fe respecto
de los documentos que son generados u obtenidosmpdio de sistemas
informaticos.

Respecto de esto ultimo, el presente examen commpleontempla un breve
analisis histérico de la compraventa desde susedbwasta la actualidad; el marco
juridico del contrato de compraventa en el Ecualdsrrequisitos y solemnidades
para el otorgamiento del contrato de compravertalcance d la facultad de los
notarios en la materializacion de documentos dleitos en el Ecuador; y
finalmente, los efectos civiles y administratives otario en la intervencion de un
contrato de compraventa electrénico invalido al ample la legislacion vigente en
el Ecuador.

Palabras claves:

Compraventa, requisitos y solemnidades sustancialessponsabilidad civil,
responsabilidad administrativa, compraventa elagta) materializacion de un documento
electronico.



ABSTRACT

Notaries are civil servant to whom the State hasrgthem the power to certify the
copies of the documents that are exhibited to treemyell as their conformity and
accuracy. Likewise, they are granted the facultygiee faith regarding the

documents that are generated or obtained by méamosnputer systems.

With regard to the latter, the present complexeevcontemplates a brief historical
analysis of the sale from its beginnings to thespng the legal framework of the
trade agreement in Ecuador; the requirements dedhadies for the execution of

the purchase agreement; the scope of the facultptafies in the materialization

of electronic documents in Ecuador; and finally tivil and administrative effects

of the notary in the intervention of an invalid @lenic sales contract under the
current legislation in Ecuador



CAPITULO |
INTRODUCCION

1.1 EL PROBLEMA.-

La globalizacion, el desarrollo de las nuevasdkxgias y la superacion de
la brecha digital han permitido el desenvolvimiedi& comercio a través del
internet (e-comerce) lo que se tradujo en el adwviemto de mas y mejores
relaciones economicas, sociales, culturales y ésganhtre personas de diferentes
nacionalidades, generando efectos en el derechpeates de las partes
intervinientes como por el objeto mismo de la catation. En la legislacion de
comercio electronico se otorga validez y fuerzdatoria a los contratos que para
su formacion se utilizaron mensajes de datos. 18lmaego, en dicha legislacion no
se establece cuéles son los requisitos de valiglezottrato que esta compuesto
por mensajes de datos y simplemente lo remite ardgsisitos de validez
establecida en la legislacion vigente en el paisagal Codigo Civil. Por otro lado,
la Ley Notarial (1966) le concede a los notariogtalltad de poder transformar el
mensaje de datos almacenado en su forma digitz apariencia fisica por medio

de la materializacién de dicho mensaje.

Teniendo en cuenta que la participacion de loariust se reduce a imprimir
el mensaje de datos y certificar que el resultaeldadimpresion sea fidedigno
respecto propio del mensaje de datos surgen lagstgs interrogantes: ¢ Cuales
son los requisitos de validez de los contratosotkeptaventa electronicos? ¢ Debe
el notario verificar la validez y legalidad del@aque esta certificando? ¢ Podria ser
sujeto pasivo dentro de un proceso judicial qugaemo objeto la indemnizacion
de perjuicios como consecuencia de su negligehagiaterializar un documento
electrénico? Todos estos escenarios seran esboeaddstalle en el presente

documento.



1.2 OBJETIVOS

Objetivo General
Determinar el nivel de responsabilidad civil denagarios en la materializacion de

un contrato de compraventa electronico.

Objetivos Especificos

1. Conocer el marco juridico del contrato de comprtven el Ecuador.

2. Determinar los requisitos de validez de los coosrale compraventa
electrénicos en el Ecuador.

3. Establecer el alcance de la facultad de mater@fimade documentos
electronicos en el Ecuador.

4. Identificar los efectos civiles del notario en iéervencion de un contrato
de compraventa electronico invalido al amparo dedalacion vigente en

el Ecuador.

1.3 BREVE DESCRIPCION CONCEPTUAL

Nuestra legislacion establece como requisitos delidez vy
perfeccionamiento del contrato de compraventaabpentre las partes respecto de
la cosa y el precio, Quito Cortés, (2005) “la reggmeral es el caracter consensual
de este contrato que se perfecciona por el libnsexgtimiento o acuerdo de las
partes sobre la cosa y el precio” (p.29); estegoachlleva el cumplimiento de
obligaciones mutuas entre las partes, por un lgage del valor de la cosa a cargo
del comprador al vendedor y por otro lado la erstigigyla cosa a cargo del vendedor
Quito Cortés, (2005) “la entrega de la cosa y gbpael recio son consecuencia de
su celebracion y no requisitos para su valideZ29p. Sin perjuicio de ello, también
podemos evidenciar la existencia de otros reqsigjte deben concurrir para que
esa voluntad expresada por las partes por media decumento escrito sea pura,
sin cuestionamientos ni vicios que puedan afectaabdez y consecuentemente la
del acto juridico a desarrollar. Constituyen estguisitos la capacidad para
obligarse, el consentimiento expresado por lasepael objeto y la causa del
contrato los cuales deben ser licitos; de formaual la falta de alguno de estos

requisitos nulita el acto o contrato produciendmielidez del mismo.



Los requisitos esenciales establecidos en elfpaarderior también deben
estar presentes en la compraventa realizada porondedmensajes de datos.
Moreno Martinez, J.(2011) “la problemética se encuentra en analizar e
perfeccionamiento de los contratos en el tiempo spefectda, con lo cual se
evitaria posibles oposiciones de intereses quengte la debida celeridad
mercantil” (p.50); en este caso el autor deterreinaunto de partida del contrato
de compraventa electronica: el momento de su profeamiento en el tiempo. Por
este motivo, a lo largo de desarrollo del presdotaimento analizaremos el nivel
de responsabilidad que el notario adquiere ala@defla existencia de un contrato
de compraventa electronico que no se a perfecaoode falta algin requisito de
solemnidad. Para ello determinaremos los elemealgdsecho y de derecho de un
contrato electronico y la participacion del notaab certificar la exactitud,

conformidad y correccién de dichos documentos.



CAPITULO I
DESARROLLO

2.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
2.1.1 Antecedentes.-

Sin lugar a dudas el contrato de compraventa latsid institucion en la
sociedad y uno de los pilares del desarrollo decildBzaciones en las distintas
etapas de evolucion de la sociedad. Junto al teugda posesion con animo de
sefor y duefio, la compraventa ha sido uno de leammsamos utilizados desde la
antigiiedad para la adquisicion de bienes. Desdwigen la compraventa se ha
caracterizado por ser un acuerdo de voluntadesegpaen sobre una cosa o sobre
un derecho. Es por este motivo que los autorea tiotia clasica del derecho han
coincidido que dicho contrato se reputa perfecdonauando se produce un
acuerdo de voluntades sobre la cosa que una pesta dvender y la otra desea
comprar; y al mismo tiempo también se pacta ebjpsecio que una parte esta
dispuesta a pagar y la otra parte esta dispuestalar.

Al tratarse de una institucion connatural a lasestarles civiles, también ha
evolucionado en conjunto con la sociedad, pasamdicithple intercambio de
alimentos por semillas, en sus inicios; en la algidin de seres humanos con la
finalidad de divertir al publico con su muerte as &renas del Coliseo Romano tal
como sucedia en la época de dominio romano en iksErsds provincias
circundantes al mar Mediterraneo; en la adquisicléngrandes extensiones de
tierras que incluyen los trabajadores que se eradmant en ellas, durante la etapa
del feudalismo en Europa y América; en la etagaodeurantismo a través del
escandalo de compra y venta de Indulgencias emiticlactamente por el papado
de aquel entonces, situacion que desembocariarefofena protestante que fue el
inicio de una época de terror y represion sociatigs a la creacién del Tribunal
del Santo Oficio o también conocido como la Santgaikicion.

2.1.2 Descripcion del objeto de la investigacion.-
En el numeral 5 del articulo 18 de la Ley Notafl#l66) les concede a los
notarios la facultad de pronunciarse sobre la d@xdctle fotocopias o cualquier

otra copia que se obtenga producto del uso det®lmgia, asi como también les



permite pronunciarse si dicha copia guarda confiawhicon el original que se les
haya mostrado o exhibido; o, si ha sido corregitw. otra parte, el numeral 3 del
articulo 20 les prohibe autorizar las escrituras loggyan sido realizadas en donde
intervengan personas absoluta o relativamente a@wesp en la que en la
elaboracion de la misma no se haya observado enpi@o los requisitos legales;
en aquellas escrituras en cuyos actos o contratmgaio tenga interés directo; o,
finalmente, en aquellos casos en los que una gmttess sea su conyuge o pariente
dentro de los grados de consanguinidad o afinida@ddigo Civil (2005), es decir,
cuarto de consanguinidad o segundo de afinidad.destlleva que el notario tenga
una labor exhaustiva de analizar y verificar elutnento que se le exhiba para dar
cumplimiento a su obligacion de dar fe de su eiattiesto es, que el documento
exhibido sea igual o se asemeja en un grado moyakdtocumento que es tomado
como original; de su conformidad, esto es, que aduthento exhibido sea
proporcional o correspondiente al documento orlgaesu correccion, esto es, en
sentido amplio que el notario certifique la existande modificaciones que no
alteren su esencia con respecto al documento afigin

Pero la labor de correccion del notario no soltnsiga a lo mencionado en
el parrafo anterior sino también a reprender owamen caso del cometimiento de
un delito, una falta o un defecto. Esto nos intoaden el contexto del tema de la
investigacidon que es la obligacion del notario dmscrar o reprender el
otorgamiento de algun acto o contrato cuando ealgta vicio o nulidad de dicho
acto; para lo cual es necesario entender y anatizadetalle cuales son esos
elementos que podrian producir algin vicio en &b ac contrato puesto en
conocimiento del notario. En este orden de ideaspreciso relacionar los
preceptos de validez para los actos de voluntad epti@ contenidos en la
legislacion civil vigente en el Ecuador con losabscidos en la legislacion de
comercio electrénico a fin de establecer las dinuiés y diferencias entre los

contratos de compraventa civil y los realizadosmedios electrénicos.



2.1.3 Preguntas de Investigacion
Pregunta Principal de Investigacion. -

¢,De qué manera serian responsables en materidosivibtarios por sus
acciones u omisiones en la materializacion de umtram de compraventa

electrénico al amparo de la legislacion ecuatoftana

Variable dependiente:
Responsabilidad civil de los notarios al ampartadegislacion ecuatoriana

Indicadores
Acciones del notario

Omisiones del notario

Variable Independiente

Materializacion del contrato de compraventa eleita

Indicadores
Compraventa electronica

Facultad de materializacion

Preguntas Complementarias de la investigacion
1. ¢Cuédl es el marco juridico del contrato de compriaven el Ecuador?
2. ¢Cuales son los requisitos de validez de los dostrde compraventa
electronicos en el Ecuador?
3. ¢Cudl es el alcance de la facultad de materiafimade documentos
electrénicos en el Ecuador?
4. ¢En qué casos deben responder civiimente los ostatiamparo de la

legislacién vigente en el Ecuador?



2.2 FUNDAMENTACION TEORICA
2.2.1 Antecedentes de estudio

En el primer inciso del articulo 46 de la Ley dem@ocio Electronico,
Firmas Electronicas y Mensajes de Datos (2002 reate al perfeccionamiento y
aceptacion de los contratos electronicos; condicielnperfeccionamiento de los
actos o contratos al cumplimiento de los requisiteslemnidades que establezca
la legislacion, también establece que el siempimgra el acuerdo de las
voluntades con relacién al lugar donde se perfeéceicho acto o contratdzste
inciso nos lleva a estudiar cudles son los re@gisitsolemnidades de los contratos
civiles para que se perfeccionen cuando sean eftmw$upor medios electronicos.
Bajo ese contexto analizaremos la pertinenciaplioabilidad de las solemnidades
para aquellos contratos que habiendo sido reakzaodiomedios electronicos la ley

prevé el cumplimiento de otros requisitos espesipdga que se repute perfecto.

El numeral 9 del articulo 11 de la ConstituciérialRepublica del Ecuador
(2008) establece la responsabilidad del Estaddefraraccion u omision de sus
funcionarios publicos en el desempefio de sus caageaber:

9. El mas alto deber del Estado consiste en raspdtacer respetar los
derechos garantizados en la Constitucion.

El Estado, sus delegatarios, concesionarios y pedsona que actle en
ejercicio de una potestad publica, estaran obligadeparar las violaciones
a los derechos de los particulares por la faltefwiéncia en la prestacion
de los servicios publicos, o por las acciones smmes de sus funcionarias
y funcionarios, y empleadas y empleados publicosl @@sempefio de sus
cargos.

Frente a esto cabe indicar que los notarios saridnarios que ejercen una
potestad publica investida por el Estado como ededpublica y solemnizar los
actos o contratos que los particulares ponen earsacimiento. Bajo este escenario
es claro que estos funcionarios deben respondéidarfrente a los particulares y

frente al Estado por sus acciones u omisiones e@eseimpefio de sus funciones.

Esta tesis es recogida por la Jurisprudencia eprareso de judicial por
actos colusorios. Esta situacion marca la sendaglaraslado de responsabilidad

civil a los notarios cuando su actuacion, alejagdadiegalidad, produce dafos y



perjuicios a los particulares. A contrario sensdsten posturas que muestran su
rechazo debido a la inexistencia de legislacionegiablezca categéricamente su
responsabilidad civil de los notarios alegandaéxistencia de participacion de los
funcionarios en el acuerdo de voluntades y limitdme@xclusivamente al analisis
superficial del acto sin detenerse a analizar snas y solemnidades. Con base en
estos antecedentes, a lo largo de este documepbom@remos las razones por las
cuales el notario es responsable civiimente porasgfones u omisiones en el

desempeiio de su cargo.
2.2.3 Bases Teoricas

En sentido amplio el cambio de paradigma de la &oda vida a nivel
mundial antes de la existencia de los mecanismaosmenicacion. Los aspectos y
cambios antropolégicos en la sociedad, los estéadfr vida y el acceso al internet
de mas personas han sido los factores que permnitier interrelacion entre
personas de diferentes paises lo que a su vezjpiquiiéstas puedan comercializar

sus bienes entre si.

Sin lugar a dudas el contrato de compraventa esngtitucion connatural
a las sociedades civiles, el mismo ha estado peesisde los albores de la
civilizacion coadyuvando a su desarrollo y sientpilar fundamental para la
interrelacion de los pueblos en las diversas etdeda civilizacion. La evolucion
de la compraventa ha abarcado desde el simplecamyo de alimentos por
semillas, en las etapas de inicio de la sociedadtahla adquisicion de seres
humanos con la finalidad de divertir al publico manmuerte en las arenas del
Coliseo Romano o simplemente convertirse en elesiionde animales fieros; tal
como sucedia en la época de dominio romano envassds provincias alrededor
del mar Mediterraneo. Este tradicional mecanismoadquisicion de bienes
también ha sido recogido en obras literarias neuwadas al quehacer juridico,
formando parte de obras de literatura universalacpor ejemplo El Mercader de
Venecia. También estuvo presente en la etapa daelrayismo a través del
escandalo de compra y venta de indulgencias emitiltactamente por el papado
de aquel entonces, situacion que desembocaria esubdsecuente Reforma

protestante liderada por Martin Lutero y que fumieio de una época de terror y



represion social gracias a la creacion del Tribudedl Santo Oficio o también

conocido como la Santa Inquisicion.

En los territorios que actualmente se encuentricelador prosperé la
compra venta de las grandes extensiones de #spacialmente en la region sierra,
los cuales se denominaron Latifundio; su princgaahcteristica fue la propiedad
sobre las cosas, animales e incluso el persondhfoeaba en dichas propiedades,
adoptandose las costumbres del feudalismo. Pastene, con el advenimiento
de la civilizacién occidental, en cada uno de las@s de América se crearon los
diferentes cuerpos legislativos en los que se ntaradquisicion de bienes muebles
e inmuebles bajo las diferentes modalidades y s&rdd siempre la naturaleza de
éstos. Esto hace que exista multiplicidad de meoays para compra y venta de
bienes, pero en su conjunto con rasgos muy pareceto cuanto a los
comparecientes y contenido del pacto, cambiandms&xamente los aspectos de

formalidad segun las costumbres de cada localidad.
Marco juridico del contrato de compraventa

El cédigo civil (2005) en su articulo 1454 establgae el contrato es: “un
acto por el cual una parte se obliga para conatiar, hacer o no hacer alguna
cosa. Cada parte puede ser una o muchas persamasste caso el Codigo Civil
(2005) contempla dos aspectos claves dentro dfiliiaddon como lo son en primer
lugar un acto y en segundo lugar una obligaciorviambente es un acto no
comprendido como un gran evento sino mas bien agdrmoncurso de dos partes
respecto de una cosa. Para efectos didacticos amaesva referir primero a la

obligacion y posteriormente al acto.
Sobre las obligaciones

En su sentido natural la obligacion es definida l@oReal Academia
Espafiola como “un vinculo que sujeta a hacer oeabste de hacer algo,
establecido por precepto de ley, por voluntariegamiento o por derivacién recta
de ciertos actos” (23ra edicion, 2014), es decialquier situacion en la que una
parte realizara o no realizara algo en favor de. @esde otra perspectiva podria

entenderse como una carga que se impone a unapdaeor de otra; en cualquier



caso, queda establecido que siempre va a existiparte que adquiere un deber de

hacer o no hacer y otra que se beneficiara de dieher.

La definicion de la Real Academia Espafiola no sei@nira tan alejada de
la definicion que para el efecto dio Justiniano ‘&svinculo juridico que nos
apremia 0 nos constrifie a pagar a otro la cosatifyano, 530, c.p. Moreno
Martinez, 2011) (p.13), en cuyo caso Justiniancias® cumplimiento del pago de
las deudas con su nocion general de obligaciorgdsenen cuenta que Justiniano
centra su atencion en el pago de la cosa, es daeisu nocion de obligacion estaba
ligada a la compra o adquisicion de un bien en @agp ambas partes tienen

obligaciones reciprocas entre si, como mas adaiaemeionaremos.

Por su parte Claro Solar define a la obligacién@tuam vinculo juridico en
virtud del cual una persona se encuentra en lasitamkde procurar a otra persona
el beneficio de un hecho o una abstencién detedasay susceptibles
generalmente de estimacion pecuniaria” (Claro Solpr Moreno Martinez, 2011)
(p.13y p.14), este tratadista amplia en gran nagldidefinicion dada por Justiniano
al mencionar en su sentido mas abstracto lo quaitwye una obligacién al indicar
gue una persona se encuentra en la necesidad de&gra otra un hecho o una
abstencidén; y es que en esencia la obligaciérinrpkcita la necesidad de cumplir
algo en favor de alguien que va a ser quien sefibenpor el cumplimiento de la

obligacion.

Si observamos la obligacién desde un punto de peti@monial, podemos
mencionar que en si misma contempla una merma pat®nonio de una de las
partes inmersas en la obligacién, por ejemplo,aeobligacién de alimentos que
tienen los padres respecto de los hijos el beaeliices el menor porque va a ser la
persona sobre la que recae el cumplimiento deligagiion, sin embargo el padre
tendra una merma en su patrimonio dado que delesténar parte de sus fondos
para atender las necesidades de alimentaciontdpstodo esto siempre y cuando
se encuentre fuera del régimen de la sociedad gahydlotese que en esta
obligacion no intervienen las dos partes sino solm el padre, quien a través de la
figura de la paternidad voluntariamente accedeta @sligacion. Podran existir

escenarios en los que no exista esa voluntaried@dnsas bien una orden de

10



cumplimiento dada por una autoridad en cuyo casgpdao estara eximido de

responsabilidad por tal concepto.

Ahora bien, es importante resaltar la definiciare qmos brinda Barros
Errazuris: “un vinculo juridico entre dos o massperas determinadas en virtud del
cual una parte queda ligada respecto de otra @ardnacer o no hacer una cosa.
Cada parte puede ser una o0 muchas personas” (Bapo#/oreno Martinez, 2011)
(p.14) y es que en esta definicibn mas amplia lyoeteda se incluye una situacion
adicional hasta el momento no mencionada en lasicilehes anteriores como lo
es el cumplimiento de dar. Este vinculo juridicnsiste en la entrega que una parte
debe hacer a la otra, siguiendo el orden de iddasi@res con la entrega se cumple
la necesidad de obtencion del beneficio a la otrdepy se da por satisfecho su
cumplimiento; a diferencia del cumplimiento de hagpee implican la realizacién
de una labor o servicio en beneficio de la otraepar

Para un mejor entendimiento acerca de las difemen@mos a ejemplificar
cada una de ellas; en el caso de la obligacidmader el ejemplo mas sencillo es
la contratacion que una persona hace a un pintarlaalaboracion de un retrato,
en este escenario el pintor es el obligado a ealiza labor que va a producir un
beneficio a la persona que lo contratd; por otreepana obligacion de dar se puede
ejemplificar con la entrega que hace el vendedourddien a una persona que
previamente pagd por dicho bien una estimacion tadae En cuyo caso, nos
encontramos con la obligacion de no hacer que teermpos ejemplificar con la
entrega que una parte le hace a otra parte deosaarediando la simple restriccion
de no hacer nada con dicha cosa. Como podra obsema el primer ejemplo se
requeria una labor, un desempefo de las habilidieesbligado que en ese caso
era el pintor; en el segundo ejemplo la circunsgarejuerida era la entrega de la
cosa producto del cumplimiento de una obligaci@vigrasumida por la otra parte;
y, finalmente, en el tercer ejemplo la circunstanequerida era simplemente la

falta de realizacion de alguna labor o entregad®s$a a otra parte.

Por otro lado, también es importante indicar brexetienque en esencia toda
obligacion trae implicito el derecho para una deplartes y sera ejercido en forma

directa o por medios judiciales en la medida quevssdfigue 0 no su
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incumplimiento; esto lo podemos graficar con ehg de las obligaciones de
hacer en caso que el pintor, que es el obligath@der, incumpla con la elaboracion
del retrato. En estos casos la ley le concedparta afectada el derecho de accionar
al aparato judicial para lograr que en sentenciguez conmine al pintor al
cumplimiento de la obligacion o en su defectoeeaudlva el valor pagado ademas
de resarcirle los perjuicios causados, conforméidpuesto en el segundo inciso
del articulo 1936 del Cddigo Civil (2005), “Sienfllmdada la alegacién del que
encargo la obra, el artifice podra ser obligadeeacion del que encargo la obra, a
hacerla de nuevo o a la indemnizacion de perjuicigsta facultad que la ley
concede a la parte afectada de perseguir el cumeplionde la obligacion es sin
lugar a dudas la accion para hacer valer el derpehnsonal que el pintor ha
adquirido respecto de la parte contratante y sakxe perseguirse respecto del

pintor.

Nuestra legislacion civil también contempla la fayalel derecho personal
los cuales se encuentran contemplados en el codig¢2005) en su articulo 596,

el cual establece lo siguiente:

Derechos personales o créditos son los que séldepuseclamarse de
ciertas personas que, por un hecho suyo o la gpagicion de la ley, han
contraido las obligaciones correlativas; como e tiane el prestamista
contra su deudor, por el dinero prestado, o el bgotra el padre por
alimentos. De estos derechos nacen las accionssnades.

Es de esta forma como el derecho civil ecuator@mede en favor de la parte
afectada el derecho de perseguir las obligaciooeslpncumplimiento de la otra
parte. Es preciso mencionar que en su parte firzatieulo 596 establece la figura
de las acciones personales que son el mecanisingustento por medio del cual
la parte perjudicada por el incumplimiento de laaoparte persigue su
cumplimiento, pudiendo incluso solicitar la rep&bacde perjuicios en caso de

existirlo.

En este orden de ideas llama mucho la atencioemueestro pais no exista
una definicidbn de obligacién y por el contrario,definicibn empleada para el
contrato o convencion reuna las caracteristicablesidas por la doctrina para las
obligaciones. Lo que nos conduce a pensar que &twddor todo contrato y
convenio tienen implicita una obligacion que cumgdiro no toda obligacion viene
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implicita en un contrato; esto pareceria guardattaiogica con el hecho que las
obligaciones son el reconocimiento de un dereclav@ de otra persona, para lo
cual no hace falta un concurso de voluntades smplemente una manifestacion
unilateral de voluntad expresado ante un funcionaiblico con competencia para
el efecto o por medio de un documento fisico. Ipsieto lo analizaremos mas

adelante cuando nos refiramos sobre la fuentesdablégaciones.
Sobre las partes en las obligaciones

Tratdndose de las obligaciones como vinculo juidjge constrifie a una
parte a dar, hacer, no hacer algo en favor depatta; podemos determinar que en
toda obligacién intervienen dos partes la que amtgua obligacion como propia y
la que se beneficia del cumplimiento de la obligackEl cédigo civil (2005) en el

articulo 1453 establece la fuente de las obligasdale la siguiente manera:

Las obligaciones nacen, ya del concurso real dedlasitades de dos o mas
personas, como en los contratos o convenciona$e ya hecho voluntario
de la persona que se obliga, como en la aceptdeidna herencia o legado
y en todos los cuasicontratos; ya a consecuenaia tlecho que ha inferido
injuria o dafo a otra persona, como en los deltasiasidelitos; ya por
disposicion de la ley, como entre los padres s de familia

El texto del articulo nos permite identificar claente los escenarios que el
legislador previo como fuente para el nacimientdageobligaciones naceran del
acuerdo de las partes, de un hecho voluntarioqgeddlitos o cuasidelitos cuando
se ha inferido injuria o dafio a otra persona, oJgmdisposiciones de la ley. Para
efectos del presente documento vamos a darle painénfasis en el acuerdo de las
partes y a la condicion de inferir dafio a otra qeas los cuales seran abordados
ampliamente mas adelante.

Sin perjuicio de lo antes indicado, es tambiéndrtgnte mencionar que
ademas de las partes debe necesariamente exisbijetd de la obligacion y la
causa de la obligacion. Ambos guardan importaéeaacia para la existencia de
las obligaciones; la primera que es sobre lo geeerpropiamente la obligacion, es
decir el motivo factico por el cual las partes @ de ellas se obliga en favor de la
otra parte. Morales sefiala que “el objeto de uhigaxhidn es la cosa que el acreedor

tiene derecho a exigir al deudor... un hecho, el seidivide en positivo o negativo.
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El hecho positivo se denomina prestacion, y el beggativo se denomina también
abstencidon” (Morales, 1995 c.p. por Moreno Martji28@4.1) (p.21); de esta manera
el tratadista Morales nos pone de manifiesto dgeass importantes de las
obligaciones como lo son las prestaciones congésuprincipalmente por dar y

hacer si es que son positivas, 0 no hacer si esajueegativas.

Por otro lado, contamos con la causa de las olitiges que a criterio del
tratadista Borda se la debe abordar en dos sentidpslas fuentes de las
obligaciones, o sea, los presupuestos de hechobbsdeuales derivan las
obligaciones legales: contratos, hechos licitas, 8t Otras veces, en cambio, es
empleada en el sentido de causa final; signifidaejue las partes se propusieron
al contratar” (Borda, 1981 c.p. Moreno Martinez120(p.21); como podemos
observar el tratadista aborda en todo su contextausa de la obligacion que se la
puede identificar como la fuente que le da origeragimiento a la misma, hecho
gue se vincula directamente con el articulo 1488quentemente analizado; y por
otro lado, también se la puede identificar comordadén principal o, como
acertadamente lo indica el tratadista, el fin case partes se propusieron en el
contrato o declaracion de voluntad.

Requisitos de validez de las obligaciones:

Para que una persona se obligue a dar, haceraceodlgo en favor de otra
debe necesariamente cumplir los requisitos gersedalealidez de las obligaciones
gue se encuentran determinados en el Cédigo @MY) en su articulo 1461 del,

el cual establece lo siguiente:

Art. 1461.- Para que una persona se obligue gotran acto o declaracion
de voluntad es necesario:

Que sea legalmente capaz;

Que consienta en dicho acto o declaracién, y ssesdimiento no adolezca
de vicio;

Que recaiga sobre un objeto licito; vy,

Que tenga una causa licita.

La capacidad legal de una persona consiste engmdbligar por si misma,
y sin el ministerio o la autorizacién de otra.

En términos generales podemos mencionar que Uigadbn se entenderé

valida cuando concurran los requisitos de capagcmatsentimiento libre de vicios,
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objeto licito y causa licita. Sin embargo, exist&guisitos especiales que
adicionales a los establecidos en el articulo B##ilde cumplimiento obligatorio,
so pena de nulidad del acto o contrato; dichosis#gs afectan la forma como se
plasma el acto o declaracion de voluntad y con&ituprincipalmente las
solemnidades sustanciales del acto o contrato.efonplo, todo contrato de

compraventa de bienes inmuebles debe ser otorgadespritura publica.

Respecto de la capacidad de las partes, es preeistionar que en materia
civil la legislacion contempla que todas las peasoson capaces para contraer
obligaciones excepto aquellos que la ley los dactaimo incapaces, esto se
encuentra establecido en el Codigo Civil (2005)earticulo 1462: “Toda persona
es legalmente capaz, excepto las que la ley dedleapaces”, de esta forma se
marca la regla general en cuanto a capacidad y exoepcion a dicha regla el
caédigo civil (2005) en su articulo 1463 estableggianes se puede entender como

incapaces, a saber:

Art. 1463.- Son absolutamente incapaces los demeoeimpuberes y la
(sic) persona sorda que no pueda darse a enteadeadera verbal, por
escrito o por lengua de sefas.

Sus actos no surten ni aun obligaciones natunales,admiten caucion.

Son también incapaces los menores adultos, loseglallan en interdiccion
de administrar sus bienes, y las personas juridRa® la incapacidad de
estas clases de personas no es absoluta, y ssspaeiden tener valor en
ciertas circunstancias y bajo ciertos respectarahiados por las leyes.

Ademas de estas incapacidades hay otras partisutpre consisten en la
prohibicién que la ley ha impuesto a ciertas peasquara ejecutar ciertos
actos.

Como podemos notar tanto los dementes, impubelas personas sordas
gue no puedan darse a entender son absolutameapaaes; esto significa que los
actos realizados por ellos sin la concurrenciardeepresentante legal no producen
efectos en el derecho 6sea no son fuente de oioligesc

Siguientes en el orden se encuentran aquellas n@ysque tienen
parcialmente su incapacidad, como lo son las pass@uridicas y los menores
adultos cuyos actos pueden ser fuente de obligeien favor de terceros cuando

concurran ciertas formalidades, como por ejempioté&avencion del representante
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legal con ratificacion de la junta general pareaslo de las personas juridicas o en
el caso de los menores emancipados que puedenaoeter hasta el monto de su
peculio. Finalmente, se encuentran aquellas pessaraurales que siendo
plenamente capaces de adquirir obligaciones, elg6ddivil les establece una
incapacidad como los notarios respecto de los agt@®ntratos en los que
intervengan sus familiares y/o los actos y consraga los que ellos mismos

intervengan.

Respecto del consentimiento debemos tener enalergrescrito en el
Cadigo Civil (2005) en su articulo 1467, que establ “Los vicios de que puede
adolecer el consentimiento son: error, fuerza yo'doEfectivamente las tres
situaciones que pueden viciar el consentimientcesenror, la fuerza y el dolo. El
error que puede ser respecto del hecho, la c@sparydona. El primero se encuentra
contemplado en el Cédigo Civil (2005) en los attsul469 y 1470, los cuales

establecen lo siguiente:

Art. 1469.- El error de hecho vicia el consentinecuando recae sobre la
especie de acto o contrato que se ejecuta o cetelmn® si una de las partes
entendiese empreéstito, y la otra donacién; o stzbrdentidad de la cosa
especifica de que se trata, como si, en el contlateenta, el vendedor
entendiese vender cierta cosa determinada, y epremlor entendiese

comprar otra.

Art. 1470.- El error de hecho vicia asimismo el sEmtimiento cuando la
sustancia o calidad esencial del objeto sobre qtsawel acto o contrato es
diversa de lo que se cree; como si por algunagipdees se supone que el
objeto es una barra de plata, y realmente es usa d®algun otro metal
semejante.

Bajo estos supuestos el error de hecho vicia elesdimiento cuando existe
confusion en cuanto al acto, sustancia o cosajrigepa una o ambas partes creian
que el acto consistia en una situacion que en dhdael se trataba de algo
completamente diferente; la segunda vicia el cdim@&nto cuando existe
confusién en cuanto a la identidad de la cosa;tgreéro cuando existe confusiéon

sobre la calidad de la cosa sobre la que recagcejuaidico.

El error en cuanto a la persona lo establece dlgodCivil (2005) en su
articulo 1471 de la siguiente forma: “El error @eedle la persona con quien se tiene

intencion de contratar no vicia el consentimiea&dyo que la consideracion de esta
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persona sea la causa principal del contrato”; gisddque el error en cuanto a la
persona vicie el consentimiento en la medida enumgaeparte no tenga la certeza
de la identidad de la otra parte y ademas seausacprincipal del contrato.
Respecto de la fuerza podemos mencionar que na glctonsentimiento sino
cuando es susceptible de producir una fuerte infpre=n la persona tal como lo

establece el Codigo Civil (2005) en su articuloZ,4vsaber:

La fuerza no vicia el consentimiento, sino cuansleapaz de producir una
impresion fuerte en una persona de sano juicicatmo en cuenta su edad,
sexo y condicion. Se mira como fuerza de este gdndp acto que infunde

a una persona justo temor de verse expuestosel@nyuge o alguno de
sus ascendientes o descendientes, a un mal irbépgrgrave.

El temor reverencial, esto es, el solo temor daglaslar a las personas a
guienes se debe sumision y respeto, no basta jgi@ael consentimiento.

De este articulo se pueden destacar dos elemanfmmtantes que se
resumen en un primer lugar la impresion categoaizemmo fuerte que pueda
afectar a una persona de sano juicio y que el teeverencial aun cuando puede
ser ejercido en relaciones de autoridad no es @er@glo como un motivo para
viciar el consentimiento. Sin lugar a dudas estassideraciones deben ser

sometidas al régimen de prueba pericial solicifaatavia judicial.

Finalmente, el dolo podria viciar el consentimieciando nace de una de
las partes que intervienen en el acto o contraioloacontempla el Cédigo Civil
(2005) en su articulo 1474 que establece: “El dolwicia el consentimiento sino
cuando es obra de una de las partes, y cuandoaadaparece claramente que sin
él no hubieran contratado”. Es importante menciguoarel Codigo Civil (2005) en
el mismo articulo, es decir, en el 1474, se estabipie el dolo cuando vicia el
consentimiento da derecho a ejercer accion deip@guespecto de la persona que
lo fragu6 o contra quien se beneficidé hasta ponaito que se beneficio, a saber:

En los demas casos el dolo da lugar solamenteaacian de perjuicios
contra la persona o personas que lo han fragugde se han aprovechado
de él; contra las primeras por el valor total de perjuicios, y contra las
segundas, hasta el valor del provecho que hantegjmodel dolo.

Esto es importante tenerlo presente puesto queepaastir una multiplicidad de
partes que intervengan en el acto o contrato wueaber fraguado el dolo se haya

beneficiado. Es en estos casos en los que losowtiben estar sumamente atentos
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puesto que se puede causar un perjuicio a un egroemedio de documentos que
son puestos en conocimiento de los notarios. lPotarto, es importante manifestar

gue el dolo se debe probar salvo en aquellos easqae la ley lo presuma.

Respecto del objeto licito y la causa licita podgindicar que se refiere a
actos y contratos que no versen sobre aspectasegercuentran prohibidos por la
legislacion de acuerdo con lo indicado en el Codiydl (2005) en el articulo 1478
gue establece lo siguiente: “Hay objeto ilicitd@sho o que contraviene al Derecho
Publico Ecuatoriano”; de esta forma se evita queaise perjuicios a terceros
sobre la base que en derecho publico se puedeared@ticamente aquello que esta
permitido a diferencia del derecho privado en ddodue no esta prohibido esta

permitido.
Perfeccionamiento de los contratos

Como hemos manifestado anteriormente, los contsatas obligaciones
por regla general se perfeccionan por la concuiaatela voluntad expresa de las
partes y en ciertos casos, por el cumplimiento de soldaues especiales fijados
para el acto o contrato que se trate, tal comsthlbéece el Codigo Civil (2005) en

su articulo 1459 que establece.

Art. 1459.- El contrato es real cuando, para gaepggfecto, es necesaria la
tradicion de la cosa a que se refiere; es solermapdo esta sujeto a la
observancia de ciertas formalidades especialesiashera que sin ellas no
surte ningun efecto civil; y es consensual cuamdpesfecciona por el solo

consentimiento.

Asi la voluntad y la capacidad de las personashjeto y la causa de dicho
convenio, constituyen los factores claves de é@dloacuerdo. Como ya lo hemos
mencionado, esto se encuentra recogido en el C&ligb(2005) en su articulo
1461, que establece:

Art. 1461.- Para que una persona se obligue apatraun acto o
declaracion de voluntad es necesario:

Que sea legalmente capaz;

Que consienta en dicho acto o declaracion, y saesgimiento no
adolezca de vicio;

Que recaiga sobre un objeto licito; vy,

Que tenga una causa licita.
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La capacidad legal de una persona consiste engmdBligar por si
misma, y sin el ministerio o la autorizacion deaotr

Las reglas antes mencionadas aplican para elcpaf@amiento de las
obligaciones en general; sin embargo, existen segle se deben tomar en cuenta
cuando la contratacion sucede entre partes auserig® es el caso de la
contratacion internacional. Dichas reglas se ertcaiemecogidas en el Codigo de
Derecho Internacional Privado Sanchez de Bustanyabé&sicamente consiste en
retrotraer a la ley de las partes o del lugarégtas para el perfeccionamiento de
los contratos, asi por ejemplo el articulo 233 idaalcuerpo legal contempla que
las incapacidades y habilitacion de la personaiserdinan a la ley de la persona:
“art. 233: A la misma ley personal se subordinas iacapacidades y su
habilitacion”. De esta forma la capacidad paracejeractos de comercio se
encuentra supeditada a la ley de la persona q@a dgscutar actos de comercio.
En este punto es importante destacar que se ppeesantar una multiplicidad de
situaciones en torno a un acuerdo de voluntadesa enedida que las partes
contratantes provengan de localidades diferenmsgjemplo, una parte sea de
nacionalidad ecuatoriana y la otra parte sea demaaad tailandesa.

Otro aspecto a tomar en consideracion en laataiston internacional es que
el Cddigo de Derecho Internacional Privado SanathezBustamante también
contempla que la eficacia de determinados conves@sencuentra sujeta al
cumplimiento de requisitos o solemnidades, dereatgera el articulo 180 contempla
lo siguiente: “Art. 180.- Se aplicaran simultaneatada ley del lugar del contrato y
la de su ejecucion, a la necesidad de otorgart@sco documento publico para la
eficacia de determinados convenios y a la de heednstar por escritoEste
articulo nos regresa a la legislacion local de qeatte contratante, quienes deberan
respetar los preceptos juridicos que converjar aouerdo de voluntades logrado
entre estas; y mas aun, amplia el espectro dettuerd remitirlo al lugar donde se
debe ejecutar las obligaciones. Este aspecto esum@ importancia para los
contratantes, puesto que puede existir conflicteedas legislaciones de cada parte,
como en el ejemplo citado de un acuerdo de volestadtre un ecuatoriano y un
tailandés, de ahi la importancia de pactar enrdtraim cual serd la legislacion que

rija el contrato para ambas partes.
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Perfeccionamiento de los contratos electréonicos

Ademas de lo establecido en la legislacion localreacion con el
perfeccionamiento de los acuerdos de voluntadewsataria civil o mercantil, es
importante identificar lo que establece la Ley Modde la Comision de las
Naciones Unidas para el Derecho Mercantil Inteoraadi— UNCITRAL- (1985),
por sus siglas en Inglés, en dicha ley se defilos anensajes de datos como “la
informacion generada, enviada, recibida o archivadamunicada por medios
electronicos, opticos o similares, como pudieran asetre otros, el intercambio
electrénico de datos (EDI), el correo electrongaelegrama, el télex o el telefax.”.
Lo definido por la Ley Modelo de la UNCITRAL (1988p es tan lejano de lo
establecido en nuestra Ley de Comercio Electronkiopas Electrénicas y
Mensajes de Datos (2002) respecto de lo que sendetipor mensajes de datos,

puesto que la misma los define como:

Toda informacion creada, generada, procesada, dmviaecibida,

comunicada o archivada por medios electrénicos, quede ser

intercambiada por cualquier medio. Seran considsradmo mensajes de
datos, sin que esta enumeracion limite su definjci@s siguientes:

documentos electronicos, registros electronicaseoalectrénico, servicio
web, telegrama, télex, fax e intercambio electrduie datos

Lo establecido por la Ley de Comercio Electronkeiomas Electronicas y
Mensajes de Datos (2002) nos otorga una definilddal sobre lo que se debe
entender por mensajes de datos, ademas qué infomehectronica es considerada
como tal. Esta acepcién es sumamente importande, gize en los articulos 2 'y 3
de dicha ley se reconoce la plena validez juridiedas obligaciones y derechos
que se encuentren contenidos en su interior; &sd cambién se establece que el
documento electronico y los archivos que se enoerenadjuntos a dicho
documento, son considerados como un mensaje de. déboobstante lo antes
expresado, es menester resaltar que gracias ahomnuento juridico de un
documento producido en formas electrénicas y/otal&g, este tipo de archivos
gozan de los mismos efectos que tienen los docasemitidos en forma fisica;
con la diferencia que en los documentos fisicopuszle individualizar a uno o

varios documentos como originales y otros como ah&cuos copia, mientras que
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los documentos electrénicos siempre tienen la taiatica de originalidad siempre

gue se encuentre en un soporte magnético o nosidyanaterializado.

Con base en lo antes expuesto, podemos idendicamtrato electrénico se
perfecciona cumpliendo los requisitos establecatola legislacién ecuatoriana para
el contrato que se refiera, pero en cualquier sasencuentran como minimo la
capacidad, el consentimiento, el objeto licito ycdaisa licita. Ahora bien, existen
contratos cuya naturaleza no implica un acuerdedlientades sino mas bien la
adhesion o aceptacion de las condiciones previaffigmtas por una de las partes, tal
como sucede en el caso de las compraventas eleatr@n prestacion de servicios
utilizando como canal de aceptacion una plataf@letronica. En estos casos no solo
se requieren los requisitos de validez de los atwsrsino también el envio de
informacion, el conocimiento del contenido del aotaservicio y la aceptacion
propiamente dicha; de este tipo de contratos,lsndexcluir aguellos que estan sujetos
al cumplimiento de solemnidades sustanciales coarmoegmplo el contrato de
compraventa de inmuebles, naves o0 aeronaves. ®&#asia podemos entender que
una contratacion electronica se realiz6 perfecttanenando concurren ademas los

siguientes requisitos: i) Oferta, ii) Aceptacioniiiy Perfeccionamiento del contrato.

Existen diversos criterios sobre los tres requssitiotes mencionados, para
efectos del presente documento nos referiremo®inmente respecto de cada uno
de ellos. En relacion a la oferta, es importanteatoen consideracion lo indicado
por la doctrinaria Maria del Pilar Perales Visktas; establece que: “La oferta debe
contener los elementos esenciales del negocieadslds elementos sin los cuales
el negocio no puede existir o degenera en otrogegliferente y ser comunicada
al destinatario, el fin de la oferta es la busquilana declaracion de voluntad del
aceptante”, (Perales 2001, c.p. GOmez Pérez 2p84) 51) siguiendo la l6gica de
la doctrinaria, la oferta siempre debe guardaakmectos esenciales del negocio y
ademds ser comunicada al destinatario con la dimélde obtener una respuesta,
que puede ser positiva 0 negativa, segun el iorijevoluntad del receptor de la

misma.

Un asunto importante de abordar son las particiades que nuestra

legislacion contempla para el contenido de la afsggun su especialidad; por
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ejemplo, para los asuntos relacionados a telecaraciones la oferta no solo debe
referirse el contenido del servicio y la tarifaiegble, sino también las condiciones
comerciales, de operacion y técnicas de cada unosdproductos o servicios
puestos a disposicion de los consumidores. Asirtdsulos 20 del Reglamento para
la Prestacion de Servicios de Telecomunicaciorisyicios de Radiodifusion por
Suscripcion (2016), 43 y 44 literal a), del Reglatogpara los Abonados/Clientes-
Usuarios de los Servicios de Telecomunicacione® wadlor agregado (2012),

contemplan al respecto lo siguiente:

Art. 20.- Sin perjuicio de otros derechos y obligaes reconocidos por la
LOT, los titulos habilitantes y el ordenamientoigico vigente, se
reconocen especialmente los siguientes derechosligaciones del
abonado, cliente o suscriptor:

a. El abonado, cliente, suscriptor tiene derecheceir el servicio de
acuerdo a los términos estipulados en el contra® spuscriba con el
prestador de servicio.

b. Los abonados o suscriptores, deberan suscritesgectivo contrato de
adhesiéon con los prestadores debidamente autosizaolola Direccion
Ejecutiva de la ARCOTEL en el caso de modalidadppgs, de
conformidad con el articulo 54 del Reglamento 204 .

c. Para la modalidad prepago, se entendera corptea@@ por parte de los
abonados o suscriptores la compra del servicio tagdquier modalidad,

para lo cual, las condiciones que se aplicaranréebger entregadas o
informadas al abonado o suscriptor previo a la cangpadquisicion del

servicio. El mecanismo de contratacion es indeeneéide la obligacion de
identificacion del abonado o suscriptor previonétip de la prestacion del
servicio.

d. El abonado o suscriptor tiene la obligacionalgap los valores facturados
por el servicio, con sujecion a lo pactado en atrabo de adhesion.

e. El abonado o suscriptor tiene derecho a presanta la Direccidon
Ejecutiva de la ARCOTEL, reclamos o quejas, pardidad del servicio,
por facturacion de servicios no contratados o pagdsbidos y por
cualquier irregularidad en relacion con la prestadel servicio contratado
al prestador.

Art. 43.- En la prestacion de servicios de telecoicaciones y de valor
agregado, cuando se apliquen promociones, losapi@ss tendran la
obligacion de brindar informacion veraz, clara, ptete, actualizada,
transparente, oportuna, eficaz y adecuada resplecias caracteristicas
técnicas, operativas, comerciales y de tarifas exips que permitan al
abonado/cliente-usuario el conocer las ventajdsgeapie recibiria con el
uso de la promocién, previo a su contratacion. &voade duda en los
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beneficios que reportarian al abonado/cliente-usukas promociones

ofertadas, o0 se generen confusiones en la aplital@das mismas, éstas
seran interpretadas en el sentido mas favorabke glaabonado/cliente-

usuario.

En todos los casos en los cuales se oferten bmsefdlicionales a los
abonados / clientes - usuarios, se entendera quoe psamociones,
independientemente de la denominacion que se lagaémismas.

Art. 44.- Todos los prestadores del Servicio M&&itanzado, cuando
apliquen promociones, deberan observar los sigeseprincipios:

a) Toda promocion u oferta especial debera sefedemas del tiempo de
duracion de la misma, el precio anterior del bisemwicio y el nuevo precio
0, en su defecto, el beneficio que obtendria ehatta/cliente-usuario, en
caso de aceptarla. La promocién debe proporcionareal beneficio al

abonado/cliente-usuario a través de estimulos res limitadas en el
tiempo, es decir sin permanencia o temporalidadroaer este numeral es
mandatorio para todo tipo de promocion.

Como puede notarse, estos articulos estableceforema amplia las
obligaciones de los prestadores de servicios éedsiunicaciones respecto de la
forma como se deben realizan las ofertas y cu@ gebel contenido de las mismas.
También contemplan las caracteristicas de la atiéptde dichas ofertas en una de
las modalidades de prestacion de servicios, cones kel servicio prepago. Segun
estos articulos, las ofertas para los servicideldeomunicaciones van mas alla de
una breve descripcidon del producto o servicio puastlisposicion por parte del

prestador o del oferente,

Aun cuando la legislacion en materia de telecooagines contempla
aspectos relacionados a la oferta, es importamtgigar que la Ley Organica de
Defensa al Consumidor (2000) en el articulo 2 rgst una definicion, de la
siguiente manera: “practica comercial consistenteleofrecimiento de bienes o
servicios que efectua el proveedor al consumidem.esta definicion, la Ley prevé
la existencia de dos partes que intervienen naeesante en la oferta, el proveedor,
gue es quien ejerce la practica comercial, y ebgondor, que es quien muestra
interés en los bienes o servicios ofrecidos pprateedor. Es posible que, en este
punto de los hechos, las partes alin no hayan atmrdala y por el contrario dicho
ofrecimiento realizado por el proveedor se redazuaa cartel o publicacién con la
descripcion sucinta de un bien y el precio quedisfduesto a recibir por el mismo.
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Por otro lado, no podemos pasar por alto a la aegut para las compras
publicas en el Ecuador, a través de las cualegaselfprocedimiento para la
adquisicién de bienes o0 servicios por parte denistituciones y organismos que
tengan la caracteristica de institucion publicaa Mez estudiada dicha regulacion
de la materia, nos llamé particularmente la atends& inexistencia de una
definicion simple para el vocablo oferta, dadanfgartancia que se le asigna a
dicho documento a lo largo de la regulacion seaito8in perjuicio de ello, en el
articulo2 de la Resolucibn SERCOP 72- 2016 (20E8), establecen unas
definiciones para las ofertas presentadas, gamagoeconOmica inicial, en el
procedimiento de Subasta Inversa Corporativa deddetentos o Subasta Inversa

Corporativa de Alimentacién Escolar, las cualedefaen de la siguiente manera:

37. Oferta presentada en el procedimiento de Salbagersa Corporativa
de Medicamentos o Subasta Inversa Corporativa iieeAtacion Escolar.-
Es el formulario electronico con el que el provees@nifiesta y acepta
expresamente los términos y condiciones de adhesgpecificaciones
contenidas en la ficha técnica del medicamentiasaaciones alimenticias,
segun corresponda, condiciones comerciales, ecocaémy legales
establecidas en los pliegos; que le permiten,v&srde su clave de acceso
y usuario en el Portal Institucional del Serviciadibnal de Contratacion
Pulblica, participar en la Subasta Inversa Corpaale Medicamentos o
Subasta Inversa Corporativa de Alimentacion Escolar

38. Oferta ganadora en el procedimiento de Sulbastasa Corporativa de
Medicamentos o Subasta Inversa Corporativa de Aliaogdn Escolar.-

Oferta que obtenga el menor precio en la pujagu#iea una negociacion
favorable con la Comisién Técnica de la Subastarbav Corporativa de
Medicamentos o Subasta Inversa Corporativa de Aliaogdn Escolar.

Para que esta oferta sea adjudicada, debera cupnelimmente con la
presentacion de los términos y condiciones de #mhesspecificaciones
contenidas en la ficha técnica del medicamento olade raciones

alimenticias, segun corresponda, condiciones caales¢ econémicas y
legales establecidas en los pliegos.

39. Oferta econdmica inicial presentada en el mlotento de Subasta
Inversa Corporativa de Medicamentos o Subasta $av€orporativa de

Alimentacion Escolar.- Propuesta econdmica queeptasun oferente una
vez que ingrese su oferta (formulario electroniecadhesion) a traves del
Portal Institucional del Servicio Nacional de Caieicion Publica, en forma
previa a su participacion en la etapa de puja melgociacion, segun
corresponda, misma que debera ser inferior al memas valor equivalente
al 1% del presupuesto referencial unitario del wediento; o, inferior al

menos en un valor equivalente al 1 por mil del ygressto referencial

unitario de la racion alimenticia equivalente, segarresponda.
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Como puede evidenciarse, para estos casos lamdertanstituye un acto de comercio
sino mas bien el sometimiento de los oferentes &fminos y condiciones fijados por
la institucion publica, en estos casos, la expned#la voluntad de aceptar o no la
provision del producto o servicio se invierte deacal oferente y es la institucion

publica la que fija los términos en los que reaitet servicio. Estos procesos de
contratacion son importantes para nuestro andisesto que en procedimientos
precontractuales como la subasta inversa elecolus oferentes interesados en
obtener la adjudicacion del proceso de contratac@mespondiente estan en la
obligacion de realizar la puja hacia la baja aésadel portal de compras publicas, de
conformidad con lo establecido en el Reglamenta kely Organica del Sistema

Nacional de Contratacién Publica (2009) que enriehgy inciso del articulo 46

establece lo siguiente: “Art. 46.- Puja.- En el ylhora sefialados en la Convocatoria,

se realizara la puja hacia la baja a través d&@lpornw.compraspublicas.gov.£cSin

lugar a dudagste procedimiento constituye una fuente de olitigas para el oferente
a partir del momento en que es adjudicada la danita del servicio o provision del
bien.

El articulo 11 de la Ley Modelo de la UNCITRAL (B)8establece que a
menos que exista pacto en contrario entre las Qataato la oferta como la

aceptacion pueden ser expresadas por medio densajaele datos, a saber:

Articulo 11: Formacion y validez de los contratos.

1) En la formacion de un contrato, de no conveasr partes otra

cosa, la oferta y su aceptacion podran ser expaegaat medio de

un mensaje de datos. No se negara validez o fobtigatoria a un

contrato por la sola razén de haberse utilizadeueformacion un

mensaje de datos.
En este caso, la UNCITRAL permite que las parteem@en el mecanismo como
van a expresar la oferta y aceptacion de la migsta, significa ademas que las
partes podrian pactar que oferta y aceptacion meadiee por medio de mensajes
de datos. Pero habiéndolo realizado por este madige podra negar la fuerza
obligatoria de dicho acuerdo de voluntades. Enase, nos deberiamos remitir a
los preceptos establecidos en la Ley de Comereat®hico, Firmas Electronicas

y Mensajes de Datos (2002), sobre los cuales fesreanos mas adelante.
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En relacion con la aceptacion, Gomez Pérez, V.4RRk0define como: “el
acto por el cual se sigue la propuesta por parte gersona o personas destinatarias
de la oferta” (p.53)es decir, el tratadista es de la opinidén que latac&n es un
acto propio de quien recibe la propuesta. Peroagdista no solo restringe la
aceptacion al acto propio de responder a la prépugsimo que también le otorga
un periodo de tiempo en el que se debe extericesmiacto, al efecto el tratadista
GOmez Pérez, V. (2004) contempla lo siguiente: ‘fégia general la aceptacion
de la oferta debe ser consecutiva a la misma, g@Erafectiva debe ser positiva.
Inequivoca, completa y debe contener la intenciéh ateptante de quedar
obligado.” (p.54). De esta manera el tratadista nos proveealiss sucinto del
acto propio de la aceptacion, el cual requiere s@@mente ser una respuesta de
caracter positiva en la que se demuestre que eptieacde la oferta tiene el pleno

interés en aceptar los términos y condiciones dedaa.

Con base en lo anterior, podemos resumir que latadén constituye un
acto de voluntad del receptor de una propuestarteofQue dicho acto de voluntad
se materializa en una respuesta que necesariamheingeser positiva y no dejar
espacios para la duda o equivocacién en relacifm vluntad expresada. En
adicion a lo indicado, dicha manifestacion de vtddrileva implicita un deseo o
intencion de querer obligarse de cara al cumplitoide las condiciones y términos
de la propuesta. Pero es sumamente importante ighe dcto en el que se
manifiesta la voluntad de aceptar los términos ydaones de la propuesta, se
realice en forma sucesiva e instantanea a la reggege la oferta; caso contrario
creemos que simplemente constituiria una declarat@dvoluntad sin vinculacion

a la oferta.

En relacion al perfeccionamiento de las obligacioria parte final del
articulo 1459 del Cdédigo Civil (2005) establece aliecontrato es consensual
cuando se perfecciona por el solo consentimientaglpartes, a saber: “Art. 1459.
es consensual cuando se perfecciona por el sokeobmiento” Esta es una de las
formas como la doctrina clasifica a los contraguscaracteristica principal es la
concurrencia de la voluntad de ambas partes erarlagracuerdo y fijar las
obligaciones comunes a ambas partes. Por prin¢gdos los contratos son

consensuales, ya que requieren el consentimiento\dduntad de las partes para
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alcanzar el acuerdo, se exceptuan de esta clasgiicaquellos denominados de
adhesion en los que una de las partes aceptamomos y condiciones impuestos
por la otra parte, o en los casos de contratadidtiqa, aquellos que como ya lo
mencionamos con anterioridad, la institucion puabliija los términos y

condiciones en los que recibira el servicio o pobolu

Para el doctrinario Gémez Pérez, V. (2004), “eltredo electronico se
perfecciona siguiendo la teoria de la recepcios, coacretamente cuando el mensaje
llega al sistema de informacion (servidor) delefiée, es decir que éste ya es accesible
a él” (p. 55). De esta manera, el doctrinario cemgnta su analisis asimilando la
teoria de la recepcion al deposito de una carta & el buzon de la correspondencia
de una persona. En nuestro pais, la Ley de Comel@itrénico, Firmas Digitales y
Mensajes de Datos (2002) en los literales a) yhbaudiculo 11 establece en qué casos
se entiende enviado y recibido los mensajes de,dd¢oesta manera el literal a) nos
indica el momento de emision de los mensajes d#s ddttenor de lo siguiente:
“Cuando el mensaje de datos ingrese en un sisterrdadmacion o red electronica
gue no esté bajo control del emisor o de la pergoaanvié el mensaje en nombre de
éste o del dispositivo electronico autorizado” et forma, se entiende que el mensaje
de datos ha salido desde la red electrénica dsbensuando ya no se encuentre en el
repositorio electrénico de informacion como en éndeja de correo electrénico

enviados; o, cuando ha salido del servidor dera pae origina el mensaje de datos.

Por otro lado, el literal b) del mismo articulo di& la misma Ley de
Comercio Electrénico, Firmas Digitales y Mensae®dtos (2002, establece cuando
se entiende que el mensaje de datos ha sido recidlicdefecto, lo divide de la
siguiente manera: “Cuando el mensaje de datossegksistema de informacion
o red electronica sefalado por el destinataridgq esncepcion parte del criterio
gue el mensaje de datos ya ha salido del sistdioranatico del emisor con destino
al sistema informético que le ha sefialado el recefn este escenario, es
importante mencionar que el destinatario o recepébrmensaje de datos debe
necesariamente sefialar la red electronica en déside dispuesto a recibir el
mensaje de datos, por lo que no cabria el enviom asistema determinado

arbitrariamente por el emisor.
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El mencionado literal b) del articulo 11 de la ldeyComercio Electronico,
Firmas Digitales y Mensajes de Datos (2002) establ&i el destinatario designa
otro sistema de informacién o red electronica, em®anto de recepcién se
presumira aquel en que se produzca la recuperdeldnensaje de datos”, de esta
forma se contempla otra opcion para concebir eloede mensajes de datos, que
consiste en el envio de dicho mensaje en otrorsastie informaciorEste escenario
se concibe bajo el entendido que existe una retr@héca en donde se deposita el
mensaje de datos, pero para acceder a dicho mensajeontenido se requiere de
una operacion de recuperacion de la informaciorlasira las cesiones de usuario
de las bandejas de correo electrénico de las carmmes, en los que un servidor
recibe el mensaje de datos pero solo el usuartindesio del correo electronico
podra acceder a su contenido al momento de irdiesion.

Finalmente, en el mismo literal b) del articulodel la Ley de Comercio
Electronico, Firmas Digitales y Mensajes de Dafi})?) sefiala qué sucede en caso
de no haberse sefalado el lugar preciso de laciéoapel mensaje de datos, al efecto
establece lo siguiente: “de no haberse sefialadagan preciso de recepcion, se
entendera que ésta ocurre cuando el mensaje de idgr@sa a un sistema de
informacion o red electronica del destinatario,ejpehdientemente de haberse
recuperado o no el mensaje de datos”. De esta maiet destinatario no ha fijado
el lugar especifico donde se debe entregar el jeedsadatos, como por ejemplo
un correo, se entiende que ha sido entregado etajede datos mediante la
notificacion de entrega en el servidor del destinat en cuyo caso no importa si

dicho mensaje fue o no recuperado, leido o accemtidparte del destinatario.
De la validez del contrato de compraventa

Todo contrato de compraventa se reputa perfectel @emomento que las
partes han pactado en cosa y precio, asi lo establearticulo 1740 del Cddigo
Civil (2005): “La venta se reputa perfecta desde las partes han convenido en la
cosa y en el precio”; a simple vista pareceriamediante un acuerdo sobre una
cosa en particular y respecto del valor a pagame dicha cosa estaria
perfeccionada la negociacion; sin embargo esteopattcosa y precio requiere

ademas el cumplimiento de ciertas formalidadeaditado la naturaleza de la cosa
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objeto del contrato de compraventa. Bajo estosesips el mismo articulo 1740
del Caodigo Civil (2005) contempla requisitos patze ¢dicha negociacion sea
considerada perfecta ante la ley cuando se tratéedes inmuebles: “La venta de
bienes raices, servidumbres y la de una sucesiéditaia, no se reputan perfectas

ante la ley, mientras no se ha otorgado escritiiniqa”.

Esto significa que ademas de los requisitos delealde las obligaciones,
el acuerdo en cuanto a la cosa y precio tambiétkeben sus formalidades y/o
requisitos, esto se concuerda con el articulo Jd80Codigo Civil (2005) que
establece:

Se distinguen en cada contrato las cosas que ssun @gencia, las que son
de su naturaleza, y las puramente accidentales.d8da esencia de un
contrato aquellas cosas sin las cuales, o no stet¢o alguno, o degenera
en otro contrato diferente; son de la naturalezardeontrato las que, no
siendo esenciales en €l se entienden pertenesarl@ecesidad de una
clausula especial; y son accidentales a un cordiiéllas que ni esencial
ni naturalmente le pertenecen, y que se le agrpgamedio de clausulas
especiales.

Siguiendo la logica del articulo en mencion lostins de compraventa siempre
deben contemplar las cosas de su esencia, casaramnb genera efectos juridicos
0 en su lugar degenera en otro contrato. Estofgigrque las partes deben estar
plenamente informados respecto de la naturalefma®esa materia del contrato de
compraventa, los requisitos para que se reputegierfy ademas las cosas de
esencia; todo esto con la finalidad de garantiaarej negocio juridico a efectuarse
cumple con las solemnidades establecidas en ldegin para el efecto.

Pero en los contratos de compraventa viene ingpliei obligaciéon de
transferir el dominio de la cosa que se comprahaitansferencia la define el
Cadigo Civil (2005) como la tradicion y esta deterada en el primer inciso del

articulo 686 que establece:

La tradicidon es un modo de adquirir el dominio & dosas, y consiste en
la entrega que el duefio hace de ellas a otro, riddigoor una parte, la
facultad e intencién de transferir el dominio, y ira, la capacidad e
intencion de adquirirlo

Ahora bien, la tradicion de los bienes también ebed la naturaleza de los

mismos segun se trate de bienes muebles o inmuéddesrimeros son aquellos
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gue se pueden transportar facilmente; los segwsmoaquellos que no se pueden
transportar de un lugar a otro o aquellos que puidige transportar de un lugar a
otro se reputan inmuebles, como es el caso detasaves. Todo esto se encuentra
descrito en los articulos 700 y 702 del Codigo IGR0A05), los cuales establecen lo

siguiente:

Art. 700.- La tradicion de una cosa corporal muetdbera hacerse
significando una de las partes a la otra que lestiere el dominio, y
verificando esta transferencia por uno de los nsesiiguientes:

1. Permitiéndole la aprehension material de una possente;
2. Mostrandosela;

3. Entregandole las llaves del granero, almacéne odugar cualquiera en
gue esté guardada la cosa;

4. Encargandose el uno de poner la cosa a disposiel otro, en el lugar
convenido; y,

5. Por la venta, donacion u otro titulo de enajgmaconferido al que tiene
la cosa mueble como usufructuario, arrendatarimoctatario, depositario,
0 a cualquier otro titulo no traslativo de dominiageciprocamente por el
mero contrato en que el duefio se constituye ugufrio, comodatario,
arrendatario, etc.

Art. 702.- Se efectuara la tradicion del dominio lidenes raices por la
inscripcion del titulo en el libro correspondiendel Registro de la
Propiedad.

Es facil notar que la tradicion de los bienes mebE realiza por la simple entrega
de la cosa directamente al comprador o a la pepomaste designe para el efecto;
mientras que la tradicibn de los bienes inmuebkesesliza a través de su
inscripcion en el registro de la propiedad. Poptlmdanterior es necesario advertir
que en el caso de las compraventas de bienes itesisgbrequiere: i) cumplir con
los requisitos de validez de las obligacione<lipacto sobre la cosa y precio; iii)
Que el contrato conste por escritura publica; yQue se inscriba en el Registro
de la Propiedad. Pasando por alto que ademasfpatasemunicipales es necesario
anotarlo en el catastro municipal en donde se em@umcalizado el inmueble; asi
como también pasaremos por alto si se trata deemncompleto o una extension
de todo el bien inmueble para lo cual es necesammar previamente con un
certificado de fragmentacién del espacio objetocdetrato de compraventa entre

las partes.
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Requisitos de validez del contrato de compraventdeztronico:

Tratdndose de los contratos electronicos serianceptisles de
perfeccionamiento por via electronica siempre gueusnpla con sus requisitos de
validez y con las solemnidades que la ley asi fabésce, Carrasco Piedra, M.
(2010):

Todo contrato seria susceptible de perfeccionamipat via electrénica
siempre que cumpla con los requisitos de validem pay una excepcién
gue se refiere en particular a las solemnidadesjemao susceptibles de
perfeccionarse por via electrénica aquellos cargrgtie deban cumplir con
determinada formalidad, como por ejemplo que deletebrarse mediante
escritura publica. (p.11)

De esta manera queda claro que a pesar de no edd&wicios que invaliden el
acto o declaracion de voluntad, no se entenderfequésnado sino hasta el
cumplimiento irrestricto de las formalidades quéelaprescriba para estos actos.
Esta situacion podria significar impedimentos, rsides o inseguridad a las partes
contratantes especialmente cuando una o ambas parse encuentre presente al

momento de la adquisicion.

Otro aspecto que debe analizarse es el lugar dangerfeccioné el acto o
contrato, al respecto Carrasco Piedra, M. (201idpésce:

(... respecto de los negocios juridicos efectuadosrmalios electronicos
los que se hacen por mensajes de datos, es mdmasteiun breve analisis
respecto del momento y lugar de envio y recepadngsimensajes de datos,
para con esa base analizar el momento y lugarrfiecpmnamiento de ese
tipo de contratos. (p.18).

Esto nos lleva a analizar la legislacion de conseetectronico dandole especial
énfasis en los parametros de identificacion deleegwecepcion del mensaje de
datos, los cuales se encuentran establecidosagticello 11 de la Ley de Comercio
Electrénico, Firmas Electrénicas y Mensajes de ®602), para lo cual se reduce

a tres momentos que a continuacion procederenefsrir r

El primero es el momento de emisién del mensaje ejumencionado
articulo 11 de la Ley de Comercio Electrénico, FEsnklectronicas y Mensajes de
Datos (2002) lo define de la siguiente forma: “Gil@el mensaje de datos ingrese

en un sistema de informacién o red electréonicamguesté bajo control del emisor
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o de la persona que envio el mensaje en nombr&tele éel dispositivo electronico
autorizado” lo que se resume en que se entiendadmel mensaje desde el
momento en que el mensaje sale de la red, equgistema de informacién del

emisor.

El segundo es el momento de recepcion del medsajatos que es definido
en el articulo 11 de la Ley de Comercio ElectroniEomas Electronicas y

Mensajes de Datos (2002), de la siguiente forma:

Cuando el mensaje de datos ingrese al sistema fdemarciéon o red
electronica sefalado por el destinatario. Si elimsirio designa otro
sistema de informacion o red electrénica, el momeld recepcion se
presumira aquel en que se produzca la recuperdeidmensaje de datos.
De no haberse sefalado un lugar preciso de recepa@ntendera que ésta
ocurre cuando el mensaje de datos ingresa a wmsisde informacion o
red electrénica del destinatario, independienteendathaberse recuperado
0 no el mensaje de datos.

En resumen, se entendera que el mensaje de datesil@slo por la otra parte
cuando el mismo ingresa en la red electronica terses de informacion del
destinatario. Existe una salvedad que esta dadulouz destinatario destina otro
sistema de informacion que sucede cuando el desimael mensaje de datos lo
reenvia a otra persona; en este caso la ley establee el correo se entiende
recibido cuando el mensaje de datos ingresa éstefrsa de informacion reenviado,

es recuperado o abierto.

Sin perjuicio de lo antes mencionado, la Ley de €win Electrénico,
Firmas Electrénicas y Mensajes de datos (2002)blesten que el lugar del
perfeccionamiento del contrato siempre sera el lgaepartes fijen de comun
acuerdo y asi conste establecido en el mensajatds. ddicionalmente al mensaje
de datos que no ha sido alterado se le otorgal@ peobatorio de instrumento
publico; pero todo esto sigue sometido al régimesalemnidades y requisitos de
perfeccionamiento ampliamente determinados en @lgod&Civil (2005) o en otras
leyes especiales en cuyo caso reiteramos que afimatebera estar atento al
cumplimiento de tales solemnidades en cumplimiefgolo establecido en el
articulo 16 del Codigo Civil (2005) el cual estatgle‘La forma de los instrumentos
publicos se determina por la ley del lugar en gagah sido otorgados. Su
autenticidad se probara segun las reglas estahteeidel Codigo de Procedimiento
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Civil". Frente a esto es importante tener presgqutesiempre debe precautelarse la

autenticidad del hecho de haber sido realmentgadorel acto o contrato.

Sin perjuicio de lo anterior, es importante destdcaque manifiesta
Carrasco Piedra, M. (2010) respecto del cumplirielet formalidades especiales
para ciertos contratos, a saber: “... no seran djdisa aquellos casos en donde se
exija la inscripcion o registro del documento amta dependencia gubernamental,
y dicha dependencia a su vez exija que los docuwsesd presenten en forma
escrita” (p.31) ella se referia en ese texto al dsonuevas tecnologias en la
contratacion y las normas que regulan a nivel matgonal esta modalidad de

comercio.

Alcance de la facultad de materializacion de docunméos electrénicos

en el Ecuador

La Ley Notarial (1966) en numeral 5 del articulde.8oncede a los notarios
la facultad de certificar documentos bajo las €igtés modalidades, a saber: “a)
Dar fe de la exactitud, conformidad y correccionfatecopias certificadas o de
documentos que se exhiban en originales conservamagemplar con una nota
respectiva en el libro de certificaciones queeegita para el efecto”. Esto significa
que el notario antes de emitir la correspondiegntéficacion debera constatar la
exactitud esto es que sea exacto, inmutable eidarcon relacion al original; la
conformidad del documento 6sea que el documentibiewhsea proporcional o
correspondiente al documento original; correccesto es, en sentido amplio que
el notario certifique la existencia de modifica@ergue no alteren su esencia con
respecto al documento original. En otras palalalasotario debe garantizar en su
trabajo que entre los documentos originales ydascbpias que le presenten para

su certificacion.

Adicionalmente, en el segundo inciso del literalde) mismo numeral y
articulo mencionado en el parrafo anterior, se ed®@ los notarios la facultad de
conferir copias certificadas fisicas de un documetectrénico, al tenor siguiente:
“conferir copias fisicas certificadas de un docutmeziectrénico original”; en este
punto vale la pena mencionar que un documento @b siempre va a conservar la

caracteristica de originalidad, salvo en aguelks®s que exista un pronunciamiento
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judicial que establezca lo contrario. Sin perju@ello, el notario para cumplir con
esta facultad legal debe cumplir un procedimiersi@a gransformar un documento
almacenado o fijado en un soporte electronicoi@figuardando las diferencias que
en este caso apliquen. Para esta finalidad el {@odseda Judicatura ha emitido un
reglamento de cumplimiento obligatorio para todssiotarios. Esto se concuerda con
el articulo 7 de la Ley de Comercio Electronicanias Electronicas y Mensajes de
Datos (2002), en la que concede a las parteadiidfdae solicitar la desmaterializacion
de los documentos que por ley deban ser instrud@nféisicamente siempre que se

hayan cumplido con todas las obligaciones previsida legislacion ecuatoriana.

Finalmente, también hay que tomar en cuenta lexiéh mencionada por
Carrasco Piedra, M. (2010) referente a la labor aNat en el futuro:
“...periddicamente la tecnologia ha ido exigiendms hotarios actualizacion y
modernizacion en la prestacion de sus servicids, \& no sera la diferencia,
paulatinamente los principios del Derecho Notatellerian poder aplicarse en las
transacciones por medios electronicos”; esta réftexbre la puerta al debate sobre
las funciones de los notarios frente a las nuemasas de contratacién por medios
electrénicos, asi como también el alcance de logicges que prestan a los

particulares quienes a diario demandan un mejoraman su atencion.
Sobre la responsabilidad civil del notario

Segun Vargas Hinostrosa “La funcion notarial esepde la potestad del
Estado, organizada y con atribuciones propias gjaren la esfera del Derecho y
por lo tanto proporciona seguridad juridica legétdara del Estado y es trasladada
al derecho positivo” Vargas Hinostrosa, 2006, €astillo Carvajal, 2014) (p.72)
bajo este supuesto se concreta una de las priesipaiciones del notario que es
brindar seguridad juridica a los particulares ytiegr los actos y declaraciones de
voluntad sometidos a su conocimiento. Adicionalrgrs también importante
mencionar lo establecido en el numeral 9 del dditd de la Constitucion de la
Republica del Ecuador (2008) que establece la nssiiilidad del Estado frente a
accion u omision de sus funcionarios publicos edesempefio de sus cargos, a

saber:
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9. El mas alto deber del Estado consiste en raspétacer respetar los
derechos garantizados en la Constitucion.

El Estado, sus delegatarios, concesionarios y peisona que actie en
ejercicio de una potestad publica, estaran obligadeparar las violaciones
a los derechos de los particulares por la faltafi@ncia en la prestacion
de los servicios publicos, o por las acciones wsmmes de sus funcionarias
y funcionarios, y empleadas y empleados publicosl @@semperiio de sus
cargos.

La norma constitucional nos abre un camino en kybéda de la reparaciéon del
dafio que un funcionario publico cause a los pddies; en nuestro caso, el notario
al ser investido de fe publica asume el rol de ifumario que ejerce una potestad
publica por lo tanto también estaria sujeto almé&gi de reparacion por un mal

desempeiio de su cargo.

Pero la labor de correccidon del notario no soltrsiga a lo mencionado en
el parrafo anterior sino también a reprender owangn caso del cometimiento de
un delito, una falta o un defecto en el acto oratat Esto conlleva la obligatoriedad
de un analisis exhaustivo del acto o contrato gsid siendo sometido al
conocimiento del notario sea porque el pacto dezéeeon anterioridad por medios
electronicos o porque estan interesados en rdalieaso contrario estaria sujeto a
las reglas de la indemnizacion de perjuicios em cpge se comprobare que el
notario se ha beneficiado de dicho acto o conttbémnparo de lo establecido en el
codigo civil (2005) en su articulo 1474, mencionaglo paginas anteriores
especialmente en la parte que indica que el dolagha a la accion de perjuicios
contra la persona que lo haya fraguado o que se d@pvechado para lo cual se

requerira una sentencia en material civil que caopte tal situacion.
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2.3 METODOLOGIA
2.3.1 Modalidad
Modalidad Cualitativa
Categoria No Interactiva
Disefio de Analisis de Conceptos

En el presente documento se realizé un estudio gqurizado de
los conceptos juridicos relacionados a los corgralectronicos, a la
compraventa, la certificacion de documentos elaaos y las
facultades legales conferidas a los notarios, go® mermitan
conocer el nivel de responsabilidad civil del nataen la
materializacion de contratos de compraventa eleicoé invalidos.

Disefio de Andlisis Historico

En el presente estudio se realiz6 un estudio sujade la historia

del contrato de compraventa desde sus inicios kaatdualidad.

2.3.2 Poblacion y muestra

Unidades de Observacion Poblacién Muestra
Constitucion de la Republica del Ecuador
444 1
(2008)  (Art. 11)
Ley Notarial (1966)
52 2
(Arts. 18 — 20)
Ley de Comercio Electrénico, Firmas
Electronicas y Mensajes de Datos (2002 56 5
(Arts. 2-3-7—-11-46)
Cadigo Civil (2005)
(Arts. 16 — 596 - 686 — 700 — 702 — 1453 2424 20
1454 — 1460 — 1461 — 1462 — 1463 — 1467
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1469 — 1470 — 1471 — 1472 — 1474 — 1478
1740 — 1936)

Ley Modelo de la Comision de las Nacione
Unidas para el Derecho Mercantil

Internacional — UNCITRAL (1985) 17 1

(Art. 11)

Reglamento para los Abonados/Clientes-
Usuarios de los Servicios de
Telecomunicaciones y de Valor agregada 45 2
(2012)

(Arts. 43 — 44)

Reglamento para la Prestacion de Servicios
Telecomunicaciones y Servicios de

Radiodifusién por Suscripcion (2016) 36 1

(Art. 20)

Ley Organica de Defensa al Consumidor
(2000) 95 1

(Art. 2)

Resolucion SERCOP 072-2016
533 3
(2016)

Reglamento a la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica (2009) 163 1

(Art. 46)

2.3.3 Métodos de Investigacion:
Métodos Teoricos:

Andlisis: De los preceptos de la Constitucion de la Repulleta&cuador

(2008), de los convenios internacionales ratifisador el Ecuador, de la
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legislacion vigente en materia de comercio eleatmynde la legislacion

civil y de la doctrina, en relacion con los cortsaelectrénicos, el contrato
de compraventa electronica y las facultades dBldtarios al amparo de la
Ley de Comercio Electrénico, Firmas Electronicabensajes de Datos
(2002).

Induccion: A partir de los requisitos para la perfeccion dedontratos de
compraventa electronica, la facultad legal conaedidos notarios para la
certificacién de los documentos electronicos yldhgacion constitucional
de indemnizar a los particulares por las faltakbdduncionarios publicos,
he realizado un analisis en donde se establecestmmsabilidad de los

notarios en la materializacion de un contrato eb@@to de compraventa.

Historicos: Con el apoyo de datos histéricas hemos podido ifammty
mencionar brevemente los aspectos que han rodeddfiuelo en la
evolucion del contrato de compraventa, pasando lg®retapas de la
evolucion humana, comenzando por el intercambi@lsie mercaderias,
la propiedad de los bienes y personas que laboebastos, los requisitos
de validez del contrato de compraventa y los régsisde validez del

contrato de compraventa electronica.
Métodos Empiricos

Andlisis de Contenido: Hemos tomado como base importante para el
analisis y desarrollo del tema los precedentesipiés existentes en el pais, con

relacion al objeto del tema de estudio.

2.3.4 Procedimiento

Etapa | 1. Identificar el objeto central del estudio.
Determinar las preguntas de la investigacion yéambles.
3. Determinar la metodologia para el desarrollo dgdtoldel
estudio.
4. Establecer las fuentes de la informacion relaciasaa

objeto del estudio.
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Etapa Il

Busqueda de informacion de caréacter legal.
Busqueda de informacion de caracter doctrinal
Busqueda de Informacién de caracter jurisprudencial

Etapa llI

Ll e 2

Andlisis del contenido de la informacion legal y

vinculacion con el objeto de estudio.

Analisis del contenido de las diversas teoriasrdwales en

torno al objeto del estudio.

Identificar las coincidencias entre las teoriastrilwales y

la legislacion nacional.

Etapa IV

Redactar el documento.
Identificar las conclusiones del estudio.

Generar la recomendacion principal en relacion eb

objeto del estudio.
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CAPITULO Il

3.1 Andlisis de Resultados.

Como resultado del objeto del estudio podemos roaeaci que la
legislacion vigente en el Ecuador reconoce la ealigiridica de los mensajes de
datos. La legislacién también contempla requeritbieminimos - la capacidad, el
consentimiento, el objeto licito y la causa lieitae deben cumplir dichos acuerdos
de voluntades, los cuales permiten perfeccionactel o contrato y otorgan eficacia
juridica. Tratandose de documentos electronicosnezesario adicionar otros
requerimientos para que se pueda perfeccionart@lcacontrato. Los contratos
electrénicos se realizan entre partes que no sem@rencuentran presentes al
momento del acuerdo, es decir, es un acuerdo dentaoles consensual entre
ausentes. Uno de los mas importantes requerimieetéss contratos electronicos
es la aceptacion del destinatario, dicha aceptamastituye una manifestacion de
la voluntad del destinatario, que a su vez implica obligacion de cumplimiento
del acuerdo. Para que la aceptacion perfecciogergfato debe ser seguida del

mensaje del remitente e intrinsecamente relacioaatbe.

La legislacion internacional relacionada al conmestectronico, también le
otorga plena validez a los acuerdos de voluntadgadios por medios electrénicos,
pero se remite a la legislacion local del paisoequie respecta al cumplimiento de
solemnidades o formalidades para que sean eficagmedicos. Por lo que, a
través de los medios electrénicos se pueden addignes que no requieran de
otras solemnidades diferentes del concurso dellatanl de las partes. Por otro
lado, al notario se le concede la facultad de condepias fisicas certificadas de
un documento electronico original, esto conlleva glnotario deba realizar una
verificacion previa del documento electronico gstie retine o no los requisitos de

validez para el acto o contrato que corresponda.

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008)templa que el
Estado esta obligado a reparar las violaciones ddcechos de los particulares por
la falta o deficiencia en la prestacion de losisers publicos, o por las acciones u
omisiones de sus funcionarias y funcionarios, yleagas y empleados publicos
en el desempefio de sus cargos; esto significa tuwtario podria tener

responsabilidades administrativas y/o civiles psrexrores en el desempefio de su
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cargo. Sin perjuicio de lo anterior, es tambiénantgnte destacar que el notario
tiene prohibiciones especificas en la Ley Notdfi866) las cuales podrian no solo
invalidar el documento que emana del notario simamnbién generarse
responsabilidades de indole penal en el desempesiasdfunciones. Esto se puede
evidenciar en la sentencia de Apelaciéon emitidalpdORTE SUPREMA DE
JUSTICIA SEGUNDA SALA DE LO PENAL del 16 de enerel@008 en el juicio
colusorio No. 253-05, en la que condenaron a uariocd indemnizar los perjuicios
gue por su mala actuacion dio lugar al cometimidetactos colusorios en perjuicio

de un particular.

Base de datos Cualitativos
Objeto de Estudio

marco juridico

Unidad de Analisis

Constitucion de la| Art. 11.- El ejercicio de los derechos se regira jos
Republica del | siguientes principios:
Ecuador (2008) | 9. El mas alto deber del Estado consiste en respbtecer
respetar los derechos garantizados en la Constituci
El Estado, sus delegatarios, concesionarios yjgecsona

—

gue actue en ejercicio de una potestad publicarés
obligados a reparar las violaciones a los derededss
particulares por la falta o deficiencia en la pesin de
los servicios publicos, o por las acciones u omessode
sus funcionarias y funcionarios, y empleadas y eadus
publicos en el desempefio de sus cargos.

El Estado ejercer4 de forma inmediata el derechp de
repeticion en contra de las personas responsatildsiido
producido, sin perjuicio de las responsabilidadeses,
penales y administrativas.

El Estado sera responsable por detencion arbiteriar
judicial, retardo injustificado o inadecuada adstiracion
de justicia, violacion del derecho a la tutela gquali

efectiva, y por las violaciones de los principioseglas

del debido proceso.
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Cuando una sentencia condenatoria sea reforma

revocada, el Estado reparara a la persona queshfn@do

da o

pena como resultado de tal sentencia y, declarada |

responsabilidad por tales actos de servidorasvidsees
publicos, administrativos o judiciales, se repetaa

contra de ellos.

Cédigo Civil (2005)

Art. 16.- La forma de los instrumentos publicos

se

determina por la ley del lugar en que hayan sido

otorgados. Su autenticidad se probara segun ldasr

establecidas en el Cadigo de Procedimiento Civil.

La forma se refiere a las solemnidades externds,
autenticidad al hecho de haber sido realmente adogyy
autorizados por las personas y de la manera queexs

instrumentos se exprese.

Art. 596.- Derechos personales o créditos sonuessglo
pueden reclamarse de ciertas personas que, pachio
suyo o la sola disposicion de la ley, han contrdédg
obligaciones correlativas; como el que tiene edfarista
contra su deudor, por el dinero prestado, o el dojutra
el padre por alimentos. De estos derechos nace

acciones personales.

Art. 686.- La tradicion es un modo de adquirir @hgnio
de las cosas, y consiste en la entrega que el dwasféode
ellas a otro, habiendo, por una parte, la facukg
intencion de transferir el dominio, y por otractpacidad

e intenciéon de adquirirlo.

Lo que se dice del dominio se extiende a todostims
derechos reales.

€g

y

n las

d
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Art. 700.- La tradicion de una cosa corporal muegble

debera hacerse significando una de las partestealgue
le transfiere el dominio, y verificando esta tramshcial

por uno de los medios siguientes:

1. Permitiéndole la aprehension material de una
presente;

2. Mostrandosela;

3. Entregandole las llaves del granero, almacéinge @
lugar cualquiera en que esté guardada la cosa;

4. Encargandose el uno de poner la cosa a disposiei

otro, en el lugar convenido; vy,

5. Por la venta, donacion u otro titulo de enajémac

conferido al que tiene la cosa mueble como usufaui,
arrendatario, comodatario, depositario, 0 a cuatqotiro
titulo no translativo de dominio, y reciprocamepte el
mero contrato en que el duefio se constituye uguétio,
comodatario, arrendatario, etc.

Art. 702.- Se efectuara la tradicion del dominichitknes

COS

raices por la inscripcion del titulo en el liro

correspondiente del Registro de la Propiedad.

De la misma manera se efectuara la tradicion de los

derechos de usufructo o de uso, de habitacidon
servidumbre constituidos en bienes raices, y delctie

de hipoteca.

Acerca de la tradicion de las minas se estarpeelgenido
en las leyes especiales respectivas.

Art. 1453.- Las obligaciones nacen, ya del concuesd

D de

de las voluntades de dos o mas personas, comaosen lo

contratos o convenciones; ya de un hecho voluntiria

persona que se obliga, como en la aceptacion de una
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herencia o legado y en todos los cuasicontratosa ya

consecuencia de un hecho que ha inferido injudarm a
otra persona, como en los delitos y cuasidelitaspgr
disposicion de la ley, como entre los padres yips de

familia.

Art. 1454.- Contrato o convencion es un acto parell

una parte se obliga para con otra a dar, hacerhaoer

alguna cosa. Cada parte puede ser una o muchasger

Art. 1459.- El contrato es real cuando, para que

perfecto, es necesaria la tradicion de la cosaeasgu

refiere; es solemne cuando esta sujeto a la obssavde

ciertas formalidades especiales, de manera qedasmo

se

surte ningun efecto civil; y es consensual cuanelp s

perfecciona por el solo consentimiento.

Art. 1460.- Se distinguen en cada contrato lasosa
son de su esencia, las que son de su naturaldas,
puramente accidentales. Son de la esencia de tratm
aguellas cosas sin las cuales, 0 no surte efegtm@| o
degenera en otro contrato diferente; son de laalatza
de un contrato las que, no siendo esenciales e®
entienden pertenecerle, sin necesidad de una &4
especial; y son accidentales a un contrato aqusliasi
esencial ni naturalmente le pertenecen, y queagy égan

por medio de clausulas especiales.

Art. 1461.- Para que una persona se obligue gotran
acto o declaracion de voluntad es necesario:

Que sea legalmente capaz;

Que consienta en dicho acto o declaracion, v

consentimiento no adolezca de vicio;
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Que recaiga sobre un objeto licito; vy,

Que tenga una causa licita.

La capacidad legal de una persona consiste en g8
obligar por si misma, y sin el ministerio o la ai#acion

de otra.

Art. 1462.- Toda persona es legalmente capaz, extag

gue la ley declara incapaces.

Art. 1463.- Son absolutamente incapaces los demsg
los impuberes y la (sic) persona sorda que no pdadz
a entender de manera verbal, por escrito o poukedeg

sefas.

Sus actos no surten ni aun obligaciones naturgles,

admiten caucion.

Son también incapaces los menores adultos, lose
hallan en interdicciébn de administrar sus biene$asy
personas juridicas. Pero la incapacidad de esiassche
personas no es absoluta, y sus actos pueden tdoeen
ciertas circunstancias y bajo ciertos respe
determinados por las leyes.

Ademas de estas incapacidades hay otras partisutare
consisten en la prohibicion que la ley ha impuastigrtas
personas para ejecutar ciertos actos.

Art. 1467.- Los vicios de que puede adolecer

consentimiento son: error, fuerza y dolo.

der

nte

ctos

el
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Art. 1469.- El error de hecho vicia el consentinde

cuando recae sobre la especie de acto o contratseju
ejecuta o celebra, como si una de las partes eatmd

empreéstito, y la otra donacion; o sobre la idewtida la
cosa especifica de que se trata, como si, en ghtome
venta, el vendedor entendiese vender cierta

determinada, y el comprador entendiese comprar otr

Art. 1470.- El error de hecho vicia asimismo
consentimiento cuando la sustancia o calidad eslethel
objeto sobre que versa el acto o contrato es @iwado
gue se cree; como si por alguna de las partespanes
gue el objeto es una barra de plata, y realment;a

masa de algun otro metal semejante.

El error acerca de otra cualquiera calidad de &acw
vicia el consentimiento de los que contratan, suendo
esa calidad es el principal motivo de una de gl

contratar, y este motivo ha sido conocido de la parte.

Art. 1471.- El error acerca de la persona con gsectiene
intencion de contratar no vicia el consentimiersialyo
gue la consideracion de esta persona sea la cansipal
del contrato.

Pero, en este caso, la persona con quien erradasehg
contratado, tendrda derecho a ser indemnizada d¢
perjuicios que, de buena fe, haya padecido poulidad

del contrato.

Art. 1472.- La fuerza no vicia el consentimientd)os
cuando es capaz de producir una impresion fuertema

persona de sano juicio, tomando en cuenta su sdad
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y condicién. Se mira como fuerza de este génemaotb
gue infunde a una persona justo temor de versessiqsl
ella, su conyuge o alguno de sus ascendientg

descendientes, a un mal irreparable y grave.

El temor reverencial, esto es, el solo temor dagleslar
a las personas a quienes se debe sumision y respe

basta para viciar el consentimiento.

Art. 1474.- El dolo no vicia el consentimiento sou@ando
es obra de una de las partes, y cuando, ademasca

claramente que sin él no hubieran contratado.

En los demas casos el dolo da lugar solamentaecian
de perjuicios contra la persona o personas queain
fraguado o que se han aprovechado de él; contr
primeras por el valor total de los perjuicios, yita las
segundas, hasta el valor del provecho que hantasjog

del dolo.

Art. 1478.- Hay objeto ilicito en todo lo que caviene

al Derecho Publico Ecuatoriano.

Art. 1740.- La venta se reputa perfecta desde gs¢
partes han convenido en la cosa y en el preciop $as

excepciones siguientes:

La venta de bienes raices, servidumbres y la de
sucesion hereditaria, no se reputan perfectaslanésy,
mientras no se ha otorgado escritura publica, stepen
los casos de subasta, del auto de adjudica
debidamente protocolizado e inscrito.

S O
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Los frutos y flores pendientes, los arboles cuydarase
vende, los materiales de un edificio, y los que
naturalmente adhieren al suelo, como piedras wascists
minerales de toda clase, no estan sujetos a lp&Exce
del inciso segundo.

Art. 1936.- Si el que encargé la obra alegare raerse
ejecutado debidamente, se nombraran, por las dtespa

peritos que decidan.

Siendo fundada la alegacion del que encargé la ebra
artifice podra ser obligado, a eleccién del quaeasgtla
obra, a hacerla de nuevo o a la indemnizaciéon de

perjuicios.

La restitucion de los materiales podra hacersetos de

igual calidad, o en dinero.

Art. 233.- A la misma ley personal se subordina|las

Caodigo de Derechg

incapacidades y su habilitacion.
Internacional

Privado Sanchez d

D

Bustamante

(2005)

Ley Modelo de la Articulo 11. — Formacion y validez de los contratos

1) En la formacion de un contrato, de no conveas |
Comision de las . .
partes otra cosa, la oferta y su aceptacion podedn
Naciones Unidas | expresadas por medio de un mensaje de datos. No se

para el Derecho negard validez o fuerza obligatoria a un contratola
sola razon de haberse utilizado en su formacién un

Mercantil

mensaje de datos.
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Internacional —

UNCITRAL (1985)

Ley de Comercio
Electronico, Firmas
Electronicas y
Mensajes de Datog

(2002)

Art. 2.- Reconocimiento juridico de los mensajes
datos.- Los mensajes de datos tendran igual vaiiaigo
gue los documentos escritos. Su eficacia, valonagi
efectos se sometera al cumplimiento de lo estaldesn
; esta Ley y su reglamento.

Art. 3.- Incorporacion por remision.- Se reconoeédez
juridica a la informacién no contenida directamesrtain

mensaje de datos, siempre que figure en el mism

enlace electrénico directo y su contenido sea ddnog
aceptado expresamente por las partes.

Art. 7.- Informacién original.- Cuando la Ley reqra u
obligue que la informacion sea presentada o coada
en su forma original, este requisito quedara cuioption

de la informacion, a partir del momento en quesseg)
por primera vez en su forma definitiva, como mensia

datos.

si se mantiene completo e inalterable su conteis@op
algin cambio de forma, propio del proceso

comunicacioén, archivo o presentacion.

Salvo pacto en contrario, se presumira que el tiegn
lugar de emision y recepcion del mensaje de datwslos

siguientes:

forma de remisidon o de anexo accesible mediante

Ley, puede comprobarse que ha conservado la ideetjr

Se considera que un mensaje de datos permanegejr

Art. 11.- Envio y recepcion de los mensajes de slato

de

O~

D

un

\Y

un mensaje de datos, si siendo requerido confortag a

ite

de

P
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a) Momento de emision del mensaje de datos.- Cuaindo

mensaje de datos ingrese en un sistema de infamac

red electrénica que no esté bajo control del enusie la
persona que envio el mensaje en nombre de ésté

dispositivo electrénico autorizado para el efecto;

o de

b) Momento de recepcion del mensaje de datos.-douan

el mensaje de datos ingrese al sistema de infoomai
red electronica sefialado por el destinatario. S

destinatario designa otro sistema de informacidred

electronica, el momento de recepcion se presumuéla
en que se produzca la recuperaciéon del mensajatds.d

De no haberse sefialado un lugar preciso de recesap

entendera que ésta ocurre cuando el mensaje de
ingresa a un sistema de informacion o red eleatabaél
destinatario, independientemente de haberse reagper

no el mensaje de datos; v,

c) Lugares de envio y recepcion.- Los acordadodgsq

partes, sus domicilios legales o los que consterl¢n

el

dato

-

certificado de firma electronica, del emisor y del

destinatario. Si no se los pudiere establecer gtos

medios, se tendran por tales, el lugar de traloagipnde

desarrollen el giro principal de sus actividadedao

actividad relacionada con el mensaje de datos.

Art. 46.- Perfeccionamiento y aceptacion de logredos

D

electrénicos.- El perfeccionamiento de los congato

electrénicos se sometera a los requisitos y soldswes
previstos en las leyes y se tendra como lugat

perfeccionamiento el que acordaren las partes.
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La recepcion, confirmacion de recepcion, o aperdﬂii
r

mensaje de datos, no implica aceptacién del can
electronico, salvo acuerdo de las partes.

Por acuerdo de las partes y cumpliendo con toda
obligaciones previstas en esta Ley, se po
desmaterializar los documentos que por ley debar

instrumentados fisicamente.

Los documentos desmaterializados deberan contas

at

S la
dran

n se

er |

firmas electrénicas correspondientes debidamente

certificadas ante una de las entidades autorizstas lo
dispuesto en el articulo 29 de la presente leygbedan
ser conservados conforme a lo establecido eniellbart

siguiente.

Ley Notarial (1966)

Art. 18.- Son atribuciones exclusivas de los nofl

ademas de las constantes en otras leyes:

5.- Certificar documentos bajo las siguien
modalidades:
a) Dar fe de la exactitud, conformidad y correcaoitan
fotocopias certificadas o de documentos que sdarlan
originales conservando un ejemplar con una
respectiva en el libro de certificaciones queesedita para
el efecto.

b) La o el Notario a través de su firma electromiodra
otorgar copias electronicas certificadas de un ohecuo
fisico original o de un documento electronico aradi
Ademas podra conferir copias fisicas certificadasud

documento electrénico original.

Art. 20.- Se prohibe a los notarios:

tes

nota
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1.- Ser depositarios de cosas litigiosas o de djrsaivo
el que corresponda al valor de los impuestos qasi@te
el acto o contrato;

2.- Permitir que por ningdn motivo se saquen de

oficinas los protocolos archivados;

3.- Autorizar escrituras de personas incapaces]osin

requisitos legales; o en que tengan interés direxgo

Sus

mismos notarios, 0 en que intervengan como parte su

coényuge o sus parientes dentro del cuarto gradp de

consanguinidad o segundo de afinidad;
4.- Otorgar, a sabiendas, escrituras simuladas;

5.- Ejercer libremente la abogacia o ejercer umyaar

publico o privado remunerado a excepcion de lamtae

universitaria;
6.- Permitir que mientras viva el testador algugm
informe de sus disposiciones testamentarias, &iare el
mismo testador;

7.- Autorizar escrituras en que no se determircaidantia
del acto o contrato, 0 en que se estipule la altamade

ellas por cartas o documentos privados.

Reglamento para lo

Abonados/Clientest

Usuarios de los
Servicios de
Telecomunicacione
y de Valor agregad

(2012)

Art. 43.- En la prestacibn de servicios
telecomunicaciones y de valor agregado, cuand
apliquen promociones, los prestadores tendran

obligacion de brindar informacion veraz, clara, pteta,

actualizada, transparente, oportuna, eficaz y aakg

de
D Sse

u

respecto de las caracteristicas técnicas, opesativa

5 : . . :
comerciales y de tarifas o precios que permitar

Dabonado/cliente-usuario el conocer las ventajdsseme
recibiria con el uso de la promocion, previo a
contratacion. En caso de duda en los beneficios
reportarian al abonado/cliente-usuario las pronmas

1 al

Su

que
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ofertadas, o se generen confusiones en la aplicdeidas
mismas, éstas seran interpretadas en el sentido

favorable para el abonado/cliente-usuario.

En todos los casos en los cuales se oferten b@msfic

adicionales a los abonados/clientes-usuarios,tea@dsra
gue son promociones, independientemente de

denominacion que se les dé a las mismas.

Art. 44.- Todos los prestadores del Servicio Movil

Avanzado, cuando apliqguen promociones, deberan

a) Toda promocién u oferta especial debera sefalar,

ademas del tiempo de duracién de la misma, el greci

anterior del bien o servicio y el nuevo precio b, sl

defecto, el beneficio que obtendria el abonadwfdig

usuario, en caso de aceptarla. La promocién debe

proporcionar un real beneficio al abonado/cliergganio

a través de estimulos y acciones limitadas eermib, es

decir sin permanencia o temporalidad continua; este

numeral es mandatorio para todo tipo de promocion.
b) El uso del saldo promocional tendré prelaciosasdo
de la recarga original, para que de esta manehaga
efectivo el beneficio de la promocion; por lo quebera
utilizarse primero el saldo promocional y luegadella
recarga original. Dicho saldo promocional seragado

por los prestadores del SMA sin costo para
abonados/clientes-usuarios, mismo que podra tener u

periodo de uso limitado en el tiempo y su acumatano

serd obligatoria. Para el caso del saldo de largaca

original, se respetara lo establecido en las Re&wlas
TEL-01 -01 -CONATEL-2012 y TEL-069-04

0s

CONATEL-2012 emitidas por el Consejo Nacional |de

Telecomunicaciones.
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c¢) Cualquier tipo de promocion que no se enmarquasg
condiciones de la letra b) del presente artic@spetard
lo establecido en las Resoluciones TEL-01-01-
CONATEL-2012 y TEL-069-04-CONATEL-2012

d) Esta prohibido el cobro de valores, tarifasecms por
acceso a las promociones o0 acceso a descuentos.

e) Las promociones, por su naturaleza tarifaria] se
comunicaran a la SENATEL y SUPERTEL, en el térnino
de 24 (veinte y cuatro) horas anteriores a la daten

vigencia de las mismas.

Reglamento para IaArt. 20.- Sin perjuicio de otros derechos y obligaes

reconocidos por la LOT, los titulos habilitantesely

Prestacion de . . :

ordenamiento  juridico  vigente, se reconocen
Servicios de especialmente los siguientes derechos y obligaside

Telecomunicacionesabonado’ cliente o suscriptor:

a. El abonado, cliente, suscriptor tiene deredezibir el

y Servicios de servicio de acuerdo a los términos estipulados len e
Radiodifusion por | contrato que suscriba con el prestador de servicio.
Suscripcion (2016) b. Los abonados o suscriptores, deberan suscrbir e
respectivo contrato de adhesion con los prestadores
debidamente autorizados por la Direccion Ejecudivda
ARCOTEL en el caso de modalidad pospago,| de
conformidad con el articulo 54 del Reglamento 208 .
c. Para la modalidad prepago, se entendera ¢omo
aceptacion por parte de los abonados o suscriptanes

compra del servicio bajo cualquier modalidad, para
cual, las condiciones que se aplicardn deberan se
entregadas o informadas al abonado o suscripteropae
la compra o adquisicion del servicio. EI mecanisieg
contratacion es independiente de la obligacion| de
identificacién del abonado o suscriptor previonaio de

la prestacién del servicio.
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d. El abonado o suscriptor tiene la obligacion agap los
valores facturados por el servicio, con sujeciono &
pactado en el contrato de adhesion.

e. El abonado o suscriptor tiene derecho a presanta
la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, reclamos
guejas, por la calidad del servicio, por facturacde
servicios no contratados o pagos indebidos y palgaier
irregularidad en relacién con la prestacion deliser

contratado al prestador

Ley Organica de
Defensa al

Consumidor (2000

Art. 2.- Definiciones.- Para efectos de la presésyese
entendera por:

Anunciante.- Aquel proveedor de bienes o0 de saw
gue ha encargado la difusion publica de un mern
publicitario o de cualquier tipo de informacionaefla a
sus productos o servicios.

Consumidor.- Toda persona natural o juridica quaac
destinatario final adquiera utilice o disfrute keeno
servicios, 0 bien reciba oferta para ello. Cuandc
presente ley mencione al Consumidor, di
denominacion incluira al Usuario.

Contrato de Adhesion.- Es aquel cuyas clausulasidar
establecidas unilateralmente por el proveedonasrde
contratos impresos o en formularios sin que
consumidor, para celebrarlo, haya discutido suecodo.

Derecho de Devolucion.- Facultad del consumidora

devolver o cambiar un bien o servicio, en los pda

previstos en esta Ley, cuando no se encuentréesaiiso
no cumple sus expectativas, siempre que la vehtaate
0 servicio no haya sido hecha directamente, sino
correo, catalogo, teléfono, internet, u otros e

similares.

1S4

Ci

saje

cha

el

par

po
di
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Especulacion.- Practica comercial ilicita que cstesen
el aprovechamiento de una necesidad del mercado

elevar artificiosamente los precios, sea mediarnits

D

ocultamiento de bienes o servicios, 0 acuerdos
restriccion de ventas entre proveedores, o la renaele

los proveedores a atender los pedidos de los codstas

par

de

pese a haber existencias que permitan hacerlo, |0 la

elevacion de los precios de los productos por st

(D

indices oficiales de inflacion, de precios al prciduo de

precios al consumidor.

Informaciéon Béasica Comercial.- Consiste en los slato

instructivos, antecedentes, indicaciones
contraindicaciones que el proveedor debe suminis
obligatoriamente al consumidor, al momento deta#aq
la oferta del bien o prestacion del servicio.

Oferta.- Practica comercial consistente en el afrento
de bienes o servicios que efectia el proveedor
consumidor.

Proveedor.- Toda persona natural o juridica dectar
publico o privado que desarrolle actividades

jO N

(0]

tra

al

de

produccion, fabricacidon, importacion, construccipn,

distribucion, alquiler o comercializacion de bienasi
como prestacién de servicios a consumidores, pquég
se cobre precio o tarifa. Esta definicion incluyguéenes
adquieran bienes o servicios para integrarlos eegas de
produccion o transformacion, asi como a quienestgme

servicios publicos por delegacion o concesion.

Publicidad.- La comunicacion comercial o propaganda

gue el proveedor dirige al consumidor por cualqu
medio idéneo, para informarlo y motivarlo a adquai
contratar un bien o servicio. Para el efecto larimfacion
debera respetar los valores de identidad nacioras y
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principios fundamentales sobre seguridad personal y

colectiva.

Publicidad Abusiva.- Toda modalidad de informact
comunicacién comercial, capaz de incitar a la viok,
explotar el miedo, aprovechar la falta de maduesiod
nifos y adolescentes, alterar la paz y el ordetiqmib
inducir al consumidor a comportarse en forma pécjad
o peligrosa para la salud y seguridad personalectioa.
Se considerara también publicidad abusiva
modalidad de informacién o comunicacion comeraied

incluya mensajes subliminales.

Publicidad Engafiosa.- Toda modalidad de informaoi¢

comunicacion de caracter comercial, cuyo contesahg
total o parcialmente contrario a las condicionaseeo de
adquisicién de los bienes y servicios ofrecidosue
utilice textos, didlogos, sonidos, imagenes o desiones
gue directa o indirectamente, e incluso por omigiér
datos esenciales del producto, induzca a engaray, @
confusion al consumidor.

Servicios Publicos Domiciliarios.- Se entienden
servicios  publicos domiciliarios los prestad
directamente en los domicilios de los consumidoyas
sea por proveedores publicos o privados tales ¢
servicio de energia eléctrica, telefonia converatiagua
potable u otros similares.
Distribuidores o Comerciantes.- Las personas niati®
juridicas que de manera habitual venden provegom
mayor o al detal, bienes destinados finalmente 3
consumidores, aun cuando ello no se desarrollg
establecimientos abiertos al publico.

Productores o Fabricantes.- Las personas naturg

juridicas que extraen, industrializan o transforrngmes

oda

q

Il

por

(ON)

omo

2 €en

es
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intermedios o finales para su provision a
consumidores.

Importadores.- Las personas naturales o juridicasdg
manera habitual importan bienes para su ventavigida
en otra forma al interior del territorio nacional.
Prestadores.- Las personas naturales o juridicaseq

forma habitual prestan servicios a los consumidores

los

Resolucion

SERCOP 072-2016

(2016)

Codificacion se observaran las siguientes definieso
D
37. Oferta presentada en el procedimiento de Sa

Inversa Corporativa de Medicamentos 0 Subasta s$a

electrénico con el que el proveedor manifiesta gp&e
expresamente los términos y condiciones de adhe
especificaciones contenidas en la ficha técnica
medicamento; o, las raciones alimenticias, se
corresponda, condiciones comerciales, econoémici
legales establecidas en los pliegos; que le pammés
través de su clave de acceso y usuario en el H
Institucional del Servicio Nacional de Contratac
Pulblica, participar en la Subasta Inversa Corpaatie
Medicamentos o0 Subasta Inversa Corporativa

Alimentaciéon Escolar.

38. Oferta ganadora en el procedimiento de Sul
Inversa Corporativa de Medicamentos o Subasta s$a
Corporativa de Alimentacion Escolar.- Oferta ¢
obtenga el menor precio en la puja o llegue a
negociacion favorable con la Comisién Técnica d¢
Subasta Inversa Corporativa de Medicamentos o &u
Inversa Corporativa de Alimentacion Escolar. Para

Corporativa de Alimentacién Escolar.- Es el formiala

Art. 2.- Definiciones. Para efectos de la presente

Dast

er

sion
del
gun
Sy
D
Portal

on

de

pasta

er
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esta oferta sea adjudicada, debera cumplir previteme

con la presentacion de los términos y condiciones d

adhesidn, especificaciones contenidas en la fiét@ida

del medicamento o de las raciones alimenticiasirs

corresponda, condiciones comerciales, econdmicas Yy

legales establecidas en los pliegos.

39. Oferta economica inicial presentada en
procedimiento de Subasta Inversa Corporativa
Medicamentos o0 Subasta Inversa Corporativa

Alimentacion Escolar.- Propuesta econdmica

el
de
de

que

presenta un oferente una vez que ingrese su oferta

(formulario electronico de adhesion) a traves datdP
Institucional del Servicio Nacional de Contratac

Publica, en forma previa a su participacion ertdaa de

on

puja o de negociacién, segun corresponda, mismg que

debera ser inferior al menos en un valor equivalah1%
del presupuesto referencial unitario del medicamenyt
inferior al menos en un valor equivalente al 1 mdrdel
presupuesto referencial unitario de la racion atitce

equivalente, segun corresponda.

Reglamento a la
Ley Orgénica del
Sistema de Naciong
de Contratacion

Puablica (2009)

=

Art. 46.- Puja.- En el dia y hora sefalados en la

Convocatoria, se realizara la puja hacia la b&ajaves del

portalwww.compraspublicas.gov.ec
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3.2 CONCLUSIONES

a)

b)

En forma general los contratos electrénicos de cangnta estan sujetos al
cumplimiento de requisitos para su perfeccionarijesdmo cualquier acto
de voluntad. Tratandose de ciertos contratos,deléeion local de cada
pais fija solemnidades sustanciales que deben gumapl partes para
garantizar su eficacia, por lo que en nuestrolpaismpraventa de algunos
bienes como los inmuebles, naves o aeronaves reguiecesariamente
gue se otorguen por escritura publica y se inserdra el Registro de la
Propiedad para que surtan efectos ante tercenos, pesar que por medios
electrénicos se haya podido pactar la cosa y elqre

Por medio de la Ley de Comercio Electronico, Firnidsctronicos y
Mensajes de Datos (2002) se le concede a los ostarfacultad de poder
certificar documentos electrénicos, asi como tamtsé le concede la
facultad de materializar un documento electronies, decir, puede
transformar el documento electrénico en un docuaiésito, esto significa
gue ambos documentos existiran pero en diferertigrat@za. En estos
casos, la funcién del notario no solo se debe dm@& materializar o
desmaterializar dicho documento, sino también argasar que la esencia
del documento no varie producto de su transformaeid este momento, el
notario deberia abstenerse de procesar dichasitisidis respecto de
documentos electrénicos que contengan objeto caddoga, aun cuando
se haya cumplido con los requisitos de forma de¢aio de voluntades.
La Constitucion de la Republica del Ecuador (200@)templa que el
Estado es responsable frente a los particularedagoviolaciones a los
derechos de estos por la falta o deficiencia gmdatacion de los servicios
publicos, o por las acciones u omisiones de susdnarios y empleados
publicos en el desempefio de sus cargos, estoisiggife aun cuando el
notario no es responsable respecto del contenlgetieo contrato, en vista
que su funcién no es asesorar sino Unicamente sidamos acuerdos de
voluntades cuando la ley asi lo establezca; elriootpodria tener
responsabilidades administrativas y/o civiles pois srrores en el
desempeiio de su cargo.
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d) Existen precedentes judiciales en los que se esmlih responsabilidad
civil del notario desde una O6ptica extracontractiesd decir no nace
propiamente por el incumplimiento del concurso ds Moluntades
plasmado en el contrato; sino que nace de unipation ajena a las
partes contratantes pero que sirvio como fuenteeictd para irrogar el
perjuicio a terceros. De esta forma podemos ideatifque los notarios
pueden ser objeto de acciones que tengan comalfiddh indemnizacion
de perjuicios por responsabilidad civil bajo laeeafextracontractual.

3.3 Recomendaciones:

a) Previo a la materializacion de un documento eleatn) el notario debe
cerciorarse que éste cumple los requisitos de emliy forma.
Adicionalmente, se encuentra en la obligacion deesierse de realizar la
materializacion de un documento electronico, cuamaldenga la certeza
que el documento reune las condiciones juridicasesaias para su
otorgamiento o cuando contengan objeto o causatailievidente.
Finalmente, en el proceso de materializacion de doEumentos
electrénicos, el debe garantizar que la esenciaddelimento no varie

producto de su transformacion.
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