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Resumen 
 
 El presente estudio tiene como fin la elaboración de un plan estratégico del 

producto turístico cacao centenario en los cantones Bolívar y Pichincha de la provincia 

de Manabí. Con la ayuda de la metodología del sistema turístico diseñado por Carla 

Ricaurte se pudo realizar el diagnóstico actual del destino, identificando los atractivos 

turísticos potenciales como es el caso de las plantaciones de cacao de fino aroma de 

origen centenario ubicadas en la comunidad Piedra de Plata; por otro lado, se realizó 

el mapeo de actores claves, en el que se identificaron a los actores inmersos en el 

desarrollo sostenible del destino. Por último, se diseñó el plan estratégico del producto 

turístico cacao centenario, el cual consta de estrategias que fueron identificadas en 

base a la matriz FODA cruzado y que a su vez cada estrategia consta de programas 

con sus respectivas fichas de proyectos para ser implementado dentro del producto 

turístico.  

 
 
Palabras Clave: (agroturismo, desarrollo sostenible, sistema turístico, cacao 
centenario, producto turístico, demanda) 
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Abstract 
 
 The following project has as a goal is to elaborate a strategic plan for the 

centennial cocoa product which is part of Bolívar and Pichincha Municipality at 

Manabí’s Province. With the support of the tourism system methodology designed by 

Carla Ricaurte, the current diagnosis of the destination was made, identifying potential 

tourist attractions such as the plantations of fine aroma cocoa of centennial origin 

located in the community Piedra de Plata. On the other hand, the assessment of key 

actors was carried out, in which the actors involved in the sustainable development of 

the destination were identified. Finally, the strategic plan for the centennial cocoa 

tourism product was designed, which consists of strategies that were identified based 

on the crossed SWOT matrix, and each strategy consists of programs with their 

respective project files to be implemented in the touristic product. 

 
Keywords: (agrotourism, sustainable development, touristic system, centennial 
cocoa, touristic product, demand)
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Introducción 
 

El turismo se ha convertido en una actividad económica fuerte, de manera que su 

aporte genera el 10 por ciento del PIB mundial, además de producir 1 de cada 10 

puestos de trabajo y un 30 por ciento de las transacciones comerciales internacionales 

en el sector servicios. Así mismo es fundamental en la balanza de pagos y constituye 

una fuente de ingresos vital en muchos países. (Rifai, 2017) 

La oportunidad que brinda el agroturismo en las zonas rurales ha sido 

visualizada de diferentes formas, una de ellas es la reactivación del destino y la 

vinculación y desarrollo sostenible de la comunidad, mediante la inclusión de 

actividades agroturísticas, producción agrícola, artesanías y la gastronomía de la 

localidad. (Blanco; Riveros, s. f.)  

El agroturismo por lo general se lo realiza en fincas en la cual los propietarios 

ven al turismo como una forma de ingresos, de la misma forma, esta actividad conlleva 

a la formación de otros servicios complementarios como lo son la oferta de servicios 

turísticos, el alojamiento, alimentos y bebidas, venta de productos realizados por la 

comunidad  y actividades tales como: cabalgatas, siembra y cosecha, camping, talleres 

de elaboración de productos típicos de la zona, lo cual lleva a la comunidad a ser parte 

del producto y generando nuevas formas de empleos e ingresos mediante la actividad 

turística. (Blanco; Riveros, s. f.)  

 De esta forma, el reto que se presenta a continuación es el de generar vínculos 

que permitan que tanto la comunidad, los funcionarios públicos, empresas de servicios 

turísticos y demás actores, trabajen en conjunto de manera que la localidad 

especialmente en el área de estudio de la comunidad Piedra de Plata y la Parroquia 

Membrillo se desarrolle la industria de agroturismo, mejorando la calidad de vida de 

la población y diversificando su economía. Y dar a conocer a nivel nacional e 

internacional el producto cacao centenario.
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Antecedentes 

Ecuador es conocido a nivel mundial por su riqueza y variedad de flora y fauna 

por metro cuadrado. Debido a una múltiple combinación entre factores como 

ubicación geográfica, características topográficas, geológicas y climáticas, de 

precipitación y temperatura, factores biológicos y evolutivos. Ecuador se destaca 

como el escenario perfecto para la concentración de diversidad biológica conocida 

también como mega diversidad. (MINTUR, 2014) 

El cantón Bolívar, perteneciente a la provincia de Manabí, cuenta con una 

extensión de 537,8 kilómetros cuadrados, Calceta es su cabecera cantonal y parroquia 

urbana; sus parroquias rurales son Quiroga y Membrillo. Fue declarado cantón el 8 de 

octubre de 1913. Las principales actividades son: agricultura, ganadería, comercio y 

elaboración de artesanías con paja mocora y algodón. Sus principales cosechas son de 

café, cacao, plátano, paja mocora y árboles frutales, y cría ganado bovino, caballar y 

aves de corral.  

La parroquia Membrillo está ubicada a 47 kilómetros de la cabecera cantonal, 

Calceta. Entre las actividades que realizan son: producción agrícola, ganadería, y el 

cacao fino de aroma nacional con certificación Ecológica y de Comercio Justo, que es 

el principal producto emblemático y de referencia de Membrillo.  

En el cantón Pichincha, se encuentra la comunidad Piedra de Plata, ubicada a 

18 kilómetros desde Calceta, y a 48 kilómetros desde el cantón Pichincha. En Piedra 

de Plata, se encuentran los árboles de cacao centenario que es conocido como cacao 

de origen ancestral, también llamado cacao nacional. Además, cuenta con una 

asociación de cacaoteros que lleva el nombre de la comunidad, Piedra de Plata. El 

cacao de origen ancestral que se produce en Piedra de Plata, es la materia prima para 

la elaboración del chocolate más caro del mundo, elaborado por “ To’ak Ecuador Cia. 

Ltda.” (El Universo, 2015) 

Los orígenes de cacao ecuatoriano con origen milenario, fue demostrada con 

pruebas ya que en el área de Zamora Chinchipe, se ha encontrado vestigios 

arqueológicos de más de 5000 años de antigüedad como vasijas y recipientes, que un 

su material se hallaron residuos de sustancias que se encuentran solo en el cacao. 

Catadores e investigadores respaldan a varias razones por las que el cacao de Ecuador 

sea único en el mundo.(Zarrillo et al., 2018) 
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Jaime Uribe, ecuatoriano experto en producción y comercialización en cacao; 

mantiene que entre la diferenciación y exclusividad que reciben las plantaciones son; 

los efectos de la luz de la Mitad del Mundo, la influencia de la Corriente Fría de 

Humboldt y la Corriente Cálida de El Niño, entre otros factores. (Michelena, 2015)  

 

La gran biodiversidad de nuestro país y la vocación asociativa del 

cacao, que se desarrolla compartiendo el espacio con otros cultivos o 

plantas. Así se comparten aromas y sabores. Por ello, en algunas zonas 

tiene un sabor a cítricos, en otras a madera, a nuez. (Uribe, 2015, p. 20) 

Justificación  

Esta investigación es relevante para el desarrollo económico social del sector; 

ya que se ha identificado la potencialidad del territorio como productor de cacao 

centenario, junto con el interés de los pobladores de usar este recurso para diversificar 

su economía y mejorar la calidad de vida del sector a través de nuevos usos para sus 

productos tradicionales. El presente proyecto promueve el desarrollo agroturístico de 

la zona; y aprovecha de manera responsable los recursos turísticos que posee, entre 

los cuales destaca la producción de cacao ancestral fino de aroma, de origen Nacional, 

el cual es la materia prima para la producción del mejor chocolate del mundo.  

La implementación de un producto agro turístico en la comunidad, generaría 

oportunidades de desarrollo, beneficios económicos y sociales; presentando nuevas 

formas de trabajo, además de las tradicionales en la zona, y así las empresas generen 

más oportunidades de empleo, y buscar interés de inversión, tanto nacional y 

extranjera. Siendo así que el turismo sea considerado como una fuente importante de 

ingresos, como la agricultura que hasta ahora es su principal actividad, sin embargo, 

la industria agrícola, solo aporta para el nivel de subsistencia de los hogares, ya que 

no ha generado otros beneficios. (GAD, 2015)  

Se busca que la comunidad pueda ofrecer servicios de calidad, donde el turista 

sea partícipe de las tradiciones del lugar, y con ello, sea una experiencia que llame la 

atención del mundo, sin embargo, que aquellos servicios sean orientados para el 

mercado objetivo que se tiene diseñado. Uno de los objetivos de la Organización 

Mundial de Turismo, sobre el Desarrollo Sostenible; indica que se busca reducir la 

desigualdad entre los países, pues se considera que el turismo es una herramienta para 
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erradicar la desigualdad, mientras se involucre a la población local y a los actores 

principales en su desarrollo. El turismo puede contribuir a la renovación urbana y al 

desarrollo rural, dando a las personas la oportunidad de prosperar en su lugar de 

origen.  (UNWTO, 2018) 

Pregunta de investigación 

¿Cómo incide el diseño de un plan estratégico para el cacao centenario en el 

desarrollo del turismo en los cantones Bolívar y Pichincha? 

Planteamiento del problema 

Los cantones Bolívar y Pichincha, ubicados en la Provincia de Manabí, poseen 

diferentes tipos de atractivos identificados. Dentro de los atractivos naturales, se 

encuentra el bosque protector Carrizal-Chone, en el que se halla una gran variedad de 

flora y fauna, además de cascadas y río. Sin embargo, una pequeña parte del bosque 

está siendo afectada debido a la quema destinada a la siembra de nuevos cultivos, 

incumpliendo con el cuidado de la vegetación y riqueza del suelo; además de la poca 

atención y regulación de las autoridades a estas prácticas agrícolas. 

Lo que hace único a estos cantones respecto a los demás de la provincia de 

Manabí, y del Ecuador; son las plantaciones de cacao de fino aroma orgánico, algunas 

de ellas datan de hace más de 140 años. En la actualidad existen nueve árboles 

ancestrales, ubicados en la comuna Piedra de Plata, cantón Pichincha; el cacao de este 

valle, es la materia prima del chocolate más caro del mundo de marca TO’AK, que 

además está posicionado en el mercado extranjero como producto de calidad. No 

obstante, las fincas donde se encuentran los árboles de cacao ancestral no cuentan con 

la facilidad de acceso, movilización y adecuaciones para ser visitadas por turistas. 

De acuerdo a la información levantada por  el proyecto a investigar por la 

Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabí, denominado, “Paisaje natural 

y cultural del cacao de fino aroma como oferta agro turística en Manabí” (Alcívar & 

Ponce, 2015), referente al estado de las fincas y de los atractivos turísticos que 

involucran a estos cantones, demuestra que  sí existe potencial turístico por los 

recursos que poseen. Hasta la actualidad no se han ejecutado los proyectos elaborados, 

o no se ha familiarizado con los actores interesados la información recolectada en años 

anteriores. 
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No obstante, la comunidad tiene interés en buscar otras fuentes de ingresos, 

aunque, existan escasos emprendimientos, tanto en el área de alimentos y bebidas, 

alojamiento y otros tipos de servicios complementarios que permitan generar oferta 

de servicios turísticos. Aunque  existen emprendimientos por parte de asociaciones de 

la zona como es el caso de la Asociación Artesanal La Pepa de Oro de Membrillo, que 

se dedica a la producción de cacao fino de aroma, esta ha incursionado en la 

elaboración artesanal de productos alimenticios hechos a base de cacao; como licor, 

rompope y mermelada de cacao; sus productos son reconocidos en ferias naciones e 

internacionales, sin embargo, la organización no cuenta con la facilidad para realizar 

la comercialización de sus productos elaborados. Otro emprendimiento similar, es el 

de la Asociación Piedra de Plata, que se destaca por su cacao ancestral, obteniendo 

premios por mejor chocolate por su calidad; a diferencia de la Asociación Pepa de 

Oro, está tiene mayor apoyo por entidades internacionales, que participan como 

voluntarios para la producción. 

 De acuerdo con los Gobiernos Autónomos Descentralizados (GAD’S) de los 

cantones Bolívar y Pichincha, se ha buscado otras fuentes de desarrollo, además de la 

agricultura y ganadería, que son la fuente principal de ingresos de los cantones en 

mención. Sin embargo, las acciones que han sido realizadas por la gobernanza 

orientada al turismo no han sido planificadas, ni intervenidas para el mayor provecho; 

por lo que se ha producido una nula gestión en turismo. 

Por otro lado, se ha evidenciado la poca gestión por parte de las instituciones 

públicas y privadas, que a su vez, no han permitido el desarrollo de la industria 

turística en las zonas rurales con potencial turístico, una carente gestión e interés de 

inversión para desarrollar nuevas oportunidades de negocios y facilidades para un 

potencial visitante. Muestra de ello es la inexistencia de servicios básicos en la 

Parroquia Membrillo, Cantón Bolívar, lugar donde se encuentra la Asociación Pepa 

de Oro; falta de facilidades que permitan el acceso a los recursos turísticos, además de 

que no se ha arraigado sensibilización turística y ambiental; que tiene una repercusión 

de dificultad para propagar la intensión de incentivar el turismo. El cantón Bolívar, 

tiene similares problemas de que las políticas y ordenanzas públicas tienen preferencia 

en cuanto a los sectores tradicionales de la zona, como la agricultura y ganadería, y no 

a potenciar el turismo junto a actividades complementarias que abarcaría.  
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Objetivos 

Objetivo General: 

Elaborar el plan estratégico del producto turístico Cacao Centenario en los 

cantones Bolívar y Pichincha de la provincia de Manabí. 

Objetivos específicos: 

1. Diagnosticar el estado del sistema turístico del cantón Bolívar y Pichincha para 

establecer la línea base de la investigación. 

2. Realizar el mapeo de actores para identificar las necesidades de intervención. 

3. Elaborar la propuesta del plan estratégico para desarrollar el producto turístico 

Cacao Centenario. 
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Capítulo I: Fundamentación Teórica 

Marco Teórico  

Teoría de turismo sostenible  

Las Naciones Unidas en el año 1920, en Rio de Janeiro, celebró la primera 

cumbre denominada “Medio Ambiente y Desarrollo”, y es a partir de esta cumbre que 

se empieza a hablar por primera vez y de manera más directa acerca de la 

sostenibilidad. Desde aquel momento se empezó a adoptar principios y acciones 

acerca del desarrollo sostenible. Para el año 2002 en Johannesburgo, República de 

Sudáfrica, en la cumbre sobre desarrollo sostenible, se llegó a la siguiente conclusión:  

El desarrollo sostenible está vinculado a una visión estratégica de actores 

políticos que formen redes y alianzas de buenas prácticas con los diferentes 

sectores productivos, incluyendo las organizaciones no gubernamentales, 

utilizando a su favor las nuevas tendencias tecnológicas, que permita que el 

conocimiento se transmita y la toma de decisiones que se realicen impulsen la 

sostenibilidad a futuro en todo el mundo. (Jiménez, Nechar, & Hernández, 

2014) 

Según la Organización Mundial del Turismo (2005), el desarrollo del Turismo 

Sostenible debe exigir la participación informada de todos los agentes relevantes, así 

como un liderazgo político firme para lograr una colaboración amplia y establecer un 

consenso. Para que exista turismo sostenible, se debe medir varios aspectos: aspectos 

económicos en el que se asegure el crecimiento económico sostenible, exista inclusión 

de la comunidad, genere empleos y reduzca la pobreza; en los aspectos ambientales 

que haya eficiencia en el uso de recursos naturales y se proteja al medio ambiente; y 

los aspectos socioculturales, en el que se respete los valores culturales de la 

comunidad, su diversidad y patrimonio; todo esto, con la finalidad de  que se 

establezca un equilibrio adecuado en estas tres dimensiones para que exista un 

desarrollo sostenible a largo plazo. 

Para el presente proyecto es importante desarrollar estrategias sostenibles a 

largo plazo, para asegurar la conservación del recurso natural, en este caso, el producto 

Cacao Centenario. De la misma forma el objetivo es que el impacto ambiental que se 

genere sea mínimo en las plantaciones, además, de forjar inclusión de la comunidad 
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mediante la creación de negocios y generación de empleos que sean sostenibles en el 

tiempo, todo esto en base a una planificación sostenible. 

La planificación y demás procesos debe mantener una significante propuesta y 

perseverancia en que todas aquellas actividades, y decisiones que puede llegar a todas 

la gobernanza, en especial el GAD, y las comitivas de las asociaciones que se 

encuentren en los cantones Bolívar y Pichincha se orienten a incentivar de manera 

responsable el turismo, dado a que tienen los recursos turísticos y el producto estrella 

del cacao centenario; que se promueva el cuidado de la manera más adecuada de 

aquellas plantaciones, además de preservar las zonas de turismo natural en sí; sin dejar 

de lado el recurso humano, que debe ser parte activa del aprovechamiento la industria. 

Teoría de sistemas  

Según Ludwing Von Bertalanffy (1976), biólogo de origen austríaco, propone 

su teoría científica de sistemas, como la comprensión de la realidad como un todo 

compuesto por interrelaciones entre los elementos que la componen, es decir, que 

están recíprocamente relacionadas con el objetivo de cumplir un propósito en 

totalidad.  

De acuerdo con Sergio Molina (2000) tomando como base la  teoría 

científica de Bertalanffy, elabora su propuesta del Sistema Turístico. En el cual 

concibe al turismo como un sistema abierto relacionado con el medio ambiente, en el 

que se establecen intercambios, es decir, el sistema importa insumos que al ser 

procesados surgen al entorno en forma de productos. El enfoque de Sergio Molina, 

esta integrado por 6 subsistemas: superestructura, atractivos, demanda, equipamiento, 

infraestructura y comunidad local, los cuales interactúan entre si con el fin de alcanzar 

un objetivo en común. 

Según Carla Ricaurte (2009), la cual toma como base la teoría de Sergio 

Molina, ya que, a su criterio es el único que toma en cuenta a la comunidad receptora 

y a las organizaciones de apoyo al turismo, como un eje importante para que se puedan 

desarrollar actividades en el destino. Ricaurte (2009) adaptó las nomenclaturas que 

utilizó Molina en base a las tendencias que se estaban desarrollando en la actividad 

turística además de tomar en consideración los parámetros establecidos por la 

Organización Mundial de Turismo, y las leyes de Ecuador. Esta teoría está compuesta 

por los siguientes subsistemas: gobernanza, demanda, comunidad receptora, 

atractivos, oferta de servicio e infraestructura. 



 
 

 10 
 

Con este sistema se busca evaluar todos los subsistemas y que además estén 

enfocados en un solo objetivo el cual se base en el desarrollo del destino, por lo que 

se puede decir que la falla de uno, afecta a todo el sistema, es por eso que con esta 

metodología se pueden identificar tanto problemas internos, como factores externos, 

que puedan afectar en el destino. Por lo tanto, existen 4 pasos fundamentales que son 

importantes para el desarrollo de los subsistemas, los cuales son: los insumos, el 

procesamiento de los insumos dentro del sistema, el producto turístico terminado listo 

para ser receptado por la demanda; y, finalmente la retroalimentación. (ver figura1) 

(Ricaurte, 2009) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1. Sistema Turístico de Sergio Molina. Adaptado de: Manual para el 

Diagnóstico Turístico Local, por Carla Ricaurte, 2009. 

El presente plan estratégico utiliza la teoría del sistema turístico de Carla 

Ricaurte como base metodológica para hacer el diagnóstico turístico del destino donde 

se desarrollará el producto de cacao centenario. El sistema turístico es el origen de 

todo aquel producto turístico que se pretenda desarrollar, siendo el cimiento de 

crecimiento que fortalezca el turismo. Por ello es importante tener presente la teoría 

del sistema turístico, que facilita detectar aspectos donde se puede realizar mejoras de 

una manera ordenada y directa a cada sector. 
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Teoría del desarrollo local  

Según Madoery, (2007) especialista en el tema de desarrollo local, lo define 

como un proceso controlado por actores locales, donde es importante la capacidad de 

gestionar los propios recursos, sabiendo aprovechar de forma estratégica los recursos 

externos, además de aquellos procesos en donde predomina la mirada, “abajo- arriba”, 

la cual se refiere a tomar el control desde las bases, es decir que los actores locales 

asumen el control del proceso de su propio desarrollo. 

De la misma forma Franco (2000), determina que las comunidades se 

desarrollan cuando forman un dinamismo en sus potencialidades, y,  para que eso 

suceda se debe tener planteado varios factores, entre ellos: el nivel educativo de la 

población, que las personas dentro de la comunidad generen iniciativas, asuman 

responsabilidades, sean emprendedoras con los nuevos negocios, y,  que sobre todo 

exista apoyo del gobierno para generar cambios y que la comunidad sobre todo 

también tenga aquella iniciativa, todo esto en base a generar y desarrollar las 

potencialidades de la localidad. 

Se debe tener en cuenta y entender que el desarrollo local no debe reflejarse 

como un modelo económico, pues al ser aplicado este modelo, debe responder a las 

características y singularidades que posee cada territorio. En turismo, el desarrollo 

local no solo debe admitir lo que desea desarrollar la comunidad local, sino también, 

debe identificar cuales son las expectativas de los turistas que acceden a los espacios 

turísticos. (Alvarado & Martínez, 2013)  

Es importante para este proyecto poder identificar cuales son los actores 

principales en el desarrollo local del destino, en este caso los cantones Bolívar y 

Pichincha respectivamente, para así poder dar el aprovechamiento necesario a los 

recursos y la inclusión de la comunidad, además, de generar estrategias que permitan 

el desarrollo en turismo de las comunidades locales. 

Marco Conceptual 

Gobernanza 

Es el conjunto de organizaciones que pueden ser publicas, privadas, naciones 

e internacionales, que se encargan de modificar, mejorar y optimizar de manera 

correcta y cuando sea idóneo a todos los participantes e involucrados en la actividad 

turística. (Bugnone, 2005) 
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Por ello, para el proyecto se contará con toda documentación que regule, 

informe, y proyectos, por parte de los Gobiernos Autónomos, Universidades, 

Empresas públicas y privadas, etcétera. 

Demanda 

Según Roberto Boullón (2006) la demanda se puede calcular sumando el total 

de turistas que va a cierto destino ya sea un país, zona, centro turístico o atractivo, 

además de los ingresos que producen. La demanda puede ser clasificada de la siguiente 

manera; real, turista real- consumidor potencial, histórica, futuro y potencial: 

La demanda real es el número de turistas que hay en un tiempo dado en un 

lugar determinado, la suma de bienes y servicios pedidos por los consumidores durante 

el transcurso del tiempo en el lugar de su visita. 

El turista real—consumidor potencial se determina en los gastos añadidos que 

realiza la demanda real durante su estadía. 

La demanda histórica es el control detallado de las demandas reales que ha 

ocurrido, y el estudio de sus modificaciones y preferencias para seguir la simetría de 

su evolución.  

La demanda futura es el resultado del cálculo de tener como base las líneas 

cronológicas de la demanda histórica en un lugar específico para planear, desde la 

actualidad, con el uso de formulas matemáticas, un posible desarrollo, 

estacionamiento o reducción durante un período de tiempo establecido, desde el 

presente.  

La demanda potencial aquel consumidor que todavía no ha visitado un destino 

o no ha solicitado un bien o servicio, pero que en algún momento lo hará cuando sienta 

que ha llamado su atención, pues se ha creado un nuevo mercado destinado para él. 

Infraestructura 

Consiste en todos los elementos que son vitales para desarrollar actividades 

turísticas, que puede consistir en medios que permitan la conectividad y acceso, como 

lo son las carreteras, aeropuertos, entre otros, involucra acciones de sanidad, 

señalización y más infraestructura. (Juárez & García, 2016b) 

Es el grupo de obras y servicios que hace posible el desarrollo socioeconómico 

de un país y que el turismo emplea para promover su dinamismo. (Mario Sifuentes, 

2011) Comprende la siguiente clasificación:   

a) Transporte: terrestre, lacustre, marítima, aéreo.  
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b) Comunicaciones: telefonía móvil, telefonía fija, internet, etc.  

c) Servicios Básicos: Agua, alcantarillado, residuos solidos y energía 

eléctrica.  

La infraestructura comprende las vías de acceso a las comunidades y recursos 

importantes para la visita. La señalética de identificación y aproximación sitios 

importantes y los servicios básicos de los cantones. 

Atractivos 

Según Carla Ricaurte (2009), los atractivos son el origen del sistema turístico, 

ya que el sistema se forma en torno a los mismos. Estos pueden ser naturales o 

culturales, y su jerarquización será dada según la capacidad de generar demanda o la 

potencialidad que estos tengan. 

Para el proyecto es importante identificar la potencialidad de los atractivos 

turísticos que complementen al producto cacao centenario. Además de que el 

diagnóstico del sistema turístico gira en torno a los mismos. 

Oferta de servicios 

La oferta de servicios turísticos incluye: alojamiento, alimentación, 

esparcimiento u otros servicios complementarios, que permitan facilitar o extender la 

estadía del visitante. (Ricaurte, 2009) 

Es fundamental para el proyecto mejorar o facilitar la estadía del turista, por 

ende, es necesaria la correcta implementación de la oferta de servicios, esto permitirá 

potencializar la experiencia que se lleva consigo el turista en caso de realizar 

pernoctación, en caso de no hacer uso de servicios de alojamiento, la oferta de servicio 

de alimentos y bebidas; y operación turística será fundamental para el disfrute del 

turista.   

Comunidad receptora  

Juan Monterrubio, define a la comunidad receptora como:   

La comunidad local es simple y complejamente un elemento 

imprescindible en la existencia del turismo. Por un lado, la comunidad, 

aunque quizá́ como parte de su vida ordinaria, provee los servicios 

necesarios para la satisfacción de las necesidades de la demanda, del 

visitante. (Monterrubio, 2009) 

Los habitantes de los cantones Pichincha y Bolívar son el principal actor que 

al poseer interés de incursionar en la industria del turismo, proporcionaría beneficios 
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para la comunidad, en base al servicio y compartir conocimiento agrónomo a los 

turistas, que además fabrican productos en base de cacao, de manera artesanal en sus 

hogares. 

Producto turístico 

Según Roberto C. Boullón (2006), “El producto turístico está formado por los 

mismos bienes y servicios que forman parte de la oferta. Es aquel que permite pasear, 

visitar los atractivos, hacer deportes y divertirse.” P. 38. 

El proyecto de un plan estratégico identifica las oportunidades más factibles 

para el diseño del producto turístico, que cuente con todas las facilidades, y servicios 

tanto tangibles e intangibles; que logre integrar los recursos naturales y culturales que 

se presentan en la comunidad receptora. 

Excursionista (o visitante del día) 

La Organización Mundial del turismo define al excursionista como un 

visitante (interno, receptor o emisor) se clasifica como turista (o visitante que 

pernocta), si su viaje incluye una pernoctación, o como visitante del día (o 

excursionista) en caso contrario. (UNWTO, s. f.) 

La visita de aquel turista, que su principal interés de visitar las plantaciones de 

cacao ancestral, y no pretende dormir en el lugar. A este tipo de viajero se debe 

satisfacer y superar toda expectativa que haya sido motivo de su desplazamiento. 

Recursos turísticos  

Los recursos turísticos son el origen de atracción que se encuentran en el lugar, 

puede ser natural, histórico-monumental, cultural, folclórico, siendo aquel elemento 

la motivación principal del viaje.  (Juárez & García, 2016a) 

El aprovechamiento de las plantaciones es un recurso turístico de orden 

natural, las danzas y costumbres del lugar recursos naturales, etc. Estos recursos son 

la base del producto turístico; sin embargo, al implementar mayores facilidades, e 

instalaciones que facilite la visita, llega a ser considerado un atractivo turístico. 

Agroturismo  

De acuerdo con la definición de la Organización Mundial del Turismo (OMT), 

citada por Barrera (2006)  

El agroturismo es la actividad que se realiza en explotaciones agrarias 

(granjas o plantaciones), donde los actores complementan sus ingresos 

con alguna forma de turismo en la que, por lo general, facilitan 
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alojamiento, comida y oportunidad de familiarización con trabajos 

agropecuarios.  

Entre los principales intereses de las comunidades agrícolas, el adicionar una 

fuente de ingresos en base a sus actividades diarias es un motivo de visita para 

personas que no están familiarizadas a ver en estado inicial de los productos 

consumidos en su diario vivir. La alimentación tradicional con productos de la zona y 

compartir con ellos sus actividades de recolección, plantación y demás actividades que 

involucra el convivir y aprender de los trabajos agrícolas. 

Turismo rural 

Martínez indica que el turismo rural es el que se realiza debido a la atracción 

hacia recursos naturales y/o culturales de un lugar, donde las actividades de recreación 

son de bajo impacto ambiental. El destino es un lugar alejado de la multitud, 

regularmente cerca de pequeños poblados, donde las visitas son respetuosas con el 

medio ambiente y en convivencia con la comunidad local. (Martínez, 2000)  

La conceptualización de Martínez tiene incidencia con el tipo de turismo que 

se pretende incursionar en los cantones, donde la atracción generada sea en base a las 

plantaciones agrícolas, fuentes de agua y demás; en convivencia con la comunidad, 

destacando la gastronomía característica de la zona. 

Marco Referencial  

Ruta del tequila  

En el año 2006 nace la denominada “Ruta del Tequila” gracias al apoyo de 

inversiones del Banco Interamericano de Desarrollo y de la fundación José Cuervo, 

contando además de la intervención del Consejo Regulador del Tequila (CRT), las 

secretarías de Turismo y Cultura del estado de Jalisco. El objetivo del proyecto fue el 

de generar desarrollo y aumentar la competitividad de las microempresas del sector 

turístico y otros sectores interesados, y en la comunidad de Jalisco; se pudo observar 

la oportunidad ya que los destinos están ubicados en el Paisaje Agavero, región la cual 

fue declarada como Patrimonio Cultural de la Humanidad por la UNESCO, en el año 

2006, además,  de contar con la presencia de industrias centenarias para la producción 

de la bebida (el tequila), la cual es imagen del país. (Trujillo, 2011) 

En la ruta se encuentran involucrados los siguientes municipios: Amatitán, El 

Arenal, Magdalena, Tequila, Teuchitlá, Ahualulco del Mercado, Etzatlán y San 

Juanito de Escobedo, los cuales para darle fortaleza a la ruta se les realizaron 
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capacitaciones y asesoramientos, para brindarle valor turístico a los atractivos 

naturales y culturales que poseen los destinos en mención. Con el paso de los años y 

al observar el alcance de la ruta, se pudo identificar la vinculación con las entidades 

privadas y ONG’S que sumaban al destino y sobre todo a la competitividad de la ruta. 

En la actualidad la ruta para conservar el valor de la ruta, elaboró el Distintivo TT 

(Distintivo Tequila Turístico), en el que se evalúan distintos parámetros de calidad. 

(Trujillo, 2011) 

La ruta posee diferentes productos a ofertar, ya que se identificaron varios tipos 

de segmentos de mercado, entre ellos destaca: turismo cultural, agroturismo, turismo 

de convenciones y reuniones, turismo de aventura, turismo de bodas y turismo de 

descanso o placer. Posee también diferentes tipos de paquetes, pero sobre todo la ruta 

se enfoca en la identidad del destino, es decir, la cultura del tequila, bebida 

emblemática de México, además de generar desarrollo en el territorio. (Trujillo, 2011) 

 En la actualidad la ruta del tequila, es una de las más representativas de 

Latinoamérica y ha sido tomada como ejemplo para elaborar otros circuitos o rutas en 

el continente, como es el caso de la Ruta del Café en Colombia y a su vez es de vital 

importancia tomar como referencia esta ruta para el producto de cacao centenario, ya 

que refleja la importancia de trabajar en conjunto, tanto la comunidad, gobernanza y 

ONG’, con objetivos en común, además de generar desarrollo sostenible del destino, 

recuperando cultura e identidad, como es el caso del cacao en Ecuador, país productor 

reconocido a nivel mundial. 

Ruta del Paisaje Cultural Cafetero  

En la región de los Andes Centrales colombianos, el cultivo de café ha sido 

fuente principal de desarrollo económico y cultural en el país, desde hace más de 150 

años. Dentro del paisaje natural cafetero; el cual fue declarado Patrimonio Cultural de 

la Humanidad en el año 2011, se desarrolla la Ruta del Café, con los 42 municipios de 

los departamentos de Caldas, Risaralda, Quindío y el Valle del Cauca; los cuales 

poseen atributos que fomentan la sostenibilidad y continuidad de la caficultura. El 

objetivo es el de preservar la cultura del café el cual representa la identidad del país 

además de fomentar el desarrollo local y sostenible de las localidades mencionadas. 

(Municipios del Paisaje Cultural Cafetero, 2018) 

La ruta del café tiene como atractivo principal las fincas cafeteras ubicadas en 

el departamento de Quindío, lugar en el que se puede experimentar de manera 
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autóctona la cultura cafetera, además que es el eje principal de la ruta, por ende, es el 

sitio que conecta a los demás atractivos. En esta ruta, se puede realizar diversos tipos 

de turismo; agroturismo, turismo cultural, ecoturismo, de aventura, científico; se 

ofrecen paquetes orientados a diferentes tipos de segmentos de mercado, sin perder el 

objetivo de la ruta el de conservar y resaltar la identidad del país y generar desarrollo 

de manera sostenible. Además es importante resaltar que la ruta posee un sistema de 

información turística del Paisaje Cultural Cafetero (2018), el cual se actualiza mes a 

mes, esto permite identificar variaciones con respecto a los gustos y preferencias del 

perfil de turista que visita la ruta, las actividades que realiza y demás información 

relevante, además de evaluar el turismo interno y el impacto del turismo con respecto 

a la generación de empleos.  

Este ejemplo de ruta se relaciona con la visión que se pretende al diseñar el 

producto turístico que abarque a los cantones Bolívar y Pichincha, dado como una 

referencia de planificación y control en cada actividad que se propone implementar, 

conservando la importancia de estar orientados para el perfil del visitante deseado, 

además de promover el desarrollo de la población hacia los destinos. 

Ruta del Vino - España 

Basada en aprovechar el turismo enológico, que es aquel turismo de origen de 

múltiples manifestaciones orientadas alrededor del vino, como su cultura, tradiciones, 

viñedos, y cada parte del proceso de transformación a vino. 

Una parte imprescindible del enoturismo es la Denominaciones de Origen (D.O.) de 

los vinos que se procesan, ya que certifican la máxima calidad de los productos que 

los clientes van a degustar durante su incursión en el mundo del vino. (Marta De Gea 

García, 2017) 

Durante la década de los 80 y 90, algunas bodegas y denominaciones de origen 

emprenden el negocio de ofrecer verdaderos paquetes enoturísticos. Varias bodegas 

transforman un segmento de sus instalaciones en lujosos hoteles, siendo parte de las 

instalaciones de las bodegas y estar rodeados de viñedos, brindando así́ a los visitantes 

la posibilidad de conocer con más detalle los procesos de elaboración y crianza de los 

vinos y sus características, mediante cursos de catas y otro tipo de actividades 

relacionadas con la vida de las bodegas y de los viñedos. En esta época también 

algunas D.O comienzan a poner en valor su patrimonio histórico y museístico. (Marta 

De Gea García, 2017) 
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La Asociación Española de Ciudades del Vino informó que en el 2017 el 

número total de visitantes a las bodegas y museos del vino asociados a las Rutas del 

Vino de España ascendió a 3.213.267, que en el año 2009 había recibido 1.198.999 

turistas. Mientras que el impacto económico indica que de los 3.213.267 visitantes 

registrados en el 2017, los 2.103.413 corresponden a visitas de bodegas y 1.109.854 

con visitas a museos, podemos analizar que el enoturismo genera en las Rutas del Vino 

de España, asciende a un total de 67.191.579 euros aproximadamente. Si se detalla, el 

impacto generado en las bodegas indica 56.065.424 euros y de museos 11.126.155 

euros. (Dinamiza Asesores, 2017) 

En producto estrella de España es el vino, mientras que en Ecuador el cacao es 

un producto de calidad que puede llegar a destacarse por su calidad a nivel mundial. 

El producto puede ser capaz de despertar interés de aquellos interesados en conocer el 

origen del chocolate de calidad. España da muestra de la capacidad de crear un 

producto en base a intereses de personas que les gusta los productos alimenticios de 

calidad, brindar las facilidades de acomodación y de satisfacer todo tipo de necesidad 

que un turista exigente pueda solicitar, con un apoyo equitativo entre todos los destinos 

que conforman la ruta se obtiene información de cómo llega a incidir el turismo en un 

destino rural, tanto de frecuencia de visitantes, como de impacto económico que se 

percibe. 
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Capítulo II: Diagnóstico del Sistema Turístico de los cantones Bolívar y 

Pichincha 

Los cantones Bolívar y Pichincha pertenecientes a la provincia de Manabí, 

están ubicados en el sector oriental de la provincia. El cantón Bolívar limita al Norte 

con el cantón Chone, al sur con Portoviejo y Junín, mientras que al Este se encuentra 

el cantón Pichincha y al Oeste con Tosagua. La superficie territorial es de 537.8 Km2, 

y está compuesta por una parroquia urbana: Calceta y dos rurales: Quiroga y 

Membrillo. El cantón posee la potencialidad de convertirse en un destino agroturístico 

del país, por sus plantaciones y productos agrícolas de calidad, además de la cercanía 

a balnearios de agua dulce. El cantón se caracteriza por su producción agrícola de 

cacao, café y cítricos, los cuales son productos que se han mantenido en el tiempo y 

de mayor aprovechamiento en la industria. (Municipio de Bolívar, 2014)  

 Por otro lado, el cantón Pichincha limita al norte con el cantón Chone, al sur 

con los cantones Santa Ana y Balzar, al oeste con Bolívar y Portoviejo y al este con el 

cantón Portoviejo, su superficie territorial es de 1,074.96 Km2, y está compuesto por 

su cabecera cantonal Pichincha y dos parroquias rurales, San Sebastián y Barraganete. 

De igual forma, el cantón posee atractivos potenciales para el turismo. En el cantón 

Pichincha, específicamente en la comunidad Piedra de Plata, perteneciente a la 

parroquia Barraganete, están ubicadas las plantaciones de cacao centenario, el cual 

está identificado como atractivo potencial para la generación de visitas a la comunidad 

Piedra de Plata y demás comunidades cercanas.(GAD Pichincha, 2014) 

Los cantones Bolívar y Pichincha poseen potencial turístico, junto con el 

interés de la comunidad receptora de interactuar con relación a la industria turística, 

se puede realizar turismo de naturaleza, turismo rural comunitario, turismo ecológico 

y turismo de aventura. La implementación del turismo en el territorio agro productivo 

del cantón Bolívar y Pichincha, da la oportunidad de beneficiar a los habitantes de la 

zona, y de generar experiencias a un futuro turista, en base a la naturaleza y cultura 

que poseen los cantones, permitiendo así un desarrollo económico y un crecimiento 

de industrias productoras de empleo.  

Para el presente proyecto de investigación, se realizará el estudio del sistema 

turístico en base al Manual de Diagnóstico Turístico de Carla Ricaurte (2009). Por lo 

tanto, es importante identificar los elementos del sistema que intervienen para generar 

la oferta de turismo sostenible en el destino, entre los elementos se encuentran: los 
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atractivos turísticos, los cuales serán la razón principal por la cual los turistas se 

desplazarían a Bolívar y Pichincha; la oferta de servicio complementará las 

necesidades presentadas por los mismos. También es fundamental identificar el estado 

de la infraestructura: los servicios básicos; agua potable, electricidad, alcantarillado, 

conexión a internet, vías de acceso a los atractivos, entre otros. La gobernanza, 

entidades públicas y privadas que regulan la actividad turística; por último, la demanda 

potencial a la cual se va a dirigir el producto de cacao centenario. A continuación, se 

describen los elementos del sistema turístico de los cantones Bolívar y Pichincha. 

Gobernanza 

Comprende aquellas instituciones que sin importar su tipología haya 

desarrollado algún aporte, investigación, proyecto, leyes y normas que puede llegar a 

involucrar el territorio de trabajo. Ver Figura 2. 
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Figura 2. Entidades con intervención turística y agrícola 

Los Gobiernos Autónomos Descentralizados de los cantones Bolívar y 

Pichincha, de acuerdo con los Planes de Desarrollo y Ordenamiento Territorial, los 

cantones poseen interés en la actividad turística como diversificador de la economía, 

de igual manera, conocen que se necesita más que un recurso turístico para ofertar 

servicios turísticos de calidad, y que no se posee la infraestructura y planta turística 

adecuada para la comodidad y disfrute recreacional de los turistas. (GAD Pichincha, 

2014)Sin embargo, no hay proyectos específicamente turísticos, pero si existen 

intervenciones que serán tomadas de base para la generación de los negocios turísticos 

en el futuro. 

Otras entidades gubernamentales han sido participes de inversiones y 

proyectos realizados en los cantones Bolívar y Pichincha, y siendo específicos, en el 

área de estudio de la parroquia Membrillo y la comunidad Piedra De Plata, como 

principal territorio de atracción. La Prefectura de Manabí, y Municipalidades 

respectivas encargándose de necesidades que se presentan en la comunidad para su 

convivencia y mejor aprovechamiento agropecuario. El Gobierno Provincial de 

Manabí ha impulsado apoyo a los microemprendedores de los cantones y de las 

asociaciones cacaoteras en la participación de ferias realizadas entorno al cacao, 

además de competencias internacionales del mejor cacao, llevándose los primeros 

lugares por su calidad y exquisitez de sabor. 
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En el ámbito turístico, se cuenta con la intervención del Ministerio de Turismo, 

en el área de plantaciones y demás actividades que necesitan labores conjuntas del 

Ministerio de Agricultura y Ganadería. Los territorios de interés principal cuentan con 

la presencia de asociaciones de productores de cacao, y han emprendido en áreas de 

producción de productos elaborados en base de cacao, como son la Asociación 

Artesanal La Pepa de Oro de Membrillo y de la Asociación Piedra de Plata. 

La Escuela Superior Politécnica Agropecuaria De Manabí Manuel Félix 

López, ha realizado trabajos, como presentación de proyectos de investigación y de 

emprendimientos en Bolívar y en el cantón Pichincha, sin embargo, no se han 

ejecutado las propuestas y planes realizados. Aunque mediante convenio con el 

Gobierno Provincial ha desarrollado desde el año 2013 hasta el 2018 la planificación 

y promoción del producto turístico “Circuito de Cacao Fino y de Aroma”. 

Infraestructura  

Según los datos recolectados en el censo de 2010 por el INEC, se determinó 

que la cobertura de alcantarillado en el Cantón Bolívar corresponde al 34,5%, mientras 

que el Cantón Pichincha solo el 0,8% cuenta con cobertura de Alcantarillado. La 

cobertura de agua por red pública en el Cantón Bolívar fue de 24,9% y en el cantón 

Pichincha del 20,3%.  

El cantón Bolívar, cuenta con una carretera lastrada para llegar a la parroquia 

Membrillo, la cual se extiende desde la represa La Esperanza, hasta Conguillo, represa 

Daule Peripa, por donde realizan ruta de transporte buses y chivas. Se estima que 

Membrillo cuenta con el 3,95% de cobertura de alcantarillado según el Plan de 

Desarrollo y Ordenamiento Territorial de Bolívar. 

La parroquia Membrillo cuenta con 1056 viviendas, de ellas 663 son 

casas/villas, y 268 son ranchos; 89 viviendas no cuentan con conexión de agua por red 

pública, y 91 viviendas no tienen conexión entre el servicio higiénico y alcantarillado. 

El 64% de viviendas poseen tipo de servicio higiénico conectado a pozo ciego, 13% 

conectado a pozo séptico y tan solo el 9% cuenta con conexión a red publica de 

alcantarillado. El 45% de la población hierve el agua, mientras que el 42% la bebe 

como llega a los hogares. Tiene una cobertura de luz eléctrica de el 80% de la 

población cuenta con red de empresa eléctrica de servicio publico.(INEC, 2010)  

La parroquia Barraganete, donde se encuentra las plantaciones de cacao 

centenario posee 2106 viviendas, un cuartel militar, una institución religiosa o 
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convento, su conexión de servicio higiénico el 50% esta conectado a pozo ciego, el 

23% a letrina. El agua para beber el 60% de la población la toma tal como llega al 

hogar, y el 35 % la hierven. El 50% de la población no cuenta con luz eléctrica, tan 

solo el 35% cuenta con red de empresa eléctrica. En la parroquia Membrillo y 

Barraganete no existe un correcto manejo de desechos solidos, dado a que existe un 

botadero anti- técnico. (INEC, Instituto Nacional de Estadísticas y Censos, 2010).  

Tabla 1  

Total de viviendas de los cantones Bolívar y Pichincha 

Parroquia Cantón Total viviendas Casas Rancho 

Membrillo Bolívar 1056 663 268 

Barraganete Pichincha 2106 1011 887 
Tomado de: Instituto Nacional de Estadísticas y Censos INEC (2010) Recuperado de: 

http://www.ecuadorencifras.gob.ec/sistema-integrado-de-consultas-redatam/ 

 
Tabla 2  

Formas de eliminación de la basura. 

Parroquia MEMBRILLO BARRAGANETE 

Eliminación de la basura Casos Porcentaje Casos Porcentaje 

Por carro recolector 124 15 197 12 

La arrojan en terreno 

baldío o quebrada 
135 17 438 26 

La queman 512 63 973 58 

La entierran 11 1 21 1 

La arrojan al río, acequia 

o canal 
27 3 50 3 

De otra forma 5 1 13 1 

Total 814 100 1692 100 
Tomado de: INEC (2010). Recuperado de: http://www.ecuadorencifras.gob.ec/sistema-integrado-de-

consultas-redatam/ 
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Tabla 3  

Sistema de conexión del agua. 

Parroquia MEMBRILLO BARRAGANETE 

Conexión del agua Casos Porcentaje Casos Porcentaje 

Por tubería dentro de la 

vivienda 
186 23 162 10 

Por tubería fuera de la 

vivienda, pero dentro del 

edificio, lote o terreno 

120 15 90 5 

Por tubería fuera del edificio, 

lote o terreno 
163 20 125 7 

No recibe agua por tubería 

sino por otros medios 
345 42 1315 78 

Total 814 100 1692 100 
Tomado de: INEC (2010). Recuperado de: http://www.ecuadorencifras.gob.ec/sistema-integrado-de-

consultas-redatam/ 

Tabla 4  

Tipo de servicio higiénico. 

Parroquia MEMBRILLO BARRAGANETE 

Tipo de servicio higiénico Casos Porcentaje Casos Porcentaje 

Conectado a red pública 

de alcantarillado 
75 9 8 0 

Conectado a pozo séptico 106 13 174 10 

Conectado a pozo ciego 522 64 847 50 

Con descarga directa al 

mar, río, lago o quebrada 
2 0 4 0 

Letrina 90 11 384 23 

No tiene 19 2 275 16 

Total 814 100 1692 100 
Tomado de: INEC (2010). Recuperado de: http://www.ecuadorencifras.gob.ec/sistema-integrado-de-

consultas-redatam/ 
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Tabla 5   

Procedencia de luz eléctrica 

Parroquia MEMBRILLO BARRAGANETE 

Procedencia de luz 

eléctrica 
Casos Porcentaje Casos Porcentaje 

Red de empresa eléctrica 

de servicio público 
652 80 592 35 

Panel solar 0 0 82 5 

Generador de luz (Planta 

eléctrica) 
4 0 127 8 

Otro 6 1 6 0 

No tiene 152 19 885 52 

Total 814 100 1692 100 
Tomado de: INEC (2010). Recuperado de: http://www.ecuadorencifras.gob.ec/sistema-integrado-de-

consultas-redatam/ 

Atractivos  

Según datos del inventario de atractivos levantado por el Ministerio de 

Turismo en el año 2004 se puede identificar los atractivos tanto naturales como 

culturales que poseen los cantones Bolívar y Pichincha, de la misma forma se 

procederá a la actualización de dicho inventario. 

Atractivos naturales  

  En la  Figura 3 se encuentran detallados los atractivos naturales que poseen 

los cantones Bolívar y Pichincha con su respectiva categoría, tipo y jerarquía. 

Descripción de los Atractivos Naturales del Cantones Bolívar y Pichincha 
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Los atractivos turísticos naturales mencionados anteriormente corresponden al 

inventario oficial del Ministerio de Turismo del año 2004. Por ende, se llevó a cabo la 

actualización del mismo. El atractivo 5, corresponde a las plantaciones de cacao 

centenario, fue actualizado debido a su potencialidad turística, además de que forma 

parte fundamental de la base del producto turístico cacao centenario. Ver Figura 3. 

 

 

 

No Atractivos Cantón Categoría Tipo Jerarquía 

1 
Balneario 

“Los Platanales” 
Bolívar 

Sitios 

Naturales 
Ríos II 

2 
Balneario 

“Los Almendros” 
Bolívar 

Sitios 

Naturales 
Ríos II 

4 Cerro Mil pesos Bolívar 
Sitios 

Naturales 
Montañas II 

5 Río Daule Pichincha 
Sitios 

Naturales 
Ríos II 

6 Río come y paga Pichincha 
Sitios 

Naturales 
Ríos II 

7 Balneario Bellavista Pichincha 
Sitios 

Naturales 
Ríos II 

8 
Cueva 

de Cañales 
Pichincha 

Sitios 

Naturales 

Fenómenos 

Espeleológicos 
II 

9 Río Tachel Pichincha 
Sitios 

Naturales 
Ríos II 

10 
Balneario 

Río de Solanillo 
Pichincha 

Sitios 

Naturales 
Ríos II 

11 
Balneario 

Escuela de Manabí 
Pichincha 

Sitios 

Naturales 
Ríos II 

12 
Plantaciones de cacao 

centenario 
Pichincha 

Sitios 

Naturales 
Bosques II 

 

Figura 3. Atractivos Naturales. Adaptado de: Inventario de Atractivos Turísticos, por Ministerio de 
Turismo, 2004. 
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Atractivos culturales  

 Los atractivos culturales de los cantones Bolívar y Pichincha ponen en 

manifiesto la identidad que posee la comunidad con respecto a su gastronomía, 

festivales y elaboración de artesanías. Ver Figura 4. 

 

No. Atractivos Cantón Categoría Tipo Jerarquía 

1 

Represa 

“La Esperanza 

Sixto Duran 

Ballén” 

Bolívar 
Manifestaciones 

Culturales 

Manifestaciones 

técnicas y 

científicas 

III 

2 
Parque Abdón 

Calderón 
Bolívar 

Manifestaciones 

Culturales 

Realizaciones 

técnicas y 

científicas 

II 

3 

Artesanías en 

barro, sector 

Santa Lucía 

Bolívar 
Manifestaciones 

Culturales 
Etnografía II 

4 

Elaboración de 

sombreros de 

paja Mocora 

Bolívar 
Manifestaciones 

Culturales 
Etnografía II 

5 Reloj público Bolívar 
Manifestaciones 

Culturales 
Histórica II 

6 
Plaza cívica de 

Bolívar 
Bolívar 

Manifestaciones 

Culturales 
Histórica II 

7 
Gastronomía de 

la tonga 
Bolívar 

Manifestaciones 

Culturales 
Etnografía II 

8 
Festival del 

Balsero 
Bolívar 

Manifestaciones 

Culturales 

Acontecimientos 

programados 
II 

9 Dulces Mariali Bolívar 
Manifestaciones 

Culturales 
Etnografía II 

10 Finca Sarita Bolívar 
Manifestaciones 

Culturales 

Realizaciones 

técnicas y 

científicas 

II 

11 

Museo 

Arqueológico, 

lugares 

históricos Dr. 

Luis Félix L 

Bolívar 
Manifestaciones 

Culturales 
Histórica II 
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      Figura 4. Atractivos Culturales. Adaptado de: Inventario de Atractivos Turísticos, por Ministerio 
de Turismo, 2004. 

Se decidió agregar el atractivo #15 y #19, correspondientes a la sede de la 

Asociación “La Pepa de Oro de Membrillo”, atractivo importante debido a la presencia 

de manifestaciones culturales, en la sede la comunidad realiza productos elaborados a 

base de cacao, tales como el rompope y el chocolate. Por otro lado, el atractivo #19 

correspondiente a la elaboración de alcohol tradicional, perteneciente al cantón Junín, 

se lo considera de alto interés turístico, formando parte complementaria del producto 

cacao centenario, siendo atractivo de paso ya que está a escasas horas del atractivo 

principal. Ver Figura 4. 

12 
Parque 

Ferroviario 
Bolívar 

Manifestaciones 

Culturales 
Histórica II 

13 

Biblioteca 

Popular Homero 

Ardila 

Bolívar 
Manifestaciones 

Culturales 

Manifestaciones 

técnicas y 

científicas 

III 

14 Quinta del Sol Bolívar 
Manifestaciones 

Culturales 
Histórica III 

15 

Sede Asociación 

Pepa de Oro de 

Membrillo 

Bolívar 
Manifestaciones 

Culturales 

Realizaciones 

técnicas y 

científicas 

I 

16 
Regata en el Río 

Daule 
Pichincha 

Manifestaciones 

Culturales 

Acontecimientos 

programados 
III 

17 
Iglesia San 

Andrés 
Pichincha 

Manifestaciones 

Culturales 
Históricas II 

18 
Gastronomía 

Suero Blanco 
Pichincha 

Manifestaciones 

Culturales 
Etnografía II 

19 
Parque Central 

de Pichincha 
Pichincha 

Manifestaciones 

Culturales 

Manifestaciones 

Técnicas y 

científicas 

II 

20 
Destilación de 

aguardiente 
Junín 

Manifestaciones 

Culturales 
Etnografía II 
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Oferta de servicios  

De acuerdo con la información proporcionada por el Catastro de Turismo del 

Ministerio de Turismo. A continuación, se detalla el listado de establecimientos de 

alojamiento de acuerdo con el catastro turístico de la Provincia de Manabí, de los 

cantones Bolívar y Pichincha, sin embargo, el único que posee planta turística es el 

cantón Bolívar con una oferta hotelera de 42 plazas. Ver Tabla 6. 

Tabla 6   

Listado de los Establecimientos de Alojamiento de los cantones Bolívar y Pichincha 

No. Nombre Clasificación Categoría Cantón 

1 Maratea Hotel 2 Estrellas Bolívar 

2 San Plácido Hostal Tercera Bolívar 
Tomado de: Ministerio de Turismo 2018, por Catastro Turístico de Manabí 2018. 

Recuperado de: https://www.turismo.gob.ec/catastro-de-establecimientos-turisticos/ 

De la misma forma se encuentra detallado, según el catastro de turismo, el 

cantón Bolívar y Pichincha cuenta con 11 establecimientos de alimentos y bebidas con 

una capacidad para 416 personas. Además de un centro de recreación turística que 

tiene plaza para 80 personas. Ver Tabla 7 y 8. 

Tabla 7  

Listado de los Establecimientos de Alimentos y Bebidas de los cantones Bolívar y 

Pichincha 

No. Nombre Clasificación Categoría Ubicación 

1 Choco chip’s Fuente de soda Tercera Bolívar 

2 El Che Fuente de soda Tercera Bolívar 

3 El Rocío Restaurante Segunda Bolívar 

4 Los Ceibos Restaurante Tercera Bolívar 

5 Mama Gina Restaurante Tercera Bolívar 

6 Asados Yessenia Restaurante Tercera Bolívar 

7 Chavito Restaurante Cuarta Bolívar 

8 Chufa Huan Tian Restaurante Cuarta Bolívar 

9 Diana Anyuli Restaurante Cuarta Bolívar 

10 
Shot Sport Bar 

Karaoke 
Bar Segunda Bolívar 
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11 Todos vuelven Restaurante Cuarta Pichincha 
Tomado de: Ministerio de Turismo 2018, por Catastro Turístico de Manabí 2018. Recuperado de: 

https://www.turismo.gob.ec/catastro-de-establecimientos-turisticos/ 

Tabla 8  

Listado de Centros de Recreación Turístico de los cantones Bolívar y Pichincha 

No. Nombre Clasificación Categoría Ubicación 

1 Quinta Linda 
Centro de Recreación 

Turístico 
Tercera Bolívar 

Tomado de: Ministerio de Turismo 2018, por Catastro Turístico de Manabí 2018. Recuperado de: 

https://www.turismo.gob.ec/catastro-de-establecimientos-turisticos/ 

Por otro lado, también se pudo identificar dentro del catastro de turismo, dos 

agencias de viajes ubicadas dentro del Cantón Bolívar. Ver Tabla 9. 

Tabla 9  

Listado de Operadoras de Turismo de los cantones Bolívar y Pichincha 

No. Nombre Clasificación Categoría Ubicación 

1 Manaba Tours Agencias de Viajes Operadora Bolívar 

2 Calceta Móvil Agencias de Viajes Operadora Bolívar 
Tomado de: Ministerio de Turismo 2018, por Catastro Turístico de Manabí 2018. Recuperado de: 

https://www.turismo.gob.ec/catastro-de-establecimientos-turisticos/ 

Comunidad receptora 

Según datos del Instituto Nacional de Estadísticas y Censos (INEC) (2010), el 

Cantón Bolívar tiene una población de 40,753 habitantes hasta el año 2010 de los 

cuales,  20,814 son hombres y 19,921 son mujeres; la edad promedio de la población 

es de 29 años. Las actividades económicas que se realizan en mayor proporción en el 

cantón son:  la agricultura y ganadería, es por esa razón que Calceta al ser la cabecera 

cantonal, recibe a los habitantes de las parroquias Membrillo y Quiroga para la 

provisión de bienes, además de realizar gestiones con la gobernanza, por trabajo o 

estudio.  

La comunidad está integrada por Asociaciones que destacan la producción de 

cacao orgánico que se exporta directamente a Europa y Norte América. En Membrillo, 

se puede encontrar la Asociación La Pepa de Oro de Membrillo, la cual cuenta con 30 
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socios activos. El cacao es el producto agrícola principal para la economía de los 

habitantes.  

En Calceta, se encuentra la Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de 

Manabí “Manuel Félix López” (ESPAM MFL) que viene a ser la única institución de 

carácter universitario en el cantón, sin embargo, las parroquias están dotadas de 

escuelas y colegios, según el PDOT del cantón (2015),  pese esto, se puede evidenciar 

que el porcentaje de analfabetismo está en 9,7%, según datos de INEC (2010). 

No obstante, la comunidad posee interés por el turismo, ya que desean 

experimentar otras fuentes económicas, ya que se puedo evidenciar que no existen 

muchas fuentes de trabajo lo que produce la migración de los habitantes a otras partes 

del país, ya que desean mejorar el nivel de vida de la población, generando nuevas 

plazas de empleo, pesa a esto, la comunidad pide capacitaciones en el área de turismo, 

ya sea en guianza o atención al cliente; que ayude a mejorar el servicio ofertado hacia 

los turistas, además, que la gobernanza y otras instituciones privadas apoyen a 

microempresarios por medio de inversiones que generen nueva oferta de servicios, 

permitiendo que el turista mejore su experiencia en la visita al destino.  

Con respecto al cantón Pichincha, según datos del Instituto Nacional de 

Estadísticas y Censos (INEC) (2010), su cabecera cantonal (Pichincha), y sus 

parroquias rurales San Sebastián y Barraganete, cuenta con una población de 3.412 

habitantes de los cuales, 15,760 son hombres y 15,760 son mujeres; la edad promedio 

de la población es de 26 años, el mayor porcentaje de la población, el 32,19%, lo 

ocupan personas de edad entre 30 a 64 años, y le sigue los niños de 0 a 11 años con 

un porcentaje del 30,97% de la población. Según el PDOT del cantón Pichincha 

(2014), el nivel de escolaridad de la población es bajo, el 86,86% asistió a la escuela 

primera y solo el 38.58% asistió a la educación secundaria, por otro lado también se 

pudo constatar, que existe un alto índice de pobreza en todo el cantón, debido a la falta 

de recursos y generación de empleo dentro del mismo. 

Realizando la delimitación del área de estudio, en este caso la comunidad 

Piedra de Plata (ver figura2), ubicada a 18 kilómetros desde Calceta y a 48 km desde 

la cabecera cantonal del cantón Pichincha, cuenta con aproximadamente 600 

habitantes, la actividad económica que destaca dentro de la comunidad es la 

agricultura, entre los productos que cultivan están los cítricos, que tienen un sabor 

especial por ciertas características climáticas. No obstante, la comunidad ha logrado 
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grandes avances, en la producción de cacao ancestral, destacando el cultivo de cacao, 

con el cual se elabora el chocolate más caro del mundo conocido como TO’AK. 

   

De acuerdo al trabajo de investigación realizado a la comunidad para la Escuela 

Politécnica Agropecuaria de Manabí “Manuel Félix López” (Ganchozo; Loor, 2015), 

se pudo constatar que sí existe interés en el turismo ya que sería beneficioso generar 

otras fuentes de ingresos económicos diferente a la habitual, además de que mejoraría 

el nivel de vida de sus familias, aprovechando de manera sostenible el atractivo de 

cacao centenario y que a su vez produzca desarrollo sostenible en la comunidad a largo 

plazo, es decir que la comunidad estaría dispuesto a capacitarse en el área de turismo 

además de que es fundamental que se genere inversiones para mejorar la oferta de 

servicios dentro de la comunidad. 

Demanda 

La demanda del producto agroturístico es de principal atracción para aquellas 

personas que gustan del turismo y su lugar de residencia son ciudades grandes y 

desarrolladas, donde la convivencia con la naturaleza es una limitación que no pueden 

tener en su cotidianidad. Por ello la demanda potencial, es decir, aquella que todavía 

no ha visitado el lugar, pero que en un momento determinado lo hará, será los 

extranjeros para realizar actividades turísticas, dado que el cacao ancestral es un 

producto de valioso interés para el mercado de Estados Unidos y Europa, además de 

combinarlo con la experiencia de visitar y ser participe de donde se produce el cacao.  

En el cantón Bolívar y Pichincha, actualmente la visita de turistas es baja, ya 

que por observación directa y revisión de información que ha recolectado la ESPAM 

Figura 5. Mapa de la comunidad Piedra de Plata 
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y el INEC, las personas que se desplazan hasta los cantones Pichincha y Bolívar, es 

por motivo de visita a familiares, o por retorno a su hogar por parte de estudiantes que 

han salido a otras ciudades. Por otra parte, las personas que realizan visitas a los 

balnearios son parte de la comunidad local.  

La demanda más inmediata que se puede desarrollar, es el mercado turístico 

académico, se considera la población de estudiantes universitarios de la ciudad de 

Guayaquil, con carreras afines a las ciencias naturales, de servicio y hotelería y 

turismo, que poseen interés en realizar visitas técnicas a las plantaciones de cacao de 

fino aroma y demás actividades agroturísticas. Se detectó que los estudiantes 

universitarios de la Ciudad de Guayaquil, realizan investigaciones en sus actividades 

académicas, salidas de campo, lo cual genera interés motivacional en su 

desplazamiento, de esta manera se aprovecharían los recursos del destino de forma 

académica y recreacional. Según la Secretaría de Educación Superior, Ciencia, 

Tecnología e Innovación (Senescyt) (Telégrafo, 2018), en Ecuador hay 594,106 

estudiantes matriculados en el primer semestre 2018, de los cuales 26,654 están 

orientados a carreras agrícolas y 14,873 a carrera de servicio. En total se tiene una 

población a nivel nacional de 41,427 estudiantes universitarios. 

Para la identificación de la muestra, se aplicará el muestreo aleatorio simple, 

en el cual tiene un margen de error del 5% y un nivel de confiabilidad de 95%. Se 

aplica la formula de cálculo de muestra conociendo el tamaño de la población que es 

la siguiente:   

!"#$. =
'	 ×	*+ × 	# × ,

-+ ×	(' − 0) + *+ × # × , 

En donde: 

N= tamaño de la población (41527) 

Z= nivel de confianza (1,96) 

p = probabilidad de éxito, o proporción esperada (0,5) 

q = probabilidad de fracaso (0,5) 

3	= precisión (error máximo admisible en términos de proporción) (0,05) 

 

El resultado como tamaño de muestra es un total de 380 encuestas a realizar a 

estudiantes de carreras agrícolas y carrera de servicios, quienes estudien en la ciudad 

de Guayaquil 
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Técnica de recolección de datos 

La técnica de recolección de información empleada es la encuesta, la cual es 

la más destinada para realizar investigaciones sociales, y usada ha sido extendido por 

la sociología y usada para investigaciones científicas; sin embargo en la actualidad es 

una técnica usada en las actividades cotidianas, la información que puede generar 

información y debate social en diversos espacios(López-Roldán & Fachelli, 2015) 

En base a los beneficios de adquirir más información y con establecer 

preguntas abiertas, los encuestados pueden proporcionar sugerencias y demás ideas, 

que pueden ayudar a una mejor elaboración de producto en base a sus gustos y 

preferencias. Se ha planteado una serie de preguntas, que contienen respuestas de 

opción múltiple, y con respuesta libre. 

Análisis de datos: Encuestas producto cacao centenario 

1. Origen 

 

Como se puede observar en el gráfico, el 98% de la demanda del producto 

turístico cacao centenario son nacionales y el 2% restante pertenece a personas de 

origen extranjero. 

 

 

 

 

 

Nacional 
98%

Extranjero 
2%

Figura 6.Origen de la demanda del producto cacao centenario 
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2. Lugar de procedencia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La figura 4, indica que el 71% de los encuestados son Guayaquileños, el 10 % 

de la ciudad de Machala, 4% de la ciudad de Cuenca, 3% de Manta y Pasaje, el 

2% son de Santa Lucía, finalmente el 8% refleja a los encuestados cuyos lugares 

de procedencia son: Milagro, Quito, Santa Elena, Riobamba, Santo Domingo, 

Esmeraldas y Vinces, además, están incluidos los encuestados de origen 

extranjeros quienes son de origen venezolano y americano. 

3. Edad

 
Figura 8. Edad de los encuestados 

Del total, el 75% tiene entre 16 a 26 años de edad, mientras aquellas personas 

entre los 27 y 37 años representan el 10%.  

 

 

16 a 26 años
75%

27 a 37 años
10%

38 a 48 años
5%

49 a 59 años
9%

60 en adelante
1%

16 a 26 años 27 a 37 años 38 a 48 años
49 a 59 años 60 en adelante

Figura  7. Demanda nacional 

71%

10%
4% 3% 3% 2%

8%

G U A Y A Q U I L M A C H A L A C U E N C A M A N T A P A S A J E S A N T A  L U C Í A O T R O S  
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4. Nivel de educación  

 

          Figura 9. Nivel de educación de los encuestados 

Se evidencia que el 88% de los encuestados son universitarios, mientras que el 

6% son estudiantes de colegio. 
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5. Indique su carrera, en caso de que su opción sea universidad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

                                Figura 10. Clasificación de carreras por grupos 

GRUPO CARRERA 

GRUPO 1: Hotelería y turismo 

GRUPO 2: Agronomía 

Biología 

Ingeniería Ambiental 

GRUPO 3: Medicina 
Obstetricia 

Enfermería 
Nutrición 

Odontología 

Terapia física 

GRUPO 4: Economía 
Gestión empresarial 

Contabilidad y auditoría 
Negocios internacionales 

Administración de empresas 

Ingeniería Comercial 
GRUPO 5: Derecho 

GRUPO 6: Licenciatura en educación 

Licenciatura en idiomas 
Educación básica 

GRUPO 7: Diseñador gráfico 

Marketing 
Periodismo 

GRUPO 8: Psicología Organizacional 

Psicología clínica 
Psicología 

Psicorrehabilitación y educación 
especial 

Filosofía 

OTROS  Ingeniería en sistema 

Ingeniería en tics 

Químico farmacéutico 

Composición y dirección de 

orquesta 

Ingeniería mecánica 

Ingeniería automotriz 

Ingeniería electrónica y 

autromotización 

Logística portuaria 

Gastronomía 

Ingeniería informática 
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               Figura 11. Grupos de carreras universitarias de los encuestados 

El 21% de los encuestados universitarios estudian Hotelería y turismo, el 19% 

pertenece al Grupo 2 que son estudiantes de Agronomía, Biología e Ingeniería 

Ambiental. El 18% corresponde a las carreras universitarias del grupo 3 de los 

estudiantes de Medicina, Enfermería, Odontología, Terapia Física, Nutrición y 

Obstetricia.  

 

6. ¿Estaría interesado en vivir una experiencia de agroturismo, visitando 

fincas agroturísticas con plantaciones de cacao de fino aroma orgánico, 

con más de cien años de antigüedad, que además son la materia prima 

para la producción de reconocidas marcas de chocolate a nivel mundial 
en los cantones Bolívar y Pichincha de la Provincia de Manabí? 
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Figura  12. Interés de la demanda con respecto al producto turístico 
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El 97 % de los encuestados se encuentra interesado en conocer y visitar fincas 

agroturísticas donde se encuentran las plantaciones de cacao fino aroma de más de 

100 años, por otro lado, el 3% restante no está interesado. 

7. ¿Por qué estaría usted interesado?  

A continuación, se puede observar en el gráfico los principales motivos de interés 

que tiene la demanda, el 35% desea conocer y aprender el proceso del cacao, seguido 

del 18% que tiene inclinación por la realización de actividades agrícolas y estar en 

contacto con la naturaleza, el 17% tiene interés en conocer las plantaciones de cacao 

centenarias, el 15% tiene gustos hacia los productos a base de cacao, principalmente 

el chocolate. Finalmente, 10% desea vivir nuevas experiencias. 

8. ¿Qué tipo de actividades le gustaría realizar? 

  Figura 14. Actividades de preferencia para los encuestados 

Figura 13. Principales motivos de interés 
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La actividad preferida fue el realizar taller de elaboración de chocolate, 

rompope y mermeladas que corresponde al 29% del total, mientras que el 19% 

también desea realizar actividades de siembra y cosecha de cacao. 

 

9. Actividad adicional que le gustaría realizar 

 
           Figura 15. Actividades adicionales 

El 25% de los encuestados manifiestan que no agregarían alguna actividad 

adicional, sin embargo, el 17% quisiera realizar cabalgatas, además el 11% 

adicionaría degustación de chocolate. 

10. ¿Qué tipo de servicios le gustaría incluir en su viaje de visita a las fincas 

de cacao ancestral?  

 

 

 

 

 

 

 

 
Figura 16. Tipos de servicios 
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De acuerdo con el gráfico, el 92% de los encuestados desean servicio de 

alimentación, el 90% de alojamiento y seguido del 87% que esperan incluir el 

transporte. 

  

11. ¿Existe alguna facilidad o servicio adicional que requeriría para disfrutar 

su visita?  

 

 Como se puede observar en el gráfico, el 52% de la demanda del producto 

turístico indicó que no desea aumentar una facilidad o servicio complementario en su 

estadía, sin embargo, del porcentaje restante el 8 % indicó que necesita de acceso a 

internet, conexiones wi-fi, senderos, miradores y áreas de recreación con acceso para 

personas con capacidades reducidas, asesoramiento con buena atención, tener guías 

turísticos que los acompañe en su recorrido, el 3% considera que desearían visitar 

lugares de entretenimiento nocturno como discotecas, por otro lado, esperan encontrar 

ciclovías, con el alquiler respectivo de las bicicletas, que existan cajeros y acepten 

tarjetas de crédito, también recomendaron una tienda para la compra de souvenirs. 

52%
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Figura 17. Facilidad adicional que requeriría 
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12. ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por persona, por dos días una noche 

(incluyendo alojamiento), para disfrutar de un producto turístico en el 

que se realizarán visitas a fincas agroturísticas, observación de 

plantaciones de cacao de fino aroma orgánico de más de cien años, en la 

que usted pueda elaborar su propio chocolate, rompope y mermeladas a 

base de cacao?  

 
              Figura 18. Cuánto estaría dispuesto a pagar 

 El 35% de los encuestados estaría dispuesto a pagar por persona por día entre 

50 a 80 dólares, mientras que el 21% pagaría entre 83 a 116 dólares. 
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Capítulo III: Mapeo de actores del plan estratégico para el producto cacao 

centenario 

 A continuación, se detallan los actores con sus respectivas competencias, los 

cuales están involucrados en el desarrollo del plan estratégico del producto cacao 

centenario para los cantones Bolívar y Pichincha. 

 
 
  

 

Actor Tipo de 
institución Competencias 

Ministerio de Agricultura, 
Ganadería, Acuacultura  y 

Pesca 
Pública 

Promover el desarrollo integral 
de las nacionalidades indígenas, 

pueblos montubios, afro 
ecuatorianos y agricultores en 

general. 

Gobierno Autónomo 
Descentralizado Provincial 

de Manabí 
Pública Elaborar programas y proyectos 

turísticos de carácter provincial. 

Gobierno Autónomo 
Descentralizado Municipal 

de Bolívar 
Pública 

Promover el desarrollo de la 
actividad turística cantonal. 

coordinando la planificación de 
programas, planes y proyectos 

turísticos. 

Gobierno Autónomo 
Descentralizado Municipal 

de Pichincha 
Pública 

Promover el desarrollo de la 
actividad turística cantonal. 

coordinando la planificación de 
programas, planes y proyectos 

turísticos. 

Comité Europeo para la 
Formación y la 

Agricultura (CEFA) 

No 
gubernamental 

Apoyar a las comunidades más 
pobres del sur del mundo para 
que logren la autosuficiencia 

alimentaria y los derechos 
fundamentales: alimentación, 

educación, igualdad de género, 
capacitación y trabajo. 

Hacienda Piedra de Plata Privado 

Producción, cuidado y  
preservación de las plantaciones 
de cacao de fino aroma de origen 

ancestral, mandarinas y demás 
frutas. 

Asociación La Pepa de Oro 
de Membrillo Privado 

Producción  y comercialización 
del cacao de fino aroma y sus 

productos derivados. 
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Para poder identificar las necesidades de los involucrados en el producto cacao 

centenario, se utilizará la metodología del Mapeo de Actores Claves; en el cual se 

analizará el nivel de interés; las alianzas, conflictos que se pueden generar y la manera 

en que esto puede afectar en la viabilidad del plan estratégico. También, ayudará a 

representar la realidad social de los involucrados y permitirá diseñar estrategias de 

intervención. (Tapella, 2007)  

 Las relaciones de poder se establecen mediante tres componentes: relación 

predominante o alienación, jerarquización de poder o fuerza de actor e incidencia.  

 Para determinarlos, se describe a continuación, en base a que criterios se 

establecen y el valor numérico que se les asignará.  

 Jerarquización de poder o fuerza de actor: se refiere a la capacidad que 

tiene el actor involucrado para poder limitar o facilitar las acciones. El valor o la fuerza 

de los actores va a depender de varios aspectos: las competencias, que permitan 

generar proyectos y las acciones para fortalecer el producto de cacao centenario; los 

recursos, la toma de decisiones con respecto a la inversión en los recursos, sean un 

punto diferenciador en el producto turístico; el volumen, establecimientos turísticos, 

empleos, que serán afectados por las decisiones tomadas por el actor. 

 Para valorar el poder o la fuerza, se le ha asignado un valor numérico de 0 a 3 

donde: 

0: No tiene las competencias ni los recursos para desarrollar proyectos turísticos. 

1: Tiene las competencias, pero la prioridad de la asignación de recursos está dirigido 

a satisfacer las necesidades más básicas de la comunidad. 

Figura 19. Actores del Producto Turístico Cacao Centenario 

Asociación Piedra de Plata Privado 
Producción y comercialización 
del cacao de fino aroma y sus 

productos derivados. 

Escuela Superior 
Politécnica Agropecuaria 
de Manabí “Manuel Félix 

López” 

Académica 

Formar profesionales en turismo, 
comprometidos en la  búsqueda 
de soluciones, fomentando el 
desarrollo turístico del país. 

Manaba Tours Privada 
Diseñar, gestionar, vender y 

operar viajes y productos 
turísticos. 

Calceta Móvil Privada 
Diseñar, gestionar, vender y 

operar viajes y productos 
turísticos. 
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2: Tiene las competencias y puede acceder a los recursos, pero no representa a un 

sector significativo en relación con el territorio del producto cacao centenario. 

3: Tiene las competencias, los recursos y las acciones pueden beneficiar y perjudicar 

a una parte significativa de la población del producto cacao centenario. 

 Relación predominante o alineación: se refiere a las relaciones de afinidad o 

confianza de los actores, es decir su posición frente al proyecto, ya sea que este a favor 

o en contra. La relación predominante o alineación se va a determinar en base a la 

inclinación de los Planes de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT) de los 

destinos involucrados, también, por las entrevistas realizadas con los representantes 

de las asociaciones involucradas en el producto turístico.  

Para valorar la relación predominante se le ha asignado un valor de -2 a +2 donde: 

2: Está totalmente a favor del proyecto y está dispuesto a apoyar las iniciativas que 

fortalezcan al producto cacao centenario. 

1: Está a favor del proyecto y ofrece apoyo medianamente a las iniciativas que 

fortalezcan al producto cacao centenario. 

0: Le es indiferente, no está ni a favor, ni en contra, su posición es neutral. 

-1: Está en contra del proyecto y ejerce una ligera oposición. 

-2: Está totalmente en contra del proyecto y su oposición es fuerte. 

 Incidencia: es el resultante de la multiplicación de la jerarquización de poder 

(fuerza) y la relación predominante (posición) frente al proyecto. Si el resultado es 

mayor a cero, la incidencia del actor será positiva; si es menor a cero, su incidencia 

será negativa; y si es cero, el actor no tendrá incidencia en el proyecto. 

 Para cada actor se propone acciones estratégicas: 

a) Incrementar la fuerza de los partidarios. 

b) Disminuir la fuerza de los opositores. 

c) Fortalecer la posición de los alineados. 

d) Debilitar la posición de los no alineados. 

e) Incrementar el número de partidarios. 

f) Disminuir el número de opositores. 

La metodología y variables a medir fueron tomadas del Plan Estratégico para el 

Desarrollo Turístico de la Ruta Paralelo Cero(MINTUR, 2013) 
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Actores Fuerza Alineación Incidencia Acciones estratégicas 

Ministerio de 
Agricultura, 
Ganadería, 

Acuacultura  y 
Pesca 

3 2 6 

Generar unión entre 
los involucrados: 

Mantener a los actores 
involucrados en el 

proyecto trabajando 
activamente. 

Gobierno 
Autónomo 

Descentralizado 
Provincial de 

Manabí 

2 1 2 

Impulsar a las 
entidades sobre las 

ventajas del proyecto: 
Identificar y publicar las 

ventajas del proyecto 
cacao centenario. 

Gobierno 
Autónomo 

Descentralizado 
Municipal de 

Bolívar 

2 1 2 

Impulsar a las 
entidades sobre las 

ventajas del proyecto: 
Identificar y publicar las 

ventajas del proyecto 
cacao centenario. 

Gobierno 
Autónomo 

Descentralizado 
Municipal de 

Pichincha 

2 1 2 

Impulsar a las 
entidades sobre las 

ventajas del proyecto: 
Identificar y publicar las 

ventajas del proyecto 
cacao centenario 

Comité 
Europeo para 

la Formación y 
la Agricultura 

(CEFA) 

3 2 6 

Crear una alianza 
entre los actores: 

Conformar un comité 
interinstitucional y 

mantener una 
intervención dinámica 

entre los actores. 

Hacienda 
Piedra de Plata 3 1 3 

Persuadir a los actores 
involucrados acerca de 

los beneficios del 
proyecto: 

Identificar y publicar los 
beneficios del proyecto 

cacao centenario. 

Asociación La 
Pepa de Oro de 

Membrillo 
3 2 6 

Crear una alianza 
entre los actores: 

Conformar un comité 
interinstitucional y 

mantener una 
intervención dinámica 

entre los actores. 
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          Figura 20. Mapeo de Actores 

De acuerdo con el Mapeo de actores realizado, se pudo identificar que no existe 

una abierta oposición al plan estratégico, sin embargo, se realizaron propuestas 

estratégicas para fortalecer el apoyo entre los involucrados. Por otro lado, los actores 

que muestran alineación cero, no muestran oposición, pero tampoco interés con el 

proyecto cacao centenario debido a que es necesaria la implementación de espacios 

donde la academia pueda desarrollar investigaciones. 

Asociación 
Piedra de Plata 3 2 6 

Crear una alianza 
entre los actores: 

Conformar un comité 
interinstitucional y 

mantener una 
intervención dinámica 

entre los actores. 

Escuela 
Superior 

Politécnica 
Agropecuaria 

de Manabí 
“Manuel Félix 

López” 

2 2 4 

Identificar objetivos 
mutuamente 
favorables: 

Desarrollar espacios 
donde los 

establecimientos 
educativos puedan 
intervenir mediante 

investigaciones. 

Manaba Tours 1 1 1 

Eliminar las posibles 
objeciones al proyecto: 
Impulsar el desarrollo e 
innovación del producto 
cacao centenario para su 

comercialización. 

Calceta Móvil 1 1 1 

Eliminar las posibles 
objeciones al proyecto: 
Impulsar el desarrollo e 
innovación del producto 
cacao centenario para su 

comercialización. 
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Actores involucrados y sus relaciones de poder 

En la Figura 21, se puede observar las relaciones de poder que tienen los 

actores involucrados del producto cacao centenario, de color azul, está graficada la 

fuerza que poseen cada uno de los actores claves, es decir, que tanto el Ministerio de 

Agricultura, Ganadería, Acuacultura y Pesca, Asociación Piedra de Plata, Asociación 

La Pepa de Oro de Membrillo, la Hacienda Piedra de Plata y el Comité Europeo para 

la Formación y la Agricultura (CEFA), tienen las competencias, los recursos y las 

acciones que pueden beneficiar y perjudicar a una parte significativa de la población 

del producto cacao centenario.  

De color naranja, se encuentra graficada la alineación de los actores claves; el 

Ministerio de Agricultura, Ganadería, Acuacultura y Pesca, Asociación Piedra de 

Plata, Asociación La Pepa de Oro de Membrillo, la Escuela Superior Politécnica 

Agropecuaria Manuel Félix López y el Comité Europeo para la Formación y la 

Agricultura (CEFA), están totalmente a favor del proyecto y están dispuestos a apoyar 

las iniciativas que fortalezcan al producto cacao centenario. 

Por último, está graficado de color gris la incidencia que poseen los actores del 

producto cacao centenario, es decir el tipo de relaciones que puede existir entre los 

diferentes actores, se puede observar que la incidencia es mayor a cero, siendo positiva 

Figura 21. Gráfico de las relaciones de poder de los actores del producto cacao centenario 
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e indica que existe interés dentro de la toma de decisiones que fomenten el desarrollo 

del producto turístico cacao centenario. 
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Capítulo IV: Plan estratégico del producto turístico Cacao Centenario. 

Análisis FODA 

Fortalezas 

• Productos gastronómicos icónicos de la provincia, como es la tonga, platos 

derivados de verde y maní, tortillas de yuca, corviches, bollo, etc. 

• Las comunidades crean microemprendimientos de productos a base de cacao 

fino de aroma. 

• Las Asociaciones de caco fino de aroma tienen conocimiento de cultivo y 

actividades cacaoteras. 

• Dinámico movimiento económico de fuentes agrícolas y ganadera. 

• Presencia de líneas de transporte público que conectan con los principales 

puntos de emisión de turismo. 

• Importante presencia de atractivos naturales y recursos, como el cacao de fino 

aroma de origen ancestral. 

• Balnearios de agua dulce como atractivo turístico, generador de turismo local. 

• Variedad de flora y fauna en el Bosque Carrizal- Chone con acceso libre. 

Oportunidades 

• Productos producidos por locales ganan primeros lugares en competencias de 

chocolates en Ecuador, y a nivel mundial. 

• Interés del Comité Europeo para la Formación y la Agricultura (CEFA) para 

que la comunidad incursione en turismo.  

• Marca de chocolate “TO’AK” posicionado en mercado de Europa y Estados 

Unidos, de quienes tienen alto poder adquisitivo y formación educativa. 

• Poseer el cacao centenario más exquisito del mundo, que es cultivado por 

habitantes de la zona.  

• Empresas financieras brindan préstamos a microemprendimientos. 

• Los Gobiernos Autónomos Descentralizados de los cantones Bolívar y 

Pichincha, dentro de los Planes de Desarrollo y Ordenamiento Territorial 

(PDOT) poseen interés en el desarrollo turístico. 

• Potencial turístico para la promoción y difusión del producto cacao centenario. 

• Existencial de fincas que se dedican a mostrar talleres de producción de barro. 
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Debilidades 

• Abastecimiento poco eficiente de servicios básicos (agua potable, 

alcantarillado, luz) en los cantones Bolívar y Pichincha. 

• Inexistencia de servicios turísticos de calidad en los atractivos turísticos. 

• Poca apreciación de riqueza natural que posee el área de estudio.  

• Habitantes tienen bajo nivel de escolaridad.  

• Distancia de aproximadamente de 3 horas de principales ciudades manabitas, 

y de 5 horas aproximadamente desde Guayaquil. 

• Mal estado de infraestructura vial hacia las plantaciones y demás atractivos. 

• Falta de señalización en los atractivos. 

• La población tiene poca formación sobre financiamiento y ahorro. 

• Falta de aplicación de los proyectos turísticos realizados por la academia.  

• La asignación de recursos hacia las asociaciones de cacao no es realizada de 

manera equitativa. 

• Falta de planificación urbana en las parroquias donde se encuentran los 

atractivos turísticos. 

• Preservación inadecuada de las plantaciones de cacao de fino aroma de origen 

ancestral. 

• Carencia de facilidades que permitan el acceso a los atractivos naturales. 

Amenazas 

• Circuito del cacao de fino aroma, tuvo poca repercusión en la zona, y en la 

provincia. 

• Algunos microemprendimientos no cuentan con registro sanitario. 

• El GAD provincial se limita a promover el turismo de sol y playa en la 

provincia de Manabí. 

• Muchos jóvenes van a estudiar a Portoviejo y Manta, y no regresan a vivir a 

su lugar natal. 

• Producto turístico de cacao posicionado en oriente ecuatoriano genera 

competencia directa.  

• Discrepancia en la toma de decisiones entre los actores involucrados. 

• Cambio de Administración por elecciones de los Gobiernos Autónomos 

Descentralizados. 
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• Destrucción de áreas naturales debido a la quema producida por la población 

para la generación de nuevos cultivos. 

• Plagas que afectan a los cultivos. 

• Presencia de fenómenos naturales. 

Necesidades de intervención  

 A continuación, se detallan las necesidades de intervención del producto 

turístico cacao centenario distribuidas por atractivos. En la Figura 22 y 

respectivamente el mapeo de las intervenciones en la Figura 23. 

   
          

CANTÓN 

DESTINO/ 
ATRACTIVO/ 

PARADAS 
DE INTERÉS 

NECESIDADES DE INTERVENCIÓN 

POR DESTINO/ ATRACTIVOS 

Bolívar  

Balneario los 
platanales 

• Parqueaderos. 
• Mejora de servicios higiénicos. 
• Torres salvavidas. 
• Salvavidas. 
• Facilidad de acceso. 
• Señalización. 
• Mejora de la oferta de alimentos y bebidas. 
• Elaboración del plan de evacuación en caso 

de Fenómenos naturales. 
• Áreas de picnic. 
• Seguridad. 

Represa la 
esperanza 

• Implementación de facilidades para la 
realización de actividades turísticas ( 
kayak). 

• Baterías sanitarias. 
• Torres salvavidas. 
• Señalética. 
• Elaboración del plan de evacuación en caso 

de fenómenos naturales. 
• Parqueaderos. 
• Áreas de picnic. 
• Facilidad de acceso. 
• Seguridad. 

Artesanías de 
barro 

• Campaña de importancia del patrimonio 
cultural. 

• Implementación de espacios para la 
realización de talleres y comercialización 
de artesanías. 

Sombrero de 
paja Mocora 

• Campaña de importancia del patrimonio 
cultural que poseen las artesanías de paja 
de Mocora. 

• Implementación de espacios para la 
realización de talleres y comercialización 
de los sombreros de paja Mocora. 
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Bolívar 

Gastronomía: 
la tonga 

• Campaña de importancia del patrimonio 
cultural. 

• Seguridad alimentaria. 
• Mejora de servicio al cliente. 

Finca sarita 
• Seguridad alimentaria. 
• Señalética. 
• Mejora de servicio al cliente. 

Quinta colina 
del sol 

• Señalética. 
• Seguridad alimentaria. 
• Mejora de servicio al cliente. 

Sede de la 
Asociación 

Pepa De Oro 
De Membrillo 

• Parqueadero. 
• Baterías sanitarias. 
• Seguridad. 
• Centro de interpretación turística. 
• Áreas de camping. 
• Baterías sanitarias. 
• Facilidad de acceso. 

Junín Destilación de 
licor 

• Guianza turística, e indicación del proceso. 
• Concientizar sobre importancia del proceso 

correcto. 

Pichincha Plantaciones 
del cacao 

• Centro de interpretación turística. 
• Señalización. 
• Parqueadero. 
• Seguridad. 
• Ruta de recorrido, sendero. 
• Cuidado y preservación de las plantaciones. 
• Áreas de camping. 
• Baterías sanitarias. 
• Facilidad de acceso. 

 
Figura 22. Necesidades de intervención 
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Figura 23. Mapeo de las necesidades de intervención 
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Como se puede observar en la Figura 22, se ha considerado agregar al Cantón 

Junín como un atractivo de paso, pues posee la actividad turística de la destilación de 

licor de manera artesanal, y está ubicado en la vía Junín-Calceta, a una hora del 

atractivo principal que son las plantaciones de cacao de fino aroma de origen 

centenario, a pesar de no estar dentro del área geográfica de estudio, Junín se encuentra 

dentro del área de influencia.  

Necesidades de intervención en el producto Cacao centenario: 

• Determinar y señalizar los puntos turísticos del producto y las actividades. 

• Capacitación de manejo de establecimientos de alimentos y bebidas. 

• Capacitación sobre manejo de desechos sólidos. 

• Formación de guías locales. 

• Capacitación técnica en gestión de destinos turísticos. 

• Capacitación de manejo de ahorros, y facilidades de préstamos en entidades 

financieras. 

• Promoción turística del cacao ancestral. 

• Campaña de cuidado e importancia del patrimonio cultural de la zona. 

• Elaboración de plan de evacuación y contingencias. 

• Ubicar herramientas de interpretación en puntos estratégicos. 

• Calendario de seguimiento de cuidado de plantaciones de cacao. 

• Elaboración del proyecto para el manejo de desechos sólidos provocados por 

la actividad turística. 

• Implementación de facilidades para personas de movilidad reducida 

Objetivos del Plan Estratégico Producto Cacao Centenario: 

• Coordinar las diferentes acciones que deberán realizar los actores 

involucrados del proyecto. 

• Establecer las estrategias de intervención que se implementarán en el 

producto turístico. 

• Generar programas y proyectos de valor que sean sostenibles y competitivos, 

y que su vez permita aumentar los niveles de calidad que oferta el producto 

turístico cacao centenario. 

• Optimizar la gestión del Marketing para promover el producto turístico cacao 

centenario. 
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Misión y visión del producto turístico cacao centenario 

Misión 

Generar beneficios a comunidades, empresarios, y todos los actores 

involucrados mediante la gestión sostenible y responsable del producto turístico 

cacao centenario.  

Visión 

Lograr que el producto cacao centenario esté posicionado en la mentalidad de 
los consumidores locales, nacionales e internacionales, operadores, 
intermediarios y demás, como un producto sostenible, responsable y con calidad 
de origen. 
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Foda cruzado del producto turístico cacao centenario

Figura 24. Foda cruzado 

FACTORES INTERNOS
FACTORES EXTERNOS

PRINCIPALES FORTALEZAS
-Formación de micro emprendimientos de productos a base de cacao 

por parte de la comunidad.
-Las Asociaciones de caco fino de aroma tienen conocimiento de 

cultivo y actividades cacaoteras
-Atractivos naturales y recursos, como el cacao de fino aroma de 

origen ancestral.
-Balnearios de agua dulce como atractivo turístico, generador de 

turismo local. 

PRINCIPALES DEBILIDADES
-Ineficiencia en servicios básicos (agua potable, alcantarillado, luz)

- Ignorancia de riqueza natural que posee el área de estudio.
- Habitantes tienen bajo nivel de escolaridad.

- Mal estado de infraestructura vial a las plantaciones.
- La población tiene poca formación de financiamiento y ahorro.

- Falta de planificación urbana en las parroquias donde se encuentran 
los atractivos turísticos.

- Preservación inadecuada de las plantaciones de cacao de fino aroma 
de origen ancestral.

- Carencia de facilidades que permitan el acceso a los atractivos 
naturales.

PRINCIPALES OPORTUNIDADES
- Interés del CEFA para que la comunidad incursione en 

turismo.
- Poseer el cacao centenario más exquisito del mundo, que es 

cultivado por habitantes de la zona.
- Empresas financieras brindan préstamos a micro 

emprendimientos.
-Los Gobiernos Autónomos Descentralizados de los cantones 

Bolívar y Pichincha, dentro de los planes de desarrollo y 
ordenamiento territorial (PDOT) poseen interés en el 

desarrollo turístico.
- Potencial turístico para la promoción y difusión del 

producto cacao centenario.
- Desarrollo sostenible de actividades agroturísticas.

FO
-Promocionar y comercializar a través de los canales de distribución 

adecuados.
-Desarrollar de manera sostenible el producto turístico cacao 

centenario para aumentar su competitividad.

DO
- Coordinar la intervención interinstitucional para hacer más eficiente 

la inversión de los recursos.
- Formación y fortalecimiento de las capacidades técnicas del recurso 

humano inmerso en turismo y sus actividades complementarias.

PRINCIPALES AMENAZAS
- El GAD provincial se limita a promover el turismo de sol y 

playa en la provincia de Manabí.
-Algunos microemprendimientos no cuentan con registro 

sanitario.
- Producto turístico de cacao posicionado en oriente 

ecuatoriano. 
- Discrepancia en la toma de decisiones entre los actores 

involucrados.
- Destrucción de áreas naturales debido a la quema producida 

por la población para la generación de nuevos cultivos.
- Plagas que afectan a los cultivos.
Presencia de fenómenos naturales.

FA
-Diseñar nuevos productos turísticos y alinear los existentes con los 

requerimientos de la demanda

DA
-Fortalecer la estructura de servicios básicos y seguridad del territorio.
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Estrategias Programas 

Diseñar nuevos productos 
turísticos y alinear los existentes 

con los requerimientos de la 

demanda 

Desarrollo del producto turístico cacao 

centenario 

Desarrollar de manera sostenible 

el producto turístico cacao 

centenario para aumentar su 
competitividad. 

Desarrollo productivo de la comunidad 

Fortalecer la estructura de 
servicios básicos y seguridad del 

territorio. 

Seguridad, prevención y contingencia 

Desarrollo de facilidades 

Coordinar la intervención 

interinstitucional para hacer más 

eficiente la inversión de los 

recursos. 

Desarrollo de trabajo colaborativo entre 

los actores del producto. 

Formación y fortalecimiento de 

las capacidades técnicas del 

recurso humano inmerso en 
turismo y sus actividades 

complementarias 

Desarrollo de competencias del talento 

humano del producto cacao centenario 

Promocionar y comercializar a 
través de los canales de 

distribución adecuados 

Marketing estratégico del producto 

cacao centenario 

 
Figura 25. Estrategias y Programas del Producto Turístico Cacao Centenario 
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Estrategias del producto turístico cacao centenario. 

 

 

Estrategia: Diseñar nuevos productos turísticos y alinear los existentes con 
los requerimientos de la demanda 
Programa: Desarrollo del producto turístico cacao centenario 
Justificación: Es fundamental para el desarrollo de un destino que los atractivos 
turísticos tanto naturales como culturales tengan las facilidades turísticas 
adecuadas que permitan que el turista tenga un estadía cómoda y placentera, 
además de poder desarrollar productos turísticos que sean sostenibles en el 
tiempo. 
Objetivos: Diseñar productos turísticos, en los cuales se englobe tanto los 
atractivos turísticos como actividades que hay en el destino. Y a su vez generen 
incremento de visita por parte de los turistas. 

Proyectos Descripción 
Tiempo 

de 
ejecución 

Responsables Inversión 
aproximada 

Identificación 
de capacidad 

de carga 
física y real 

Cálculo de la 
capacidad de 

carga en 
Balnearios, fincas 
plantaciones de 

cacao 

3 meses  
ESPAM 

Mediante 
acuerdo con 
la academia 
de proyectos 
universitarios 

Sendero 

Estudio e 
implementación 

de senderos 
interpretativos en 

los atractivos: 
sede Asociación 
piedra de plata, 
específicamente 
en el área de las 
plantaciones de 

cacao centenario. 

2  años  
CEFA $30.000,00 

Áreas de 
picnic 

Diseño e 
implementación 

de áreas de picnic 
en Balneario "Los 

Platanales", 
Represa " La 
Esperanza" 

1 año (a 
partir del 
inicio del 

plan) 

 
CEFA $32.000,00 
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Áreas de 
camping 

Mejorar las 
instalaciones y 

equipar los 
lugares 

estratégicos para 
ofrecer la 

oportunidad de 
camping en las 
Asociaciones 

Pepa de Oro de 
Membrillo, y en 

la Asociación 
Piedra de Plata 

1 año Asociaciones $20.000,00 

Centros de 
interpretación 

Diseño e 
Implementación o 

adecuación de 
centros de 

interpretación en: 
sede Asociación 
La Pepa de Oro 
de Membrillo, 

Hacienda Piedra 
de Plata, 

3 meses  CEFA $48.500,00 

Desarrollo de 
productos 

Desarrollo de 
turismo de 
naturaleza: 

Observación de 
flora y Fauna en 

el Bosque 
Membrillo 

3 meses CEFA $10.000,00 

Estudio para el 
desarrollo de 
turismo de 

aventura: Kayak 
en la Represa "La 

Esperanza" 

3 meses CEFA $8.000,00 

 
Figura 26. Programa 1: Desarrollo del producto turístico cacao centenario 
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Estrategia: Desarrollar de manera sostenible el producto turístico cacao 
centenario para aumentar su competitividad. 
Programa: Desarrollo productivo de la comunidad  

Justificación: La comunidad puede convertirse en autosustentable, y el turismo puede 
generar una mejor calidad de vida 

Objetivos:  
Fortalecer las competencias y oportunidades productivas para que la comunidad sea 
sostenible por medio de su potencial turístico. 

Proyecto Descripción 
Tiempo 

de 
ejecución 

Responsables Inversión 
aproximada 

Capacitación en 
emprendimientos 

productivos. 

Capacitación de 
manejo de 

herramientas de 
modelo de 
negocios. 

5 semanas 

ESPAM 

$40,00 
 

Capacitación de 
manejo de 
ahorros, y 

facilidades de 
préstamos de las 

entidades 
financieras. 

ESPAM 

Capacitación para 
la obtención del 

Registro 
Sanitario. 

ESPAM 

Charlas de 
sensibilización a 
la comunidad. 

Charlas en 
instituciones 

educativas sobre 
reciclaje y manejo 

de desechos. 

4 semanas ESPAM 
MAGAP 

$40,00 
Charlas en 

instituciones 
educativas sobre 

recursos naturales 
y culturales. 

4 semanas CEFA 
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     Figura 27. Programa 2: Desarrollo productivo de la comunidad 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Voluntariado 

Los voluntariados 
con fines 

académicos dan la 
oportunidad de 

compartir 
conocimiento y 
experiencias con 
el destino, se lo 

puede 
implementar en 
Asociación Pepa 
de Oro y  Piedra 

de Plata 

Permanente Asociaciones 
cacaoteras $100,00 

Certificación de 
origen de las 

plantaciones de 
cacao centenario 

Adquirir 
información de 

proceso de 
certificación, y 
avanzar con la 

gestión. 

2 años 

Asociación 
Pepa de Oro 
Asociación 
Piedra de 

Plata 

$40,00 
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Estrategia: Fortalecer la estructura de servicios básicos y seguridad del 
territorio.  
Programa: Desarrollo de facilidades 
Justificación: Las redes viales son importantes para el desarrollo de un territorio 
ya que permite la conectividad entre las comunidades, satisface necesidades 
básicas como: educación, alimentación y trabajo. Es fundamental que el acceso 
vial y la señalética turística sea ejecutado de manera que facilite el acceso a los 
atractivos turísticos del producto turístico cacao centenario. Además, la dotación 
de servicios básicos permite que la comunidad tenga una vida digna y sobre todo 
es un indicador de bienestar social, por lo que si hay servicios básicos la 
comunidad aumentará su calidad de vida.  
Objetivos:  
Ejecutar proyectos de construcción de carreteras. 
Implementar señalética turística. 
Implementación de servicios básicos. 

Proyectos Descripción 
Tiempo 

de 
ejecución 

Responsables Inversión 
aproximada 

Señalética 
Vial y de 
atractivos 

Implementación 
de señalética de 
aproximación a 
los atractivos 

turísticos: 
Balneario "Los 

Platanales", 
Represa "La 

Esperanza", sede 
Asociación Piedra 

de Plata, 
Asociación La 
Pepa de Oro de 

Membrillo, Finca 
Sarita, Quinta 
Colina del Sol. 

1 año 
GADs de 
Bolívar y 
Pichincha 

$60.000,00  

Acceso vial  

Estudio y 
mejoramiento de 
los accesos viales 
a los atractivos: 

Asociación Piedra 
de Plata y 

Asociación La 
Pepa de Oro de 

Membrillo  

3 años (a 
partir del 
inicio del 

plan) 

Prefectura de 
Manabí $2’027.000,00 
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Plan de 
dotación de 

servicios 
básicos 

Dotación de 
servicios básicos 

para la comunidad 
Piedra de Plata. 

2 años (a 
partir del 
inicio de 

plan) 

GADs de 
Pichincha $812.100,00 

Parqueaderos  

Estudios e 
implementación o 

mejora de los 
parqueaderos en 
los atractivos: 
Balneario "Los 

Platanales", 
Represa la 

Esperanza, sede 
Asociación La 
Pepa de Oro de 
Membrillo, sede 

Asociación Piedra 
de Plata. 

1 año (a 
partir del 
inicio del 

plan) 
CEFA   $55.000,00 

Torres 
salvavidas 

Diseño e 
implementación 

de torres 
salvavidas en: 
Balneario "Los 
Platanales" y 
Represa "La 
Esperanza" 

1 año (a 
partir del 
inicio del 

plan) 
CEFA $45.000,00 

Baterías 
sanitarias 

Implementación o 
cambio de 

baterías sanitarias 
en: Balneario 

"Los Platanales", 
Represa " La 

Esperanza", Sede 
Asociación La 
Pepa de Oro de 

Membrillo y sede 
Asociación Piedra 

de Plata 

1 año (a 
partir del 
inicio del 

plan) 

CEFA 
GAD cantonal $82.000,00 

 

Estudio de 
implementaci

ón de 
facilidades 

para personas 
con 

capacidades 
limitadas 

Estudio de 
implementación 
de facilidades 

para personas con 
movilidad 
reducida  

1 año (a 
partir del 
inicio del 

plan) 

CEFA 

$120.000,00 Estudio de 
implementación 
de facilidades 

para personas con 
discapacidad 

visual 

1 año (a 
partir del 
inicio del 

plan) 

CEFA 

 
 
Figura 28. Programa 3: Desarrollo de facilidades 
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   Figura 29. Programa 4: Seguridad, prevención y contingencia 

Plan de 
seguridad 
integral 

ciudadana 

Modelo de gestión 
de seguridad y 

creación de 
brigadas en la 
comunidad. 

3 meses  

Ministerio del 
Interior  
Juntas 
parroquiales 

$800,00 

 

Estrategia: Fortalecer la estructura de servicios básicos y seguridad del 
territorio.  
Programa: Seguridad, prevención y contingencia  

Justificación: Conservar y preservar la seguridad integral de los turistas de manera 
que se sientan confiados en su visita al destino, dado que la seguridad del destino 
es pieza fundamental de la imagen que proyecta el destino por quienes lo visitan. 
Objetivos:  
Elaborar planes de contingencia y evacuación de los atractivos. 
Preservar la seguridad de los turistas. 
Adecuar puntos estratégicos de seguridad. 

Proyectos Descripción Tiempo de 
ejecución Responsables Inversión 

aproximada 

Plan de 
contingencia 
y evacuación 

Estudio y 
elaboración del 

plan de 
contingencia y 

evacuación para: 
Balneario Los 

Platanales, 
Represa "La 

Esperanza", Sede 
Asociación La 
Pepa de Oro de 

Membrillo, Sede 
Asociación Piedra 

de Plata 

3 meses  

GAD 
provincial y 

GADs de 
Bolívar y 
Pichincha 

$10.000,00 

 Manejo de 
residuos 

orgánicos 

Implementar 
manejo de 

residuos en los 
poblados, y 

recolección de 
desechos en los 

atractivos 
turísticos 

Balneario los 
Platanales, 
Parroquia 

Barraganete, 
Parroquia 

Membrillo, Finca 
Piedra de Plata, y 

Asociaciones. 

2 meses 

GAD 
provincial 
GAD 
municipal 
Juntas 
parroquiales 

$5.000,00 
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       Figura 30. Programa 5: Desarrollo de trabajo colaborativo entre los actores del producto 

 
 

Estrategia: Coordinar la intervención interinstitucional para hacer más 
eficiente la inversión de los recursos. 
Programa: Desarrollo de trabajo colaborativo entre los actores del producto. 
Justificación: Es importante mantener coordinada las asignaciones de intervención 
para cada uno de los actores involucrados en el producto turístico.  
Por otro lado, también se busca elevar el nivel administrativo mediante 
capacitaciones que mejoren la gestión pública y la administración de destinos 
turísticos.  
El programa busca que los actores estén activos y participen en la toma de decisiones 
en los que se vea inmerso el producto turístico cacao centenario. 
Objetivos:  
Coordinar la intervención articulada de los actores 
Capacitar al personal de los GADs en administración pública 
Capacitar a los funcionarios del sector público en gestión de destinos turísticos 

Proyectos Descripción 
Tiempo 

de 
ejecución 

Responsables Inversión 
aproximada 

Talleres de 
coordinación 

para la 
intervención 

articulada 

Coordinar la 
intervención 

articulada de los 
actores 

involucrados del 
producto cacao 

centenario 

Cada 6 
meses CEFA $300,00 

Capacitación 
de Gestión 

pública 
dirigida a los 

GADS 

Capacitación a 
los funcionarios 
en términos de 
gestión pública. 

3 meses ESPAM $320,00 

Capacitación 
en Gestión de 

destinos 
turísticos 

Capacitación a 
los actores 

involucrados en 
términos de 

turismo 
comunitario. 

1 mes Ministerio de 
Turismo $720,00 

Capacitación a 
los funcionarios 

del producto 
turístico en 
gestión de 
destinos 
turísticos 

2 meses Ministerio de 
Turismo  $1.440,00 
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    Figura31. Programa 6: Desarrollo de competencias del talento humano del producto cacao 
centenario 

Estrategia: Formación y fortalecimiento de las capacidades técnicas del recurso 
humano inmerso en turismo y sus actividades complementarias. 
Programa: Desarrollo de competencias del talento humano del producto cacao 
centenario 
Justificación: Elevar el nivel de formación del talento humano inmerso en el 
producto turístico cacao centenario, como resultado se van a fortalecer sus 
habilidades y capacidades que poseen y favorecerá en la imagen del producto 
turístico. 
Objetivos:  
Fortalecer las capacidades técnicas.  
Fortalecer las habilidades del talento humano. 
Mejorar las competencias laborales. 

Proyectos Descripción 
Tiempo 

de 
ejecución 

Responsables Inversión 
aproximada 

Capacitación en 
servicio al 

cliente  

Capacitación a los 
prestadores de 

servicio de 
servicio al cliente 
de los diferentes 
establecimientos 
que conforman el 
producto turístico 

2 meses  ESPAM $280,00 

Capacitación a 
establecimientos 
de alimentos y 

bebidas  

Capacitación en 
administración a 

los 
establecimientos 
de alimentos y 

bebidas que 
conforman el 

producto turístico 
cacao centenario. 

3 meses   ESPAM $280,00 

Capacitación a los 
establecimientos 
de alimentos y 
bebidas con el 

tema de seguridad 
alimentaria del 

producto turístico 
cacao centenario. 

3 meses   ESPAM $280,00 

Capacitación en 
formación de 
guías locales 

Capacitación de 
guías locales de: 
Piedra de Plata, 

Membrillo, Junín. 

3 meses ESPAM $160,00 
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          Figura 32. Programa 7: Marketing estratégico del producto cacao centenario 

  
     

 
 
 
 
 
 

 
Estrategia: Promocionar y comercializar a través de los canales de 
distribución adecuados. 

Programa: Marketing estratégico del producto cacao centenario 

Justificación: El uso de redes sociales, y medios tradicionales, representa una 
activación de destinos turísticos y su difusión mundial. Mediante el estudio y 
propuestas que representa el plan de marketing, tener un trabajo más acertado 
para la difusión 
Objetivos:  
- Promocionar el producto cacao centenario 
- Lograr que el producto cacao centenario, sea un destino turístico a nivel 
mundial 

Proyectos Descripción Tiempo de 
ejecución Responsables Inversión 

aproximada 

Diseño del 
plan de 

marketing 
turístico 

Elaborar un 
plan de 

marketing 
estratégico, 
real para la 

potenciación 
de difusión 

de la riqueza 
local del 
producto 

cacao 
centenario 

4 meses CEFA $4.000,00 

Diseño de 
marca del 
producto 

agropecuario 
“Cacao 

Centenario” 

Diseño y 
creación de 
una marca 

aplicada para 
el producto 

agropecuario, 
para dar valor 
agregado al 

producto 
cacao 

centenario 

2 meses 

Asociación 
Pepa de Oro 
Asociación 
Piedra de 

Plata 

$3.000,00 
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Fichas de proyectos del producto turístico cacao centenario  

Programa 1: Diseño de nuevos productos turísticos 

 
 
           Figura 33. Proyecto 1: Identificación de capacidad de carga física y real 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Proyecto: Identificación de capacidad de carga física y real 

Programa: Diseño de nuevos productos turísticos 

Localización: Nacional 

Objetivo del proyecto:  Identificar y controlar el cuidado de los recursos 
naturales que son atractivo para la actividad turística.  

Descripción del proyecto  
Cálculo de la capacidad de carga en Balnearios, fincas y plantaciones de 
cacao. 

     
 Costo 

referencial: Valor   

 
Estudios previos $0,00 

  

 Valor total $0,00   

     
Responsable de la ejecución 
ESPAM mediante convenio 

Presupuesto Referencial 
$0,00 
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              Figura 34. Proyecto 2: Diseño e implementación de sendero 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Proyecto: Diseño e implementación de sendero 

Programa: Diseño de nuevos productos turísticos 

Localización: área de plantación de cacao 

Objetivo del proyecto:  Implementar facilidad de movilidad para respetar las 
plantaciones y evitar alteraciones del ecosistema.  

Descripción del proyecto  
Estudio e implementación de senderos interpretativos en los atractivos: sede 
Asociación piedra de plata, específicamente en el área de las plantaciones de 
cacao centenario. 

 Costo 
referencial: Valor   

 Estudios $0,00   

 Implementación $30.000,00   

 Valor total $30.000,00   

 
Responsable de la ejecución 
ESPAM mediante convenio 
CEFA 

 
Presupuesto Referencial 
$30.000,00 
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             Figura 35. Proyecto 3: Diseño e implementación de área de picnic 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Proyecto: Diseño e implementación de área de picnic 

Programa: Diseño de nuevos productos turísticos 

Localización: Nacional 

Objetivo del proyecto:  Ofrecer actividades al aire libre a los visitantes que se 
ven atraídos por la naturaleza del lugar. 

Descripción del proyecto  
Mediante estudios diseñar, y asignar un área estratégica para crear áreas de 
picnic en Balneario “Los Platanales”, Represa “ La Esperanza”. 

    
 Costo referencial: Valor   

 Estudios previos $2.000,00   

 Estudios 
definitivos e 

implementación 
$30.000,00 

  

 Valor total $32.000,00   

     
Responsable de la ejecución Presupuesto Referencial 
CEFA  $32.000,00 
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           Figura 36. Proyecto 4: Diseño e implementación de área de camping 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Proyecto: Diseño e implementación de área de camping 

Programa: Diseño de nuevos productos turísticos 

Localización: Asociación Pepa de Oro de Membrillo y Asociación Piedra de 
Plata 

Objetivo del proyecto: Implementar áreas de recreación en las Asociaciones 
y ofrecer instalaciones cercanas a la naturaleza. 

Descripción del proyecto  
Mediante estudios diseñar, e implementar áreas de camping de forma rústica, 
en los canchones o áreas verdes de la Asociación Pepa de Oro de Membrillo y 
en la asociación Piedra de Plata.  
Poseer: 

- Tachos de basura 
- Mesas 
- Sillas 
- Baterías higiénicas 

    
 Costo referencial: Valor   

 Estudios previos $2.000,00   

 Implementación y 
mejoras $18.000,00   

 Valor total $20.000,00   
 
Responsable de la ejecución 
CEFA 

 
Presupuesto Referencial 
$20.000,00 
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              Figura 37. Proyecto 5: Implementación de centros de interpretación 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Proyecto:  Centros de Interpretación 

Programa: Diseño de nuevos productos turísticos  

Localización:  
Sede Asociación la pepa de Oro de Membrillo  
Sede Asociación Piedra de Plata. 

Objetivos: Implementar y adecuar centros de interpretación en la sede de la 
Asociación La Pepa de Oro de Membrillo y la Sede de la Asociación Piedra de 
Plata, para facilitar la visita de los turistas. 

Descripción: El Proyecto busca facilitar la visita a los atractivos turísticos, y a 
su vez puedan desarrollar diferentes tipos de actividades, implementando 
espacios de interpretación, en los cuales los turistas puedan conocer a 
profundidad el proceso del cacao y su fermentación, además de aprender de 
manera didáctica la elaboración de otros productos elaborados a base de cacao. 
Teniendo en cuenta la elaboración del modelo de gestión, para que estos puedan 
funcionar de manera adecuada. 
Cada centro de interpretación deberá contar con un espacio para le venta de 
souvenirs, en los que la comunidad pueda vender sus productos elaborados. 
Centro de interpretación sede Asociación La Pepa de Oro de Membrillo: 
Costo referencial: 
Diseño e implementación: $14.100,00 
Impacto ambiental: $5.000,00 
Modelo de Gestión: $5000,00 
Centro de interpretación sede Asociación Piedra de Plata: 
Costo referencial: 
Diseño e implementación: $14.200,00 
Impacto ambiental: $5.000,00 
Modelo de Gestión: $5.000,00 

Responsable de la ejecución: 
CEFA 

Presupuesto referencial: 
$48.500,00 
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           Figura 38. Proyecto 6: Desarrollo de productos turísticos 

 
 
 
 
 
 
 
 

Proyecto:  Desarrollo de productos 

Programa: Diseño de nuevos productos turísticos  

Localización:  
Cantón Bolívar y Pichincha. 

Objetivos: Desarrollar productos turísticos seguros que complementen el 
producto turístico cacao centenario 

Descripción: 
Elaboración de producto de observación de flora y fauna en el Bosque 
Carrizal – Chone en Membrillo. 
 
Se propone realizar un mapeo completo de la zona, además de elaborar un 
inventario actualizado de las especies de plantas y animales que se encuentran 
en el bosque Carrizal- Chone. 
Deberá realizarse:  

● Diagnóstico situacional del bosque. 
● Impacto ambiental 
● Clasificación de atractivos presentes. 
● Zonificación turística. 
● Promoción y comercialización del producto. 
● El área de estudio comprende al Bosque Carrizal- Chone. 
● Elaboración de un modelo de gestión. 

Valor total del estudio: $10.000,00 
Elaboración de producto turístico de aventura en la Represa La Esperanza 
Se busca definir un producto enfocado en la práctica de deportes de aventura, 
específicamente Kayak, en la Represa “La Esperanza” y que su vez diversifique 
la oferta de actividades a realizar del producto turístico cacao centenario. 
Deberá realizarse:  

● Diagnóstico 
● Diseño 
● Modelo de gestión 

Valor total del estudio: $8.000,00 
 

Responsable de la ejecución: 
CEFA 

Presupuesto referencial: 
$18.000,00 
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Programa 2: Desarrollo productivo de la comunidad 

 
          Figura 39. Proyecto 7: Capacitación en emprendimientos productivos 

 
 
 
 

Proyecto: Capacitación en emprendimientos productivos 

Programa: Desarrollo productivo de la comunidad  

Localización: Nacional 

Objetivo del proyecto:   
Elevar el nivel de competencias de las personas interesadas en emprender. 
Descripción:  
La capacitación debe ser orientada a personas que están interesadas en emprender o 
están emprendiendo en la comunidad 
Debe abarcar temas de:  
Manejo de herramientas de modelo de  negocios  
Explicación de la herramienta de modelo de negocios CANVAS, que es un modelo 
rápido para detectar y emprender de una manera en base a estudio de factibilidad. 
Posteriormente la siguiente unidad es: 
Manejo de ahorros y facilidades de préstamos de las entidades financieras. 
Con contenido financiero y manejo de recursos, inversiones, y requisitos para aplicar 
a créditos, préstamos a entidades como cooperativas y bancos. 
Obtención de Registro Sanitario para alimentos procesados 
La capacitación será orientada al cumplimiento de los requisitos necesarios para 
obtención del registro sanitario de acuerdo con los parámetros dados por la Agencia 
Nacional de Regulación y Control y Vigilancia Sanitaria.  
 

Capacitación Número de horas Costo 
Manejo de herramientas de 

modelo de  negocios. 7 $300,00 

Manejo de ahorros y 
facilidades de préstamos de 
las entidades financieras. 

10 $400,00 

Obtención de Registro 
Sanitario para alimentos 

procesados 
8 $225,00 

Número de participantes: 40 
Número de horas: 25 horas (cada jornada dura 5 horas) 
Jornadas: 5 
Valor Total:  $925,00  

     
 Costo referencial: Valor   

 Capacitadores $0,00   

 Material para explicaciones  
(marcadores, carteles, etc) 

$40,00   

 Valor total $40,00   
Responsable de la ejecución Presupuesto Referencial  
ESPAM mediante convenio $40,00   
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             Figura 40. Proyecto 8: Charlas de sensibilización a la comunidad 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Proyecto: Charlas de sensibilización a la comunidad  

Programa: Desarrollo productivo de la comunidad  

Localización: Piedra de Plata y Membrillo 

Objetivo del proyecto:  Generar sensibilización en el cuidado y preservación 
de los recursos naturales y culturales de la zona. 

Descripción del proyecto  
 Charlas en instituciones educativas sobre:  
Tema: Recursos naturales y culturales 
Charlas en instituciones educativas de los cantones Pichincha y Bolívar, sobre 
riqueza natural y cultural, variando tipo de atractivo e historia cultural, 4 
charlas en el año en cada institución. 
Tema: Manejo y reciclaje de desechos 
Informar a los estudiantes sobre los beneficios de un correcto manejo de 
desechos, como se puede reciclar, y perjuicios sobre la contaminación. 

    
 Costo referencial: Valor   

 Viáticos $40,00   

 Valor total $40,00   

 
Responsable de la ejecución 
ESPAM 
MAGAP 

Presupuesto Referencial 
$40,00 
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          Figura 41. Proyecto 9: Voluntariado 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Proyecto: Voluntariado 

Programa: Desarrollo productivo de la comunidad  

Localización: Asociación Pepa de Oro y Asociación Piedra de plata 

Objetivo del proyecto:  Promover la investigación e interés en desarrollar 
actividades de voluntariado. 

Descripción del proyecto  
Los voluntariados con fines académicos dan la oportunidad de compartir 
conocimiento y experiencias con el destino, se lo puede implementar en 
Asociación Pepa de Oro y  Piedra de Plata. 
Publicar en la página web que se debe crear para este proyecto, toda la 
información, costos, y actividades 
Además de contar con el espacio para recibir a aquellos estudiantes que 
deseen ayudar en el trabajo diario de la comunidad 

 Costo 
referencial: Valor   

 Página web $100,00   

 Valor total $100,00   

     
Responsable de la ejecución 
CEFA 

Presupuesto Referencial 
$100,00 
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          Figura 42. Proyecto 10: Certificación de origen de las plantaciones de cacao centenario 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Proyecto: Certificación de origen de las plantaciones de cacao centenario 

Programa: Desarrollo productivo de la comunidad  

Localización: Nacional 

Objetivo del proyecto: Proporcionar valor agregado a las plantaciones de 
cacao de fino aroma de origen centenario. 

Descripción del proyecto  
Implementar y confirmar que toda la producción haya sido de manera 
orgánica, además que los sembríos estén sembrados desde 1200 metros sobre 
el nivel del mar. 
Aplicar solicitud al Instituto Ecuatoriano de la Propiedad Intelectual para el 
uso de la Denominación de origen "Cacao Arriba" 

 Costo referencial: Valor   

 Trámite Gratuito   

 Personal $40,00   

 Valor total $40,00   

 
Responsable de la ejecución 
Asociación Pepa de Oro 
Piedra de plata 

 
Presupuesto Referencial 
$40,00 
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Programa 3: Desarrollo de facilidades  

 
 
        Figura 43. Proyecto 11: Señalética de acceso vial y de atractivos 

 
 
 
 
 
 
 

Proyecto:  Señalética de acceso vial y de atractivos 

Programa: Desarrollo de facilidades  

Localización: Cantón Bolívar y Pichincha. 

Objetivos: Implementar señalética de aproximación a las parroquias inmersas 
en el producto turístico cacao centenario para informar a los usuarios.  

Descripción: 

Cantón Atractivo/punto de 
interés Tipo de señal 

Bolívar Finca Sarita   Vallas de atractivos y 
Servicios 

Bolívar Quinta Colina del Sol  Vallas de atractivos y 
servicios 

Bolívar Represa La Esperanza Aproximación  
Direccionamiento  

Bolívar Asociación La Pepa de 
Oro de Membrillo 

Vallas de atractivos y 
Aproximación 

Bolívar Balneario “Los 
Platanales” 

Vallas de atractivos y 
Aproximación 

Pichincha Asociación Piedra de 
Plata 

Vallas de atractivos y 
Aproximación 

 
Señalización de aproximación (3): $16.500,00 
Señalización de direccionamiento (1): $5.500,00 
Vallas de atractivos (3):  $22.800,00 
Valla de atractivos y servicios (2): $15.200,00 
 
 
Responsable de la ejecución: 
GAD de Manabí 
GAD de Bolívar y Pichincha 
 

 
Presupuesto 
referencial: 
$60.000,00 
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           Figura 44. Proyecto 12: Implementación de acceso vial 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Proyecto: Acceso vial 

Programa: Desarrollo de facilidades 

Localización: Cantón Bolívar y Pichincha. 

Objetivos: Mejora del acceso vial a los atractivos: sede Asociación La Pepa 
de Oro de Membrillo y sede de la Asociación Piedra de Plata. 

 
Descripción: 
Estudio de factibilidad de las vías de acceso a la parroquia Membrillo y 
Hacienda Piedra de plata: 
 
Acceso vial Parroquia Membrillo: 
Diagnóstico de las vías de acceso  
Estudio de mejorar de las vías de acceso 
Implementación  
Valor:  $27.200,00 
 
Acceso vial a la sede Asociación Piedra de Plata: 
Diagnóstico de las vías de acceso  
Elaboración de proyecto de factibilidad 
Estudio de impacto ambiental 
Estudio de impacto social 
Estudio de impacto de seguridad vial 
Implementación  
Valor:  $2’200.000,00 
 
Responsable de la ejecución: 
Prefectura de Manabí 
 

Presupuesto referencial: 
$2’027.200,00 
 

 



 
 

83 
 

 
 
           Figura 45. Proyecto 13: Plan de dotación de servicios básicos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Proyecto: Plan de dotación de servicios básicos 

Programa: Desarrollo de facilidades 

Localización: Pichincha. 

Objetivos: Mejorar la calidad de vida de la comunidad mediante la 
implementación de servicios básicos en su totalidad. 

 
Descripción: Implementación de servicios básicos comunidad Piedra de 
Plata, cantón Pichincha. 
El proyecto plantea la dotación en su totalidad de servicios básicos a las 
poblaciones involucradas en el producto cacao centenario, para que las 
comunidades puedan elevar su calidad de vida y a su vez ser parte del desarrollo 
social. 
 

Cantón Servicios básicos Valor aproximado 

Pichincha, 
comunidad Piedra 

de Plata. 

Implementación de 
alcantarillado pluvial, 

alcantarillado sanitario, 
sistema de agua potable 

 
$812.100,00 

 
 

 
Responsable de la ejecución: 
Gobierno Autónomo descentralizado 
de Pichincha  

 
Presupuesto referencial: 
$812.100,00 
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        Figura 46. Proyecto 14: Diseño e implementación de parqueaderos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Proyecto: Diseño e implementación de parqueaderos  

Programa: Desarrollo de facilidades  

Localización: atractivos detectados 

Objetivo del proyecto: Facilitar la movilidad de los autos que visiten los 
atractivos, además de brindar comodidad a quienes visitan el producto cacao 
centenario.  

Descripción del proyecto  
Estudio e implementación de área para uso de parqueaderos en los atractivos:  

a) Balneario "Los Platanales" 
b) Represa “La Esperanza” 
c) Sede Asociación La Pepa de Oro de Membrillo 
d) Sede Asociación Piedra de Plata. 

  
 Costo referencial: Valor   

 Estudios $15.000,00   

 Implementación $40.000,00   

 Valor total $55.000,00   

 
Responsable de la ejecución 

 
Presupuesto Referencial 

 

CEFA  $55.000,00   
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       Figura 47. Proyecto 15: Implementación de torres salvavidas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Proyecto: Torres salvavidas 

Programa: Desarrollo de facilidades  

Localización: Balneario Los Platanales, y Represa La Esperanza 

Objetivo del proyecto:  Garantizar la seguridad integral de los bañistas y 
ofrecer cuidado constante a los turistas. 

Descripción del proyecto  
Diseño e implementación de torres salvavidas en: Balneario “Los Platanales” 
y Represa “La Esperanza” 

 Costo referencial: Valor   

 
Estudios $20.000,00 

  

 Implementación de 
torres salvavidas (2) 

$25.000,00 
 

  

 Valor total $45.000,00   

 
Responsable de la ejecución 

 
Presupuesto Referencial 

CEFA  $45.000,00   
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        Figura 48. Proyecto 16: Implementación de baterías sanitarias 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Proyecto: Baterías Sanitarias 

Programa: Desarrollo de facilidades  

Localización: Nacional 

Objetivo del proyecto: Realizar los estudios necesarios para realizar la 
instalación de baterías sanitarias en los sitios estratégicos y así cubrir las 
necesidades básicas de la demanda y habitantes del lugar 
 
Descripción del proyecto  
La implementación de baterías sanitarias conlleva las siguientes tareas: 

• Verificar la disponibilidad de espacio en terrenos públicos. 
• Gestionar los permisos requeridos para a construcción de estas baterías 

sanitarias. 
• Elaborar un modelo de gestión. 

Los lugares clave para la instalación de las baterías sanitarias son: 
a) Balneario “Los Platanales” 
b) Represa " La Esperanza" 
c) Sede Asociación La Pepa de Oro de Membrillo 
d) Sede Asociación Piedra de Plata 

 
     
 Costo referencial: Valor   
 Estudios $10.000,00   

 Implementación (4) $72.000,00   

 Valor total $82.000,00   

 
Responsable de la ejecución 

 
Presupuesto Referencial 

 

CEFA  
GAD cantonal 

$22.000,00   
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    Figura 49. Proyecto 17: Implementación de facilidades para personas con capacidades limitadas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Proyecto: Implementación de facilidades para personas con capacidades 
limitadas 

Programa: Desarrollo de facilidades 

Localización: Nacional 

Objetivo del proyecto: Construir facilidades para todas las personas y dar 
protagonismo y experiencia aquellas personas con capacidades especiales 

 
Descripción del proyecto  
El proyecto deberá contar con estudios para implementar la facilidad de 
movilidad y comunicación con personas con capacidades reducidas 
Estudio e implementación de facilidades para personas con movilidad 
reducida  
Estudio de mejoras claves, para facilitar el acceso y movilidad a personas con 
capacidades reducidas físicamente; implementando las facilidades detectadas  
Estudio e implementación de facilidades para personas con discapacidad 
visual 
Estudio y ejecución de mejoras para facilitar la comunicación, y movimiento 
para personas con discapacidad visual 
 
 Costo referencial: Valor   

 Estudio y diseño $20.000,00   

 Implementación de 
facilidades 

$100.000,00 
  

 Valor total $120.000,00   

 
Responsable de la ejecución 

 
Presupuesto Referencial 

 

CEFA  $120.000,00   
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Programa 4: Seguridad, prevención y contingencia 

  
             Figura 50. Proyecto 18: Plan de contingencia y evacuación 

 
 
 
 
 
 
 

Proyecto: Plan de contingencia y evacuación 

Programa: Seguridad, prevención y contingencia 

Localización: Cantón Bolívar y Pichincha. 

Objetivos: Establecer planes de evacuación y contingencia, para que los 
involucrados puedan actuar en caso de emergencia en los atractivos del 
producto cacao centenario. 
Descripción:  
El proyecto busca preservar la integridad física de la comunidad y los turistas 
en caso de incendios o fenómenos naturales, realizando planes de evacuación y 
contingencia en los atractivos presentes en el producto turístico 
Plan de Evacuación y contingencia: 
Mapa o croquis del lugar 
Identificación de factores de riesgo (incendios, terremotos) 
Evaluación de los factores de riesgo detectados 
Protocolos de intervención 
Identificación de vías de evacuación y salidas de emergencias  
Responsabilidades durante la emergencia  
Divulgar responsabilidades y procedimientos  
Equipos disponibles para la atención frente a emergencias  
Simulacros 
Valor total de estudio: $8.000,00 

● Sede Asociación “La Pepa de Oro de Membrillo” 
● Sede Asociación Piedra de Plata  
● Represa “La Esperanza” 
● Balneario “Los Platanales” 

 
Responsable de la ejecución: 
GAD Provincial  
GAD Municipal de Bolívar y 
Pichincha  

Presupuesto referencial: 
$8.000,00 
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     Figura 51. Proyecto 19: Plan de manejos de residuos orgánicos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Proyecto: Plan de manejo de residuos orgánicos 

Programa: Seguridad, prevención y contingencia 

Localización: Cantón Bolívar y Pichincha. 

Objetivos: Elaborar un plan de recolección de residuos orgánicos  

 
Descripción:  
Con este proyecto se busca gestionar de manera correcta la evacuación de los 
residuos orgánicos producidos por la comunidad y los turistas, por ende, se 
pretende diseñar un plan de manejo de recolección de los residuos orgánico en 
la comunidad Piedra de Plata y la parroquia Membrillo, de manera que se 
preserve la calidad de vida de los ciudadanos y el medio ambiente. 
Plan de recolección de residuos orgánicos  
Implementación de recipientes de basura de manera que se pueda hacer el 
reciclaje pertinente. 
 
Responsable de la ejecución: 
GAD Provincial  
GAD Municipal 
Juntas Parroquiales  

Presupuesto referencial: 
$5.000,00 
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         Figura 52. Proyecto 20: Plan de seguridad integral ciudadana 

 
 

 

 
 

 

 

 

 
 

Proyecto: Plan de seguridad integral ciudadana 

Programa: Seguridad, prevención y contingencia 

Localización: Cantón Bolívar y Pichincha. 

Objetivos: Elaborar un plan de seguridad integral para preservar la vida de la 
comunidad y los turistas que visitan el destino. 

Descripción:  
Con el plan de seguridad integral ciudadana se busca, cuidar y brindar seguridad 
a los interesados en visitar los atractivos involucrados en el producto turístico, 
para elaborar el plan se recomienda lo siguiente: 
Capacitación para Policías: 
Gestionar con el Ministerio la ubicación de policías cerca de los atractivos 
turísticos. 
Brigadas de seguridad con la comunidad: 
Identificar interesados de la comunidad en integrar la brigada 
Nombrar un coordinador de la brigada 
Dependiendo del número de brigadas, cada una deberá estar integrada por 
máximo 10 brigadistas. 
Los brigadistas deberán ser mayores de 18 años. 
El Ministerio del interior, en este caso la policía deberá capacitar a la brigada 
de la comunidad en términos de seguridad integral, de manera que tanto como 
la policía nacional y la comunidad se encargarán de dar seguridad a los turistas. 
 

Capacitación Total de horas Valor 
Seguridad Ciudadana 20 $800,00 
 

 

Responsable de la ejecución: 
Ministerio del Interior  
Juntas Parroquiales 

Presupuesto referencial: 
$800,00 
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Programa 5: Desarrollo de trabajo colaborativo entre los actores del 

producto 

 

  
             Figura 53. Proyecto 21 Talleres de coordinación para la intervención articulada 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Proyecto: Talleres de coordinación para la intervención articulada 

Programa: Desarrollo de trabajo colaborativo entre los actores del producto 

Localización:  
Cantón Bolívar y Pichincha. 

Objetivos: Coordinar la intervención articulada de los actores involucrados 
del producto cacao centenario 

Descripción:  
La importancia en este proyecto radica en la elaboración de un cronograma en 
el que consten las fechas de reuniones periódicas que se realizarán entre los 
actores involucrados de manera que, en cada taller se pueda revisar la 
participación y el cumplimiento de las asignaciones dirigidas para cada actor, 
además, de realizar retroalimentaciones periódicas con respecto a la evolución 
de los proyectos y sobre todo ejecutar la toma de decisiones en conjunto. 
Las reuniones serán ejecutadas cada mes una vez iniciado el plan estratégico. 
Coffee Break: 
$12,00 por persona  
Número de participantes: 25 
Valor total del coffee break:  $300,00 
 
Responsable de la ejecución: 
CEFA 

Presupuesto referencial: 
$300,00 
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            Figura 54. Proyecto 22: Capacitación en gestión de destinos turísticos 

 
 
 
 
 

Proyecto: Capacitación en Gestión de destinos turísticos 

Programa: Desarrollo de trabajo colaborativo entre los actores del producto. 

Localización: Cantón Bolívar y Pichincha. 

Objetivos: Elevar el nivel de gestión en manejo de destino turísticos dirigido 
a los actores involucrados del producto cacao centenario. 
 
Descripción: 
Capacitación a los funcionarios del producto turístico en gestión de 
destinos turísticos 
Con estas capacitaciones se busca fortalecer a los funcionarios públicos en la 
gestión de destinos turísticos tanto en: formulación, ejecución y evaluación de 
los proyectos. 
 

Curso Número de horas Valor del curso 
Gestión de destinos 36 $1.440,00 

 
Número de participantes: 40 
Número de horas: 36 (cada jornada dura 6 horas) 
Jornadas: 6 
Capacitación a los actores involucrados en términos de turismo 
comunitario.  
Se busca que los involucrados conozcan a profundidad lo que significa realizar 
turismo comunitario, es decir su gestión, la inclusión respectiva de la 
comunidad, cómo se deben evaluar los proyectos y realizar su ejecución. 
  

Curso Número de horas Valor del curso 

Turismo comunitario 18 $720,00 

 
Número de participantes: 40 
Número de horas: 18 (cada jornada dura 6 horas) 
Jornadas: 3 
 
Responsable de la ejecución: 
Ministerio de Turismo  

Presupuesto referencial: 
$2.160,00 
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             Figura 55. Proyecto 23: Capacitación en gestión pública dirigida a los GAD'S 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Proyecto: Capacitación de Gestión pública dirigida a los GADS 

Programa: Desarrollo de trabajo colaborativo entre los actores del producto. 

Localización: Cantón Bolívar y Pichincha. 

Objetivos: Incrementar el nivel en la gestión administrativa de los Gobiernos 
autónomos descentralizados de Bolívar y Pichincha. 

Descripción: 
Se busca fortalecer el modelo de gestión administrativo que poseen actualmente 
los Gobiernos autónomos descentralizados mediante capacitaciones en 
administración de gestión pública, gestión pública del talento humano y 
legislación y política. 
 

Cursos Número de horas 
Administración de 

gestión pública 24 

Gestión del talento 
humano 

24 
 

Legislación y Política 24 

 
Número de participantes: 40 
Número de horas: 42 (6 horas por jornada) 
Jornadas: 4 jornadas cada curso  
Total de jornadas: 12 
No existe referencia de valores a pagar de los capacitadores, debido a que se 
realizará un convenio de vinculación con la ESPAM.  
Coffee break: $7,00 por persona  
Valor total de coffee break: $280,00 
Materiales de trabajo: $40,00 

Responsable de la ejecución: 
ESPAM 

Presupuesto referencial: 
$320,00 
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Programa 6: Desarrollo de competencias del talento humano del producto 

cacao centenario 

 
          Figura 56. Proyecto 24: Capacitación en servicio al cliente 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Proyecto: Capacitaciones en Servicio al cliente  

Programa: Desarrollo de competencias del talento humano del producto 
cacao centenario 
Localización:  
Cantón Bolívar y Pichincha. 

Objetivos: Incrementar las competencias y habilidades de los prestadores de 
servicios del producto cacao centenario. 

Descripción: 
El proyecto busca incrementar las competencias y habilidades de los 
prestadores de servicios turísticos, es decir la comunidad, con capacitaciones de 
servicio al cliente; de manera que puedan responder ante las necesidades que se 
presenten, mediante una respuesta rápida y efectiva. 
 

Curso Número de horas 
Servicio al cliente  36 

 
Número máximo de participantes: 40 
Número de horas: 36 (6 horas por jornada) 
Jornadas de capacitación: 6 
No existe referencia de valores a pagar de los capacitadores, debido a que se 
realizará un convenio de vinculación con la ESPAM.  
Coffee break: $6,00 por persona  
Valor total de coffee break: $240,00 
Materiales de trabajo: $40,00 
 
Responsable de la ejecución: 
ESPAM 

Presupuesto referencial: 
$280,00 
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      Figura 57. Proyecto 25: Capacitaciones en manejo de establecimientos de alimentos y bebidas y 
seguridad alimentaria 

Proyecto: Capacitaciones en manejo de establecimientos de alimentos y 
bebidas y seguridad alimentaria  

Programa: Desarrollo de competencias del talento humano del producto 
cacao centenario 

Localización: Cantón Bolívar y Pichincha. 

Objetivos: Mejorar la calidad y estado de la elaboración de platos dentro de los 
establecimientos de alimentos y bebidas inmersos en el producto turístico cacao 
centenario mediante capacitaciones en seguridad alimentaria.  
Además de elevar el nivel administrativo de los establecimientos de alimentos 
y bebidas. 
 
Descripción: 
El proyecto busca mejorar y elevar el nivel de calidad que ofrecen los 
establecimientos de alimentos y bebidas que están involucrados en el producto 
turístico cacao centenario. Se realizarán capacitaciones con el motivo de 
preservar la salud de los turistas que visitan el destino. Además de cómo poder 
administrar o controlar establecimientos de alimentos y bebidas. 
 

Curso Total de horas 
Seguridad alimentaria para personal operativo 72 
Administración de establecimientos de alimentos y 
bebidas 

72 

 
Curso: Seguridad alimentaria 
Número máximo de participantes: 40 
Número de horas: 72 (6 horas por jornada) 
Jornadas de capacitación: 12 
Coffee break al final el curso: 
Coffee break: $6 por persona  
Valor total de coffee break: $240,00 
Materiales de trabajo: $40,00 
Curso: Administración de establecimientos de alimentos y bebidas  
Número máximo de participantes: 40 
Número de horas: 72 (6 horas por jornada) 
Jornadas de capacitación: 12 
Coffee break al final del curso: 
Coffee break: $6 por persona  
Valor total de coffee break: $240,00 
Materiales de trabajo: $40,00 
No existe referencia de valores a pagar de los capacitadores, debido a que se 
realizará un convenio de vinculación con la ESPAM.  
Responsable de la ejecución: 
ESPAM 

Presupuesto referencial: 
$560,00 
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     Figura 58. Proyecto 26: Capacitaciones en formación de guías locales 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Proyecto: Capacitaciones en formación de guías locales 

Programa: Desarrollo de competencias del talento humano del producto 
cacao centenario 

Localización:  
Cantón Bolívar y Pichincha. 

Objetivos: Generar en la comunidad interés en convertirse en guías locales de 
turismo por medio de capacitaciones ejecutadas por la academia. 
 
Descripción: 
El proyecto busca capacitar a los interesados de la comunidad en ser guías 
locales de turismo, mediante cursos implementados por la academia, de manera 
que posean las competencias, mejoren sus destrezas, habilidades y aptitudes 
necesarias en turismo, para luego ser certificados por el Ministerio de Turismo. 
 

Curso Total de horas 
Guianza  120 

 
Número máximo de participantes: 20 
Numero de horas: 120 (6 horas por jornada) 
Jornadas: 20 
No existe referencia de valores a pagar de los capacitadores, debido a que se 
realizará un convenio de vinculación con la ESPAM.  
Coffee break: $6,00por persona  
Valor total de coffee break: $120,00 
Materiales de trabajo: $40,00 
 
Responsable de la ejecución: 
ESPAM 

Presupuesto referencial: 
$160,00 
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Programa 7: Marketing estratégico del producto cacao centenario 

 

 
     Figura 59. Proyecto 27: Diseño de plan de marketing turístico 

 
 
 
 
 

Proyecto: Diseño del plan de marketing turístico 

Programa: Marketing estratégico del producto cacao centenario 

Localización: Todos los atractivos del producto 

Objetivo del proyecto:  Elaborar un plan de marketing exitoso sobre el 
producto cacao centenario 

 
Descripción del proyecto: Destacar el potencial del producto de cacao 
centenario, frente a la competencia, mediante los estudios que involucren el 
diseño y ejecución del plan de marketing.  
Elaborar un plan de marketing estratégico, real para la potenciación de 
difusión de la riqueza local del producto cacao centenario. Además el plan de 
marketing debe incluir: 
- Campañas de promoción del producto.- Mediante campañas, publicidad 
online, y anuncios televisivos, o más redes establecidas efectivas, para 
promoción del producto 
- Marca turística.- Con el estudio de branding, se realiza el estudio y 
diferenciación del producto, frente a los de la competencia 
- Manejo de redes sociales 
- FamTrips con las operadoras turísticas más importantes de Guayaquil, 
Cuenca y Manabí  
Elaborar: 
- Guía turística del producto 
-Cuñas radiales 
- Anuncio en vallas publicitarias en Guayaquil, Quito, Cuenca y Machala 
-Cortos publicitarios del producto con formato para televisión y redes sociales  
Creación de cuenta en Facebook, Instagram y Whatsapp empresarial, manejo, 
proporción de información y subir imágenes. 
 
    
 Costo referencial: Valor  

 Estudios de 
diagnóstico $4.000,00  

 Valor Total $4.000,00  

    

Responsable de la ejecución 
CEFA 

Presupuesto Referencial 
$4.000,00 
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         Figura 60. Proyecto 28: Diseño de marca del producto agropecuario "Cacao Centenario" 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Proyecto: Diseño de marca del producto agropecuario “Cacao 
Centenario” 

Programa: Marketing estratégico del producto cacao centenario 

Localización: Todos los atractivos del producto 

Objetivo del proyecto:  Diseñar una marca aplicada al producto 
agropecuario, para así diferenciarse y agregar valor 

Descripción del proyecto:  
Se debe enfocar a la exquisitez del sabor, siendo producto orgánico y destacar 
frente a la competencia, que se pueda reconocer a nivel mundial, y así agregar 
valor al producto, y crear oportunidad de generar mejores ingresos. 
Debe poseer armonía de colores y diseño orientado para ser usado en 
empaques de productos, y más. 
    
 Costo referencial: Valor  

 Estudios $3.000,00  

 Valor Total $3.000,00  

    
Responsable de la ejecución 
CEFA 

Presupuesto Referencial 
$3.000,00 
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Matriz de marco lógico  

Objetivos  Indicadores  Medios de verificación Supuestos 

Fin: Diversificar la economía a través 
del desarrollo de más actividades entre 
ellas el turismo, para mejorar la calidad 
de vida de la comunidad. 

Incremento del número de 
emprendimientos que trabajan de 
manera directa e indirecta para el 

turismo. 

Registro de establecimientos 
en municipios para su 
funcionamiento, fotos. 

La comunidad cuente 
con interés y recursos 

para emprender. 

Propósito: Ser un producto turístico 
conocido a nivel nacional. 

Recibir el 10% de turistas 
nacionales a los 4 años de iniciar 

el proyecto. 
Registro de ingreso de 

visitantes a los atractivos  

Los actores 
involucrados realicen 

gestión correcta, y 
cumplimiento de 

tareas. 

Programa 1: Desarrollo del producto 
turístico cacao centenario 
Se ha englobado todos los atractivos 
turísticos del producto cacao centenario 
y se elaboraron nuevas actividades. 

6 proyectos de desarrollo de 
producto turístico cacao 

centenario.  
Registro fotográfico y e 

informes de inspecciones. 

Se obtienen los 
permisos adecuados 

para la 
implementación. 

Programa 2: Desarrollo productivo 
de la comunidad  
Se ha producido la generación de 
nuevos microemprendimientos. 

4 proyectos de desarrollo 
productivo de la comunidad.  

Registro fotográfico y e 
informes de inspecciones y 

actas de asistencia. 

La comunidad se 
compromete con su 

participación. 

Programa 3: Desarrollo de 
facilidades 
Se ha desarrollado facilidades para 
mejorar la estadía del turista. 

7 proyectos de desarrollo de 
facilidades  

Registro fotográfico y e 
informes de inspecciones. 

Se obtienen los 
permisos adecuados 

para la 
implementación. 
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Objetivos Indicadores Medios de verificación Supuestos 

Programa 4: Seguridad, prevención y 
contingencia  
Se ha elaborado planes de contingencia y 
brigadas de seguridad para preservar la 
integridad física del turista 

3 proyectos de seguridad, 
prevención y contingencia  Entrega de planes de acción. 

Se mantienen los 
presupuestos para la 
elaboración de los 
planes de acción. 

Programa 5: Desarrollo de trabajo 
colaborativo entre los actores del 
producto. 
Se ha coordinado intervenciones y 
capacitado a los funcionarios públicos 
inmersos en el producto turístico. 

3 proyectos de desarrollo de 
trabajo colaborativo entre los 

actores del producto. 

Registro fotográfico y e 
informes de inspecciones y 

actas de asistencia. 

Los actores 
involucrados se 

comprometen en su 
participación. 

Programa 6: Desarrollo de 
competencias del talento humano del 
producto cacao centenario 
Se ha capacitado al talento humano del 
producto turístico. 

3 proyectos de desarrollo de 
competencias del talento humano. 

Registro fotográfico y e 
informes de inspecciones y 

actas de asistencia. 

La comunidad se 
compromete con su 

participación 

Programa 7: Marketing estratégico del 
producto cacao centenario 
Se ha generado propuestas de Marketing 
para la promoción y comercialización del 
producto turístico. 

2 proyectos de marketing 
estratégico del producto turístico. Entrega de documento. 

Se mantienen los 
presupuestos para la 

elaboración del plan de 
marketing. 
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Programa 1: Desarrollo del producto turístico cacao centenario 
Objetivos  Indicadores  Medios de verificación Supuestos 

Identificación de capacidad 
de carga física y real 

$0,00 
Mediante convenio con la ESPAM, realizar 

el estudio de medición de capacidad de 
carga para el Balneario Los Platanales, 

Asociación Pepa de Oro de Membrillo y 
Asociación Piedra de plata 

A los 4 meses de iniciado el proyecto 
realizar control y cumplimiento de 

visitantes. 

Registros fotográficos e 
informes de 

implementación. 

Se acepte el control y 
regulación de turistas, y 

también regular las 
actividades que realizan. 

Sendero 

$ 30.000,00 de implementación de sendero 
en las plantaciones 

$0,00de diseño de sendero, si lo realiza la 
ESPAM mediante convenio 

A los 3 años de iniciado el plan, se debe 
haber implementado el sendero. 

Registros fotográficos e 
informes de 

implementación. 

Se obtienen los permisos 
necesarios para la 
implementación. 

Áreas de camping  

$20.000,00 
A los 3 años, se debe implementar las áreas 

de campamento. 
Se desglosa en: Asociación Pepa de Oro, 

Asociación Piedra de Plata. 

Registros fotográficos e 
informes de 

implementación. 

Se obtienen los permisos 
necesarios para la 
implementación. 
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Objetivos Indicadores Medios de verificación Supuestos 

Áreas de picnic 
$32.000,00 

En 3 años de iniciar el programa, se debe 
implementar áreas de picnic en Balneario 

"Los Platanales" y Represa " La Esperanza".  

Registros fotográficos e 
informes de 

implementación. 

Se obtienen los 
permisos necesarios 

para la 
implementación. 

Centros de interpretación 

$48.500,00 
Al año, se tiene 2 centros de interpretación. 

1 centro de interpretación en la sede de la 
Asociación La Pepa de Oro de Membrillo y 
otro en la sede Asociación Piedra de Plata. 

Registros fotográficos e 
informes de 

implementación. 

Se obtiene los permisos 
adecuados para la 

implementación y el 
MAGAP se 

compromete a dar 
mantenimiento a los 

centros de 
interpretación. 

Desarrollo de productos 

$18.000,00 
Al año, se tienen 2 estudios de productos 

turísticos. 
Los productos son: Turismo de naturaleza, 
observación de flora y fauna en el Bosque 

Carrizal Chone; Turismo de aventura, kayak 
en la represa "La Esperanza". 

Planes de acción para el 
desarrollo de cada producto. 

Los actores 
involucrados se 

comprometen en la 
formación de nuevos 
productos turísticos 
que complementen a 

los existentes. 

Subtotal de actividades $248.500,00 
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Programa 2: Desarrollo productivo de la comunidad  

Objetivos  Indicadores  Medios de verificación Supuestos 

Capacitación en 
emprendimientos productivos 

$40,00 
A los 4 meses de iniciado el proyecto, 

realizar la capacitación a 
microemprendedores o personas 

interesadas en emprender. 

Registros fotográficos e 
informes de actividades 

realizada. 
Se obtenga convenio 

con la ESPAM. 

Charlas de sensibilización a la 
comunidad 

$40,00 
A los 5 meses de iniciado el proyecto, 

iniciar las charlas en instituciones 
educativas respectivas. 

Registros fotográficos e 
informes de actividades 

realizada. 

Se obtenga permiso de 
unidades educativas 
para dar las charlas. 

Voluntariado 
$100,00 

Al primer año de iniciar el proyecto y 
haber implementado las facilidades, 

crear la página web del voluntariado. 
Página web, fotos, facturas. 

Se obtenga dominio de 
página web, y alguien 
que pueda manejarla. 

Certificación de origen de las 
plantaciones de cacao centenario 

$40,00 
Solicitar la certificación para su uso, 

por parte de la Asociación Pepa de Oro 
y Asociación Piedra de Plata a partir 

de primer mes de aceptado el proyecto. 

Certificado. 

Se logre que la 
producción sea 100% 
orgánica y mantener 

limpias las plantaciones 
y sanos los árboles. 

Subtotal de actividades $220,00 
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Programa 3: Desarrollo de facilidades 

Objetivos  Indicadores  Medios de verificación Supuestos 

Señalética Vial y de 
atractivos 

$60.000,00 
Al segundo año, está implementada la 

señalética vial y de atractivos. 
Señalética de aproximación a los atractivos 

turísticos: Balneario "Los Platanales", 
Represa "La Esperanza", sede Asociación 

Piedra de Plata, Asociación La Pepa de Oro 
de Membrillo, Finca Sarita, Quinta Colina 

del Sol. 

Registros fotográficos de la 
implementación. 

Se obtienen los 
permisos necesarios 

para la implementación. 

Acceso vial  

$20.270,00 
Al tercer año, está implementado el acceso 

vial. 
Implementación de accesos viales a los 
atractivos: Asociación Piedra de Plata y 

Asociación La Pepa de Oro de Membrillo.  

Registros fotográficos e 
informes de implementación. 

Se obtienen los 
permisos necesarios 

para la implementación. 

Plan de dotación de servicios 
básicos 

$812.100,00 
Al segundo año, Piedra de Plata tiene 

servicios básicos. 
Dotar de servicios básicos a la comunidad 

Piedra de Plata. 

Documento, registros 
fotográficos de la 
implementación. 

Se obtienen los 
permisos necesarios 

para la implementación. 
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Objetivos  Indicadores  Medios de verificación Supuestos 

Parqueaderos  

$55.000,00  
A los 5 años de iniciar el proyecto, deben 

implementarse los parqueaderos en:  
a) Balneario "Los Platanales" 

b) Represa “La Esperanza” 
c) Sede Asociación La Pepa de Oro de 

Membrillo 
d) Sede Asociación Piedra de Plata. 

Documento, registros 
fotográficos de la 
implementación. 

Se obtienen los 
permisos necesarios 

para la implementación. 

Torres salvavidas 

$45.000,00 
A los 4 años de iniciado el plan, 

implementar torres salvavidas en: 
Balneario "Los Platanales" y Represa "La 

Esperanza". 

Documento, registros 
fotográficos de la 
implementación. 

Se obtienen los 
permisos necesarios 

para la implementación. 

Baterías sanitarias 

$22.000,00 
Al primer año del proyecto implementar 

las baterías sanitarias en: 
a) Balneario “Los Platanales” 

b) Represa " La Esperanza" 
c) Sede Asociación La Pepa de Oro de 

Membrillo  
d) Sede Asociación Piedra de Plata. 

Documento, registros 
fotográficos de la 
implementación. 

Se obtienen los 
permisos necesarios 

para la implementación. 

Estudio de implementación de 
facilidades para personas con 
capacidades limitadas 

$120.000,00 
A los 6 meses de iniciar, se comenzó la 
implementación de las facilidades para 

personas con capacidades especiales. 

Documento, registros 
fotográficos de la 
implementación. 

Se obtienen los 
permisos necesarios 

para la implementación. 

Subtotal de actividades $1’134.370,00 
 

 

Programa 4: Seguridad, prevención y contingencia  
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Objetivos  Indicadores  Medios de verificación Supuestos 

Plan de contingencia y 
evacuación 

$8.000,00 
Al tercer año, se tiene 4 planes de 

contingencia.  
Se desglosa de la siguiente manera: sede 

Asociación “La Pepa de Oro de 
Membrillo”, sede Asociación Piedra de 

Plata, Represa “La Esperanza”, 
Balneario “Los Platanales”. 

Entrega de planes de acción. 
Los actores involucrados 
se comprometen a poner 
en práctica los planes.  

Plan de manejo de residuos 
orgánicos 

$5.000,00 
Al tercer año, se tiene el plan de Manejo 

de residuos orgánicos. 
Se efectuará en la comunidad Piedra de 

Plata y Parroquia Membrillo. 

Entrega de planes de acción. 
Los actores involucrados 
se comprometen a poner 
en práctica los planes.  

Plan de seguridad integral 
ciudadana 

$800,00 
Al tercer año, los atractivos cuentan con 

un plan de seguridad integral. 
Se efectuará en la comunidad Piedra de 

Plata y Parroquia Membrillo. 

Entrega de planes de acción. 
Los actores involucrados 
se comprometen a poner 
en práctica los planes.  

Subtotal de actividades $13.800,00 
 

 

 

 

Programa 5: Desarrollo de trabajo colaborativo entre los actores del producto. 
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Objetivos  Indicadores  Medios de verificación Supuestos 

Talleres de coordinación para la 
intervención articulada 

$300,00 
Al cuarto año, se realizaron 8 talleres 

de coordinación 
Se efectuará en Bolívar y Pichincha. 

Actas de asistencia a los 
talleres, registros 

fotográficos. 

Los funcionarios 
públicos y demás 

actores asistirán a los 
talleres. 

Capacitación de Gestión pública 
dirigida a los GADS 

$320,00 
Al tercer año, 3 cursos realizados 

Se efectuará en Bolívar y Pichincha. 

Actas de asistencia a las 
capacitaciones, registros 

fotográficos. 

Los funcionarios 
públicos y demás 

actores asistirán a las 
capacitaciones. 

Capacitación en Gestión de 
destinos turísticos 

$2.160,00 
Al tercer año, 2 cursos. 

Se efectuará en Bolívar y Pichincha. 

Actas de asistencia a las 
capacitaciones, registros 

fotográficos. 

Los funcionarios 
públicos y demás 

actores asistirán a las 
capacitaciones. 

Subtotal de actividades $2.780,00 
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Programa 6: Desarrollo de competencias del talento humano del producto cacao centenario 

Objetivos  Indicadores  Medios de verificación Supuestos 

Capacitación en servicio al 
cliente  

$280,00 
Al tercer año, 1 curso realizado. 

Se efectuará para las comunidades 
Piedra de Plata y Membrillo. 

Actas de asistencia a las 
capacitaciones, registros 

fotográficos. 

La comunidad se 
compromete con su 

participación. 

Capacitación a establecimientos 
de alimentos y bebidas  

$560,00 
Al tercer año, 2 cursos realizados. 
Se efectuará para las comunidades 

Piedra de Plata y Membrillo. 

Actas de asistencia a las 
capacitaciones, registros 

fotográficos. 

La comunidad se 
compromete con su 

participación. 

Capacitación en formación de 
guías locales 

$160,00 
Al tercer año, 1 curso realizado. 

Se efectuará para las comunidades 
Piedra de Plata y Membrillo. 

Actas de asistencia a las 
capacitaciones, registros 

fotográficos. 

La comunidad se 
compromete con su 

participación. 

Subtotal de actividades $1.000,00 
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Programa 7: Marketing estratégico del producto cacao centenario 
Objetivos  Indicadores  Medios de verificación Supuestos 

Diseño del plan de marketing 
turístico 

$4.000,00 
A los 5 meses de iniciar el proyecto, 

se tiene el diseño del plan de 
marketing estratégico. 

Entrega de documento. Se cuenta con los 
recursos económicos. 

Diseño de marca del producto 
agropecuario “Cacao 
Centenario” 

$3.000,00 
A los 7 meses iniciado el proyecto, se 

tiene el diseño de la marca del 
producto agropecuario cacao 

centenario. 

Entrega de documento. Se cuenta con los 
recursos económicos. 

Subtotal de actividades $7.000,00 
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Identificación de 
capacidad de carga 
real y efectiva 

ESPA
M 

3 
meses x x x                                                                   

Estudio de Turismo 
de Naturaleza en el 
bosque Carrizal de 
Membrillo 

CEFA 3 
meses                   x x x                                                 

Estudio de Turismo 
de Aventura: Kayak 
en la Represa "La 
Esperanza" 

CEFA 3 
meses                         x x x                                           

Certificación de 
origen de las 
plantaciones de 
cacao centenario 

Asocia
ciones 

de 
cacao  

8 
meses         x x x x x x x x                                              

Estudio de 
Mejoramiento de 
acceso vial: 
Parroquia 
Membrillo  

CEFA 2 años  x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x                         

Estudio de acceso 
vial: Comunidad 
Piedra de Plata 

CEFA 6 
meses x x x x x x x                                                           
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Diseño de senderos 
interpretativos 
Hacienda Piedra de 
Plata  

CEFA 4 
meses  x x x x                                                                 

Diseño de torres 
salvavidas CEFA 5 

meses  x x x x x                                                               

Diseño de 
parqueadero CEFA 5 

meses  x x x x x                                                               

Diseño de baterías 
sanitarias 

CEFA  
GADs 

3 
meses  x x x                                                                   

Diseño de área de 
Picnic  CEFA 4 

meses x x x x                                                                 

Diseño de área de 
camping CEFA 4 

meses       x x x x                                                           

Diseño de facilidades 
para personas con 
capacidades limitadas 

CEFA 4 
meses   x x x x                                                               

Diseño de centros de 
interpretación: La 
Pepa de Oro de 
Membrillo y 
Hacienda Piedra de 
Plata 

CEFA 1 mes          x                                                               
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Implementación de 
parqueaderos  CEFA 1 año 

  

                      x x x x x x x x x x x x                         

Implementación de 
torres salvavidas CEFA 1año 

  

                                              x x x x x x x x x x x x 

Implementación de 
baterías sanitarias CEFA 1año 

  

                      x x x x x x x x x x x x                         

Implementación de 
facilidades para 
personas con 
capacidades limitadas 

CEFA 1 año 

  

                                              x x x x x x x x x x x x 

Implementación de 
señalética Vial y de 
atractivos 

GADS 1 año 

  

                                              x x x x x x x x x x x x 

Implementación de 
acceso vial  

Prefectu
ra de 

Manabí 
3 años  

  

                      x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 

Implementación de 
centros de 
interpretación  

CEFA 3 
meses 

  

        x x x                                                         

Implementación de 
sendero interpretativo: 
Hacienda Piedra de 
Plata 

CEFA 6 
meses 

  

        x x x x x x                                                   

Implementación de 
servicios básicos: 
Comunidad Piedra de 
Plata 

GAD 
Pichinc

ha  
2 años  

  

        x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x               

Implementación de 
área de camping CEFA 1 año 

  

                      x x x x x x x x x x x x                         

Implementación de 
área de picnic  CEFA 1 año 

  

                      x x x x x x x x x x x x                         
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Capacitació
n en 
emprendimi
entos 
productivos 

ESPAM 5 
semanas  

  

        x x                                                       x x 

Charlas de 
sensibilizaci
ón a la 
comunidad  

ESPAM 2 meses 

  

                              x x                                 x x 

Voluntariad
o 

Asociaci
ones de 
cacao  

perman
ente  

  

                                              x x x x x x x x x x x x 

Capacitació
n de 
Gestión 
pública 
dirigida a 
los GADS  

ESPAM 3 meses 

  

                                                          x x x       

Capacitació
n en 
Gestión de 
destinos 
turísticos 

Ministeri
o de 

Turismo 
3 meses 

  

                                                                x x x 

Capacitació
n en 
servicio al 
cliente  

ESPAM 2 meses  

  

                                                      x x             

Capacitació
n a 
establecimie
ntos de 
alimentos y 
bebidas  

ESPAM 6 meses 

  

                                                          x x x x x x 
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Capacitaci
ón en 
formación 
de guías 
locales 

ESPAM 3 
meses 

  

                                                x x x                 

Talleres de 
coordinaci
ón para la 
intervenci
ón 
articulada  

CEFA cada 6 
meses  x         x         x         x         x         x         x         x 

Plan de 
contingenc
ia y 
evacuació
n 

GADS 3 
meses 

  

                                                      x x x           

Plan de 
Manejo de 
residuos 
orgánicos 

GADS 3 
meses 

  

                                                                x x x 

Plan de 
seguridad 
integral 
ciudadana 

Minister
io del 

Interior 
3 

meses  

  

                                                                x x x 

Diseño del 
plan de 
marketing 
turístico 

CEFA 4 
meses 

  

                                                      x x x x         

Diseño de 
marca de 
producto 
agropecuar
io 

Asociaci
ones de 
cacao  

2 
meses  

  

                                                              x x     
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  Conclusiones 

Con el presente estudio se pudo identificar el potencial turístico que poseen las 

plantaciones de cacao centenario y demás atractivos complementarios inmersos. 

Además, se constató con los actores involucrados el interés de intervenir dentro de las 

actividades y talleres a realizar del producto turístico cacao centenario. 

La necesidad de un plan estratégico es una prioridad para el desarrollo de un 

producto turístico, se detectan soluciones posibles y opciones para fortificar, ampliar 

y mejorar la actividad turística, con la propuesta de programas y sus respectivos 

proyectos.  

De acuerdo con las necesidades de intervención detectadas se diseñaron 

estrategias a partir del modelo de FODA cruzado, las cuales están dirigidas a: diseño 

del producto turístico; desarrollo sostenible del destino; fortalecimiento del talento 

humano; desarrollo de facilidades que permitan la estadía placentera del turista; y la 

promoción y comercialización del producto. Como resultado de las estrategias se 

llevará a cabo 7 programas con sus respectivas fichas de proyectos los cuales plantean 

llenar las necesidades existentes dentro del producto turístico. 

El producto está dirigido principalmente a estudiantes universitarios quienes 

estudian carreras afines a ciencias naturales, es decir que se practicaría un tipo de 

turismo académico. Con el resultado de las encuestas se pudo constatar que existe 

interés de los estudiantes universitarios en la realización de las actividades 

agroturísticas incluidas dentro del destino; con estadía de una noche y la necesidad de 

adquirir un producto en el que se incluya: transporte, alimentación y el alojamiento. 

Adicionalmente existe un mercado de familias con el interés de realizar 

actividades de recreación. La realización del plan de marketing establecerá estrategias 

de promoción dirigidas a cada grupo de mercado potencial. 
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Recomendaciones 

La riqueza de la exclusividad de conocer las plantaciones de un cacao único 

en el mundo por sus factores climáticos y preservados por los años, se basa en la 

difusión de llegar a conocimiento de la sociedad, sin embargo, el desarrollar el 

producto cacao centenario necesita cumplir un ciclo que desde los estudios e 

implementación, mediante lo cual se puede ofrecer y potencializar el turismo de una 

manera más efectiva para alcanzar el éxito y visita de nacionales extranjeros, en sus 

inicios se plantea que mediante una buena página web, se ofrezca paquetes de 

voluntariados que pueden desarrollarse en cualquier momento, consiguiendo así mejor 

estudio e ideas innovadoras para ejecutar el trabajo cacaotero. 

 Las propuestas de intervenciones turísticas y desarrollo de mejoras han sido 

propuestas por la ESPAM, la cual es un actor clave, tanto para calidad y mejoras de 

servicios y emprendimientos que se pueden desarrollar, en conjunto con los demás 

actores detectado para el trabajo articulado del producto cacao centenario. Se 

recomienda firmar convenio de vinculación con la Escuela Superior Politécnica 

Agropecuaria Manuel Félix López, para la realización de capacitaciones y cursos 

direccionados a la comunidad, además de ser partícipe importante del producto. 

Para las capacitaciones enfocadas a las brigadas de seguridad se considera 

importante la firma de un convenio con el Ministerio del Interior. Además, de realizar 

un convenio con el Ministerio de Turismo para la realización de las capacitaciones 

turísticas. 

Se busca que con el producto cacao centenario, tanto la comunidad, 

funcionarios públicos, entidades privadas, ONGs trabajen en conjunto en la toma de 

decisiones que favorezcan en el posicionamiento en la mente de los turistas acerca de 

la importancia de la existencia y conservación de las plantaciones de cacao centenario. 

Incentivar la dotación de servicios básicos por parte del municipio de los 

cantones Bolívar y Pichincha, ya que es una de las principales problemáticas para el 

desarrollo de un turismo consciente y de calidad, y de las necesidades básicas que 

deben ser ofrecidas a los habitantes. 
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Apéndices 

Apéndice A. Modelo encuesta 

 

 
Proyecto de titulación de la Universidad Católica Santiago de Guayaquil:  

Propuesta de Plan estratégico para el producto turístico cacao centenario en los 

cantones Bolívar y Pichincha de la provincia de Manabí 

ENCUESTA DIRIGIDA A LA DEMANDA TURISTICA DEL PRODUCTO 

TURÍSTICO CACAO CENTENARIO 

Objetivo:  La presente encuesta tiene como objetivo determinar el perfil, necesidades 

y preferencias de la demanda potencial del producto turístico cacao centenario. Se le 

agradece de antemano por su tiempo y colaboración. 

1. Origen: 

Nacional    (  )                                                     Extranjero  (  ) 

Lugar de procedencia: _________ 

2. Género: 

M______ F______ 

3. Edad: 

16 a 26  (  )                                             38 a 48  (  ) 

27 a 37  (  )                                             49 a 59  (  ) 

De 60 en adelante (  ) 

4. Nivel de Educación: 

Secundaria     (  )                                    Postgrado       (  ) 

Universitario  (  ) 

Otra _______ 

En caso de que su opción sea universidad, indique su carrera:  

________________________________________________ 

5. ¿Cuándo viaja, en compañía de quién lo hace? 

Solo              (  )                                    Familia         (  ) 
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En pareja      (  )                                    Amigos         (  ) 

Familia         (  )                

Otro ________________________________________________________ 

6. ¿Estaría interesado en vivir una experiencia de agroturismo, visitando fincas 

agroturísticas con plantaciones de cacao de fino aroma orgánico, con más de 

cien años de antigüedad, que además son la materia prima para la producción 

de reconocidas marcas de chocolate a nivel mundial en los cantones Bolívar y 

Pichincha de la Provincia de Manabí? 

si    (  ) 

no   (  ) 

¿Por qué?____________________________________________________ 

7. ¿Qué tipo de actividades le gustaría realizar? Marque máximo 3 opciones 

Actividades de siembra y cosecha de cacao                                                  (  ) 

Taller de elaboración de su propio chocolate, rompope y mermeladas         (  ) 

Observación de flora y fauna                                                                          (  ) 

Taller artesanal tejiendo su propio sombrero de paja Macora                               (  ) 

Camping                                                                                                          (  ) 

Otro__________________________________________________________ 

8. ¿Qué tipo de servicios le gustaría incluir en su viaje de visita a las fincas de 

cacao ancestral?  

Alojamiento                         (  ) 

Alimentación                       (  ) 

Transporte                           (  ) 

Todas las anteriores            (  ) 

9. ¿Existe alguna facilidad o servicio adicional que requeriría para disfrutar su 

visita? 

______________________________________________________________ 

10. ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por persona, por dos días una noche 

(incluyendo alojamiento), para disfrutar de un producto turístico en el que se 

realizarán visitas a fincas agroturísticas, observación de plantaciones de cacao 

de fino aroma orgánico de más de cien años, en la que usted pueda elaborar su 

propio chocolate, rompope y mermeladas a base de cacao? 

________________________(respuesta libre) 
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Apéndice B. Fichas de atractivos turísticos  

Plantaciones de cacao  

 

1 3 1 1 #N/A #N/A A N 0 6 #N/A #N/A 0 1 0 0 0

Click

c. Tarjeta de Débito

S/I

PICHINCHA

2.4 Calle Principal 2.5 Número 2.6 Transversal

S/ISI NO

ATRACTIVOS_NATURALES BOSQUES HÚMEDO

1. DATOS GENERALES

S/I

2.12.1 Nombre del Espacio Turístico:

1.2 Categoría 1.3 Tipo 1.4 Subtipo

Categoría Tipo Subtipo Jerarquía Atractivo

1.1 Nombre del Atractivo Turístico

FICHA  PARA EL LEVANTAMIENTO Y JERARQUIZACIÓN DE ATRACTIVOS TURÍSTICOS

Código del atractivo:
Provincia Cantón Parroquia

Plantaciones de cacao de fino aroma de origen centenario

2.12 Inmerso en Espacio Turístico SI NO

Observaciones:

3.1. Clima HÚMEDO 3.2 Temperatura(ºC) 30ºC 3.3 Precipitación Pluviométrica (mm)

SI NO3. CARACTERÍSTICAS CLIMATOLÓGICAS

COMUNIDAD PIEDRA DE PLATA PARROQUIA MEMBRILLO

2.9 Latitud (grados decimales) 2.11 Altura (msnm)

-0.826296 -79.882647

2.10 Longitud (grados decimales)

2. UBICACIÓN DEL ATRACTIVO TURÍSTICO

2.7 Barrio, Sector o Comuna 2.8 Sitio poblado más cercano

2.1 Provincia 2.2 Cantón 2.3 Parroquia

MANABÍ

4. ACCESIBILIDAD AL ATRACTIVO TURÍSTICO

4.1.1 Libre (Continuar 4.1.4)

a. Desde $ 0 b. Hasta $

4.1 Tipo de Ingreso (U)

4.1.3.1 Precio (Tarifa mínima y máxima):

4.1.3 Pagado (Continuar siguiente)24.1.2 Restringido (Continua 
observaciones)

f. Cheque

0

S/ISI NO

b. Dinero Electrónico

0

0

d. Tarjeta de Crédito4.1.3.2 Forma de Pago (M):

a. Efectivo

e. Transferencia Bancaria

17:00a. Hora de Ingreso: 09:00 b. Hora de Salida:4.1.4 Horario:
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0

0

1

1

0

0

0

0

0

0

Especifique:

4.1.5 Atención (U):

a. Todos los días 0 c. Fines de Semana y Feriados 0

b. Sólo días hábiles 2 d. Otro.

4.3 Facilidades para personas con discapacidad (M).

a. Rampas

Observaciones: El atractivo natural, se encuentra ubicado en una hacienda privada.

b. Baja (meses) Especifique: Enero a Abril

Observaciones: Temporada de lluvia, es factor de temporada baja.

d. Sistema Braille e. Otro Especifique:

Malo 

4.2 Temporalidad (M)

a. Alta (meses) Especifique: Mayo a diciembre

SI

b. Segundo Orden Bueno Regular Malo 

Malo a. Señalización de aproximación al sitio

S/ISI

Regular

Malo 

0

E
s
ta

d
o
 (

U
)

Bueno Regular 

5.1.1 Terrestre (U)

a. Primer Orden

E
s
ta

d
o
 (

U
)

Bueno Regular

c. Tercer Orden Bueno

5.2 Comunicación (M) SI NO S/I

5.1.3 Aéreo Describir:

Observaciones: Las carreteras al atractivo se encuentran empedradas.

5.1.2 Acuático (U)

a. Marítimo Describir:

b. Lacustre Describir:

c. Fluvial Describir:

NO

e. LMDS

5.2.3 Radio Portátil (U) SI

Observaciones: se puede acceder a comunicarse si cuenta con telefonía Cnt o movistar.

5.3 Señalización (M)

5.2.1 Telefonía (M) a. Fija b. Móvil

5.2.2 Conexión a Internet (M) 0

a. Línea Telefónica

NO

c. Satelital

b. Cable c. Satélite

f. Telefonía Móvild. Redes inalámbricas

b. Señalética en el sitio 0 Bueno Regular Malo 

NO S/I

SI 0 NO S/I

SI

c. Personal Calificado

2

NO S/I

NO

Observaciones:

5.1 Acceso (M)

5. CONECTIVIDAD AL ATRACTIVO TURÍSTICO

SI

b. Baterías Sanitarias adecuadas

S/I
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Km

0

0

0

0

0

0

Observaciones:

Observaciones:

5.4.1 Nombre del Poblado Urbano más importante:

SI5.4. Poblado Urbano Cercano más importante NO S/I

5.5.1 Tipo

5.5.2 Frecuencia

a. Diaria b. Semanal c. Mensual d. Eventual

S/I

a. Distancia del atractivo al Poblado urbano más cercano: 10
b. Tiempo de viaje al poblado urbano más
cercano:

SI NO5.5. Tipo de Transporte y Frecuencia (M)

Parroquia Membrillo

  00:15:00 minutos

d. 4x4

b. Busetas

c. Automóvil

6. PLANTA TURÍSTICA / COMPLEMENTARIOS

j. Helicóptero

a. Bus

g. Lancha / Canoa/ Bote

h. Avión

e. Tren

f. Barco

i. Avioneta

k. Otro Especifique:

Observaciones:

Plazas:

c. Agencias de viaje/Operadoras Establecimientos Registrados: 0

SI NO S/I

SI

Observaciones:

6.1 Planta Turística (M)

b. Alimentos y Bebidas Establecimientos registrados: 0 Mesas: 0

f. Guianza Especifique:

0

g. Otros Especifique:

d. Intermediación Especifique:

e. Transporte o movilización interno Especifique:

a. Alojamiento Establecimientos registrados: 0 Habitaciones: 0 Plazas: 0

NO S/I
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B R M

d. De servicio
Garitas de guardianía

Estacionamientos

c. De recorrido y 
descanso

Baterías sanitarias

Área de servicio de alimentación

Senderos

Estaciones de sombra y descanso

Áreas de Acampar

Puentes de acceso a senderos

Refugio de alta montaña

Muelle

6.2.2. Tipo (M)

Centro de facilitación turística

Centro de recepción - equipamiento
de visitantes

Miradores

Torres de avistamiento de aves

Torres de observación de salvavidas

a. De apoyo a la gestión 
turística

b. De observación y 
vigilancia

b. Alquiler y venta de equipo 
especializado

6.2.3 Cant.

6.2 Facilidades en el entorno al atractivo (M) SI 0 NO S/I

a. Lat. b. Long.

7.1 Atractivo (U)

7. ESTADO DE CONSERVACIÓN E INTEGRACIÓN
ATRACTIVO / ENTORNO SI

SI NO S/I

Observaciones:

S/INO

h. Otro Especifique:

6.2.6 Estado (U)6.2.1 Categoría 6.2.4 Administrador 6.2.5 Coordenadas

f. Cajero automático

c. Venta de Artesanías y merchandising

6.3 Complementarios (M)

a. Casa de cambio

e. Taxis

SI 0 NO S/I

Observaciones:

Punto de Información abierto

Punto de información cerrado

I-Tur

Centro de interpretación

e. Otros Especifique:
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B R M

d. De servicio
Garitas de guardianía

Estacionamientos

c. De recorrido y 
descanso

Baterías sanitarias

Área de servicio de alimentación

Senderos

Estaciones de sombra y descanso

Áreas de Acampar

Puentes de acceso a senderos

Refugio de alta montaña

Muelle

6.2.2. Tipo (M)

Centro de facilitación turística

Centro de recepción - equipamiento
de visitantes

Miradores

Torres de avistamiento de aves

Torres de observación de salvavidas

a. De apoyo a la gestión 
turística

b. De observación y 
vigilancia

b. Alquiler y venta de equipo 
especializado

6.2.3 Cant.

6.2 Facilidades en el entorno al atractivo (M) SI 0 NO S/I

a. Lat. b. Long.

7.1 Atractivo (U)

7. ESTADO DE CONSERVACIÓN E INTEGRACIÓN
ATRACTIVO / ENTORNO SI

SI NO S/I

Observaciones:

S/INO

h. Otro Especifique:

6.2.6 Estado (U)6.2.1 Categoría 6.2.4 Administrador 6.2.5 Coordenadas

f. Cajero automático

c. Venta de Artesanías y merchandising

6.3 Complementarios (M)

a. Casa de cambio

e. Taxis

SI 0 NO S/I

Observaciones:

Punto de Información abierto

Punto de información cerrado

I-Tur

Centro de interpretación

e. Otros Especifique:
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0

Observaciones: En la actulidad las plantaciones de cacao están teniendo problemas de plaga.

7.1.1 Factores de deterioro (M)

d. Deteriorado0

b. Humedad 
d. Actividades Extractivas /
Minería

e. Actividades
Industriales

b. Actividades Ganaderas c. Actividades Forestales

f. Negligencia / Abandono

7.1.1.1 Naturales (M) 7.1.1.2 Antrópicos (M)

a. Conservado 0 b. Alterado c. En proceso de deterioro 3

a. Erosión 

i. Condiciones de uso y
exposición

d. Flora/Fauna
j. Escaso o nulo
mantenimiento 

k. Contaminación del
Ambiente

a. Actividades Agrícolas

l. Generación de residuos

c. Desastres Naturales g. Huaquearía h. Conflicto de tenencia

n. Conflicto Político /
Social

Observaciones:

a. Conservado 0 b. Alterado 0 c. En proceso de deterioro 2 d. Deteriorado 0

Otro Especifique:

e. Clima m. Expansión urbana
o. Desarrollo Industrial /
Comercial

a. Erosión a. Actividades Agrícolas b. Actividades Ganaderas

Observaciones:

7.2.1.1 Naturales (M) 7.2.1.2 Antrópicos (M)

SI NO S/I

d. Flora/Fauna j. Falta de mantenimiento 
k. Contaminación del
Ambiente

S/I

l. Generación de residuos

c. Desastres Naturales g. Huaquearía h. Conflicto de tenencia

n. Conflicto Político /
Social

7.5 Amenazas Naturales (M) SI NO

a. Denominación: b. Fecha de declaración:

Observaciones:

7.4. Declaratoria del Atractivo /Espacio/Destino SI 0 NO S/I

S/I

b. Humedad 
d. Actividades Extractivas /
Minería

e. Actividades
Industriales

c. Alcance: 

a. El atractivo guarda armonía con el entorno (U) SI 0 NO

SI NO7.3 Armonía con el paisaje natural o cultural que lo rodea

SI NO

i. Condiciones de uso y
exposición

o. Desarrollo Industrial /
Comercial

7.2 Entorno (500 m) (U)

7.2.1 Factores de deterioro (M)

f. Negligencia / Abandono

S/I

c. Actividades Forestales

S/I

NOSI

Especifique:

e. Clima m. Expansión urbana

Observaciones:

Observaciones:

Otro
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c. Movimientos en masa-deslizamientos c. Marejadas

d. Fallas Geológicas d. Inundaciones

b. Erupciones volcánicas b. Deslizamientos

7.5.1 Geológicas (M) 7.5.2 Meteorológicas (M)

a. Sismos a. Huracanes

S/I

2 S/INOSI

8. HIGIENE Y SEGURIDAD TURÍSTICA

a. Potable b. Pozo c. Tanquero

NO

NO

Otro Especifique:

Observaciones:

8.1 Agua (M)

SI

Observaciones:

8.2 Energía Eléctrica (M)

a. Red de empresa eléctrica de Servicio
Público: b. Panel Solar c. Generador de corriente eléctrica

SI

d. Entubada e. Río, vertiente, acequia o canal f. Lluvia

g. Otro Especifique:

Observaciones:

8.4 Gestión de residuos generados por la actividad turística 
(M)

d. Con descarga directa al mar, río o 
quebrada

e. Letrina f. Otro

SI 0 NO S/I

b. Pozo Ciego c. Pozo Séptico

2 d. Personal Capacitado en primeros
auxilios y botiquín 0

SI 2 NO S/I

c. Terreno baldío o 
quebrada

Observaciones:

8.6 Seguridad (M)

a. Hospital o Clínica 0 b. Puesto / Centro de salud 0 c. Dispensario Médico

Observaciones:

8.5 Salud (más cercano) (M)

d. Quema de basuraa. Manejo de desechos 
(5R) b. Carro Recolector 

a. Privada b. Policía Nacional 2 c. Policía Metropolitana / Municipal

S/I

SI 0 NO S/I

2

e. Basura arrojada al rio, acequia o 
canal

0

Especifique:

8.3 Servicio de Alcantarillado (M)

a. Red Pública 

Observaciones:

S/ISI

f. Basura enterrada

NO

d. Otro Especifique:

Especifique:g. Otro
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0

0

S/I

9.1. El atractivo se halla dentro de la planificación turística
territorial (GAD´S) (U):

SI NO Especifique:

9. POLÍTICAS Y REGULACIONES SI NO

d. Otra Especifique:

Observaciones:

9.4.  Tipo de Administrador (U)

a. Público b. Privado c. Comunitario d. Otro

9.5. Contacto

a. Nombre: Martín Parraga b. Teléfono/Celular:

9.2. Se cumple con la normativa para actividades que se
practican en el atractivo (U):

SI NO Especifique:

9.3. Nombre  del Administrador: Martín Parraga 

10. ACTIVIDADES QUE SE PRACTICAN (U)

10.1 ATRACTIVOS NATURALES (M)

SI

Especifique:

c. Correo Electrónico: d. Página WEB:

NO S/I

S/I

d. Kite Surf e. Rafting f. Snorkel

NO

SI NO

a. Buceo b. Kayak de mar / lacustre c. Kayak de Río

0 NO S/I

Observaciones:

10.1.1 En el Agua (M)

SI

0

b. Canopy

Observaciones:

10.1.2 En el Aire (M)

m. Pesca Deportiva n. Otro Especifique:

h. Tubing i. Regata

j. Paseo en Panga / Bote / Lancha k. Paseo en Moto Acuática /
Parasailing / Esquí l. Banana / Inflables

d. Cicloturismo e. Canyoning f.  Exploración de cuevas

NO S/I

a. Montañismo b. Escalada c. Senderismo

Observaciones:

10.1.3 En Superficie Terrestre (M) SI 0

j. Camping k. Pícnic l. Observación de flora y fauna

g. Actividades Recreativas h. Cabalgata i. Caminata

a. Alas Delta

S/I

SI

g. Surf

d Otro Especifique:c. Parapente



 
 

133 
 

 

 
 

m. Fotografía n. Otro Especifique:

SI NO S/I

SI NO S/I

g. Fotografía 0 h. Información del lugar 0 i. Visita a Talleres 0

c. Exhibición de piezas, muestras, obras, etc.,
originales.

0

d. Presentaciones o Representaciones en vivo 0 e. Muestras Audiovisuales 0 f. Actividades Vivenciales y/o Lúdicas 0

S/I10.2.2  Intangibles (M)

Observaciones:

a. Recorridos Guiados / Autoguiados 0
b. Exposiciones Temáticas Permanentes,
Temporales y Eventuales

0

b. Ocasional c. Otro

a. Ancestral b. Histórico c. Contemporáneo

10.2.2.2. Simbolismo: 10.2.2.3. Fecha de celebración:

SI

10.2.2.1. Origen:

NO

j. Otro 0 Especifique:

Observaciones:

c. Malo 0a. Bueno 0 b. Regular 0

10.2.2.7. Características Específicas distintivas:

10.2.2.8. Existe Información al respecto del Evento: SI 0

10.2.2.4. Periodicidad: a. Anual

NO

10.2.2.9. Nivel de Organización:

10.2.2.6. Mantiene Costumbres y tradiciones: SI 0 NO

10.2.2.5. Portadores: a. Individuos b. Colectivos c. Instituciones

Observaciones:

c. Revistas Especializadas Nombre:

SI NO

a. Página WEB URL:

a. Local 1 b. Regional 0

0 NO

d. Internacional 0

Observaciones:

SI NO S/I
11. DIFUSIÓN Y MEDIOS DE PROMOCIÓN DEL 
ATRACTIVO

d. Material POP Nombre:

e. Oficina de Información Turística Nombre:

f. Medios de comunicación (radio, tv, prensa) Especifique:

SI

2 c. Nacional 

Especifique:

Nombre:

g. Otro 

S/I

S/I

b. Red Social 

10.2 ATRACTIVOS CULTURALES (U)

10.2.1 Tangibles (M)

11.1. Nivel de difusión del atractivo (U)

11.2. Medios de Promoción del Atractivo (M)
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0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0

0 2 0 0 Otro 0

Observaciones: 

c. Baja

c. Extranjera 0

b. Nacional 0 a. Turista b. Excursionista a. Alta b. Media

12.3 Frecuencia (U)

a. Local 0 a. Turista b. Excursionista a. Alta b. Media c. Baja

12.1 Afluencia (M)

b. Media c. Baja

12.2 Tipo (U)

a. Turista b. Excursionista

S/I

S/I

Sede Asociación Pepa de Oro de Membrillo -0.849288  -79.934140

Destilación de alcohol cantón Junín -0.928433

13.2. Nivel de instrucción (U)

Represa "La Esperanza"

a. Alta

SI No Especifique:

SI NO

14. DESCRIPCION DEL ATRACTIVO

13. RECURSO HUMANO

SI NO

Observaciones: 

d. Italianoc. Francés e. Chino

20km  00:30:00

Observaciones:

11.3. Asociación con otros Atractivos (mínimo 4) SI NO

12. TIPO DE VISITANTE Y AFLUENCIA (M) S/I

Observaciones: 

13.1. Personal especializado en turismo (U):

NO

La comunidad solo habla el idioma español

S/I

Primaria Secundaria Tercer Nivel Cuarto Nivel

SI

Las plantaciones de cacao centenario tienen entre 100 y 150 años de antiguedad, además de que solo existen 9 árboles hasta la actualidad. Por otro lado el cacao producido por estas plantaciones son la
base para elaborar el chocolate más caro del mundo demonimado como TO'AK, marca reconocida a nivel mundial. 

-0.884546

 -80.120910

13.3 Manejo de Idiomas (M)

b. Alemán f. Otro

Especifique:

-80.205130

15km 00:15:00

52km 01:00:00

 -80.058701

b. Distancia
(km)

c. Tiempo 
(h/m aprox.)a. Nombre del atractivo

d. Coordenadas Geográficas

2. Longitud
(grados decimales)

38km 00:45:00Quinta Colina del Sol -0.846054

a. Inglés

1. Latitud
(grados decimales)
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a. Archivo Fotográfico (dos)

15. ANEXOS 

Fuente: Google maps

SI NO S/I

Fuente: Ayala, Roxana; Rivera Andrea

c. Ubicación gráfica del Atractivo

Institución Universidad Católica Santiago de 
Guayaquil

Institución Institución

APROBADO POR:

Apellido y Nombre Andrea Elizabeth Rivera Pacheco; 
Roxana Caroline Ayala Sisa

Apellido y Nombre Apellido y Nombre

Fecha 26.12.2018 Fecha Fecha

Firma Firma Firma

Correo Electrónico Correo Electrónico Correo Electrónico

Cargo Estudiantes Cargo

FIRMAS DE RESPONSABILIDAD (Obligatorio)

ELABORADO POR: VALIDADO  POR:

Cargo

Teléfono 986519844 Teléfono Teléfono
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Apéndice C: Ficha de atractivo turístico: sede Asociación La Pepa de Oro de 

Membrillo 

 
  

1 3 0 2 #N/A #N/A M C 0 3 0 3 0 1 0 0 0

Click

0

c. Tarjeta de Débito

1000 – 2000 mm

S/I

BOLÍVAR

2.4 Calle Principal 2.5 Número 2.6 Transversal

S/ISI NO

MANIFESTACIONES_CULTURALES REALIZACIONES_TÉCNICAS_Y_CIENTÍFICAS EXPLOTACIONES AGROPECUARIAS Y PESQUERAS

1. DATOS GENERALES

S/I

2.12.1 Nombre del Espacio Turístico:

1.2 Categoría 1.3 Tipo 1.4 Subtipo

Categoría Tipo Subtipo Jerarquía Atractivo

1.1 Nombre del Atractivo Turístico

FICHA  PARA EL LEVANTAMIENTO Y JERARQUIZACIÓN DE ATRACTIVOS TURÍSTICOS

Código del atractivo:
Provincia Cantón Parroquia

Asociación Pepa de Oro de Membrillo

2.12 Inmerso en Espacio Turístico SI NO

Observaciones:

3.1. Clima variable 3.2 Temperatura(ºC) 18 - 25 ̊C 3.3 Precipitación Pluviométrica 
(mm)

SI NO3. CARACTERÍSTICAS CLIMATOLÓGICAS

Pichincha

2.9 Latitud (grados decimales) 2.11 Altura (msnm)

-0.846654 -79.9287372 107 msnm

2.10 Longitud (grados decimales)

2. UBICACIÓN DEL ATRACTIVO TURÍSTICO

VIA A MEMBRILLO A 500 METROS DEL CEMENTERIO 
S/N VIA A MEMBRILLO

2.7 Barrio, Sector o Comuna 2.8 Sitio poblado más cercano

2.1 Provincia 2.2 Cantón 2.3 Parroquia

MANABÍ

4. ACCESIBILIDAD AL ATRACTIVO TURÍSTICO

4.1.1 Libre (Continuar 4.1.4)

a. Desde $ 0 b. Hasta $

4.1 Tipo de Ingreso (U)

4.1.3.1 Precio (Tarifa mínima y máxima):

4.1.3 Pagado (Continuar siguiente)04.1.2 Restringido (Continua 
observaciones)

f. Cheque

0

S/ISI NO

b. Dinero Electrónico

Especifique:

3

0

d. Tarjeta de Crédito4.1.3.2 Forma de Pago (M):

a. Efectivo

e. Transferencia Bancaria

00:00

4.1.5 Atención (U):
a. Todos los días 3 c. Fines de Semana y Feriados 0

b. Sólo días hábiles 0 d. Otro.

4.3 Facilidades para personas con discapacidad (M).

a. Rampas

a. Hora de Ingreso: 00:00 b. Hora de Salida:

Observaciones:

b. Baja (meses) Especifique:

Observaciones:

d. Sistema Braille e. Otro Especifique:

4.2 Temporalidad (M)

a. Alta (meses) Especifique:

SI

SI 0 NO S/I

c. Personal Calificado

NO S/I

4.1.4 Horario:

Observaciones:

b. Baterías Sanitarias adecuadas
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0

1

0

0

0

0

0

1

1

Km

0

0

0

0

0

0

Malo 

b. Segundo Orden Bueno Regular Malo 

Malo a. Señalización de aproximación al sitio

S/ISI

Regular

Malo 

0

Es
ta

do
 (U

)

Bueno Regular 

5.1.1 Terrestre (U)

a. Primer Orden

Es
ta

do
 (U

) Bueno Regular

c. Tercer Orden Bueno

5.2 Comunicación (M) SI NO S/I

5.1.3 Aéreo Describir:

Observaciones:

5.1.2 Acuático (U)

a. Marítimo Describir:

b. Lacustre Describir:

c. Fluvial Describir:

NO

e. LMDS

5.2.3 Radio Portátil (U) SI

Observaciones:

5.3 Señalización (M)

5.2.1 Telefonía (M) a. Fija b. Móvil

5.2.2 Conexión a Internet (M) 1
a. Línea Telefónica

NO

c. Satelital

b. Cable c. Satélite

f. Telefonía Móvild. Redes inalámbricas

Observaciones:

Observaciones:

5.4.1 Nombre del Poblado Urbano más importante:

SI5.4. Poblado Urbano Cercano más importante

b. Señalética en el sitio 0 Bueno

NO

Regular Malo 

S/I

5.5.1 Tipo
5.5.2 Frecuencia

a. Diaria b. Semanal c. Mensual d. Eventual

S/I

a. Distancia del atractivo al Poblado urbano más cercano: 40 b. Tiempo de viaje al poblado urbano más
cercano:

SI NO5.5. Tipo de Transporte y Frecuencia (M)

Calceta

50 minutos horas/ minutos

d. 4x4

b. Busetas

c. Automóvil

6. PLANTA TURÍSTICA / COMPLEMENTARIOS

j. Helicóptero

a. Bus

g. Lancha / Canoa/ Bote

h. Avión

e. Tren

f. Barco

i. Avioneta

k. Otro Especifique:

Observaciones:

Plazas:

c. Agencias de viaje/Operadoras Establecimientos Registrados: 0

SI NO S/I

SI

Observaciones:

6.1 Planta Turística (M)

b. Alimentos y Bebidas Establecimientos registrados: 0 Mesas: 0

f. Guianza Especifique:

0

g. Otros Especifique:

d. Intermediación Especifique:

e. Transporte o movilización interno Especifique:

a. Alojamiento Establecimientos registrados: 0 Habitaciones: 0 Plazas:

NO S/I

0

SI

1

NO S/I

NO

5.1 Acceso (M)

5. CONECTIVIDAD AL ATRACTIVO TURÍSTICO

SI

S/I
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B R M

d. De servicio
Garitas de guardianía

Estacionamientos

c. De recorrido y 
descanso

Baterías sanitarias

Área de servicio de alimentación

Senderos

Estaciones de sombra y descanso

Áreas de Acampar

Puentes de acceso a senderos

Refugio de alta montaña

Muelle

6.2.2. Tipo (M)

Centro de facilitación turística

Centro de recepción - equipamiento
de visitantes

Miradores

Torres de avistamiento de aves

Torres de observación de salvavidas

a. De apoyo a la gestión 
turística

b. De observación y 
vigilancia

b. Alquiler y venta de equipo 
especializado

6.2.3 Cant.

6.2 Facilidades en el entorno al atractivo (M) SI 0 NO S/I

a. Lat. b. Long.

0

Observaciones:

7.1 Atractivo (U)

7. ESTADO DE CONSERVACIÓN E INTEGRACIÓN
ATRACTIVO / ENTORNO SI

7.1.1 Factores de deterioro (M)

d. Deteriorado

SI NO S/I

0

b. Humedad d. Actividades Extractivas /
Minería

e. Actividades
Industriales

b. Actividades Ganaderas c. Actividades Forestales

f. Negligencia / Abandono

7.1.1.1 Naturales (M) 7.1.1.2 Antrópicos (M)

Observaciones:

a. Conservado 0 b. Alterado 

S/I

c. En proceso de deterioro 3

a. Erosión 

i. Condiciones de uso y
exposición

d. Flora/Fauna j. Escaso o nulo
mantenimiento 

k. Contaminación del
Ambiente

a. Actividades Agrícolas

l. Generación de residuos

c. Desastres Naturales g. Huaquearía h. Conflicto de tenencia

n. Conflicto Político /
Social

Observaciones:

a. Conservado 0 b. Alterado 0 c. En proceso de deterioro 0 d. Deteriorado 0

Otro Especifique:

e. Clima m. Expansión urbana o. Desarrollo Industrial /
Comercial

Observaciones:

NO

h. Otro Especifique:

6.2.6 Estado (U)6.2.1 Categoría 6.2.4 Administrador

SI NO7.2 Entorno (500 m) (U)

S/I

S/I

NOSI

6.2.5 Coordenadas

f. Cajero automático

c. Venta de Artesanías y 
merchandising

6.3 Complementarios (M)

a. Casa de cambio

e. Taxis

SI 0 NO S/I

Observaciones:

Punto de Información abierto

Punto de información cerrado

I-Tur

Centro de interpretación

e. Otros Especifique:
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a. Erosión a. Actividades Agrícolas b. Actividades Ganaderas

7.2.1.1 Naturales (M) 7.2.1.2 Antrópicos (M)

SI NO S/I

d. Flora/Fauna j. Falta de mantenimiento k. Contaminación del
Ambiente

S/I

l. Generación de residuos

c. Desastres Naturales g. Huaquearía h. Conflicto de tenencia

n. Conflicto Político /
Social

c. Movimientos en masa-deslizamientos c. Marejadas

d. Fallas Geológicas d. Inundaciones

7.5 Amenazas Naturales (M) SI

b. Erupciones volcánicas b. Deslizamientos

NO

7.5.1 Geológicas (M) 7.5.2 Meteorológicas (M)

a. Sismos a. Huracanes

S/I

2 S/INOSI

8. HIGIENE Y SEGURIDAD TURÍSTICA

a. Potable b. Pozo c. Tanquero

NO

NO

Otro Especifique:

Observaciones:

8.1 Agua (M)

SI

Observaciones:

8.2 Energía Eléctrica (M)

a. Red de empresa eléctrica de Servicio
Público: b. Panel Solar c. Generador de corriente eléctrica

SI

d. Entubada e. Río, vertiente, acequia o canal f. Lluvia

g. Otro Especifique:

Observaciones:

8.4 Gestión de residuos generados por la actividad 
turística (M)

d. Con descarga directa al mar, río 
o quebrada

e. Letrina f. Otro

SI 0 NO S/I

b. Pozo Ciego c. Pozo Séptico

2 d. Personal Capacitado en primeros
auxilios y botiquín 0

SI 2 NO S/I

c. Terreno baldío o 
quebrada

Observaciones:

8.6 Seguridad (M)

a. Hospital o Clínica 0 b. Puesto / Centro de salud 0 c. Dispensario Médico

Observaciones:

8.5 Salud (más cercano) (M)

d. Quema de basuraa. Manejo de desechos 
(5R) b. Carro Recolector 

d. Otra Especifique: no existen UPC cercanos

Observaciones:

a. Privada b. Policía Nacional c. Policía Metropolitana / Municipal

a. Denominación: b. Fecha de declaración:

Observaciones:

7.4. Declaratoria del Atractivo /Espacio/Destino SI 0 NO S/I

S/I

b. Humedad d. Actividades Extractivas /
Minería

e. Actividades
Industriales

c. Alcance: 

a. El atractivo guarda armonía con el entorno (U) SI 2 NO

SI NO7.3 Armonía con el paisaje natural o cultural que lo rodea

i. Condiciones de uso y
exposición

o. Desarrollo Industrial /
Comercial

7.2.1 Factores de deterioro (M)

f. Negligencia / Abandono

c. Actividades Forestales

Especifique:

e. Clima m. Expansión urbana

Observaciones:

S/I

SI 0 NO S/I

2

e. Basura arrojada al rio, acequia o 
canal

Observaciones:

0

Especifique:

8.3 Servicio de Alcantarillado (M)

a. Red Pública 

Observaciones:

S/ISI

f. Basura enterrada

NO

Otro

d. Otro Especifique:

Especifique:g. Otro
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5

0

S/I

9.1. El atractivo se halla dentro de la planificación turística
territorial (GAD´S) (U): SI NO Especifique:

9. POLÍTICAS Y REGULACIONES SI NO

9.4.  Tipo de Administrador (U)

a. Público b. Privado c. Comunitario d. Otro

9.5. Contacto

a. Nombre: Luis Intriago b. Teléfono/Celular:

9.2. Se cumple con la normativa para actividades que se
practican en el atractivo (U): SI NO Especifique:

9.3. Nombre  del Administrador: Luis Intriago

10. ACTIVIDADES QUE SE PRACTICAN (U)

10.1 ATRACTIVOS NATURALES (M)

SI

Especifique:

0996826270

c. Correo Electrónico: maryamor_83@hotmail.com d. Página WEB:

NO S/I

S/I

d. Kite Surf e. Rafting f. Snorkel

NO

SI NO

a. Buceo b. Kayak de mar / lacustre c. Kayak de Río

0 NO S/I

Observaciones:

10.1.1 En el Agua (M)

SI

0

b. Canopy

Observaciones:

10.1.2 En el Aire (M)

m. Pesca Deportiva n. Otro Especifique:

h. Tubing i. Regata

j. Paseo en Panga / Bote / Lancha k. Paseo en Moto Acuática / Parasailing /
Esquí l. Banana / Inflables

d. Cicloturismo e. Canyoning f.  Exploración de cuevas

NO S/I

a. Montañismo b. Escalada c. Senderismo

m. Fotografía n. Otro Especifique: experiencia agrícolas

Observaciones:

10.1.3 En Superficie Terrestre (M) SI 0

j. Camping k. Pícnic l. Observación de flora y fauna

g. Actividades Recreativas h. Cabalgata i. Caminata

SI NO S/I

SI NO S/I

g. Fotografía 0 h. Información del lugar 0 i. Visita a Talleres 0

c. Exhibición de piezas, muestras, obras,
etc., originales. 0

d. Presentaciones o Representaciones en vivo 0 e. Muestras Audiovisuales 0 f. Actividades Vivenciales y/o Lúdicas 1

Observaciones:

a. Recorridos Guiados / Autoguiados 0 b. Exposiciones Temáticas Permanentes,
Temporales y Eventuales 0

j. Otro 0 Especifique:

Observaciones:

a. Alas Delta

S/I

SI

g. Surf

d Otro Especifique:

10.2 ATRACTIVOS CULTURALES (U)

10.2.1 Tangibles (M)

c. Parapente
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0 0,3 0 0 0,1

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0

0 0 0 0 Otro 0

Observaciones: 

c. Baja

c. Extranjera 0

b. Nacional 0 a. Turista b. Excursionista a. Alta b. Media

12.3 Frecuencia (U)

a. Local 0,4 a. Turista b. Excursionista a. Alta b. Media c. Baja

12.1 Afluencia (M)

b. Media c. Baja

12.2 Tipo (U)

a. Turista b. Excursionista

S/I

S/I10.2.2  Intangibles (M)

b. Ocasional c. Otro

a. Ancestral b. Histórico c. Contemporáneo

10.2.2.2. Simbolismo: 10.2.2.3. Fecha de celebración:

SI

10.2.2.1. Origen:

NO

c. Malo 0a. Bueno 0 b. Regular 0

10.2.2.7. Características Específicas distintivas:

10.2.2.8. Existe Información al respecto del Evento: SI 0

10.2.2.4. Periodicidad: a. Anual

NO

10.2.2.9. Nivel de Organización:

10.2.2.6. Mantiene Costumbres y tradiciones: SI 0 NO

10.2.2.5. Portadores: a. Individuos b. Colectivos c. Instituciones

Observaciones:

c. Revistas Especializadas Nombre:

SI NO

a. Página WEB URL:

a. Local 0 b. Regional 0

0 NO

Plantaciones de cacao centenario -0.826296 -79.882647

Destilación de alcohol cantón Junín -0.928433

d. Internacional 0

Observaciones:

SI NO S/I

13.2. Nivel de instrucción (U)

11. DIFUSIÓN Y MEDIOS DE PROMOCIÓN DEL 
ATRACTIVO

Represa "La Esperanza"

a. Alta

d. Material POP Nombre:

e. Oficina de Información Turística Nombre:

f. Medios de comunicación (radio, tv, prensa) Especifique:

SI No Especifique:

SI NO13. RECURSO HUMANO

Observaciones: 

d. Italianoc. Francés e. Chino

20km  00:30:00

Observaciones:

11.3. Asociación con otros Atractivos (mínimo 4) SI NO

12. TIPO DE VISITANTE Y AFLUENCIA (M) S/I

Observaciones: 

13.1. Personal especializado en turismo (U):

NO

S/I

Primaria Secundaria Tercer Nivel Cuarto Nivel

SI

-0.884546

 -80.120910

13.3 Manejo de Idiomas (M)

b. Alemán f. Otro

SI

Especifique:

-80.205130

15km 00:15:00

52km 01:00:00

0 c. Nacional 

Especifique:

 -80.058701

b. Distancia
(km)

c. Tiempo 
(h/m aprox.)

Nombre:

g. Otro 

a. Nombre del atractivo
d. Coordenadas Geográficas

2. Longitud
(grados decimales)

38km 00:45:00

S/I

S/I

b. Red Social 

Quinta Colina del Sol -0.846054

a. Inglés

11.1. Nivel de difusión del atractivo (U)

11.2. Medios de Promoción del Atractivo (M)

1. Latitud
(grados decimales)



 
 

142 
 

 
 
 
 

S/I

a. Archivo Fotográfico (dos)

14. DESCRIPCION DEL ATRACTIVO SI NO

Institución Universidad Católica Santiago de 
Guayaquil Institución Institución

15. ANEXOS 

APROBADO POR:

Apellido y Nombre Andrea Elizabeth Rivera Pacheco; 
Roxana Caroline Ayala Sisa Apellido y Nombre Apellido y Nombre

Fecha 6/2/19 Fecha Fecha

Firma Firma Firma

Correo Electrónico roxy_caroline@hotmail.com
andreitarivera1996@hotmail.com Correo Electrónico Correo Electrónico

Cargo Estudiantes Cargo

Fuente: Google maps

FIRMAS DE RESPONSABILIDAD (Obligatorio)

ELABORADO POR: VALIDADO  POR:

SI NO

La Asociación Pepa de Oro de Membrillo, ofrece la oportunidad de vivir la experiencia del proceso de elaboración de chocolate y recolección de cacao, centenario y CC51, es la organización de más de
80 asociaciados, cacaoteros con tradición y conocimientos.

S/I

Cargo

Fuente: Ayala, Roxana; Rivera Andrea

c. Ubicación gráfica del Atractivo

Teléfono 0995510668 Teléfono Teléfono



 
 

143 
 

Apéndice C. Fotografías del trabajo de campo  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 61. Instalaciones de Asociación Pepa de Oro de Membrillo 

Figura 62. Área de fermentación de Asociación Pepa de Oro de Membrillo 
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Figura 63. Zona de producción Hacienda Piedra de Plata 

Figura 64. Área de secado Hacienda Piedra de Plata 
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Figura 65. Área de fermentación Hacienda Piedra de Plata 
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Figura 66. Familiarización con el CEFA 

Figura 67 Familiarización con el sr. Luis Intriago 
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Figura 68. Árbol de cacao centenario #6 

Figura 69. Fruto de cacao centenario 

Figura 70. Hacienda Piedra de Plata 
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Figura 71. Visita a miradores naturales y divisores geopolíticos de los 
cantones Bolívar y Pichincha 

Figura 72. Visita al mirador 
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