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RESUMEN

El presente trabajo propone el estudio de factibilidad para la
implementacion de refugios multiples y viviendas bioclimaticas cuyo aporte sera
de tipo social en la ciudad de Guayaquil, se realizé el analisis de situacién actual
del pais luego del terremoto suscitado el 16 de abril del 2016. Por lo que se pudo
determinar que el gobierno apoya de manera directa a los damnificados de bajos
recursos de las provincias de Manabi y Esmeraldas. Posterior se realizd una
entrevista a un funcionario de la Prefectura del Guayas donde manifestdé que el
proyecto seria una solucion viable dado a lo ddctil y maleable de los materiales,
porque es algo manejable, lo que es servicios basicos puede ser empotrado como
puede ser sencillamente a la vista por canal o canaletas. Finalmente, se
definieron los costos de la inversion, considerando realizar un préstamo
aproximado de de $6.2 mm de ddlares, también se establecié la proyeccion de
ingresos Y flujo proyectado a 5 afios donde se puedo evaluar financieramente el
proyecto teniendo como resultado la viabilidad del proyecto dada la TIR 35%; v,
que el VAN es de aproximadamente $1.4 mm de délares confirmando que se

puede invertir en el proyecto porque se lo considera rentable.

Palabras Claves: Estudio de Factibilidad para refugios bioclimaticos,

Estudio de mercado, Evaluaciéon financiera.
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ABSTRACT

This work proposes the feasibility study for the implementation of multiple
shelters and bioclimatic housing whose contribution is social in the city of
Guayaquil, the analysis of the current situation of the country after the earthquake
on April 16, 2016 was carried out. What could be determined was that the
government directly supported the victims of the low resources of the provinces of
Manabi and Esmeraldas. An interview was conducted with an official of the
Prefecture of Guayas where it was stated that the project was a viable solution
given the ductile and malleable materials, because it is something manageable,
what is basic services can be embedded as it can be simply the view by channel
or gutters. Finally, the investment costs were defined, considering a loan of $6,2
mm the projection of income and flow to 5 years was also established where the
project can be financially evaluated, resulting in the viability of the project given
that the VAN is $1,4 mm confirming that you can invest in the project because it is

considered profitable.

Key words: Shelters, Analysis, Finantial Evaluation, Social Assitance,
Profitability
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INTRODUCCION

El Ecuador en los ultimos afios se ha visto afectado por desastres naturales
de alto riesgo esto ha causado dafos severos en las distintas ciudades y zonas
de bajos recursos. Como medida de ayuda humanitaria y establecido por la ley
ecuatoriana ante la problematica de nuevos sucesos naturales adversos las
decisiones politicas gubernamentales han sido enmarcadas en proporcionar
ayuda inmediata a través de la entrega de kits de alimentos no perecibles y kits
meédicos basicos. Asignacion de refugios improvisados y albergues temporales
gue sin embargo no serian lo suficiente para la cantidad de personas afectadas y
damnificadas en un nuevo escenario o evento de terremoto futuro.

Cabe indicar que el Ecuador esta expuesto a sufrir desastres naturales de
tipo geoldgicos-endogenos ya que estad ubicado en el cinturén de fuego falla
geoldgica que recorre todo el borde del Océano Pacifico y afecta a paises de
primer mundo como Japon, lo que ocasionaria por su alto riesgo, destruccién en
las zonas mas vulnerables. Es preciso indicar que el pais cuenta con una
Secretaria Nacional de Gestion de Riesgo encargada de la prevencién y
contingencia para mitigar los efectos de los desastres naturales, sin embargo, la
prevencion no es suficiente ya que no se puede cuantificar la magnitud de los
eventos naturales.

Por lo antes expuesto, se sabe que las zonas mas vulnerables son aquellos
de escasos recursos de la zona urbana y rural de la provincia del Guayas no solo
por su tipologia de suelo sino por sus estandares de vida especificamente
enfocado a la ciudad de Guayaquil. No se cuenta con espacios especificos
designados para la conformacion de campamentos de refugios que beneficiaria
no solo a personas afectadas sino a los entes de accion de ayuda inmediata que
concurran a estos cantones y parroquias afectados. Por tal razon, el presente
trabajo propone un proyecto de tipo econdmico—social a través de la construccion
de micro casas bioclimaticas con materiales reciclables que sean faciles de armar
y que permitan mejor condicidn y habitat temporal para las personas o grupos de

familia que lo necesiten.



En el capitulo |, se especificaron los antecedentes, se establecid la
problematica, ademas justificar la elaboracion del proyecto y se plantearon los
objetivos que son la base del documento escrito.

En el capitulo Il, se realiz6 el marco tedrico donde se sustentd con
informacion de autores, publicaciones y demas articulos de importancia para la
creacion del proyecto, cabe destacar que es imprescindible respaldar con
opiniones expertas de personas que conocen acerca del tema propuesto y
presentar informacion real.

En el capitulo I, consta la metodologia a utilizar en el presente trabajo, se
detalla los resultados de las entrevistas, la forma de recabar informacion y las
herramientas que permitan ejecutar la investigacion.

En el capitulo IV, se presenta el estudio del mercado, su entorno. Se
construye el modelo de empresa para la comercializacion u oferta del producto.

En el capitulo V, se presenta el estudio de factibilidad con los respectivos
estados financieros que avalen la viabilidad del proyecto establecido y proyectado

para cinco afios.



CAPITULO |

GENERALIDADES DE LA INVESTIGACION

Ecuador es un pais de Sudamérica con tres diferentes regiones Costa,
Sierra y Oriente ademas de una peninsular con nombre Islas Galapagos. Ecuador
limita al norte con Colombia, al sur y este con Peru y al oeste con el Océano
Pacifico. Siendo ésta un &rea en forma de herradura, el llamado Cinturén de
Fuego del Pacifico, que une a América con Asia. En este cinturdon tiene una
longitud aproximada de 40.000 kilometros donde se sitlan los paises de Bolivia,
Ecuador, Colombia, Panama, Costa Rica, Nicaragua, El Salvador, Honduras,
Guatemala, México y parte de Canadé, por un lado, del océano, el cual se

evidencia alta actividad sismica y volcanica (BBC, 2014).

Un terremoto es un movimiento brusco de la corteza terrestre. Esta
liberacién repentina de energia se propaga en forma de ondas que provocan el
movimiento del terreno, este movimiento puede originar un cambio en el paisaje
de una regién. Estos movimientos se producen en la Litésfera que es la capa
superior de la Tierra, es una capa rigida compuesta por materiales susceptibles a
fracturarse cuando se ejerce una fuerza sobre él, estas son conocidas como
placas tectdnicas las cuales se desplazan sobre un area visco — elastica llamada
Atendsfera, los movimientos de estas placas se producen por movimientos
convectivos en la placa intermedia de la tierra 0 manto, se produce un ascenso de
material caliente y un descenso de material frio, esto provoca un movimiento de
las placas en cuyos limites se producen fuerza de friccion que mantiene atoradas
dos placas adyacentes. Cuando se rompe la fuerza de friccion, se produce la
ruptura violenta y la liberacion repentina de la energia acumulada, generandose
asi un terremoto. Un terremoto puede detectarse ya que las ondas sismicas
provocan el movimiento del suelo por donde pasan, estos movimientos pueden

ser registrados a través de equipos especializados llamados sismoégrafos o



acelerografos. Los terremotos tienen dos tipos de duracion. La percibida por el ser
humano y la duracién instrumental, los instrumentos especializados (sismoégrafos)
al ser muy sensibles les permite detectar al instante mismo del terremoto, en
cambio el ser humano por lo general detecta la parte mas intensa del movimiento
provocado por un terremoto. Al producirse un sismo de gran magnitud las rocas
que se encuentran cerca de la zona de ruptura estdn sujetas a un reacomodo,
este hecho provoca que se genere una serie de sismos en esta zona conocido
como réplicas, las cuales son de menor magnitud y pueden ocurrir minutos, dias y
hasta afios después del evento principal. El nimero de estas réplicas puede variar
desde unos cuantos sismos hasta cientos de eventos. Los terremotos estan
presentes a nivel mundial, han provocado sustanciales pérdidas humanas y
materiales, los paises que estan en la cuenca del Pacifico son los mas
vulnerables, nuestro pais no ha quedado al margen de esta realidad, segun el
listado de los terremotos mas fuertes registrados desde 1900, Ecuador se
encuentra presente con un sismo ocurrido en 1906 con una magnitud de 8.8 que
provocd un tsunami que afecto principalmente a la provincia de Esmeraldas y a

otras de la costa. (Instituto Geografico Militar, 2018)

El area de Sismologia tiene dos actividades principales el monitoreo y la
investigacion. Dentro del monitoreo, esta a cargo del Centro de Procesamiento,
Informacién y Alerta Volcanica y Sismica (TERRAS). El Centro trabaja 24 horas al
dia durante todo el afio. Su funcién es adquirir los datos de la Red Nacional de
Sismografos y la Red Nacional de Acelerografos, que tiene estaciones instaladas
en todo el pais. Adicionalmente, estos datos se procesan y analizan en tiempo
real, y dependiendo del caso se emiten avisos e informes. El Centro TERRAS
trabaja directamente con el Observatorio Volcanolégico del Tungurahua. La
informacion que genera el centro se transmite por diferentes vias hacia la
Secretaria de Gestibn de Riesgos, Municipios, gobernaciones, medios de
comunicacién, empresas publicas y privadas, organismos nacionales e
internacionales. A través, de la pagina web y redes sociales se difunde la

informacion hacia la ciudadania. (IGEPN, 2018)

El 2016 fue un afio con actividad sismica muy importante, con un alto

namero de eventos tectonicos y un nivel de energia sismica liberado igualmente
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elevado. Todo esto debido a la ocurrencia del Terremoto de Pedernales que tuvo
una magnitud de 7.8 Mw y a las réplicas que lo siguieron. El nimero de sismos
localizados en el Ecuador continental durante el afio 2016 y en las Islas

Galapagos es de 6493 con magnitudes entre 2 y 7.8 grados. (IGEPN, 2018)

El 16 de abril del 2016, se suscité un terremoto de magnitud 7.8 grados en
la escala de Richter que tuvo su epicentro en la provincia de la costa norte de
Manabi especificamente en el cantdn Muisne aproximadamente a las 19:00
horas, la causa principal fue el movimiento de las placas tecténicas de tipo
superficial en el borde de la placa de Nazca y la placa del Pacifico. En el epicentro
la placa de Nazca se subduce en direccion Este, debajo de la placa de
Sudamérica a una velocidad de 61 mm al afio. Por la presion existente se libero
presion de la placa primaria generandose una mega ruptura de las dos placas
(INEC, 2017).

El terremoto cobré la vida de un total de 663 personas, de las provincias de
Manabi, Guayas, Santo Domingo de los Tsé&chilas, Chimborazo y Pichincha. Las
provincias de Manabi, Guayas, Esmeraldas y Los Rios fueron las més afectadas
a nivel de colapsos de viviendas y estructuras segun el orden escrito (El
Comercio, 2016). Los fallecidos constan asi, 649 personas son de Manabi, 7 en
Guayas, 5 en Santo Domingo de los Tsachilas, 1 en Chimborazo y 1 en
Pichincha. Se afiade a esto, 9 personas desaparecidas, 6.274 personas heridas y
otras afectaciones directas, 113 personas rescatadas con vida, 28.775 personas
albergadas en 251 albergues y por ultimo se destaca los 737.787 KITS de
alimentos entregados (INEC, 2017).

A dos anos del terremoto se han invertido en Manabi USD 257°876.242,49
millones de délares para atender a las familias damnificadas por el terremoto del
16 de abril de 2016. Se han dado 25.426 incentivos de vivienda en Manabi a
familias afectadas por el terremoto. El nUmero de viviendas entregadas en esta
provincia es de 15.258 durante el Gobierno de Todos. En la Provincia de
Esmeraldas que fue menos afectada se han invertido alrededor de 45 millones de

dolares, se han entregado 1.822 viviendas y 5.123 incentivos de vivienda.



El resto del presupuesto se asigné a atender la emergencia y a la
reactivacion productiva. Un factor que ha sido considerado vital por el comité,
segun informd, estara centrado en darle prioridad a las actividades econdmicas
que predominan en las zonas afectadas, ademas de destinar una parte a la banca
publica con el fin de que se otorguen créditos y asi se acelere la produccién
(CNN, 2017).

Segun el Plan Reconstruyo Ecuador, se mantiene el funcionamiento de 18
albergues, con 3.997 personas, lo que significa que desde la emergencia se han
cerrado siete lugares de esta naturaleza. El informe del Comité de
Reconstruccion registrd6 que en el primer trimestre de seguimiento al terremoto,
que empez6 en mayo de 2016, habia un total de 25 albergues en las provincias

de Esmeraldas y Manabi, con un total de 8.282 bajo su cuidado.

La disminucion se debe a la reparaciéon y construccién de viviendas; sin
embargo, en algunas zonas afectadas por el terremoto los ciudadanos muestran
su queja por la demora en la construccion y entrega de las casas. Una situacion
gue se contrapone al plan de cierre que detall6 el comité: la fecha maxima para
que estos refugios dejen de funcionar estd prevista para la tercera semana de
mayo de este afio. No obstante, la ministra de Desarrollo le explic6 a Andes que
el cierre de los albergues depende avance de los programas de reasentamiento
en las zonas (CNN, 2017).

Historia Sismica

Los terremotos estan presentes a nivel mundial y han provocado
sustanciales pérdidas humanas y materiales, los paises que estan en la cuenca
del Pacifico son los mas vulnerables, y nuestro pais no ha quedado al margen de
esta realidad, segun el listado de los 10 terremotos mas fuertes registrados desde
1900. Ecuador se encuentra presente con un sismo ocurrido en 1906 con una
magnitud de 8.8 grados en la escala de Richter y provoco un tsunami que afecto
principalmente a la provincia de Esmeraldas y a otras de la costa. (Véase
Apéndice A).


http://www.reconstruyoecuador.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/03/Emergencia-9.pdf
http://www.reconstruyoecuador.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/03/Informe-3ro-Trimestre_20170317.pdf
http://www.reconstruyoecuador.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2017/03/Informe-3ro-Trimestre_20170317.pdf
http://www.andes.info.ec/es/noticias/gobierno-electo-ecuador-ratifica-mecanismo-institucional-reconstruccion-zonas-afectadas

Problema

De acuerdo a la informacién obtenida se pudo establecer que el 83,4% de
los asentamientos de damnificados han sido levantados por ellos mismos y en su
mayoria son carpas donadas por la ayuda extranjera. Pero también hay otras
hechas con lonas publicitarias nacionales, que sirven de refugio temporal.
Ademas, se levantaron con materiales de los mismos escombros y pertenencias
gue han podido ser recuperadas tras el terremoto de 7,8 grados de magnitud que

se registro el 16 de abril (El Comercio, 2016).

La organizacién y asistencia estatal llega en mayor medida a los albergues
oficiales, donde estan concentradas 1644 familias, conformadas por 6437
personas. Mientras que en los restantes (no oficiales) se encuentran 5989
familias, con 22488 miembros, esto también segun el dltimo reporte de situacion
de la Secretaria Nacional de Gestion de Riesgos (SNGR, 2016).

Uno de los principales problemas encontrados en los albergues y/o refugios
es la poca privacidad o intimidad que se pueda tener, considerando que algunas
familias viven al filo de la carretera, sin olvidar el uso de los bafios, en su gran
mayoria tienen letrinas y duchas improvisadas que no brindan la comodidad

necesaria (El comercio, 2017).

Ademas, se han identificado mas de 180 comunidades rurales afectadas
gue apenas cuentan con suministro de agua de calidad y, el deterioro de las redes
de alcantarillado puede provocar la contaminacion de las redes, también dafiadas
por el seismo. “Es en tipo de desastres donde se demuestra la eficacia de los
filtros de agua que distribuimos entre las familias para su uso cotidiano, ya que asi
nos aseguramos de que el riesgo de enfermedades relacionadas con el agua se
reduce hasta un 40% (Reliefweb, 2016).

Formulacion del problema

¢Es necesario un estudio de factibilidad econdémica de proyecto de

construccion de micro casas biocliméaticas a partir de materiales reciclables?



Justificacion

De acuerdo a las guias de desarrollo del Plan Nacional del Buen Vivir, este
estudio de factibilidad econdmica para el desarrollo de micro casas biocliméaticas
con la idea de ser utilizadas como refugio se basa en el Objetivo 3, Mejorar la
calidad de vida de la poblacién y el Objetivo 8, consolidar el sistema econémico
social y solidario de forma sostenible. aportando a mantener costos populares
especialmente de la micro casa bioclimética. Rapidez constructiva, asi como sus
caracteristicas termo-acusticas y de higiene, el menor riesgo posible y de dafios
ante eventualidades sismicas o0 desastres naturales, su opcién desmontable que
quiere decir el poder armarlo y desarmarlo, accion de ensamble, su vida util de
quince a veinte afios en condiciones al aire libre, asi como el enfoque de tener un
impacto social positivo dentro de la poblacion rural y urbana de nuestras
provincias ecuatorianas, creando una ayuda social humanitaria. Impacto
econémico de la micro casa bioclimatica basado en creacién de espacios
comunitarios donde sean ubicados los refugios, incentivando las relaciones
sociales y ayuda mutua entre la propia comunidad establecida dentro de un
perimetro determinado. Se establece y aprovecha la capacidad de los recursos o
materiales utilizados para el reciclaje de los mismos, teniendo la capacidad de
reduccion de costos en una economia de escala. Rapidez constructiva, asi como
sus caracteristicas termo-acusticas y de higiene, que ayudan a tener un espacio
funcional, comodo, fresco, limpio, seguro minimizando el impacto de los dafios en
el caso de presentarse un movimiento telarico fuerte conocido como terremoto.
Esta accién de prevencién o de contingencia ayudard inmediatamente a reducir

riesgos de pérdidas materiales y lo mas importante las humanas.

Se ha establecido una metodologia de investigacion de andlisis cualitativo.
Se ha utilizado fuentes primarias y se ha realizado el andlisis cualitativo de las dos
entrevistas realizadas a los funcionarios publicos respectivos, Prefectura del
Guayas y MIDUVI. Se ha concebido un disefio de refugios mdultiples, asi como
viviendas bioclimaticas, de una planta, adosadas a lo largo, una con otra,
formando bloques lineales a fin de ahorrar el maximo posible de los recursos que

se destinen para la construccion de este tipo de refugios y viviendas bioclimaticas.



El refugio mdltiple y la vivienda bioclimética a base de paneles de PUR
(poliuretano) es una opcion econdmica, sencilla y durable que puede contribuir

decisivamente en el proceso de reconstruccion de las provincias afectadas.

Lineas de Investigacion

Este tema de investigacion esta alineado a las lineas de investigacion de la
UCSG, de la FEE y de la Carrera de Comercio y Finanzas Internacionales, que se

detallan a continuacion:

El Consejo Universitario de la Institucion cre6 la Coordinacion de
Investigacion en la sesion efectuada el 27 de junio de 1985, en la que, asimismo,
se aprobé el correspondiente Reglamento, para su funcionamiento.
Posteriormente, ElI Consejo Universitario el 7 de enero del 2002, cambié la
nominacion de Coordinacion de Investigacion, a Sistema de Investigacion y
Desarrollo (SINDE), aprobando un nuevo Reglamento que regula sus actividades.
En sesion del 4 de junio del 2009, el Consejo Universitario aprob6 el Reglamento
vigente en la actualidad. EI SINDE coordina la investigacion que realizan los 9
Institutos de Investigacion, uno por cada una de las Facultades que conforman la
Institucion: ICAIM - Facultad Artes y Humanidades, ISEJ - Facultad
Jurisprudencia, IIFIUC — Facultad Ingenieria Civil, IPUR — Facultad Arquitectura,
ICCD - Facultad Filosofia, INFOCSI - Facultad Ciencias Economicas,
Biomedicina — Facultad Ciencias Médicas, ITT — Facultad Educacién Técnica y
ICE — Facultad Especialidades Empresariales y las Unidades Académicas de
Investigacion Biomedicina y Ecomateriales, siendo por tanto un organismo de
Gestidn de Investigacion. En el afio 2009, se estructurd el Plan de Investigacion y
Desarrollo, el mismo que fuera aplicado en los afios 2010 y 2011, con
proyecciones al 2015, el que fue revisado y considerado, a fin de establecer el
nuevo Plan de Desarrollo Institucional 2012 — 2016, que estructurarian las nuevas
Autoridades de la Universidad, elegidas en agosto del 2011. Los elementos que
definen su razon de ser y proyeccion futura se expresan en su mision y vision, las
cuales se presentan a continuacion al igual que los principios que orientan su
gestion. (UCSG, 2019)

10



Institutos de investigacion e innovacion

Institutos que trabajan conjuntamente con U.C.S.G. (UCSG, 2019)

Objetivos

Habitat, Disefio y Construcciones (IHADIC).

Salud Integral (ISAIN).

Ciencias Sociales, Estudios Humanisticos y Arte (ICSEHA).
Tecnologias y Produccion (ITP).

Estudios Econdmicos y Empresariales (INECEM).

Objetivo General

Desarrollar un estudio de factibilidad econdmica de proyecto de

construccion de micro casas bioclimaticas tipo refugio a partir de materiales

reciclables para la implementacion de refugios multiples y viviendas bioclimaticas

cuyo aporte serd un impacto social positivo mediante la planificacién de un

contingente para reducir los efectos de posibles eventos naturales fuertes que

afecten las condiciones de vida de la poblacién en nuestro pais especificamente

en la ciudad de Guayaquil provincia del Guayas.

Objetivos Especificos

e Detallar conceptos y/o teorias que fundamenten el desarrollo del

Delimitacién

proyecto.

Ensamblado rapido y seguro en situaciones de alerta y emergencia
en eventos como desastres naturales de micro casas bioclimaticas a
partir de materiales reciclables.

Establecer la factibilidad econémica-financiera para la viabilidad del

proyecto.

El presente trabajo de investigacion se ha llevado a cabo dentro de la

ciudad de Guayaquil, para que se tenga un antecedente de contingencia, cuyo

enfoque de mercado esta dirigido a las instituciones publicas seccionales y de
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gobierno ya que la naturaleza del emprendimiento lo determina asi, éstas
instituciones son Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda, la Secretaria
Nacional de Gestion de Riesgos, Prefectura del Guayas, Gobierno Autbnomo
Descentralizado del Guayas area de Gestion de Riesgos, considerando que se
proyecta proveer a las mencionadas instituciones, para suplir de refugios y brindar
ayuda humanitaria por medio de la accion de ejecutoria para la reconstruccion
cuando el caso lo amerite, por lo tanto la ciudad y provincia podrian recuperarse
de manera mas rapida ya que se verian afectados aspectos sociales y

econdmicos del canton Guayaquil.

Se ha realizado una investigacion exhaustiva, utilizando la herramienta de
investigacion de mercados, entrevistas, obtencion de informacion por saturacion,
que consiste en hacer preguntas elaboradas acerca de la implementacién de
estos habitaculos, de manera que las respuestas e informacion recibida, que no
se hayan resuelto por el investigador, sean cubiertas a medida que avanza el
proceso de entrevistas a hogares y familias. Se entrevistaron a una pequefia
muestra de personas, pero muy significativa por el criterio y opinion emitido dado
la importancia de la perspectiva del usuario final.

Se hablé y conversé con funcionarios con experiencia de cinco a veintiséis
afos en la gestién pulblica, asi como también a ciudadanos jefes de familia,
pertenecientes a diferentes sectores de la ciudad, norte, sur, centro, este y oeste,
para conocer su opinion acerca de una posible implementacion de este tipo de
contingentes para mitigar los efectos colaterales de los terremotos, el cual es el

segundo paso en la cadena de reconstruccion después de un terremoto.

Se ha probado la técnica de disefio, produccion y ensamble de los refugios
a ofrecer mediante la elaboracién del mismo siendo este un prototipo actualmente
en uso con las especificaciones técnicas del caso, que pueden estar sujetas a
cambios y modificaciones segun lo establezcan los organismos con sus normas y
leyes de control como es la Norma Ecuatoriana de Construccion (NEC) y los
permisos técnicos a cumplir requeridos por instituciones como el Benemérito
Cuerpo de Bomberos de Guayaquil, si el caso lo ameritaria como por ejemplo el

desarrollo de una solucién habitacional de gran magnitud. Como empresa se
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busca seguir directrices internacionales como son Normas ISO 9001, ISO 14001,
ISO 14006. Normas las cuales a nivel empresarial busca la mejor utilizacion de
los recursos y un impacto positivo y amigable para el medio ambiente que

represente un ecodisefo responsable e innovador para el consumidor o mercado.

Limitacion

La limitacion se presenta con las instituciones publicas dado que muestran
mucha reserva al momento de proporcionar informaciéon sin embargo los
funcionarios entrevistados colaboraron mucho en la resolucion de dudas e
interrogantes del investigador, también gracias al sistema de rendicién de cuentas
del estado ecuatoriano permitid un acceso libre a la informacion en sus portales
web. Se ha entonces conocido e indagado acerca de los procedimientos
administrativos burocratico dichos procesos encierran pasos importantes para la
obra ejecutora en la aprobacion presupuestaria, la cual es ganada por medio de
concurso publico, o propuesta a base de un estudio académico. Ambas por las

cuales este proyecto desearia llegar a hacerse realidad.

Para determinar los posibles segmentos de la poblacion mas vulnerables
existen estudios demograficos y tipograficos de terrenos los cuales sefialan las
zonas con mayor riesgo de problemas como inundaciones, actualmente estas
zonas son las mas atendidas por la Secretaria Nacional de Gestion de Riesgos
por su naturaleza periédica de suceder todos los afios a causa de inundaciones y
amenazas fluviales como son el fendmeno del nifio lo que refleja la preocupacion
en mayor parte para este tipo de eventos poco favorables, descuidando de cierto
modo la contingencia y recursos necesarios para otras afectaciones como lo
serian los terremotos. Se ha tomado en cuenta asentamientos, terrenos
vulnerables a deslaves, hundimientos de tierra. Estos terrenos son evaluados y
estudiados por entidades gubernamentales expertas en la materia como son el
Instituto Geofisico Militar del Ecuador o el Instituto Geofisico de la Universidad
Politécnica Nacional, por otra parte, con trabajo conjunto y transversal del
gobierno de turno y los Gobiernos Autdnomos Descentralizados cada entidad esta
sujeta a procedimientos del ente principal, para estudios y actualizacion de

informacion constante como es la rama sismografica para el analisis de posibles
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futuros eventos. Esto es lo que rige la norma y es de conocimiento publico las
restricciones para posibles asentamientos, o en su lugar la prohibicion de que las
personas se establezcan como una poblacion con sus casas y predios a causa
del crecimiento urbanistico poblacional en sectores no aptos. (Véase en Apéndice
D, E).

Existiendo espacios amplios, terrenos y predios los cuales son aptos para
asentamientos poblacionales, se establece que la mayoria de estos espacios de
terreno pertenecen al estado que representan el 95% y so6lo un 5% son privados.

Para la utilizacion de estos terrenos nacionales deslindados y medidos por
comisiones oficiales o compafias autorizadas y que no hayan sido legalmente
enajenados, se necesita un estudio y proyecto aprobado por el estado

ecuatoriano para que no haya problemas legales.
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CAPITULO Il

Marco Conceptual del Proyecto de Investigacion
Marco tedrico

La idea basica del “desarrollo humano” envuelve la afirmacion de la
inaceptabilidad de tales sesgos y discriminacion. Los debates contemporaneos de
politicas publicas requieren que estas politicas de universalismo sean mantenidas
firmemente a la vista. La creciente preocupacién con “desarrollo sostenible” refleja
una creencia basica que los intereses de futuras generaciones deberian recibir el
mismo tipo de atencidon que aquellos de la presente generacion tienen. No se
debe abusar de la explotacion de las materias primas y recursos naturales
dejando a futuras generaciones incapaces de disfrutar las oportunidades que
damos por sentado hoy. No se recomienda abusar o contaminar, nuestro medio
ambiente como lo deseamos, violando los derechos y los intereses de las futuras
generaciones. La demanda de “Sustentabilidad” es, de hecho, un particular reflejo
de la universalidad de los clamores aplicado para futuras generaciones con
relacion a nosotros. Aqui esta la evidencia considerable que la correlaciéon
estadistica entre el GNP (Gross National Product) per céapita y el desarrollo
humano tiende a trabajar mediante el impacto de la expansion del GNP en mayor
gasto publico y menor pobreza. Por Ejemplo, esto es encontrado en Anand y
Ravallion (1993) que cuando las variaciones de la expectativa de vida estan
ligadas con el gasto de salud por persona como una variable explicativa adicional
rinde un coeficiente que no es significativamente diferente de cero. Este y de
acuerdo a los resultados que se concentran en otras caracteristicas de calidad de
vida, no deben, por supuesto, ser interpretados para implicar que el crecimiento
econdémico no importa en la expansion de la calidad de vida. Mas bien, lo que
ellos indican es que las conexiones son seriamente contingentes y mucho
depende de como los frutos del crecimiento econdémico son compartidos (en

particular que el pobre obtiene) y que tan lejos los recursos adicionales son
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usados para mantener los servicios publicos (por ejemplo, servicios de salud
publica, los cuales son particularmente cruciales en influencia con la expectativa
de vida). Asi la opulencia orientada a vistas de progreso, el cual tiene un
pequefio merito intrinseco (como lo discutimos antes), este tiene un papel
instrumental importante y esa condicionalidad se refiere especificamente a las
caracteristicas en las que el enfoque de desarrollo humano, tiende en
concentrarse, esto es, gestion publica y reduccién de pobreza. No hay conflicto
basico entre lo correspondiente al crecimiento econOmico para ser muy
importante y llevandolo a ser para si mismo una base insuficiente para el
desarrollo humano. En la medida del crecimiento del GNP o GDP promueve la
mejora de las condiciones de vida y el compartir la ganancia adicional que es
disfrutada por el pobre. En reconocimiento de la importancia del crecimiento
econémico como significado del desarrollo humano, nosotros también debemos
tomar nota completa del contingente de la naturaleza de su efectividad como
medio (dependiendo en uso de los medios para promover el desarrollo humano),
y su no unicidad como medio (hay otros medios también, incluyendo organizacion
social). (Sudhir Anand & Amartya Sen, 1994)

Estableciendo que el presente trabajo de titulacién propone determinar la
factibilidad para la construcciéon de refugios mdultiples y viviendas biocliméticas en
la ciudad de Guayaquil, lo cual representa una alternativa innovadora
principalmente porque en el Ecuador no ha sido explotado este nicho de mercado.

Dicho proyecto, generara alto impacto tanto para las empresas privadas,
instituciones publicas y/o Universidades dado que su aporte social se enmarca en

la obra humanitaria para la sociedad en general.

El cobijo y la habitabilidad en condiciones equitativas y dignas para el
conglomerado de beneficiarios de refugios o viviendas bioclimaticas de paneles
de esponja de poliuretano, ubicadas en los sectores mayormente afectados
dentro de la provincia del Guayas, es el marco conceptual de referencia del

presente proyecto.
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Como debe ser, la gestidon integral del proyecto, serd una loable mision,
donde la responsabilidad del proyecto serd de competencia de todas las

dependencias y organismos que se comprometan en su ejecucion.

La implementacion de refugios mdltiples y viviendas biocliméticas permitira
aprovechar oportunidades de mejora en los siguientes campos:
e Economia de la inversion
e Facilidad de transporte y manipulacion
e Sostenibilidad ambiental
e Seguridad en la obra
e Confortabilidad y bienestar social con incremento de la calidad de

vida de las familias o usuarios.

Albergues

Ofrece alojamiento a mas largo plazo; entre seis meses y un afio, ademas
de servicios de apoyo y derivacion para asistir a las mujeres y sus familias en la
transicion de un refugio de emergencia a un hogar permanente. Siempre gque sea
posible, las unidades tendrdn medidas de seguridad mas estrictas tales como
puertas y ventanas trancadas, sistema de alarma o de respuesta; y pueden
ofrecer servicios anénimos y confidenciales (tales como apoyo emocional
continuo para las residentes, incluido el apoyo a través de grupos de mujeres y
nifios) (ONU, 2017).

Alternativas de Albergues

En las siguientes paginas (pags. 16-21). Se ha recopilado informacién de
los tipos de refugios, materiales y acciones a seguir, del Sitio Oficial Web de La
Agencia de la ONU para los Refugiados (ACNUR), para los otros parrafos, se

citara sus correspondientes referencias.

Hogares seguros o redes: son espacios en residencias privadas que
miembros de la comunidad ofrecen en caso de emergencia y en forma temporaria
(1-7 dias), debido a los multiples riesgos y la complejidad de alojar a las mujeres

en los hogares comunitarios. Son mas frecuentes en areas rurales o remotas
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donde no existen refugios. Algunas comunidades también han creado una red de
hogares privados vy, si es posible, los hogares seguros se vinculan a un refugio u

organizacion que apoya a sobrevivientes.

Espacios seguros de emergencia: se pueden instalar en una variedad de
lugares (por ej. hoteles, hospitales/centros meédicos, instituciones religiosas-
iglesias, mezquitas, templos, etc., o espacios disponibles en organizaciones
comunitarias y negocios), y también proporcionan proteccion fisica y alojamiento
temporario a las mujeres. Deben vincularse con servicios de apoyo mas

completos y a largo plazo.

Alojamiento privado confidencial: tales como viviendas comunitarias (por
ej. apartamentos) con medidas de seguridad. Se trata de un modelo que suele
emplearse para mujeres sobrevivientes de la trata de personas o mujeres con
necesidades de seguridad especiales. Ofrecen apartamentos o0 casas
descentralizadas, flexibles y secretas en lugar de un espacio central, con el fin de
proteger a las mujeres de represalias o mas violencia del perpetrador (por ej.
redes de crimen organizado, miembros de la familia). Una vez que se han
implementado los estandares y sistemas de seguridad, el apartamento en
cuestién es utilizado por las mujeres que lo necesiten o queda vacante durante un
periodo de tiempo para preservar la confidencialidad de su ubicacion (Gonzalez,
2016).

Programas de santuario: instalan medidas de seguridad en el hogar de la
mujer y alejan al perpetrador. Sirven de alternativa en algunos casos de violencia
doméstica, y permiten que la mujer permanezca en su hogar en lugar de buscar

seguridad en otra vivienda.

Al igual que los hogares o redes seguras, esta opcion solo es posible en
ciertas circunstancias (por ej. cuando hay bajo riesgo de violencia letal; existe
fuerte presencia policial para controlar las ordenes de proteccion), habida cuenta

de los riesgos de permanecer en su hogar.
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Refugios

El refugio es un tipo de edificio poco habitual, que tradicionalmente ha sido
utilizado por montafieros, pero que Ultimamente esta despertando el interés en un
publico cada vez mas amplio. En este articulo desvelaremos las claves para
entender qué son los refugios. También describiremos diferentes tipos de
refugios, mencionaremos sus caracteristicas principales, y los métodos

constructivos mas comunes. (IS-Arquitectura, 2017).

Los refugios tradicionalmente han consistido en pequefios edificios,
construidos en el medio rural. Generalmente en un lugar alejado y de dificil
acceso. La principal funcién de este tipo de edificio ha venido siendo la de
proteger y dar alojamiento temporal a montafieros y excursionistas (IS-
Arquitectura, 2017).

Refugios de emergencia

El refugio para emergencias es un caso particular, disefiado para socorrer
a gente afectada por algun tipo de catastrofe. Suele tratarse de una estructura
ligera de facil transporte, y de rapido montaje/desmontaje. Estas nuevas
edificaciones vienen a sustituir a las tiendas de campafia convencionales
(SPRUNG, 2018).

En un refugio de emergencia el aspecto estético es lo de menos, lo
importante es que permita actuar con rapidez. Esta exigencia hace que
practicamente la totalidad de refugios para esas situaciones criticas sean
también prefabricados.

Teniendo en cuenta que algunas de estas estructuras para emergencias
deben servir como hogar para una familia, es légico que vayan mejor equipadas.
Eso hace que estos refugios se aproximen mas a una vivienda, pero siempre de
caracter temporal. Si ese es el caso, entonces también es bastante probable que

se trate de un refugio autosuficiente, como ya se ha mencionado mas arriba.
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Materiales comunes en los refugios

Para un refugio, cualquier conjunto de materiales aptos para garantizar la
estabilidad y proteccion seran validos. Pero hay un factor importante que puede
inclinar la balanza en una direccion u otra: la dificultad de acceso. Por tanto, sera
la accesibilidad al sitio la que marque el tipo de materiales a utilizar. Y no solo los
materiales, también el método de construcciobn, como veremos mas adelante,
la madera, por su ligereza, cualidades mecénicas y aislantes, es el material
estrella para los refugios. Se emplea de muy diversas maneras, tanto en forma de
listones, tableros, e incluso como paneles contrachapados, y de tipo CLT (madera
contralaminada). Para el revestimiento exterior, hemos visto nuevos refugios con
fachada de paneles metdlicos, otras veces de madera carbonizada, o
simplemente madera. Sobre la cimentacién, hay que decir que muchos de los que
estan ubicados en terreno abrupto estan colocados sobre un grupo de pilotes (de
madera u hormigoén). Su disefio dependera del terreno, y también de los agentes

externos.

Tipos de refugios comunitarios

Refugios prefabricados: La construccion prefabricada es muy solicitada
para este tipo de edificio. Hoy dia es practicamente obligada cuando se trata de
refugios alpinos. Se preparan todas las piezas en un taller, y luego se transportan
al sitio en helicoptero. Una vez alli, un grupo de personas es capaz de realizar
todo el montaje en muy poco tiempo. Pero también la prefabricacion se ha
popularizado para otro tipo de refugios. Existen empresas que disefian y venden
estas construcciones ya acabadas.

Refugios desenchufados: Muchas de estas construcciones estan
ubicadas en medio de la nada, lejos de la civilizacién, y de cualquier
infraestructura. Es por ello que existen refugios disefiados para poder funcionar
de manera autbnoma. Son los llamados refugios desenchufados, que estan
equipados con instalaciones desconectadas de cualquier red municipal.
Dependiendo del nivel de equipamiento y programa, asi de sofisticadas seran sus

instalaciones de abastecimiento y depuracion. Pero también se dan casos de
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refugios en el medio urbano que, por otros motivos, funcionan desenchufados (IS-
Arquitectura, 2017).

Refugio de madera triangular: Este refugio nace en un campo de
refugiados de Sudan del Sur con el objetivo de dar un alojamiento adecuado a
quienes llegan con los materiales disponibles en una zona que se caracteriza por

sus bastos bosques y recursos para paja.

Tukul: Esta estructura tradicional de Sudan del Sur es muy resistente a los
fuertes vientos y el calor, aunque requiere de un mantenimiento periédico. Es un

refugio semipermanente que utiliza materiales locales disponibles.

Tienda con lona impermeable: Esta disefiado para paises con severas
condiciones climéticas como el norte de Afganistin y se compone de una
estructura de bambu cubierta de lonas de plastico y un revestimiento sobre una

tienda de campafia. Este tipo de refugio puede ser reutilizado.

Tienda familiar: Actualmente, ACNUR utiliza estas tiendas familiares como
solucion temporal en campos de refugiados sirios donde, al llegar el invierno, es

necesario aislarlo de las temperaturas exteriores que pueden llegar a los -15°.

Tienda con techo de béveda: Este tipo de refugio nace de la investigacion
llevada a cabo por ACNUR y otras agencias sobre el terreno en las que se
probaron tres tipos distintos de tiendas. El resultado fue este tipo de refugio

abovedado cuya forma ayuda a aislar de las altas temperaturas.

Gemelos elevados: Este refugio se utiliza en Myanmar para proveer a los
rohingya que llevan afios desplazados de sus hogares una solucion duradera. Los
materiales utilizados, como el bambu para paredes y techos, se producen

localmente y protegen del clima local.

Bambl compacto: Compuesto de postes de eucalipto y antirayos, su

estructura compacta de bambu permite usar materiales locales en Etiopia. El
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techo es de hierro ondulado y sus ventanas y puertas con posibilidad de cierre

permiten ventilar con altas temperaturas y protegen de las lluvias torrenciales.

Refugio Tuareg: Son los refugios desarrollados en los campos de
refugiados saharauis como el de Tinduf, compuestos por lonas, varillas de hierro o
postes de bambu ademés de cuerdas de algodon.

Refugio en forma de T: También llamado refugio Azraq por el campo de
refugiados sirios que se cre6 en Jordania hace unos afios con esta estructura, y
que tiene 13.500 refugios de este tipo para 67.000 refugiados que esperan la
llegada del invierno. Tiene en cuenta las condiciones climaticas, financieras y
culturales. Su forma de T conecta estructuras de acero disefiadas para maximizar
la privacidad y proteger de los fuertes vientos, arena y cambios extremos de

temperatura.

Tienda con lona impermeable: Esta disefiado para paises con severas
condiciones climéticas como el norte de Afganistin y se compone de una
estructura de bambu cubierta de lonas de plastico y un revestimiento sobre una

tienda de campafia. Este tipo de refugio puede ser reutilizado.

Construccion de refugios

ACNUR es la Agencia de la ONU para los Refugiados y una de sus
principales labores es llevar y coordinar el envio de refugios a campos y
asentamientos por todo el mundo. Segun la climatologia del pais, de los
materiales disponibles o de la fase de la emergencia, ACNUR construye o facilita

distintos tipos de refugio.

La construccion de estos refugios se hace tanto por parte de trabajadores
humanitarios de ACNUR preparados para crear este tipo de construcciones como
por los refugiados, a los que, en el caso de construcciones sencillas, se les
entrega los materiales de construccion para que sientan una mayor

independencia al crear con sus propias manos el que sera su proximo hogar.
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Vulnerabilidades y riesgo ante desastres naturales
Capacidades de las personas ante desastres naturales

En los paises subdesarrollados sus condiciones socio-econdmicas los
predisponen a que los fendbmenos naturales se conviertan en desastres; los
sectores de mas escasos recursos son siempre los mas afectados. Las primeras
preguntas que deben plantearse son si la estructura social y econémica permite a
la sociedad ampliar o disminuir la perturbacion y cuéles son los sectores sociales

mas vulnerables (Chaves, 2015).

Es la incapacidad de resistencia de las personas cuando se presenta
una amenaza, o la incapacidad para reponerse después de que ha ocurrido
un desastre debido al crecimiento de la poblacion, el deterioro y contaminacion
del ambiente y el aumento de la pobreza. Ejemplo, las personas que viven en la
planicie son mas vulnerables ante las inundaciones que las que viven en lugares

mas altos.

La vulnerabilidad depende de diferentes factores internos, tales como la
edad y la salud de la persona, las condiciones higiénicas y ambientales asi como
la calidad y condiciones de las construcciones y su ubicacion en relacion con

las amenazas (Blogspot, 2014).

La importancia de refugios
Asentamientos y articulos no alimentarios en casos de desastre

Los refugios son necesarios para proveer seguridad personal y proteccion
contra peligros y frente al clima, asi como una mayor resistencia contra los
problemas de salud y las enfermedades. Igualmente, son importantes para
mantener la dignidad humana y sostener la vida familiar y en comunidad dentro

de lo que sea posible en circunstancias dificiles (Velasco, 2016).

Las respuestas relativas a refugios y las intervenciones asociadas con ellas
en materia de asentamientos y articulos no alimentarios deberan servir para

apoyar las estrategias de afrontamiento de la comunidad, y habran de incorporar
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en la mayor medida posible la autosuficiencia y la autogestion en el proceso.
Deberan asimismo reducir al minimo las repercusiones negativas a largo plazo en
el medio ambiente, mientras que a la vez se maximizan las oportunidades para
que la poblacion afectada mantenga o establezca actividades de apoyo a los
medios de subsistencia (IFRC, 2016).

Normas minimas para refugios

Las Normas minimas en materia de refugios, asentamientos y articulos no
alimentarios son una expresion practica de los principios y derechos enunciados
en la Carta Humanitaria. La Carta Humanitaria centra la atencion en las
exigencias fundamentales a la hora de sustentar la vida y la dignidad de las
personas afectadas por calamidades o conflictos, segun se consigna en el corpus
del derecho internacional relativo a los derechos humanos, el derecho humanitario

internacional y el derecho de los refugiados.

En la respuesta humanitaria son conocidos los términos “refugio” y
“asentamiento”, y estos conceptos caen dentro del ambito del derecho a tener una

vivienda, que esta consagrado en el derecho humanitario (IFRC, 2016).

Vivienda biocliméatica tipo refugio

Una casa bioclimatica es una vivienda que es capaz de mantener una
temperatura interior adecuada y agradable solo con los recursos naturales del
entorno y evitando a la vez las energias convencionales. Esto se consigue
mediante la captacion de calor y luz solar y su posterior almacenamiento en los
materiales de construccién, asi como mediante el aislamiento térmico (Jade,
2017)

Ventajas de las viviendas bioclimaticas

El ahorro energético, el aumento de confort y calidad de vida, mayor
iluminacion natural, beneficios para la salud gracias a la presencia del sol como
fuente de vitalidad y bienestar y ventilaciones naturales que no secan el
ambiente evitando el aire de los aparatos de aire acondicionado, con lo que se

reducen las alergias, astenias o jaquecas que éstos pueden producir y finalmente
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un menor impacto medioambiental asegurando un entorno menos contaminado.
(Borras, 2017)

Desventajas de las viviendas biocliméaticas

El posible aumento del coste en la construccién, a causa del alza de los
insumos para la fabricacion de los materiales con un maximo de hasta el 10 o
12% mas que una vivienda convencional, aunque en tres o cuatro afios la
inversion inicial se amortiza gracias al ahorro energético; la dificultad de encontrar
la orientacion adecuada (norte-sur) en las ciudades; la dificultad de localizar un
arquitecto y un constructor con experiencia en este tipo de proyectos (Borras,
2017).

Fuentes primarias donde se recabara informacion real, a fin de sustentar de
forma adecuada la posibilidad de incursionar el mercado al cual esta orientado el
presente trabajo. Ademas, para el disefio investigativo manejar4d el método
cualitativo, con la estrategia de entrevista por saturacion a familias de los
diferentes sectores de la ciudad de Guayaquil, las entrevistas considerando que
permitira obtener datos precisos que aporten para la presentacion de la propuesta

final.

Tipo de Investigacion

Bibliografica: Considerando que se sustentara con informacion obtenida
de fuentes primarias; es decir, de publicaciones de indices financieros, resultados
de la situacion real luego del terremoto del 16 de abril del 2016, lo cual permitira
evidenciar la problematica actual en relaciéon al poco trabajo de tipo social que
brinde refugios seguros a los damnificados de los distintos desastres naturales

sufridos en el pais.

De campo: Fue fundamental e importante conocer la opinion de
funcionarios y/o servidores publicos encargados de la ayuda humanitaria del pais
y del desarrollo habitacional, el manejo de los recursos y proximas acciones ya
gue su experiencia de atender a los ciudadanos en estos dos Ultimos afios es
clave para esclarecer dudas sobre el estudio de factibilidad econdmica para la

construccion de micro casas bioclimaticas a partir de materiales reciclables, partir
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de un precedente para futuros estudios y observaciones, por lo que se podra
establecer mediante la entrevista cara a cara y entrevista tipo conversacion
informacion que permita conocer la realidad de las zonas afectadas por desastres
naturales y la opinién de cada uno de ellos con respecto a la implementacion de
los refugios bioclimaticos como medida cautelar de proteccion de las familias que
puedan quedar a la intemperie en un escenario de emergencia causado por un

terremoto o desastre natural.

El acopio de datos comprende un equipo de campo o0 personal que opera
ya en el campo, como en el caso de las entrevistas personales (domiciliarias, en
centros comerciales o asistidas por computadora), por correo (correo ordinario y
encuestas en grupo de correos en hogares preseleccionados) o electronicamente
(correo electronico o Internet). La buena seleccion, capacitacion, supervision y
evaluacion del equipo de campo reduce al minimo los errores en el acopio de
datos (Malhotra, 2004).

Métodos

Los métodos utilizados en el proceso investigativo son los siguientes:

Método Analitico-Descriptivo: EI proceso de investigacion empirico-
analitico que se enfoca en la descomposicion de un todo, desarticulando en varias
partes 0 elementos para determinar las causas, la naturaleza y los efectos. La
definicion del analisis es el estudio y examen de un hecho u objeto en particular,
es el mas usado en el campo de las ciencias sociales y en las ciencias naturales
(Samaniego, 2018).

Enfoque Cualitativo: Mediante las entrevistas se pudo analizar y conocer
la gestion del sector publico considerando las areas encargadas para prevencion
de riesgos nacional y seccional , Asimismo identificar las diferentes variables que
causen la compra de los refugios y de qué forma la propuesta del presente
proyecto aportaria manera significativa 0 no a mantener estable el desarrollo
econdémico y social del pais mediante un plan de contingencia mejor estructurado
que ayude a una menor afectacion de los efectos colaterales de un desastre

natural.

26



Estrategia de investigacion de entrevistas por Saturacion: Como se
menciond anteriormente, en el estudio de caso no se selecciona una muestra
representativa de una poblacién sino una muestra tedrica. Asi, “el objetivo de la
muestra tedrica es elegir casos que probablemente pueden replicar o extender la
teoria emergente ... deben adicionarse el nimero de casos hasta la saturacion de

la teoria” (Carazo, 2011)

Técnicas y Métodos a Utilizar en la Investigacion

Dentro de las técnicas para obtener informacién tenemos:

Entrevistas a expertos funcionarios: Se ha realizado cuatros entrevistas
a expertos, cada una por cada entidad gubernamental dedicada a la mitigacién de
riesgos y recuperacion de la poblacion afectada. Se entrevistd el ingeniero
Gustavo Jarama encargado del desarrollo urbano y rural de la costa del MIDUVI,
el ingeniero Edmundo del area de investigacion y compras de la Secretaria
Nacional de Gestion de Riesgos, al ingeniero Juan Ramirez director del area de
Gestion de Riesgos del Gobierno Autébnomo Descentralizado del Guayas y al
funcionario Enrique Guerrero de la Prefectura del Guayas. De modo que a través
de una serie de preguntas y una conversacion abierta y objetiva se obtenga la
informacion que sirva como base para conocer la problematica del sector y
determinar como la propuesta del presente proyecto seria de gran utilidad al

momento de presentarse catastrofes naturales en nuestro pais.

Entrevistas a familias: Se realizd varias entrevistas a familias de
diferentes sectores de la ciudad para poner en practica el método de saturacion el
cual responde a las interrogantes de un problema en comidn mediante una
muestra no significativa, que sin embargo representa la opinion en especifico
acerca del producto para qué sirve y su funcion dentro de la cadena de

reconstruccion de la sociedad.

Observacion: Se observara cada detalle de la informacion obtenida y de la

situacion actual de los refugios y/o albergues, posterior a dicha observacion se
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presentara la solucion mas adecuada para compensar la falta de refugios en el
pais. El actual proyecto tiene claro que la adquisicién de activos de contingencia
para la poblacion ciudadana en general debe hacerse por medio del empresario
como productor y el ente gubernamental central o seccional como distribuidor, es
decir que el gobierno central esté equipado con el producto ofrecido y adquirido si
es el caso, para hacerlos llegar de forma relativa a la necesidad o demanda en

base a los sectores mas vulnerables.

CAPITULO Il

ANALISIS DE RESULTADOS

Analisis del entorno PEST

Previo a la implementacion del proyecto es necesario realizar un analisis
externo es decir del entorno general que rodea a la empresa, el cual permitira
conocer cuales son los factores que influyen de manera positiva 0 negativa en el
negocio o sector en el cual nos vamos a desenvolver como empresa. De este
modo se puede analizar el comportamiento del mercado, de nuestros
proveedores, materiales, costos, para llegar al producto final de los refugios con
un valor agregado dentro de los parametros de nuestra organizacién y que han
sido trazados para ser logrados. Se considera primordial realizar el analisis del
entorno externo del negocio. De esta manera se podra tomar medidas de control

preventivas en relacion al mercado.

El andlisis Pest es una herramienta importante de mediciébn para
comprender el crecimiento o decrecimiento de un mercado en especifico para
identificar la direccion que tiene o puede llevar un negocio. El PEST esta
compuesto por las iniciales de factores politicos, econémico, social y tecnoldgico,

utilizados para evaluar un mercado.

El PEST funciona como un marco para analizar una situacién, y como el

analisis FODA, es de utilidad para revisar la estrategia, posicion, direccion de la
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empresa, propuesta de marketing o idea. Completar un analisis PEST es sencillo,
y conveniente para la discusion en un taller, una reunion de tormenta de ideas e

incluso como ejercicio para juegos de construccion de equipos.

Los factores analizados en PEST son esencialmente externos, se
recomienda efectuar dicho analisis antes del analisis FODA, el cual esta basado
en factores internos como fortalezas y debilidades y externos oportunidades y
amenazas. Por lo tanto, el PEST mide el mercado mientras que el FODA la

unidad de negocio.

Este analisis permite estudiar cuatro perspectivas las cuales ayudan a una
mejor toma de decisiones técnicas en vez de instintivas. Se toma en cuenta

dichos factores para tener una accién proactiva y no reactiva.

A continuacion, se presenta los cuatro puntos a analizar:

Politico y Legal

Proyectos relacionados con la construccion de viviendas. Lo recomendado
es una adecuada asesoria profesional para el cumplimiento de las fases de
consultoria de plataforma gubernamental que por lo general son tres. Una primera
fase se basa en el concurso de nacional de ideas promovido por el MIDUVI
(Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda). Segunda fase es el proceso de
contratacion publica. El tercero incluyo el estudio pertinente, propuesta de
ubicacion, presentacion de planos y presupuesto.

Se incluye programas de viviendas y soluciones habitacionales alternativas.
Donde se debe incluir el informe técnico para la validacion de tipologias por parte
del ministerio en donde se han presentado con anterioridad los planos y
propuesta para la aprobacion. Documentacién y descripcién del proyecto, debe
incluirse planos arquitectonicos, planos de instalaciones, planos estructurales,

especificaciones técnicas, cronograma de obra, costos y presupuesto.

Gestion de habitat y espacio publico, asignacion de los terrenos para

ubicacion de los refugios.
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Econdmico e Industrial

Ciclo econdmico de nuestro mercado, vivienda y soluciones habitacionales.

Aumento o disminucion del PIB en el sector de la construccion, incidencia
de los materiales utilizados para dicho sector.

Inversion gubernamental, aprobacién de proyectos o emprendimientos.

Préstamos productivos a entidades financieras formales o informales.

Disponibilidad de los recursos y almacenamiento de materiales
prefabricados para la reconstruccion o ensamble de viviendas.

Seguridad ocupacional, garantizar las normas del buen trabajo para
obreros y profesionales.

Socio Cultural
Mejorar la calidad de vida de los damnificados, mediante la implementacion
de soluciones habitacionales que cumplan con pardmetros de vivienda o refugio

digno y funcional.

Generacion de proyectos de interés social, se debe integrar a las familias o
comunas directamente afectadas por falta de viviendas o refugios en zonas
vulnerables mediante el trabajo comunitario, brindando la capacidad de generar

ingresos para ellos mismo dentro de sus espacios o parroquias.

Alternativa de habitabilidad, en espacios propicios. Se debe de tal forma
entonces resolver problemas adn palpables como falta de educacion, salud,
alimentacion. Se recomienda guiar a nuestra poblacion a la idea y comprensién
de habitar en zonas de menor riesgo es decir menos vulnerables a nuestros

problemas geograficos y sismicos.

Tecnolbgicos

Implementacion de proyectos sostenibles, que sean amigables con el
medio ambiente, que utilicen los recursos necesarios y que puedan ser
reutilizados.

Presentacion de proyectos con innovacién, utilizar energias renovables y
limpias. La energia solar es una opcién que a largo plazo rinde frutos de acuerdo

al ahorro que se genera, una verdadera inversion a corto, mediano y largo plazo.

30



Se debe aprovechar las empresas que durante los afios han sabido invertir sus
recursos para ofrecer este tipo de productos con ideas nuevas que aportan no
solo a sostener un sistema energético mas limpio y de ahorro sino a su propia
gente que conforma la comunidad a sentirse bien usando recursos sin
desperdiciarlos como es la energia edlica o solar que son virtualmente

inagotables.

Anédlisis de la Matriz Foda

El FODA como siglas provienen de su acronimo en ingles SWOT
(strenghts, opportunities, weaknesses, threaths), en espafiol es fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas. Esta matriz fue creada para analizar
empresas laborales para su profesionalizacion en el ambito empresarial con
respecto al manejo interno de sus ventajas y a una mira cauta a sus desventajas
las cuales se pueden transformar en cosas positivas. De esta manera se puede
diagnosticar factores fuertes y débiles de una organizacion (factor interno), asi
como de una evaluacion externa es decir oportunidades y amenazas (factor
externo), donde la organizacion o empresa se ajusta al resultado de las

herramientas empresariales utilizadas.

Podemos identificar fortalezas como una funcidon que se esta realizando
bien dentro de la empresa en el caso de talento humano si hace referencia.
También se determina como fortaleza una caracteristica Unica y original que
proviene de la idea como negocio y a la cual se la puede referir como valor

agregado del producto o servicio que se ofrece.

Una debilidad de precisa mediante la identificacion de una caracteristica
deficiente o que no se hace como empresa, no se la desarrolla o simplemente no

se la hace mediante el proceso.
Las oportunidades representan aquellos aspectos de caracter externo que

de alguna y otra forma no tenemos control como empresa, que sin embargo

pueden derivar en crecimiento o potencial mejoria para la compafia. En cierto
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punto estas oportunidades sirven de partida para reinventar los procedimientos de

la empresa.

Las amenazas también son aspectos de caracter externo, pero con
repercusion negativa los cuales pueden convertirse en serios problemas. Sin
embargo, el adecuado manejo y rapida accion en la toma de decisiones para
opacar estos aspectos podrian mejorar el plan estratégico para contemplar y
evaluar nuevas estructuras organizacionales que ayuden a mejorar el

desenvolvimiento de la empresa.

A continuacion, se presenta a través de esta herramienta utilizada, los
elementos que como empresa podemos aportar para proyecto de factibilidad
econdémica para la construccion de casas bioclimaticas a partir de materiales
reciclables generando un impacto positivo dentro de la sociedad asi mismo sus
complicaciones como punto de vista empresarial y competitivo dentro del
mercado, teniendo una idea mas clara de la situacion actual de este tipo de

emprendimiento.

Fortalezas

e Disefio propio, ajustado a la modernidad, innovacion y funcionalidad
para su mejor uso.

e Producto Funcional, con caracteristicas practicas y un entorno
acogedor.

e Ensamble y desarme facil.

¢ Facil manejo de los materiales prefabricados para su transportacion.

e Producto nuevo dentro de nuestro mercado.

¢ Manual Patentado.

Oportunidades
¢ Producto que aporta de manera rapida en casos de emergencia y
gue sea necesario su uso.

¢ No hay competidores directos en el mercado.
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e La disponibilidad de espacios asignados por entidades publicas o
privadas para el asentamiento de dichos refugios.
Debilidades
e Falta de disponibilidad para almacenamiento de los refugios o sus
materiales prefabricados.
e Falta de estudios académicos sobre este sector o tipo de
emprendimiento.
¢ No se cuenta con todas las herramientas y maquinarias para fabricar
nuestros propios materiales utilizados dentro del proceso de
ensamble.
Amenazas
e Falta de soporte y apoyo técnico dentro de las leyes
gubernamentales que permitan ver de forma clara lo importante de
armar contingencia para desastres naturales.
¢ Diferentes tipos de refugios construidos por los propios damnificados

al momento de la intemperie.

Plan estratégico
Definir estrategias

Se han establecido fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas. De
la misma forma se ha determinado los aspectos que inciden para el negocio de
forma positiva y negativa. Se quiere encontrar con esta un punto de partida y uno
de llegada para establecer las estrategias necesarias para que el emprendimiento
tenga un impacto positivo como empresa y como proyecto dentro de la sociedad.

Estrategia - FO: Comunicado de las ventajas que ofrece el refugio como
un producto nuevo con innovacion respecto al uso de energias renovables como
son el uso de paneles solares en cada habitaculo para prevenir el uso de energia
mediante carga de una bateria conectada al panel solar y su péstumo uso durante
la noche para comunidades alejadas de servicios basicos como la electricidad.

Estrategia - FA: Se debe demostrar el funcionamiento del refugio durante el
ensamble y el puesto a prueba de los elementos que forman parte del mismo para
transmitir el uso adecuado de los recursos que ofrece el mismo, por ejemplo,

diferenciar las ventajas y desventajas de usar materiales prefabricados que
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brindan mayor confort y seguridad mediante la instalacion del refugio frente a
materiales plasticos o palos que sirvan de proteccibn momentanea poco
amigable.

Estrategia - DO: Se ha definido que como empresa que ofrece el servicio
de proveer refugios no se cuenta con predios especificamente de logistica para
ensamble y almacenamiento. Se debe anticipar la puesta en marcha de los
refugios por medio de espacios destinados a su ensamble y distribucion para los
sectores afectados en caso de catastrofes naturales.

Estrategia - DA: Se debe hacer un estudio técnico previo de la edificacion
del proyecto con detalle en donde se va a ubicar los refugios ya que no existe
informacion estadistica acerca de este tipo de emprendimiento, por esta razon es
sugerido contar con el apoyo de expertos del Ministerio de Inclusion Econémica y
Social, los cuales tienen el conocimiento de los terrenos propicios para
asentamientos poblacionales ya sean rural o urbano.

Andlisis de fuentes primarias

Evaluacion situacional luego del terremoto

Ante la Ocurrencia de un sismo de M 7.8 en el norte de Ecuador, como
resultado de un movimiento de capas tectonicas de tipo superficial en el borde de
la Placa de Nazca y la Placa del Pacifico.

En el epicentro la placa de Nazca se subduce en direccidon Este, debajo de
la Placa de Sudamérica a una velocidad de 61mm al afio. Por la presion existente
se liber6 presion de la placa primaria generandose una mega ruptura entre las
dos placas. Se ha declarado Estado de Excepcion Nacional para precautelar el
orden. Se han declarado 6 Provincias en Emergencia: Esmeraldas, Santo
Domingo, Manabi, Guayas, Los Rios y Santa Elena (INEC, 2017).

Tabla 1
Total de personas damnificadas

Cantidad Personas Personas Personas Personas  Personas KITS de
fallecidas desaparecidas heridasy  rescatadas albergadas alimentos

afectaciones  con vida entregados

Numero 663 9 6274 113 28775 737.787

Fuente: Recuperado de INEC, 2017
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Luego del desastre natural suscitado el Gobierno gestioné apoyo inmediato

se destind ayuda comunitaria el cual se detalla a continuacion:

Tabla 2
Consolidado de albergues y refugios

Suma de Familias Suma de Nimero de

Personas Albergues

Total General de 1.697 6.712 37
Albergues
Total General de 5.622 22.063 214
Refugios
TOTAL GENERAL 7.319 28.775 251

Fuente: Consolidado de albergues y refugios, INEC, 2017

En su momento, el Ministerio de Desarrollo Humano vy
Vivienda reportd que el terremoto afecté a 35.264 viviendas: el 53,8% estaba en
zonas urbanas. De ese porcentaje, apenas 4.960 de los hogares golpeados por el
sismo fueron considerados como seguros, pese a necesitar reparaciones. En
contraste, 13.962 viviendas fueron catalogadas como colapsadas o por demoler,

inseguras o de uso restringido.

Segun el Plan Reconstruyo Ecuador, para el 15 de marzo pasado
continuaban en funcionamiento 18 albergues, con 3.997 personas. Lo que
significa que desde la emergencia se han cerrado siete lugares de esta
naturaleza. El informe del Comité de Reconstruccion registré que en el primer
trimestre de seguimiento al terremoto, que empez6 en mayo de 2016, habia un
total de 25 albergues en las provincias de Esmeraldas y Manabi, con un total de
8.282 bajo su cuidado.

Para el comité “la disminucién paulatina de las familias albergadas" se
debe a la reparacion y construccion de viviendas que se ha ido adelantando para
los damnificados. Sin embargo, en algunas zonas afectadas por el terremoto, los
ciudadanos se han quejado por la demora en la construccion y entrega de las

casas, como lo reportaron algunos medios locales. Una situacion que se
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contrapone al plan de cierre que detall6 el comité: la fecha méxima para que estos
refugios dejen de funcionar esta prevista para la tercera semana de mayo de este
afio. No obstante,la ministra de Desarrolloindicaque el cierre de los
albergues depende avance de los programas de reasentamiento en las zonas
afectadas (CNN, 2017).

Analisis y resultados de las entrevistas a expertos

Se llego a conocer cuatro opiniones diferentes por cada uno de los
expertos entrevistados, como resultado, tres de las opiniones pertenecientes a la
accion ejecutoria de contingencia Gobierno Auténomo Descentralizado del
Guayas, Prefectura del Guayas, Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda
dijeron que el proyecto tiene buenas expectativas gracias al aporte que brindaria.
Por otra parte, el ente Gubernamental mas fuerte Secretaria Nacional de Gestion
de Riesgos, encargado maximo de gestionar y velar por la contingencia en caso
de desastres y catéastrofes, el cual rige el procedimiento de los gobiernos
descentralizados del area de gestion de riesgos a nivel nacional, dijo no tener un
presupuesto especifico asignado para dicho rubro, acotando que los refugios
serian de una gran ayuda en casos catastroficos, por ejemplo, los terremotos,

pero que no suceden siempre. (Véase Apéndice Q, R, S, T)

Analisis de resultados a las familias de los diferentes sectores de Guayaquil

Las familias entrevistadas fueron de los sectores norte, sur, este y oeste de
la ciudad, como por ejemplo Ceibos Norte, Guasmo sur, Suburbio Oeste, Balerio
Estacio y Centro. Saber la opinion ciudadana, forma parte importante en la toma
de decisiones en estudios de mercado realizados, este no es la excepcion. Como
resultado se pudo conocer que los ciudadanos aprueban una propuesta nueva
gue sirva de ayuda para la sociedad en general, pero que a pesar de la campafia
publicitaria y de capacitacion contra riesgos, no toda la ciudadania esta (Carazo,
2011) informada de los procedimientos. (Véase Apéndice).

Impacto Macroeconémico
Mas de la mitad de los recursos proviene de fondos propios del
Presupuesto General del Estado. ElI Gobierno construira 18 proyectos de

36



reasentamiento con mas de 7 mil viviendas. Tres meses después del terremoto de
7.8 grados que sacudié al Ecuador el pasado 16 de abril, el Gobierno Nacional
rindié cuentas de las acciones ejecutadas en las zonas afectadas, conforme lo
dispone la Ley Organica de Solidaridad, creada para atender la emergencia (El
Telégrafo, 2017).

Impacto Nacional
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Figura 1. Impacto Macroecondémico. Recuperado de El Telégrafo, 2017.

El informe trimestral fue presentado ayer, en el pleno de la Asamblea
Nacional, por Carlos Bernal, secretario Técnico del Comité para la Reconstruccion
y Reactivacion Productiva, junto a Fausto Herrera, ministro de Finanzas. Las
cifras econdmicas expuestas tienen corte al 15 de agosto. Hasta el momento se
han asignado $ 888,12 millones, de los cuales se ha devengado el 21% ($ 182

millones).

Un total de $ 324,92 millones provienen de la Ley Solidaria y $ 563,2
millones salieron del Presupuesto General del Estado (PGE). De ese monto, el
67% se destind a las tareas de reconstruccién, el 16% a atender la emergencia
inmediata, 14% a la reactivacion productiva y 3% a los gobiernos autonomos
descentralizados (SENPLADES, 2017)

Presupuesto asighado para alojamientos temporales
Los costos asociados a albergues representan el mayor rubro. En este
caso se tomd en cuenta el costo de operacion de los albergues. Este monto

asciende a 40 MM USD considerando que existian 6437 familias albergadas
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(aproximadamente 30 000 personas) y que el costo por persona por dia es de
cinco doélares. Se asumio que el periodo de permanencia de los albergues es de

nueve meses, periodo previsto por el gobierno para mantenerlos operativos.

El siguiente rubro en orden de importancia es el costo de la politica de
arriendo y acogida implementada por el gobierno. Como parte de esta politica, se
entrega un bono de 135 ddélares a quienes arrienden o acojan a familias
damnificadas; en caso de ser familias de acogida, se les extiende ademas un
bono de 15 dolares para el pago de servicios basicos. El Ministerio de Inclusion
Econdmica y Social (MIES) tiene previsto un gasto de 10,9 MM USD para esta
politica28. Finalmente, se estiman 4,8 MM USD para la demolicién y remocién de
escombros considerando un costo por metro cubico de 8 délares y una estimacion
de 600 mil m3 de escombros (SENPLADES, 2017).

Tabla 3
Componentes del presupuesto

Componente Respuesta Inmediata Porcentaje
Operacion de albergues 40,0 71,08
Bono de acogida y arriendo 10,9 19,6
Demolicion y remocion de 4,8 8.6
escombros

Total 55,7 100,00

Fuente: Componentes del presupuesto. SENPLADES, 2017.

Comportamiento del sector de la construccién en la actualidad

El Ecuador viene sintiendo una fuerte presion econémica desde hace casi
tres afios debido a la falta de liquidez y crecimiento econémico que se ha dado. El
escenario macroeconémico no es el mejor para el 2018 ni para los afios
posteriores, a menos que se tomen decisiones que recuperen la confianza del
sector empresarial y se mejore el nivel de inversion en la economia (Albuja,
2018).

La participacion del sector de la construccién hasta el segundo trimestre del

2017 fue del 8,2% en relacion a los demas sectores de produccion en el pais.
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Figura 2. Participacion del Sector de la Construccion. Recuperado del BCE, 2017

De acuerdo al Banco Central del Ecuador (BCE), en su informe de cuentas
nacionales — tercer trimestre de 2017, “la actividad de la Construccion registré un
decrecimiento de -2.2% en el tercer trimestre de 2017; y de -8.5% con respecto al
tercer trimestre de 2016”, en este analisis este sector se sitta como la industria
con mayor decrecimiento en cuanto a la variaciéon interanual del PIB. De hecho,
se evidencia un decrecimiento desde el segundo trimestre de 2015. Sin embargo,
la Ley de Plusvalia se aprob6 el 27 de diciembre de 2016 (Ecuador Chequea,
2018)
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Figura 3. Variacion de la actividad de la construccién, Recuperado BCE, 2017.

Ademaés, el BCE, en su Estudio Mensual de Opinion Empresarial —
noviembre 2017, determin6 una variacion negativa en varios aspectos del sector
de la construccién. Asi, la variacion mensual del personal ocupado en esta area
fue de -2% en noviembre; el volumen de construccién disminuyo en 0.4% entre
octubre y noviembre; los precios de los insumos aumentaron levemente en 0.1%;

y la situacion del negocio fue de -9%, “es decir, la cantidad de empresas que
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mencionaron estar peor, fue superior a la cantidad que mencion6 estar mejor”.
(BCE, 2017).

Sector Construccion - noviembre 2017
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Figura 4. Sector de la Construccion. Recuperado del BCE, 2017

indice de precios de materiales, equipos y maquinarias de construccion

El indice de Precios de la Construcciéon (IPCO), es un indicador que mide
mensualmente la evolucion de los precios, a nivel de productor y/o importador, de
los Materiales, Equipo y Maquinaria de la Construccion, para ser aplicados en las
férmulas polinbmicas de los reajustes de precios de los contratos de la Obra
Pulblica, de acuerdo a lo que dispone el Art. 83 de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica vigente a partir del 4 de agosto del 2008. (el
periodo base es abril 12/2000 = 100.00) (INEC, 2018).

Como se puede observar el indice Combustibles (precios internacionales)
(mezcla 5% G; 95% D) a nivel nacional registra la mayor variaciéon porcentual
positiva en el presente mes, siendo 8,34 %, debido al comportamiento de los
precios internacionales, mientras que Medidores y contadores de agua (I) a nivel
nacional registra una variacion de 1,25%; esto entre los 10 materiales que

variaron positivamente en el mes de julio de 2018 (Ecuador en Cifras, 2018).
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CAPITULO IV

Anélisis Entorno del

Mercado

Conformacién de la empresay propuesta monetaria

Propuesta

Por eso, el presente trabajo propone el estudio de factibilidad econémica
de proyecto de construccion de micro casas biocliméaticas a partir de materiales
reciclables en la ciudad de Guayaquil, a fin de establecer la imperiosa necesidad
de contar con refugios armables que brinden alojamiento seguro a los

damnificados por desastres naturales.

Se presentara la propuesta detallando las especificaciones técnicas de las
micro casas Yy los beneficios que representa invertir en este tipo de proyectos que
representa gran aporte social y comunitario. Dicha propuesta se presentara a
instituciones publicas como la Secretaria Nacional de Riesgos y Gobierno
Auténomo Descentralizado del Guayas y demas entes gubernamentales
competentes y los cuales estan dispuestas en adquirir el producto considerando
qgue el uso de materiales térmicos o bioclimaticos es una muy buena opcion
practica, rapida y funcional. (véase apéndice N, O, ficha técnica de los paneles de

techo, piso y paredes).

Se establecié un analisis de oferta y demanda el cual servira para conocer
como es el mercado en relacién a los refugios y/o alojamientos. Ademas, se
presentara una evaluacion financiera donde con datos reales se demostrara la

viabilidad del proyecto.

Justificacion de la propuesta

El proyecto se justifica vista la necesidad que mantienen los damnificados
por el terremoto que adn viven en refugios informales en Manabi, Esmeraldas; y

que, por las condiciones climaticas, falta de servicios basicos y poca privacidad en
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su entorno los refugios no representan un alojamiento temporal digno para las

familias que no tienen sus casas construidas.

Aspectos generales

e Poblacion damnificada del sector y caracteristicas de los terrenos
disponibles y su entorno.

e Condiciones de iluminacién natural

¢ Disponibilidad de recursos (energia)

¢ Medios de acceso y apoyo logistico

e Seguridad civil

La implementacion de refugios multiples y viviendas bioclimaticas permitira
aprovechar oportunidades de mejora en los siguientes campos:
e Economia de la inversion
¢ Facilidad de transporte y manipulacién
e Sostenibilidad ambiental
e Seguridad en la obra
e Confortabilidad y bienestar social con incremento de la calidad de vida de

las familias o usuarios.

Marco Juridico

De acuerdo a la LEY DE COMPANIAS — Registro Oficial 312 de 05-nov-
1999 — Ultima modificacion: 20-may-2014.

La compariia andnima es una sociedad cuyo capital, dividido en acciones
negociables, esta formado por la aportacion de los accionistas que responden
Gnicamente por el monto de sus acciones. Las sociedades o compafias civiles
anonimas estadn sujetas a todas las reglas de las sociedades o compafias

mercantiles anénimas.
La compairiia podra establecerse con el capital autorizado que determine la

escritura de constitucion. La compafia podra aceptar suscripciones y emitir

acciones hasta el monto de ese capital. Al momento de constituirse la compaiiia,
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el capital suscrito y pagado minimos seran los establecidos por la resolucion de
caracter general que expida la Superintendencia de Companias.

Para la constitucién del capital suscrito las aportaciones pueden ser en
dinero 0 no, y en este Ultimo caso, consistir en bienes muebles o inmuebles. No
se puede aportar cosa mueble o inmueble que no corresponda al género de

comercio de la compafia.

La empresa
Mision
Organizacion orientada al servicio comunitario donde promueve la creacion

de refugios que permitan la convivencia digna, armonica de las personas

damnificadas por desastres naturales.

Visién

Ser un referente en el Ecuador por promover el bienestar de las personas
gue mas lo necesitan. Ademas de Llegar a diversificar este emprendimiento para
que el alcance de su aplicacién incluya soluciones habitacionales, no solo para

nuestro pais, sino para paises hermanos o de la region.

Andlisis del entorno en general
Previo a la implementacion del proyecto es necesario realizar un analisis
externo, el cual permitird conocer cuales son los factores que influyen de manera
positiva y negativa en el negocio de tal forma que se puedan tomar Se considera
primordial realizar el analisis del entorno externo del negocio. De esta manera se
podra tomar medidas de control preventivas en relacion al mercado.
A continuacion, se presenta a través de esta herramienta utilizada la cual

permite conocer la situacion actual del negocio.

Oferta
Caracteristicas del refugio
Los materiales o materias primas son aquellos componentes de

origen natural o fabricados por la mano del hombre. Dentro de este contexto
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existen recursos renovables y no renovables, asi como fuentes de energia

virtualmente inagotables.

Los materiales usados en este refugio son reciclables, han tenido un
proceso enmarcado en normas internacionales lo que permite tranquilidad al
momento de su uso. Consecuentemente estos materiales son aleaciones,
mezclas y composiciones de diferente tipo, polimeros, metales, quimicos los

cuales conforman cada una de las piezas.

Su estructura principal lo conforman dos materiales prefabricados, una
estructura metélica de acero negro y paneles correctamente ensamblados de

poliuretano.

La estructura metalica se compone de acero negro una composicién de
hierro con carbono, comunmente usado en el sector de la construccion para
casas, edificios, obras, puentes. En adicién a esto y no menos importante es el
uso de la técnica que dependiendo del grosor y especificaciones técnicas de cada
material significara la resistencia para el apoyo del peso sobre la estructura

compuesta a su vez de tubos, placas, pernos y angulos de acero.

Se ha pensado en el uso de un panel solar para cada habitaculo, se quiere
contribuir a que este producto sea amigable con el medio ambiente, y a su vez
mitigue la necesidad inminente de energia o luz dentro del refugio, de una manera
moderna, utilizando la energia fotovoltaica que consiste en transformar luz solar
por medio de paneles y almacenarla en baterias de plomo para producir la

electricidad.

Se ha utilizado una puerta del mismo material de los paneles de 0.8 m de
ancho y 2 m de alto con su respectiva chapa metalica y su llave.

Bafio de porcelana o un eco bafio de plastico y lava manos instalados
dependiendo del caso es decir por si se puede conectar a una red de distribucion

publica de servicios basicos o no.
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Perfileria adecuada para el tipo de material a utilizarse, los cuales cumplen
con la funcién especifica de hermeticidad de los puntos de unién entre cada panel
y refugio, por lo tanto, se debe seguir las instrucciones del manual en el proceso
de ensamble que permita cumplir la funcion del disefio del refugio. Asi mismo
tengo un aspecto prolijo que de una bonita imagen al consumidor final para dar

una buena impresion y percepcién de su uso.

El piso flotante de 20 m? colocado encima de los paneles como manta
protectora es fundamental para la proteccion de estos materiales y su
conservacion y durabilidad durante el tiempo de vida util. (véase en Apéndice )

Como resultado el proceso de ensamblado tiene que ser practico y usando
la técnica que se requiere en el manejo de estos paneles. Entonces se ha
disefiado un manual con la idea de patentarlo por la caracteristica de las piezas
que se ha utilizado. Los materiales y componentes son estructura metalica
compuesta por acero negro, paneles de PUR (espuma de poliuretano) con placas
de acero galvanizado, pernos, tuercas, tornillos, perfileria interna, perfileria
externa, perfileria y &ngulos especiales componentes internos bafio de
porcelanato o de plastico, lavamanos, ventanas y su respectiva perfileria de

aluminio, panel solar pequefio y su bateria.

El refugio fue producido y ensamblado en base a la idea y disefio del
creador o emprendedor, con caracteristicas propias e innovadoras, inspiradas en
las practicas modernas para crear un producto funcional que se ajuste a nuestra

realidad.

Por tanto, las dimensiones y caracteristicas del mismo son 5 m de fachada
frontal o ancho, 4 m de fachada lateral o profundidad, 2.4 o 2.5 m de alto, como
resultado veinte metros cuadrados del area, paredes, piso y techo de paneles de
poliuretano ademas de sus caracteristicas principales de aislante térmico y
acustico, que proporciona un ambiente mas fresco y privado, dos ventanas
grandes ubicadas en las partes laterales o lateral y trasera del habitaculo. Caida o

inclinacién del techo entre 7% y 10% segun la norma del fabricante de los
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paneles, 30 centimetros de distancia del terreno al piso del refugio para evitar la

entrada del agua en invierno.

Paneles de paredes de 1.16 m de ancho y 2.4 m de alto con espesor de 30
40 mm, paneles de techo de 1 m de ancho y 5 m de largo con un espesor de 30
mm han dado la forma al cubiculo. (Véase en Apéndice O, P).

Capacidad de oferta primer afio

Conformado la empresa con el capital de trabajo necesario, para el
almacenamiento de los materiales prefabricados, se ha establecido Ia
conformacién de kits, debidamente embalados en cajas de cartén, cubiertos por
dentro con material esponjoso para cuidar de dafios y abolladuras, asegurados
con cinturones plasticos, donde se encuentran todas las piezas, materiales y
manual para su debido ensamble en las zonas asignadas o cuando el caso lo
amerite. Se estima que por medio de la obtencidn de un galpén de tipo
warehousing que sirva de centro de acopio, almacenamiento y entrega o0
distribucion del producto o refugio, se han estimado con precision los costos de
fabricacion, precios de los materiales, mano de obra directa e indirecta por tanto
se lleg6 al valor de $ 5.401,70 dolares americanos por refugio. A pesar de que la
demanda es mayor se ha estipulado la creacién de 1000 refugios en el primer afio
para crear recrear un escenario econémico y financiero lo mas real posible dentro
de un periodo contable y consecuentemente ver lo que podria pasar a futuro

durante un periodo de 5 afios.

Proveedores

Estas empresas ecuatorianas establecidas en diferentes partes del pais
como los son Mafrico S.A. y Kubiec S.A. serian nuestros proveedores. Gracias a
su ubicacion estratégica dentro de la ciudad de la ciudad de Guayaquil, lo cual
facilitaria el proceso de adquisicibn y abastecimiento de nuestros materiales,
paneles de poliuretano. Por otro lado, nuestro proveedor de las estructuras
metalicas seria Cimetcorp S.A. que se encuentra ubicado estratégicamente al
norte de la ciudad. Como resultado de una logistica de transportacidon mas
eficiente a causa de la utilizacién correcta e idonea de las principales vias de

movilizacion como son la Av. Juan Tanca Marengo, La Via Daule, Av. Francisco
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de Orellana, La Via Perimetral, Av. 25 de Julio y algunas otras arterias de la
ciudad, esto ayudaria representativamente a cuidar el tiempo de recibido de los
proveedores y en un futuro inmediato la entrega y distribucion desde nuestras
instalaciones hacia el mercado meta. Estas compafias son ecuatorianas lo que
contribuye a la industria local, estarian dispuestas a satisfacer nuestras
necesidades de compra para este proyecto.

También es importante mencionar que se ha tomado el listado de precios y
cotizacion de la empresa Mafrico S.A. por el lazo profesional que existe entre el
emprendedor o tesista y el duefio de la empresa, por consecuente esta empresa
cumpliria con la demanda que necesitemos para un nimero determinado o mayor

de nuestros materiales, para su produccion o ensamble de nuestros refugios.

Demanda del mercado

Identificacion de las variables para definir de la demanda

La demanda del mercado es el resultado de cuantificar de algiin modo, de
manera que éste sea lo mas preciso posible, el potencial nimero de clientes
insatisfechos dentro del mercado, sera por lo tanto ese nimero de personas
quienes tengan una necesidad, esto se traduce en consumidores de nuestro
producto. De acuerdo a la naturaleza de la propuesta los consumidores son los
ciudadanos, pero nuestro mercado meta son las entidades publicas del gobierno
de turno y seccionales quienes tienen la responsabilidad de hacer cumplir la ley y
la Constitucion de la Republica del Ecuador garantizando el derecho a un hébitat
propicio para el desarrollo humano en cualesquiera que sean las circunstancias y

cual sea que fuese el estrato de la poblacion.

En base al porcentaje de dafio en cada edificacién y la distribucion de la
poblacion en el territorio, 22.461 personas moririan y 90.114 resultarian heridas.
Alrededor de 100.000 personas quedarian sin hogar. Un mes después del
terremoto, se calcula que 10.000 aun estarian viviendo en albergues. Las
pérdidas econdmicas ascenderian a 1.000 millones de ddélares. Muchos
comercios quedarian al borde de la quiebra y tendrian dificultades para
recuperarse. Las compafias de seguros no tendrian liquidez para pagar las

indemnizaciones y ofrecerian anticipos mientras evallan los dafios. Habria
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escasez de gasolina, porque se veria afectado el poliducto que abastece la
terminal de combustibles. Los primeros dos o tres dias, el desabastecimiento de
agua seria total, debido a que varios acueductos y tuberias matrices resultarian
con dafos Seria necesario distribuir agua por medio de tanqueros. El suministro
se iria normalizando, pero de poco a poco. Pasarian dos meses hasta poder
restablecer la normalidad del servicio. Durante las primeras seis horas, la ciudad
sufriria un apagoén eléctrico, ya que se dafarian algunas subestaciones, plantas
generadores y transformadores. Los primeros dias se generaria solo un 30% del
total de energia, que estaria destinada a los sectores donde se encuentran los
hospitales y clinicas. El servicio se empezaria a normalizar una semana después
del terremoto. Alrededor de 50 edificios de hormigén presentarian dafios
estructurales, sobre todo esquineros, de entre tres y ocho pisos, con cimentacion
poco profunda, debilidad de su planta baja y grandes volados que no se
resentirian al movimiento sismico. Muchos de estos edificios tienen el
antecedente de haber sufrido dafios en los terremotos de 1942 y 1980. Son
edificaciones que fueron levantadas entre 1930 y 1970, cuando las
construcciones en hormigéon armado no eran sismorresistentes. Los mayores
dafios se producirian en la zona céntrica, los edificios de mayor antigiedad
colapsarian, como las construcciones mixtas en muy mal estado. La pista de
aterrizaje del aeropuerto José Joaquin de OIlmedo quedaria ligeramente
cuarteada, por lo que estaria inoperativa durante 72 horas. (Resumen Ejecutivo
del Proyecto Radius, 1999)

Competencia

Entre los de competencia indirecta se encuentran en el mercado local los
siguientes articulos: Aki Carpas Ecuador, Ecuacarpas, empresas las cuales se
dedican a la fabricacion de carpas y cobertizos de plastico y lona, Usadas para

eventos, campamentos, publicidad, carros.
Son productos rapidos de instalar al aire libre y en su mayoria en cualquier

terreno, los utilizan incluso para campamentos de trabajo o atencion comunitaria,

con precios entre los $ 900,00 y $1000,00 dblares americanos, sin embargo, no
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tienen un resguardo completamente seguro contra mosquitos, insectos,

temperatura ambiental alta o baja.

En la accion de ayuda se instalaron carpas de cualquier material apaleadas

por los mismo damnificados y socorristas.

Entidades seccionales como el GAD de Guayaquil brindo ayuda con carpas
plasticas, hubo actores locales e internacionales que también donaron

contenedores para improvisar refugios comunitarios.

Por otra parte, las Organizaciones No Gubernamentales conocidas como
ONGs también brindaron su ayuda, UNICEF (Fondo Internacional de Emergencia
de las Naciones Unidas para la Infancia), ACNUR (La Agencia de la Onu para los
Refugiados). Esta ultima tiene mayor accion y plan ejecutorio con respecto a la
construccion de refugios y albergues disefiados para personas en situaciones
graves donde se encuentren en peligro o riesgo y no tengan donde vivir
temporalmente. Entonces se puede decir que ACNUR es un competidor directo
para nuestro negocio sin embargo la naturaleza del negocio es distinta para esta

ONG ya que es sin fines de lucro.

Precio

Cada habitaculo o refugio utiliza materiales prefabricados por tanto dentro
de la cadena de produccion debemos identificar los costos de materiales y costos
directos e indirectos de fabricacion para establecer con mayor precision cuales
son los gastos que incurren dentro del proceso. Dentro de este proceso de
financiamiento también existen variables importantes, como son el riesgo asumido
por el empresario en la conformacion del capital de trabajo por aportacion propia,
el escenario pesimista que trata sobre la reduccién de inversion y su reduccion a
su vez de costos, por lo tanto se ha determinado un valor de venta sobre el precio
de produccion de cada a habitaculo mas el 20% de redito o ganancia, porcentaje
el cual cubre el riesgo asumido por aportacion del capital propio y el pago de la

tasa de interés anual que cobra la entidad financiera, consecuentemente se debe
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tener precision en la utilizacion de los recursos o materiales para evitar el

despilfarro, factor el cual ha sido tomado en cuenta en el actual proyecto.

Distribucion y logistica

De acuerdo a lo previsto, planeado y conversado con el proveedor, se
requiere manejar el tema de entrega del producto con coordinacién de tiempo lo
mas exacta posible para evitar demoras y contratiempos en la entrega del
producto a nuestro galpén o bodega. Es decir, una vez los materiales negociados
y con anticipacion mandados a pedir, se transporten de la fabrica MAFRICO S.A.

al almacén de la empresa.

PROCESO FISICO

LOGISTICO DE LOS
Operacliones Logisticas
REFUGIOS
logiisticas estratégicas

Transportacion - Calidad

Invantario - Damanda

Almacanamiento - Nuavas estrateaias

L L)

MAFRCOC—>

Proveedoros

Almacanamiento, \ Gobierno Estatal,

[ Toy, A
"‘I.""-r 4 Vo
“ey ensamble A Secclonal

2 y (Heanepe \

b dintribucién ‘
\_\.e—troa lime ntailgn,,/

Figura 5. Logistica Operacional de la empresa

Se ha determinado las empresas locales de transportacion las cuales
estarian dispuestos a ofrecernos sus servicios gracias a los lazos profesionales
gue existen entre las dos partes del emprendimiento. CARGA FENIX S.A. y AMS
del Ecuador S.A. los cuales también se encuentran dentro de la ciudad como
domicilio de cada empresa en cuestion, lo que ayudaria de gran forma la
comunicacién y gestion del transporte a nivel de nuestra ciudad. Hemos
demandado de cabezales para carga pesada con capacidad de 25 tn por cada
viaje, en donde se transportarian 1500 tn de materiales repartidos en 60 viajes
cada uno con capacidad para transportar 25 tn de la fabrica del proveedor a la
fabrica de almacenamiento y ensamble del emprendedor. Por consecuente se

transportaria material para la produccién trimestral de alrededor de 250 refugios.
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Esta transportacion se realizaria de la siguiente manera, trimestralmente se
recibirian 375 toneladas de material, lo que significa 15 cargas de viaje y su
transportacion de 25 tn cada uno, dentro de la ciudad, en los primeros 3 meses.
Los costos de transportacion para la empresa estan cotizados entre 300 y 350

dblares americanos por cada viaje.

Logo:

Figura 6. Logo del refugio

Haciendo referencia a la palabra refugio se ha disefiado un logotipo con un
escudo invertido, dentro del mismo se encuentra una casa pequefia que
representa el refugio, se ha agregado puntos de color celeste dentro del contorno
y perimetro del escudo invertido para representar lo fresco y habitable que es
dicho refugio.

El refugio gracias a sus materiales utilizados es de bajo riesgo que suceda
un incendio dentro del mismo, es poco inflamable, sin embargo, se recomienda

tomar las precauciones necesarias para evitar cualquier indicio de siniestro.

Promocion

Se mantendra la difusién de informacion mediante redes sociales acerca de
lo que la empresa ofrece, desde eso se recomienda manejar contacto directo con

las empresas publicas, privadas y/o instituciones educativas.
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Establecido un contacto mas cercano con entidades gubernamentales y
seccionales se podrd no solamente demostrar a las mismas entidades
inversionistas si este fuera el caso sino también a las mismas autoridades
gubernamentales que brindaron y autorizaron el apoyo presupuestario para
demostrarlo mediante hechos a la comunidad y hacerlo de conocimiento publico
que se esté realizando la gestion de un contingente frente a los apuros que nos
enfrenta a la madre naturaleza. De esta manera se da fe de la gestion realizada y
gue mejor promocion de las obras o refugios palpables que estan a la vista de la

sociedad.

Dicha informacion tiene que ser divulgada y promovida por los medios de
comunicacién como acciones que reforman los planes de contingencia dentro de
nuestro territorio. Y asi establecer un punto de partida como precedente para la

restructuracion civil y arquitectdnica para nuestras casas y edificaciones.

Tabla 4
Cronograma de difusién

PLAN ESTRATEGICO - Implantacion

12 Fase: Divulgacion y

formacién 918 21218
Difusion Internet (redes

.1 sociales) 918 21218
Material Impreso

2 918 21218

Nota: plan de estrategia de difusion

Mercado

Para determinar el mercado al cual va a ser dirigido el proyecto se

contemplaron los siguientes criterios:

e Necesidades del cliente: Albergues o refugio de facil construccion que
brinden privacidad, seguridad y comodidad a los damnificados.
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Tipo de consumidor: La principal caracteristica es que las empresas
gue soliciten el producto aporten en el ambito social a la ciudadania en
general.

Motivacion de adquisiciobn del producto: La innovacion vy
caracteristicas del producto

Comportamiento del cliente ante el servicio: Aprobacion del producto

una vez entregadas y armadas las micro casas.

Mercado Meta

Una vez establecido los parametros de segmentacion se establecié que el

mercado meta seran las empresas ya sea publicas o privadas que contribuyan en

beneficio de los ciudadanos damnificados por los diferentes desastres naturales

gue afecten nuestro pais.

Requisitos contratacién publica estatal:

Especificaciones del proveedor, persona natural o juridica
Concurso de méritos y oposicion

Contratacion y procedimiento de licitacion

Propuesta del proyecto

Aprobacién del proyecto
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CAPITULO V

PROPUESTA FINANCIERA

En este capitulo se detalla con precision, la cantidad de dinero que se
requiere, para invertir y poner en marcha la empresa de acuerdo a los costos que
incurren la fabricacion, embalaje y entrega del producto hacia los entes rectores
de control de riesgos, desde la recepcion del material hasta su salida de la
bodega como producto final. Se construyé un escenario donde se presentan los
activos de la empresa y el capital de trabajo a utilizarse en el inicio, se decidié
elaborar el financiamiento con la Corporacion Nacional Financiera, donde el 10%
es de capital u aportacién propia y el 90% se financia por medio de esta
institucion financiera. En el primer afio de operaciones se busca vender 1000
refugios. Se ha proyectado el flujo de caja a 5 afios para poder hacer calculos
financieros, como son el VAN que mide la riqgueza de la empresa, y el TIR que
proporciona informacion importante para conocer cuél es el porcentaje de
crecimiento del dinero del emprendedor con respecto a la inversion inicial propia.
Se calcul6 una necesidad de efectivo trimestral, de acuerdo al requerimiento para
la produccién de los refugios, y a su vez se ajusta a los periodos de pago

comunes dentro del sector publico.

Inversién Inicial

De acuerdo con los datos de la inversion inicial y capital de trabajo, esta
empresa necesita el primer trimestre del primer afio, un financiamiento total de $

1.420.145,50 para empezar su trabajo.
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Tabla 5
Inversion Inicial y Financiamiento

INVERSION INICIAL Y FINANCIAMIENTO

Activo fijo
Tangible

Equipo de oficina
Muebles de Oficina
Terreno
Montacargas
Edificacién

Equipo de Cémputo
Herramientas
Vehiculo

Total tangibles
Gastos de Constitucion
Permisos y Patentes

Total Constitucién y Permisos
Total de Activos Fijos
Capital de trabajo inicial

Efectivo inicial de efectivo
Costos de Manufactura
Gastos Operacionales
Ventas

Costos de Manufactura (inventario
final
Necesidad de efectivo anual

Necesidad de efectivo trimestral
Inversion inicial

Activos

Capital de trabajo
Financiamiento inversion inicial
Capital propio 10%

Prestamos CFN 90%

Total

Total

$4.200,00
$2.330,00
$100.000,00
$180.000,00
$200.000,00
$4.100,00
$24.280,00
$115.000,00
$629.910,00
$800,00
$500,00

$1.300,00
$631.210,00

$5.514.502,00
42.000,00
0,00

0,00

$5.556.502,00
$1.389.125,50

$631.210,00
$1.389.125,50
$2.020.335,50
$202.033,55
$1.818.301,95
$2.020.335,50

Es importante llegar a un acuerdo con el proveedor de nuestra materia
prima, conversamos con el Ing. Luis Moyano duefio de MAFRICO S.A., e hicimos
posible que en la negociacién los costos de materiales, sean fijos durante los 5

afos del proyecto. Es decir, no variarian y se estipularia un contrato por 5 afios a

precios fijos de 2019 sin cambios hasta el 2023.
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A continuacion, se detalla las tablas de los activos.
Tabla 6
Muebles de Oficina

MUEBLES DE OFICINA

Descripcion Cantidad Precio Total
Unitario
Escritorio 3 $180,00 $540,00
Sillas de Oficina 5 $60,00 $300,00
Mesa para planos 1 $250,00 $250,00
Archivadores 2 $120,00 $240,00
Sofa para Oficina 2 $500,00  $1000,00
Total Muebles de $2330,00
Oficina
Tabla 7. Equipos de computo
EQUIPOS DE COMPUTO
Descripcion Cantidad Precio Total
Unitario
Computadora 3 $1200 $3600
Impresora multiuso 1 $500 $500
Total equipos de computo $4100
Tabla 8. Equipos de Oficina
EQUIPOS DE OFICINA
Descripcién Cantidad Precio Total
Unitario
Fax 2 $500 $1000
Copiadora multiuso 2 $1000 $2000
Teléfono celular 3 $400 $1200
Total equipos de oficina $4200

Los suministros de oficina se los comprara mensual.
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Tabla 9
Suministros de Oficina

SUMINISTROS DE OFICINA

Descripcion Cantidad Precio Total
Unitario

Esferos 24 unidades 1 $6,00 $6,00
Lapices 24 unidades 1 $5,00 $5,00
Borradores 24 unidades 1 $4,00 $4,00
Grapadoras 1 $3,00 $3,00
Grapas 1 $3,00 $3,00
Perforadoras 1 $4,00 $4,00
Carpetas 10 $7,00 $70,00
Cuadernos 2 $2,00 $4,00
Agendas 2 $2,50 $5,00
Revista NEC 1 $6,00 $6,00
Total Suministros de Oficina 1320,00

Depreciacion de los activos

Segun el reglamento de la Ley de Régimen Tributario Interno la
depreciacion de los activos fijos se realizard de acuerdo a la naturaleza de los
bienes, a la duracion de su vida util y la técnica contable. Para que este gasto sea
deducible, 5% anual. Instalaciones, maquinarias, equipos y muebles 10% anual.
Vehiculos, equipos de transporte y equipo caminero movil 20% anual. Equipos de
coOmputo y software 33% anual. En base a las Normas Internacionales de
Informacién Financiera, la vida util de un activo se determina en base al criterio y

la experiencia de la entidad.
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Tabla 10

Cuadro de Depreciacion

CUADRO DE DEPRECIACION

Equipo de
oficina
Muebles de
Oficina
Herramientas
Equipo de
Computo
Vehiculo
Edificacion
Total
depreciacion
Equipo
(reposicion)
Terrenos
Total valor en
libros

VALOR

INICIAL
$4.200,00
$2.330,00

$24.280,00
$1.440,00

$115.000,00
$200.000,00

100.000,00

Afo 1
$420,00
$233,00

$2.428,00
$475,20

23.000,00
$10.000,00
$36.556,20

0,00

Afo 2 Afo 3 Afo 4

$420,00 $$420,00 $420,00

$233,00 $233,00 $233,00
$2.428,00 $2.428,00 $2.428,00

$475,20 $475,20 $475,20
$23.000,00 $23.000,00 $23.000,00
$10.000,00 $10.000,00 $10.000,00
$36.556,20 $36.556,20 $36.556,20

$1.440,00
0,00 0,00 0,00

Afo 5
$420,00
$233,00

$2.428,00
$475,20

$23.000,00
$10.000,00
$36.556,20

0,00

Total
depreciacion
$2.100,00

$1.165,00

$12.140,00
$1.425,60

$115.000,00
$50.000,00
$182.781,00

0,00

SALDO EN
LIBROS
$2.100,00

$1.165,00

$12.140,00
$14,40

$115.000,00
$22.500,00
$152.919,40

$1.440,00

$100.000,00
254.359,40
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Tabla 11
Amortizaciéon de la deuda anual

Periodo Pago Interés Amortizacion Saldo

0 $5.680.582,00
1 $1.704.174,60 $568.058,20 $1.136.116,40 $4.544.465,60
2 $1.590.562,96 $454.446,56 $1.136.116,40 $3.408.349,20
3 $1.476.951,32 $340.834,92 $1.136.116,40 $2.272.232,80
4 $1.363.339,68 $227.223,28 $1.136.116,40 $1.136.116,40
5 $1.249.728,04 $113.611,64 $1.136.116,40 $0,00

A continuacion, se detalla los gastos de salarios para el personal
administrativo y de planta.
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Tabla 12

Rol de Pagos personal administrativo y de planta

Cargo Cantidad Sueldo  Aporte Décimo Décimo Vacaciones Aporte Fondo de Sueldo Sueldo
base al IESS tercero cuarto patronal reserva mensual anual
mensual  9,35% 11,15% 8,33%
Director 1 $5.000,00 $467,50 $416,67 $33,00 $208,33 $557,50 $417,50 $6.125,50 $73.506,00
Ing. Industrial 1 $3.000,00 $280,50 $250,00 $33,00 $125,00 $334,50 $250,50 $3.688,50 $44.262,00
Armador 2 $1.200,00 $112,20 $100,00 $33,00 $50,00 $133,80 $100,20 $1.495,20 $17.942,40
Ayudante de 10 $800,00 $74,80 $66,67 $33,00 $33,33 $89,20 $66,80 $1.007,80 $12.093,60
planta
bodegueros 2 $800,00 $74,80 $66,67 $33,00 $33,33 $89,20 $66,80 $1.007,80 $12.093,60
operadores 2 $900,00 $84,15 $75,00 $33,00 $37,50 $100,35 $75,15 $1.129,65 $13.555,80
guardias 2 $500,00 $46,75 $41,67 $33,00 $20,83 $55,75 $41,75 $642,25  $7.707,00
secretaria 1 $900,00 $84,15 $75,00 $33,00 $37,50 $100,35 $75,15 $1.129,65 $13.555,80
Total $94.768,80
Administrativos
Total Planta $99.947,40
TOTAL $194.716,20
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Tabla 13
Servicios generales administrativos y planta

SERVICIOS GENERALES

Rubro Costo Mensual Costo Anual
Servicios Contables $400,00 $4800,00
Suministro Luz $240,00 $2880,00
Proveedor telefonia $60,00 $720,00
movil
Suministro Agua $40,00 $480,00
Suministro de Internet $60,00 $720,00
Luz de planta $400,00 $4800,00
Agua planta $50,00 $600,00
Total planta $5400,00
Total General $1250,00 $15000,00
Tabla 14

Gastos de publicidad

GASTOS DE PUBLICIDAD

Detalle Cantidad Costo Costo Costo
Mensual Anual

Campana 1 $10000 $10000

publicitaria

Folleteria 1000 $0,35 $350

Total Gastos de $10350

Publicidad

60



Tabla 15
Estado de situacion inicial

Estado de Situacioén Inicial

Activos
Activo corriente

Cajas-Banco

Activo no corriente
Propiedad planta y equipo

Muebles de Oficina
Equipos de Oficina

Total Activo

$5.680.582,00

$532.260,00

$6.212.842,00

6.212.842,00

Pasivos

Pasivos
corrientes
Deuda
Bancaria
Patrimonio
Capital
Social

Total
Patrimonio
+ Pasivo

$5.644.783,80

$568.058,20
$568.058,20

$6.212.842,00
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Tabla 16
Flujo de caja anual proyectado a cinco afios

CUADRO DEL FLUJO NETO DE CAJA

ANO 0
Ventas
Costos variables
Costos fijos
UTILIDAD BRUTA EN VENTAS
Gastos de Administracion
Suministros de Oficina
Pallets
Sueldos Administrativos
Total Gastos de Administracion
Gasto de publicidad
Total gastos de marketing
Otros gastos operacionales
sueldo de planta
Gastos de combustible
Transporte externo
Depreciaciones
Amortizaciones
Total otros Gastos operacionales

ANO 1
$7.022.212,60
$5.467.302,00

$112.800,00
$1.442.110,60

$1.320,00
$1.500,00
$94.768,80
$97.588,80
$10.350,00
$10.350,00

$99.947,40
$21.000,00
$21.000,00
$178.306,00
$260,00
$320.513,40

ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
$7.022.212,60 $7.022.212,60 $7.022.212,60 $7.022.212,60
$5.467.302,00 $5.467.302,00 $5.467.302,00 $5.467.302,00
$112.800,00 $112.800,00 $112.800,00 $112.800,00
$1.442.110,60 $1.442.110,60 1.442.110,60 $1.442.110,60

$1.320,00 $1.320,00 $1.320,00 $1.320,00
$1.500,00 $1.500,00 $1.500,00 $1.500,00
$94.768,80 $94.768,80 $94.768,80 $94.768,80
$97.588,80 $97.588,80 $97.588,80 $97.588,80
$1.000,00 $1.000,00 $1.000,00 $1.000,00
1.000,00 $1.000,00 $1.000,00 $1.000,00
$99.947,40 $99.947,40 $99.947,40 $99.947,40
$21.000,00 $21.000,00 $21.000,00 $21.000,00
$21.000,00 $21.000,00 $21.000,00 $21.000,00
$178.306,00 $178.306,00 $178.306,00  $178.306,00
$260,00 $260,00 $260,00 $260,00
$320.513,40 $320.513,40 $320.513,40 $320.513,40
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Tabla 17
Continuacién del flujo de caja anual

TOTAL GASTOS 428.452,20 419.102,20 419.102,20  419.102,20 419.102,20
OPERACIONALES
UTILIDAD OPERACIONAL 1.013.658,40 1.023.008,40 1.023.008,40 1.023.008,40 1.023.008,40
Gastos Financieros 568.058,20 454.446,56  340.834,92 227.223,28 113.611,64
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO 445.600,20 1.148.604,05 1.175.603,90 1.202.604,05 1.229.604,05
Pago Part. Trabajadores 15% 66.840,03 172.290,61 176.340,59 180.390,61 184.440,61
UTILIDAD NETA ANTES DE 378.760,17 976.313,44 999.263,32 1.022.213,44 1.045.163,44
IMPUESTOS
22% DE IMPUESTOS 83.327,24 214.788,96 219.837,93 224.886,96 229.935,96
UTILIDAD NETA 295.432,93 761.524,49 779.425,39 797.326,49 815.227,49
Depreciacion 178.306,00 178.306,00 178.306,00 178.306,00 178.306,00
Amortizaciéon 260,00 260,00 260,00 260,00 260,00
Valor en libros de activos
Inversion inicial activos -532.260,00 532.260,00
Capital de trabajo - 5.680.582,00

5.680.582,00
Préstamo 5.591.557,80
Reposicion de Equipos de 4.100,00
computo
Amortizaciéon de deuda - - - - -
1.136.116,40 1.136.116,40 1.136.116,40 1.136.116,40 1.136.116,40

FLUJO NETO DE CAJA -621.284,20 -662.117,47 -196.025,91 -174.025,01 -160.223,91 6.070.519,09
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indices financieros

Se ha hecho un andlisis para establecer el precio de venta del refugio, se
ha tomado en cuenta el porcentaje del riesgo de la inversion propia y el porcentaje
de interés que se ha de pagar al banco mas un colchon sobre el propio porcentaje
de inversion inicial para poder aguantar embates de una supuesta crisis.

Se ha terminado el ejercicio financiero en donde la herramienta VAN mide
la cantidad de riqueza de la empresa una vez culminado el proyecto.

El TIR que es un indicador financiero el cual representa el porcentaje de
rentabilidad sobre el capital invertido.

El ROE como el anterior indicador financiero mide el grado de retorno de
los fondos propios financiados por el emprendedor, contrario al apalancamiento

financiero el cual usa el dinero ajeno para generar riqgueza.

Tabla 18
indices Financieros

INDICES FINANCIEROS

TIR 35%
VAN $1.466.559,64
ROE 52%

Nota: Se puede decir que de acuerdo a las variables financieras del mercado con una riqueza de $
1.466.559,00 después de un tiempo de 5 afios que el proyecto es viable econémicamente, con un
TIR del 35%, que mide el porcentaje en el cual la inversion propia gana redito. Y con un retorno en

la inversion del 52%, se deberia concluir que el proyecto puede ser llevado a la practica.

Como dato curioso se realiz6 un analisis de sensibilidad con una caida en ventas,
costos, y manufactura del 20%. A pesar de ser un escenario negativo las
variables porcentuales suben y bajan paralelamente, ya que se estipul6 trabajar
con un presupuesto trimestral el cual evita compra de mano factura anticipada y el

despilfarro.
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CONCLUSIONES

Estableciendo que en el Ecuador no existe ninguan tipo de proyecto y/o
negocio enmarcado a ofrecer ayuda de tipo social en donde se brinde refugios
privados a los damnificados, contando con la aceptacion de las empresas
publicas; es por ello que el presente proyecto se encaminé a realizar un analisis
de la situacion actual luego del terremoto y como a la fecha siguen viviendo en

refugios las personas que se quedaron sin hogar luego del 16 de abril del 2016.

Como estrategia, no se pierde de la mira la idea de poner en contacto
organizaciones de apoyo a nivel internacional, con el investigador o emprendedor.
Instrumentando el convenio multipartes que tiene firmado el Ecuador con las
Naciones Unidas, regidos con estamentos que manejan los planes ejecutorios o
accion de contingencia, y en general con todas las instituciones que estan dentro

la responsabilidad de cooperacién nacional entre las naciones.

Las directrices nacionales encargadas de la gestion de riesgos dentro de
nuestro pais estan conscientes de los planes, normas y leyes para su
competencia, asi como la accién ejecutoria de la implementaciébn de estos
contingentes con la norma como la ley lo dice y sugiere, no obstante, existe un
rubro o presupuesto asignado para lo antes mencionado, no hay un stock

especifico de refugios para su implementacion.

Las estrategias publicitarias y de concientizacién hacia estos entes son
validas, cabe recalcar de que ellos mismos utilizan estrategias de concientizacion
y capacitacién a la ciudadania, pero se estd tomando con menor importancia a los
activos de contingencia especificamente los refugios, o al menos el paso nimero
dos en la reconstruccion para el caso de recuperacidbn en estos eventos

desfavorables.

Se pudo demostrar mediante datos obtenidos en el Banco Central del
Ecuador que el gobierno destind rubros fuertes para generar apoyo inmediato a

los damnificados por lo que se consideré este factor como base para plantear una
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propuesta de solucién viable que permita auxiliar de manera rapida a quienes mas

lo necesitan.

Se realizd entrevistas a funcionarios de los diferentes entes rectores de
gestion de riesgos donde destacO que el uso de materiales térmicos o
bioclimaticos es una muy buena opcion por sobre todo practica, rapida y
funcional, principalmente porque se convierte en un habitat amigable para el
ciudadano, donde se establecié que seria factible la solicitud de espacios para el
levantamiento de estos campamentos, que sea de uso de la ciudadania en

general.

Finalmente, se definieron los costos de la inversion, considerando realizar
un préstamo de alrededor de 6,2 millones de dolares a fin de mantener liquidez
suficiente previo al pago de las empresas privadas o publicas, también se
establecio la proyecciéon de ingresos y flujo proyectado a 5 afios donde se puedo
evaluar financieramente el proyecto teniendo como resultado la viabilidad del
proyecto dado que el TIR 35%; vy, que el VAN es de $ 1.466.559,64 confirmando
gue se puede invertir en el proyecto porque se lo considera rentable de acuerdo al

escenario planteado muy préximo y realista al actual mercado.
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RECOMENDACIONES

Luego de realizar el plan estratégico y evaluacion financiera, habiendo
demostrado que es una propuesta innovadora, enmarcada principalmente en el
desarrollo social, se puede destacar que, al contar con el apoyo de las empresas
publicas o privadas y del presupuesto necesario, se recomienda invertir en el

proyecto.

Se establece que, se patentara la idea del plano del proyecto y dado el
caso mostrar otro modelo de refugio para aumentar la gama de lo que se ofrecera
en el emprendimiento. Incluso a mediano plazo expandir la idea de negocio a las
otras provincias del pais, empresas privadas y/o instituciones educativas. Y por

gué no al extranjero.

Estableciendo el gran aporte a la sociedad en general, se puede trabajar en
conjunto con instituciones publicas, enmarcadas al cuidado, proteccién y
seguridad no solo de ciudadanos de bajos recursos sino también a toda la
poblacién de nuestro pais que pueden ser vulnerables a este tipo de desastres o

eventos naturales de mayor magnitud.

Como estado ecuatoriano, tenemos mucho para ofrecer, nuestra poblacion
necesita saber y estar consciente de la realidad socioeconémica y que de eso
depende nuestro bienestar y mejora como sociedad. EI comportamiento de
nuestro entorno y de lo que hagamos por mejorar dentro del mismo, esto sugiere
crear un contingente, que nos lleva a estar preparados para eventos que afecten
a la humanidad. Nuestro hébitat o planeta tierra se comporta de tal forma que lo
tratemos, entonces depende mucho de nosotros cuidar de esa tierra, de ese
planeta donde vivimos, y asi mismo prepararnos para los eventos naturales por
los cuales siempre pensamos en sobrevivir y superarlos, pero ya sabemos, ya

tenemos cosas valiosas como la experiencia y la fuerza para jamas rendirse.
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APENDICES

Apéndice A

Tabla terremotos mas fuertes desde 1900 en el mundo

Tabla 19

Los 10 terremotos mas fuertes desde el afio de 1900 en el mundo

Fecha Lat. Lg. Mag. Pérdidas Region
humanas

1960/05/22 -38,29 -73,05 9,5 1655 Chile

19:11

1964/03/28 61,02 -147,65 9,2 125 Alaska

03:36

2004/12/26 3,29 95,98 9,1 227898 Sumatra

00:58

2011/03/11 38,32 142,36 9,0 28050 Japon

05:46

1952/11/04 52,76 160,06 9,0 Rusia

16:58

2010/02/27 -35,84 -72,71 8,8 577 Chile

06:34

1906/01/31 1,0 -81,5 8,8 1000 Colombia

15:36 Ecuador

1965/02/04 51,21 -178,50 8,7 Alaska

05:01

2005/03/28 2,07 97,01 8,6 1313 Indonesia

16:09

1957/03/09 51,56 -175,399 8,6 Alaska

14:22

Fuente: Instituto Geofisico Militar, Atlas, 2018
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Figura 7. Terremotos mas fuertes
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Apéndice B

Terremotos mas fuertes en el Ecuador

CONSECUENCIAS SOBRE LAS COMUNIDADES Y SUS ASENTAMIENTOS

Gran destruccion de San Antonio de Pichincha -mas de 160 muertos y muchos heridos.

Desaparicion del pueblo de Cacha, cerca de Riobamba -5 000 muertos aprox.

Muchos estragos en toda la comarca, deterioro notable de edificios, muchos fallecidos.

Destruccion de Ambato, Latacunga y pueblos de la comarca - aprox. 7 200 muertos

Gran destruccion de casas e iglesias - aprox. 7 000 muertos.

Estragos notables pero menores a los del terremoto del afio 1698.

Danos graves a casas e iglesias, muchas haciendas afectadas.

Destruccion de un sinnimero de edificios, los moradores evacuaron la ciudad.

destrucciones materiales considerables, aprox. 4 000 personas fallecieron

Destruccién total de la ciudad, que fue trasladada a otro sitio después, entre 13 000 y 31 000 muertos, epidemias, impacto socio-econémico elevado.
Algunos estragos materiales.

Danos a iglesias, destruccion de varios caminos, trapiches -algunos muertos.

Graves danos materiales, serios estragos en poblaciones y haciendas del valle de Los Chillos, un centenar de victimas aprox.

Grandes averias en casas e iglesias, decenas de muertos.

Destrucciéon parcial de edificios y viviendas, un muerto y varios heridos.

Destruccién de casas.

Cayeron muchas casas, dafnos a los caminos - 3 000 victimas - 20 000 personas sin techo.

Pérdidas cuantiosas, cuarteamientos serios en paredes y cubiertas - 200 muertos - centenares de heridos.

Destruccion parcial de edificios y viviendas.

Ciudad integralmente destruida - 6 000 muertos y miles de heridos, 100 000 personas sin hogar, consecuencias socioeconémicas grandes y de larga duracion.
Destruccion casi total de algunas cabeceras cantonales, impacto socioeconémico considerable - 40 muertos, aprox. 1 000 muertos entre Ecuador y Pert.
3 500 muertos, reduccion en un 60 % de los ingresos por exportacion (se dafio el oleoducto trans~ecuatoriano), clerre de vias por deslizamientos, aislamiento de pueblos.
3 muertos - 40 heridos -750 personas sin hogar - 150 casas destruidas - 250 danadas.

Fuente: (Demoraes & D'Ercole. 2001) (Rivadenewa et al. 2007)
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Apéndice C

Terremotos mas destructivos en el Ecuador.

Ecuador registra una
Historiade = = Terremotos
Destructivos

Fuente: Ternemotos en o ECUADOR | Revista La Otrs - wowelaotra.comec/terremotos-en- d-ecuador/

Figura 8. Terremotos destructivos en la historia del Ecuador. Recuperado de Instituto Geofisico Militar, Atlas, 2018
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Apéndice D
Mapa de peligrosidad sismica para construcciones.

Mapa de Peligrosidad Sismica para Propésito de Disefio de Construcciones
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Figura 9. Mapa de peligrosidad sismica para proposito de disefio de construcciones. Recuperado
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Apéndice E

Mapa de peligrosidad sismica segun parroquias

Mapa de Nivel de Peligrosidad Sismica Segun Parroquia
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Figura 10. Mapa de nivel de peligrosidad sismica segun parroquia. Recuperado de Instituto
Geofisico Militar, Atlas 2018

75



Apéndice F

Estructura metalica

Figura 11. Fotografia fabricacion y ensamble de estructura metdlica.
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Apéndice G

Fotografia de micro casa bioclimatica tipo refugio, fachada frontal. Centro
de Equinoterapia, Guayas, 2018.

www.fundacionguayasavania.org

Figura 12. Refugio parte frontal
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Apéndice H

Ensamble de los paneles.

SHITOCAAFIA VNS SI5ING

Figura 13. Proceso de corte y ensamble de los paneles de poliuretano.

78



Apéndice |

Interior del refugio terminado.

Figura 14. Interior de refugio terminado con piso flotante.
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Apéndice J

Espacio y ubicacién de habitaculos. Centro de Equinoterapia, Guayas, 2018.

Figura 15. Campamento de los habitaculos tipo refugio.
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Apéndice K

Parte interior del refugio sin piso flotante.

N

Figura 16. Refugio utilizado para la atencion de nifios especiales.
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Apéndice L

Modelo del refugio parte trasera

Figura 17. Refugio parte posterior. Centro de Equinoterapia, Guayas, 2018.
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Apéndice M

Fotografia de micro casa bioclimética tipo refugio, Fachada lateral derecha. Centro Integral Equinoterapia, Guayas, 2018

Figura 18. Parte lateral diagonal derecha
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Apéndice N

Paneles de poliuretano, material de paredes, cubiertay piso
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Figura 19. Cubierta de poliuretano
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Apéndice O

Panel para pared y piso

2000
— CERTIFICADA

1.000 -1.160 mm

(J
A T A e i o o e
S Paliuretano
=] A A A A A A A A A A A A A A A_S,
1
Acero

Espesor de panel mm. m Peso kg./m? Separacion maxima entre apoyos
50

autoportante

S camaras

Figura 20. Panel de poliuretano para paredes y piso, Recuperado de MAFRICO S.A.

85



Apéndice P Entrevista Enrique Guerrero
Entrevista a Enriqgue Guerreo funcionario de la Prefectura del Guayas.

Pregunta 1: ¢Quién es usted, qué funcion cumple y qué tiempo lleva en la
funcion?

Para registro Enrigue Guerrero Hidalgo, soy coordinador de gestiones
politicas sostenibles de la Prefectura del Guayas, en épocas de emergencias jefe
del operativo de emergencias, asi como lo fui en la Manga de Cura, en el
terremoto e innovaciones y me dedico a resolver los problemas de las direcciones
que estén a cargo de la coordinacién tanto en sus labores como también en la
Prefectura del Guayas. He estado en funcion publica durante 14 afios y en la

actualidad ya son 9 afios en la Prefectura del Guayas.”

Pregunta 2: ¢Cual es su opinién con respecto al terremoto del 16 de abril de
2016 ocurrido en nuestro pais especificamente en nuestra costa ecuatoriana
y como ha visto el proceso de reconstruccion en los dos ultimos afios con
respecto a la prefectura?

Queda muy claro que nosotros no estamos preparados, el ecuador no tiene
politicas de estado tendientes a mitigar, porque prevenir no se puede, no se
puede predecir un movimiento tellrico ya que contra la naturaleza no se puede,
entonces tienes que tener una preparacion para que luego poder remediar,
trabajar y solventar el impacto que sea inferior, nosotros como Prefectura del
Guayas fuimos a hacer un trabajo de soporte, fuimos a dar el respaldo, llevamos
viveres, vivienda, agua, obra publica, obra civil, pero no era nuestra competencia
solucionar todos los problemas porque estabamos en una provincia vecina
hermana pero con su estructura gubernamental propia, opino acerca de como ha
sido el trabajo que han hecho, como lo veo actualmente y veo que no ha
avanzado lo suficiente, es un trabajo que esta inconcluso es una deuda social
muy grande, como Prefectura del Guayas estuvimos 3 meses y fuimos los
primeros en llegar, a las 10 de la mafiana del dia siguiente, estuvo en el COE,
hasta cuando se acabé el tema de la Ley de Excepcion, entonces no se podia
seguir invirtiendo recursos, ni siquiera combustible peor recursos de la Prefectura
como tal porque eso caeria en peculado. En el tema habitacional la deuda es
grande porque no se ha hecho el trabajo que se ofrecid, o0 mas aun el que debia

hacerse que no era precisamente el que se ofrecid. Las soluciones habitacionales
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debieron haber sido de bajo costo porque estaban en una reconstruccion,
debieron haber sido subvencionados por el estado por el impuesto que pusieron
el aumento del IVA. Que fue destinado para ello. En Manabi creo que la
reconstruccion estara en un 65% maximo por esfuerzo en mayoria de los mismos

implicados.

Pregunta 3: Por cifras del MIDUVI sabemos que cada provincia ha sido
ayudada con presupuesto para la reconstruccién, Manabi, Esmeraldas y Los
Rios de acuerdo a la afectacion y gravedad de dafios en cada provincia.
¢ Cuénto han sido estas cifras y en qué porcentaje dicha ayuda cree usted
gue se hallegado areconstruir, avanzar y que podria faltar?

Se cred un comité de reconstruccién encargado de diferenciar la ayuda, de
entregar la ayuda, de manejarla, el comité de reconstruccion enfatiza, e hicieron
hasta un campamento en el aeropuerto en Portoviejo. En mi criterio muy particular
como entrevistado manifiesto que se debieron haber creados comités sectoriales,
para manejar lo de Manabi solo para Manabi, lo de Esmeraldas solo para
Esmeraldas, Los Rios fue muy poco para crear una comisién. Y que los recursos
sean transferidos a estos entes, pero siempre se mantuvieron en el ente central

del gobierno.

Pregunta 4: ¢(Cree usted que un proyecto para la construccién de casas
bioclimaticas tipo refugios a base de materiales reciclables (poliuretano) sea
una buena idea para reducir el impacto de reubicacion temporal para
familias afectadas o quienes hayan perdido sus viviendas y estar
preparados para enfrentar este tipo de desastres naturales?

El uso de materiales térmicos o biocliméaticos es una muy buena opcion,
por sobre todo préactica, rapida y funcional, dado que la emergencia lo amerita,
para ser una construccion a largo plazo, un habitat amigable para el ciudadano
hay g tener ya una estructura o un disefio estructural que no permita que quede
fisuras en las uniones de las paredes, que su ensamblaje sea practicamente
hermético al interior, y que se pueda convertir de esta manera en “mi casa“, 0sea

YO Vivo aqui estos son los materiales.
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Si nos transportamos a los Estados Unidos para hacer una comparacion,
por qué cada que hay un huracan todas las casas vuelan, porque asi mismo son
todas prefabricadas y montadas sobre una base o estructura pero que son de
otros materiales que no permite la elasticidad que tiene el termo climatico, que si

hace calor protege de los rayos, y si hace frio mantiene la temperatura.

Seria una solucion viable dado a lo ductil y maleable de los materiales,
cortar, formar tablas, hacer mamparas, es facil el trabajo, como una
recomendacion para una reconstruccion fantastico siempre y cuando no sean en
sitios individuales por ejemplo se cayeron 20 casas el gobierno seccional dotar de
un terreno inmediatamente efectivamente villas con la mismas caracteristicas en
gran numero, bloques de 20 casas, bloques de 30 casas, que comparten la
misma infraestructura, porque es algo manejable, lo que es servicios basicos
puede ser empotrado como puede ser sencillamente a la vista por canal o
canaletas, ese no es el gran problema puesto que la casa de cemento también lo
tiene, tienes que manejar los mismos estandares de seguridad para una
bioclimatica. Mi ejemplo no va tendiente a crear una debilidad porque una casa
bien asegurada no va a tener ese riesgo, porque todos estamos anclados al piso,
sino es la facilidad de la reconstruccién, las casas salen volando y las arman de
nuevo en dos y tres dias en el caso americano, porque ellos van a un
supermercado y encuentran los materiales prefabricados listos para ensamblar,
porque tienen ya los paneles para ese tipo de interaccion. Que es lo mismo que
se puede estar tratando de estos albergues como ustedes lo llaman, pero yo lo
veo como una solucion habitacional, no necesariamente temporal. Bien
ensamblada, Pero insiste con otro ejemplo, Casas de Hogar de Cristo, compras
20 casas, son 20 paredes, ventanas y lo que se hace es ensamblar y en un dia
tienes construida una casa con este tipo de materiales, si construyes 10 casas
tendras 40 lados de este material para formar las paredes. Asi mismo con este

otro material con el disefia ya creado y listo para ensamblar.

Pregunta 5: ¢En su opinion cree que el presupuesto asignado para la
reconstruccion debe también formar parte para la reinsercion econémica de
las comunidades afectadas y en si para la asignacion de la construccion de

estos habitaculos a los que Ilamamos refugios?

88



Pienso que se debe hacer complejos de 20 a 30 casas que es un terreno
dotado, ahora ¢como yo consigo por medio de una reconstruccion fisica de
vivienda hacer un impacto en la economia de los grupos?, si yo hago un circulo
social de 40 casas por ejemplo construyo en un bloque con los mismos
materiales, con la misma infraestructura, solo que con una puerta metélica, tienda,
botica, sastreria, bazar, se me puede ocurrir alguna cosa, para el consumo de los
mismos de ese circulo social que se acaba de crear consecuencia de la
agrupacion de los damnificados, la gente sigue comiendo, sigue usando ropa, se
puede hacer una lavanderia para el servicio de todos, se puede hacer una cosa
comunal donde todos ganen, la gente que les quedd el carro los necesitaran
lavar, 6sea puede haber una reactivacion economia dentro de ese conglomerado,
a los profesionales se los convoca para hacer la reconstruccion, los ingenieros
haciendo el levantamiento de suelos, reconocimientos topogréficos, profesionales
de medicina, profesionales de conduccion, enfermeras, bueno mas claro todos los
ambitos de la sociedad tienden a participar en una reconstruccion, incluso
abogados para que haga su papeleo como canje para pasar de vivir de una parte
a otra. Creando una especie de sueldo, ya que estan trabajando para ellos

mismos, teniendo una remuneracion y una actividad que los beneficia.

Tomando en cuenta lo antes manifestado por los dos funcionarios
experimentados, yo Gabriel Valverde como alumno emprendedor de este
proyecto, tengo la certeza que he cubierto dudas las cuales puedo traducir a un
conocimiento, del cual me sostengo y me ayudan a seguir ganando experiencia,
para creer en un nuevo sector como son las micro casas biocliméticas a partir de

materiales reciclables.
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Apéndice Q
Entrevista a Gustavo Jarama
Entrevista a Gustavo Jarama, funcionario del MIDUVI

Pregunta 1: ¢Quién es usted, qué funcion cumple y qué tiempo lleva en la

funcién?

Soy el Ing. Gustavo Jarama Vivar soy director de proyectos y obras de la region
costa del Ministerio de Desarrollo Urbano y de Vivienda, tengo 28 afos trabajando

para el estado ecuatoriano.
Pregunta 2: ¢Cémo vivio el terremoto de Manabi, del 16 de abril de 20167

Lo vivi en Manta, en la playa, pensé que era el fin del mundo, pasé por mas
de 50 segundos, no paraba, fue muy intenso. En ese momento no tenia idea de
las consecuencias, no podia visualizar dentro de la ciudad lo que estaba pasando
con las casas y edificaciones, tenia temor de un tsunami también, pero hay otros

factores que pueden incidir, pero no ocurrio.

Pregunta 3: Por cifras del MIDUVI sabemos que cada provincia ha sido
ayudada con presupuesto para la reconstruccion, Manabi, Esmeraldas y Los
Rios de acuerdo a la afectacion y gravedad de dafios en cada provincia.
¢Cuéanto han sido estas cifras y en qué porcentaje dicha ayuda cree usted

gue se hallegado areconstruir, avanzar y que podria faltar?

Se ha destinado mas de 250 millones de délares para la provincia mas
afectada Manabi, mas de 100 millones para Portoviejo y mas de 40 millones para
Esmeraldas que ya han sido invertidos en los dos ultimos afios. Y se esta
destinando mucho mas de acuerdo a lo recaudado por el estado, es un proceso el
cual ha tenido sus problemas e inconvenientes, pero se esta haciendo la ayuda y

la reestructuracion.
Pregunta 4. ¢;Cree usted que estemos listos para afrontar otro terremoto?
El pais se encuentra mas organizado, se gano experiencia. La construccion

de casas Yy edificios debe ser tomada en serio con mas conciencia, hay fallas de
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orden constructivo. La gente construyo sin ningan criterio técnico. Depende de la
base y el disefio, en Portoviejo hubo dafios peores o lo mismo. Se debe tomar en
cuenta las Normas Ecuatorianas de Construccion (NEC), desde el 2016 se ha

reformado algunas cosas.

Pregunta 5: ¢Qué zonas considera usted de alto riesgo?

Al pie de los rios, laderas, muy contiguos a las vias, donde se debe
respetar los 25 m. En cuanto a nuestra ciudad creo que todo Guayaquil es de alto
riesgo sismico con consecuencias desfavorables, los rellenos de hoy en dia son
mas eficientes que los de hace 50 o 70 afios atras. El alcalde de Guayaquil hizo
un analisis estructural de los edificios de la ciudad con consultoria nacional e

internacional.

Pregunta 6: ¢Cree usted que un proyecto para la construccion de casas
bioclimaticas tipo refugios a base de materiales reciclables (poliuretano) sea
una buena idea para reducir el impacto de reubicacion temporal para
familias afectadas o quienes hayan perdido sus viviendas y estar
preparados para enfrentar este tipo de desastres naturales?

Es algo interesante, respetuoso con el medio ambiente, ecoldgico, y que
ayudaria al bienestar, todo es aplicable, capacitas, difundes, exhibes las
bondades y ventajas, que se orienta a manejar bien, asi ayudas a conservar la

salud de los ciudadanos.

El estado a parte de designar albergues se busco familias acogientes para
ayudar a los damnificados donde puedan estar por algunos dias hasta que se

ejecute el Plan de Reasentamiento de Viviendas.
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Apéndice R
Entrevista a Ing. Juan Ramirez
Entrevista al Ingeniero Juan Ramirez.

Pregunta 1: ¢Quién es usted, qué funcién cumple y qué tiempo lleva en la
funcion?
Soy el ingeniero Juan Ramirez, director de la Gestion de Riesgos del Gobierno

descentralizado del Guayas.

Pregunta 2: ¢ Tenemos algun tipo de contingencia, en este caso un tipo de

refugio, para la ciudad de Guayaquil?

Para este tipo de eventos tenemos albergues temporales, 8 ubicados en la
ciudad de Guayaquil, 1 en Posorja, el otro en Tengel, estos albergues son
estructuras permanentes que existen ya, y en lo cotidiano son los centros de
atencion municipales para las diferentes actividades que hace con respecto a lo
social. Estos albergues estan debidamente calificados por el ente rector que hoy
en dia es la Servicio de Gestion de Riesgo y Emergencia, totalmente equipados
con sus mobiliarios, todo lo que son utensilios para cocinar, enseres, sillas, cama,
todos estos 10 albergues en el canton Guayaquil estan dotados debidamente para

momentos de afectacion grave.

Pregunta 3: ¢{Tiene conocimiento de cuanto se ha invertido desde el punto
de partida de abril de 2016?

Bueno, partiendo desde el terremoto, verdaderamente la Secretaria
Nacional de Riesgos hace un trabajo transversal con diferentes direcciones
municipales, en donde, ellos a través de los requerimientos nuestros dentro de su
partida presupuestaria, han hecho trabajos de infraestructura para el tema,
cuantificarlo y contarlo, seria levantar informacion de direcciones para
requerimientos que uno pide,, sin embargo, es importante que usted conozco,
dentro de la partida de gestion de riesgos esta en mantener el mobiliario y todos
los kits de ayuda humanitaria, tenemos una bodega para guardar todos estos
equipos. Kit de alimento, para familia de 5 personas durante 15 dias, kit de aseo,
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kit de limpieza para la vivienda, y kit para utensilios de cocina. En época de lluvia
es lo que mas se trabaja porque hay bastante afectaciones.

Pregunta 4. ¢Cree usted que se podria ofrecer este tipo de refugios que

propone este proyecto paralos Gobiernos Autbnomos Descentralizados?

Este tipo de viviendas o edificaciones prefabricadas son importante para
momentos de emergencia, porque nadie quita que alguno e los albergues los
cuales estan habilitados, puedan sufrir algin dafio, durante algun evento sismico
fuerte, cumplen las normas de construccion, pero nadie quita que puedan sufrir
dafios. En el caso hipotético de un sismo fuerte se los podrias usar. Me ha
mostrado por foto sobre este refugio, entonces se puede llegar construir este tipo
de ideas, y ho como una idea, sino como algo emergente para poder suplir en el
caso de que instalaciones colapsen, deben ser facilmente montables y
desmontables, muy livianas, estructuras q no sean permanentes, y facil de armar,
ya que en ese momento no esta el técnico que arme, sino el mismo afectado es

parte del equipo de levantamiento o ensamble de materiales.

Pregunta 5: ¢A quiénes el Ecuador le compran estas vituallas o materiales

de contingencia?

Yo puedo hablar por el Municipio de Guayaquil, nosotros hacemos compras
a nivel local, los proveedores son locales, y por lo menos si no son locales, son a

nivel nacional.

Esta iniciativa puede ser observada por alguna Organizacion No
Gubernamental ya que también se preparan para dar una respuesta oportuna en

momentos de desastres.

Pregunta 6: ¢Tendria el municipio la capacidad de almacenar los 1000

refugios y que piensa sobre estos habitaculos?

Todo esto es de recursos, hacer una dotacion alta de estos refugios
requiere de mucho fondeo econémico, por eso que nosotros lo que hemos hecho
inicialmente para estar preparados, porque hay q estarlo para este tipo de
eventos, es fortalecer, restructurar y ambientar las estructuras municipales que

tenemos, este tema debe ser mejor visto para la gestion de gobierno central, ya
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qgque cuando se llega a una emergencia de tal magnitud por el nimero de
afectados, es una competencia nacional, y no local, esto debe ser mejor visto
para competencia de gobierno central, este ente designara al ente encargado, en
la practica los gobiernos de turno no han hecho que estas competencias sean por
organismo rectores, en el 2016 el maximo organismo para atender la catastrofe y
donador de recursos debi6 ser la Secretaria Nacional de Gestion de Riesgos, sin
embargo no fue asi, esto fue derivado a diferentes ministerios. Para este tipo de
provisiones de esta envergadura, se habla de un numero considerable de
afectados, ya es una competencia nacional, quiere decir que la emergencia es

nacional, el manejo de la emergencia es a nivel nacional.

Se debe habilitar para este tipo de contingentes, los servicios basicos, sea
cual sea los materiales, lona, plastico, etc. Son materiales internacionalmente
aprobados y utilizados, pero cumpliendo con estdndares de ventilacion,
montables, desmontables, autbnomos que sus caracteristicas hagan que el uso
de los recursos o energias naturales sean bien utilizadas, es importante la
ventilacion e iluminacion, niveles de claridad, de estos habitaculos y la
temperatura dentro de los mismo tienen que ser adecuados. Estos disefios deben
ser de tal forma que por lo menos durante el dia se aproveche la luz solar, ya que
durante estos eventos la energia eléctrica es de dificil acceso. Son requisitos
minimos e indispensables, de acuerdo a nuestras condiciones se debe tomar en
cuenta los materiales, no es lo mismo para la costa que para la sierra, todo esto

debe ser analizado.
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Apéndice S

Entrevista al Soci6logo Edmundo Carbo.

Pregunta 1: Pregunta 1. ¢{Quién es usted, qué funcion cumple y qué tiempo

lleva en la funcién?

Soy el sociélogo Edmundo Carbo, Director de Gestion de Riesgos dentro de la

Subsecretaria de Preparacion y Respuesta de Eventos Adversos.

Pregunta 2: ¢ Tenemos algun tipo de contingencia, en este caso un tipo de

refugio, parala ciudad de Guayaquil?

A nivel nacional tenemos albergues designados en cada provincia. Contamos con
aproximadamente 2.5 millones de ddlares en kits de alimentos no perecibles y kits
meédicos con los elementos basicos que lo conforman. Contamos con 200 carpas
para su armado a nivel nacional. No tenemos un rubro asignado especificamente
para la compra de refugios, de acuerdo a los requerimientos de los entes
competentes de gestion de riesgos, analizamos la peticion, se la aprueba vy

asignamos un presupuesto.

Pregunta 3: ¢(Cree usted que se podria ofrecer este tipo de refugios que
propone este proyecto para el gobierno central?

La idea es buena, tiene caracteristicas funcionales acorde con lo que podria ser
una situacion de emergencia para Guayaquil, sin embargo, no se ha pensado en
su implementacién, a pesar de que estos materiales usados para estos refugios,
estan siendo utilizados también en la construccion de escuelas y dispensarios en

las obras publicas, gracias a sus caracteristicas termo ambientales.

En el terremoto hubo un importante numero de Organismos No Gubernamentales,

gue construyeron con la comunidad viviendas transicionales.

Para este tipo de proyectos se debe concientizar a las personas que no son casas

perennes de habitat. Es uno de los miedos que analiza el gobierno del por qué no
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se ha implementado este tipo de refugios. Se esta consciente del nimero de
afectados que podria haber dentro de la ciudad en un escenario catastréfico, pero

no se ha pensado en refugios especificos ni su uso.

Hubo donaciones de actores privados, el Municipio de Guayaquil entrego unas
viviendas de conteiner, hubo muchos actores que aportaron con lo suyo para que
las familias vivan mejor que en el albergue, y pudieran a la vez acceder a
recursos econodmicos por construir su propia vivienda. Estas ideas por ejemplo
fueron aportadas por la Cruz Roja y La Organizacion Internacional para las

Migraciones.
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Apéndice T
Entrevistas a familias

Resultado de entrevistas a familias.

Se realizdé las siguientes preguntas a familias de los sectores norte, sur, este,

oeste y centro de la ciudad, para conocer su opinién acerca de la implementacion

de refugios bioclimaticos para la contingencia de la ciudad.

En la

tabla de andlisis nos vamos a referir a cada pregunta con un numero

especifico asignado:

1.

2.

10.

Nombre completo, sector al cual pertenece, edad y a qué se dedica.
¢ Cuéntos miembros hay en su hogar?

¢ Posee ingresos?

¢ Estuvo presente en el terremoto del 16 de abril de 20167

¢, Tuvo pérdidas materiales o humanas?

Conoce algun plan de contingencia desarrollado por el estado

¢Estaria de acuerdo con la implementacion de refugios practicos y

funcionales para los planes de contingencia?

¢ Estaria de acuerdo que las franquicias dedicadas a vender materiales de

construccion también tengan materiales prefabricados para refugios?

¢,Cree usted que dentro de su sector se debe desarrollar un plan de
contingencia como implementar un campamento con los refugios en caso

de emergencias?

¢, Qué piensa usted acerca de la implementacion de estos refugios que
estén al alcance de su comunidad en estas areas designadas para dichos

habitaculos?
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Apéndice U

Resultado de entrevistas.

A continuacion, se detalla el nombre de cada una de las personas

entrevistadas y las respuestas de la pregunta 1.

Se ha asignado a cada entrevistado con una letra en particular se procede a

detallar las respuestas de las 9 preguntas restantes.

A) Maria Auxiliadora Anchundia, pertenece al sector Flor de Bastion, 52 afos,
Profesora de escuela, con titulo de tercer nivel.

B) Daniel Jeovanny Arevalo Correa, pertenece al sector de la Balerio Estacio
quinta etapa, 62 afios, soldador y emprendedor.

C) Walter Solorzano: pertenece a Ceibos norte, 29 afios, Negocio propio.

D) Paola Asanza pertenece al sector norte de la ciudad Bellavista, disefiadora
gréfica.

E) Diana Katherine Zamora Vargas, Guasmo Sur, 29 afios, asesora comercial
China Autopartes.

F) Sebastian Romero, sector centro, 24 afos, universitario, docente de
colegio.

G) Benjamin Naranjo Benites, sector sur, 34 afos, tercer nivel, Ingeniero en

Sistemas.
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Apéndice V

Tabla de las respuestas a las preguntas de las entrevistas

Tabla 20
Preguntas y respuestas de las entrevistas a familias
Entrevistado Pregunta 2 Pregunta 3 Pregunta 4 Pregunta 5
Numero de Si  No Tal Buena Mala Si no Tal Mala Buena Si No Tal Mala Buena
integrantes de su vez idea idea vez idea idea vez idea idea
familia
A 4 personas X X X
B 3 personas X X X
C 5 personas X X X
D 2 personas X X X
E 3 personas X X X
F 4 personas X X X
G 5 personas X X X

Nota: Las familias entrevistadas contestaron de acuerdo a las preguntas elaboradas por el tesista, los criterios de opinién son los siguientes, Si, significa que
esta totalmente de acuerdo, No, significa que esta en total desacuerdo, Tal vez, significa que parcialmente estd de acuerdo, Mala idea, significa que no le

parece buena la propuesta, Buena idea le parece buena la propuesta.
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Apéndice W
Continuacion tabla de respuestas de las entrevistas
Tabla 21

Continuacién de preguntas y respuestas de los entrevistados

Pregunta 6 Pregunta 7 Pregunta 8 Pregunta 9 Pregunta 10
Si No Tal Si No Talvez Si No Tal Buena Mala Si no Tal Mala Buena Si No Tal Mala Buena
vez vez idea idea vez idea idea vez idea idea

X X X X X X

X X X X X X

X X X X X X

X X X X X

X X X X X X

X X X X

X X X X X X

Nota: Las familias entrevistadas contestaron de acuerdo a las preguntas elaboradas por el tesista, los criterios de opinidn son los siguientes, Si, significa que
esta totalmente de acuerdo, No, significa que esta en total desacuerdo, Tal vez, significa que parcialmente esta de acuerdo o tiene solo cierto criterio de

conocimiento, Mala idea, significa que no le parece buena la propuesta, Buena idea le parece buena la propuesta.
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Apéndice X

Plano de Planta
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Figura 21. Planta principal
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Apéndice Y

Fachada posterior y frontal
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Figura 22. Fachada posterior y frontal
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Apéndice Z

Fachadas Laterales
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Figura 23 Fachadas laterales
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Apéndice AA

Cubierta

5,041

5,400

L ]
—

.01

4.6

- = = — = = — — =7

.4}

| PLANO DE CUBIERTA
lE’SC. 1:100

ARQ. ANDRES WIVANCO

Figura 24 Cubierta
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