UNIVERSIDAD CATOLICA

DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE CONTADURIA PUBLICA E INGENIERIA EN
CONTABILIDAD Y AUDITORIA

TITULO:

PROPUESTA METODOLOGICA PARA LA APLICACION DEL DETERIORO

POR PERDIDA CREDITICIA ESPERADA DE CONFORMIDAD A LA NIIF 9,

EN UNA EMPRESA DEL SECTOR DE SEGUROS DE LA PROVINCIA DEL
GUAYAS

AUTORES:
Paez Guadamud, Victor Abel

Zambrano Quiroz, Iskra Narcisa

TRABAJO DE TITULACION PREVIO A LA OBTENCION DEL
TITULO DE INGENIEROS EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA

TUTOR:
CPA. Samaniego Pincay, Pedro José, MSc.

Guayaquil, Ecuador

19 de marzo del 2019



UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS

CARRERA DE CONTADURIA PUBLICA E INGENIERIA EN
CONTABILIDAD Y AUDITORIA

CERTIFICACION

Certificamos que el presente trabajo fue realizado en su totalidad por: Victor Abel
Paez Guadamud e Iskra Narcisa Zambrano Quiroz, como requerimiento parcial para

la obtencidn del Titulo de: Ingenieros en Contabilidad y Auditoria.
TUTOR

f.
CPA. Samaniego Pincay, Pedro José, MSc.

DIRECTORA DE LA CARRERA

f.
CPA. Vera Salas, Laura Guadalupe, Ph. D.(c)

Guayaquil, a los 19 dias del mes de marzo del afio 2019



UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS

CARRERA DE CONTADURIA PUBLICA E INGENIERIA EN
CONTABILIDAD Y AUDITORIA

DECLARACION DE RESPONSABILIDAD

Nosotros, Péez Guadamud, Victor y Zambrano Quiroz, Iskra

DECLARAMOS QUE:

El Trabajo de Titulacion “Propuesta metodoldgica para la aplicacion del deterioro
por pérdida crediticia esperada de conformidad a la NIIF 9, en una empresa del
sector de seguros de la provincia del Guayas” previa a la obtencion del Titulo de:
Ingenieros en Contabilidad y Auditoria, ha sido desarrollado respetando derechos
intelectuales de terceros conforme las citas que constan al pie de las paginas
correspondientes, cuyas fuentes se incorporan en la bibliografia. Consecuentemente
este trabajo es de nuestra total autoria.

En virtud de esta declaracion, nos responsabilizamos del contenido, veracidad y

alcance cientifico del Trabajo de Titulacion referido.

Guayaquil, a los 19 dias del mes de marzo del afio 2019
LOS AUTORES

Paez Guadamud, Victor Abel Zambrano Quiroz, Iskra Narcisa



UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS

CARRERA DE CONTADURIA PUBLICA E INGENIERIA EN
CONTABILIDAD Y AUDITORIA

AUTORIZACION

Nosotros, Péez Guadamud, Victor y Zambrano Quiroz, Iskra

Autorizamos a la Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil, la publicacion en
la biblioteca de la institucion del Trabajo de Titulacion “Propuesta metodoldgica para
la aplicacion del deterioro por pérdida crediticia esperada de conformidad a la NIIF
9, en una empresa del sector de seguros de la provincia del Guayas”, cuyo contenido,

ideas y criterios son de nuestra exclusiva responsabilidad y total autoria.

Guayaquil, a los 19 dias del mes de marzo del afio 2019

LOS AUTORES
f. =N ‘/
Paez Guadamud, Victor Abel Zambrano Quiroz, Iskra Narcisa




REPORTE URKUND

https://secure.urkund.com/view/46790972-404019-
308486#q1bKLVayijYXOTEzOTE31DE3itVRKs5Mz8tMy0xOzEtOVblyODMwMDIWN7ZMONbQwNDQ3siQl1lsagFAA==

B0 e s i 7 v v  C

<« [« IR W 5/ sccure.urkund.com/view/46790972-404019-308486#q1bKI Vayij Yx0TEzOTE31DE 3itVRKs5MZB1My0xOzEtOVbIyOD MwMDIWN7ZMONLQWN DO TR - S o @ @ o

Lenovo Recommen. ¥ ECU Home - hitps/.. B Invitados Encuesta [ opinisn  [% LafargeHoleim Digi [M @ 2. Detalle Contrato. M AWS_FullDocument [ filey///C:/Users/psa.

(URKUND & Pedro Jose Samaniego Pincay (pedro.samaniego) =

Lista de fuentes mloques
Documento (D47902027) lS236,

1 RECONGCIMISNES IIcial 4e (55 activos fINancIeros. 1= e
Presentade  2019-02-13 12:19 (-05:00) | s1% | amortizado, (b) a valor

onable con camblos en otros resuitados Integrales o (c) a valor razonable [

Recibido | pedro.samaniego.ucsg@analysis.urkund.com =] e i
Mensale | ne: (230] Masliatelensale camaieia [ 200% | a3 pérclicas crediteias esperadas durante el tiempo de vida del activo [
S38ce SITAL 0 PAGIRAL, B8 COMPONSN 8 Texio pratants &n 3 fusnres 100% son el resuitado de ideas, conceptos, teorias y resultados de investigaciones. Contienen informacion %
=] Tesis Rosa Choez Lino 12 feb 2019.docx [¢
[ s | venta de partidas no financleras a valor razonable con cambios otorgando pérdidas o ganancias; [
= >0 CESAR BODERO FINAL DICIEMBRE 13 pdf E2
1% NO.08.6.DSC.010, R.O. No. 498, dande s establecia el Cronagrama para 1a Implementacian de L NIt -
80% Usa La recoleccion de datos para prabar hipotesis, con base en s medicion numérica y el analisis & @
G| < || 99| + || < > A 1Advertencias. | | 2 Reinici & Exportar | | @ companir || @
87% #1 ACtIVO @) Archivo de registro Urkund: / CESAR BODERO FINAL DICIEMBRE 13 pdf 87% -
No. 08.G.DSC.010 de 2008.11.20, R.0. No. 498 dis 2008.12 31, 5e establecld el para ta 160 obligatoria de NO. 08.6.DSC.010, R.0. No. 45, donde se establecia el cronograma para la implementacion de las NIIF
a3 nE,
1o cual se reallz6 mediante una estratificacion de tres grupos y durante el perloda 2010-2012
179160 ano 2016
4% L6D a0 2017 1% LGD ano 2018
1199 L6D 2o 2016 % LGD N0 2017 69 LGD aNo 2018
1196 L6D 2o 2016 139 LGD 3o 2017 12% LGD ano 2018
Compaias regutadas por 1a Ley de Mercada de Valores y Auditaras Externas Campan as cuyos activos superen USS 4 mitlone; A
al 31-Dic.07 Compailas due no se encuentren dentro de 105 grupes anteriores

Bucket 149,253 30.6%

TUTOR (A)

CPA. Pedro Samaniego, MSc.


https://secure.urkund.com/view/46790972-404019-308486#q1bKLVayijYx0TEz0TE31DE3itVRKs5Mz8tMy0xOzEtOVbIy0DMwMDIwN7M0NbQwNDQ3sjQ1sagFAA
https://secure.urkund.com/view/46790972-404019-308486#q1bKLVayijYx0TEz0TE31DE3itVRKs5Mz8tMy0xOzEtOVbIy0DMwMDIwN7M0NbQwNDQ3sjQ1sagFAA

AGRADECIMIENTO

Agradezco a Dios por todas sus bendiciones brindadas, las cuales me han
permitido culminar con éxito mis metas propuestas. A mi familia por ser un apoyo
incondicional durante toda mi carrera universitaria. A mis amigos: Franklin Baqgue,
Leyleen Avila, Brigitte Guevara, Jenny Cruz, Sebastian Pozo y Kevin Marifio por
toda la ayuda que me brindaron durante esta etapa. A mi novio Jorge Ayala por
brindarme su amor y paciencia. A todos los docentes que tuve durante toda mi
carrera por el conocimiento que me brindaron. A mi tutor el Ing. Pedro Samaniego
por haberme guiado no solo en la elaboracion de este trabajo de titulacion sino
también a lo largo de mi carrera universitaria. Finalmente, a todas aquellas personas

que han estado presente a lo largo de mi carrera.

Iskra Narcisa Zambrano Quiroz

Vi



DEDICATORIA

El presente trabajo esta dedicado a mi padre Amilcar Zambrano y a mi abuelo
Eclepiade Quiroz que desde el cielo me brindan luz y fuerza para seguir adelante, los
cuales su mayor deseo era que fuera una profesional. A mis hermanos Kevin y
Yanela, por todos los momentos compartidos y por ser de las principales personas en
ayudarme a que este objetivo sea cumplido, y en especial a mi madre Janet Quiroz la
cual estd conmigo en los buenos y malos momentos, por su amor y apoyo moral, te

amo mama.

Iskra Narcisa Zambrano Quiroz

vii



AGRADECIMIENTO

Primero agradecer a Dios por permitir culminar mis estudios universitarios,
haberme dado la fuerza y la sabiduria, luego agradecer a mis padres, hermanos,
abuelas, primos, tios; y a mi padrastro y su familia; por su apoyo emocional desde la
distancia, también les agradezco a mis amigos universitarios quienes compartieron
conmigo momentos inolvidables dentro y fuera de la Universidad y por ultimo a mis
amigos de mi deporte favorito, el voleibol, que gracias a esos amigos pude

distraerme en los momentos mas dificiles del transcurso de mi vida universitaria.

Le agradezco a Suling Yon y a su familia quienes han sido una familia para
mi, he compartido hermosos momentos y su apoyo incondicional, también agradecer
a Andrea Bailon, tu apoyo desde Cuenca ha estado en mi siempre, decir que ustedes
Suling Yon y Andrea Bailon son personas que puedo contar en los buenos y malos

momentos.

Tambien agradecer a Gisella Bravo, Kristina Mena, Maria Isabel, Luis Paz,
Jorge Paz, Alba Coro, Nicole Lopez y Yulexis Lemos quienes han colocado un

granito de arena para que consiga terminar mis estudios.

Victor Abel Pdez Guadamud

viii



DEDICATORIA

El presente trabajo estd dedicado a mi madre, Janeth Roxana Guadamud
Bravo, una excelente mujer, decir que ella es un pilar crucial en mi vida, nunca me
ha abandonado aun estando lejos de ella, su apoyo desde pequefio y ahora en la

adultez me hacen dedicarle este logro y los que vendran.

También dedicarle a mi padre, Victor Manuel Paez Rivas, el cual pude contar
con usted, ha estado en mis momentos mas necesitado y tampoco me ha abandonado,
ha buscado la forma como sobrellevar mis gastos, ha sido un esfuerzo enorme que ya

esta dando fruto.

Por ultimo a mi padrastro, Angel Leonidas Quinatoa Hernandez, con usted
tengo la dicha de contar con otro padre, que me apoyo en mis estudios y sus palabras

me ayudaron a continuar y no rendirme.

Victor Abel Pdez Guadamud



UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS

CARRERA DE CONTADURIA PUBLICA E INGENERIA EN
CONTABILIDAD Y AUDITORIA

TRIBUNAL DE SUSTENTACION

CPA. Vera Salas, Laura Guadalupe, Ph. D (c)
DIRECTORA DE CARRERA

CPA. Salazar Torres, Patricia Maria, MSc
COORDINADOR DEL AREA

Ing. Delgado Loor, Fabian Andrés, MSc
OPONENTE



UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS

CARRERA DE CONTADURIA PUBLICA E INGENERIA EN
CONTABILIDAD Y AUDITORIA

CALIFICACION

CPA. Samaniego Pincay, Pedro José, MSc.
TUTOR

Xi



indice general

INEFOTUCCION ...ttt sn e ns 2
ANTECEABNTES ...ttt b et 4
Justificacion de 1a INVEStIGACION ...........ceiveiiiie e 6
(@] 0] =] (LYo USSR 7

ODJETIVO GENETAL. ... 7
ODbjetivS ESPECITICOS. .....euveiiiiiieiiiiisieiec e e 7
Preguntas de INVESLIGACION. ..o 7

Capitulo 1: FUNdamentacion TEOFICA .........coeurverieieerieieesie e 8
MarCO CONCEPLUAL .......cueeieiieiitit e 8
MAICO LEJAL ... .o 15

Norma Internacional de Informacién Financiera 9: Instrumentos Financieros. 15

Ley de Régimen Tributario INtErN0. .........cccccveiiiieiieie e 24
Reglamento para la Aplicacion de la Ley de Régimen Tributario Interno. ....... 24

A Voo I (=0 oo SRR 27
ANALISIS DISCIIMINANTE. ....eviiiiiieiieieee e 27
RIESHO A8 CredIT0. ...t 32
Capitulo 2: Metodologia de la INVEStIgaCion ............ccocvviiiiiiieiesc e 47
TIPO A& INVESTIGACION ......eiiiiiiieiie s 48
INVEStigaCiON DESCIIPLIVA. ...c..eiviiieriieiieieiesie et 48
Fuentes de INTOrMACION..........ccueiiiieee e 49

Xl



FUBNTES PIIMAITAS. ..eeeeeeeeee ettt e e e et e ettt e e e e e e e e e eeeeeas 49

FUBNTES SECUNUAIIAS. .. e.veveviiiieiieiieie ettt 49
Enfoque de INVESTIGACION ..........ccveiiieieiie e 50
IVIUBSTIBO ...ttt et et nb e enn e e e snneennee s 52
TIP0S A8 HEITAMIBNTA.......ccieiieic et 52

ENITEVISTA. ....eeeeee ettt e b e e nre s 52
RESUITATOS ...ttt reenre e 54

Entrevista a Experto Contable para Trabajo de Titulacion. ...........c..ccccvevvennenn. 54

Entrevista a Experto en Tributacion para Trabajo de Titulacion. ...................... 57
Matriz de Analisis de ENtreVISta ........c.ccvevverierevieie e 61
VL] (oo [o T 1= IO o PSS 63
Perfil de APHICACION..........ociieieiecce e 63

Capitulo 3: Propuesta Metodolodgica para la Aplicacion de la Norma....................... 69
RESEAA HISTOTICA. ... ettt 69
Estructura Organizacional...............cccoiiieiieiie i 71

Organigrama fUNCIONAL............ccoveiiiiecece e 73
Objetivos y Politicas EMpPresariales.........ccooveiiiiiiiininieiee e, 74

ODbjetivos EMPIESAMTAIES. .......cciiiiiiieieiere e 74

POIitiCas EMPrESATIAIES. ........civiiiiiiee e 75
D CF: 1 o] (oI (=] I T USRS 77

Célculo de exposicion al default de la cartera de ramo de seguro de vehiculos.93

XM



Célculo de Peérdida por Default de la cartera de ramo de seguro de vehiculos.. 95

Célculo de Pérdida dado el Incumplimiento de la Cartera de Ramo de Seguro de
VENICUIDS. ...ttt eae s 103

Célculo de exposicion al default de la cartera de ramo de seguro de asistencia
LT [ or: USSR 111

Célculo de Pérdida por Default de la cartera de ramo de seguros de asistencia
1T o TP SRRRT 112

Caélculo de la Pérdida dado el Incumplimiento de la Cartera de Ramo de Seguro
de ASISEENCIA METICA. ....c.eoveieiiiiiiieeee e 120

Caélculo de exposicion al default de la cartera de ramo de seguro de transporte.

Célculo de la Pérdida dado el Incumplimiento de la Cartera de Ramo de Seguro
08 TTANSPOITE. ...ttt bbbt 137

Célculo de exposicion al default de la cartera de ramo de seguro de incendio.

Calculo de Pérdida por Default de la cartera de ramo de seguro de incendio. 145

Célculo de la Pérdida dado el Incumplimiento de la Cartera de Ramo de Seguro
e INCENAIO. ... e 153

Aplicacion del Deterioro del Crédito por Incobrables en el Ambito Tributario.

.......................................................................................................................... 158
CONCIUSTONES ... nnan 161
RO COMBNUACHONES. ....eeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt eeee et ee e e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereeeeeeeeeeeeeeeeereeeeeees 163

XV



Tabla

Tabla

Tabla

Tabla

Tabla

Tabla

Tabla

Tabla

Tabla

Tabla

Tabla

Tabla

Indice de tablas

1 Normas Internacionales de Informacion Financiera.......ccccocvvveeeiiveeccicnnnn.. 10
2 Normas Internacionales de Contabilidad ...........ccooveeeeeeee oo, 11
3 Interpretaciones de las Normas Internacionales de Informacién Financieral2

4 Interpretaciones de las Normas Internacionales de Contabilidad ................ 13
5 Comparativo entre los modelos de laNIC 39y NHF 9 ..o, 20
6 Estado financiero de Coca-Cola Company ..........cccceoceeeeieeiesiese e, 30
7 Sefialadores para el calculo del modelo Z-SCore.........ccccovveveieiveesieienn, 31
8 Estimacion del COEfICIENTE ...........cvcveieierece e 31
9 Resultados de los sefialadores aplicados al modelo z-score ...........ccccvee..... 32
O ST TP P (o] ol - SRS 32
11 MeSes de MAAUIACION .........ccveveieieiecie et 35
12 Fecha de comportamiento CIerre de MeS........ccovvvvveevveriesieseere e 36
13 Creditos otorgados por el Banco cada mes y saldo pendiente pasado 8 dias

14 Saldos de cartera por atraso de 8 dias POr MESES ........ccccevvevrereeereereeenen. 39
15 Seflalador de calidad de cosechas donde la ratio es saldo>8/saldo total.... 40
16 Extracto de la tabla de distribucion normal ............oooveeooeeeeeeeeeeeee 46

17 Anadlisis de entrevista desde el punto de vista contable y tributario parte |

XV



Tabla 19 Subdivision de la actividad econdmica Actividades financieras y de

=T 0 [0 0L O TP TP PPPPTPPP 65

Tabla 20 Subdivision de la actividad econdmica Actividades financieras y de

=0 [0 (0L PP OPPR PR 66
Tabla 21 Primas generadas por las principales asesoras productoras de seguros..... 67

Tabla 22 Participacion de las principales asesoras productoras de seguros en base a

las comisiones recibidas, Periodo 2017 ........ccccvveieeieiieseeie e 68

Tabla 23 Comportamiento de las cuentas por cobrar comerciales por tipo de cartera

PAITE T .. 80
Tabla 25 Analisis de recuperacién de cartera de ramo de seguros de vehiculo........ 81
Tabla 26 Comportamiento de la cartera de ramo de seguro de vehiculos ................ 82

Tabla 27 Analisis de recuperacion de cartera de ramo de seguro de asistencia medica

Tabla 28 Comportamiento de la cartera de ramo de seguro de asistencia médica.... 83

Tabla 29 Analisis de recuperacién de cartera de ramo de seguro de transporte ....... 84

Tabla 30 Comportamiento de la cartera de ramo de seguro de transporte................ 85
Tabla 31 Analisis de recuperacion de cartera de ramo de seguro de incendio ......... 86
Tabla 32 Comportamiento de la cartera de ramo de seguro de transporte................ 86
Tabla 33 Clasificacion de Bucket por dias de acuerdo a firmas auditoras................ 87

Tabla 34 Cartera de ramo de seguros de vehiculos pendiente de cobro de los 4

UItiMOS PEriOdOS PAME L......ccveeiiciiiiieecee et 91

XVI



Tabla 35 Cartera de ramo de seguros de vehiculos pendiente de cobro de los 4
UItIMOS PEriOdOS PAME T ......c.viuiiiieiiiie e 92

Tabla 36 Determinar el valor de exposicion al default de la cartera de ramo de

SEQUIO A8 VENICUIOS. ... 94

Tabla 37 Promedio de pérdida por default de la cartera del ramo de seguros de

VENTCUIOS ...t ettt 103
Tabla 38 Calculo del deterioro de la cartera de ramo de seguro de vehiculos........ 107

Tabla 39 Asiento diario de contabilizacion del deterioro de cuentas por cobrar de

acuerdo con la politica contable de la empresa..........cccocveveeveieece s, 108

Tabla 40 Asiento diario de contabilizacion de ajuste de deterioro de cuentas por

cobrar bajo el nuevo método de 1a NHF O.......ccoovviiiiiiiicceee e 108

Tabla 41 Cartera de ramo de seguros de asistencia médica pendiente de cobro de los

4 (ItIMOS PEriOdOS PAIE L. ....oeeieieeieiieieieeee e 109

Tabla 42 Cartera de ramo de seguros de asistencia médica pendiente de cobro de los

4 QItiMOS PEriodos PAItE Tl .......coiviieiieieee e 110

Tabla 43 Determinar el valor de exposiciéon al default de la cartera del ramo de
ASISTENCIA METICA. ....veeuviivieiticie ettt e be e s be e ebeearesbeere e, 111

Tabla 44 Promedio de pérdida por default de la cartera del ramo de seguros de

ASISTENCIA MNBUICA. ... ettt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e ae e 120

Tabla 45 Calculo del deterioro de la cartera de ramo de seguro de asistencia medica

Tabla 46 Asiento diario de contabilizacién del deterioro de cuentas por cobrar de las

cuentas incobrables de acuerdo a politica contable de la empresa.............cccccuee..... 124

Tabla 47 Asiento diario de contabilizacion de ajuste de deterioro de cuentas por

cobrar bajo el nuevo método de la NHF O......cooiieiiiie e 125

XVII



Tabla 48 Cartera de ramo de seguros de transporte pendiente de cobro de los 4
UItIMOS PErIOTOS PAME L.....cveiiiiiiiieiieie e 126

Tabla 49 Cartera de ramo de seguros de transporte pendiente de cobro de los 4

UItiMOS PEriodos PArte 1. .......coveviiieieee e 127

Tabla 50 Determinar el valor de exposicion al default de la cartera del ramo de

LU L] 010 (=TSP TPPRO 128

Tabla 51 Promedio de pérdida por default de la cartera del ramo de seguros de

LU L] 010 (=P POPRRO 137
Tabla 52 Calculo del deterioro de la cartera de ramo de seguro de transporte........ 140

Tabla 53 Asiento diario de contabilizacién del deterioro de cuentas por cobrar de las

cuentas incobrables de acuerdo a politica contable de la empresa...........c.ccccooveunee. 141

Tabla 54 Asiento diario de contabilizacion de ajuste de deterioro de cuentas por

cobrar bajo el nuevo método de 1a NHF O.......cooovveiiiiiiiicecece e 141

Tabla 55 Cartera de ramo de seguros de incendio pendiente de cobro de los 4

UItIMOS PErIOAOS PAME L.....oeieiiiieiieiceie e 142

Tabla 56 Cartera de ramo de seguros de incendio pendiente de cobro de los 4
UItIMOS PEriodos PArte T ......c.ooeiiiieiieieee e 143

Tabla 57 Determinar el valor de exposiciéon al default de la cartera del ramo de
1 ToT=T o [ o TSP TOPSSPPSRIN 144

Tabla 58 Promedio de perdida por default de la cartera del ramo de seguro de

1 Tot=] 0o [ o SRR PRSPPI 153
Tabla 59 Calculo del deterioro de la cartera de ramo de seguro de incendio. ........ 156

Tabla 60 Asiento diario de contabilizacion del deterioro de cuentas por cobrar de las

cuentas incobrables de acuerdo a politica contable de la empresa.............ccccue...... 157

XVIII



Tabla 61 Asiento diario de contabilizacion de ajuste de deterioro de cuentas por

cobrar bajo el nuevo método de 1a NHF O.......coevveiiiiiiirceeee e 157
Tabla 62 Diferencia de valores provisionados NHF 9 vs NIC 39...........ccccceveennee. 158
Tabla 63 Conciliacion tributaria de la empresa ADisk S.A. ..o, 160

XIX



Indice de Figuras

Figural.Cronograma para la implementacion de las NHF.............ccooeviiiiieccecceennn, 5
Figura 2 EStructura del TASB. ........coovi it 9
Figura 3 Linea de tiempo de [a NHF Q.....covoviiiiii e 15
Figura 4 Fases de trabajo de la NHIF 9 ......cooviiiiiiieiice e 16
Figura 5 Clasificacion de activos finanCieros. ..........cccccevvveieeieiiese e 17

Figura 6 Aplicacion del modelo de clasificacion y valoracion de activos financieros

.................................................................................................................................... 18
Figura 7 Reconocimiento posterior de los activos y pasivos financieros. ................. 19
Figura 8 Estados de reserva del modelo de Pérdida esperada de la NIIF 9. .............. 21
Figura 9 Razones financieras del modelo z-score de Altman............cccccceeveieiieenenn, 30
Figura 10 Esquematizacion de 1a COSECha.........ccuoviiiiiiiici e 35
Figura 11 Estructura I6gica del enfoque de investigacion cuantitativo.. ................... 50
Figura 12 El proceso de investigacion cualitativa.............ccoceoeeereneeniennnneneneee, 51
Figura 13 NUmero de empresas POr PrOVINCIA. .......cccrveerereeeeerieeeesieseeese e seenenees 63

Figura 14 Porcentaje que representan el nimero de empresas por sector econémico.

.................................................................................................................................... 64
Figura 15 Organigrama eStrUCTUaAl ...........ccocveiiiiiiiiie e 72
Figura 16 Cartera de ramo de seguros de VENICUIOS ..........ccccvvieniienciiieicse 82
Figura 17 Cartera de ramo de seguro de asistencia Medica ...........cccoevvrvrervneenenn 84
Figura 18 Cartera de ramo de seguro de tranSporte ..........cccevvveeveeviecieesie e 85
Figura 19 Cartera de ramo de seguro de iNCeNndio.........ccceovveeriieiiieeiie e 86

XX


file:///C:/Users/User/Downloads/caratula%20de%20trabajo-PROPUESTA%20METODOLÓGICA%20PARA%20LA%20APLICACIÓN%20DEL%20DETERIORO%20POR%20PÉRDIDA%20CREDITICIA%20ESPERADA-INSPIRON-PC-2%20(2)-INSPIRON-PC%20(2).docx%23_Toc1717859
file:///C:/Users/User/Downloads/caratula%20de%20trabajo-PROPUESTA%20METODOLÓGICA%20PARA%20LA%20APLICACIÓN%20DEL%20DETERIORO%20POR%20PÉRDIDA%20CREDITICIA%20ESPERADA-INSPIRON-PC-2%20(2)-INSPIRON-PC%20(2).docx%23_Toc1717862
file:///C:/Users/User/Downloads/caratula%20de%20trabajo-PROPUESTA%20METODOLÓGICA%20PARA%20LA%20APLICACIÓN%20DEL%20DETERIORO%20POR%20PÉRDIDA%20CREDITICIA%20ESPERADA-INSPIRON-PC-2%20(2)-INSPIRON-PC%20(2).docx%23_Toc1717862
file:///C:/Users/User/Downloads/caratula%20de%20trabajo-PROPUESTA%20METODOLÓGICA%20PARA%20LA%20APLICACIÓN%20DEL%20DETERIORO%20POR%20PÉRDIDA%20CREDITICIA%20ESPERADA-INSPIRON-PC-2%20(2)-INSPIRON-PC%20(2).docx%23_Toc1717863

Figura 20 Clasificacion de cartera de ramo de seguros de vehiculo por Bucket ....... 88

Figura 21 Clasificacion de cartera de ramo de seguros de asistencia médica por
BUCKET ...ttt nnes 88

Figura 22 Clasificacion de cartera de ramo de seguro de transporte por Bucket....... 88
Figura 23 Clasificacion de cartera de ramo de seguros de incendio por Bucket ....... 88

Figura 24 Resultados del célculo de pérdida dado el incumplimiento del ramo de

SEQUIOS € VENTCUIOS ...ovecvieiccce e 107

Figura 25 Resultados del calculo de pérdida dado el incumplimiento del ramo de

5eguros de asiSteNCia MEMICA.........c.ccueiieiieie et 123

Figura 26 Resultados del calculo de pérdida dado el incumplimiento del ramo de

SEQUIOS 0 trANSPOITE ... ..ueiivieieceiecte ettt e e sre e see e reene e 140

Figura 27 Resultados del calculo de pérdida dado el incumplimiento del ramo de

SEQUIOS A€ INCENUIO .....vivieiieie ettt ettt te e s re e sae e reeee e 156

XXI1



Resumen

La presente propuesta metodoldgica busca proponer una metodologia para la
aplicacion de la pérdida crediticia esperada en las cuentas por cobrar comerciales en
base a la NIIF 9 Instrumentos Financieros de una empresa que forma parte del sector
de seguros para el ejercicio econdmico 2018. Por consiguiente, se revisard si la
implementacion de esta nueva metodologia en las cuentas por cobrar comerciales
generara efectos de indole tributario puesto que la implementacion de esta normativa
es de caracter obligatorio para todas las sociedades que aplican las Normas
Internacionales de Informacion Financiera y se encuentran reguladas por la
Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros. En la introduccion del trabajo
seran presentados los diferentes antecedentes y conceptualizaciones acerca de las
Normas Internacionales de Informacion Financiera y como se procedi6 para llegar a
la implementacion de la NIIF 9. El estudio fue realizado mediante un tipo de
investigacion descriptiva bajo un enfoque cualitativo es por dicha razon que se usé
herramientas de investigacion como son las entrevistas a profundidad las cuales
fueron realizadas a expertos tributarios y contables del sector de seguros.
Posteriormente, se presentd un método de caso para el cual la seleccion de la muestra
consider6 el uso del muestreo a juicio, en este caso se explicd como se debe realizar
la implementacion de la metodologia de pérdida crediticia esperada con su respectivo
calculo, contabilizacién y efecto tributario bajo el escenario de una empresa asesora
de seguros con una segmentacion por ramos de seguros.

Basado en el resultado del analisis efectuado se determin6é que, de la
aplicacion de la pérdida crediticia esperada, se obtuvo un deterioro acumulado de
US$20,808 el cual resultd en un ajuste de US$ 3950, lo cual es razonable conforme a
la politica de deterioro aplicada por la Administracion de la Compafiia previo a la
implementacién de NIIF 9 durante el ejercicio econémico 2018, por lo que su
aplicacion no difiere en forma significativa a la aplicada por la Administracién bajo

su politica contable anterior.

Palabras claves: Instrumentos financieros, cuenta por cobrar comerciales, pérdida

crediticia esperada, antigiiedad de la cartera, riesgo crediticio, default.
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Introduccion

En el ambito econdémico donde se desarrollan los diferentes tipos de negocios
y empresas, se debe contar con politicas contables para una presentacion razonable
de la informacion financiera, motivo por el cual el International Accounting
Standards Board (IASB) emitid6 las Normas Internacionales de Informacién
Financiera (NIIF) con la finalidad que las sociedades puedan utilizar un mismo
lenguaje financiero para la interpretacion de sus stakeholders (grupos de interés).

De acuerdo a Jiménez (2016), las NIIF “son un conjunto de procedimientos y
reglas que delimitan cual es el tratamiento contable de las partidas existentes en los
estados financieros”(p.10). Es decir, sefialan la forma adecuada de cémo debe

reconocerse, medirse y presentarse la informacién contable.

Segun Jarrin (2018) “Las NIIF completas las aplican compafiias cotizantes
en 123 paises en el mundo”, las cuales constan de 41 normas y 28 interpretaciones
que estan disefiadas para cumplir con las necesidades y capacidades que presentan
las empresas en el Ecuador. Durante el periodo 2010-2012, las compafiias reguladas
por la Superintendencia de Compafias (SC) se encontraron sujetos a la
implementacion en la emision de los Estados Financieros de conformidad con lo
dispuesto en la adopcién del marco conceptual de las NIIF, segun Resolucién No. 08
G.D. DSC.010 del 20 de noviembre del 2008 emitida por dicho Organismo de
Control. Por tanto, la adopcién de una nueva normativa conllevd en el uso de
recursos financieros, técnicos, humanos adicionales a la actividad administrativa de
las empresas, que en la mayoria de los casos genero dificultades en su adopcién, lo
cual resultd que para su completa aplicacidn transcurran varios afios hasta que se
obtengan los resultados deseados por parte de la administracién y sus grupos de

interés.

Al respecto, en ese sentido Jiménez (2016) también concluyo lo siguiente:

Estas normas no han obtenido una aceptacion del ciento por ciento debido a
que hay empresas, no obligadas, que no aplican su codificacién y mantiene

sus estados financieros estandarizados con normativas anteriores,



disminuyendo la credibilidad de sus datos contables al finalizar un afo
calendario. (pp. 10-11)

En 1989, el International Accounting Standards Committee (IASC) comenzé
un proyecto con la finalidad de crear una norma que comprendiera el tema de
Instrumentos financieros, por tal motivo se emitio el proyecto de norma (E40) el cual
luego fue reformado debido a la diversidad de comentarios, de modo que el comité
emitio el nuevo proyecto de norma (E48), por consiguiente, se cred la NIC 39-
Instrumentos Financieros: Reconocimiento y Medicién, emitida el 15 de marzo de
1999.

Posteriormente, estas normas contables se han reformado, como es el caso de
la NIIF 9 Instrumentos Financieros la cual se emitié por medio del acuerdo Norwalk
Agreement of 2002 donde el IASB y US Financial Accounting StandardsBoard
(FASB) acordaron realizar que sus normas contables convergieran y conforme a
KPMG (2018) su creacion fue motivada por “la crisis financiera internacional, la
cual dejé en evidencia que la NIC 39 no reconocia de manera oportuna las pérdidas
por riesgo de crédito ’(p.9), sefialando que existia un problema con el reconocimiento
del deterioro de las cuentas por cobrar. Otro motivo por el cual se cred esta norma,
fue segun Parrales & Castillo, (2018) “ mejorar la presentacion de la informacion
financiera sobre instrumentos financieros”(p.7). En consecuencia, esta normativa
incluye un modelo para reconocer las pérdidas crediticias esperadas en los activos

financieros.

Durante el afio 2015, el sector de seguros cambié de ente regulador contable,
asumiendo la competencia la Superintendencia de Compafias, Valores y Seguros
(SCVS), fundamentado en el Cddigo Organico Monetario y Financiero (COMF),
razon por la cual su forma de llevar la contabilidad se basa principalmente en la
Resolucién No. 08 G.D. DSC.010 del 20 de noviembre del 2008, puesto que fue
emitida por dicho Organismo de Control antes referido. Esta modificacion resulté en
la adopcion de las NIIF, un nuevo conjunto de normativas contables dentro de este

sector por el cual debieron aplicarse.



A partir del afio 2018, segun IFRS (2017) se establece la aplicacion
obligatoria de la NIIF 9, el cual ésta investigacion se realiza con el objetivo de
proponer una metodologia para las empresas del sector de seguros que les permita

usar de guia para el reconocimiento de las pérdidas crediticias esperadas.
Antecedentes

Durante 1999, En el Ecuador se emitié una normativa que reguld la forma en
que se debia presentar la informacion contable en las diferentes empresas, dando
inicio a la adopcion del primer marco contable para la emision de Estados

Financieros, el cual corresponde a las Normas Ecuatorianas de Contabilidad (NEC).

Las NEC fueron un conjunto de normas basadas en las Normas
Internacionales de Contabilidad (NIC), cuyo objetivo fue el de armonizar la
presentacion de los Estados Financieros a un lenguaje universal para los accionistas.
En su primera publicacion, fue emitido el Tomo I, el cual contenia las NEC de la 1 a
la 15, posteriormente en el afio 2002 se emitio el Tomo Il donde se encontraban las

normas 16 a la 27

Sin embargo, en el 2006 la Superintendencia de Compafiias decidié mediante
Resolucién la adopcion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera
(NIIF), debido a que las NEC segun Cruz & Vanessa, (2011) concluyeron que no
cumplieron con el papel por el que fueron creadas ya que eran malinterpretadas o
ignoradas, la finalidad de la adopcién de las NIIF fue que la revelacién de
informacién dentro de las Estados Financieros se basa en parametros de indole
internacional, permitiendo que en el Ecuador se maneje bajo las lineamientos

contables de otros paises

El 20 de noviembre del 2008 mediante Resolucion No. 08.G.DSC.010 de
2008.11.20, R.O. No. 498 de 2008.12.31, se establecidé el cronograma para la
implementacién obligatoria de las NIIF, lo cual se realizO mediante una

estratificacion de tres grupos y durante el periodo 2010-2012



Compaiiias reguladas por
la Ley de Mercado de
Valores y Auditoras
Externas

Compaiiias cuyos activos
superen USS 4 millones al
31-Dic-07

Compaiiias que no se
encuentren dentro de los
grupos anteriores

Figura 1.Cronograma para la implementacion de las NIIF. Tomado de
"RESOLUCION No. 08.G.DSC", por Superintendencia de compariia (2008).

Como se muestra en la figura 1, el cronograma de implementacién de las
NIIF en el Ecuador inicié en el afio 2010, cuyos contribuyentes obligados fueron (i)
Las compafiias que realizan actividades a través de la Bolsa de Valores y las
compafiias que ejercen actividades de auditoras externas, seguidas por (ii) el segundo
grupo conformado por las entidades de economia mixta, sector pablico, sucursales de
compafiia extranjeras y demas compafiias que superen los US$ 4 millones en sus
activos siendo obligatorio la aplicacion de las NIIF desde el 2011, finalmente (iii)
Las empresas que no se encuentran dentro de los grupos anteriores mencionados, su
periodo de implementacién fue el 2012, considerando que en este Gltimo grupo se

encuentran las Pequefias y Medianas empresas (PYMES).

Adicionalmente, la Superintendencia de Compafiias, (2011) emitié mediante
la Resolucion No S.C.CPA.IFRSG.11.010 las empresas aplicables a las NIIF para
PYMES, las cuales deben cumplir las siguientes condiciones: (a) activos totales,
inferiores a US$ 4, 000,000; (b) registren un Valor Bruto de Ventas Anuales hasta
US$ 5, 000,000 y (c) tengan menos de 200 trabajadores. Por tanto, al no cumplir con

las condiciones mencionadas, se debera aplicar las NIIF completas.



Justificacion de la Investigacion

Una de las Normas Internacionales de Informacién Financiera que han sido
emitidas y reformadas en los ultimos afios corresponde a la NIIF 9-Instrumentos
Financieros, razén por la cual surge la Propuesta Metodologica presentada, que va
dirigida a las empresas del sector de seguros que se encuentran regulados por la
Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, y que debido al volumen de
transacciones con clientes asegurados, se hace necesario analizar el enfoque de
aplicacion en el tratamiento del reconocimiento y medicion de las pérdidas
crediticias esperadas basado en la identificacion del cliente, su perfil de riesgo
crediticio, su comportamiento de historial crediticio, asi como también la tasa que
representara el valor del dinero en el tiempo de las primas de seguro, que permitan la
presentacion de informacion razonable en la emision del juego de estados

financieros y sus revelaciones en su conjunto.

En el ambito contable — financiero el presente Trabajo de Titulacion seria de
utilidad para conocer el impacto de la aplicacion de esta normativa en el sector de
seguros, Y la interpretacién que evaluarian sus stakeholders en la correspondiente

toma de decisiones corporativas

En el ambito académico, la pérdida crediticia esperada al corresponder a una
norma de aplicacion obligatoria durante el ejercicio econdmico 2018, a la fecha se
cuenta con muy pocos profesionales contables que hayan participado activamente en
su implementacion, por consiguiente, el presente Trabajo de Titulacion otorgara
lineamientos o procedimientos que permitira guiar al usuario de la informacion, los

conocimientos planteados en el contenido del documento en referencia.

En el ambito profesional este Trabajo de titulacion servira de guia para la
aplicacion del deterioro de conformidad a la NIIF 9, y de esta manera aportar para las
compafiias del sector de seguros, por el cual puedan obtener las ventajas y

desventajas que existen en este mercado.



Por tanto, el presente Trabajo de Titulacion busca dar a los lectores una
perspectiva de como se debe implementar la NIIF 9 en relacion al reconocimiento de

las pérdidas crediticias en el sector de seguros de la provincia del Guayas.
Objetivos
Objetivo General.

Establecer una propuesta metodolégica que permita a las empresas del sector
de seguros implementar de forma adecuada el reconocimiento de las pérdidas

crediticias esperadas de conformidad a la NIIF 9.

Objetivos Especificos.

e Describir el procedimiento que las empresas de seguros deben seguir para la
implementacién de la pérdida crediticia esperada de conformidad a la NIIF 9.

e Comprender los modelos de calificacion interna que permitan determinar las
pérdidas crediticias esperadas.

e Conocer el proceso contable para el registro de la pérdida crediticia esperada
de una empresa del sector de seguros.

e Analizar los impactos tributarios que se generan del reconocimiento y

medicion del deterioro crediticio.
Preguntas de Investigacion

¢El reconocimiento de las pérdidas crediticias esperadas en una empresa del
sector de seguros tenderia a disminuir la utilidad de operacion en una empresa y, en

consecuencia, a la disminucion de la utilidad neta a distribuir a los accionistas?

¢Cual seria el modelo de calificacion interna para el célculo de pérdida
crediticia esperada apropiado para sustentar el registro de una pérdida crediticia

esperada en una organizacion?



Capitulo 1: Fundamentacion Tedrica
Marco Conceptual

El International Accounting Standards Board (IASB)o Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad de acuerdo a Deloitte (2018) es un organismo
independiente del sector privado, formado en el afio 2001 con la finalidad de
remplazar al International Accounting Standards Committee (IASC)o Comité de
Normas Internacionales de Contabilidad, atribuyéndole la responsabilidad de
desarrollar 'y  aprobarlas  Normas Internacionales de  Informacion
Financiera (NIIF). Este organismo opera bajo la supervision de la Fundacion IFRS,
que bajo la Constitucidn que opera esta se le da completa responsabilidad al IASB de
todos los asuntos técnicos de la Fundacion IFRS, incluyendo los siguientes:

e Desarrollar y continuar su agenda técnica, sujeto a ciertos requisitos de
consulta con los Fideicomisarios y el publico

e La preparacion y emision de las NIIF (aparte de las Interpretaciones) y los
borradores de exposicién, siguiendo el debido proceso estipulado en la

Constitucion.

e La aprobacion y emision de Interpretaciones desarrolladas por el Comité de

Interpretaciones IFRS.

Desde el 1 de diciembre de 2016, debido a la revision de la Constitucion del
2015 que opera este organismo el IASB redujo de 16 a 14 miembros de la junta
directiva, de los cuales uno es nombrado presidente y uno como vicepresidente, los
cuales son nombrados por un periodo de cinco afios y con posibilidad de renovacion

hasta un maximo de cinco afios.

El IASB posee una estructura la cual es presentada en la siguiente figura:
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Figura 2 Estructura del IASB. Tomado de Revista Los IFRS de bolsillo
2017- 2018 de Deloitte Touche Tohmatsu Limited (2017)

El IASB presenta un Marco Conceptual para la preparacion y presentacion de
los estados financieros, el cual Enrique y Virginia (2014) definieron como aquel que
“incluye aquellos conceptos que son la base de la informacién presentada en los
estados financieros de caracter general, siendo su objetivo facilitar una formulacién
coherente y 16gica de las NIC/NIIF”. Dentro del Marco Conceptual de las NIIF se
mencionan las caracteristicas cualitativas que poseen estas normas las cuales son: (a)
Relevancia; (b) Representacion fiel; (c) Comparabilidad: (d) Verificabilidad; (e)
Oportunidad y (f) Comprensibilidad, concluyendo que dichas normas fueron creadas
con la finalidad de que las empresas presenten informacién financiera atil y que

representen fielmente lo que se pretende.
Las NIIF de acuerdo a la firma auditora Deloitte (2018)sefiala lo siguiente:

El conjunto de estandares internacionales de contabilidad promulgadas por el

International Accounting Standards Board (IASB), establece los requisitos de



reconocimiento, medicion, presentacion e informacion a revelar sobre las
transacciones y hechos econdmicos que afectan a una empresa y que se

reflejan en los estados financieros. (p.1)
Por otro lado, la firma auditora Ernst&Young (2018)concluyo lo siguiente:

Las NIIF hoy en dia busca ser mas que un conjunto de estdndares globales
que garanticen la comparabilidad y transparencia en la informacion financiera
de una compafiia. El enfoque financiero que afiade a las practicas contables
constituye una nueva base para el control de los negocios y la toma de

decisiones.
A continuacion, se muestra una tabla de las NIIF completas:
Tabla 1

Normas Internacionales de Informacion Financiera

NIIF Descripcién

MC Marco Conceptual para la Informacion Financiera

1 Adopcién, por Primera Vez, de las Normas Internacionales
de Informacion Financiera

2 Pagos Basados en Acciones

3 Combinaciones de Negocios

4 Contratos de Seguros

5 Activos no Corrientes Mantenidos para la Venta y Operaciones

Discontinuas

6 Exploracion y Evaluacion de Recursos Minerales

7 Instrumentos Financieros: Informacion a Revelar

8 Segmentos de Operacién

9 Instrumentos Financieros

10 Estados Financieros Consolidados

11 Acuerdos Conjuntos

12 Informacion a Revelar sobre Participaciones en Otras Entidades

13 Medicién del Valor Razonable

14 Cuentas Regulatorias Diferidas

15 Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de Contratos con Clientes

16 Arrendamientos

17 Contratos de seguro

Nota. Tomado de International Financial Reporting Standard IFRS

Foundation (2018)

10



Las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC) segun Rodriguez (2015)

“son un conjunto de estandares con el fin de establecer como deben presentarse los

estados financieros” (p.1) sefialando que son normas que regulan la presentacion de

la informacion contable. Dichas normas fueron emitidas en 1973 por el 1ASCel cual

fue el encargado de revisarlas, modificarlas y actualizarlas hasta el 2001, debido a

que, en este mismo afio este comité fue remplazado por el IASB; originalmente

fueron emitidas 41 normas de las cuales se encuentran vigentes 24 las cuales se

detallan a continuacioén:

Tabla 2

Normas Internacionales de Contabilidad

NIC Descripcién

1 Presentacion de Estados Financieros

2 Inventarios

7 Estados de Flujos de Efectivo

8 Politicas Contables, Cambios en las Estimaciones Contables y Errores
10 Hechos Ocurridos después del Periodo sobre el que se Informa

12 Impuesto a las Ganancias

16 Propiedades, Planta y Equipo

17 Arrendamientos

19 Beneficios a los Empleados

20 Contabilizacion de las Subvenciones del Gobierno

21 Efectos de las Variaciones en las Tasas de Cambio de la Moneda Extranjera
23 Costos por Préstamos

24 Informacion a Revelar sobre Partes Relacionadas

26 Contabilizacion e Informacion Financiera sobre Planes de Beneficio por Retiro
27 Estados Financieros Separados

28 Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos

29 Informacion Financiera en Economias Hiperinflacionarias

33 Ganancias por accion

34 Informacion Financiera Intermedia

36 Deterioro del Valor de los Activos

37 Provisiones, Pasivos Contingentes y Activos Contingentes

38 Activos Intangibles

40 Propiedades de Inversion

41 Agricultura

Nota. Tomado de International Financial Reporting Standard

Foundation (2018)

11
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Las CINIIF son las interpretaciones de las NIIF las cuales forman parte del cuerpo
normativo del IASB, estas normas son emitidas por el Comité de Interpretaciones de
las NIIF (CINIIF) cuya finalidad de acuerdo a IFRS (2017) es ser guia adicional para
la debida aplicacién de estas normas. Este grupo se encuentra conformado por 20

normas que son presentadas en la siguiente tabla.
Tabla 3

Interpretaciones de las Normas Internacionales de Informacion Financiera

CINIIF Descripcion
1 Cambios en Pasivos Existentes por Retiro del Servicio,
Restauracion y Similares
2 Aportaciones de Socios de Entidades Cooperativas e
Instrumentos Similares
4 Determinacion de si un Acuerdo contiene un Arrendamiento
5 Derechos por la Participaciéon en Fondos para el Retiro del
Servicios
6 Obligaciones surgidas de la Participacion en Mercados
Especificos
7 Aplicacion del Procedimiento de Reexpresion segun la NIC 29
9 Nueva evaluacién de derivados implicitos
10 Informacion Financiera Intermedia y Deterioro del Valor
12 Acuerdos de Concesion de Servicios
13 Programas de Fidelizacion de Clientes
14 NIC 19 — EI Limite de un Activo por Beneficios Definidos
15 Acuerdos para la construccién de inmuebles
16 Coberturas de una Inversion Neta en un Negocio en el
Extranjero
17 Distribuciones, a los Propietarios, de Activos Distintos al
Efectivo
18 Transferencias de activos procedentes de clientes
19 Cancelacion de Pasivos Financieros con Instrumentos de
Patrimonio
20 Costos de Desmonte en la Fase de Produccion de una Mina a
Cielo Abierto
21 Gravamenes
22 Transacciones en moneda extranjera y consideracion anticipada
23 Incertidumbre sobre los tratamientos de los impuestos a los
ingresos

Nota. Tomado de International Financial Reporting Standard IFRS
Foundation (2018)

12



Las SIC corresponden a las interpretaciones de las NIC, las cuales fueron
desarrolladas por el Comité de Normas Internacionales de Contabilidad (SIC), el cual
corresponde a un organismo predecesor del CINIIF desde el afio 2001. Este grupo
normativo esta conformado por ocho interpretaciones que son detalladas a

continuacion:
Tabla 4

Interpretaciones de las Normas Internacionales de Contabilidad

SIC Descripcion

7 Introduccion del Euro

10 Ayudas Gubernamentales — Sin Relacion Especifica con Actividades

de Operacion

15 Arrendamientos Operativos — Incentivos

25 Impuestos a las Ganancias — Cambios en la Situacion Fiscal de una
Entidad o de sus Accionistas

27 Evaluacion de la Esencia de las Transacciones que Adoptan la Forma
Legal de un Arrendamiento

29 Acuerdos de Concesion de Servicios: Informacion a Revelar

31 Permutas de Servicios de Publicidad

32 Activos Intangibles — Costos de Sitios Web

Nota. Tomado de International Financial Reporting Standard [IFRS
Foundation (2018)

Dentro del lenguaje contable existe la terminologia cartera la cual la Real
Academia Esparfiola (2016) defini6 como “valores o efectos comerciales de curso
legal que forman parte del activo de un comerciante, banco o sociedad, y, por
extension, de un particular” (23° ed.) ademas Ossorio (2010)concluyo que la cartera
también “puede ser no solo de valores, sino también de seguros, de titulos y de
créditos” (p. 148), ejemplo de los activos que forman parte de una cartera son: bonos,

acciones y cuentas por cobrar clientes.

Default es una terminologia anglosajona cuyo significado es realizar algo por
defecto o predeterminado, sin embargo, dentro del ambito financiero de acuerdo a
Gutiérrez (2018) este término hace referencia a la situacion en que una persona no
puede hacer frente en los plazos establecidos a sus obligaciones legales con otra

persona u entidad, es decir, no paga a tiempo las cuotas e intereses de una deuda,
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préstamo, bono o hipoteca. Dentro de la NIIF 9 no existe una definicion de esta
terminologia, no obstante, se sefiala que se produce un default cuando exista una

obligacion con incumplimiento en plazos superiores a 90 dias.

En la NIC 32 (2016)se define a los instrumentos financieros como “cualquier
contrato que dé lugar a un activo financiero en una entidad y a un pasivo financiero o

a un instrumento de patrimonio en otra entidad” (p. 3).
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Marco Legal

Norma Internacional de Informacién Financiera 9: Instrumentos

Financieros.

Definicion.

Es una norma cuyo objetivo es la de establecer los principios para la debida

presentacion, reconocimiento y medicion de la informacion financiera sobre activos

financieros, pasivos financieros e instrumentos de patrimonio, con el fin de brindar

informacién util y relevante. (IASB, 2018, p. 9)

Alcance.

La NIIF 9 tiene un alcance concordante con la NIC 39, sin embargo, se han

generado algunas modificaciones que son:

e Incluir la posibilidad de aplicar la presente normativa a determinados

contratos de compra o venta de partidas no financieras a Valor Razonable con

cambios en pérdidas o ganancias, a pesar de que se encuentren destinadas a
uso propio de la entidad.(IASB, 2018)

e Amplitud en el alcance de los requisitos de deterioro debido a que incluye

ciertos contratos de garantia financiera, compromisos de préstamos y activos

contractuales de la NIIF 15.

-

-

~

 Aprobada por el IASB
en diciembre de 2003.

« Aplicacion obligatoria
a ejercicios que
comiencen el 1 de
enero de 2005.

« Aplicacion a periodos
anteriores solo si aplica
la NIC 39.

* Deroga la version del
afio 2000 de esta
normay las

interpretaciones SIC 5,
16(v 17

NIC 32

NIC 39

\

+ Aprobada por el IASB en
diciembre de 2003 con
Modificaciones emitidas
a esta norma en marzo de
2004

» Aplicacién obligatoria a
ejercicios que comiencen
el 1 de enero de 2005.

« Aplicacidn a periodos
anteriores solo si aplica
la NIC 32.

« Deroga la version del afio
2000 de esta normay la
Guia de implementacién
establecida por el IASC.

Figura 3 Linea de tiempo de la NIIF 9

15

-

« Aprobada por el IASB
en julio de 201.4

* Aplicacion obligatoria
a ejercicios que
comiencen el 1 de
enero de 2018

« Sustituye a la NIC 39
y a todas las versiones
previas de la NIIF 9

~

NIIF9




Resumen de fases de NIIF 9.

La NIIF 9 contempla tres fases de transacciones: (a) Clasificacion y
medicién; (b) pérdida de crédito esperada y (c) contabilidad de coberturas; a

continuacion, se detallan estas fases.

*Tres clasificaciones de activos financieros basados en modelo de negocios y
caracteristicas de flujo de efectivo contractual.

+(a) al coste amortizado; (b) a valor razonable con cambios en otros resultados
integrales (ORI); o (c) a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias

*VR IPasivos financieros — los cambios en el riesgo de crédito propio es presentado
enel ORI

Fase 1
Clasificacion y
medicion

*Concepto de “pérdida de crédito esperada” medido como:
+12-meses pérdida de crédito esperada; 0
*Vida esperada del crédito.

Fase 2 Pérdida

de crédito
esperada
+Contabilidad de coberturas es alineado méas de cerca con la gestion de riesgos.
Y3  Nuevos elementos de cobertura e instrumentos de cobertura son elegibles.
ase
o* » Las macro coberturas no hace parte de la NIIF 9.
Contabilidad de P
coberturas

Figura 4 Fases de trabajo de la NIIF 9. Tomado del taller: Adopcion del
Estandar NIIF 9 de KPMG (2018)

Reconocimiento inicial.

Una entidad reconocera un activo o pasivo financiero solo cuando se
convierte en parte de las clausulas contractuales del instrumento, cuando la entidad
reconozca por primera vez un activo o pasivo financiero debera realizarlo en base a

las clasificaciones mencionadas en la norma.
Baja en cuentas.

Al momento de dar de baja a los instrumentos financieros dependera de a qué
grupo pertenezca, es decir, si es un activo financiero o pasivo financiero, debido a
que las circunstancias en las que se dan de baja son diferentes. En el caso de los

activos financieros de acuerdo a la NIIF 9, en base al IASB, (2018), estos se daran de
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baja solo en los siguientes casos: (a) expiren los derechos contractuales sobre los
flujos de efectivo del activo financiero; o (b) se transfiera el activo financiero y la
transferencia cumpla con los requisitos que especifica la norma para la baja en

cuentas.

Por otro lado, en base a la NIIF 9, emitida por (IASB, 2018), menciona que
los pasivos financieros se daran de baja solo cuando se haya extinguido, es decir, la
obligacion especificada en el contrato haya sido cancelada, pagada o expirado.

Activos financieros.

Arana, Marquez & Ldpez (2018) concluyeron que los activos financieros son
“cualquier activo que sea: (a) efectivo; (b) un instrumento de patrimonio de otra
entidad; (c) un derecho contractual” (p.12), ademas este Ultimo mencionado puede
ser un efectivo a recibir u otro activo financiero de otra entidad, o puede darse por el
intercambio de un activo o pasivo con otra entidad donde existan condiciones

favorables para la entidad.

De acuerdo a su definicién existen tres formas de ser un activo financiero los

cuales se detallan en la siguiente figura:

Activos Financieros

Instrumento de
patrimonio de otra
entidad

Efectivo Derecho contractual

Cuentas por cobrar,

La moneda, porque
representa un medio de

——pago y es la base sobre la =

que valoran y reconocen
todas las transacciones

Las acciones ordinarias
sin opcion a venta , es de
las principales de este
grupo ya que estas
representan la propiedad
de capital de una entidad

pagarés a cobrar,
préstamos por cobrar y
obligaciones o bonos por
cobrar, son los mas
comunes de este grupo
ya que generan derechos
contractuales de recibir a
futuro

Figura 5 Clasificacion de activos financieros. Tomado de la NIC 32 (2013)
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Clasificacion de los activos financieros.

En base al IASB (2018) la NIIF 9 sefiala que una entidad debera clasificar sus
activos financieros en el momento de su registro inicial en una de las siguientes
categorias:(a) al coste amortizado; (b) a valor razonable con cambios en otros
resultados integrales (ORI); o (c) a valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias. Sin embargo, la clasificacion de un activo financiero dentro de estas
categorias, se basa en los siguientes factores: (a) modelo de negocio de la entidad
para gestionar sus activos financieros y (b) las caracteristicas de flujos de efectivo

contractuales de los activos financieros.

Caracterlst_lcas de _ Clasificacién NIIE Opcmngs
los flujos Modelo de negocio 9 voluntarias

contractuales

4 W N I

¢Los flujos de
efectivos
contractuales del
activo son solamente

¢ Cudl es el objetivo

Sl reels o ¢ Cual es la categoria

de la valoracion? ¢Hay otras opciones?

pagos de principal e e
intereses? Mantener el
activo para
cobrar sus flujos Coste amortizado En caso de
de efectivo _ asimetria
contractuales g contable, opcién
/' Mantener el (VETOT TEZ0naDTe Y de valor
: con cambios en razonable con
activo tanto para otros resultados | | %  cambios en
Si cobrar sus integrales /| perdidasy
flujos de (patrimonio) ganancias
L efectivo (con
contractuales reclasificacion
como para posterior a
\___venderlo J L PyG) y
Valor razonable
Otras estrategias, con cambios en
\ ejemplo, trading pérdidas y
anancias 7 N\
Solo para
" Valor razonable | lnsé)t;:rrinrﬁgmz de
No con cambios en Valor razonable
perdidas y con cambios en
ganancias otros resultados
integrales
L ¥y S 7 O /)

Figura 6 Aplicacion del modelo de clasificacion y valoracion de activos
financieros. Tomado de Revista de NIIF 9 Instrumentos Financieros por Deloitte

Touche Tohmatsu Limited (2016)
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Medicion Inicial.

Una entidad medira inicialmente sus activos o pasivos financieros a su valor
razonable, exceptuandose las cuentas por cobrar comerciales ya que estas en base a
la norma en su reconocimiento inicial seran medidas a su precio de transaccion
siempre que estas no tengan un componente financiero significativo determinado de
acuerdo a la NIIF 15.

En el caso de gue el valor razonable del activo o pasivo financiero difiera del
precio de la transaccion, la entidad debera realizar lo siguiente: (a) si el valor
razonable se da en base a un precio cotizado en un mercado activo o en una técnica
de valoracién que usa solo informacién de mercados razonables, dicha diferencia en
el momento del reconocimiento inicial deberé ser reconocida como una ganancia o
pérdida por parte de la entidad; y (b) en los demés casos se deberd ajustar para

aplazar la diferencia que surge de la comparacion de esos valores.

En el segundo caso, luego del reconocimiento inicial esta diferencia debera
ser reconocida de manera diferida como una ganancia o pérdida solo en la medida
que vayan apareciendo cambios en uno de los factores que fueron considerados para

determinar el precio ya sea del activo o pasivo financiero.(IASB, 2018)

Medicion posterior.
ey N

Coste
amortizado |

EE—— 0

W7 PR T PRt
(Valor razonable = )

Activos | con cambios en
Financieros otros resultados
integrales (ORI),
.

Valor razonable

Aplica deterioro

Aplica deterioro

O — con cambios en
Medicién pérdidas y
posterior ganancias

N
Coste
amortizado
Pasivos
financieros

o
Valor razonaBIe] R

con cambios en 9
pérdidasy || Mentenidos para
anancias

Figura 7 Reconocimiento posterior de los activos y pasivos financieros.

Adaptado de la NIIF 9 (2014)
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Dentro de la medicién posterior la entidad debera aplicar los requerimientos de
deterioro de valor detallados en la seccion 5.5 de la NIIF 9 a aquellos activos que
sean medidos al coste amortizado o a valor razonable con cambios en otros
resultados integrales (ORI)(IASB, 2018). Ademas, los pasivos financieros pueden ser
medidos a valor razonable con afectacion al resultado solo en el caso de que en su
reconocimiento inicial la entidad haya decidido que estos seran mantenidos para

negociar.
Pérdida esperada.

En la NIIF 9 se presenta un nuevo modelo de deterioro el cual se basa en la
pérdida esperada que de acuerdo a KPMG (2018) “son el valor presente del déficit de
efectivo durante la vigencia del activo financiero”, es decir, un enfoque diferente al
que es aplicado en la NIC 39 debido a que este se basaba en la pérdida incurrida. La
diferencia entre ambos modelos es que el aplicado en la NIIF 9 mira hacia el futuro
mientras que el de la NIC 39 es basado en el presente y el pasado, a continuacion, se

presenta un detalle de ambos modelos:
Tabla 5

Comparativo entre los modelos de la NIC 39 y NIIF 9

Incremento
Norma Modelo Reconocimiento 5|gn|_f|cat|vo Deteriorado
contable inicial del riesgo de
credito
La pérdida
NIC 39 _Perd@a No se realiza No se realiza |ncurr|da_
incurrida durante la vida
del instrumento
La pérdida La péerdida
NIIE 9 Pérdida  Pérdida esperada esperada esperada
esperada en 12 meses durante lavida  durante la vida

del instrumento  del instrumento

Nota. Revista de NIIF 9 Instrumentos Financieros por Deloitte Touche
Tohmatsu Limited (2016)
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El alcance de este nuevo modelo es aplicable en los siguientes casos: (a)
Activos Financieros Medidos a Costo Amortizado; (b) Cuentas por Cobrar de
Arrendamientos Financieros; (c) Activos de Contrato (NIIF 15); (d) Compromisos de
préstamos; y (e) Garantias financieras, exceptuando aquellas que hayan sido

registradas a valor razonable con cambio en pérdidas y ganancias.
Estados de reservas.

El modelo de pérdida esperada presentado en la NIIF 9 propone la aplicacién
de tres estados de reserva o tambien denominados Bucket, que demuestran la
potencial variacion que sufre la calidad crediticia, las cuales se detallan en la

siguiente figura:

P o, N R T s N T Y
< 12 meses: porcion de ™ De por vida: suma de ©  Sedetermina la reserva
L s e o L 7o s o [} q
< las pérdidas de crédito < las pérdidas de crédito < deporviday los
S Tt e s S S .

m  esperadas “Life time”, m  esperadas que resultan m  intereses se calculan
gue resultan de eventos de los posibles eventos sobre el valor libro
de default posibles de default en toda la menos las pérdidas de
dentro de los 12 meses vida esperada del por vida de riesgo de
después de la fecha de instrumento financiero crédito.
reporte. Se reconoce la pérdida Se reconoce la pérdida
Se debe reconocer la de por vida en el una vez el instrumento
pérdida a doce meses momento en que el a alcanzado el nivel o
desde el momento en nivel de riesgo de definicion de
que se origina el crédito del instrumento incumplimiento
crédito. financiero incrementa (default)

S ) significativamente.

Figura 8 Estados de reserva del modelo de Pérdida esperada de la NIIF 9.
Tomado del taller: Adopcion del Estandar NIIF 9 de KPMG (2018)

La entidad tendra sus activos financieros en el Bucket 1 cuando el riesgo
crediticio que presenten los activos sean minimos y que a su vez no se realice un
aumento significativo del mismo, es decir, el prestatario posee la suficiente
capacidad para responder a sus obligaciones por ende el riesgo de un impago a corto

plazo es bajo.
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Si existe un aumento significativo del riesgo de crédito se pasa al Bucket 2,
en la norma no existe con exactitud una definicion del aumento significativo, sin
embargo, referida norma menciona una presuncion para considerar que se esta
produciendo un aumento significativo en el riesgo crediticio, dicha presunciones:
pagos contractuales vencidos a méas de 30 dias. Ademas, la entidad debera realizar
una evaluacion para determinar si ha aumentado el riesgo de un impago, la cual
dependera de: (a) las circunstancias individuales; (b) las politicas determinadas por la

entidad en relacion a deterioro; y (c) las practicas de gestion del riesgo.

Finalmente, un activo pasara al Bucket 3 cuando exista evidencia objetiva de
default, que de acuerdo a la norma existe presuncion refutable cuando exista

incumplimientos de pagos en un periodo mayor a 90 dias.
Formula de pérdida esperada.
Para calcular la pérdida esperada existe una formula la cual es:
ECL =EADxPD x LGD
Donde:
ECL.: Pérdida esperada
EAD: Exposicion al Default
PD: Probabilidad de Default
LGD: Pérdida dado el incumplimiento
Exposicion al Default (EAD).

De acuerdo a Sotomayor (2012) “es el tamafio de la deuda, es la cantidad
pendiente o saldo al momento del incumplimiento” (p.14), para calcular dicha

variable se debe usar la siguiente formula:

Fab = - Flujos
ULy
1=
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Dénde:
i: Tasa de interés efectiva
T: Tiempo
Probabilidad de Default (PD).

En base a la NIIF 9 se da la existencia de un Default cuando el contrato
presenta atrasos de pago por mas de 90 dias, exceptuando los créditos hipotecarios
con garantia para los cuales se define default a los 180 dias. Para el calculo de esta
variable existen los modelos de calificacion interna (MCI) los cuales como su
nombre lo sefialan buscan calificar el tipo de acreedor que es mediante predicciones

basadas en dos tipos de modelos que son: (a) expertos y (b) estadisticos.

Los modelos expertos son aquellos que se basan en la experiencia que tiene la
entidad para establecer las variables, tanto su peso como importancia. Por otro lado,
los modelos estadisticos se basan en modelos matematicos que usan evidencia

historica para establecer sus variables.
Pérdida dado el incumplimiento (EAD)
Segln Sotomayor (2012)es:

Una estimacion de la parte que realmente se pierde en caso de
incumplimiento tras ejecutarse las garantias, se define también como la
proporcién del monto expuesto (EAD) al momento del incumplimiento que
finalmente se va a traducir en pérdidas incluidos los gastos de recuperacion

(gastos administrativos, gastos judiciales, etc). (p.14)

La estimacion de esta variable se realiza mediante una metodologia de tres
pasos que son: (a) disefio e implementacion de una base de datos; (b) estudio del

comportamiento de recuperacion; y (c) estimacién de la tasa de recuperacion.
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Ley de Régimen Tributario Interno.

Desde el punto de vista tributario se contempla un articulo que sefiala el
tratamiento de las cuentas incobrables dentro de este ambito, el cual pertenece a el
Capitulo 1V Seccién primera de las deducciones Art. 10, el cual en el numeral 11

elaborado por (Congreso nacional, 2011) sefiala que:

Las provisiones para créditos incobrables originados en operaciones del giro
ordinario del negocio, efectuadas en cada ejercicio impositivo a razén del 1%
anual sobre los créditos comerciales concedidos en dicho ejercicio y que se
encuentren pendientes de recaudacion al cierre del mismo, sin que la
provision de cuentas por cobrar acumulada pueda exceder del 10% de la

cartera total.

Es decir, que en el ambito tributario la entidad podra deducir los gastos de
provisiones de créditos incobrables en los rangos establecidos en el numeral de este
articulo, y aquellos valores que excedan estos rangos seran considerados como no

deducibles.
Reglamento para la Aplicacion de la Ley de Régimen Tributario Interno.

En el Titulo Capitulo 1 Art. 28 del reglamento, dentro del numeral 3

denominado créditos incobrables se establece lo siguiente:

Serdn deducibles los valores registrados por deterioro de los activos
financieros correspondientes a créditos incobrables generados en el ejercicio
fiscal y originados en operaciones del giro ordinario del negocio, registrados
conforme la técnica contable, el nivel de riesgo y esencia de la operacion, en
cada ejercicio impositivo, los cuales no podran superar los limites sefialados
en la Ley. La eliminacion definitiva de los créditos incobrables se realizara
con cargo al valor de deterioro acumulado y, la parte no cubierta, con cargo a

los resultados del ejercicio.

Dentro de este mismo articulo se establece las condiciones para poder realizar

la eliminacion definitiva de los créditos incobrables, dichas caracteristicas son: (a)
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haber constado como tales, durante dos (2) afios 0 mas en la contabilidad; (b) haber
transcurrido mas de tres (3) afios desde la fecha de vencimiento original del crédito;
(c) haber prescrito la accion para el cobro del crédito; (d) haberse declarado la
quiebra o insolvencia del deudor; vy, (e) si el deudor es una sociedad que haya sido

cancelada.

Ademas, este articulo sefiala la responsabilidad que la LRTI les atribuye a los
auditores externos sobre los créditos incobrables, esta consiste en incluir en los
dictamenes que se emitan la razonabilidad que presenta el deterioro sobre los activos
financieros correspondientes a los créditos incobrables y de los valores que fueron

usados como base para el célculo del deterioro.
Ejemplo de punto de vista tributario.

Al 31 de diciembre de 2017 la empresa “XYZ” S.A. presenta el siguiente
detalle de sus cuentas por cobrar:

Saldo de cuentas por cobrar
comerciales 5.430.200,00

C_uentas po[ cobrar y pendientes al 5.350.100,00
cierre del ano

También presenta el movimiento de la estimacién de cuentas incobrables
durante el afio y la utilidad antes de impuesto a la renta del presente ejercicio fiscal.
Ademas, la empresa provisiona el 1% tal como lo expresa la LRTI, es decir tiene

como politica de cuentas incobrables el 1% de la cartera corriente.

Estimacion para cuentas de dudoso cobro
Saldo inicial afio 2018 535.959,00
Incremento 53.501,00
Saldo final afio 2018 589.460,00

Utilidad antes del impuesto a la renta 168.270,00

Desarrollo
5.350.100,00 x 1% = 53.501,00 Minimo
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5.430.200,00 x 10% = 543.020,00 Maéaximo

543.020,00

Saldo final de la
589.460,00  estimacion
46.440,00  Exceso
Conciliacién Tributaria

Utilidad antes del impuesto a la renta 168.270,00
Gasto no deducible por cuentas
incobrables 46.440,00
Base Imponible 214.710,00
Tasa 25%
Impuesto causado 53.677,50
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Marco tedrico

En el sector financiero la medicion del riesgo de los creditos otorgados se ha
convertido en el tema a tratar debido al crecimiento en el volumen de clientes, como
son las empresas comerciales, industriales y bancarias, en el cual reunidos a los
procesos de globalizacion exigen a las empresas un seguimiento técnico, ajustado y
estricto ligados a la cartera de los clientes actuales y futuros a obtener de cualquier
entidad. Esta vigilancia se vuelve una herramienta indispensable para las compafiias
por el motivo gque una inadecuada accion puede atribuirles una situacion de crisis,

deudas e insostenibilidad financiera.

Segun Arango y Restrepo (2017) sefialan que existen “modelos de calificacion por
ponderacion de factores se basan en técnicas estadisticas de analisis multivariado,
una de ellas es el analisis discriminante, es la metodologia més utilizada para llegar a

un numero sefalativo de la calidad del crédito” (p.31)
Analisis Discriminante.

El andlisis discriminante reconoce las particularidades de los individuos de varios
grupos para determinar sus diferencias, el cual se identifican como variables
independientes Segin Arango Yy Restrepo (2017)sefialan que “La variable
dependiente representara la pertenencia a los grupos y tendra tantos valores discretos
como grupos. Las variables en las que se diferencian los grupos se conocen como
variables independientes, de clasificacion o discriminantes” (p.35). Adicional estas

variables se deben medir en valores numéricos.
Segun Ramirez & Ayus (2012) mencionan que:

El analisis discriminante se realiza con fines predictivos o descriptivos. El
predictivo esta relacionado con la clasificacién, sean estas nuevas
observaciones o algunos sobres las cuales no se conoce a qué grupo
pertenecen. En cambio, el analisis discriminante descriptivo se interesa mas
en las variables empleadas para diferenciar los grupos, y lo que se desea es
determinar cuéles de esas variables son las que mas diferencian a los grupos y

cuales son importantes. (p.3)
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Es decir, el analisis discriminate en base a la informacion recibida ocasiona
una funcién lineal de modo que las variables independientes permite alcanzar los

resultados esperados
El modelo Z-score de Edward. I. Altman

En 1968, el programador estadounidense Sam Altman realiza una evaluacion
del analisis discriminante dentro del marco financiero para determinar su utilidad. El
estudio consistio en identificar los sefialadores o ratios financieros importantes de las
empresas para luego realizar combinaciones lineales para calificar segin su
posibilidad de impago. Para esto Cortez (2016), menciona al autor Altman que las
preguntas se enfocaban a “a) Identificar cuales ratios eran los mas importantes para
detectar un potencial incumplimiento, (b) Que pesos debia asignéarseles a los ratios
seleccionados y ¢) Como debian establecerse objetivamente estas ponderaciones”.(p.
3).

Segun Lizarzaburu (2015) nos define sobre el modelo z-score de Altman.

El modelo Z de Altman es la destilacion en una Unica medida de una serie de
ratios financieros debidamente elegidos, ponderados y agregados. Si el
derivado resultado z o z-score es superior a un puntaje calculado, la empresa
se clasifica como financieramente sana, si esta por debajo del punto de corte,
es tipicamente visto como un fracaso potencial. (p.4)

Altman compilé y evalu6 22 sefialadores financieros comunes para luego
clasificarlos dentro de cinco categorias, las cuales son: a) liquidez, b) rentabilidad, c)
apalancamiento, d) solvencia y e) actividad”, el cual su objetivo fue establecer las

variables independientes para el modelo.
Segun Cortez (2016)sefiala que:

Estos sefialadores se escogieron con base en su popularidad en la literatura
técnica y en su relevancia para el estudio, ademas de que se agregaron
algunos pocos nuevos sefialadores en el anélisis. Con el fin de filtrar este

grupo inicial de 22 sefialadores y llegar a un perfil final de 27 variables se
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aplicaron: a) Pruebas de significancia estadistica de varias funciones
alternativas, que incluian la determinacion de las contribuciones relativas de
cada variable independiente; b) Evaluacion de intercorrelaciones entre las
variables relevantes; c) evaluacion de la precision predictiva de las diferentes

combinaciones, y d) Evaluacion del andlisis. (p.12)

De esta manera, se escogio cinco de las 22 variables debido que pronosticaba
aquellas empresas que llegarian a la bancarrota corporativa, el cual se obtuvo la

siguiente formula:

Z=V1X1+V2X2+V3X3+V4X4 + V5X5

Donde

X1 = Capital de trabajo / activos totales

X2 = Utilidades retenidas / activos totales

X3 = Utilidades retenidas antes de intereses e impuestos / activos totales
X4 = Valor en libros del patrimonio / Valor pasivos totales

X5 = Ventas / activos totales

Vi = Coeficientes 0 pesos asignados a cada una de las variables

Z = Indice o puntaje total

Este arreglo se conoce como el modelo Z-Score de Altman adaptado en
donde cinco razones financieras son ponderadas objetivamente y sumadas, el cual
consiste en llegar a un puntaje total que se convierte en la base para la clasificacion
de las compafiias. EI modelo asi planteado es una revision o adaptacion del modelo
original de 1968, que estaba disefiado para empresas que transan publicamente en la
bolsa, por lo que X4 tenia una connotacion diferente, pero fue reformulado para que
fuese aplicable a empresas que no transan en el mercado accionario, y por ello no es
facil encontrar su valor de mercado, ahora se determina X4 = Valor en libros del
patrimonio / Valor pasivos totales,
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Para ilustrar con un ejemplo el modelo, se procedié a usar el analisis realizado por
Cortez (2016): (pp.28-33)

Se toman los datos necesarios para elaborar el modelo, de los Estados Financieros de

Coca-Cola Company, los cuales se resumen en la siguiente tabla:
Tabla 6

Estado financiero de Coca-Cola Company

Afio Activo Pasivo Total Eg:;i?g;: UAI Capital  Pasivos
Circulante Circulante Activos Contable Totales
Acumuladas

2010 21.579,00 18.508,00 72.921,00 49.278,00 8.449,00 313,00 41.918,00
2011 25.497,00 24.283,00 79.974,00 53.550,00 10.154,00 31.635,00 48.339,00
2012 30.328,00 27.821,00 86.174,00 58.045,00 10.779,00 32.790,00 53.384,00
2013 31.304,00 27.811,00 90.055,00 61.660,00 10.228,00 33.173,00 56.882,00

2014 32.986,00 32.374,00 92.023,00 63.408,00 9.708,00 30.320,00 61.703,00

Nota. Tomado de Modelo de Z Altman y diagrama de Solidez aplicado al

mercado costarricense por Cortez (2016)

Seguidamente se calculan las razones financieras antes descritas, con las siguientes

formulas
- N N
X1:Ca_pital neto X2r:eltJetr|]Ii|éi;Sdes
de trabajo/Activos acumuladas/Activ
Totales os Totales
d \¢
/, ™ ™\
_ : X4=Capital
X3—UT€\)LI71/|§\Sct|vos contable/Pasivos
totales

\

Figura 9 Razones financieras del modelo z-score de Altman por Cortez
(2016)
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En la siguiente tabla se muestran los sefialadores obtenidos, los cuales, serén

utilizados en la siguiente seccion para aplicar la ecuacion del modelo
Tabla 7

Sefialadores para el célculo del modelo Z-score

Sefialador X1 X2 X3 X4
2010 0,30 0,68 0,12 0,74
2011 0,32 0,67 0,13 0,65
2012 0,35 0,67 0,13 0,61
2013 0,35 0,68 0,11 0,58
2014 0,36 0,69 0,11 0,49

Nota. Tomado de Modelo de Z Altman y diagrama de Solidez aplicado al
mercado costarricense por Cortez (2016)

Los sefialadores anteriores se multiplican por los coeficientes

predeterminados del modelo Z Altman, de la siguiente manera:
Tabla 8

Estimacion del coeficiente

Ano Coeficiente Z X1

2010 6,56 0,29592299
2011 6,56 0,31881612
2012 6,56 0,3519391
2013 6,56 0,34760979
2014 6,56 0,35845386

Nota. Tomado de Modelo de Z Altman y diagrama de Solidez aplicado al

mercado costarricense por Cortez (2016)

Al realizar el procedimiento anterior con cada uno de los sefialadores y

coeficientes, se obtienen los siguientes resultados:
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Tabla 9

Resultados de los sefialadores aplicados al modelo z-score

Sefalador X1 X2 X3 X4
2010 1,94 4,43 0,76 4,85
2011 2,09 4,39 0,83 4,29
2012 2,31 4,42 0,82 4,03
2013 2,28 4,49 0,75 3,83
2014 2,35 4,52 0,69 3,22

Nota. Tomado de Modelo de Z Altman y diagrama de Solidez aplicado al

mercado costarricense por Cortez (2016)

Se suman los resultados obtenidos por afio, para obtener el sefialador Z
Altman y poder realizar la comparacion para determinar en cual de las zonas se

encuentra la empresa.
Tabla 10

Sefialador z-score

Senalador Z Altman Posible Baja
2010 11,99 1,2 2,7
2011 11,61 1,2 2,7
2012 11,58 1,2 2,7
2013 11,34 1,2 2,7
2014 10,79 1,2 2,7

Nota. Tomado de Modelo de Z Altman y diagrama de Solidez aplicado al

mercado costarricense por Cortez (2016)

Al respecto (Cortez, 2016) llego a la conclusion del ejemplo presentado que
“Se puede observar que la empresa Coca-Cola Company en los ultimos cinco afios,
se encuentra en una zona segura, es decir no presenta problemas de insolvencia

segun los resultados obtenidos en dichos periodos.” (p.32)
Riesgo de Crédito.

El riesgo de crédito se define como la pérdida potencial que se registra con motivo
del incumplimiento de una contraparte en una transaccion financiera o en alguno de

los términos y condiciones de la transaccion, menciona (Ospina, 2015) que “El
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riesgo crédito surge cuando las contrapartes estan indispuestas o son totalmente

incapaces de cumplir sus obligaciones contractuales”. (p.41)

Las pérdidas y el incumplimiento son consecuencias que hacen del crédito, a
través de los diferentes instrumentos financieros, un producto que requiere un
detallado estudio por parte de las entidades que lo ofrecen para garantizar las

ganancias futuras de los duefios de la empresa.

El riesgo de crédito, segun (Ospina, 2015), es definido en 5 tipos de riesgo las
cuales son: a) Riesgo de contraparte, b) Riesgo emisor, ¢) Riesgo pais, d) Riesgo de

liquidacidn e) Riesgos relacionados, como el deterioro de la calidad de cartera. (p.41)

Cada uno de estos grupos expresa que el estudio del riesgo crediticio es

realizado de acuerdo al interés del gestor de riesgo
Calculo del riesgo de crédito

Hay desarrollados algunos modelos para determinar el riesgo de crédito de las
empresas, las cuales para presentacion del marco tedrico se muestran los siguientes
e Anadlisis de cosechas

e Modelo probabilistico

Estos modelos tienen por objetivo determinar la probabilidad de que una
entidad incumpla en sus compromisos crediticios, los administradores de las
empresas deben interactuar armoniosamente tanto con los estudios cualitativos como
con los cuantitativos ya que ambos no deben ser percibidos de forma mutuamente
excluyentes, sino que, deben complementarse con el fin de generar resultados mas

fundamentados y certeros.
Analisis de Cosechas.

El analisis de cosecha es una de las metodologias usadas dentro del riesgo de
crédito en el cual su objetivo es visualizar la conducta de un delimitado nimero de
créditos realizados en un mismo periodo, luego observar sus variaciones en el tiempo
para fijar su calificacion, como puede ser un deterioro 0 mejora, luego determinar

cuanto peso tuvieron las circunstancias en las que se origino la cartera, sobre todo las
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condiciones del crédito con las fue concedida. Segun la Superintendencia de Bancos,
(2016)sefiala que el analisis de cosechas “es una herramienta o metodologia que
permite observar y analizar el comportamiento o evolucion de la cartera en el tiempo,

tomando como aspecto principal el contexto en el que se dio la fase de colocacion.”

(p.2).

Por tanto, se debe definir el tipo de cartera a analizar, ya que por lo general se
presentan distintos comportamientos dependiendo del segmento de crédito al que se
haga referencia. Posteriormente, se debe definir las fechas que se tomaran en cuenta

para realizar cada cosecha y el tiempo en el que se revisara su evolucion.

Segun Diaz, (2016) menciona 3 objetivos por el cual se usa la metodologia de
analisis de cosecha los que son: “a) Presentacion de la evolucion del riesgo de crédito
de una cartera total o de un segmento especifico, con la finalidad de anticipar el
comportamiento futuro de la cartera, y establecer asi medidas de alerta temprana, b)
Proponer politicas y mejoras en los procesos con base en el analisis de los resultados
historicos en la calidad de los sefialadores de cartera y ¢) Evaluar y proponer limites

para la gestion del riesgo de crédito.”(p.3)
Definiciones que soportan la metodologia:

Cosechas: conjunto de créditos de desembolsos, en un periodo de tiempo
determinado. Generalmente, el analisis de comportamiento de las cosechas se realiza

de forma mensual.

Maduracién o altura de vida: Es el nUmero de meses contados entre la fecha

de desembolso del crédito y el mes de corte correspondiente.
Esquematizacion de la cosecha

La cartera va formandose por los créditos que van originandose en las
cosechas de cada mes, en funcién a la maduracion, las cosechas empiezan a
manifestar encubamientos de riesgo que se refleja en los créditos que entran en

situacion de atrasos en sus pagos
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de corte correspondiente, es decir, la maduracion de la cartera

Cosecha

Horizonte

de tiempo |Ene-xx [Feb-xx|Mar-xx
Ene-xx S

Feb-xx S S

Mar-xx S S S

Figura 10 Esquematizacion de la cosecha

Matriz de cosecha y sus componentes

Cosecha
Altura
de vida [Ene-xx |Feb-xx Mar-xx
1)$ $ $
2[5 $
3[S

Numeros de meses contados entre la fecha de desembolso de crédito y el mes
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Nota. Tomado de Manual Usuario Anélisis de Cosechas por (Diaz, 2016)

Cuando recogemos el dato de la maduracion, mencionado en el cuadro

anterior, en cada cierre de mes para armar la ratio de medicién de calidad de cartera

segun cosechas esquematicamente refiere al cuadro que presentamos a continuacion:
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Tabla 12

Fecha de comportamiento cierre de mes

Mes de ene- feb- mar- abr- may- jun- jul- ago- sep- oct- nov- dic- ene-
desembolso 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 15
Mes 1 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Mes 2 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Mes 3 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Mes 4 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Mes 5 0 1 2 3 4 5 6 7 8
Mes 6 0 1 2 3 4 5 6 7
Mes 7 0 1 2 3 4 5 6
Mes 8 0 1 2 3 4 5
Mes 9 0 1 2 3 4
Mes 10 0 1 2 3
Mes 11 0 1 2
Mes 12 0 1
Mes 13 0

Nota. Tomado de Manual Usuario Andlisis de Cosechas por Diaz, (2016)
Matriz de sefialador de calidad de cosechas por meses de maduracion

El sefialador de calidad de cosechas es una herramienta para el seguimiento a
la calidad tanto en el momento que se origina como en el seguimiento porque puede
verse la efectividad a las politicas adoptadas, aunque se debe tener cuidado en el
andlisis dada las particularidades de cada producto, su maduracién y la
representatividad de cada cosecha en el total de la cartera

Para ilustrar con un ejemplo el modelo, se procedié a usar el analisis
realizados por (Diaz, 2016) (pp.6-11)

La informacion proporcionada de un banco que otorga crédito a sus clientes,
el cual desea realizar el analisis de cosecha por medio del sefialador de calidad donde
la ratio es el saldo mayor a 8 dias, por tanto, se recogié la informacion de los créditos
desembolsados desde enero del 2014 a marzo del 2015 fecha el cual se realizara el
analisis.
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Tabla 13

Creéditos otorgados por el Banco cada mes y saldo pendiente pasado 8 dias

Mes cosecha Saldo capital Saldo > 8 dias
ene-14 79.559 44.069
feb-14 100.616 39.571
mar-14 126.181 26.366
abr-14 115.775 40.683
may-14 203.925 70.191
jun-14 191.078 69.514
jul-14 231.800 69.957
ago-14 263.835 41.976
sep-14 245.303 61.179
oct-14 311.086 30.486
nov-14 345.933 6.746
dic-14 353.897 6.158
ene-15 441.655 24.114
feb-15 515.708 2.991
mar-15 567.522 0
Total 4.093.873 5342

Nota. Tomado de Manual de Usuario Andlisis de Cosechas por Diaz, (2016)

En el siguiente cuadro se muestran los saldos por cada mes desembolsado a
los clientes adicional se muestran los saldos pendientes pasado 8 dias por atrasos
distribuido por altura de vida, es decir namero de meses contados entre la fecha de
desembolso del crédito y el mes de corte correspondiente.

Para realizar el analisis mediante esta metodologia se procedié a recoger la
informacién actual e histérica de la cartera de la empresa, permitiendo la
comparacion para medir el nivel de riesgo entre varios portafolios en el mismo
tiempo de maduracion, como resultado evaluar las politicas internas de la
administracion para otorgar crédito, el seguimiento del nivel de riesgo corriente,
adicional (Diaz, 2016)sefiala también “el analisis de la influencia de caracteristicas
particulares de los deudores o créditos en el riesgo y la prediccion de los niveles de

riesgo a futuro.

El sefialador de calidad de cartera por cosechas evaluado en el ejemplo fue el

siguiente:
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Saldo capital >8 dias de atraso / saldo capital total (total saldo deudor).

El cual se obtiene de la siguiente manera. La institucion financiera recoge la
data de su cartera total, los datos que se requieren son: a) dias de atraso, b) saldo total

de la deuda, c) fecha del préstamo y d) saldo actual.

Luego de ello se genera los campos con saldos mayor a 8, 15 dias, saldo y 30
dias, y asi en lo sucesivo para los 2 siguientes saldos, las cuales se reflejaran en una
columna por separado los dias de atraso, tal como se observa en el cuadro anterior.
Una vez generadas las columnas de saldos por tramo de dias y el campo afio-mes, se

procede a construir la matriz de cosechas.

En el siguiente cuadro se encuentra la matriz de cosechas por atraso de 8
dias por meses:
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Tabla 14

Saldos de cartera por atraso de 8 dias por meses

Mes Saldo 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
cosecha  capital

ene-14 79.559 0 1.010 3.628 6.444 10.223 10.557 10.176 17.535 20.677 5.808 35.205
feb-14 100.616 0 22 3.723 10.736 17.688 28.897 28.414 25828 33.213 33.928 38.918
mar-14 126.181 3.382 6.574 8.177 10.069 12.277 14.094 20.290 24959 26.019 38.851 44.340
abr-14 115.775 0 2.698 5.279 7.757 10.281 11.948 12.724 15.398 23.873 39.155 40.683
may-14 203.925 0 10.828 7586 13,581 20.984 20.454 40.194 46.454 45.740 70.191

jun-14 191.078 0 0 3.363 17.254 10.834 20.789 41.273 55451 69.514

jul-14 231.800 0 719 788 16.156 17.107 51.715 52.155 69.957

ago-14 263.835 0 6.596 8.205 13.719 21.977 39.048 41.976

sep-14 245.303 0 14,228 198.695 24555 41.137 61.179

oct-14 311.086 0 0 102.658 55.995 30.486

nov-14 345.933 0 6.088 6.504 6.746

dic-14 353.897 0 0 6.158

ene-15 441.655 0 24.114

feb-15 515.708 2.991

mar-15 567.522

Total 4.093.873 6.373 74.857 354.764 183.014 192.996 258.680 247.201 255.582 219.037 187.933 159.146

Nota. Tomado de Manual Usuario Anélisis de Cosechas por Diaz, (2016)
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Tabla 15

Sefialador de calidad de cosechas donde la ratio es saldo>8/saldo total

Mes de

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
desembolso
ene-14 0,0% 0,00% 1,27% 4,56% 8,10% 12,85% 13,27% 12,79% 22,04% 25,99% 7,30% = 44,25%
feb-14 0,0% 0,00% 1,99% 3,70% 10,67% 17,58% 28,72% 28,24% 25,67% 33,01% 33,72% 38,68%
mar-14 0,0% 2,68% 5,21% 6,48% 7,98% 9,73% 11,17% 16,08% 19,78% 20,62% 30,79% 35,14%
abr-14 0,0% 0,00% 2,33% 4,56% 6,70% 8,88% 10,32% 10,99% 13,30% 20,62% 33,82% 35,14%
may-14 0,0% 0,00% 5,31% 3,72% 6,66% 10,29% 10,03% 19,71% 22,78% 22,43% 34,42%
jun-14 0,0% 0,00% 0,00 1,76% 9,03% 5,67% 10,88% 21,60% 29,02% 36,38%
jul-14 0,0% 0,00% 0,31% 0,34% 6,97% 7,38% 22,31% 22,50% 30,18%
ago-14 0,0% 0,00 2,50% 3,11% 5,20% 8,33% 14,80% 15,91%
sep-14 0,0% 0,00% 5,80% 81,0000 10,01% 16,77% 24,94%
oct-14 0,0% 0,00% 0,000 33,00% 18,00% 9,80%
nov-14 0,0% 0,00% 1,76% 1,88% 1,95%
dic-14 0,0% 0,00 0,00 1,74%
ene-15 0,0% 0,00% 5,46%
feb-15 0,0% 0,00%
mar-15 0,0%

Nota. Tomado de Manual Usuario Analisis de Cosechas por (Diaz, 2016)
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Explicando el cuadro anterior, es la informacion que proporciona la empresa
para realizar el analisis de cosecha, esta informacion es la maduracion de la cartera
en el cual se analiz6 desde el inicio del afio 2014 al primer trimestre del 2015, por
tanto, en la columna del saldo de capital se encuentra el valor total desembolsado por
la empresa para sus clientes y las siguientes columnas son los nimeros de los meses
transcurridos, es decir, la altura de vida, esto es el saldo pendiente por atraso mayor a
8 dias desde la fecha de andlisis, es decir el marzo del 2015.

Para obtener el ratio de cada mes de desembolso se divide el saldo de capital
pendiente transcurridos 8 dias contra el saldo capital, como se puede apreciar en el
cuadro anterior, el resultado del mes de ene 15 en el segundo mes de maduracion fue
1,74, en la siguiente ecuacién se muestra como se realizo:

24.114
ene-15= =174
441.655

Al madurar la cartera de créditos refleja el nivel de deterioro potencial que
puede alcanzar, en el ejemplo adjunto observamos que, al segundo mes de
maduracion, después de haber sido colocada, empieza a generar desvio significativo

de las ratios de cartera.

El cuadro expresado lineas arriba se presenta en esquema grafico que permite
comparar qué cosecha (de afio-mes) genera mayor desvio de riesgo en su evolucion

de la madurez en el transcurrir de los cierres de mes.

En materia del seguimiento de la cartera por andlisis de cosechas se
recomienda sea realizada mensualmente considerando variables de segmentacion
como pueden ser:

e Analisis de cosechas por agencias
e Analisis de cosechas por productos
e Analisis de cosechas por antigiiedad de socios

e Analisis de cosechas por asesor de negocios

41



Modelo Probabilistico.

Modelo de decision que permite procesar variables aleatorias y asociar una
probabilidad con cada uno de los valores que pueden tomar dichas variables. La
respuesta de este modelo constituye un resultado binario, es decir, la variable
dependiente solo toma dos valores 0 0 1 para sefialar éxito o fracaso, lo que se
conoce como variable dicotomica”. Este modelo utiliza una funcion de distribucion

normal estandar.

El modelo fue desarrollado por Robertson y Sparck Jones a finales de los
afios setenta. Su funcionamiento se basa en la representacion binaria de los
documentos en los que se lleva a cabo una consulta de términos. El resultado de la
consulta puede ser 1 en caso que el término se encuentre en el conjunto de

documentos o 0 en caso de que no.

Segun Soto y Schovelin, (2008) consideran las siguientes premisas “a) LoS
documentos se clasifican en relevantes e irrelevantes, b) La respuesta obtenida del
conjunto de documentos relevantes se denomina conjunto de respuesta ideal y c) Se

denomina consulta ideal a aquella que proporciona el conjunto de respuesta ideal.”

Los errores del modelo probabilistico se distribuyen de manera normal, con

media cero y desviacion estandar de uno. (p.43)
Distribucion de Poisson

Esta distribucion es utilizada en momentos que los sucesos sean
impredecibles o de ocurrencia aleatoria, ademas que es Gtil cuando las muestras son
cantidades grandes y de probabilidades pequefias. Se define como una distribucion
de probabilidad discreta, es decir, emplea un nimero finito o infinito numerable de

valores.
Segun Rodriguez, Renedo, Colom, Marsal, y Cufiat, (2014) definen que:

La distribucion de Poisson describe la probabilidad como un acontecimiento
fortuito ocurrido en un tiempo o intervalo de espacio bajo las condiciones que

la probabilidad de un acontecimiento ocurre es muy pequefia, pero el nimero
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de intentos es muy grande, entonces el evento actual ocurre algunas veces.
(p-2)

A continuacion, se muestra ejemplos comunes de este modelo:

e NuUumero de personas que llegan a un supermercado en un tiempo

especifico.

e Numero de personas que realizan dep06sitos a cuentas de ahorros en un

y periodo determinado.
e Numero de autos vendidos al mes en una concesionaria.

Segln Santos, (2014) menciona las siguientes caracteristicas de una

distribucién de Poisson:

a) Debemos tener un fenémeno dicotomico (ocurrencia o no de un
determinado suceso) b) Las pruebas que se realicen han de ser
independientes y la probabilidad de éxito se ha de mantener constante
en todas ellas, ¢) Los sucesos han de ser poco comunes, por eso se le
conoce como "Ley de los sucesos raros”, d) Puesto que la probabilidad
de éxito ha de ser pequefia, entendemos que p<0.05 y puesto que n ha
de ser grande, entendemos n>100, €) Los sucesos ocurren en un
intervalo de tiempo, f) Se caracteriza por un parametro! , que es el
nimero medio de ocurrencia del suceso aleatorio por unidad de

tiempo, y g) Siempre que la media y la varianza sean similares.(p.159)
Definiciones que soportan la metodologia

Esperanza matematica o Media de una variable aleatoria: promedio

general de la poblacion sobre la cual se esté trabajando y se representa por L.

Varianza: Es la suma de los valores X1, X2 .... Xn; con probabilidad, para medir

la dispersion de los valores de una variable aleatoria X respecto de su media .

Desviacion tipica: es la raiz cuadrada positiva de la varianza y se representa

por o .
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Teorema central del limite: en teoria de probabilidad y estadisticas es un
teorema que proviene de una poblacion con varianza finita de la distribucion de la
media de una muestra aleatoria y cuando su tamafio es una cantidad grande sigue

aproximadamente una distribucién normal

Distribucion normal: es una distribucion continua que esta determinada por

los parametros media y varianza:

Para ilustrar con un ejemplo el modelo, se procedié a usar el analisis realizado por
Fernéndez, (2015)(p.35)

La renta media mensual de los habitantes de un pais se distribuye
uniformemente entre 1.700 y 3.500 euros. Calcular la probabilidad de que al
seleccionar al azar a 100 personas la suma de sus rentas mensuales supere los 2600

euros.

La media y varianza de una distribucion uniforme en el intervalo (1700,
3500) es:

Formula de Media

Donde la Media es:
e 1 = Media de las observaciones
e x;=término del conjunto de datos
e n=namero del conjunto de datos
e ) =sumatoria

Formula de Varianza:

o2 = N(x — 1)?
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Donde la media es:

e ¢2=varianza de la poblacién

Xi= término del conjunto de datos
e ) =sumatoria

e 1 =mediade la poblacién

n= tamafio de la poblacién

1700+3500
= =2600
2

(3500-1700)2
o= =2700
12

La suma de las 100 variables y se distribuye como una normal como

consecuencia del teorema central del limite, siendo:
=100 x 2.600 = 2600
02y =100 x 2700= 2700

Oy= 2700 = 5196,15

57

Y-2600 2700-2600 )=

P (Y>100) P= >
( ) P=( P(z>1,92)=0,0274
5196,15 5196,15

Es decir, la probabilidad de que la suma de las rentas de 100 personas

seleccionadas al azar supere los 2600 euros es tan sélo del 2,74%.
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Tabla 16

Extracto de la tabla de distribucién normal

Bgi\:ﬁal 0 0,01 0,02 0,03 0,04 0,05 0,06 0,07 0,08 0,09
X

16 0,0548 0,0537 0,0526 0,0516 0,0505 0,0495 0,0485 0,0475 0,0465 0,0455
17 0,0446 0,0436 0,0427 0,0418 0,0409 0,0401 0,0392 0,0384 0,0375 0,0367
18 0,0359 0,0351 10,0344 0,0336 0,0329 0,0322 0,0314 0,0307 0,0301 0,0294
1.9 0,0287 0,0281 0,0274 0,0268 0,0262 0,0256 0,025 0,0244 0,0239 0,0233
2 0,0228 0,0222 0,0217 0,0212 0,0207 0,0202 0,0197 0,0192 0,0188 0,0183

Nota. Tomado Tablas de Distribucién normal
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Capitulo 2: Metodologia de la Investigacion

De acuerdo a Jiménez (1998)“la metodologia de la investigacion cientifica
constituye por su parte un conjunto de métodos, categorias, leyes y procedimientos
que orientan los esfuerzos de la investigacion hacia la solucion de los problemas
cientificos con un maximo de eficiencia” (p.14), es por ello que la metodologia de la
investigacion se denomina como el conjunto de pasos técnicos realizado de manera
organizada, sistematico y metddico, que se aplican en el desarrollo de un trabajo
investigativo, por dichas razones, es importante seleccionar el método adecuado para
el trabajo propuesto. En el presente trabajo de titulacion se considerd usar un disefio
de investigacién en base a los siguientes parametros: (a) el proposito; (b) la

cronologia y (c) el nimero de mediciones.
Mantrola y Otzen (2014)concluyeron que los estudios observacionales son:

Aquellos en los que no se controla la asignaciéon del investigado a una
determinada intervencién, sino que ésta se efectla de acuerdo a la préactica
habitual, siendo por ende el investigador un mero observador y descriptor de

lo que ocurre. (p.2)

Es por ello que se considerd usar un estudio de investigacion observacional
ya que la informacién se obtendra de fuentes primarias en donde por medio de la
observacion directa se podra conseguir resultados que respondan a la problematica

que presenta el trabajo de investigacion propuesto.
Martins (2018)concluyé que un estudio prospectivoes:

Un proceso sistematico para prever el futuro a largo plazo de la ciencia, la
tecnologia, la economia, el medio ambiente y la sociedad, identificando las
tecnologias genéricas emergentes y las probables areas estratégicas de
investigacion para el campo economico y los beneficios sociales. Es un
concepto que representa un conjunto de técnicas de descubrimiento,
cartografia, clasificacion y seleccion de tendencias probables o incluso

todavia desconocidas que tienen el potencial de cambiar el futuro, creando
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nuevos patrones aplicables a tecnologias, productos, procesos, conocimientos,
comportamientos y habitos sociales. (p.1)

Debido a ello en el segundo pardmetro se escogid un estudio prospectivo, ya
que el trabajo propuesto es la implementacion de una normativa contable donde se
aplicara un modelo de ejemplificacion aplicable a una empresa de seguro de la

ciudad de Guayaquil, siendo asi el estudio seleccionado el més adecuado.

Hernandez, Fernandez, Baptista, Méndez y Mendoza (2014)concluyeron que
un estudio transversal es aquel que “recolecta datos en un solo momento, en un
tiempo Unico. Su proposito es describir variables y analizar su incidencia e
interrelacion en un momento dado” (p.151) es por esta razon que en base al dltimo
parametro se escogié el estudio anteriormente mencionado puesto que el trabajo de
titulacion obtendra informacion en una muestra definida para fechas previamente

establecidas.
Tipo de Investigacion

Existen diferentes tipos de investigacion, las cuales se usan de acuerdo a la
finalidad de la investigacion o del nivel de conocimiento que se desee adquirir, por lo

cual el presente trabajo de titulacion se ha seleccionado la investigacion descriptiva.
Investigacion Descriptiva.

De acuerdo a Shuttleworth (2008) “es un método cientifico que implica
observar y describir el comportamiento de un sujeto sin influir sobre él de ninguna
manera” (p.1),ademas, Ibafiez y Egoscozabal (2008) concluyeron que “llevamos a
cabo una investigacion descriptiva cuando queremos mostrar las caracteristicas de un
grupo, de un fendmeno o de un sector, a través de la observacion y medicién de sus
elementos”(p.6) ,es decir, que este tipo de investigacion permite obtener informacion
del sujeto de estudio desde un entorno real permitiendo ver, observar, analizar y

estudiar en profundidad la problematica que se presenta en un trabajo.

Por otro lado, Ibafiez y Egoscozabal (2008)también concluyeron que “la

informacion que nos proporciona un analisis descriptivo, ademas de ser un fin en si
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mismo, lo podemos utilizar como base de partida para el desarrollo de una
investigacion mas especifica”(p.7) permitiendo al investigador encontrar nuevos
conocimientos y a su vez poder centrarse en la razon o razones que generan la

problematica sujeta a investigacion
Fuentes de Informacion

Maranto y Gonzélez (2015) concluyeron que “una fuente de informacion es
todo aquello que nos proporciona datos para reconstruir hechos y las bases del
conocimiento” (p.2) lo cual sefiala que son instrumentos que nos permiten adquirir
conocimientos acerca de la investigacion que realizamos. Dentro de un trabajo de
investigacion pueden existir dos tipos de fuentes de informacion las cuales son: (a)

fuentes primarias y (b) fuentes secundarias.
Fuentes Primarias.

Son fuentes de informacidn de primer plano que poseen informacion original
que de acuerdo a Maranto y Gonzalez (2015) “son el resultado de ideas, conceptos,
teorias y resultados de investigaciones. Contienen informacion directa antes de ser
interpretada, o evaluado por otra persona” (p.3).  En ese sentido para el presente
trabajo de titulacion se efectuaron entrevistas a personal contable que haya
participado directamente en la implementacion del analisis crediticio de conformidad
a lo establecido en la NIIF 9, asi como profesionales en el campo de la asesoria con
experiencia contable por las cuales se pueda obtener informacidn, experiencia y
criterios vertidos en la implementacion de la aplicacion de la pérdida crediticia
esperada de acuerdo a la NIIF 9, considerando para el efecto diferentes perspectivas,

es decir, en el area del conocimiento tributario, contable y comercial
Fuentes Secundarias.

Guzman (2018) concluy6 que las fuentes secundarias son aquellas que
“permiten conocer hechos o fendmenos a partir de documentos o datos recopilados
por otros”(p.1), es decir, aquella que ya ha sido realizada o existe en fuentes de
informacién primaria las cuales han sido la base para obtener una informacion

secundaria, normalmente se pueden dar por la interpretacion, analisis o
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reorganizacion de la informacion original. En el presente trabajo de titulacion se ha
usado como principal fuente secundaria la norma emitida por el IASB la cual
corresponde a la NIIF 9 “Instrumentos Financieros”, ademas se puede visualizar las
distintas fuentes bibliograficas que han sido utilizados por los distintos autores para

la elaboracion del mismo.
Enfoque de Investigacion

En una investigacion para indagar sobre la informacion que se desea
investigar existen dos tipos de enfoques o alternativas metodoldgicas las cuales son:
(a) cuantitativa y (b) cualitativa. Un enfoque cuantitativo de acuerdo a Hernandez, et
al (2003) es aquel que “usa recoleccion de datos para probar hipotesis con base en la
mediacion numérica y el analisis estadistico para establecer patrones de
comportamiento” (p.6) es decir se trata de un enfoque secuencial y probatorio, que

generalmente presenta la siguiente estructura logica:

‘ Teoria ‘

‘ Hipdtesis ‘

‘ Recoleccion de datos ‘

{ Analisis de datos ‘

{ Resultados ‘

Figura 11 Estructura légica del enfoque de investigacion cuantitativo.
Adaptado de Metodologia de la Investigacion cuantitativa y cualitativa de Monje
(2011).
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Un enfoque cualitativo segin Hernandez et al., (2014)“utiliza recoleccion de
datos sin medicion numérica para descubrir o afinar preguntas de investigacion y
puede o0 no probar hipdtesis en su proceso de interpretacion”, (p.6) y posee el

siguiente proceso:

Identificacion de Definicion del
patrones problema
+ Andlisis +Exploracion de
« Interpretacion la situacion
« Conceptualizacion «Disefio

inductiva

Trabajo de campo

= Recoleccién datos
cualitativos

«Organizacion de la
informacion

Figura 12 El proceso de investigacion cualitativa. Adaptado de Mas alla del

dilema de los métodos de Bonilla y Rodriguez (1997)

Sin embargo, como lo concluyo Monje, (2011)“a pesar de que cada opcion
metodoldgica se sustenta en supuestos diferentes y tiene sus reglas y formas basicas
de accidn, establecidas y compartidas por la propia comunidad cientifica, no son
métodos excluyentes, se complementan” es por ello que existe otro enfoque el cual
es el enfoque mixto que como su nombre lo sefiala es la union de ambos enfoques
anteriormente mencionados. En el trabajo de titulacién se ha usado un enfoque
cualitativo debido a que la informacion analizada busca profundizar en el tema.
Dicha informacion ha sido obtenida de datos numéricos los cuales han sido
analizados estadisticamente mediante el uso del método de caso y también a traves
del uso de la herramienta de la entrevista en donde se analizé el criterio y punto de

vista de los expertos consultados, es decir la empresa y las consultoras.
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Muestreo

El tipo de muestreo utilizado en el presente trabajo de titulacién es el
muestreo por juicio el cual es de tipo no probabilistico el cual de acuerdo a Valdez
(2010) es el que “toma como base el juicio del investigador que elige porque los
considera lo mas representativo de la muestra”, es por ello que este tipo de muestreo
fue seleccionado ya que el objeto de estudio fue escogido en base a un anélisis del

sector de seguros.
Tipos de Herramienta

Entrevista.

[13

Diaz, Torruco, Martinez y Varela, (2013) la definieron como “una
conversacion que se propone con un fin determinado distinto al simple hecho de
conversar. Es un instrumento técnico de gran utilidad en la investigacion cualitativa,
para recabar datos.” (p.l), por otra parte, Canales, (2006) la definio6 como "la
comunicacion interpersonal establecida entre el investigador y el sujeto de estudio, a
fin de obtener respuestas verbales a las interrogantes planteadas sobre el problema
propuesto”(p. 163), es decir es una herramienta que utiliza la comunicacién con la

finalidad de obtener respuestas a las interrogantes que plantea la investigacion.

Es por ello que en el trabajo de titulacién ha sido aplicada dicha herramienta
con la finalidad de obtener informacion que proporcione a responder las
interrogantes planteadas, y para que este tipo de herramienta sea de gran utilidad
académica, las entrevistas fueron realizadas desde dos puntos de vistas, es decir, se
realizd a especialistas tributarios y contadores con experiencia en compafiias

aseguradoras.

Los profesionales seleccionados son expertos en sus areas con muchos afios
de experiencia, en el &mbito contable se entrevistd a contadores de las empresas de
seguros, el cual debido a su practica diaria en este sector nos expresara las diferentes
técnicas contables y en el ambito tributario los especialistas en el tema que nos guie
coémo influye las leyes del estado con el tema de estudio. A continuacion, se muestra

el cuestionario realizado a cada uno de estos profesionales.
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Experto contable

1. ¢Qué opinion posee usted sobre la implementacion de la NIIF 9
“Instrumentos Financieros” en el ambito del negocio de seguros, reaseguros y

coaseguros? ¢ Cuan compleja ha sido la implementacion?

2. ¢Considera que en los ultimos afos sus cuentas por cobrar de primas y
seguros a clientes han sido sujetos a continuos deterioros por incobrabilidad? ¢Cuéales

han sido esos motivos?

3. ¢Como ha sido su experiencia en el proceso de la implementacion y
reconocimiento de la pérdida crediticia esperada de conformidad a NIIF 9 en su
organizacion para efectos de su presentacion de estados financieros al cierre del
2018?

4. ¢;Con que modelo la empresa determiné la pérdida crediticia esperada?

(Mencione Modelo, software, variables utilizadas, tasas, etc...)

5. Debido a su experiencia, ¢Qué informacion adicional nos puede detallar

con respecto al tema en referencia?
Experto tributario

1. ¢ Cual es su opinidn sobre las reformas que se hayan efectuado a las normas
tributarias vigentes con la finalidad de viabilizar la implementacion de los distintos
principios contables en (NIIF) el Ecuador?

2. (COomo usted evaluaria la gestion de la Superintendencia de Compafiias en
lo que respecta a la revision, evaluacion y aplicacion de las normas contables de los

Contribuyentes?

3. Respecto a la transaccion deterioro de cuentas por cobrar o deterioro de
cuentas incobrables, ¢Cuales han sido las principales novedades tributarias que han

sido objeto de observacion?
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4. ¢Cual es su opinion sobre el derecho del contribuyente para aplicar
impuestos diferidos en transacciones relacionadas al deterioro de cuentas por cobrar

o deterioro de cuentas incobrables?

5. En este afio las empresas iniciaron la aplicacion del reconocimiento de las
pérdidas crediticias esperadas en la cartera de clientes por cobrar de conformidad a la
IFRS 9. ¢ Considera que existen argumentos para deducir este tipo de transacciones o
en su efecto deben ser consideradas como gastos no deducibles? ¢Cuél es su criterio

en este tema?
Resultados
Entrevista a Experto Contable para Trabajo de Titulacion.

Propuesta metodoldgica para la aplicacion del deterioro por pérdida crediticia
esperada de conformidad a la NIIF 9, en una empresa del sector de seguros de

la provincia del Guayas
Entrevistado 1 del punto de vista contable

1. ¢Qué opinion posee usted sobre la implementacion de la NIIF 9
“Instrumentos Financieros” en el ambito del negocio de seguros, reaseguros y

coaseguros? ¢ Cuan compleja ha sido la implementacion?

La implementacion de los instrumentos financieros dentro del sector de
seguros si ha traido un cambio de paradigma, debido que, nos manejamos con el
catalogo Unico de cuentas y no existen un mayor impacto dentro de su aplicacion
debido que no existen riesgos de incobrabilidad gracias a las clausulas y contratos

que se firmen con clientes.

2. ¢Considera que en los ultimos afios sus cuentas por cobrar de primas y
seguros a clientes han sido sujetos a continuos deterioros por incobrabilidad?

¢ Cuales han sido esos motivos?
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No considero que haya una incobrabilidad de cartera, debido que dentro de
los contratos que se firman, siempre se mantiene que se pague la prima por

adelantado, asegurando de esta forma la inmediata cobrabilidad.

3. ¢Como ha sido su experiencia en el proceso de la implementacion y
reconocimiento de la pérdida crediticia esperada de conformidad a NIIF 9 en su
organizacion para efectos de su presentacion de estados financieros al cierre del
2018?

Ha sido un poco compleja, debido que, en la mayoria de las ocasiones se ha
establecido como politica de incobrabilidad lo que indica la Normativa Tributaria,
para efectos de deducir gastos y tratar de cumplir con lo especificado en las Normas

Internacionales.

4. ¢Con que modelo la empresa determind la peérdida crediticia

esperada? (Mencione Modelo, software, variables utilizadas, tasas, etc...)

Se estaba contratando a un consultor contable y financiero que ayude con la
evaluacion de la pérdida crediticia esperada, para lo cual aun se encuentra en la

evaluacion por parte de nuestros consultores.

5. Debido a su experiencia, ¢Qué informacion adicional nos puede

detallar con respecto al tema en referencia?

Considero muy importante que deba considerarse que se familiarice la
adopcion de esta norma dentro del sector de seguros, reaseguros y coaseguros; ya

que en tiempos atréas no se estaba aplicando a cabalidad las NIIF.
Entrevistado 2 del punto de vista contable

1. ¢Qué opinién posee usted sobre la implementacion de la NIIF 9
“Instrumentos Financieros” en el &mbito del negocio de seguros, reaseguros y

coaseguros? ¢ Cuan compleja ha sido la implementacion?

Las empresas de seguros, coaseguros y reaseguros manejamos el catalogo

unico de cuenta, pero en el cual, la implementacion de la mencionada NIIF ha
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realizado a las empresas del sector de seguros un cambio de enfoque en lo que refiere
al reconocimiento de la recuperacion de los ramos de seguros otorgados a los

clientes.

2. ¢ Considera que en los ultimos afios sus cuentas por cobrar de primas y
seguros a clientes han sido sujetos a continuos deterioros por incobrabilidad?

¢ Cudles han sido esos motivos?

En la cartera de los clientes por ramos de seguros no existe en la
incobrabilidad un alto grado de importancia, debido a que en los contratos se
establece clausulas donde menciona que la prime se pague por adelantado, de esa

manera las primas deben ser canceladas para conceder el servicio.

3. ¢Como ha sido su experiencia en el proceso de la implementacion y
reconocimiento de la pérdida crediticia esperada de conformidad a NIIF 9 en su
organizacion para efectos de su presentacion de estados financieros al cierre del
2018?

La compafiia mide el deterioro de la cartera por medio de servicios externos,
el cual, se concede a profesionales de peritaje para determinar y de esa manera

provisionar el gasto de incobrabilidad del afio en gestion

4. ¢Con que modelo la empresa determind la pérdida crediticia

esperada? (Mencione Modelo, software, variables utilizadas, tasas, etc...)

Como mencione en la pregunta anterior se realiza el reconocimiento del
deterioro de la cartera por medio de peritaje, el cual, estos profesionales manejan su

propio procedimiento.

5. Debido a su experiencia, ¢Qué informacion adicional nos puede

detallar con respecto al tema en referencia?

Las empresas de seguros estamos reguladas de forma diferente, por la ley de
seguros, en el cual podemos revisar las normas NIIF, pero esta es mas por controles,

por consiguiente, nuestro ente controlador, la superintendencia de compaifiias,
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deberia evaluar y revisar la implementacion de todas la NIIF para manejar el mismo

lenguaje que las demés compafiias nacionales y a nivel internacional.
Entrevista a Experto en Tributacion para Trabajo de Titulacion.

Propuesta metodoldgica para la aplicacion del deterioro por pérdida crediticia
esperada de conformidad a la NIIF 9, en una empresa del sector de seguros de

la provincia del Guayas
Entrevistado 1 del punto de vista tributario

1. ¢Cudl es su opinion sobre las reformas que se hayan efectuado a las
normas tributarias vigentes con la finalidad de viabilizar la implementacion de

los distintos principios contables en (NI1F) el Ecuador?

El objeto de la contabilidad es mostrar la informacion financiera a los
diferentes usuarios y uno de estos son los entes de control tributario, que regulan la
tributacion con el enfoque que la informacién salga para ellos, es decir que todas las
normas tributarias van a ir encaminadas a un control tributario no necesariamente
contable ya que esto es de atribucion de la Superintendencia de Compaiiias, Valores
y Seguros, es por ello que el enfoque de las actualizaciones de las normas tributarias
no necesariamente tiene que ver con un aporte o soporte a las normas contables,
debido a que las NIIF y las normas tributarias poseen enfoques diferentes ya que
como tal las normas contables buscan mostrar la realidad del negocio mientras que
las normas tributarias buscan poner medidas de control para reglar la informacion
que como tal creen que le van a presentar, por lo tanto al ser los enfoques diferentes
casi todas las normas tributarias no van enfocadas a mejorar como se muestra o0 se
registra la informacion contable bajo NIIF porque ese enfoque es para los accionistas
donde ven la rentabilidad del negocio en si, mientras que el enfoque tributario busca
controlar el que se muestre una contabilidad transparente en donde no exista la

evasion, elusion es por ello que existe la conciliacion.

2. ¢Como usted evaluaria la gestion de la Superintendencia de
Compainiias en lo que respecta a la revision, evaluacion y aplicacion de las

normas contables de los Contribuyentes?
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Existe bastante oportunidad de mejora, el que normalmente termina revisando
o0 evaluando como se lleva la contabilidad es el ente de control tributario el cual es el
SRI pero esta entidad solo puede sefialarte los incumplimientos desde el punto de
vista tributario mas no contable, puesto que esa no es su atribucion, a quien le
corresponde es a la Superintendencia de Compafiias sin embargo a criterio propio
este ente se fija solo mas en lo nivel macro es decir, la estructura general de la
empresa (activo, pasivo y patrimonio) revisando y regulando que cumplan con los
minimos requeridos para poder seguir ejerciendo como compafiias, pero la aplicacion
contable de las normas que es un nivel micro no realizan la misma regulacion lo cual
demuestra que deben existir mejoras dentro de este ente, como puede ser realizar una
segmentacion por tipo de sociedades para asi generar un plan de control para cada

grupo permitiéndole analizar el cumplimiento de normas por segmento.

3. Respecto a la transaccion deterioro de cuentas por cobrar o deterioro
de cuentas incobrables, ¢ Cuéles han sido las principales novedades tributarias
que han sido objeto de observacion?

Tributariamente no existe novedad o cambio en lo que se refiere al deterioro
de cuentas por cobrar de cuentas incobrables ya que se sigue manteniendo lo que
sefiala el articulo 10 en el numeral 11 y en su Reglamento el Art. 28, es decir el 1%
anual de los créditos que al final del afio no se hayan cobrado y sin que el acumulado

de la cuenta de deterioro de cuentas por cobrar supere el 10% de la cartera total.

4. ¢Cual es su opinién sobre el derecho del contribuyente para aplicar
impuestos diferidos en transacciones relacionadas al deterioro de cuentas por

cobrar o deterioro de cuentas incobrables?

Es una estrategia muy buena para el contribuyente puesto que la diferencia
que se genera de los tributos con la norma contable yo la podré aplicar y como tal
poder ir devengando ese gasto de manera proporcional o como se vaya proyectando.
en referencia a la deterioro de cuentas por cobrar de cuentas incobrables como tal
existe una diferencia puesto que dentro de lo tributario existen porcentajes maximos
que pueden ser provisionados y la norma contable tiene otra forma de reconocer la

deterioro de cuentas por cobrar lo cual genera una diferencia permanente. , por lo que
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no existe certeza de la recuperacion como tal de esa cartera, sin embargo algunas
personas atribuyen a que deberia ser algo temporal pero la falta de certeza de
recuperacion conlleva a que la administracion tributaria la reconozca como una

diferencia permanente.

5. En este afio las empresas iniciaron la aplicacién del reconocimiento de
las pérdidas crediticias esperadas en la cartera de clientes por cobrar de
conformidad a la IFRS 9. {Considera que existen argumentos para deducir este
tipo de transacciones o en su efecto deben ser consideradas como gastos no

deducibles? ;Cudl es su criterio en este tema?

Las normas tributarias especificamente dentro de la LRTI en el Art.
10establece que solo permite la deducibilidad del 1% dando a entender que el 99%
restante es no deducible, donde estos porcentajes la administracion tributaria los
realiza bajo estudios de todos los sectores, como tal no creo que exista un argumento
en contra de estos porcentajes ya planteados ya que la forma contable ha cambiado
pero la tributaria no y estas poseen enfoques diferentes lo que sefiala que el cambio
que se realiz en la norma contable como tal no afecta a la tributaria, ya que la
incobrabilidad de la cartera no ha cambiado su definicion lo que cambi6 es la forma
en cémo se calcula el porcentaje del deterioro de cuentas por cobrar del enfoque

contable.
Entrevistado 2 del punto de vista tributario

1. ¢Cual es su opinion sobre las reformas que se hayan efectuado a las
normas tributarias vigentes con la finalidad de viabilizar la implementacion de

los distintos principios contables en (NI1F) el Ecuador?

Las reformas tributarias que se efectian a las normas tributarias como su
nombre lo indica son cambios que tienen como finalidad afectar la parte tributaria, es
decir, su fin no es viabilizar las normas contables debido a que ambas poseen
diferentes enfoques. las normas contables buscan mostrar la realidad de la empresa

mientras que las tributarias buscan generar medidas de control para la informacion
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que el ente tributario desea sea mostrada, en conclusion, la reforma de una norma

tributaria no afecta como tal a una norma contable y viceversa.

2. ¢Como usted evaluaria la gestion de la Superintendencia de
Compainiias en lo que respecta a la revision, evaluacion y aplicacion de las

normas contables de los Contribuyentes?

Podria mencionar que en la actualidad la superintendencia de compafias
controla que las compafiias cumplan con los principios contables y la estructura de
los balances, el cual no verifican a detalle que las normas contables se efectien como
es debido, por lo que puedo indicar que deberian mejorar el proceso de revision,
evaluacion y aplicacion de las principales normas aplicadas en comun en las

compafiias como primera medida de mejora.

3. Respecto a la transaccion deterioro de cuentas por cobrar o deterioro
de cuentas incobrables, ¢ Cuéles han sido las principales novedades tributarias
que han sido objeto de observacion?

Desde el punto de vista tributario no hay cambio alguno sobre el deterioro de
cuentas por cobrar de cuentas incobrables ya que se sigue manteniendo lo que sefiala
el articulo 10 en el numeral 11 de la LRTI y en el Art. 28 del Reglamento de la
LRTI.

4. ¢Cual es su opinién sobre el derecho del contribuyente para aplicar
impuestos diferidos en transacciones relacionadas al deterioro de cuentas por
cobrar o deterioro de cuentas incobrables?

El derecho que tiene los contribuyentes para aplicar impuestos diferidos es
una tactica que permite al contribuyente deducir en el tiempo el impuesto a la renta
por un gasto que no considera el estado, sobre la deterioro de cuentas por cobrar de
las cuentas incobrables desde mi punto de vista no deberia considerarse una
diferencia temporal sino como una permanente tal como lo indica la administracion
tributaria puesto que las cuentas por cobrar no poseen certeza de cuando exactamente

seran recuperadas.
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5. En este afio las empresas iniciaron la aplicacion del reconocimiento de
las pérdidas crediticias esperadas en la cartera de clientes por cobrar de
conformidad a la IFRS 9. {Considera que existen argumentos para deducir este
tipo de transacciones o en su efecto deben ser consideradas como gastos no

deducibles? ¢ Cual es su criterio en este tema?

El porcentaje de cuénto debe deducirse y no la propia entidad, son
determinados por la administracion tributaria la cual los obtiene de estudios que
realiza a todos los sectores con el fin de que sea equitativo para todos, por dicha
razon considero que los porcentajes establecidos actualmente para la deterioro de
cuentas por cobrar de cuentas incobrables son los mas certeros, y que el cambio que
ha efectuado en la normativa contable como tal no presenta fundamento alguno para

cambiar la tributaria ya que estas normas no dependen una de la otra.
Matriz de Analisis de Entrevista
Tabla 17

Analisis de entrevista desde el punto de vista contable y tributario parte |

Sujeto

Resumen
Informante

Categoria

La implementacion de los instrumentos financieros
dentro del sector de seguros ha traido un cambio de
paradigma, debido que, nos manejamos con el
catalogo Unico de cuentas y no existen un mayor
impacto dentro de su aplicacion debido que no existen
riesgos de incobrabilidad gracias a las clausulas y
contratos que se firmen con clientes. No considero que
Contable  Entrevistado 1 haya una incobrabilidad de cartera, debido que dentro

de los contratos que se firman, siempre se mantiene
que se pague la prima por adelantado. Ha sido un poco
compleja, debido que, en la mayoria de las ocasiones
se ha establecido como politica de incobrabilidad lo
que indica la Normativa Tributaria, para efectos de
deducir gastos y tratar de cumplir con lo especificado
en las Normas Internacionales.
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Tabla 18

Analisis de entrevista desde el punto de vista contable y tributario parte Il

Sujeto

tegori. Resumen
Categoria Informante esume

Las empresas de seguros, coaseguros y reaseguros
manejamos el catalogo Unico de cuenta, pero en el cual, la
implementacion de la mencionada NIIF ha realizado a las

empresas del sector de seguros un cambio de enfoque en lo
Contable Entrevistado 2 gue refiere al reconocimiento de Ia_recuperacién de I~0§
ramos de seguros otorgados a los clientes. La compariia
mide el deterioro de la cartera por medio de servicios
externos, el cual, se concede a profesionales de peritaje para
determinar y de esa manera provisionar el gasto de
incobrabilidad del afio en gestion.

Existe bastante oportunidad de mejora, el que normalmente
termina revisando o evaluando como se lleva la contabilidad
es el ente de control tributario el cual es el SRI pero esta
entidad solo puede sefialarte los incumplimientos desde el
punto de vista tributario mas no contable, puesto que esa no
es su atribucion, a quien le corresponde es a la
Superintendencia de Compafiias sin embargo a criterio
propio este ente se fija solo mas en lo nivel macro es decir,
Tributario  Entrevistado 1 Ia_estru_ctura g_eneral de la empresa ( activo, pasivoy
patrimonio ) revisando y regulando que cumplan con los
minimos requeridos para poder seguir ejerciendo como
compafiias, pero la aplicacion contable de las normas que es
un nivel micro no realizan la misma regulacién lo cual
demuestra que deben existir mejoras dentro de este ente,
como puede ser realizar una segmentacion por tipo de
sociedades para asi generar un plan de control para cada
grupo permitiéndole analizar el cumplimiento de normas por
segmento.

Las normas contables buscan mostrar la realidad de la
empresa mientras que las tributarias buscan generar medidas
de control para la informacion que el ente tributario desea
sea mostrada, en conclusion, la reforma de una norma
Tributario  Entrevistado 2 tributaria no afecta como tal a una norma contable y
viceversa. Desde el punto de vista tributario no hay cambio
alguno sobre la deterioro de cuentas por cobrar de cuentas
incobrables ya que se sigue manteniendo lo que sefiala el
articulo 10 en el numeral 11 de la LRTI y en el Art.
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Método del Caso

El Método del Caso (MdC) o también nombrado como analisis o estudio de
caso, tuvo su origen en la Universidad de Harvard, el cual, de acuerdo a Atahuaman,
Kimberly y Rojas (2018) es “un método de aprendizaje acerca de una situacion
compleja; que se basa en el entendimiento comprehensivo de dicha situacion el cual
se obtiene a través de la descripcion y analisis de la situacion la cual es tomada como
un conjunto y dentro de su contexto” (p. 5), es decir permite realizar un analisis de lo
investigado a través de la interpretacion. Dentro del trabajo de titulacién se ha
utilizado datos numéricos y estadisticos que se han empleado como herramientas de
evaluacion al momento de determinar la pérdida crediticia esperada de conformidad

a lo dispuesto en la NIIF 9 aplicable a una compafiia del sector de seguros.

Perfil de Aplicacion

De acuerdo a un estudio realizado por el Instituto nacional de estadisticas y
censos (INEC) denominado nimero de empresas por provincia durante el afio 2017,
en el Ecuador existian 884 236 empresas. De las cuales las provincias mas
representativas debido a la cantidad de empresas que presentan son: (a) Pichincha;
(b) Guayas; (c) Manabi; (d) Azuay y (d) Tungurahua. A continuacién, se muestra una

figura con dichos resultados:
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Figura 13 Numero de empresas por provincia. Adaptado de Directorio de

empresas y establecimientos del INEC (2017)
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Como se visualiza en la figura, una de las provincias con mayor cantidad de
empresas es la provincia del Guayas, situada en el segundo puesto con un total de
165963 empresas, lo cual reflejado en porcentaje equivale al 18,77% de las empresas

del pais.

De igual forma el INEC (2017) dentro del directorio de empresas y
establecimientos en uno de sus apartados presenta un estudio acerca del nimero de
empresas por sector econémico, donde muestra el porcentaje que representa por la
cantidad de empresas que posee cada uno de los sectores mas representativos 1os
cuales son: (a) Servicios(40.84%); (b) Comercio (36.13%); (c) Agricultura,
ganaderia, silvicultura y pesca (11.10%); (d) Industrias manufactureras(8.31%), (d)
Construccion (3.37%) y (e) Explotacion de minas y canteras (0.24%), tal como se

visualiza en la siguiente figura:

3,37%
8,31% = SERVICIOS

= COMERCIO

40,84%

AGRICULTURA, GANADERIA,
SILVICULTURA'Y PESCA

36,13% = [INDUSTRIAS
MANUFACTURERAS

m CONSTRUCCION

Figura 14 Porcentaje que representan el nimero de empresas por sector
econdmico. Adaptado de Directorio de empresas y establecimientos del INEC
(2017).

En base a el INEC del total de empresas presentadas en el afio 2017,
alrededor de 361 149 empresas dirigen sus actividades al sector de servicios,
posicionandolo como el sector con mayor nimero de empresas en el pais. Segun
Zabala (2018) uno de los sectores que presentd mayores niveles de crecimiento
durante el 2017, fue el sector de servicios el cual crecié un 10, 9%, a este grupo
pertenece el sector asegurador el cual sobresale debido a que después de 2 afios logrd
recuperarse de la baja que sufrié en la demanda debido a la caida en los niveles de

primas netas.
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Su crecimiento se pudo apreciar en el incremento de los niveles de primas
netas pasando de US$ 1, 618.2 millones en el 2016 a US$ 1, 631.1 millones en el

2017, a pesar de que el crecimiento ha sido leve de acuerdo a Zabala (2018):

Al analizar las utilidades se observa un incremento en el valor neto de USD
50,8 millones en diciembre de 2015 a USD 70,6 millones en diciembre de
2017. Ello implica una mejora en los sefialadores de rentabilidad; el sefialador
ROA (rentabilidad sobre activo) crecié entre 2016 y 2017 de2,47%, a 2,76%.

(p. 69)

Ademas, este sector es importante dentro del pais debido a que como
concluye Oriente (2018)el sector proporciona: (a) Aproximadamente 15 000 empleos
directos y 50 000 de manera indirecta; (b) Utilidades y recursos que se canalizan por
medio del sistema financiero convirtiéndose asi en motor de la economia del pais; (c)
transparencia y confianza a los procesos de contratacion estatal y privados; y (d)

Proteccion de la vida, patrimonio, familia, industria y comercio.

Este sector se encuentra reflejado en la Superintendencia de Compafiias,
valores y seguros en la actividad econdémica denominada Actividades financieras y
de seguros a la cual corresponde un total de 1907 empresas activas y se identifica
mediante el literal K donde presenta la siguiente subdivision:

Tabla 19

Subdivision de la actividad econdmica Actividades financieras y de seguros

Sector K- Actividades financieras y de seguros NUmero de %
empresas
K64- Actividades de servicios financieros, excepto las 892 47%

de seguros y fondos de pensiones

K65-Seguros, reaseguros y fondos de pensiones, 40 2%
excepto los planes de seguridad social de afiliacion

K66-Actividades auxiliares de las actividades de 975 51%
servicios financieros
Total 1907 100%

Nota. Adaptado del Directorio de compaiiias de la Superintendencia de Compaiiias,
Valores y Seguros(2018)
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El sector de seguros estd compuesto por tres grandes grupos que son: (a)
seguros; (b) reaseguros; y (c) asesoras productoras de seguros, estos se encuentran
identificados dentro de la actividad econdémica K- Actividades financieras y de
seguros en ciertos grupos de la subdivision K65 y K66, lo cual se muestra en la

siguiente tabla:
Tabla 20

Subdivision de la actividad econdmica Actividades financieras y de seguros

Sector de seguros NUmero de empresas %

K6511-Seguros de vida 2 0.34%
K6512-Seguros Generales 34 5.70%
K6520-Reaseguros 2 0.34%

K6622-Actividades de agentes y

corredores de seguros (intermediarios

de seguros) que venden, negocian u 558 93.62%
ofertan contratos de anualidades y

polizas de seguros y reaseguros.

Total 596 100%

Nota. Adaptado del Directorio de compafiias de la Superintendencia de

Compafiias, Valores y Seguros(2018)

En la tabla 20 se puede apreciar que la mayor cantidad de empresas de este
sector se encuentra en la subdivision K6622-Actividades de agentes y corredores de
seguros (intermediarios de seguros) que venden, negocian u ofertan contratos de
anualidades y polizas de seguros y reaseguros, es decir, que de los grandes grupos de
este sector el que posee mas empresas es el de las asesoras productoras de seguros
con 93.62%.

Bermudez (2018) concluyo que la presencia de las asesoras productoras de

seguros o corredoras de seguros es fundamental debido a:

Lo complejo que se ha tornado el mercado asegurador, ya que las
aseguradoras cada vez mas se especializan de acuerdo a ciertos riesgos del
mercado, creando nuevos productos para cubrir nuevas necesidades de la
poblacién. Por ello, los corredores de seguros a mas de vender y hacer

efectivo un contrato de seguros, brindan asesoria a los consumidores que se
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encuentran poco informados de los nuevos productos que se desarrollan en el

mercado. (p.8)

Es por ello que este tipo de empresas posee un papel fundamental dentro del
sector de seguros. Basado en lo determinado anteriormente se analiza el segmento de
la actividad econdmica K6622- Actividades de agentes y corredores de seguros
(intermediarios de seguros) que venden, negocian u ofertan contratos de anualidades
y polizas de seguros y reaseguros, para lo cual se determind las 10 mejores
compafiias de este sector basada en los siguientes criterios: (a) primas generadas; y

(b) participacion en el sector en base a las comisiones recibidas.

Es importante mencionar que debido a que la informacién presentada a
continuacidn es de caracter confidencial, se procedié a cambiar el nombre comercial
(o razdn social) de las compafiias evaluadas. A continuacion, se presentan las 10
mejores compafiias en base a los montos de primas generadas durante el periodo

2015-2017, donde ABISK S.A. resalta al posicionarse entre los tres primeros lugares:
Tabla 21
Primas generadas por las principales asesoras productoras de seguros

(En millones de US$)

Agencia 2015 2016 2017  Promedio Anual
SEGUROS EL ORO S.A. 142.1 122.1 131.7 131.97
SEGUROTECNO S.A. 120 123.5 112.9 118.80
ABISK S.A. 71.9 145.3 70.7 95.97
SUPERSEGUROS CIA. LTDA.  61.6 64.6 63 63.07
SEGUROS POLAR S.A. 30 23.8 35.1 29.63
DOMIPRIMAS S.A. 31.8 33.7 34.4 33.30
IZAPRIMAS S.A. 18.9 22.1 27.8 22.93
DIVISION S.A 22 21.6 24.4 22.67
S&N SEGUROS CIA. LTDA. 22.2 22.4 20.4 21.67
INSURANCE S.A. 12.4 18.9 19.4 16.90

Nota. Adaptado de la Superintendencia de Compafiias, Valores y
Seguros(2018)

La tabla 22 detalla las 10 compaiiias que obtuvieron la mayor participacion en

base a las comisiones recibidas por suscripcion de pdélizas de seguros durante el
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periodo 2017, donde se puede apreciar que la asesora de seguros ABISK S.A.

también se ubica entre los principales de este grupo:
Tabla 22

Participacion de las principales asesoras productoras de seguros en base a

las comisiones recibidas, periodo 2017

Agencias Provincia %

SEGUROS EL ORO S.A. Pichincha 10.80%
SEGUROTECNO S.A. Pichincha 8.50%
DOMIPRIMAS S.A. Guayas 6.20%
ABISK S.A. Guayas 5.70%
SUPERSEGUROS CIA. LTDA. Pichincha 4.60%
SEGUROS POLAR S.A. Pichincha 2.10%
LEXUS SEGUROS S.A. Pichincha 2.10%
SEGUROS DEL NORTE S.A. Pichincha 2.03%
DIVISION S.A Pichincha 1.90%
D&A SEGUROS CIA. LTDA. Guayas 1.70%
OTRAS 54.37%
Total 100%

Nota. Adaptado de la Superintendencia de Compafiias, Valores y
Seguros(2018)

En base a los parametros analizados se seleccion6 a la asesora productora de
seguros ABISK S.A. por ser una de las mas representativas dentro de la actividad del
segmento K6622. Ademas, la compafiia fue escogida debido a que se ajusta a los
requerimientos que se necesitan para realizar esta propuesta metodoldgica que es ser
una empresa del sector de seguros de la provincia del Guayas, razon por la que las
empresas que se posicionaron en los lugares antes de la mencionada no fueron
escogidas, adicionalmente esta compafia se destacé en los criterios evaluados
colocandose entre las principales durante el afio 2017 donde presentd alta

participacion en el sector al igual que grandes emisiones de primas.
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Capitulo 3: Propuesta Metodoldgica para la Aplicacion de la Norma
Resefia Historica

Abisk S.A. es una empresa ecuatoriana que inici0 sus operaciones en 1996
cuya actividad operacional principal de conformidad con la Calificacion Industrial
Internacional Uniforme (CIIU) es la de ser asesora productora de seguros, ésta
compafiia fue fundada por un grupo de profesionales con gran experiencia en el
sector de seguros, Y la idea de constituir el negocio surgié como una respuesta a la
necesidad de las personas juridicas de contar con una entidad legal que administre
sus riesgos Y tenga la capacidad de contratar un programa de seguros acorde a las
necesidades de sus clientes, que adicionalmente posea una soélida estructura
organizativa del funcionamiento administrativo, financiero y técnico de la entidad, y
que su infraestructura técnica pueda consolidarla como una empresa que brinda un
servicio de asesores de seguros del Ecuador, de conformidad a lo dispuesto en las

normativas de control que regulan este tipo de compaiiias.

Segun la Ley General Seguros, (2016) menciona que los asesores productores
de seguros pueden ser “Personas juridicas con organizacion cuya Unica actividad es
la de gestionar y obtener contratos de seguros para una o varias empresas de seguros

o de medicina prepagada autorizada a operar en el pais.” (p.5)

Durante 1998 Abisk S.A., obtuvo importantes alianzas estratégicas de indole
internacional, por tanto, se convirtié en el representante exclusivo para el Ecuador de
Assurex Global, una de las redes de corretaje de seguros mas grande a nivel
internacional. Esta red cuenta con méas de 20,000 profesionales activos en el area de
seguros con presencia en seis continentes y un total de 130 brdker que generan
primas anuales que exceden a los US$ 21 mil millones, lo cual la ubica como la

tercera potencia de corretaje de seguros a nivel mundial. (Insurance Global, 2018)

Por tanto, Assurex Global mantiene la estrategia de escoger un broker
independiente por cada mercado para que forme parte de la red de asociados de
Assurex Global, el mismo que pasa por un proceso de calificacion. Los socios son

seleccionados con base a su trayectoria y experiencia en el mercado, la historia de su
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crecimiento, su calidad, la diversificacion de sus servicios, su integridad y su
compromiso de servir a los clientes de todos los socios de Assurex Global alrededor
del mundo. De igual manera Abisk S.A. es socio fundador y miembro principal de
Corprisk, la cual corresponde a una red regional latinoamericana independiente de
servicios de Risk Management y Seguros, que agrupa a los principales corredores de
seguros de Argentina, Brasil, Colombia, Costa Rica, Chile, Ecuador, Guatemala,

México, Panama, Peru, Republica Dominicana, Uruguay y Venezuela

Corprisk ofrece soluciones del tipo “llave en mano” a empresas e individuos
que actlen en distintos paises de Latinoamérica. La red tiene como gran ventaja el
profundo conocimiento que tienen sus socios entre si, lo cual garantiza el mas alto
estandar de servicio, dado que cada oficina actia como una sucursal del broker en el
pais donde el cliente tiene su casa matriz. El resultado de esta gestion resulta en

programas regionales integrados en base a coordinacion y comunicacion.

Mediante estas relaciones internacionales Abisk S.A. puede proveer a sus
clientes servicios calificados y reflejar una imagen de confianza y seguridad a sus

clientes.

Durante agosto del 2004,Abisk S.A. mediante su alianza estratégica con una
importante empresa de telecomunicaciones, se convirtio en la aseguradora que
respalda el Programa de Proteccion de Equipos celulares, en el cual la empresa de
telecomunicaciones invirtié alrededor de $2 millones anuales desde 1998, Abisk S.A.
invirtié cerca de $550 mil, entre agosto del 2004 y el mismo mes del 2005, dicha
inversion en parte sirvio para la instalacion de un call center con un software de
ultima tecnologia para atender las denuncias de robo de los clientes de la telefonica.
La empresa en la actualidad todavia analiza una forma para poder incorporar a sus
clientes de prepago al plan de seguros. Ademas, hay un convenio con las otras
operadoras maviles del mercado para impedir la activacion de los teléfonos que han

sido robados.

En agosto del 2004 debido al compromiso con el Programa de Proteccion de
Equipos celulares, Abisk S.A. disefid e implementé sus propias aplicaciones de

software, basadas en la tecnologia avanzada y todo el conocimiento técnico del
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equipo de profesionales con el que cuenta la empresa, lo que permitié proveer a sus
clientes acceso a la informacion y entrega de productos y servicios.

Desde el 2010, Abisk S.A. gracias a su personal y servicio al cliente se ubica
entre los 10 corredores de seguros mas grandes del Ecuador, con oficinas en las tres
principales ciudades del pais Quito, Guayaquil y Cuenca. El uso de la tecnologia
adecuada, sistemas de control y mecanismos de seguimiento les han permitido

responder a la confianza depositada por sus clientes.
Estructura Organizacional

La estructura organizacional de la empresa responde primordialmente al
interés de satisfacer técnicamente los requerimientos que los clientes demandan, las
unidades de negocios y los Departamentos de soporte operativo estan estructurados
para cumplir con las expectativas esperadas. Dicha estructura esta definida por
Departamentos, los cuales estadn dedicados a brindar atencion personalizada con el
conocimiento técnico necesario, que permite resolver los problemas que se presentan
en el devenir del contrato de seguros. La compafia cuenta hoy en dia con 70
empleados a nivel nacional que laboran en el area comercial, operativa,

administrativa y de servicios generales.

Actualmente la estructura organizacional de la empresa es idonea, ya que
permite el flujo adecuado de informacién para gestionar o captar con mayor facilidad
las necesidades de los clientes, permite una coordinacién y comunicacion eficaz
entre los diferentes departamentos, hace posible que los niveles jerarquicos
superiores conozcan asuntos relevantes en los que se requieren sus decisiones y
autorizaciones; de igual forma hace posible que los empleados de niveles inferiores
se comuniquen sin problema con sus superiores para exponer inquietudes o solicitar

su intervencion para solucionar problemas.

La estructura organizativa de la empresa se encuentra distribuida

jerarquicamente de la siguiente manera:
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Organigrama funcional.

Junta General Accionistas
. Presidente
. Vicepresidente

Responsabilidad: Son los responsables de un correcto funcionamiento y
desarrollo de la empresa, realizan la toma de decisiones finales correctivas y
preventivas ante las diferentes situaciones que se presenten en la empresa, se
encargan de las relaciones tanto nacionales como internacionales en las que
interviene la empresa.

Gerencia

. Gerente General

Responsabilidad: Se encarga de la organizacion, direccion y control de la
empresa, realiza la aprobacién de las técnicas y politicas procedentes del
Departamento de Recursos Humanos, mantiene las relaciones con los proveedores,
conjuntamente con el Presidente y Vicepresidente toma las decisiones que la empresa
requiera, promueve los principios y valores de la empresa.

Departamento Operativo

. Jefe de Operaciones

Responsabilidad: Dirige supervisa y controla a los ejecutivos que estan a su
cargo y atiende todas sus inquietudes, toma las decisiones a los problemas
relacionados con su area, se encuentra en constante comunicacion con el Gerente
General de la empresa para la rendicion de cuentas y el analisis de los procesos y
tareas realizadas cada mes.

Departamento Contable

. Jefe de Contabilidad

Responsabilidad: Supervisa y controla las actividades de su Departamento,
emite Ordenes para liquidacién de cuentas, programa las actividades que debe
desarrollar el Departamento, analiza y presenta los estados financieros a la Gerencia

mensualmente, coordina con el Departamento de Recursos Humanos la entrega de
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valores correspondientes a préstamos y anticipos de sueldo mediante cheque cruzado
a nombre del empleado.

. Contador

Responsabilidad: De acuerdo a las instrucciones del Jefe de Contabilidad
ejecuta las labores contables, realiza y entrega informes econdmicos a su Jefe,
efectla conciliaciones bancarias. Realiza asientos contables de transacciones
desarrolladas por la empresa, analiza junto con su Jefe los estados financieros que
seran presentados en la Gerencia, controla el flujo de caja general.

Departamento de Recursos Humanos

. Jefe de Recursos Humanos

Responsabilidad: Es el responsable de la planificacion de politicas, técnicas,
normas y procedimientos en esta area. Dirige, supervisa y controla las actividades
como: Reclutamiento, seleccion y capacitacion del personal, revisa y aprueba
solicitudes de préstamo, anticipos de sueldo, informa a todos los empleados a través
de correos electronicos cambios o nuevas politicas que se den en la empresa, de igual
manera comunica semestralmente el plan de incentivos y motivacion desarrollado
por la Gerencia, escucha las quejas, requerimientos y necesidades de los empleados
para posteriormente darlas a conocer a los directivos para su solucion.

Objetivos y Politicas Empresariales

Objetivos empresariales.

- Posicionarse dentro del mercado con una imagen de seriedad y
honestidad.

- Tener presencia a nivel nacional y convertirse en una empresa lider en
el mercado.

- Incrementar la participacion en el mercado nacional en un 5%,
estimulando de forma significativa a la demanda, mediante el
lanzamiento de promociones y publicidad sobre el servicio.

- Incrementar la utilidad en un 10% anual.

- Programar planes de capacitacion para el personal.
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- Mejorar el servicio hacia sus clientes garantizandoles asesoramiento y

respaldo total a sus reclamos y con una atencion personalizada.

- Buscar la excelencia alcanzando la perfeccion en el trabajo

desarrollado.
Politicas empresariales.

Entre las politicas y procedimientos empresariales que ha delineado la

direccion, tienen:
1.. Politica de Control

Semanal y mensualmente tanto el area operativa como comercial y financiera
deben generar archivos, seguimientos, controles y reportes para exponerlos en los
comités de area. De igual manera el Gerente General y el Gerente de Operaciones
supervisan continuamente que cada procedimiento y control sea comprendido y

ejecutado adecuadamente por todo el personal de operaciones.
2.. Politica de incobrabilidad de la cartera de clientes comerciales

Al transcurrir 180 dias de no realizar la gestion de cobro del cliente, se

considera incobrable y registrar al gasto.

Considerando que la compafiia seleccionada en la metodologia descrita es la
compafia Abisk la cual corresponde una empresa constituida en el afio 1996,
dedicada la suscripcion de seguros de diferentes ramos, entre sus principales clientes
son empresas con bastantes afios laborando en el Ecuador y las cuales son las
siguientes, a) SGA Cia. De Seguros y Reaseguros s.a., b) ServiSeguros S.A, ¢)
Sandro Comparfiia de Seguros S.A., d) Asociacion de seguros S.A., e) Seguros

Aparcorp Ecuador S.A., f) Seguros inmediatos S.A.

Los servicios que brinda la asesora de seguros a sus clientes son la
suscripcion de distintos contratos de seguros, el cual dependera de cada entidad, el

giro del negocio, y para ofrecer uno o varios de los servicios que incluye esta
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empresa, entre los ramos que opera se encuentran a) Seguro de vehiculos, b) Seguro
de asistencia médica, ¢) Seguro de incendio y d) Seguro de transporte.

- Seguro de Vehiculos

El méas completo plan de seguro de vehiculos del mercado con condiciones
preferenciales y beneficios exclusivos, que incluye un vehiculo en reemplazo cuando

tengas un choque o accidente.
- Seguro asistencia médica

Programas de seguros integrales y planes de beneficios para colaboradores
con un enfoque marcado en el servicio y en el deterioro de cuentas por cobrar de
valores agregados para los usuarios, incluyendo coberturas medicas especializadas
para atenciones ambulatorias y para atenciones hospitalarias en la mayor red de
prestadores afiliados a nivel nacional, asi como de seguros de vida y de accidentes

personales.
- Seguro de Incendio

Programas de seguros para negocios industriales, comerciales y de servicios,
bajo esquemas de suscripcién que optimizan las estructuras y generan ahorros en
costos, asi como sofisticadas formas de cobertura para grandes riesgos de propiedad,
seguros de aviacion y de casco de buque, seguros de responsabilidad civil
especializados y seguros de lineas financieras. El seguro cubre las pérdidas o dafios
de los bienes asegurados como consecuencia de la accion directa de incendio o

principio de incendio.
- Seguro de transporte

Cobertura para seguros de movilizacion de todo tipo de carga en cualquier
parte del mundo y bajo cualquier medio de transporte doméstico o internacional,
incluyendo sofisticadas formas de cobertura como seguros combinados de transporte
y almacenamiento, asi como coberturas de especializacion como seguro para

transporte de fruta fresca y transporte de productos perecibles.
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Desarrollo del Caso

La NIIF 9 detalla en la seccion 5.5.1 que los activos financieros deben ser evaluados con
la finalidad de medir la existencia de un posible deterioro en los mismos, dentro de esta
norma se establecid un nuevo metodo de célculo de deterioro el cual se basa en la
evaluacion y reconocimiento de la pérdida crediticia esperada, ademas establece dos
enfoques para determinar el deterioro de los instrumentos financieros, de acuerdo a la
seccidn 5.5 de la NIIF 9 que son: (a) enfoque general y (b) enfoque simplificado, el uso
de cada enfoque dependera del tipo de instrumento financiero y de la disposicién de ellos

por parte de la Gerencia.

En el presente caso de estudio el enfogque sugerido es el modelo simplificado,
debido a que el instrumento financiero de las compafiias del sector de seguros sujeto
a evaluacién son las cuentas por cobrar comerciales, en ese sentido, la misma se
fundamenta en el parrafo 5.5.15 de la NIIF 9, la cual sefiala que una entidad medira
siempre la correccion de valor por pérdidas a un importe igual a las pérdidas
crediticias esperadas durante el tiempo de vida del activo. Bajo este enfoque se

evalua para los siguientes casos:

(a) Cuentas por cobrar comerciales o activos de los contratos que procedan de
transacciones que estan dentro del alcance de la NIIF 15 y (b) las cuentas por
cobrar por arrendamientos que proceden de transacciones que estan dentro del
alcance de la NIC 17. (p.16)

La medicion de la pérdida crediticia esperada para las cuentas por cobrar
comerciales, bajo el método referido en el péarrafo anterior, no se encuentra
establecida tacitamente, sin embargo, en el parrafo 5.5.17 de la NIIF 9, (2018) se
establecen parametros que la pérdida crediticia esperada debe reflejar, los cuales

corresponden a los siguientes:

(@) un importe de probabilidad ponderada no sesgado que se determina
mediante la evaluacion de un rango de resultados posibles; (b) el valor
temporal del dinero; y (c) la informacion razonable y sustentable que esta

disponible sin costo o esfuerzo desproporcionado en la fecha de presentacion
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sobre sucesos pasados, condiciones actuales y pronosticos de condiciones
economicas futuras. (p.16)

En el calculo del deterioro de las cuentas por cobrar comerciales de esta
compafiia se sugiere evaluar una segmentacion por tipo de ramo de seguro, ya que el
comportamiento de cada uno de éstos segmentos, no es similar el uno del otro, sin
embargo, una segmentacion méas detallada con pardmetros y variables adicionales
permite que la informacion obtenida tenga un porcentaje probabilistico de ocurrencia
mas razonable, no obstante, en el caso de estudio que se presentara a continuacion no
se realizard una segmentacion mas al detalle puesto que la empresa solo posee un
tipo de cliente en cada segmento, el cual corresponde a una persona juridica, en el
cual al momento de identificar al cliente, los mismos poseen similares pardmetros de
identificacion crediticia. En dicho caso la segmentacion sugerida para el analisis
sujeta a evaluacion compete a una uniformidad de informacion, el cual resulta que no

se evidencien mas variables que permitan una mayor definicién en su clasificacion.

Con la finalidad de evaluar el comportamiento de las cuentas por cobrar de la
entidad, se procedié a solicitar informacidon respecto a las cuentas por cobrar
comerciales de periodos anteriores con la finalidad de poder determinar en base a los
antecedentes histdricos, el comportamiento que presenta la cartera de acuerdo al
ramo de seguros al cual pertenece, obteniendo informacion resultante como: (a)
tiempo de recuperacion de la cartera; (b)proporcion de cartera no recuperable; (c)
métodos para la recuperacion de cartera; entre otros. En base al analisis de los puntos
mencionados, se procede a la segmentacion de la cuenta por cobrar comercial de la

compafiia del sector de seguros por ramos, quedando de la siguiente manera:

- Cartera de ramo de seguro de vehiculos. - Conformado por el saldo pendiente
por cobrar que resulta de las ventas crediticias de seguros vehiculares a

personas juridicas.

- Cartera de ramo de seguro de asistencia médica. - Constituido por el saldo
pendiente por cobrar que resulta de las ventas a créditos de planes de seguros

integrales y planes de beneficios a colaboradores.
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- Cartera de ramo de seguro de transporte. - Constituido por el saldo pendiente

por cobrar que resulta de las ventas a créditos de cobertura para seguros de

movilizacion a personas juridicas.

- Cartera de ramo de seguro de incendio. - Conformado por el saldo pendiente

por cobrar que resulta de las ventas crediticias de programas de seguros para

negocios industriales, comerciales y de servicios contra incendio.

Con base a lo descrito, se presenta a continuacion la tabla 21, el cual se

relaciona a la informacion histérica de los ultimos 4 periodos contables de la cartera

de la empresa Abisk S.A., la cual se resume y se segmenta por tipo de ramos de

Seguros.

Tabla 23

Comportamiento de las cuentas por cobrar comerciales por tipo de cartera

parte |

Saldo inicial

Tipo de cartera 2015 2016 2017 2018
Cartera de ramo de seguro de vehiculos 55.204 93.476  149.429  210.771
Cartera de ramo de seguro de asistencia médica 10.093 16.310 23.516 28.626
Cartera de ramo de seguro de transporte 12.872 14.368 16.746 18.577
Cartera de ramo de seguro de incendio 16.461 19.060 20.336 23.819
Totales 94.630 143.214 210.027 281.793
Ventas a crédito

Tipo de cartera 2015 2016 2017 2018
Cartera de ramo de seguro de vehiculos 287.148 465.709 557.526  632.129
Cartera de ramo de seguro de asistencia médica 96.800 126.120 127.155  154.942
Cartera de ramo de seguro de transporte 71.330 67.790 58.955 97.890
Cartera de ramo de seguro de incendio 85.041 102.635 119.959  129.825
Totales 540.319 762.254 863.595 1.014.786
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Tabla 24

Comportamiento de las cuentas por cobrar comerciales por tipo de cartera

parte I

Saldo final

Tipo de cartera 2015 2016 2017 2018
Cartera de ramo de seguro de vehiculos 93.476 149.429 210.771 295.654
Cartera de ramo de seguro de asistencia médica 16.310 23516  28.626 32.572
Cartera de ramo de seguro de transporte 14.368 16.746  18.577 20.744
Cartera de ramo de seguro de incendio 19.060 20.336  23.819 26.850
Totales 143.214 210.027 281.793  375.820

Recuperabilidad de la cartera

Tipo de cartera 2015 2016 2017 2018

Cartera de ramo de seguro de vehiculos 248.876 409.756 496.184 547.246
Cartera de ramo de seguro de asistencia médica 90.583 118.914 122.045 150.996
Cartera de ramo de seguro de transporte 69.834 65.412 57.124 95.723
Cartera de ramo de seguro de incendio 82.442 101.359 116.476 126.794
Totales 491.735 695.441 791.829 920.759

Con base a lo establecido en las tablas 21 y 22, en las cuales se puede apreciar
por segmento el comportamiento de la cartera en los diferentes periodos, se refleja
que el segmento con mayor cuantia de cuentas por cobrar se encuentra en el seguro
de vehiculos, seguido por el seguro de asistencia medica; incendio; y por ultimo
transporte. Con base a esta informacién se procede a realizar el analisis de

recuperabilidad de cartera por cada segmento definido
Cartera de ramo de seguros de vehiculo

El segmento presenta una cuenta por cobrar comercial con suficiente

evidencia de deterioro, esto se fundamenta en que de un periodo a otro el porcentaje
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de recuperabilidad de la cartera es menor, presentando un promedio del 70%, lo cual

se ve reflejado en la tabla resumen a continuacion:
Tabla 25

Analisis de recuperacion de cartera de ramo de seguros de vehiculo

Tipo de cartera 2015 2016 2017 2018
Cartera de ramo de seguros de vehiculos 342.352 5590.185  706.955 842.900
Recuperabilidad de la cartera 248.876 409.756  496.184 547.246
Saldo por cobrar 93.476 149.429  210.771 295.654
% de recuperacion 73% 73% 70% 65%
Promedio de recuperacion 70%

Las variables presentadas se obtuvieron de la siguiente forma:

Cartera de ramo de seguro de vehiculos = Saldo inicial de la cartera +

ventas a créditos anuales

Recuperabilidad de la cartera = Saldo inicial de la cartera + ventas a

créditos anuales — Saldo final de la cartera

Saldo por cobrar = Cartera de ramo de seguro de vehiculos - recuperabilidad

de la cartera, dicho resultado equivale al saldo final de la cartera

% de recuperacion = Recuperabilidad de la cartera/cartera de ramo de

seguro de vehiculos

Promedio de recuperacion =Sumatoria de los porcentajes de recuperacion/

total de periodos

La Tabla 23 presentada a continuacion, muestra el comportamiento de la

cartera del ramo de seguros de vehiculo en los siguientes periodos de estudio:
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Tabla 26

Comportamiento de la cartera de ramo de seguro de vehiculos

Tipo de cartera 2015 2016 2017 2018
Cartera de ramo de seguro de vehiculos 342.352 559.185 706.955 842.900
% de incremento 39% 21% 16%

En la siguiente tabla se ve reflejado como las cuentas por cobrar del segmento
del ramo de seguros de vehiculo aumentan, sin embargo, la recuperabilidad de la
cartera disminuye, demostrando que existe evidencia de deterioro en la cartera de

este segmento.
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Figura 16 Cartera de ramo de seguros de vehiculos
Cartera de ramo de seguro de asistencia médica

El segmento presenta una cuenta por cobrar comercial con un leve riesgo de
incobrabilidad, ya que el promedio del porcentaje de recuperabilidad en este

segmento es del 83%, dicha informacion se presenta a detalle en la siguiente tabla:
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Tabla 27

Analisis de recuperacion de cartera de ramo de seguro de asistencia médica

Tipo de cartera 2015 2016 2017 2018

Cartera de ramo de seguro de asistencia médica 106.893 142.430  150.671  183.568

Recuperabilidad de la cartera 90.583 118.914  122.045  150.996
Saldo por cobrar 16.310 23.516 28.626 32.572
% de recuperacion 85% 83% 81% 82%
Promedio de recuperacion 83%

Las variables presentadas se obtuvieron de la siguiente forma:

Cartera de ramo de seguro de asistencia médica= Saldo inicial de la

cartera + ventas a créditos anuales

Recuperabilidad de la cartera = Saldo inicial de la cartera + ventas a

créditos anuales — Saldo final de la cartera

Saldo por cobrar = Cartera de ramo de seguro de asistencia médica -

recuperabilidad de la cartera, dicho resultado equivale al saldo final de la cartera

% de recuperacién = Recuperabilidad de la cartera/cartera de ramo de

seguro de asistencia médica

Promedio de recuperacion =Sumatoria de los porcentajes de recuperacion/
total de periodos

La Tabla 28 presentada a continuacion muestra el comportamiento de la

cartera del ramo de seguros de asistencia médica en los periodos de estudio:
Tabla 28

Comportamiento de la cartera de ramo de seguro de asistencia médica

Tipo de cartera 2015 2016 2017 2018

Cartera de ramo de seguro de asistencia médica 106.893 142.430 150.671 183.568

% de incremento 25% 5% 18%
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La siguiente figura evidencia que la empresa tiene un porcentaje de
recuperabilidad que crece en proporciones similares a la cartera de ramo de seguro de
asistencia médica, demostrando que es un segmento con pocas complicaciones en la

recuperacion de la cartera.
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Figura 17 Cartera de ramo de seguro de asistencia méedica
Cartera de ramo de seguro de transporte

El segmento de seguro de transporte presenta un riesgo de incobrabilidad
leve, esto se puede ver reflejado en su promedio de recuperabilidad de cartera el cual

es del 80%, a continuacion, se presenta la tabla resumen:
Tabla 29

Analisis de recuperacion de cartera de ramo de seguro de transporte

Tipo de cartera 2015 2016 2017 2018
Cartera de ramo de seguro de transporte 84.202 82.158 75.701 116.467
Recuperabilidad de la cartera 69.834 65.412 57.124 95.723
Saldo por cobrar 14.368 16.746 18.577 20.744
% de recuperacion 83% 80% 75% 82%
Promedio de recuperacién 80%

Las variables presentadas se obtuvieron de la siguiente forma:
Cartera de ramo de seguro de transporte= Saldo inicial de la cartera +

ventas a créditos anuales

Recuperabilidad de la cartera = Saldo inicial de la cartera + ventas a

créditos anuales — Saldo final de la cartera
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Saldo por cobrar = Cartera de ramo de seguro de transporte -
recuperabilidad de la cartera, dicho resultado equivale al saldo final de la cartera

% de recuperacién = Recuperabilidad de la cartera/cartera de ramo de
seguro de asistencia medica

Promedio de recuperacion =Sumatoria de los porcentajes de recuperacion/

total de periodos

La Tabla 30 presentada a continuacion muestra el comportamiento de la

cartera del ramo de seguros de transporte en los periodos de estudio:
Tabla 30

Comportamiento de la cartera de ramo de seguro de transporte

Tipo de cartera 2015 2016 2017 2018
Cartera de ramo de seguro de transporte 84.202 82.158 75.701 116.467
% de incremento -2% -9% 35%

La figura 18 demuestra que la cuenta por cobrar comercial del segmento y la
recuperabilidad de la cartera mantiene una similitud de crecimiento con la cartera, lo

que sefiala que no genera grandes complicaciones para su recuperacion.
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Figura 18 Cartera de ramo de seguro de transporte
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Cartera de ramo de seguro de incendio

El segmento de seguro de incendios presenta leves riesgos de incobrabilidad
en su cuenta por cobrar comercial, esto se ve demostrado en que su promedio de
porcentaje de recuperabilidad es del 83%, lo cual se detalla en la siguiente tabla
resumen:

Tabla 31

Anélisis de recuperacion de cartera de ramo de seguro de incendio

Tipo de cartera 2015 2016 2017 2018
Cartera de ramo de seguro de incendio 101.502 121.695 140.295 153.644
Recuperabilidad de la cartera 82.442 101.359 116.476 126.794
Saldo por cobrar 19.060 20.336 23.819 26.850
% de recuperacion 81% 83% 83% 83%
Promedio de recuperacion 83%

La Tabla 32 presentada a continuacion muestra el comportamiento de la
cartera del ramo de seguros de transporte en los periodos de estudio:
Tabla 32

Comportamiento de la cartera de ramo de seguro de transporte

Tipo de cartera 2015 2016 2017 2018
Cartera de ramo de seguro de incendio 101.502 121.695 140.295 153.644
% de incremento 17% 13% 9%

En la figura se puede apreciar que ambas variables se incrementan en
porcentajes similares demostrando que la empresa no refleja mayores complicaciones

en la recuperacion de la cartera perteneciente a este segmento.
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Figura 19 Cartera de ramo de seguro de incendio
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Una vez determinado el riesgo y analizada la cartera se procede a determinar
dentro de cada escenario 0 Bucket la clasificacion a cada tipo de cartera de crédito,
por tanto, la clasificacion de los Bucket se ha dado por dias en base a los criterios
presentados por firmas auditoras internacionales, los cuales dichos criterios se

presentan en la siguiente tabla:
Tabla 33

Clasificacion de Bucket por dias de acuerdo a firmas auditoras

Firmas auditoras Bucket 1 Bucket 2 Bucket 3
KPMG > 30 dias > 30 dias > 90 dias
Deloitte Touche Tohmatsu Limited > 30 dias > 30 dias > 90 dias
Crowe Horwath CR, S.A. > 30 dias > 30 dias > 90 dias
Grant Thornton > 30 dias > 30 dias > 90 dias

Ademas, las firmas mencionadas en la tabla 31 basan sus criterios de acuerdo

a lo que sefala la norma, lo cual se describe a continuacion:

Bucket 1.- Cuando el riesgo crediticio que presenten los activos sean minimos
y que a su vez no se realice un aumento significativo del mismo, lo cual la norma
sefiala en el parrafo 5.5.11 que se da un aumento significativo cuando los pagos
contractuales se atrasen por méas de 30 dias, por lo que se deduce que en este Bucket
se incluirian los que no cumplan con esa presuncion, los cuales serian los menores o

igual a 30 dias.

Bucket 2.- Se produce un incremento significativo en el riesgo crediticio, la
norma no define como tal que es el aumento significativo, sin embargo, menciona
una presuncién la cual es: pagos contractuales vencidos a mas de 30 dias

mencionados en el parrafo 5.5.11.

Bucket 3.- Cuando exista evidencia objetiva de default, que de acuerdo a la
norma en el parrafo B5.5.37 sefiala que existe presuncion refutable cuando haya
incumplimientos de pagos en un periodo mayor a 90 dias, es decir, se puede asociar

un incremento significativo del riesgo crediticio.
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En base a la informacion revisada se procede a clasificar cada tipo de cartera

en su respectivo Bucket, quedando de la siguiente forma:

/ N b ™ 7
Bucket 1 Bucket 2 Bucket 3
$ 242,095 $29,400 $ 33,721
41.6% 68,8%0 100%
_J/

Figura 20 Clasificacion de cartera de ramo de seguros de vehiculo por Bucket

Bucket 1 | | Bucket 2 Bucket 3
$ 12,752 $8,730 $ 12,254
29.9% 58,8% 100%

Figura 21 Clasificacion de cartera de ramo de seguros de asistencia médica

por Bucket
4 A Y p-
Bucket 1 Bucket 2 Bucket 3
$ 9,253 $6,120 $ 8,555
40.6% 66,9% 100%

Figura 22 Clasificacién de cartera de ramo de seguro de transporte por
Bucket

Bucket 1 Bucket 2 Bucket 3
$ 10,881 $10,431 $ 8,486
33.9% 58,2% 100%

Figura 23 Clasificacion de cartera de ramo de seguros de incendio por Bucket

Conforme se sefiald anteriormente, se procede a calcular la pérdida crediticia
esperada para lo cual se debe tener en consideracion las variables descritas en el

parrafo 5.5.17 las cuales de acuerdo a la NIIF 9 (2018) corresponden a las siguientes:
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(@) un importe de probabilidad ponderada no sesgado, (b) el valor temporal
del dinero; y (c) la informacion razonable y sustentable que esta disponible
sin costo o esfuerzo desproporcionado en la fecha de presentacion sobre
sucesos pasados, condiciones actuales y pronosticos de condiciones

economicas futuras. (p.16)

Ademas, el célculo de la pérdida crediticia esperada sera realizado a cada uno
de los 4 segmentos mencionados, sin perjuicio que presente grandes riesgos de
incobrabilidad, ya que segin la NIIF 9 (2018) en el parrafo 5.5.18 sefiala lo

siguiente:

Al medir las pérdidas crediticias esperadas, una entidad no necesita
necesariamente identificar todos los escenarios posibles. Sin embargo,
considerara el riesgo o probabilidad de que ocurra una pérdida crediticia,
reflejando la posibilidad de que ocurra y de que no ocurra esa pérdida

crediticia, incluso si dicha posibilidad es muy baja.

Para el célculo de la pérdida crediticia esperada la norma como tal no define
una férmula ni menciona tampoco una forma de calcularla, sin embargo, contempla
la terminologia riesgo crediticio en el cual la NIIF 9 (2018) en el parrafo 5.5.4 sefiala

los siguiente:

El objetivo de los requerimientos del deterioro de valor es reconocer las
pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida del activo de todos
los instrumentos financieros para los cuales ha habido incrementos
significativos en el riesgo crediticio desde el reconocimiento inicial —
evaluado sobre una base colectiva o individual — considerando toda la

informacion razonable y sustentable, incluyendo la que se refiera al futuro.

En base a esto, la formula usada para calcular la pérdida crediticia esperadas
es la férmula propuesta por el método Internal Ratings Based (IRB) el cual, de
acuerdo a Rodriguez (2007) es: “el método de las calificaciones internas basado tanto
en medidas de pérdida esperada como inesperada” (p.6), siendo la formula a usar la

siguiente:
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ECL =EAD xPD x LGD
Donde:
ECL.: Pérdida esperada
EAD: Exposicion al Default
PD: Probabilidad de Default
LGD: Pérdida dado el incumplimiento

Ademas, para el célculo de la pérdida crediticia esperada se ha procedido a
realizar tablas por segmento en las que se presenta la cartera pendiente de cobro de
los meses de enero a diciembre de los 4 Gltimos periodos, la cual fue realizada en
base al modelo de cosecha, ya que el objetivo de éste modelo es la de visualizar la
conducta de un delimitado nimero de créditos realizados en un mismo periodo Yy asi
observar sus variaciones en el tiempo para fijar su calificacion, como puede ser un
deterioro o mejora, luego determinar cuanto peso tuvieron las circunstancias en las
que se origind la cartera, sobre todo las condiciones del crédito con las fue

concedida.

En las tablas se puede apreciar que el primer periodo denominado corriente
incluye el periodo de crédito normal que da la asesora productora de seguros a sus
clientes, el cual corresponde a un periodo de 30 dias. De acuerdo a la politica de la
empresa se considera como una cuenta incobrable aquella que supera o excede los
180 dias, es decir, que aquellas que se encuentran dentro del periodo de 181 dias en
adelante la empresa los provisionaba fundamentandose en la NIC 39 con el método

de la pérdida incurrida.

El primer segmento para ser calculado la pérdida crediticia esperada es el de
seguros de vehiculos, por lo cual a continuacion se presentan las tablas 34 y 35 con la
gestion de cobros mensualizado de los 4 ultimos periodos realizada bajo los
lineamientos anteriormente mencionados, dicha tabla representa la base para el
calculo de los diferentes factores que conforman la formula de la pérdida crediticia

esperada.
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Tabla 34

Cartera de ramo de seguros de vehiculos pendiente de cobro de los 4 ultimos periodos parte |

Mes  Portafolig COTTiENte 1-30  31-60  61-90 %o igé 12(1) 181-210 211-240 224710' 237010' 301-330 jjjlaﬁt”e
(0 Dias) Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-15 57583 13177 26056 4751 9809 470 1133 2187 2303 1940 1384 1318 97 97
feb-15 55256 9414 10494 22338 4436 7317 401 856 1819 299 611 370  1.254 69
mar-15  73.005 20212  7.385 8649 17.807 3.467 6108 377 580 1311 200 368 310 903
abr-15 78337 23580 20487 5824 6541 14276 2705 4924 369 524 1254 181 344 215
may-15 87551 33566 17.368 14774 3614 4673 11568 1988 3465 332 369 1086 171 304
jun-15  90.507 22580 28017 13220 9.941 3215 3608 9926 1594 2686 307 276 1011 165
ju-ls 80251 15260 15754 24493 11345 8314 2769 2307 6688 1048 1773 199 101 735
ago-15 85470 20024 12359 12.838 19.849 10104 7.609 2687 1938 5801 771 1664 138 169
sep-15 100323 30173 14329 9007 8502 14469 8355 6398 2212 1476 4170 562 1271 133
oct-15 92407  17.917 31775 10369 7.885 5538 11610 7.313 5967 1812 1033 3460 503 1.082
nov-15 79267 9652 12573 26976 9059 6322 4157 10528 6106 5330 1634 746  2.908 365
dic-15 93476  38.393  7.318 10.880 22487 6309 5493 2596 9305 5395 3600 1314 642 2.342
ene-16 112781 37145 32268 5816 8010 20095 4832 4615 2026 6960 4449 2802 1021 443
feb-16 119209  28.602 31.034 27.260 5262 7179 15702 4161 3586 1308 5987 1498  2.116 707
mar-16 98581 11137  20.686 23029 20554 3932 5960 13283 3030 2579 1135 4546 994 1.685
abr-16 92808 24455 7372 14272 21581 18035 2481 4612 10345 1390 1905 758 3522 800
may-16 76206 6529 18379 5451 11364 18.204 14224 2055 4164 8162 1315 1511 573 1.948
jun-16  67.602 8452 4797 14197 4809 7563 15000 12784 1613 3057 6068 1084 1272 200
jul-16 100980  67.203  7.898 1835 11.883 3933 6262 10966  9.799 1201 2516 5200  1.008 912
ago-16  98.802 17510 56.694 5506 1636 9412 3063 4981 8609 8740 535 2427 3815 768
sep-16 164978 91199 14403 45420 3582 1431 6317 2626 3518 6866 6326 520 2262 3.487
oct-16  188.785 74210 70955 9858 25429 20942 902 4489 1792 2628 1229 4432 515 469
nov-16 192764 45678  62.025 56704 7.851 16943 2708 855 2989 356 2452 1110 3127 422
dic-16 149429  19.202 33567 45235 35100 5006 9547 1772 587 2740 250  2.056 789 2.738
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Tabla 35

Cartera de ramo de seguros de vehiculos pendiente de cobro de los 4 ultimos periodos parte Il

. 91- 121- 151 - 211- 241 — 271 - 1- 1-En

Mes  Portafolio COTEMe 1-30 SL-80 61-80 oo 2T 0 asi-2i0 o on SR Sl e

(0 Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-17  134.732 31.174 12.848 19.511 28.185 28.900 4.738 9.376 319 470 1.479 204 1.671 770
feb-17 94.329 5.106 25.837 8.865 16.860 18.299 15588 3.774 7.693 252 348 1.156 173 1.202
mar-17  103.773 33.895 3.182 20.698 8.050 14.035 14.199 9.714 2.923 6.586 221 254 1.018 118
abr-17  113.929 43512 24855 3.020 18.406 6.192 7.815 10.129 1.463 852 286 209 183 800
may-17 105.781 23.503 35.051 20.021 2247 15427 4.484 5.048 8.510 1.340 827 230 172 120
jun-17  106.789 29.425 21.752 27.674 13.648 1614 10.259 2417 3.927 6.848 1.062 726 192 137
jul-17 167.041 85.211 19.837 19.153 23.052 11.053 1.378 7.357 2.319 3.196 5.659 833 634 146
ago-17  160.047 36.746 68.094 16.132 14.986 15320 7.863 906 6.198 1.735 3.037 2576 562 631
sep-17 205.671 82.278 27947 52,612 11.633 12900 11.984 6.317 608 3.969 1.400 687 2.313 519
oct-17 197.743 34.195 69.493 22.036 43.681 8.647 10.008 9.683 5.823 436 3.524 0 453 272
nov-17  222.186 68.527 30.354 55.792 19.061 33542 7531 7.379 6.960 4.906 311 2.761 0 432
dic-17  210.771 38.842 56.875 23.967 43.205 13.672 28,512 5.698 5.238 5.406  3.401 278 1.769 0
ene-18  243.713 82.643 33.906 38.264 16.977 35.933 11.398 24.592 4,378 3.155 4.140 2.880 225 1.435
feb-18 208.982 42,511 65.145 25.625 32.953 11.129 22.148 9.471 19.743 3.177 3.012 2.648 2.162 190
mar-18 169.386 10.545 34.245 49.339 19.791 27.435 10.054 17.977 7.008 18.126  2.107 2.389 1.152 1.481
abr-18  121.745 11.447 9.475 23.674 34131 11.992 23918 7.108 15.646 3.950 13.239 1.850 2.174 626
may-18  90.521 13.037 8.710 7.008 16.921 23.221 8.687 12.937 5.443 10.345 2578 10.029 1.790 1.701
jun-18 84.048 24.182 12.826 6.500 6.891 12.310 14320 7.019 10.936 1.152 8.585 2.295 6.010 1.449
jul-18 86.589 23.714 21671 8.195 5613 5.293 9.366 12.737 2.677 8.031 1.096 7.449 1.754 3.953
ago-18 91.554 31.710 18.287 19.375 5937 4218 5.274 6.753 8.486 2.426 5.765 711 4.231 760
sep-18 92.504 24.564 28.075 14198 13492 3.739 3.284 5.152 5.594 4.777 724 4.906 592 2.603
oct-18 122.202 58.380 18.016 21.056 8.785 9.736  3.354 2.875 3.130 3.517 3.232 453 4.467 416
nov-18  158.321 66.601 45540 12.629 15553 7.963 7.883  2.152 2.385 3.106 3.101 2621 443 4.338
dic-18 295.654 186.762 55.333 18,931 10.469 11.441 5.846 6.872 1.609 1.718 1.890 2.135 1.818 392
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Como se observa en los cuadros 34 y 35 se realizd un relevamiento de
informacion de 4 periodos contables segmentada por ramo, siendo este, el seguro de
vehiculo con la finalidad de realizar el calculo de las pérdidas crediticias esperadas,
es decir, se reconocera el valor esperado de los riesgos crediticios de la cartera de

vehiculo tomando la informacion historica desde el afo 2015 al 2018.

El reconocimiento de las pérdidas crediticias esperadas se realiza acorde a lo
mencionado en la NIIF 9 (2014) en el parrafo 5.5.1, lo cual sefiala que “Una entidad
reconocera una correccion de valor por pérdidas por pérdidas crediticias esperadas
sobre un activo financiero” y para el presente trabajo de investigacion realizaremos
el reconocimiento del valor por pérdidas segmentado en 4 ramos mencionados
anteriormente.

Calculo de exposicion al default de la cartera de ramo de seguro de

vehiculos.

Para realizar el calculo de exposicion al default o por sus siglas EAD,
Deloitte (2016) menciono que la EAD “refleja los cambios esperados en el saldo
pendiente durante el tiempo de vida de la exposicion del crédito que sea permitida
por los términos contractuales corrientes”, por el cual se analiz6 la informacion del
ultimo mes de la exposicion del crédito presentada en la base de datos de los cuadros
31y 32, es decir, se toma los datos del mes diciembre del 2018, para luego extraer

los datos y aplicar a las demas variables de la pérdida esperada.

La NIIF 9 en el parrafo 5.5.17 menciona que una “entidad medira las perdidas
crediticias esperadas de forma que refleje la informacion razonable y sustentable que
estd disponible sin costo o esfuerzo desproporcionado en la fecha de presentacion
sobre sucesos pasados, condiciones actuales y pronosticos de condiciones

econdmicas futuras”

Entonces para determinar el valor de exposicion al default que se aplicara
para el ramo de seguro de vehiculos, se extrae desde el periodo corriente hasta el

ultimo, el cual, el periodo corriente es el tiempo que tiene de crédito para que la
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cartera sea gestionada y los periodos siguientes sefiala el tiempo que la cartera lleva
atraso de cobro, como se presenta en las tablas 36:

EAD= Y (Corriente, 1-30 dias, 31-60 dias, 61-70 dias, 71-90 dias, 91-120 dias, 121-
150 dias,151-180 dias, 181-210 dias, 211-240 dias, 241-270 dias, 271-300 dias, 301-
330 dias, 331- En adelante)

Tabla 36

Determinar el valor de exposicion al default de la cartera de ramo de seguro

de vehiculos.

Bucket EAD
Corriente 186.762
1-30 55.333
31-60 18.931
61-90 10.469
91-120 11.441
121 - 150 5.846
151 -180 6.872
181 -210 1.609
211-240 1.718
241 - 270 1.890
271 -300 2.135
301-330 1.818
331-En adelante 392
Total 305.216

Se determind la exposicién al default de la cartera de ramo de seguro de
vehiculos mediante la suma de todos los periodos que se presenta en la tabla 33, el
cual muestra los saldos de la cartera por periodos de atraso, la exposicion de la
cartera pendiente de cobro corriente mantiene un saldo de $186 762 al 31 de
diciembre del 2018, comparando con el mes de noviembre este valor mantiene una
diferencia mayor de 3 veces la cartera de noviembre, como se puede apreciar a

continuacion:

Mes Portafolio Corriente
(0 days)
nov-18 158.321 66.601
dic-18 295.654 186.762
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Calculo de Pérdida por Default de la cartera de ramo de seguro de
vehiculos.

Para el calculo de la pérdida por default se realiza mediante el analisis de la
base histérica presentada en las Tablas 34 y 35, la cual muestra el comportamiento de
la cartera, de acuerdo a la NIIF 9 en el parrafo B5.5.37 sefiala que:

Hay una presuncién refutable de que un incumplimiento no ocurrira después

de que un activo financiero esté en mora 90 dias, a menos que una entidad

tenga informacion razonable y sustentable que un criterio de incumplimiento
mas aislado es mas apropiado.

Es por ello que si un instrumento financiero presenta un incumplimiento por
mas de 90 dias se encontrara en estado de default, el calculo del PD necesita de
informacidn de 2 periodos para ser calculado.

La probabilidad se calcula hasta el periodo en el que aun no se denomina
default debido a que pasado este periodo de acuerdo a la norma la existencia del
default es del 100%. En base a esto se calcula para los factores del periodo 0 al 61-
90, el valor de probabilidad de cada factor se obtiene de la siguiente manera:

Afo 2016
PD periodo 0 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 0 afio 2015

_ Corriente 1-30 31-60 61-90 91-120 121-150 151-180 181-21(

Mes Portafolio . . . . ) . .

(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-15 57383 13,177 26,056 4751 9,809 470 1,133 2,187 2303
feb-15 55256 9414 10,494 22338 4436 1317 401 8356 1,819
mar-15 73,005 29212 7,385 8,649 17.807 3467 6,108 377 589
abr-15 78337 23,580 20487 5824 6,541 14,276 2,705 4924 369
may-15 87331 33,566 17,368 14,774 3614 4673 11,568 1,988 3465
jun-15 90,507 22,580 28,017 13,220 9,941 3215 3,608 9,926 1,594
jul-15 80,251 15,269 15,754 24493 11,345 8314 2,769 2,307 6,688
ago-15 85470 20,024 12,359 12,838 19,349 10,104 7,609 2,687 1,938
sep-15 100,323 39.173 14,329 9,097 8,502 14,469 8355 6,398 2212
oct-15 92407 17917 31775 10,369 7.885 5338 11,610 7313 5967
nov-15 79,267 9,652 12,573 26,976 9,059 6,322 4157 10,528 6,106
dic-15 93476 38,393 7318 10,880 22487 6,309 5493 2,596 9,305
ene-16 112,781 37,145 32,268 5816 3,010 20,095 4832 4,615 2,026
feb-16 119,209 28,602 31,034 27269 5,262 7,179 15,702 4,161 3,386
mar-16 98,581 11,137 20,686 23,029 20,554 3932 5,960 13,283 3,030
abr-16 92,808 24455 7372 14272 21,581 18,035 2481 4,612 10,345
may-16 76,206 6,529 18,379 5451 11,364 18,204 14224 2,035 4164
jun-16 67,602 8452 4,797 14,197 4809 7563 15,000 12,784 1,613
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En la sumatoria del primer factor de la formula mencionada el cual es
representado por el color azul se selecciona del periodo de 91-120 dias debido a que
desde este periodo se considera default de acuerdo a la NIIF 9, ademas se selecciona
como inicio de la seleccion desde mayo 2015 debido a que se calcula cuantos son los
dias que se encuentra de diferencia el periodo de andlisis al periodo de default, es
decir, del periodo 0 al periodo default hay 120 dias de diferencia. En base a esto el
PD del periodo 0 es el siguiente:

PD =9015/22663

PD =39.8%

De igual forma se realiza para los otros factores por lo cual el calculo de los mismos

seria el presentado a continuacion:

PD periodo 1-30 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 1-30 afio 2015

_ Corriente 1-30 31-60 61-90 91-120 121-150 151-180
Mes Portafolio
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-15 57,583 13,177 26,056 4,751 9,809 470 1,133 2,187
feb-15 55,256 9,414 10,494 22,338 4,436 7317 401 856
mar-15 73,005 29212 7385 8,649 17,807 3467 6,108 37
abr-15 78,337 23,580 20,487 5824 6,541 14,276 2,705 4,924
may-135 87,551 33,566 17,368 14,774 3,614 4,673 11,568 1,988
jun-13 90,507 22,580 28,017 13,220 9,941 3,215 3,608 9,926
jul-15 80,251 15,269 15,754 24,493 11,345 8314 2,769 2,307
ago-15 85,470 20,024 12,359 12,838 19,849 10,104 7,609 2,687
sep-15 100,323 39,173 14329 9,097 8,502 14,469 8,355 6,398
oct-15 92,407 17.917 31,775 10,369 7,885 5,538 11,610 7313
nov-15 79,267 9,652 12,573 26,976 9,059 6,322 4,157 10,528
dic-15 93,476 38,393 7318 10,380 22487 6,309 5493 2,596
ene-16 112,781 37,145 32,268 5816 8,010 20,095 4832 4,615
feb-16 119,209 28,602 31,034 27,269 5,262 7179 15,702 4,161
mar-16 98,581 11,137 20,686 23,029 20,554 3,932 5.960 13,283
abr-16 92,308 24455 7372 14272 21,581 18,035 2481 4612
may-16 76,206 6,529 18,379 5451 11,364 18,204 14,224 2,055

La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 90 dias.

PD = 8702/16993

PD =51.2%
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PD periodo 31-60 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 31-60 afio
2015

. Corriente 1-30 31-60 61-90 91-120 121-150 151-180
Mes Portafolio ) ) ) . ) )
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-15 57.583 13,177 26,056 4,751 9,809 470 1,133 2,187
feb-15 55.256 9414 10,494 22338 4,436 7317 401 856
mar-15 73.005 20212 7385 8,649 17,807 3467 6,108 377
abr-15 78,337 23,580 20,487 5,824 0,541 14,276 2,705 4,924
may-15 87.551 33,566 17,368 14,774 3,614 4,673 11,568 1,988
jun-15 90,507 22,580 28,017 13,220 9,941 3,215 3,608 9,926
jul-15 80.251 15,269 15,754 24493 11,345 8314 2,769 2,307
ago-15 85,470 20,024 12,359 12,338 19,849 10,104 7,609 2,687
sep-13 100,323 39.173 14,329 9,097 8,502 14,469 8,355 6,398
oct-15 92,407 17917 31775 10,369 7,885 5,538 11,610 7313
nov-15 79,267 9,652 12,573 26,976 9,059 6,322 4,157 10,528
dic-15 93.476 38.393 7318 10,880 22487 6,309 5,493 2,596
ene-16 112,781 37145 32,268 5,816 3,010 20,095 4832 4,615
feb-16 119,209 28,602 31,034 27,269 5,262 7,179 15,702 4,161
mar-16 98,581 11,137 20,686 23,029 20,554 3932 5,960 13,283
abr-16 92,308 24,455 1372 14272 21,581 18,035 2481 4,612
may-16 76.206 0,529 18,379 5451 11,364 18,204 14,224 2,055

La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 60 dias.
PD = 8663/13684

PD =63.3%
Mes Portafolio Corriente 1-30 31-60 61-90 91-120 121-150  151-180
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-135 57.583 13.177 26.056 4751 9.809 470 1.133 2.187
feb-15 55.256 9.414 10.494 22.338 4.436 7317 401 856
mar-15 73.005 29.212 7.385 8.649 17.807 3467 6.108 37
abr-15 78.337 23.580 20.487 5.824 6.541 14.276 2.705 4.924
may-15 87.551 33.566 17.368 14.774 3.614 4,673 11.568 1.988
jun-15 90.507 22.580 28.017 13.220 9.941 3215 3.608 9.926
jul-15 80.251 15.269 15.754 24493 11.345 8314 2.769 2307
ago-15 85.470 20.024 12.359 12.838 19.849 10.104 7.609 2.687
sep-15 100.323 39.173 14329 9.097 8.502 14.469 8.355 6.398
oct-15 92.407 17917 31775 10.369 7.885 5.538 11.610 7313
nov-15 79.207 9.052 12.573 26.976 9.059 6.322 4.157 10.528
dic-15 93.476 38.393 7318 10.880 22487 6.309 5.493 2.59%
ene-16 112,781 37.145 32.268 5.816 8.010 20.095 4.832 4.615
feb-16 119.209 28.602 31.034 27.269 5.262 7.179 15.702 4.161
mar-16 98.581 11.137 20.686 23.029 20.554 3.932 5.960 13.283

PD periodo 61-90 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 61-90 afio
2015
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La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 30 dias.

PD = 8675/10940

PD =79.3%

Presentamos a continuacién una tabla resumen para el afio 2016, quedaria de

la siguiente forma la posibilidad de default con cada factor analizado:

61-90 91-120

PD 39.8% 51.2% 63.3% 79.3% 100.0%

Para el calculo de los siguientes periodos se realiza de la misma forma, a

continuacion, se presentan el célculo de pérdida por default para cada periodo

restante:
Afio 2017
Mes Portafolio Corriente 1-30 31-60 61-90 91-120 121-150  151-180
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias

ene-16 112.781 37.145 32.268 5.816 8.010 20.095 4.832 4615
feb-16 119.209 28.602 31.034 27.269 5.262 7179 15.702 4.161
mar-16 98.581 11.137 20.686 23.029 20.554 3.932 5.960 13.283
abr-16 92.808 24455 7372 14.272 21.581 18.035 2481 4612
may-16 76.206 6.529 18379 5451 11.364 18.204 14.224 2.055
jun-16 67.602 8452 4197 14.197 4.309 7.563 15.000 12.784
jul-16 109.980 67.203 7.898 1.835 11.883 3.933 6.262 10.966
ago-16 98.802 17510 56.6%4 5.506 1.636 9412 3.063 4.981
sep-16 164.978 91.199 14.403 45420 3.582 1.431 6.317 2.626
oct-16 188.785 74210 70.955 9.858 25429 2942 902 4439
nov-16 192.764 45.678 62.025 56.704 7.851 16.943 2.708 8535
dic-16 149.429 19.202 33.567 45.235 35.100 5.006 9.547 1772
ene-17 134.732 31174 12.848 19.511 28.185 28.900 4738 9.376
feb-17 94.329 5.106 25.837 8.865 16.860 18.299 15.588 3774
mar-17 103.773 33.895 3.182 20.698 8.050 14.035 14.199 9.714
abr-17 113.929 43512 24.855 3.020 18.406 6.192 7815 10.129
may-17 105.781 23.503 35.051 20.021 2247 15.427 4484 5.048
jun-17 106.789 29425 21752 27674 13.648 1.614 10.259 2417

PD periodo 0 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 0 afio 2016

La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 120 dias.

PD = 132860/431322

PD = 30.8%

98



PD periodo 1-30 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 1-30 afio 2016

. Corriente 1-30 31-60 61-90 91-120 121-150  151-180
Mes Portafolio . . ) ) ) )
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-16 112781 37145 32.268 5.816 8.010 20.095 4.832 4.615
feb-16 119.209 28.602 31.034 27269 5202 7179 15.702 4.161
mar-16 98.581 11.137 20.686 23.029 20554 3932 5.960 13.283
abr-16 92.808 24.455 1372 14272 21.581 18.035 2481 4.612
may-16 76.206 6.529 18.379 5451 11.364 18.204 14.224 2.055
jun-16 67.602 8.452 4797 14.197 4.809 7563 15.000 12.784
jul-16 109.980 67203 7.898 1.835 11.883 3933 6.262 10.966
ago-16 98.802 17.510 56.694 5.506 1.636 9412 3.063 4.981
sep-10 164.978 91.199 14.403 45420 3582 1.431 6317 2.626
oct-16 188.785 74210 70.955 9.858 25429 2942 902 4.489
nov-16 192.764 45.678 62.025 56.704 7.851 16.943 2.708 855
dic-16 149.429 19.202 33.567 45.235 35.100 5.006 9.547 1772
ene-17 134.732 31174 12.348 19511 28185 28.900 4.738 9.376
feb-17 94.329 5.106 25.837 8.865 16.860 18.299 15.588 3714
mar-17 103.773 33.895 3182 20.693 8.050 14.035 14.199 9.714
abr-17 113.929 43512 24.855 3.020 18.406 6.192 7815 10.129
may-17 105.781 23.503 35.051 20.021 2247 15427 4.484 5.048

La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 90 dias.

PD = 176330/360078

PD =40.2%

PD periodo 31-60 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 31-60 afio
2016

. Corriente 1-30 31-60 61-90 91-120 121-150  151-180
Mes Portafolio . . . . ) )
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-16 112.781 37.145 32268 5816 8.010 20.095 4832 4615
feb-16 119.209 28.602 31034 27269 5.262 7.179 15702 4.161
mar-16 98.581 11.137 20.686 23.029 20.554 3932 5.960 13.283
abr-16 92.808 24.455 1372 14272 21.581 18.035 2481 4612
may-16 76.206 6.529 18.379 5451 11.364 18204 14224 2055
jun-16 67.602 §.452 4.797 14197 4.809 7.563 15.000 12.784
jul-16 109.980 67.203 7.898 1.835 11.883 3.933 6.262 10.966
ago-16 98.802 17510 56.694 5.506 1.636 9412 3.063 4.981
sep-16 164.978 91.199 14.403 45420 3.582 1431 6317 2626
oct-16 188.785 74210 70.955 9.858 25429 2942 902 4489
nov-16 192.764 45.678 62.025 56.704 7.851 16.943 2.708 855
dic-16 149.429 19.202 33.567 45.235 35.100 5.006 9.547 1.7
ene-17 134.732 31174 12.848 19511 28.185 28.900 4738 9.376
feb-17 94.329 5.106 25.837 8.865 16.860 18.299 15.588 3.774
mar-17 103.773 33.895 3.182 20.698 8.050 14.035 14199 9.714
abr-17 113.929 43512 24,855 3.020 18.406 6.192 7815 10.129
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La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 60 dias.

PD = 134600/254592
PD =52.9%

PD periodo 61-90 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 61-90 afio
2016

Mes Portafolio Corriente ~ 1-30 31-60 61-90 91-120 121-150  151-180
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
enc-16 112.781 37145 32268 5.816 §.010 20.095 4832 4615
feb-16 119209 28602 31.034 27269 5.262 1179 15.702 4.161
mar-16 98.581 11.137 20,686 23.029 20.554 3932 5.960 13.283
abr-16 92.808 24455 1372 14272 21581 18.035 2481 4612
may-16 76.206 0.529 18.379 3451 11.364 18.204 14224 2,055
jun-16 07.602 8452 4797 14.197 4.309 1563 15.000 12.784
jul-16 109.980 67203 7.898 1.835 11.883 3.933 6.262 10.966
ago-16 93.802 17.510 56.694 5.506 1.636 9412 3.063 4981
sep-16 164978 91199 14.403 45420 3.582 1431 6.317 2,626
oct-16 188.785 74210 70.955 9.858 25429 294 902 4489
nov-16 192764 45678 62.025 56.704 1851 16.943 2.708 855
dic-16 149.429 19.202 33.567 45.235 35.100 5.006 9.547 LM
ene-17 134732 3114 12.348 19511 28.185 28.900 4738 9.376
feb-17 94329 5.106 25,837 8.865 16.860 18.299 15.588 37
mar-17 103.773 33.895 3.182 20.698 8.050 14.035 14.199 9.714

La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 30 dias.

PD =123480/157060

PD =78.6%

Presentamos a continuacién una tabla resumen para el afio 2017, quedaria de

la siguiente forma la posibilidad de default con cada factor analizado:

PD 30,8% 40,2% 52,9% 78,6% 100,0%

Afio 2018

PD periodo 0 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 0 afio 2017
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Corriente 1-30 31-60 61-90 91-120 121-150  151-180

Mes Portafolio i i i i i i
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias

ene-17 134.732 31.174 12.848 19.511 28.185 28.900 4.738 9.376
feb-17 94.329 5.106 25.837 8.865 16.860 18.299 15.588 3.774
mar-17 103.773 33.895 3182 20.698 8.050 14.035 14.199 9.714
abr-17 113.929 43512 24.855 3.020 18.406 6.192 7.815 10.129
may-17 105.781 23.503 35.051 20.021 2247 15.427 4484 5.048
jun-17 106.789 29.425 21.752 27.674 13.648 1.614 10.259 2417
jul-17 167.041 85.211 19.837 19.153 23.052 11.053 1378 7.357
ago-17 160.047 36.746 68.094 16.132 14.986 15.320 7.863 906

sep-17 205.671 82.278 27.947 52612 11.633 12.900 11.984 6.317
oct-17 197.743 34.195 69.493 22.036 43.681 8.047 10.008 9.683
nov-17 222.186 68.527 30.354 55.792 19.061 33.542 7.531 7.379
dic-17 210.771 38.842 56.875 23.967 43.205 13.672 28512 5.698
ene-18 243.713 82.643 33.906 38.264 16.977 35.933 11.398 24592
feb-18 208.982 42,511 65.145 25.625 32953 11.129 22.148 9471
mar-18 169.386 10.545 34.245 49339 19.791 27435 10.054 17.977
abr-18 121.745 11.447 9.475 23.674 34131 11.992 23918 7.108
may-18 90.521 13.037 8.710 7.008 16.921 23221 8.687 12.937
jun-18 84.048 24182 12.826 6.500 6.891 12310 14.320 7.019

La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 120 dias.

PD =198664/512414

PD = 38.8%

PD periodo 1-30 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 1-30 afio 2017

. Corriente 1-30 31-60 61-90 91-120 121-150  151-180
Mes Portafolio i i i i i i
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-17 134.732 31.174 12.848 19.511 28.185 28.900 4738 9.376
feb-17 94.329 5.106 25.837 8.865 16.860 18.299 15.588 3.774
mar-17 103.773 33.895 3.182 20.698 8.050 14.035 14.199 9.714
abr-17 113.929 43512 24.855 3.020 18.406 6.192 7.815 10.129
may-17 105.781 23.503 35.051 20.021 2247 15.427 4434 5.048
jun-17 106.789 29425 21752 27.674 13.648 1.614 10.259 2417
jul-17 167.041 85.211 19.837 19.153 23.052 11.053 1378 1357
ago-17 160.047 36.746 68.094 16.132 14.986 15.320 7.863 906
sep-17 205.671 §2.278 27.947 52612 11.633 12.900 11.984 6.317
oct-17 197.743 34.195 69.493 22.036 43,681 8.647 10.008 9.683
nov-17 222.186 68.527 30354 55792 19.061 33.542 7.531 1379
dic-17 210.771 38.842 56.875 23.967 43.205 13.672 28512 5.698
ene-18 243.713 §2.643 33.906 38.264 16.977 35.933 11.398 24592
feb-18 208.982 42511 65.145 25.625 32953 11.129 22.148 9471
mar-18 169.386 10.545 34.245 49.339 19.791 27435 10.054 17.977
abr-18 121.745 11.447 9.475 23.674 34.131 11.992 23918 7.108

La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 90 dias.

PD =192864/396125

PD =48.7%
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PD periodo 31-60 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 31-60 afio
2017

. Corriente 1-30 31-60 61-90 91-120 121-150  151-180
Mes Portafolio . ) . . )
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-17 134.732 31174 12.848 19.511 28.185 28.900 4738 9.376
feb-17 94329 3.106 25.837 8.865 16.860 18.299 15.588 3774
mar-17 103.773 33.895 3182 20.698 8.050 14.035 14.199 9.714
abr-17 113.929 43512 24.855 3.020 18.406 6.192 7815 10.129
may-17 105.781 23.503 35.031 20.021 2247 15.427 4484 5.048
jun-17 106.789 29425 21752 27.674 13.648 1.614 10.259 2417
jul-17 167.041 85211 19.837 19.153 23.052 11.053 1378 7357
ago-17 160.047 36.746 68.004 16.132 14.986 15.320 7.863 906
sep-17 205.671 82278 27947 52612 11.633 12.900 11.984 6.317
oct-17 197.743 34.195 69.493 22.036 43.681 8.647 10.008 9.683
nov-17 222.186 68.527 30.354 55.792 19.061 33.542 7.531 7379
dic-17 210.771 38.842 56.875 23.967 43.205 13.672 28512 5.698
ene-18 243713 82.643 33.906 38.264 16.977 35.933 11.398 24592
feb-18 208.982 42511 65.145 25.625 32953 11.129 22.148 9471
mar-18 169.386 10.545 34.245 49.339 19.791 27435 10.054 17.977
abr-18 121.745 11.447 9.475 23.674 34131 11.992 23918 7.108

La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 60 dias.

PD = 179464/289481

PD = 62.0%

PD periodo 61-90 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 61-90 afio
2017

. Corriente 1-30 31-60 61-90 91-120 121-150  151-180
Mes Portafolio . . . . ) )
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-17 134732 3L 12.848 19511 28.185 28.900 4738 9.376
feb-17 94329 5.106 25837 8.865 16.860 18.299 15.588 3774
mar-17 103.773 33.895 3182 20.698 8.050 14.035 14.199 9.714
abr-17 113.929 43512 24855 3.020 18.406 0.192 7815 10.129
may-17 105.781 23503 35051 20.021 2247 15427 4484 5.048
jun-17 106.789 20425 217392 27674 13.648 1614 10.259 2417
jul-17 167.041 §5.211 19.837 19.153 23052 11.033 1.378 1357
ago-17 160.047 36.746 08.094 16.132 14.986 15.320 7.863 906
sep-17 205.671 §2.278 271947 32,612 11.633 12.900 11.984 0.317
oct-17 197.743 34195 09.493 22036 43.681 8.647 10.008 9.683
nov-17 222186 68.527 30354 35792 19.061 33.542 7531 1379
dic-17 210771 38.842 56.875 23.967 43205 13.672 8312 5.698
ene-18 3713 §2.643 33.906 38.264 16.977 35.933 11.398 24592
feb-18 208.982 42511 05.145 25.625 3293 11.129 22148 9.471
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La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 30 dias.

PD = 186634/243014

PD =76.8%

Presentamos a continuacién una tabla resumen para el afio 2018, quedaria de

la siguiente forma la posibilidad de default con cada factor analizado:

61-90 91-120

PD 38,8% 48,7% 62,0% 76,8% 100,0%

En base a los porcentajes determinados se procede a calcular un promedio
para obtener un valor de PD maés certero, a continuacion, se presenta la tabla con los

resultados:
Tabla 37

Promedio de pérdida por default de la cartera del ramo de seguros de

vehiculos

PD 2016 39,8% 51,2% 63,3% 79,3% 100,0%
PD 2017 30,8% 40,2% 52,9% 78,6% 100,0%
PD 2018 38,8% 48,7% 62,0% 76,8% 100,0%
PD Promedio 36,5% 46,7% 59,4% 78,2% 100,0%

Calculo de Pérdida dado el Incumplimiento de la Cartera de Ramo de

Seguro de Vehiculos.

Para realizar el analisis del calculo de pérdida dado el incumplimiento o por
sus siglas LGD se compara en dos periodos, el cual su objetivo es determinar una
estimacion en donde el saldo de la cartera se considera pérdida por incumplimiento
de pagos, Deloitte (2016) mencioné que el LGD es “un estimado de la pérdida que
surge en el no pago. Se basa en la diferencia entre los flujos de efectivo contractuales
debidos y los que el prestador esperaria recibir, incluyendo cualquier forma de

colateral”.

La estimacion de esta variable segin KPMG (2018)indic6 que “se realiza

mediante una metodologia de tres pasos que son: (a) disefio e implementacion de una
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base de datos; (b) estudio del comportamiento de recuperacion; y (c) estimacion de la

tasa de recuperacion.”

Aplicando la metodologia mencionada por KPMG sefiala que el primer paso es el
disefio e implementacion de una base de datos, el cual, procedimos a obtener de una
compafia de seguros informacion de su cartera segmentado en ramos, el cual,
estamos analizando la cartera de ramos de seguro de vehiculo, y la base de datos que
se muestra en la tabla (Cartera de ramo de seguros de vehiculos pendiente de cobro

de los 4 altimos periodos) nos sefiala este primer paso.

Como se puede observar las tablas 34 y 35 se componen por 4 periodos
contables el cual se analizara la comparacion anual del saldo de la cartera que la
empresa aun considera default contra el Gltimo periodo analizado en el que la
aseguradora considera como una cuenta incobrable, es decir, se realizd la
comparacion del saldo cartera a los 120 dias de atraso contra el periodo en que la

cartera se encuentra vencida, 330 dias en adelante.
ANO 2016

LGD= Sumatoria periodo 331 en adelante afio 2016 /sumatoria periodo default afio
2015

Mes 91-120 121-150 151-180 181 - 210 211-240 241-270 271-300 301-330  331-En adelante
Dias Dias Dias Dias Days Days Days Days Days
ene-15 470 1.133 2.187 2303 1.940 1384 1318 a7 97
feb-15 1317 401 856 1.819 209 611 370 1254 69
mar-15 3467 6.108 mn 388 1311 200 368 310 203
abr-15 14276 2.705 4924 369 524 1254 181 344 215
may-15 4673 11.568 1.088 3465 332 360 1.086 1711 304
jun-15 3215 3.608 9.926 1.504 2686 307 276 1011 163
jul-15 8314 2.769 2.307 6.688 1.048 1773 199 191 735
ago-15 10.104 7.609 2.687 1.938 380 7 1.664 138 169
sep-15 14 469 8333 6398 2212 1476 4170 362 1271 133
oct-15 5538 11.610 1313 5.067 1.812 1.033 3460 303 1.082
nov-15 6322 4157 10.528 6.106 3330 1634 746 2908 363
dic-15 6.309 5493 2.596 9305 5395 3.600 1314 642 2342
ene-16 20,093 4832 4615 2026 6.960 4449 2802 1.021 443
feb-16 7179 15.702 4161 3.586 1.308 3987 1498 2116 707
mar-16 3.932 3.960 13283 5.030 2579 1.133 4546 494 1.683
abr-16 18.035 2481 4612 10.345 1.390 1.903 758 3522 200
may-16 18204 14224 2055 4164 8.162 1315 1511 573 1.948
jun-16 7.563 15.000 12784 1.613 3.037 6.068 1.084 1272 200
jul-16 3.933 6.262 10.966 9799 1201 2316 3.200 1.008 912
ago-16 9412 3.063 4981 8.609 8.740 333 2427 3.813 768
sep-16 1431 6317 2626 3518 6.866 6326 328 2262 5.487
oct-16 2042 002 4480 1.792 2628 1229 4432 513 469
nov-16 16.043 2.708 833 2089 336 2452 1.110 3127 422
dic-16 3.006 0547 1772 387 2740 230 2036 789 2.738
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LGD= Sumatoria periodo 331 en adelante afio 2016 /sumatoria periodo default afio
2015

En la sumatoria del primer factor de la formula mencionada, el cual es
representado por el color azul, se seleccioné del periodo de 331 dias en adelante,
debido a que en este periodo la cuenta se muestra incobrable y provisionada al gasto
totalmente, ademas se seleccion6 como inicio de la seleccion desde enero 2016 por
motivo que se realiza la variacion anual contra el periodo default del afio evaluado, el
que observando la figura anterior se encuentra seleccionado con el color rojo, el cual
se realizd la comparacion por el motivo que en esa instancia se presenta una
presuncion de que ocurra un incumplimiento. En base a esto el LGD del afio 2015 es
el siguiente:

LGD =14.579/84.474

LGD =17%

De igual forma se realiza para los siguientes afios por lo cual el céalculo de los

mismos seria el presentado a continuacion:
Afio 2017

LGD= Sumatoria periodo 331 en adelante afio 2017 /sumatoria periodo default afio
2016

Mes 91-120 121-150  151-130 181 - 210 211-240 241-270 271-300 301-330 331- En adelante
Dias Dias Dias Dias Davs Days Days Davs Days
ene-16 20005 4832 4615 2026 6.960 4 440 2802 1.021 443
feb-16 7179 15.702 4161 3.586 1.308 3987 1498 2116 707
mar-16 3932 3.960 13283 3.030 2579 1.135 4546 904 1635
abr-16 18.033 2481 4612 10343 1.300 1.9035 758 3322 200
may-16 18204 14224 2.035 4164 8162 1315 1511 373 1948
jun-16 7.363 15.000 12.784 1613 3.057 6.068 1.084 1272 200
jul-16 3933 6262 10.966 9799 1201 2516 5200 1.008 212
ago-16 0412 3.063 4081 8.600 8740 333 2427 3815 768
sep-16 1431 6317 2626 3518 6.866 6326 329 2262 3487
oct-16 2042 002 4 480 1792 2628 1229 4432 513 460
nov-16 16.043 2708 853 24989 356 2452 1.110 3127 422
dic-16 3.006 0547 1.772 387 2740 250 2056 189 2738
ene-17 28.900 4738 2376 319 470 1479 204 1671 770
feb-17 18.29% 15588 3774 7.693 252 348 1.156 173 1202
mar-17 14.033 14.19% 0714 2923 6.386 21 254 1.018 118
abr-17 6.102 7.815 10129 1463 852 286 200 183 800
may-17 15427 4484 5.048 8510 1340 827 230 172 120
jun-17 1.614 10259 2417 3927 6.848 1.062 126 192 137
jul-17 11.053 1.378 1357 2319 3.196 3639 833 634 146
ago-17 15320 7.863 006 £.198 1.733 3.037 2576 362 631
sep-17 12 000 11.084 6317 608 3969 1.400 687 2313 jie
oct-17 .647 10.008 9.683 5.823 436 3524 ] 433 m
nov-17 353542 7351 1379 6.960 4.006 311 2761 1] 432
die-17 13672 28512 3.608 3238 3406 3401 278 1.769 0
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De los datos obtenidos el LGD del afio 2016 es el siguiente:
LGD =5.147 /114.675
LGD = 4%

Ao 2017-2018

LGD = Sumatoria periodo 331 en adelante afio 2018 /sumatoria periodo default afio
2017

91-120 121-150 151-130 181 -210 211240 241-270  271-300 301-330 331- En adelante
Dias Dias Dias Dias Dayvs Days Days Days Dayvs
28.900 4738 9376 319 470 1.479 204 1.671 770
18200 15588 3774 7.693 232 348 1.156 173 1.202
14.0335 14199 0714 2923 6.336 221 254 1.018 113
6.192 1.813 10.129 1.463 832 286 200 183 800
15427 4484 5.048 8.510 1.340 827 230 172 120
1.614 10259 2417 3.927 6.848 1.062 126 192 137
11.0533 1.378 1357 2319 3.196 5.650 233 634 146
15320 7.863 206 6.198 1.735 3.037 2376 562 631
12.900 11984 6317 608 3.969 1.400 687 2313 j19
8.647 10.008 94883 5.823 436 3524 0 453 272
33.542 1531 1379 6.960 4906 3t 2761 0 432
13.672 28.512 3.698 3.238 3.406 3401 278 1.769 0
33933 11.398 24.392 4378 3.133 4140 2.880 225 1.435
11.120 22,148 0471 19.743 3.177 3.012 2.648 2.162 190
27.435 10.054 17.977 7.008 18.126 2107 2389 1.152 1.481
11.942 23918 7.108 15.646 3.830 13.239 1.850 2174 626
23221 8.687 12.937 5443 10.345 23578 10.020 1.790 1.701
12310 14320 1.019 10936 1.152 8585 2295 6.010 1440
5293 9366 12.737 2677 8.031 1.096 7449 1.754 3833
4218 5274 6.753 8436 2426 5.763 711 4231 760
3.739 3284 5152 5.394 4777 24 4906 562 2.603
2.736 3.35 2873 3.130 3317 3232 433 4.467 416
7.963 7.883 2132 2.383 3.106 3.101 2621 443 4338
11.441 5.846 6.872 1.609 1.718 1.820 2135 1.818 302

De los datos obtenidos el LGD del afio 2017 es el siguiente:
LGD =19.344 /179.601
LGD =11%

Se realizé la comparacion de 4 periodos contables de los saldos de cuentas por cobrar
del ramo de seguro de asistencia médica con el objetivo de obtener resultados
precisos y luego determinar el promedio de los resultados y determinar la variable
LGD.

LGD Promedio = (LGD afio 2016+LGD afio 2017+LGD afio 2017) / 3
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LGD LGD LGD
afo afo afo
2016 17% 2017 4% 2018 11%

Figura 24 Resultados del calculo de pérdida dado el incumplimiento del ramo

de seguros de vehiculos
LGD Promedio = (17%+4%+11%) / 3

LGD Promedio = 10,84%
Obtenido los valores de las diferentes variables de la formula se procede a

realizar el célculo debido, el cual se presenta en la siguiente tabla:
Tabla 38
Calculo del deterioro de la cartera de ramo de seguro de vehiculos

ECL=EADxPDx LGD

Bucket EAD PD LGD Rva
Current 186.762 36.5% 10.84% 7.379.0
1-30 55.333 46.7% 10.84% 2.800.59
31-60 18.931 59.4% 10.84% 1.218.69
61 - 90 10.469 78.2% 10.84% 887.82
91-120 11.441 100.0% 10.84% 1.240.11
121 - 150 5.846 100.0% 10.84% 633.66
151 - 180 6.872 100.0% 10.84% 744.87
181 - 210 1.609 100.0% 10.84% 174.40
211-240 1.718 100.0% 10.84% 186.22
241 - 270 1.890 100.0% 10.84% 204.86
271 - 300 2.135 100.0% 10.84% 231.42
301 -330 1.818 100.0% 10.84% 197.06
331-En adelante 392 100.0% 10.84% 42.49
305.216 15.941.11

El valor que debe ser provisionado para este segmento es $15,941.11 el cual
resulta de la sumatoria de la columna Rva, expresado en porcentaje la pérdida
crediticia esperada dentro de este segmento es de 5.22% la cual resulta del siguiente
calculo:

15.941/305.216=5.22%
El asiento diario que la empresa realizaba de acuerdo a la politica que se

basaba en la pérdida incurrida de la NIC 39 es el siguiente:
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Tabla 39

Asiento diario de contabilizacion del deterioro de cuentas por cobrar de las

cuentas incobrables de acuerdo con la politica contable de la empresa

Fecha Detalle Debe Haber
1
31/12/2018 Gasto por deterioro de cuentas por cobrar 9.562
Deterioro de cuentas por cobrar 9.562

p/r reconocimiento de deterioro de cartera por pérdidas
incurridas

De acuerdo al enfoque simplificado para el calculo de la pérdida crediticia
esperada el valor que debe ser provisionado para el afio 2018 por la cartera de ramo
de seguros de vehiculos es de $ 15,941.11, debido a que la empresa ya tiene
provisionado el valor de $ 9,562 se procede a realizar un asiento diario contable por
la diferencia de ambos valores, cuyo resultado seria $ 6,379.11. El asiento diario

quedaria de la siguiente forma:
Tabla 40

Asiento diario de contabilizacion de ajuste de deterioro de cuentas por

cobrar bajo el nuevo método de la NIIF 9

Fecha Detalle Debe Haber
1
31/12/2018 Gasto por deterioro de cuentas por cobrar 6.379.11
Deterioro de cuentas por cobrar 6.379.11

p/r reconocimiento de deterioro de cartera por
pérdidas crediticias esperadas

El segundo segmento para ser calculado la pérdida crediticia esperada es el de
seguros de asistencia médica, por lo cual a continuacién se presenta en las tablas 38 y
39 con la gestion de cobros mensualizado de los 4 ultimos periodos realizada bajo los
lineamientos anteriormente mencionados, dicha tabla representa la base para el
calculo de los diferentes factores que conforman la formula de la pérdida crediticia

esperada.
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Tabla 41

Cartera de ramo de seguros de asistencia médica pendiente de cobro de los 4 ultimos periodos parte |

Mes Portafolio Corriente  1-30 31-60 61-90 %O ié(lJ ig(lJ 181-210 22£‘r10 224710 237010 ?é%%) jc?tglalr:;tr:e
(0 Dias Dias Dias Dias Dias  Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-15 9.740 2.351 5.225 1.213 249 168 298 236 187 166 144 145 45 52
feb-15 9.300 2.963 1.969 3.039 810 247 86 186 129 73 60 81 125 33
mar-15 21.150 14.968 2.364 1.439 1.548 583 178 70 51 81 42 35 11 102
abr-15 19.602 3.775 11.908 1.774 846 691 505 103 51 43 78 38 27 6
may-15 14,524 3.746 2.791 5.782 1.183 469 225 328 92 33 41 48 25 22
jun-15 20.308 8.819 3.241 2.274 4.523 839 464 148 244 61 24 39 26 16
jul-15 15.671 706 6.408 2.274 1.979 3.089 752 463 105 158 46 21 21 19
ago-15 23.207 10.600 388 4.940 2.270 1946 2.443 620 433 98 53 39 15 21
sep-15 20.097 6.453 7.256 232 1.666 1.405 997 2.088 23 363 68 48 34 13
oct-15 16.800 4534 5.310 3.852 181 1.234 802 887 1.676 14 196 19 31 18
nov-15 16.474 2.774 4.033 4,704 3.240 144 807 772 631 354 14 145 14 29
dic-15 16.310 6.758 1.866 2.488 1.938 2.501 136 623 743 530 295 11 94 9
ene-16 11.828 898 5.062 1.237 1.523 1.644  1.340 124 477 633 507 119 8 52
feb-16 18.473 8.728 895 4.075 1.033 1.352  1.456 934 77 363 450 422 87 7
mar-16 27.083 13.775 6.976 580 2.621 852 1.003 1.276 844 47 336 371 348 55
abr-16 26.216 8.875 9.791 4.037 401 1.614 675 823 679 558 44 217 222 220
may-16 21.486 3.372 5.816 8.337 1.718 309 1.453 481 469 642 499 43 210 181
jun-16 17.425 3.877 2.210 3.891 4.872 1.395 220 960 370 345 608 117 35 199
jul-16 21.521 9.241 2.434 2.013 2.472 4076 1.115 170 774 185 318 559 74 18
ago-16 22.532 6.348 7.878 1.496 1.260 2176 2513 861 167 598 115 207 393 31
sep-16 31.434 14.609 4.495 6.053 1.177 857 2.099 2.144 473 155 397 108 170 252
oct-16 28.325 6.528 11.320 3.104 4.404 733 738 1.498 1.316 345 131 341 83 154
nov-16 26.350 7.141 3.836 8.767 1.987 3.454 536 629 1.452 929 240 105 330 71
dic-16 23.516 5.021 5.575 2.862 5.454 1545 2701 358 516 978 786 223 59 196
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Tabla 42

Cartera de ramo de seguros de asistencia médica pendiente de cobro de los 4 Gltimos periodos parte 11

Mes  Portafolis  COMEMe 1-30 3160 61-90 T ge” 18120 0 om0 w0 adelan

(0 Dias) Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-17 23.076 6.892 3.965 4.434 2.003 2424 1306 2.052 306 427 562 687 122 59
feb-17 15.331 2.948 4.065 3.212 923 1.276 1.747 1.160 1.108 219 318 361 522 106
mar-17 40.424 29.355 2.182 3.651 1.905 770 1.017 1544 654 830 145 309 97 246
abr-17 34.643 4172 22.965 2.152 2.826 1.132 696 700 1.275 496 705 87 306 86
may-17 31.522 4.772 3.472 17.475 2016 2362 847 578 622 1.178 419 432 52 268
jun-17 29.630 7.825 3.193 2.477 12569 1513 1422 631 460 230 1.051 118 309 52
jul-17 24.804 4.364 5.228 2.165 2227 8538 1.268 1.014 607 362 196 861 72 243
ago-17 24.213 8.776 3.745 3.665 588 251 6.083 1.105 511 379 251 144 112 71
sep-17 18.373 1.979 6.561 2.034 2.925 318 165 4.391 589 334 282 190 131 111
oct-17 18.653 8.251 1.003 5.321 1384 2.296 236 162 3.439 311 239 234 134 111
nov-17 18.810 5.504 5.897 506 4.070 1.170 1.527 136 161 2.756 208 175 187 125
dic-17 28.626 13.946 3.275 5.026 280 3.860 756  1.483 109 112 2.061 207 109 147
ene-18 29.729 7.576 12.531 2.521 3.028 148 3.229 696 1.213 87 92 1.625 123 90
feb-18 26.504 2.815 6.376 10.907 2.000 2193 100 2113 387 872 51 68 1.073 72
mar-18 28.808 11.286 1.721 4.823 7.763 1393 1.749 73 1.810 284 241 37 62 813
abr-18 33.893 11.907 8.631 937 2943 6.771 1.178 1526 71 35 210 223 23 53
may-18 24.457 2.925 6.640 6.300 821 2.044 4802 925 1.349 70 24 107 152 12
jun-18 29.140 10.917 2.029 5.523 4.904 580 1.226 3.961 755 261 59 21 106 119
jul-18 48.089 29.747 8.469 1.565 3450 3425 332 1.101 3.302 503 140 55 19 59
ago-18 49.212 8.922 25.861 7.915 1559 1929 2707 319 852 2240 418 125 53 19
sep-18 42.280 8.254 6.262 19.054 4.755 939 1.276 1.740 180 821 1814 390 124 33
oct-18 36.712 7.982 5.293 4.140 13501 4.261 482  1.053 1.555 155 467 1514 257 63
nov-18 31.945 6.971 6.401 4.100 3.117 8.236 2720 400 204 709 112 384 824 237
dic-18 32.572 7.584 5.168 5.925 2.805 2239 6.451 2.400 371 161 193 71 305 63
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Calculo de exposicion al default de la cartera de ramo de seguro de

asistencia médica.

Para realizar el céalculo de exposicion al default de la cartera de ramo de
seguro de asistencia médica, se realizara el mismo modelo puesto que por su
similitud en la variacion de la cartera por diversidad de clientes, monto de crédito,
plazo de crédito y recuperabilidad de la cartera permite medir aplicando el mismo
modelo, por el cual se analizé la informacion del dltimo mes de la exposicion del
crédito presentada en la base de datos del cuadro anterior, es decir, se toma los datos
del mes diciembre del 2018, para luego extraer los datos y aplicar a las demas
variables de la pérdida esperada. Entonces para determinar el valor de exposicion al
default que se aplicara para el ramo de seguro de asistencia médica, se extrae desde
el periodo corriente hasta el dltimo, el cual, el periodo corriente es el tiempo que
tiene de crédito para que la cartera sea gestionada y los periodos siguientes sefiala el

tiempo que la cartera lleva atraso de cobro, como se presenta en la tabla 43:

EAD= Y (Corriente, 1-30 dias, 31-60 dias, 61-70 dias, 71-90 dias, 91-120 dias, 121-
150 dias,151-180 dias, 181-210 dias, 211-240 dias, 241-270 dias, 271-300 dias, 301-
330 dias, 331- En adelante)

Tabla 43

Determinar el valor de exposiciéon al default de la cartera del ramo de

asistencia médica.

Bucket EAD
Corriente 7.584
1-30 5.168
31-60 5.925
61 -90 2.805
91-120 2.239
121 -150 6.451
151 -180 2.400
181 - 210 371
211-240 161
241 - 270 193
271 - 300 71
301 - 330 305
331-En adelante 63
Total 33.736
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Se determina la exposicion al default de la cartera de ramo de seguro de
asistencia médica mediante la suma de todos los periodos que se presenta en la tabla
40, el cual muestra los saldos de la cartera por periodos de atraso, la exposicion de la
cartera pendiente de cobro corriente mantiene un saldo de $7.584 al 31 de diciembre
del 2018, comparando con el mes de noviembre este valor mantiene una uniformidad

a la cartera de noviembre, como se puede apreciar a continuacion:

Mes Portafolio Corriente
(0 days)
nov-18 31.945 6.971
dic-18 32.572 7.584

Célculo de Pérdida por Default de la cartera de ramo de seguros de
asistencia médica.

Para el célculo de la pérdida por default se realiza mediante el andlisis de la
base histérica presentada en las Tablas 38 y 39, los cuales muestran el
comportamiento de la cartera de ramo de seguros de asistencia médica, se considera
como default la cartera que presenta un incumplimiento por mas de 90 dias, el
calculo del PD necesita de informacion de 2 periodos para ser calculado. La
probabilidad se calcula hasta el periodo en el que ain no se denomina default debido
a que pasado este periodo de acuerdo a la norma la existencia del default es del
100%. En base a esto se calcula para los factores del periodo 0 al 61-90, el valor de
probabilidad de cada factor se obtiene de la siguiente manera:

Afo 2016

PD periodo 0 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 0 afio 2015

. Corriente 1-30 31-060 61 -90 91-120 121-150 151-180
Mes Portafolio

(0 days Dias Dias Dias Dias Dias Dias

ene-15 9,740 2351 5225 1.213 249 168 298 236
feb-15 9.300 2,963 1.969 3.039 810 247 86 186
mar-15 21,150 14.568 2,364 1.439 1,348 583 178 70
abr-15 19.602 3,775 11,908 1.774 846 691 505 103
may-15 14524 3,746 2,791 5,782 1.183 469 225 328
jun-15 20,308 8.819 3241 2174 4323 839 464 148
jul-15 13,671 706 6.408 2274 1.979 3.089 752 463
ago-15 23207 10,600 388 4.940 2270 1.946 2,443 620
sep-15 20,097 6.453 7256 232 1.666 1.405 997 2,088
oct-15 16.800 43534 5.310 3.852 181 1234 802 887
nov-15 16.474 2774 4,033 4.704 3.240 144 807 772
dic-15 16,310 6.758 1.866 2488 1.938 2,501 136 623
ene-16 11.828 898 5,062 1.237 1,523 1.644 1,340 124
feb-16 18.473 8.728 895 4.075 1,033 1352 1.456 934
mar-16 27,083 13,775 6.976 580 2,621 852 1,003 1,276
abr-16 26216 8.875 9.791 4.037 401 1.614 675 823
may-16 21486 3372 5,816 8337 1.718 309 1.453 481
jun-16 17.425 3.877 2210 3.891 4872 13935 220 960
jul-16 21,521 9241 2434 2,013 2472 4,076 1,115 170
ago-16 22532 6.348 7.878 1.496 1.260 2,176 2,513 861
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En la sumatoria del primer factor de la formula mencionada, el cual es
representado por el color azul se selecciona del periodo de 91-120 dias debido a que
desde este periodo se considera default de acuerdo a la NIIF 9, ademas se selecciona
como inicio de la seleccion desde mayo 2015 debido a que se calcula cuantos son los
dias que se encuentra de diferencia el periodo de analisis al periodo de default, es
decir, del periodo 0 al periodo default hay 120 dias de diferencia. En base a esto el
PD del periodo 0 es el siguiente:

PD = 17089/68447

PD = 25.0%

De igual forma se realiza para los otros factores por lo cual el calculo de los

mismos seria el presentado a continuacion:

PD periodo 1-30 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 1-30 afio 2015

, Corriente 1-30 31-60 61-90 91-120 121-150 151-180
Mes Portafolio i i , i i .
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-1§ 9,740 2351 5,223 1.213 249 168 208 236
feb-15 9.300 2.963 1.969 3.039 810 247 86 186
mar-15 21,150 14,968 2.364 1.439 1,548 583 178 70
abr-15 19.602 3,775 11,908 1774 846 691 505 103
may-15 14,524 3.746 2,791 5782 1,183 469 225 328
jun-15 20.308 8.819 3.241 2274 4.523 839 464 148
jul-15 15,671 706 6.408 2174 1,979 3,089 52 463
ago-13 23207 10,600 388 4,940 2.270 1.946 2443 620
sep-15 20.097 6.433 7,256 232 1,666 1.403 997 2,088
oct-15 16.800 4534 5.310 3.852 181 1.234 802 887
nov-15 16.474 2,74 4,033 4,704 3.240 144 807 712
dic-15 16,310 6.738 1,866 2488 1,938 2,501 136 623
ene-16 11.828 898 5.062 1.237 1,523 1.644 1.340 124
feb-16 18.473 8.728 895 4,075 1,033 1,352 1.456 934
mar-16 27,083 13,775 6.976 580 2,611 852 1.003 1.276
abr-16 26.216 8.875 9,791 4,037 401 1.614 675 823
may-16 21.486 3372 5.816 8.337 1,718 309 1.453 481
inm-16 17425 3877 2210 3801 4872 1.395 220 960

La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 90 dias.

PD = 16166/52759

PD = 30.6%

PD periodo 31-60 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 31-60 afio
2015
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Corriente 1-30 31-60 61-90 91-120 121-150 151-180

Mes Portafolio , , , , A i

(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-15 9,740 2,351 5,225 1,213 249 168 208 236
feb-15 9,300 2,963 1.969 3,039 810 247 86 186
mar-15 21.150 14,968 2.364 1.439 1.548 583 178 70
abr-15 19,602 3,775 11,908 1,774 846 691 505 103
may-15 14,524 3,746 2.791 5,782 1.183 469 225 328
jun-15 20,308 8,819 3.241 2,274 4,523 839 464 148
jul-15 15,671 706 6.408 2,274 1,979 3,089 752 463
ago-15 23.207 10,600 388 4,940 2,270 1,946 2443 620
sep-13 20,097 6,453 7.256 232 1.666 1.405 997 2,088
oct-15 16,800 4,534 5.310 3,852 181 1.234 802 887
nov-15 16,474 2,774 4,033 4,704 3.240 144 807 172
dic-15 16,310 6,758 1.866 2,488 1,938 2,501 136 623
ene-16 11,828 898 5,062 1,237 1,523 1.644 1.340 124
feb-16 18.473 8,728 805 4,075 1,033 1,352 1.456 934
mar-16 27.083 13,775 6.976 580 2,621 852 1.003 1.276
abr-16 26.216 8,875 9.791 4,037 401 1.614 675 823

La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 60 dias.

PD = 15897/34011

PD =46.7%

PD periodo 61-90 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 61-90 afio
2015

, Corriente 1-30 31-60 61-90 01-120 121-150  151-180
Mes Portafolio , , , , , ,

(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-15 9,740 2,351 5,225 1,213 249 168 298 236
feb-13 9,300 2,963 1,969 3,039 810 247 86 186
mar-15 21,150 14,968 2,364 1439 1,548 583 178 70
abr-15 19,602 3,773 11,908 1,714 846 691 503 103
may-13 14,524 3,746 2,791 5,782 1,183 469 225 328
jun-15 20,308 8,819 RL| 2,274 4,523 839 464 148
jul-13 15,671 706 6,408 2,274 1,979 3,089 752 463
ago-13 23207 10,600 388 4,940 2,270 1,946 2,443 620

sep-15 20,007 6,453 7,256 PRV 1,666 1,405 997 2,088
oct-13 16,800 4,534 5310 3852 181 1,234 802 887
nov-13 16.474 2,774 4,033 4,704 3,240 144 807 772
dic-15 16,310 6,758 1,866 2,488 1,938 2,501 136 623
ene-10 11.828 898 5,062 1237 1,523 1,644 1,340 124
feb-16 18.473 8,728 893 4,075 1,033 1,352 1,456 934

La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 30 dias.

PD = 14792/20433

PD =72.4%

Presentamos a continuacién una tabla resumen para el afio 2016, quedaria de

la siguiente forma la posibilidad de default con cada factor analizado:
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0 1-30 31-60 61-90 91-120

PD 25,0% 30,6% 46,7% 72,4% 100,0%

Para el célculo de los siguientes periodos se realiza de la misma forma, a

continuacion, se presentan el célculo de pérdida por default para cada periodo

restante:
Ao 2017
PD periodo 0 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 0 afio 2016
. Corriente 1-30 31-60 61-90 91-120 121-150 151 -180
Mes Portafolio A A i A A A

(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias

ene-16 11,828 808 5,062 1.237 1.523 1.644 1.340 124
feb-16 18,473 8,728 895 4,075 1.033 1.352 1.456 934
mar-16 27.083 13,775 6,976 580 2.621 852 1.003 1,276
abr-16 26,216 8,875 9,791 4,037 401 1.614 675 823
may-16 21.486 3,372 5.816 8.337 1.718 309 1.453 481
jun-16 17,425 3.877 2,210 3.891 4,872 1.395 220 960
jul-16 21.521 9.241 2,434 2.013 2472 4.076 1.115 170
ago-16 22,532 6,348 7.878 1.496 1.260 2,176 2,513 861
sep-16 31.434 14,600 4,495 6,033 1177 857 2,009 2,144
oct-16 28,325 6,528 11,320 3.104 4.404 733 738 1,498
nov-16 26,350 7,141 3.836 8.767 1,987 3.454 536 629
dic-16 23,516 5,021 5,575 2.862 5.454 1,545 2,701 358
ene-17 23,076 6,892 3,965 4,434 2.003 2,424 1.306 2,052
feb-17 15,331 2,948 4.065 3.212 023 1.276 1.747 1,160
mar-17 40,424 29,355 2,182 3.651 1.905 770 1.017 1,544
abr-17 34,643 4,172 22,965 2,152 2,826 1,132 696 700
may-17 31.522 4,772 3472 17475 2,016 2.362 847 578

La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 120 dias.

PD =20147/88413

PD =22.8%

PD periodo 1-30 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 1-30 afio 2016

, Corriente 1-30 31-60 61-90 91-120 121-150 151-180
Mes Portafolio i , , i i i
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-16 11.828 808 5,062 1.237 1.523 1.644 1.340 124
feb-16 18.473 8,728 895 4,075 1,033 1352 1.456 934
mar-16 27.083 13,775 6,976 580 2,621 852 1.003 1.276
abr-16 26.216 8.875 9,791 4,037 401 1.614 675 823
may-16 21.486 3372 5,816 8,337 1.718 309 1.453 481
jun-16 17.425 3.877 2,210 3,891 4.872 1395 220 960
jul-16 21.521 9.241 2434 2,013 2472 4,076 1115 170
ago-16 22,532 6,348 7878 1.496 1.260 2,176 2513 861
sep-16 31.434 14,609 4.495 6,053 1177 857 2,099 2,144
oct-16 28,325 6,528 11.320 3,104 4,404 733 738 1.498
nov-16 26.350 7.141 3,836 8,767 1.987 3454 536 629
dic-16 23.516 5.021 3,575 2,862 5.454 1.545 2,701 358
ene-17 23.076 6,802 3,965 4434 2,003 2,424 1.306 2,052
feb-17 15.331 2,948 4,065 3212 923 1.276 1.747 1.160
mar-17 40.424 29,355 2,182 3,651 1,905 770 1.017 1544
abr-17 34.643 4172 22.965 2,152 2.826 1132 696 700
may-17 31.522 4,772 3472 17.475 2,016 2,362 847 578
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La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 90 dias.

PD = 20629/66288

PD =31.1%

PD periodo 31-60 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 31-60 afio
2016

, Corriente 1-30 31-60 61-90 91-120 121-150 151-180
Mes Portafolio A A , B A A
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-16 11.828 898 5,062 1,237 1.523 1.644 1.340 124
feb-16 18473 8,728 805 4,075 1,033 1,352 1.456 934
mar-16 27.083 13.775 6,976 580 2,621 852 1,003 1.276
abr-16 26.216 8,875 9,791 4,037 401 1,614 675 823
may-16 21.486 3312 5,816 8,337 1,718 309 1.453 481
jun-16 17425 3,877 2,210 3.891 4,872 1,395 220 960
jul-16 21.521 9,241 2434 2.013 2472 4,076 1.115 170
ago-16 22,532 6,348 7.878 1.496 1,260 2,176 2,513 861
sep-16 31.434 14.609 4,495 6.053 1.177 857 2,099 2,14
oct-16 28,325 6,528 11.320 3.104 4.404 733 738 1.498
nov-16 26.350 7,141 3,836 8,767 1,987 3,454 536 629
dic-16 23.516 5,021 5,575 2.862 5454 1,545 2,701 358
ene-17 23,076 6,802 3,965 4,434 2,003 2,424 1,306 2,052
feb-17 15,331 2,948 4,065 3212 923 1,276 1,747 1,160
mar-17 40,424 29,355 2,182 3.651 1,905 770 1,017 1,544
abr-17 34.643 4,172 22.965 2,152 2.826 1,132 696 700

La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este

factor es de 60 dias.

PD =20711/46452
PD =44.6%

PD periodo 61-90 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 61-90 afio
2016

, Corriente 1-30 31-60 61-90 01-120 121-150  151-180
Mes Portafolio B i i , , i
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-16 11.828 898 5.062 1.237 1,523 1.644 1.340 124
feb-16 18.473 8.728 805 4,075 1.033 1,352 1.456 934
mar-16 27.083 13.775 6.976 580 2,621 852 1.003 1.276
abr-16 26.216 8.875 9,791 4,037 401 1.614 675 823
may-16 21.486 3372 5.816 8.337 1,718 309 1.453 481
jun-16 17.425 3.877 2.210 3.801 4,872 1,395 220 960
jul-16 21.521 9.241 2.434 2.013 2,472 4.076 1.115 170
ago-16 22,532 6.348 7.878 1.496 1.260 2,176 2513 861
sep-16 31.434 14.609 4,495 6.053 1,177 857 2,000 2,144
oct-16 28.325 6.528 11.320 3.104 4.404 733 738 1.498
nov-16 26.350 7.141 3.836 8.767 1,987 3.454 536 629
dic-16 23.516 5.021 5.575 2.862 5.454 1.545 2.701 358
ene-17 23.076 6,892 3.965 4.434 2,003 2,424 1.306 2,052
feb-17 15,331 2,948 4,065 3.212 923 1.276 1.747 1,160
mar-17 40.424 29.355 2,182 3.651 1,905 770 1.017 1.544
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La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 30 dias.

PD =20787/28922

PD =71.9%

Presentamos a continuacién una tabla resumen para el afio 2017, quedaria de

la siguiente forma la posibilidad de default con cada factor analizado:

1-30 31-60 61-90 91-120

‘ PD 22,8% 31,1% 44,6% 71,9% 100,0%

Afio 2018

PD periodo 0 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 0 afio 2017

, Corriente ~ 1-30 31-60 61-90 91-120 121-150 151-180
Mes Portafolio . , , , . ,
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-17 23,076 6.892 3.965 4434 2,003 2424 1.306 2,052
feh-17 15331 2943 4.065 1212 023 1,276 1,747 1.160
mar-17 40424 29,355 2182 3,651 1,905 0 1.017 1.544
abr-17 34,643 4172 22,965 2152 1826 1,132 696 700
may-17 31522 4,71 3472 17475 2,016 2362 847 578
jun-17 29,630 7.825 3,193 24717 12,569 1,513 1422 631
jul-17 24,804 4.364 5228 2,165 227 8.538 1.268 1.014
ago-17 24213 8.776 3.745 3,665 588 251 6.083 1.103
sep-17 18,373 1.979 6.561 2,034 2925 318 165 4301
oct-17 18,653 8,251 1.003 5321 1,384 2,296 236 162
nov-17 18.810 5.504 5.897 506 4,070 1,170 1.527 136
dic-17 28,626 13.946 3075 5,026 280 3.860 756 1.483
ene-13 29,720 7.576 12,531 1521 3,028 148 3229 696
feb-18 26,504 2815 6.376 10.907 2,000 2.193 100 2113
mar-18 28,808 11.286 1721 4823 7,763 1,393 1.749 7
abr-18 33,893 11.907 8.631 037 1943 6,771 1178 1.526
may-18 24457 2925 6.640 6,300 821 2,044 4.802 025
jun-18 29,140 10917 2029 5,523 4,504 580 1.226 3.961

La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 120 dias.

PD = 30813/98784

PD =31.2%
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PD periodo 1-30 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 1-30 afio 2017

, Corriente 1-30 31-60 61-90 91-120 121-150 151-180
Mes Portafolio k i i , i i
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-17 23,076 6.892 3,965 4434 2,003 1424 1.306 2,052
feb-17 15,331 2.948 4,065 3,212 923 1.276 1.747 1.160
mar-17 40,424 29,355 2,182 3,651 1,905 770 1,017 1,544
abr-17 34,643 4172 22,965 2,152 2,826 1,132 696 700
may-17 31,522 4,172 3.472 17475 2,016 2,362 847 578
jun-17 20,630 7.825 3.193 2477 12,569 1,513 1422 631
jul-17 24.804 4,364 5.228 2,165 2,227 8,538 1.268 1.014
ago-17 24,213 8.776 3,145 3,665 588 251 6,083 1,105
sep-17 18,373 1.979 6.561 2,034 2,925 318 165 4,391
oct-17 18,653 8.251 1.003 5321 1.384 2.296 236 162
nov-17 18,810 5.504 5.897 506 4,070 1,170 1,527 136
dic-17 28,626 13,946 3.275 5,026 280 3.860 756 1.483
ene-18 29,729 1.576 12,531 2,521 3,028 148 3.229 696
feb-18 26,504 2.815 6.376 10,907 2,000 2,193 100 2113
mar-18 28.808 11,286 1721 4,823 7,763 1,393 1.749 73
abr-18 33.893 11.907 8.631 937 2.943 6.771 1.178 1.526

La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 90 dias.

PD = 25174/65551

PD =38.4%

PD periodo 31-60 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 31-60 afio
2017

, Corriente ~ 1-30 31-60 61-90 91-120 121-150 151-180
Mes Portafolio . . . . . .
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-17 23,076 6.892 3,965 4,434 2,003 2424 1.306 12,052
feb-17 15331 2948 4,065 3212 923 1.276 1747 1,160
mar-17 40,424 29,355 2,182 3.651 1.905 770 1.017 1,544
abr-17 34.643 417M2 22.965 2,152 2826 1.132 696 700
may-17 s 47m 3472 17475 2016 2362 847 578
jun-17 29,630 7.825 3,193 2471 12.569 1,513 1422 631
juk-17 24.804 4,364 5228 2,165 2227 8.538 1.268 1,014
ago-17 24.213 8.776 3.745 3.665 588 251 6,083 1,105
sep-17 18,373 1,979 6,561 2,034 2925 318 165 4301
oct-17 18,653 8,251 1,003 5,321 1.384 2296 236 162
nov-17 18.810 5,504 5,897 506 4,070 1,170 1.527 136
dic-17 28,626 13,946 3275 5.026 280 3.860 756 1,483
ene-18 29,729 7.576 12.531 2521 3.028 148 3229 696
feb-18 26,504 2,815 6,376 10,907 2,000 2,193 100 2,113
mar-18 28,808 11.286 1,721 4823 7.763 1,393 1,749 73
abr-18 33.893 11,907 8,031 937 1943 6.771 L1178 1,526
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La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 60 dias.
PD =24551/52118

PD =47.1%

, Corfente  1-30 31-60 61-90 91-120 121-150 151-180

Mes Portafolio . , , . . .
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-17 23,076 6,892 3,965 4434 2,003 2424 1.306 2,052
feb-17 15,331 2,948 4,065 3212 923 1,276 1747 1,160
mar-17 40.424 20.355 2182 3,651 1.905 770 1017 1,54
abr-17 34,643 4172 22,965 2152 2,826 1,132 696 700
may-17 31522 4172 34m 17475 2,016 2.362 847 578
jun-17 29,630 7.825 3,193 2477 12,569 1,513 1422 631
jul17 24,804 4.364 5,228 2,165 1,227 8,538 1.268 1,014
ago-17 24213 8,776 3,745 3,605 588 251 6,083 1,105
sep-17 18,373 1.979 0,561 2,034 2,925 318 163 4391
oct-17 18,653 8,251 1,003 5321 1.384 2,296 236 162
nov-17 18,810 5,504 5,897 506 4,070 1170 1.527 136
die-17 28,626 13,046 3275 5,026 280 3.860 756 1.483
ene-1§ 20,729 1.576 12,531 2521 3,028 148 3.229 096
feb-18 26,504 2815 6,376 10,907 2,000 2,193 100 2113
mar-18 28,808 11,286 1721 4823 7,763 1,393 1,749 73

PD periodo 61-90 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 61-90 afio
2017

La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 30 dias.

PD = 23634/33716

PD =70.1%

Presentamos a continuacién una tabla resumen para el afio 2018, quedaria de

la siguiente forma la posibilidad de default con cada factor analizado:

61 - 90 91-120

PD 31,2% | 38,4% 47,1% 70,1% 100,0%

En base a los porcentajes determinados se procede a calcular un promedio
para obtener un valor de PD maés certero, a continuacion, se presenta la tabla con los

resultados:
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Tabla 44

Promedio de pérdida por default de la cartera del ramo de seguros de

asistencia médica

0 1-30 31-60 61 -90 91-120
PD 2016 25,0% 30,6% 46,7% 72,4% 100,0%
PD 2017 22,8% 31,1% 44,6% 71,9% 100,0%
PD 2018 31,2% 38,4% 47,1% 70,1% 100,0%
PD Promedio 26,3% 33,4% 46,1% 71,5% 100,0%

Célculo de la Pérdida dado el Incumplimiento de la Cartera de Ramo de

Seguro de Asistencia Médica.

Para evaluar el analisis del calculo de pérdida dado el incumplimiento de la
cartera de ramo de seguro de asistencia médica, se realizard el mismo modelo puesto
que por su similitud en la variacion de la cartera por diversidad de clientes, monto de
crédito, plazo de crédito y recuperabilidad de la cartera permite medir aplicando el
mismo modelo, por ende el LGD se compara en dos periodos, el cual su objetivo es
determinar una estimacion en donde el saldo de la cartera se considera pérdida por

incumplimiento de pagos.

La estimacion de esta variable se realiz6 mediante una metodologia de tres
pasos que son: (a) disefio e implementacion de una base de datos; (b) estudio del

comportamiento de recuperacion; y (c) estimacion de la tasa de recuperacion.”

El primer paso es el disefio e implementacion de una base de datos, la base de datos
que se muestra en las tablas 39 y 40, el cual, procedimos a obtener de una compafia
de seguros informacion de su cartera segmentado en ramos y estamos analizando la

cartera de ramos de seguro de vehiculo.

Como se puede observar la tabla 41 y 42 se compone por 4 periodos
contables el cual se analizara la comparacién anual del saldo de la cartera que la
empresa aun considera default contra el dltimo periodo analizado en el que la

aseguradora considera como una cuenta incobrable, es decir, se realiz0 la
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comparacion del saldo cartera a los 120 dias de atraso contra el periodo en que la
cartera se encuentra vencida, 330 dias en adelante.

Ao 2016

LGD= Sumatoria periodo 331 en adelante afio 2016 /sumatoria periodo default afio
2015

Mes 91-120 11-150 151-130 181-210 211-240 241-270  271-300 301-330  331-En adelante

Dias Dias Dias Dias Days Days Days Days Days
ene-15 168 298 236 187 166 144 143 43 32
feb-15 247 86 186 129 13 60 81 125 33
mar-15 583 178 10 51 81 12 33 11 102
abr-15 691 303 103 il 43 78 38 27 6
may-15 460 225 328 a2 33 41 48 25 n
jun-15 230 464 148 pLE] 61 prl 39 26 16
jul-15 3.089 732 463 103 138 46 21 21 19
ago-15 1.946 2443 620 433 o8 33 30 15 U
sep-15 1.405 047 2088 23 363 63 48 34 13
oct-15 1234 202 287 1.676 14 196 19 3l 18
nov-15 144 207 72 631 354 14 145 14 29
dic-15 2501 136 623 43 530 243 11 a4 ¢
ene-16 1.644 1.340 124 477 633 507 119 g 52
feb-16 1332 1.436 034 17 363 450 422 87 7
mar-16 832 1.003 1276 844 47 336 n 348 33
abr-16 1.614 673 223 679 338 44 217 222 220
may-16 309 1.433 481 460 642 400 43 210 181
jun-16 1395 220 260 370 345 608 117 33 199
jul-16 4076 1.113 170 774 183 318 339 74 18
ago-16 2176 23513 261 167 508 115 207 303 31
sep-16 837 2099 2144 473 135 397 108 170 252
oct-16 733 738 1.498 1.316 345 131 341 83 154
nov-16 3454 336 629 1.432 a9 240 105 330 11
dic-16 1.545 2701 338 516 978 786 223 39 196

LGD= Sumatoria periodo 331 en adelante afio 2016 /sumatoria periodo default afio
2015

En la sumatoria del primer factor de la formula mencionada, el cual es
representado por el color azul, se selecciond del periodo de 331 dias en adelante,
debido a que en este periodo la cuenta se muestra incobrable y provisionada al gasto
totalmente, ademas se seleccion6 como inicio de la seleccion desde enero 2016 por
motivo que se realiza la variacion anual contra el periodo default del afio evaluado, el
gue observando la figura anterior se encuentra seleccionado con el color rojo, el cual
se realiz6 la comparacion por el motivo que en esa instancia se presenta una
presuncion de que ocurra un incumplimiento. En base a esto el LGD del afio 2015 es
el siguiente:

LGD =1.436/13.316
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LGD =11%
De igual forma se realiza para los siguientes afios por lo cual el célculo de los

mismos seria el presentado a continuacion:
Afio 2016-2017

LGD= Sumatoria periodo 331 en adelante afio 2017 /sumatoria periodo default afio
2016

91-120 121-150  151-180 181 -110 211-240 241-2700 271-300 301330 331- En adelante

Mes Dias Dias Dias Dias Days Days Days Days Days
ene-16 1644 1.340 124 477 633 307 119 ] 32
feb-16 1352 1456 934 1 363 4350 4 87 1
mar-16 832 1.003 1276 844 47 336 in 348 535
abr-16 1614 673 823 619 338 4 7 py) 220
may-16 300 1453 481 469 642 499 43 210 181
jun-16 1385 220 460 370 345 608 117 33 199
jul-16 4076 1.113 170 174 183 318 339 4 18
age-16 | 2.176 23513 861 167 308 113 07 393 il
sep-16 8357 2089 2144 473 153 397 108 170 252
oct-16 133 138 1.498 1316 3435 131 341 83 154
nov-16 | 3434 336 620 1432 Y 240 103 330 n
dic-16 1.545 2701 338 516 a78 186 123 39 186
ene-1T  24M 1.306 2052 306 427 562 687 122 59
feb-17 1276 1.747 1.160 1.108 219 318 361 322 106
mar-17 170 1.017 1544 634 830 145 308 47 M6
abr-17 1132 696 100 1275 496 105 87 306 86
may-17 2362 847 378 622 1178 419 432 32 268
jun-17 1513 1422 631 460 230 1.031 118 309 32
jul-17 8.538 1.268 1.014 607 362 196 861 1 M3
ago-17 231 6.083 1.105 511 379 231 144 112 Al
sep-17 318 163 4381 380 334 282 180 131 111
oct-17 1206 236 162 3430 31 230 234 134 111
nov-17 1170 1.527 136 161 21756 208 175 187 125
dic-17 3.860 136 1.483 109 112 2061 07 109 147

De los datos obtenidos el LGD del afio 2016 es el siguiente:

LGD =1.625/20.007
LGD = 8%

Afio 2018

LGD = Sumatoria periodo 331 en adelante afio 2018 /sumatoria periodo default afio
2017
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91-120 121-150 151-180 181 -210 1240 241-270 I71-300  301-330  331-En adelante

Mes Dias Dias Dias Dias Days Days Days Days Days
ene-17 2424 1306 2,052 306 427 362 687 12 39
feb-17 1276 1.747 1.160 1.108 219 318 361 52 106
mar-17 170 1.017 1544 654 830 145 309 97 246
abr-17 1.132 696 700 1273 495 703 87 306 26
may-17 | 2362 847 578 622 1178 419 432 52 268
jun-17 1.513 1422 631 460 230 1.051 118 309 52
jul-17 8.338 1.268 1.014 607 362 196 861 12 243
ago-17 251 6.083 1.105 il 379 251 144 112 !
sep-17 318 163 4391 389 334 282 190 131 111
oct-17 2296 236 162 3439 311 239 234 134 111
nov-17 1.170 13527 136 161 2756 208 173 187 125
dic-17 3.860 136 1433 109 112 2.061 207 100 147
ene-18 148 3228 696 1213 87 ) 1.6235 123 90
feb-18 2.193 100 2113 387 872 51 68 1.073 72
mar-18 1393 1749 13 1810 284 241 37 62 813
abr-18 67711 1178 1.526 ! 33 210 223 23 33
may-18  2.044 4.802 93 1349 0 i ! 107 1532 12
jun-18 380 1226 3.961 733 261 30 21 106 119
jul-18 34235 332 1.101 3302 503 140 33 19 39
ago-18 1.920 2.707 319 852 2240 418 123 33 12
sep-18 939 1276 1.740 180 81 1814 390 124 33
oct-18 4.261 482 1.053 1335 133 467 1.514 257 63
nov-18 8.236 2720 400 204 109 112 384 824 237
dic-18 2239 6451 2400 371 161 193 71 303 63

De los datos obtenidos el LGD del afio 2017 es el siguiente:

LGD =1.633/25.910
LGD = 6%

Se realiz6 la comparacion de 4 periodos contables de los saldos de cuentas
por cobrar del ramo de seguro de asistencia médica con el objetivo de obtener
resultados precisos y luego determinar el promedio de los resultados y determinar la
variable LGD.

LGD Promedio = (LGD afio 2016+LGD afio 2017+LGD afio 2017) / 3

11% 8% 6%

Figura 25 Resultados del calculo de pérdida dado el incumplimiento del ramo

de seguros de asistencia médica

LGD Promedio = (11%+8%+6%) / 3
LGD Promedio = 8,4%
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Obtenido los valores de las diferentes variables de la formula se procede a

realizar el célculo debido, el cual se presenta en la siguiente tabla:
Tabla 45

Calculo del deterioro de la cartera de ramo de seguro de asistencia médica
ECL =EAD xPD x LGD

Bucket EAD PD LGD Rva

Current 7.584 26.3% 8.40% 167.7
1-30 5.168 33.4% 8.40% 144.99
31-60 5.925 46.1% 8.40% 229.74
61 - 90 2.805 71.5% 8.40% 168.42
91-120 2.239 100.0% 8.40% 188.14
121 - 150 6.451 100.0% 8.40% 542.07
151 - 180 2.400 100.0% 8.40% 201.67
181 - 210 371 100.0% 8.40% 31.17
211-240 161 100.0% 8.40% 13.53
241 - 270 193 100.0% 8.40% 16.22
271 - 300 71 100.0% 8.40% 5.97

301 - 330 305 100.0% 8.40% 25.63
331-En adelante 63 100.0% 8.40% 5.29

33.736 1.740.55

El valor que debe ser provisionado para este segmento es $1,740.55 el cual
resulta de la sumatoria de la columna Rva, expresado en porcentaje la pérdida
crediticia esperada dentro de este segmento es de 5.16% la cual resulta del siguiente

célculo:

1.740.55/33.736=5,16%
El asiento diario que la empresa realizaba de acuerdo a la politica que se

basaba en la pérdida incurrida de la NIC 39 es el siguiente:
Tabla 46

Asiento diario de contabilizacion del deterioro de cuentas por cobrar de las

cuentas incobrables de acuerdo a politica contable de la empresa

Fecha Detalle Debe Haber
1
31/12/2018 Gasto por deterioro de cuentas por cobrar 1.164
Deterioro de cuentas por cobrar 1.164

p/r reconocimiento de deterioro de cartera por
pérdidas incurridas
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De acuerdo al enfoque simplificado para el calculo de la pérdida crediticia
esperada el valor que debe ser provisionado para el afio 2018 por la cartera de ramo
de seguros de vehiculos es de $ 1,740.55, debido a que la empresa ya tiene
provisionado el valor de $ 1,164 se procede a realizar un asiento diario contable por
la diferencia de ambos valores, cuyo resultado seria $ 577. El asiento diario quedaria
de la siguiente forma:

Tabla 47

Asiento diario de contabilizacion de ajuste de deterioro de cuentas por

cobrar bajo el nuevo método de la NIIF 9

Fecha Detalle Debe Haber
1
31/12/2018 Gasto por deterioro de cuentas por cobrar 577
Deterioro de cuentas por cobrar 577

p/r reconocimiento de deterioro de cartera por
pérdidas crediticias esperadas

El tercer segmento se aplico de la misma manera que los anteriores
segmentos para el cual, el calculo de la pérdida crediticia esperada es el de seguros
de transporte, por tal motivo a continuacién se presenta en las tablas 46 y 47 con la
gestion de cobros mensualizado de los 4 dltimos periodos realizada bajo los
lineamientos anteriormente mencionados, dicha tabla representa la base para el
célculo de los diferentes factores que conforman la férmula de la pérdida crediticia
esperada.
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Tabla 48

Cartera de ramo de seguros de transporte pendiente de cobro de los 4 Gltimos periodos parte .

. 91- 121- 151- 211- 241 - 271 - 301- 331- En
Mes  Portafolio ~ Corrente 1-30 31-60 - 81-90 55 55 189 181-2100 o4 570 300 330 adelante

(0 Dias) Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-15 17.300 6.990 3.318 2.274 3.361 692 415 250 0 0 0 0 0 0
feb-15 16.587 2.592 5.678 2.802 1.926 3.113 476 0 0 0 0 0 0 0
mar-15 24.161 11.133 1.867 4.857 2.647 1599 1.695 363 0 0 0 0 0 0
abr-15 18.011 1.138 7.997 1.780 3.522 2.151 1.423 0 0 0 0 0 0 0
may-15 16.032 3.526 822 5.614 1511 2528 2.031 0 0 0 0 0 0 0
jun-15 19.061 9.060 2.244 650 4320 1.050 1.737 0 0 0 0 0 0 0
jul-15 16.535 2.552 7.618 1.624 612 2221 729 1.179 0 0 0 0 0 0
ago-15 15.705 3.668 2.013 6.271 1.061 488  1.687 517 843 0 0 0 0 0
sep-15 13.118 1.367 2.548 1.702 5.017 841 353 1.290 387 776 0 0 0 0
oct-15 11.931 2.964 1.052 1.942 1.344 3.794 525 310 961 370 591 0 0 0
nov-15 12.505 2.982 2.493 985 1.578 1.019 2932 516 211 773 305 522 0 0
dic-15 14.368 5.132 2.628 1.950 738 1243 842 1.835 358 144 577 284 360 0
ene-16 10.362 1.317 3.969 1.596 1.605 674 929 272 1.335 217 88 401 213 123
feb-16 9.663 1.470 1.038 3.269 1.422 1455 420 589 174 1.038 209 59 169 197
mar-16 11.131 3.226 1.003 972 3.139 1113 1.326 352 464 169 871 160 45 143
abr-16 13.443 5.090 2.781 736 352 2225 1.046 1213 287 454 128 75 101 35
may-16 12.125 2.863 3.595 2.007 570 269 2144 677 807 275 361 126 71 76
jun-16 14.227 5.117 2.483 2.237 1.718 362 262 2.048 520 609 185 248 125 45
jul-16 13.411 5.296 3.785 1.840 1.538 479 262 211 1.800 387 446 116 192 120
ago-16 11.054 2.117 4.160 1.414 1.700 1116 347 200 200 1.694 349 277 71 106
sep-16 10.256 2.122 1.751 3.169 850 1.040 977 347 199 126 1.144 119 245 55
oct-16 13.460 5.149 1.826 1.365 2.492 780 950 898 343 139 119 1.060 95 189
nov-16 22.550 12.579 4.397 1.148 1.185 1892 512 837 605 231 91 111 940 79
dic-16 16.746 768 10.470 1.709 827 890 1.590 492 835 132 141 85 95 627
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Tabla 49

Cartera de ramo de seguros de transporte pendiente de cobro de los 4 Gltimos periodos parte 11.

. 91- 121- 151- 211- 241 - 271- 301- 331- En
Mes  Portafolio ~ Corrente 1-30 31-60  61-90 55 150 1 18172100 540 270 300 330 adelante

(0 Dias) Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias  Dias Dias
ene-17 16.174 2.213 561 9.746 1.156 822 683 993 486 732 127 102 59 94
feb-17 13.998 386 1.754 342 9.236 1.064 652 564 725 330 127 78 102 44
mar-17 15.672 5.176 240 1.417 206 7.373 1.060 200 397 524 318 686 50 79
abr-17 14.524 804 4,921 184 1.248 200 6.301 866 200 283 436 315 545 34
may-17 14.541 4,001 801 3.376 134 1.160 152 4,917 623 200 249 311 257 50
jun-17 13.850 5.534 2.980 768 3.257 103 1.058 150 3.510 430 200 232 260 160
jul-17 14.150 1.869 5.322 2.714 469 2770 103 903 149 2.737 406 200 184 224
ago-17 11.353 500 1.826 4.162 2.494 315 1953 103 727 105 1.725 299 200 169
sep-17 11.672 3.335 100 1.696 3.254 1731 274 1.282 103 521 78 647 274 200
oct-17 16.491 8.754 2434 100 1.056 2420 1514 213 633 103 505 71 467 183
nov-17 19.676 5.904 7.734 1.700 100 922 1951 1.365 167 499 103 334 50 380
dic-17 18.577 5.889 4.894 3.829 1171 100 891 1.803 951 108 473 103 102 35
ene-18 23.303 8.624 5.709 4.332 2.862 1.060 100 616 1.514 156 100 330 103 101
feb-18 27.111 8.956 7.174 4.679 3.918 2.134 150 100 562 1.293 150 77 266 103
mar-18 21.247 2.819 6.992 3.934 3.490 2402 1.460 150 100 518 973 119 71 164
abr-18 19.784 6.501 2.731 4,731 1.855 864 1995 1.107 150 100 402 571 112 66
may-18 23.675 7.433 5.635 2.426 4.147 1.760 626 1.648 909 150 100 260 512 110
jun-18 24.359 10.401 5.442 4.595 315 3.141 0 465 1.299 881 150 100 190 460
jul-18 28.078 10.761 7.614 4.318 2.450 252  2.683 0 296 998 749 150 100 166
ago-18 21.635 1.902 9.020 3.786 3.015 1594 198 2.120 0 140 884 682 150 100
sep-18 24.920 8.440 1.330 7.420 3.502 2.866 1.199 163 1.712 0 117 363 600 150
oct-18 22.017 1.433 7.621 823 5.917 2.964 2.324 935 109 1.401 0 80 304 557
nov-18 23.638 6.255 1.345 5.830 692 4618 2.817 2.081 723 106 952 0 73 297
dic-18 20.744 4.863 4.390 974 5.146 460 2.823 2.088 1.528 576 105 908 0 67
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Calculo de exposicion al default de la cartera de ramo de seguro de
transporte.

Para realizar el céalculo de exposicion al default de la cartera de ramo de
seguro de transporte, se realizara el mismo modelo puesto que por su similitud en la
variacion de la cartera por diversidad de clientes, monto de crédito, plazo de crédito
y recuperabilidad de la cartera permite medir aplicando el mismo modelo, por el cual
se analizo la informacion del Gltimo mes de la exposicion del crédito presentada en la
base de datos del cuadro anterior, es decir, se toma los datos del mes diciembre del
2018, para luego extraer los datos y aplicar a las demés variables de la pérdida
esperada. Entonces para determinar el valor de exposicion al default que se aplicara
para el ramo de seguro de transporte, se extrae desde el periodo corriente hasta el
ualtimo, el cual, el periodo corriente es el tiempo que tiene de crédito para que la
cartera sea gestionada y los periodos siguientes sefiala el tiempo que la cartera lleva

atraso de cobro, como se presenta en la tabla 50:

EAD= Y (Corriente, 1-30 dias, 31-60 dias, 61-70 dias, 71-90 dias, 91-120 dias, 121-
150 dias,151-180 dias, 181-210 dias, 211-240 dias, 241-270 dias, 271-300 dias, 301-
330 dias, 331- En adelante)

Tabla 50

Determinar el valor de exposicion al default de la cartera del ramo de

transporte.

Bucket EAD
Corriente 3.419
1-30 7.462
31-60 5.095
61 -90 5.336
91-120 483
121 - 150 4.463
151 -180 592
181 - 210 502
211-240 1.201
241 - 270 634
271 - 300 530
301 -330 30
331-En adelante 51
Total

29.798
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Se determina la exposicion al default de la cartera de ramo de seguro de
transporte mediante la suma de todos los periodos que se presenta en la tabla
(anterior), el cual muestra los saldos de la cartera por periodos de atraso, la
exposicion de la cartera pendiente de cobro corriente mantiene un saldo de $6.255al
31 de diciembre del 2018, comparando con el mes de noviembre la gestion cobro se

realiz de manera uniforme, como se puede apreciar a continuacion:

Mes Portafolio Corriente
(0 dias)
nov-18 23.638 6.255
dic-18 20.744 4.863

Calculo de Pérdida por Default de la cartera de ramo de seguro de
transporte.

Para el calculo de la pérdida por default se realiza mediante el analisis de la
base historica presentada en las Tablas 48 y 49, los cuales muestran el
comportamiento de la cartera de ramo de seguros de transporte, se considera como
default la cartera que presenta un incumplimiento por mas de 90 dias, el célculo del
PD necesita de informacion de 2 periodos para ser calculado. La probabilidad se
calcula hasta el periodo en el que aun no se denomina default debido a que pasado
este periodo de acuerdo a la norma la existencia del default es del 100%. En base a
esto se calcula para los factores del periodo 0 al 61-90, el valor de probabilidad de
cada factor se obtiene de la siguiente manera:

Afio 2016

PD periodo 0 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 0 afio 2015

. Corriente 1-30 31-460 61-90 91-120 121-150 151-180
Mes Portafolio
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-15 17,300 6,990 3318 2274 3,361 692 415 250
feb-15 16,587 2592 5,678 2,802 1526 3,113 476 1]
mar-15 24.161 11,133 1.867 4857 2647 1,599 1695 363
abr-15 18011 1138 7,997 1,780 3522 2151 1423 1]
may-15 16,032 3,326 82 5614 1511 2,528 2031 1]
jun-15 15,061 5,060 2244 650 4320 1050 1737 1]
jul-15 16,535 25352 7618 1.624 612 2211 729 1179
ago-15 15,705 3,668 2013 6271 1,061 438 1,687 517
sep-15 13,118 1,367 2,548 1,702 5,017 841 353 1290
oct-15 11931 2964 1,052 1542 134 3,794 525 310
nov-15 12,505 2982 2493 985 1578 1,019 2932 516
dic-15 14,368 5,132 2628 1950 738 1,243 842 1835
ene-16 10,362 1317 3,969 1.596 1.605 674 929 m
feb-16 9,663 1470 1,038 3.269 1422 1455 420 389
mar-16 11,131 3226 1,003 972 3,139 1,113 1326 352
abr-16 13,443 5,080 2781 136 352 2215 1046 1213
may-16 12,125 2863 3,593 2,007 570 269 2144 677
iun-16 14227 5117 2483 2237 1718 162 262 2048
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En la sumatoria del primer factor de la formula mencionada, el cual es
representado por el color azul se selecciona del periodo de 91-120 dias debido a que
desde este periodo se considera default de acuerdo a la NIIF 9, ademas se selecciona
como inicio de la seleccion desde mayo 2015 debido a que se calcula cuantos son los
dias que se encuentra de diferencia el periodo de analisis al periodo de default, es
decir, del periodo 0 al periodo default hay 120 dias de diferencia. En base a esto el
PD del periodo 0 es el siguiente:

PD = 18651/53104

PD =35.1%

De igual forma se realiza para los otros factores por lo cual el célculo de los

. Corriente ~ 1-30 31-60 61-90 01-120 121-150 151-180
Mes Portafolio
(0 days) Dias Diag Dias Diag Diag Diag
ene-15 17300 6.99%0 3318 201 3301 692 415 250
feb-15 16,587 2592 5678 2802 1,926 313 476 0
mar-15 24161 11,133 1,867 4357 2647 1,399 1,695 363
abr-15 18011 1138 197 1,780 3512 2151 1423 0
may-15 16,032 3526 in 5614 1,511 1508 2031 0
jun-15 19,061 9.060 224 650 4320 1050 L7137 0
jul-15 16,335 23582 7618 1,624 612 m 9 L1
ago-15 13,705 3.668 2013 6271 1,061 488 1687 s
sep-15 13118 1367 2548 1,702 500 841 393 1290
oct-13 11931 2964 1032 1942 1344 3794 525 310
nov-15 12505 2982 249 983 1578 1019 291 516
dic-15 14368 5132 2628 1,930 138 1243 §42 L33
ene-16 10,362 1317 3.969 1,596 1,605 674 929 m
feb-16 5.663 1470 1,038 3269 1422 1433 420 589
mar-16 11,131 3226 1,003 m 3139 1113 1326 392
abr-16 13443 5.0% 2781 736 352 2225 1,046 113
mav-16 12125 2363 3.5% 2007 50 269 1144 677

mismos seria el presentado a continuacion:
PD periodo 1-30 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 1-30 afio 2015

La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 90 dias.

PD = 18577/40278

PD =46.1%
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PD periodo 31-60 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 31-60 afio
2015

. Comiente  1-30 31-60 61-90 91-120 121-150 151-180
Mes Portafolio ) ) ) _ i i
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-15 17300 6,990 3318 124 3361 692 413 250
feb-15 16,587 259 5678 2302 1926 3113 476 0
mar-13 24161 11,133 1,867 4357 2647 1599 1695 363
abr-13 18,011 1,138 7997 1780 3512 2131 1423 0
may-15 16,032 3526 §22 5614 1311 2528 2031 0
jun-15 15,061 8,060 2124 650 4320 1030 1737 0
jul-15 16,535 2552 7618 1624 612 2221 729 1179
ago-15 15,705 3,668 2013 6,271 1,061 488 1,687 Y
sep-15 13,118 1367 2548 1,702 5017 841 353 1290
oct-15 11931 2964 1,052 1942 134 3,794 523 310
nov-15 12,503 2982 2493 983 1578 1019 2932 516
dic-15 14368 5132 2628 1350 738 1243 842 1,833
ene-16 10,362 1317 3.969 1,596 1.603 674 929 m
feb-16 9.663 1470 1038 3269 1422 1455 420 589
mar-16 11,131 3226 1,003 m 3139 113 1326 352
abr-16 13443 5,090 2781 736 332 225 1,046 1213

La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 60 dias.

PD = 19063/32451

PD =58.7%

PD periodo 61-90 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 61-90 afio
2015

. Corriente ~ 1-30 31-60 61-90 01-120 121-150 151-180
Mes Portafolio , , , , , .
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-15 17300 6.9%0 3318 2274 3,361 692 413 250
feh-15 16,587 159 5678 2802 1.926 3113 476 0
mar-15 24161 11,133 1867 4897 1647 1,599 1,693 363
ahr-15 18011 1138 1997 L780 350 1151 1423 0
may-15 16,032 1526 §22 5614 L3 1518 203 0
jun-15 19,061 9000 224 630 4320 1050 L7137 0
jul-15 16,535 153 1618 1,624 612 2 19 L179
ago-15 15,705 3,668 2013 6271 1,061 488 1,687 51T
sep-15 13,118 1,367 2548 1702 5017 841 353 1.2%0
oct-15 11,931 21964 1032 1942 134 1754 525 310
nov-15 12,50 1982 1493 985 1378 1019 2932 516
dic-15 14,368 5132 1628 L1930 738 1243 §42 1833
ene-16 10362 1317 3.969 1,596 1,603 674 929 m
feh-16 9.663 L1470 1,038 3269 140 1453 420 589
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La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 30 dias.

PD =20721/27637

PD =44.4%

Presentamos a continuacién una tabla resumen para el afio 2016, quedaria de

la siguiente forma la posibilidad de default con cada factor analizado:

PD 35,1% 46,1% 58,7% 75,0% 100.0%

Para el calculo de los siguientes periodos se realiza de la misma forma, a

continuacion, se presentan el calculo de pérdida por default para cada periodo

restante:
Afo 2017
Mes Portafolio Corriente 1-'30 31:60 61:90 01 —'120 121—'150 151—'180
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-16 10,362 1317 3.969 1,596 1,605 674 929 272
feb-16 9.663 1.470 1.038 3,269 1422 1455 420 589
mar-16 11,131 3.226 1,003 972 3139 1,113 1,326 352
abr-16 13443 5,080 2781 736 3152 2225 1,046 1213
may-16 12,125 2,863 3,585 2,007 570 269 2144 677
jun-16 14227 5,117 2483 2237 1,713 362 262 2048
jul-16 13411 5,296 3,785 1.840 1,538 479 262 211
ago-16 11,054 2117 4160 1414 1,700 1,116 47 200
sep-16 10,256 2,122 1,751 3,169 830 1,040 977 47
oct-16 13.460 5,149 1.826 1,363 2492 780 950 898
nov-16 22550 12579 4397 1,148 1,183 1,892 512 837
dic-16 16,746 768 10470 1,709 827 890 1,590 492
ene-17 16,174 2213 361 8,746 1,156 822 683 993
feb-17 13,998 336 1,754 2 9236 1,064 652 564
mar-17 15,672 5,176 240 1417 206 7373 1,060 200
abr-17 14524 804 4921 184 1,248 200 6.301 866
may-17 14,541 4,001 801 3376 134 1,160 152 407
jun-17 13,350 5534 2980 768 3257 103 1,058 150

PD periodo 0 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 0 afio 2016

La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 120 dias.

PD = 16287/47114

PD = 34.6%
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PD periodo 1-30 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 1-30 afio 2016

. Corriente 1-30 31-60 61-90 91-120 121-150 151-180
Mes Portafolio . ) . ) : )
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-16 10.362 1317 3,969 1,596 1.605 674 929 m
feb-16 9,663 1470 1038 3269 1422 1,455 420 589
mar-16 11.131 3226 1.003 972 3139 1,113 1326 352
abr-16 13.443 5,080 27181 736 352 2225 1.046 1213
may-16 12,125 2.863 3,595 2,007 570 269 2144 677
jun-16 14227 5.117 2483 2237 L718 362 262 2048
jul-16 13411 5296 3,785 1.840 1.538 479 262 211
ago-16 11.054 2117 4.160 1414 1.700 1,116 347 200
sep-16 10256 2122 1.751 3,169 850 1,040 977 M7
oct-16 13.460 5148 1.826 1,363 2492 780 850 898
nov-16 22550 12579 4397 1,148 L1185 1,892 512 837
dic-16 16.746 768 10470 1.709 827 890 1.590 492
ene-17 16.174 2213 561 9.746 1156 822 683 993
feb-17 13.998 386 1.754 42 9.236 1.064 652 564
mar-17 15.672 5.176 240 1417 206 1373 1.060 200
abr-17 14.524 804 4921 184 1.248 200 6.301 866
may-17 14.541 4.001 801 3376 134 1,160 152 4917

La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 90 dias.

PD =18312/41258

PD =44.4%

PD periodo 31-60 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 31-60 afio
2016

. Corriente 1-30 31-40 61-90 91-120 121-150 151-180
Mes Portafolio

(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-16 10,362 1.317 3,963 1.596 1.605 674 929 m
feh-16 9.663 1.470 1,038 3,269 1422 1455 420 589
mar-16 11,131 3226 1003 972 3,139 1113 1326 352
abr-16 13443 5,090 2781 736 352 2225 1,046 1213
may-16 12,125 2,863 3,585 2007 570 269 2144 677
jun-16 14227 5,117 2483 2237 1,718 362 262 2,048
jul-16 13411 5.296 3,785 1.840 1538 479 262 211
ago-16 11,054 2,117 4160 1414 1,700 1116 347 200
sep-16 10.256 2122 1751 3,169 850 1040 977 347
oct-16 13.460 5,148 1.826 1365 2492 780 950 398
nov-16 22,550 12579 4397 1,148 1,185 1,892 512 837
dic-16 16,746 768 10470 1,709 827 8%0 1,580 492
ene-17 16,174 2213 561 9,746 1,156 822 683 993
feh-17 13,998 386 1754 342 9236 1.064 632 564
mar-17 15,672 5,176 240 1417 206 1373 1,060 200
abr-17 14524 804 4921 184 1.248 200 6,301 366

La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este

factor es de 60 dias.

PD = 12052/21462
PD =56.2%
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PD periodo 61-90 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 61-90 afio

2016
Mes Portafolio Corriente 1 —'30 31 60 61 90 91 —'120 121- '150 151- '180
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-16 10.362 1317 3.969 1,596 1,605 674 929 mn
feb-16 9,663 1470 1,038 3269 1422 1455 420 589
mar-16 11,131 3226 1,003 972 3139 1,113 1,326 352
abr-16 13443 5.0%0 2781 736 352 2225 1,046 1.213
may-16 12,125 2,863 3595 2007 570 269 2144 677
jun-16 14227 5117 2483 2237 1,718 362 262 2,048
jul-16 13411 5.296 3.785 1,840 1,538 479 262 211
ago-16 11,054 2117 4,160 1414 1,700 1,116 347 200
sep-16 10.256 2122 1,751 3.169 850 1,040 971 347
oct-16 13.460 5.149 1.826 1.365 2492 780 950 898
nov-16 22550 12579 4397 1,148 1185 1,832 512 837
dic-16 16,746 168 10470 1,709 827 890 1,590 492
ene-17 16,174 2213 561 9.746 1.156 822 683 993
feb-17 13,998 386 1,754 342 9236 1,064 652 564
mar-17 15,672 5176 240 1417 206 1373 1,060 200

La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este

factor es de 30 dias.
PD =12443/17398

PD =71.5%

Presentamos a continuacién una tabla resumen para el afio 2017, quedaria de

la siguiente forma la posibilidad de default con cada factor analizado:

61-90 91-120
| PD 34,6% 44,4% 56,2% 71,5% 100,0%
Afio 2018
PD periodo 0 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 0 afio 2017
Mes Portafolio Corriente 1-30 31-60 61 -90 91-120 121-150 151-180
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-17 16,174 2213 561 9.746 1.156 §22 683 293
feb-17 13,998 386 1,754 342 9.236 1.064 652 564
mar-17 15,672 5.176 240 1417 206 1373 1.060 200
abr-17 14,524 804 4921 184 1.248 200 6.301 866
may-17 14,541 4,001 801 3376 134 1,160 152 4917
jun-17 13,850 5.534 2,980 768 3257 103 1,058 150
jul-17 14,150 1.869 5322 2,714 469 2710 103 903
ago-17 11,353 500 1.826 4162 2454 315 1533 103
sep-17 11,672 3335 100 1.696 3254 1,731 274 1.282
oct-17 16.491 8.754 2434 100 1.056 2420 1514 213
nov-17 19,676 5.904 7.734 1,700 100 922 1,951 1.363
dic-17 18.577 5.889 4,894 3.829 L1711 100 891 1,803
ene-18 23303 8.624 5,709 4332 2.862 1060 100 616
feb-18 27111 8.956 7174 4679 3918 2,134 150 100
mar-1§ 21247 2819 6.992 3.934 3.450 2402 1.460 150
abr-18 15,784 6.501 2,731 4731 1855 364 1,995 1,107
may-18 23675 7433 3,635 2426 4,147 1,760 626 1.648
jun-18 24359 10,401 5442 4395 315 3.141 0 465
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La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 120 dias.

PD = 15981/44365

PD = 36.0%

PD periodo 1-30 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 1-30 afio 2017

. Corriente 1-30 31-60 61-90 91-120 121-150 151-180
Mes Portafolio . . . ) : :
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-17 16.174 2213 561 8.746 1156 822 683 993
feb-17 13.998 386 1754 42 9.236 1.064 652 564
mar-17 15,672 5176 240 1417 206 7373 1,060 200
abr-17 14,524 804 491 184 1.248 200 6.301 866
may-17 14.541 4001 §01 3376 134 1.160 152 4917
jun-17 13.850 5534 2980 768 3257 103 1,058 150
jul-17 14.150 1.869 5312 2714 469 2770 103 903
ago-17 11.353 500 1.826 4162 2494 315 1.953 103
sep-17 11,672 3333 100 1,696 3254 1,731 274 1,282
oct-17 16.491 8754 2434 100 1.036 2420 1,514 213
nov-17 19.676 5904 1734 1.700 100 922 1.951 1365
dic-17 18,577 5889 4,894 3829 L7l 100 891 1,803
ene-18 23303 8624 5709 4332 2.862 1,060 100 616
feb-18 27111 8.956 1174 4679 3918 2134 150 100
mar-18 21247 2819 6.992 3934 3.490 2402 1,460 150
abr-18 19.784 6.501 2731 4731 1.853 864 1,995 1,107
may-18 23.675 7433 5635 2426 4,147 1.760 626 1.648

La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 90 dias.

PD = 15317/33567

PD = 45.6%

PD periodo 31-60 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 31-60 afio
2017

s Corriente 1-30 31-00 61 -90 Y1-120 1Z1-150 151-180
Mes Portafolio . . . ) : :
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-17 16,174 2213 561 9.746 1.156 822 683 993
feb-17 13,938 386 1.754 342 9.236 1.064 652 564
mar-17 15,672 5176 240 1417 206 1373 1,060 200
abr-17 14,524 804 4921 184 1,248 200 6,301 866
may-17 14,541 4,001 801 3376 134 1,160 152 4917
jun-17 13,850 5534 2980 768 3257 103 1,058 150
jul-17 14,150 1.869 5322 214 469 2,770 103 903
ago-17 11,353 500 1.826 4,162 2494 315 1,953 103
sep-17 11,672 3335 100 1,696 3254 1,731 274 1,282
oct-17 16.491 8,754 2434 100 1,056 2420 1514 213
nov-17 19.676 5904 1734 1,700 100 922 1,951 1,365
dic-17 18,577 5,889 4.894 3829 117 100 891 1,803
ene-18 23.303 8.624 5,709 4,332 2.862 1,060 100 616
feb-18 27111 8.956 7174 4.679 3918 2134 150 100
mar-18 21247 2819 6.992 3934 3490 2402 1.460 150
abr-18 19,784 6.501 2731 4.731 1.855 864 1.995 1.107
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La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 60 dias.

PD = 20288/30034

PD =67.6%

PD periodo 61-90 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 61-90 afio
2017

. Corriente 1-30 31-00 61-90 Yl-120 121-150  I51-180
Mes Portafolio , ) ) ) ] ]
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-17 16,174 2213 561 9,746 1,156 §22 683 993
feb-17 13998 386 1754 42 9.236 1,064 632 564
mar-17 15672 5176 40 LA1T 206 1373 1,060 200
abr-17 1454 804 4921 184 1248 200 6,301 866
may-17 14541 4001 801 3376 134 1,160 152 4917
jun-17 13850 5,53 2980 768 3057 103 1038 150
jul-17 14,150 1,869 530 274 469 2770 103 503
ago-17 11353 500 1.826 4162 2494 315 1953 103
sep-17 11672 335 100 1,696 3254 1,731 M 1282
oct-17 16.491 8,734 2434 100 1036 2420 1514 213
nov-17 19.676 5,904 1,734 1,700 100 92 1931 1,365
dic-17 18577 5889 4894 3829 LM 100 891 1.803
ene-13 23303 §.624 5,709 4332 2862 1,060 100 616
feh-18 71 §.956 1174 4679 3918 2134 150 100
mar-1§ 224 2819 6.992 3934 3490 2402 1460 150

La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 30 dias.

PD =19218/23781

PD = 80.8%

Presentamos a continuacién una tabla resumen para el afio 2018, quedaria de

la siguiente forma la posibilidad de default con cada factor analizado:

PD 36,0% 45,6% 67,6% 80,8% 100,0%

En base a los porcentajes determinados se procede a calcular un promedio
para obtener un valor de PD maés certero, a continuacion, se presenta la tabla con los

resultados:
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Tabla 51

Promedio de pérdida por default de la cartera del ramo de seguros de

transporte

0 1-30 31-60 61-90 91-120
PD 2016 35,1% 46,1% 58,7% 75,0% 100,0%
PD 2017 34,6% 44,4% 56,2% 71,5% 100,0%
PD 2018 36,0% 45,6% 67,6% 80,8% 100,0%
PD Promedio 35,2% 45,4% 60,8% 75,8% 100,0%

Célculo de la Pérdida dado el Incumplimiento de la Cartera de Ramo de

Seguro de Transporte.

Para ejecutar el analisis del calculo de pérdida dado el incumplimiento de la
cartera de ramo de seguro de transporte, se realizara el mismo modelo puesto que por
su similitud en la variacion de la cartera por diversidad de clientes, monto de crédito,
plazo de crédito y recuperabilidad de la cartera permite medir aplicando el mismo
modelo, por ende el LGD se compara en dos periodos, el cual su objetivo es
determinar una estimacion en donde el saldo de la cartera se considera pérdida por

incumplimiento de pagos.

La estimacion de esta variable se realiz6 mediante una metodologia de tres
pasos que son: (a) disefio e implementacion de una base de datos; (b) estudio del

comportamiento de recuperacion; y (c) estimacion de la tasa de recuperacion.”

El primer paso es el disefio e implementacion de una base de datos, la base de datos
gue se muestra en la tabla (Cartera de ramo de seguros de transporte pendiente de
cobro de los 4 dltimos periodos), el cual, procedimos a obtener de una compafiia de
seguros informacion de su cartera segmentado en ramos y estamos analizando la

cartera de ramos de seguro de transporte.

Como se puede observar la tabla 48 y 49 se componen por 4 periodos
contables el cual se analizara la comparacién anual del saldo de la cartera que la
empresa aun considera default contra el dltimo periodo analizado en el que la

aseguradora considera como una cuenta incobrable, es decir, se realizd la
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comparacion del saldo cartera a los 120 dias de atraso contra el periodo en que la
cartera se encuentra vencida, 330 dias en adelante.

ANO 2015 — 2016

LGD= Sumatoria periodo 331 en adelante afio 2016 /sumatoria periodo default afio

2015
Mes 91-120 121-150 151 - 180 181 - 210 211-240 241-270 271-300 301-330 331- En adelante
Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-15 499 239 795 107 207 528 100 269 76
feb-15 2154 308 21 714 S0 161 380 80 207
mar-15 431 583 244 217 605 58 92 266 65
abr-15 757 332 522 191 175 443 45 38 208
may-15 2528 549 272 432 115 107 250 33 88
jun-15 1.050 1.737 375 269 297 81 70 219 20
jul-15 2221 728 1.17% 261 209 208 65 70 189
ago-15 488 1.687 517 843 215 170 147 65 55
sep-15 841 353 1.2%80 387 776 189 169 96 51
oct-15 3.794 525 310 961 370 591 163 145 70
nov-15 1.019 2932 516 211 773 305 522 107 118
dic-15 1.243 842 1.835 358 144 577 284 360 105
ene-16 674 929 272 1.335 217 38 401 213 123
feb-16 1.455 420 589 174 1.038 209 59 169 197
mar-16 1.113 1326 352 464 169 871 160 45 143
abr-16 2225 1.046 1.213 287 454 128 75 101 35
may-16 269 2144 677 807 275 361 126 71 76
jun-16 362 262 2.048 520 609 185 248 125 45
jul-16 479 262 211 1.800 387 446 116 192 120
ago-16 1.116 347 200 200 1.654 349 277 71 106
sep-16 1.040 977 347 199 126 1.144 118 245 55
oct-16 780 950 §98 343 139 119 1.060 95 189
nov-16 1.892 512 837 605 231 91 111 940 79
dic-16 890 1.550 492 835 132 141 85 95 627

En la sumatoria del primer factor de la formula mencionada, el cual es
representado por el color azul, se selecciond del periodo de 331 dias en adelante,
debido a que en este periodo la cuenta se muestra incobrable y provisionada al gasto
totalmente, ademas se selecciond como inicio de la seleccion desde enero 2016 por
motivo que se realiza la variacidn anual contra el periodo default del afio evaluado, el
que observando la figura anterior se encuentra seleccionado con el color rojo, el cual
se realizd la comparacion por el motivo que en esa instancia se presenta una
presuncion de que ocurra un incumplimiento. En base a esto el LGD del afio 2015 es

el siguiente:

LGD =1.795/17.025
LGD =11%
De igual forma se realiza para los siguientes afios por lo cual el céalculo de los

mismo seria el presentado a continuacion:
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Ao 2016-2017

LGD= Sumatoria periodo 331 en adelante afio 2017 /sumatoria periodo default afio

2016
s P14 91-120 121-150 151 - 180 181 - 210 211-240 241 -270 271 - 300 301-330 331- En adelante
Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-16 674 928 272 1.335 217 88 401 213 123
feb-16 1.455 420 589 174 1.038 209 59 169 197
mar-16 1.113 1.326 352 464 169 871 160 45 143
abr-16 2225 1.046 1.213 287 454 128 75 101 35
may-16 269 2144 677 807 273 361 126 71 76
jun-16 362 262 2.048 520 609 185 248 125 45
jul-16 479 262 211 1.800 387 446 116 152 120
ago-16 1.116 347 200 200 1.694 349 277 71 106
sep-16 1.040 977 347 199 126 1.144 119 245 55
oct-16 780 950 898 343 138 11% 1.060 o5 189
nov-16 1.892 512 837 605 231 o1 111 940 7%
dic-16 890 1.5%0 492 835 132 141 85 95 627
ene-17 822 G683 993 486 732 127 102 59 94
feb-17 1.064 652 564 725 330 727 78 102 44
mar-17 7373 1.060 200 397 524 318 686 50 79
abr-17 200 6301 866 200 283 436 315 545 34
may-17 1.160 152 4917 623 200 249 311 257 50
jun-17 103 1.058 150 3.510 430 200 232 260 160
jul-17 2770 103 303 149 2737 406 200 184 224
ago-17 315 1.953 103 727 105 1.725 299 200 169
sep-17 1.731 274 1.282 103 521 8 647 274 200
oct-17 2.420 1.514 213 633 103 505 71 467 183
nov-17 922 1.951 1.365 167 499 103 334 50 380
dic-17 100 891 1.803 951 108 473 103 102 35

De los datos obtenidos el LGD del afio 2016 es el siguiente:

1.652/12.295
13%

LGD
LGD

Afio 2017-2018

LGD = Sumatoria periodo 331 en adelante afio 2018 /sumatoria periodo default afio
2017

Mes 91-120 121-150 151 -180 181 - 210 211-240 241-270 271-300 301-330 331- En adelante
Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-17 822 683 993 486 732 127 102 59 94
feb-17 1.064 632 564 725 330 727 78 102 44
mar-17 7.373 1.060 200 397 524 318 686 50 79
abr-17 200 6.301 366 200 283 436 315 545 34
may-17 1.160 152 4917 623 200 249 311 257 50
jun-17 103 1.058 150 3510 430 200 232 260 160
jul-17 2770 103 203 149 2.737 406 200 184 224
ago-17 315 1.953 103 727 105 1.725 299 200 169
sep-17 1.731 274 1.282 103 521 78 647 274 200
oct-17 2420 1.514 213 633 103 505 71 467 183
nov-17 922 1.951 1.365 167 499 103 334 50 380
dic-17 100 891 1.803 951 108 473 103 102 k5
ene-18 1.060 100 616 1.514 156 100 330 103 101
feb-18 2134 150 100 562 1.293 150 77 266 103
mar-18 2.402 1.460 130 100 518 973 119 71 164
abr-18 364 1.995 1.107 150 100 402 571 112 66
may-18 1.760 626 1.648 509 150 100 260 512 110
jun-18 3141 o 465 1.299 881 150 100 1290 460
jul-18 252 2.683 ] 296 9938 749 150 100 166
ago-18 1.594 1598 2120 v} 140 884 632 150 100
sep-18 2866 1.199 163 1.712 o 117 363 600 150
oct-18 2964 2324 935 109 1.401 o 80 304 557
nov-18 4618 2.817 2.081 723 106 952 o 73 297
dic-18 460 2.823 2.088 1.528 576 105 908 0 67

De los datos obtenidos el LGD del afio 2017 es el siguiente:
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LGD =2.341/18.980
LGD =12%

Se realizd la comparacion de 4 periodos contables de los saldos de cuentas
por cobrar del ramo de seguro de transporte con el objetivo de obtener resultados
precisos y luego determinar el promedio de los resultados y determinar la variable
LGD.

LGD Promedio = (LGD afio 2016+LGD afio 2017+LGD afio 2017) / 3

11% 13% 12%

Figura 26 Resultados del calculo de pérdida dado el incumplimiento del ramo

de seguros de transporte

LGD Promedio = (11%+13%+12%) / 3 =12,1%

Obtenido los valores de las diferentes variables de la formula se procede a
realizar el célculo debido, el cual se presenta en la siguiente tabla:

Tabla 52

Calculo del deterioro de la cartera de ramo de seguro de transporte

ECL=EADxPDx LGD

Bucket EAD PD LGD Rva
Current 4,863 35,2% 11% 196,6
1-30 4,390 45,4% 11% 228,60
31-60 974 60,8% 11% 67,97
61 -90 5,146 75,8% 11% 447,43
91-120 460 100,0% 11% 52,79
121 -150 2,823 100,0% 11% 323,94
151 -180 2,088 100,0% 11% 239,60
181 -210 1,528 100,0% 11% 175,34
211-240 576 100,0% 11% 66,10
241 - 270 105 100,0% 11% 12,05
271 -300 908 100,0% 11% 104,19
301 -330 0 100,0% 11% -
331-En adelante 67 100,0% 11% 7,69
23,928 1,922,35

El valor que debe ser provisionado para este segmento es $1,922.35 el cual

resulta de la sumatoria de la columna Rva, expresado en porcentaje la pérdida
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crediticia esperada dentro de este segmento es de 8.03% la cual resulta del siguiente
calculo:
1.922/23.928=8,03%
El asiento diario que la empresa realizaba de acuerdo a la politica que se
basaba en la pérdida incurrida de la NIC 39 es el siguiente:
Tabla 53
Asiento diario de contabilizacion del deterioro de cuentas por cobrar de las

cuentas incobrables de acuerdo a politica contable de la empresa

Fecha Detalle Debe Haber
1
31/12/2018 Gasto por deterioro de cuentas por cobrar 3.184
Deterioro de cuentas por cobrar 3.184
p/r reconocimiento de deterioro de cartera por pérdidas
incurridas

De acuerdo al enfoque simplificado para el calculo de la pérdida crediticia
esperada el valor que debe ser provisionado para el afio 2018 por la cartera de ramo
de seguros de vehiculos es de $ 1,922.35, debido a que la empresa ya tiene
provisionado el valor de $ 3,184 se procede a realizar un asiento diario contable de
reverso por la diferencia de ambos valores, cuyo resultado seria $ 1,261.65. El
asiento diario quedaria de la siguiente forma:

Tabla 54

Asiento diario de contabilizacion de ajuste de deterioro de cuentas por

cobrar bajo el nuevo método de la NIIF 9

Fecha Detalle Debe Haber
1
31/12/2018 Deterioro de cuentas por cobrar para cuentas incobrables y deterioro  1.261
Gastos por deterioro de cuentas por cobrar para cuentas incobrables 1.261
p/r reconocimiento de deterioro de cartera por pérdidas crediticias
esperadas

El cuarto segmento se aplicO de la misma manera que los anteriores
segmentos por lo cual, el célculo de la pérdida crediticia esperada es el de seguros de
incendio, por tal motivo a continuacion se presenta en la tabla 53 y 54 con la gestion
de cobros mensualizado de los 4 ultimos periodos realizada bajo los lineamientos
anteriormente mencionados, dicha tabla representa la base para el célculo de los
diferentes factores que conforman la formula de la pérdida crediticia esperada.
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Tabla 55

Cartera de ramo de seguros de incendio pendiente de cobro de los 4 Gltimos periodos parte |

. 91- 121- 151- 211- 241 - 271- 301- 331- En
Mes  Portafolio ~ Corrente 1-30 31-60  61-90 5 150 180 817210 40 270 300 330 adelante

(0 Dias) Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-15 18.801 7.227 1.492 2.871 2.193 3.116 757 1.145 89 132 822 19 21 267
feb-15 15.751 990 6.261 1.322 2.118 1871 2.457 732 704 62 95 643 17 14
mar-15 16.646 4.053 782 5.509 1.103 1963 1.683 1553 320 422 38 85 443 9
abr-15 16.573 6.215 2.617 405 4.162 647  1.543 984 825 188 315 32 79 387
may-15 18.622 8.044 4.806 1.981 351 2.849 494 97 561 674 131 188 29 55
jun-15 16.966 2.777 6.343 3.517 1.733 323 2.198 75 51 539 455 118 108 25
jul-15 22.417 10.456 1.687 5.700 1.992 1.051 240 1.291 41 33 443 271 62 75
ago-15 21.266 5.028 8.212 877 5.089 1.059 770 231 841 28 23 232 175 50
sep-15 18.051 1.859 4516 6.661 625 3.070 852 468 198 520 26 12 172 129
oct-15 14.939 2.938 1.172 3.563 3.444 556  2.552 714 182 155 283 24 10 134
nov-15 19.642 9.421 2.290 1.060 2.983 1779 291 1.818 460 100 121 251 24 5
dic-15 19.060 5.555 7.147 1.715 862 2.357 1.242 182 1.470 319 90 65 205 21
ene-16 23.335 9.633 4.408 4.938 1.311 502 1.611 932 94 909 273 55 59 150
feb-16 22.878 3.509 9.219 4.168 3.397 983 435  1.167 865 75 590 165 32 36
mar-16 19.762 6.892 2.155 4.592 2.164 2.847 732 380 635 579 68 383 119 30
abr-16 24.318 9.359 4.809 1.611 3.816 1.807 2.251 665 363 414 417 54 332 80
may-16 24.661 6.769 8.158 3.495 942 3.070 1.530 697 507 276 302 132 51 241
jun-16 20.478 3.486 4.637 6.877 1.854 901 1.913 810 344 362 138 213 98 50
jul-16 20.579 5.665 2.908 3.547 5.315 1498 510 1.136 683 63 255 112 85 65
ago-16 22.268 6.922 4,597 2.220 3.085 4.054 995 395 297 634 37 154 105 72
sep-16 16.039 1.498 4.572 3.338 1.084 2.097 2.703 747 317 251 605 22 105 103
oct-16 14.944 3.564 929 3.568 2.625 867 1.335 2.056 552 203 245 488 19 104
nov-16 12.630 2.834 2.501 679 2.901 1919 808 988 1.667 434 160 233 317 10
dic-16 20.336 11.874 2.286 1.509 450 2.073 1.405 739 701 1.313 233 98 135 305
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Tabla 56

Cartera de ramo de seguros de incendio pendiente de cobro de los 4 Gltimos periodos parte 11

. 91- 121- 151 - 211- 241 -  271- 301- 331- En
Mes  Portafolio ~ Corrente 1-30 31-60  61-90 55 150 1g0 1817210 540 270 300 330 adelante

(0 Dias) Dias Dias Dias Dias  Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-17 18.237 3.779 7.978 2.179 1.076 388 1562 1.275 655 468 1.044 177 74 109
feb-17 22.401 9.847 2.741 6.128 1.790 637 315 943 1.003 465 278 533 101 42
mar-17 24.315 7.589 8.336 2.101 3.878 1.537 563 311 605 768 242 209 402 59
abr-17 18.267 1.827 5.049 4.887 1.850 3.118 1.127 409 221 498 553 137 184 313
may-17 26.930 13.926 1.512 3.400 3.495 1.466 2.154 977 231 122 383 472 86 136
jun-17 24,945 5.861 9.692 1.215 2.275 2923 1.455 1524 751 69 85 254 349 61
jul-17 22.118 5.573 4,524 7.071 902 1.353 1.759 936 1.015 554 36 58 207 224
ago-17 23.670 7.891 3.564 4.262 4,901 777 897 1.378 625 641 496 19 55 177
sep-17 25.407 9.089 6.282 2.171 3.368 3.479 447 571 1.104 526 448 316 18 47
oct-17 28.996 12.890 5.898 3.577 1.915 1931 2.461 324 433 182 335 412 194 14
nov-17 25.462 4.346 8.555 4.808 3.030 1.319 1.413 1991 201 315 145 172 269 130
dic-17 23.819 6.832 3.321 6.226 3.704 1.715 895 1.126 1.334 166 255 106 140 203
ene-18 24.419 6.003 5.298 2.566 5.333 3.196 1.393 630 841 1.094 142 130 87 115
feb-18 26.535 8.613 4.423 3.534 2337 3.734 2589 1.305 465 821 907 113 94 65
mar-18 30.689 11.059 5.840 3.918 2.962 2326 2446 2.138 1.017 399 495 477 113 78
abr-18 38.853 15.330 9.392 5.082 3.391 2.033 1563 2.062 493 754 255 474 211 89
may-18 33.526 6.293 11.581 6.619 3.990 2273 1628 1.142 1.656 180 184 167 356 100
jun-18 27.809 5.763 3.563 7.720 5.784 2402 1522 1.055 1.134 1.239 99 130 102 182
jul-18 30.594 13.022 4911 2.220 5.200 1.706 2296 1.239 960 809 997 92 83 17
ago-18 25.481 1.934 10.543 3.286 1.656 4901 1546 1.615 945 726 411 749 83 70
sep-18 23.647 7.405 1.551 8.197 1.257 890 3.162 1.185 1.379 105 536 216 591 48
oct-18 27.630 8.654 6.267 1.502 7.335 1.028 733 2111 935 1.242 80 94 136 395
nov-18 28.154 9.124 5.883 5.738 931 5.013 828 637 1.744 791 917 45 65 77
dic-18 26.850 3.419 7.462 5.095 5.336 483 4463 592 502 1201 634 530 30 51
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Calculo de exposicion al default de la cartera de ramo de seguro de

incendio.

Para realizar el céalculo de exposicion al default de la cartera de ramo de
seguro de incendio, se realizara el mismo modelo puesto que por su similitud en la
variacion de la cartera por diversidad de clientes, monto de crédito, plazo de crédito
y recuperabilidad de la cartera permite medir aplicando el mismo modelo, por el cual
se analizo la informacion del Gltimo mes de la exposicion del crédito presentada en la
base de datos del cuadro anterior, es decir, se toma los datos del mes diciembre del
2018, para luego extraer los datos y aplicar a las demés variables de la pérdida
esperada. Entonces para determinar el valor de exposicion al default que se aplicara
para el ramo de seguro de incendio, se extrae desde el periodo corriente hasta el
ualtimo, el cual, el periodo corriente es el tiempo que tiene de crédito para que la
cartera sea gestionada y los periodos siguientes sefiala el tiempo que la cartera lleva

atraso de cobro, como se presenta en la tabla 57:

EAD= Y (Corriente, 1-30 dias, 31-60 dias, 61-70 dias, 71-90 dias, 91-120 dias, 121-
150 dias,151-180 dias, 181-210 dias, 211-240 dias, 241-270 dias, 271-300 dias, 301-
330 dias, 331- En adelante)

Tabla 57

Determinar el valor de exposiciéon al default de la cartera del ramo de

incendio.

Bucket EAD
Corriente 3.419
1-30 7.462
31-60 5.095
61 -90 5.336
91-120 483
121 - 150 4,463
151 - 180 592
181 - 210 502
211-240 1.201
241 - 270 634
271 - 300 530
301-330 30
331-En adelante 51
Total 29.798
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Se determina la exposicion al default de la cartera de ramo de seguro de
incendio mediante la suma de todos los periodos que se presenta en la tabla
(anterior), el cual muestra los saldos de la cartera por periodos de atraso, la
exposicion de la cartera pendiente de cobro corriente mantiene un saldo de $3.419 al
31 de diciembre del 2018, comparando con el mes de noviembre la gestion cobro se

realiz6 de manera eficiente, como se puede apreciar a continuacion:

Mes Portafolio Corriente
(0 dias)
nov-18 28.154 9.124
dic-18 26.850 3.419

Célculo de Pérdida por Default de la cartera de ramo de seguro de
incendio.

Para el célculo de la pérdida por default se realiza mediante el andlisis de la
base histdrica presentada en las Tablas 52 y 53, la cual muestra el comportamiento de
la cartera de ramo de seguro de incendio, se considera como default la cartera que
presenta un incumplimiento por mas de 90 dias, el calculo del PD necesita de
informacion de 2 periodos para ser calculado. La probabilidad se calcula hasta el
periodo en el que aln no se denomina default debido a que pasado este periodo de
acuerdo a la norma la existencia del default es del 100%. En base a esto se calcula
para los factores del periodo 0 al 61-90, el valor de probabilidad de cada factor se
obtiene de la siguiente manera:

Afio 2016

PD periodo 0 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 0 afio 2015

. Corriente 1-30 31-60 61-90 91-120 121-150 151-180
Mes Portafolio . . . ) ; :
0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-15 18,801 7227 1492 287 2,193 3,116 757 1.145
feb-15 15,751 990 6,261 1322 2,118 1.871 2457 732
mar-15 16,646 4053 782 3,509 1103 1,963 1,683 1,553
abr-15 16,573 6215 2617 403 4162 647 1543 984
may-15 18,622 3044 4306 1,981 151 2849 494 97
jun-15 16,966 2777 6,343 3517 1,733 323 2,198 73
jul-15 2417 10456 1.687 3,700 1,982 1,051 240 1.291
ago-15 21,266 5028 3212 877 5,089 1.059 770 231
sep-15 18,051 1.859 4516 6,661 625 3,070 852 468
oct-15 14935 2938 1172 3,563 3444 356 2552 714
nov-15 19,642 9421 22590 1,060 2983 1,779 291 1818
dic-15 19.060 5,555 1,147 1,715 862 2357 1242 182
ene-16 23335 9633 4408 4938 1311 502 1611 932
feb-16 22,878 3,509 9219 4,168 3,397 983 433 1.167
mar-16 19,762 6.892 2135 4592 2,164 2847 732 380
abr-16 24318 9359 4809 1.611 3816 1.807 2251 665
may-16 24661 6.769 8,158 3,495 942 3,070 1530 697
jun-16 20478 3486 4637 6,877 1854 901 1913 810
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En la sumatoria del primer factor de la formula mencionada, el cual es
representado por el color azul se selecciona del periodo de 91-120 dias debido a que
desde este periodo se considera default de acuerdo a la NIIF 9, ademas se selecciona
como inicio de la seleccion desde mayo 2015 debido a que se calcula cuantos son los
dias que se encuentra de diferencia el periodo de analisis al periodo de default, es
decir, del periodo 0 al periodo default hay 120 dias de diferencia. En base a esto el
PD del periodo 0 es el siguiente:

PD =19183/64563

PD =29.7%

De igual forma se realiza para los otros factores por lo cual el calculo de los

mismos seria el presentado a continuacion:

PD periodo 1-30 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 1-30 afio 2015

. Corriente ~ 1-30 31-40 61-90 01-120 121-150 151-180
Mes Portafolio ) i ) , ] ]
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-15 18801 1221 1492 28M 2193 316 157 L145
feh-13 15731 550 6,261 L3 2118 &) 2457 JkY
mar-13 16,646 4033 782 5,509 1,103 1,963 1,683 1553
abr-13 16,573 6215 2617 405 4162 647 L343 984
may-15 18622 §.044 4506 1381 351 1849 494 97
jun-15 16,966 2m 6343 35T 1733 3 2198 75
jul-15 2407 104356 1687 5100 1992 1031 M0 1291
ago-13 21.266 5028 §212 871 5089 1,039 m 1l
sep-13 18051 1859 4316 6,661 625 3070 §52 468
oct-15 14338 2938 L1n 3,563 344 536 2532 4
nov-15 19,642 9411 229 L060 2983 1719 9 1818
dic-15 19,060 5555 1147 LT3 §62 2357 1242 182
ene-16 13333 9633 4408 4938 L3 502 1611 932
feh-16 12878 3509 9219 4168 3397 983 435 1,167
mar-16 19762 6,892 2155 4592 2164 1847 72 380
abr-16 24318 9359 4809 Lol 3816 1,807 221 665
may-16 24661 6,769 §.158 349 942 307 1530 657

La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 90 dias.

PD =18023/47325

PD =38.1%
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PD periodo 31-60 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 31-60 afio
2015

. Corriente 1-30 31-60 61-90 01-120 121-150 151-180
Mes Portafolio
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-15 18.801 7221 1492 2871 2,193 3116 757 1145
feb-15 15,751 390 6.261 1322 2118 1,871 2457 732
mar-15 16,646 4,053 782 5,509 1,103 1,963 1.683 1553
abr-15 16,573 6.215 2617 405 4162 647 1543 984
may-15 18,622 8.044 4,806 1.981 351 2,849 454 97
jun-15 16,966 2711 6,343 3517 1,733 323 2198 75
jul-15 2417 10.456 1.687 5,700 1,992 1,051 240 1291
ago-15 21,266 5,028 8212 877 5,089 1,059 770 231
sep-15 18,051 1859 4516 6.661 625 3,070 852 468
oct-15 14939 2938 1172 3,563 3444 556 2552 714
nov-15 18,642 9421 21%0 1.060 2983 1779 2981 1818
dic-15 18,060 5,555 7,147 1,715 862 2357 1242 182
ene-16 23335 9.633 4408 4938 1311 502 1611 932
feb-16 22878 3,509 9219 4,168 3397 983 435 1,167
mar-16 18,762 6,892 2155 4592 2164 2,847 732 380
abr-16 24318 9359 4809 1,611 3,816 1,807 2251 663

La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 60 dias.

PD =17139/35181

PD =48.7%

PD periodo 61-90 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 61-90 afio
2015

. Corriente 1-30 31-60 61-90 01-120 121-150 151-180
Mes Portafolio . . . . : :
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-15 18.801 1227 1.492 281 2,193 3116 57 1145
feb-15 15,751 990 6.201 1322 2118 1871 2457 32
mar-15 16,646 4,053 182 5509 1,103 1.963 1.683 1553
abr-15 16573 6.215 2617 405 4162 647 1543 984
may-15 18.622 8.044 4.806 1961 351 2849 494 97
jun-15 16,966 2.1 6.343 3517 1733 323 2198 15
jul-15 M7 10456 1,687 5700 1.992 1051 240 1291
ago-15 21.266 5.028 §.212 8§77 5.08% 1.05% 77 231
sep-15 18,051 1859 4516 6,661 625 3070 832 468
oct-15 14938 2938 1172 3.563 3444 536 2552 it
nov-15 19,642 9421 2290 1,060 2983 1779 291 1818
dic-15 13,060 5,555 1147 1715 862 2357 1242 182
ene-16 23335 9.633 4408 4938 1311 502 1611 932
feb-16 22878 3.509 9.21% 4168 3397 983 435 1167
mar-16 18,762 6.892 2155 4592 2164 2847 32 380

La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 30 dias.

PD = 18027/26655

PD = 67.6%

147



Presentamos a continuacién una tabla resumen para el afio 2016, quedaria de

la siguiente forma la posibilidad de default con cada factor analizado:
1-30 31-60 61-90 91-120

PD 29,7% 38,1% 48,7% 67,6% 100,0%

Para el calculo de los siguientes periodos se realiza de la misma forma, a

continuacion, se presentan el calculo de pérdida por default para cada periodo

restante:
Ao 2017
Mes Portafolio Corriente 1 —'.‘SI] i1 - 60 61 - 20 01 —'120 121 - 'ISI] 151 - '18I]
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-16 23335 9.633 4.408 4938 1311 502 1611 932
feb-16 22878 3,509 9.21% 4,168 3397 983 435 1,167
mar-16 19,762 6,892 2,155 43592 2,164 2847 732 380
abr-16 24318 9.359 4.809 1,611 3816 1,807 2251 665
may-16 24,661 6.769 8158 3493 942 3,070 1,330 697
jun-16 20478 3.486 4.637 6.877 1.854 901 1,913 810
jul-16 20579 5,665 2,908 3,547 5315 1,498 510 1,136
ago-16 22268 6,922 4,297 2220 3,085 4,054 995 395
sep-16 16,039 1.498 4572 3338 1,084 2,097 2,703 147
oct-16 14544 3.564 929 3.568 2625 867 1,335 2,056
nov-16 12,630 2,834 2,501 679 2501 1919 808 988
dic-16 20336 11,874 2286 1.50% 450 2073 1.405 139
ene-17 18237 3,779 7978 2179 1076 388 1362 1275
feb-17 22401 9.847 2741 6128 1,790 637 315 943
mar-17 24315 7.589 8336 2,101 3878 1,337 363 i
abr-17 18.267 1.827 3.049 4,887 1.850 3,118 1,127 409
may-17 26,530 13,926 1512 3.400 3.495 1.466 2,154 977
jun-17 24945 5.861 9.692 1215 2275 2923 1455 1,524

PD periodo 0 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 0 afio 2016
La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 120 dias.
PD = 22159/72005
PD =30.8%

PD periodo 1-30 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 1-30 afio 2016

. Corriente 1-30 31-60 61 -90 91-120 121-150 151-180
Mes Portafolio
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-16 23335 9.633 4.408 4938 1311 502 1.611 932
feb-16 22,878 3.509 9219 4.168 3.397 933 435 1.167
mar-16 19,762 6.892 2,155 4.592 2,164 2.847 732 380
abr-16 24318 9.359 4.809 1611 3.816 1,807 2251 665
may-16 24.601 6.769 8158 3495 942 3.070 1.530 697
jun-16 20478 3.486 4.637 6.877 1.854 901 1.913 810
jul-16 20579 5.665 2.908 3,547 5315 1,498 510 1,136
ago-16 22268 6.922 4.597 2220 3.085 4.054 995 395
sep-16 16,039 1.498 4572 3.338 1.084 2.097 2.703 747
oct-16 14,944 3.564 929 3,568 2,625 867 1,335 2,056
nov-16 12,630 2834 2,501 679 2.901 1,919 808 088
dic-16 20336 11.874 2286 1,509 450 2073 1.405 739
ene-17 18237 3,179 7.978 2,179 1.076 388 1.562 1275
feb-17 22401 9.847 2741 6.128 1,790 637 315 943
mar-17 24315 1,589 8336 2,101 3.878 1,537 563 311
abr-17 18.267 1.827 5,049 4.887 1.850 3,118 1,127 409
may-17 26,930 13.926 1,512 3.400 3.495 1,466 2,154 977
jun-17 24945 5.861 9.692 1.215 2275 2923 1.455 1.524
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La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 90 dias.

PD =20848/51179

PD =40.7%
PD periodo 31-60 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 31-60 afio
2016

. Corriente 1-30 31-60 61-90 91-120 121-150 151-180
Mes Portafolio ) ) ) ) : :
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-16 23335 8,633 4,408 4938 1311 502 1,611 932
feb-16 22.878 3,509 9.219 4,168 3397 983 435 1,167
mar-16 19.762 6.892 2155 4592 2164 2847 132 380
abr-16 24318 8359 4,809 1611 3816 1,807 2251 665
may-16 24661 6.769 8.158 3495 542 3.070 1,530 657
jun-16 20478 3486 4,637 6.877 1.854 901 1913 810
jul-16 20,579 5,665 2,508 3547 5315 1,458 510 1,136
ago-16 22.268 6.922 4,597 2220 3,085 4,054 995 395
sep-16 16,039 1.498 4572 3338 1,084 2097 2,703 47
oct-16 14,944 3564 829 3,568 2625 867 1,335 2,056
nov-16 12,630 2834 2,501 679 2,901 1919 808 588
dic-16 20336 11,874 2286 1,509 450 2073 1,405 739
ene-17 18,237 3779 7978 2179 1,076 388 1,562 1275
feb-17 22.401 9.847 2741 6128 1.790 637 315 543
mar-17 24315 7589 §.336 2101 3878 1,537 563 31
abr-17 18.267 1827 5049 4,887 1.850 3118 1,127 409

La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 60 dias.

PD = 22158/40542

PD =54.7%
PD periodo 61-90 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 61-90 afio
2016

. Corriente 1-30 31-460 61-90 01-120 121-150 151-180
Mes Portafolio . . . ) ; ]
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-16 23333 9633 4408 4938 1311 502 1,611 932
feb-16 22878 3.509 8219 4,168 3397 983 435 1167
mar-16 18,762 6.892 2153 4592 2164 2847 732 380
abr-16 24318 8359 4809 1611 3816 1.807 2251 665
may-16 24,661 6.769 8158 3493 842 3.070 1530 697
jun-16 20478 3486 4637 6,877 1854 901 1913 810
jul-16 20,579 5.665 2508 3547 5315 1498 510 1136
ago-16 22268 6,922 4597 2220 3,085 4054 895 393
sep-16 16.03% 1.4%8 4571 3338 1084 2097 2703 47
oct-16 1454 3564 928 3.568 2625 867 1333 2056
nov-16 12630 2834 2501 679 2901 1919 808 988
dic-16 20,336 11,874 2286 1,509 450 2073 1403 738
ene-17 18237 3779 1978 2179 1,076 388 1,562 1275
feh-17 22401 9.847 2741 6,128 1790 637 315 943
mar-17 24315 1589 £330 2101 3878 1537 563 3l
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La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 30 dias.

PD = 22504/28944

PD =77.8%

Presentamos a continuacién una tabla resumen para el afio 2017, quedaria de
la siguiente forma la posibilidad de default con cada factor analizado:

0 1-30 31-60 61 -90 91-120

PD ‘ 30,8% ‘ 40,7% ‘ 54,7% ‘ 77.8% ‘ 100,0%‘

Ao 2018

PD periodo 0 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 0 afio 2017

. Corriente ~ 1-30 31-60 61-90 01-120 121-150 151-180
Mes Portafolio
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-17 18237 179 7978 2179 1,076 188 1,562 1275
feh-17 22401 8,347 241 6,128 1,790 637 35 043
mar-17 4315 71589 8336 210 3878 1537 563 il
abr-17 18,267 1827 5049 4887 1.850 3118 1127 409
may-17 26,930 13.926 1512 3400 3495 1466 2154 977
jun-17 24943 5.861 9.692 1215 2275 2913 1455 1524
jul-17 22,118 5513 454 T0M 902 1353 1,759 936
ago-17 23670 7891 3,564 4262 4901 mm 897 1378
sep-17 25407 9,089 6,282 21 3.368 3479 47 3!
oct-17 28,996 12,890 5,898 35M 1915 1931 2461 4
nov-17 25462 4346 8555 4808 3030 1319 1413 1,991
dic-17 23819 6,832 13 6,226 3704 1715 893 1126
ene-18 24419 6,003 5298 2566 5333 3,196 1393 630
feh-18 26,535 §.613 4423 1534 239 3734 2589 1305
mar-18 30,689 11,039 5,840 3518 2962 2326 2446 2138
abr-18 38843 15330 8392 5082 1391 2013 1,563 2062
may-18 33526 6293 11,581 6,619 39%0 2213 1628 1142
jun-18 27,809 5,763 3,563 1720 5,784 2402 1522 1,055

La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 120 dias.

PD = 26252/89450

PD =29.3%
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PD periodo 1-30 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 1-30 afio 2017

. Corriente 1-30 31-60 61-90 91-120 121-150 151-180
Mes Portafolio . . . ) : :
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-17 18237 31179 7978 2179 1076 388 1562 1275
feb-17 2240 9.847 2741 6.128 1790 637 315 943
mar-17 24315 7589 8336 2101 3.878 1.537 563 3
abr-17 18267 1.827 5049 4887 1850 3.118 L1127 409
may-17 26.930 13.926 1512 3400 3495 1.466 2154 877
jun-17 24945 5.861 9.692 1215 2275 2923 1455 1524
jul-17 22118 5573 4524 7071 902 1353 1759 936
ago-17 23,670 7891 3564 4202 4,901 77 897 1378
sep-17 25407 9,089 6.282 21m 3368 3479 47 M
oct-17 28.996 12.890 5.898 3577 1915 1.931 2461 324
nov-17 25,462 4346 8.555 4808 3.030 1319 1413 1.991
dic-17 23819 6.832 33N 6226 3704 1715 895 1126
ene-18 24419 6.003 5.298 2,566 53313 3.196 1393 630
feh-18 26535 8.613 4423 3534 2337 3734 2589 1305
mar-1§ 30,689 11,059 5.840 3918 2962 2326 2446 2138
abr-18 38,853 15,330 9.392 5.082 3381 2,033 1563 2,062
may-18 33.526 6293 11,581 6.619 3.9%0 211 1.628 1142

La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 90 dias.

PD = 27337/67452

PD =40.5%

PD periodo 31-60 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 31-60 afio
2017

. Corriente 1-30 31-60 61-90 91-120 121-150 151-180
Mes Portafolio , . . . i ;
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-17 18237 3779 7978 2179 1,076 388 1,562 1275
feb-17 22401 9,847 2741 6,128 1.7%0 637 313 943
mar-17 24315 7589 §.336 2101 3878 1537 563 3l
abr-17 18.267 1827 5,048 4887 1850 3118 L1277 409
may-17 26,930 13926 1512 3.400 3493 1466 2154 977
jun-17 24545 5,361 9.692 1215 2275 2973 1453 1,524
jul-17 2118 5513 454 7.0m 802 1353 1759 936
age-17 23670 7891 3,564 4262 4901 7 897 1378
sep-17 25407 8,089 6,282 21 3368 3479 47 5l
oct-17 28,596 12,850 5,898 35T 1915 1931 2461 24
nov-17 25462 4346 8,553 4808 3030 1319 1413 1.991
dic-17 23819 6,832 332 6,226 3,704 1715 893 1126
ene-18 24419 6,003 5,298 2366 338 3,196 1393 630
feb-18 26,533 §.613 4423 154 2337 3734 2589 1,303
mar-18 30,689 11,059 5,840 3918 2962 2326 2446 2138
abr-18 38.853 15330 9.392 5,082 3391 2033 1563 2,062
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La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 60 dias.

PD = 26548/48025

PD =55.3%
PD periodo 61-90 = sumatoria periodo default /sumatoria del periodo 61-90 afio
2017

. Corriente ~ 1-30 31-60 61-90 01-120 121-150 151-180
Mes Portafolio
(0 days) Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-17 18237 3179 1978 217 1076 388 1,562 1275
feh-17 22401 9.847 24 6,128 1790 637 315 943
mar-17 14315 7,589 §.336 2101 3478 1,537 563 k34
hr-17 18.267 1827 5049 4387 1830 3118 L127 409
may-17 26930 13.926 1312 3400 3493 1,466 2154 977
jun-17 24945 5,861 9.692 1215 2275 291 1453 1324
jul-17 2118 55713 454 707 902 1353 1759 936
ago-17 23670 7891 3564 4261 4901 1 897 L1378
sep-17 25407 9.089 6.282 217 3.368 349 47 m
oct-17 28,996 1289 5898 33T 1915 1931 2461 34
nov-17 25,462 4346 §.593 4,308 3,030 1319 1413 1.991
dic-17 23819 6.832 332 6.226 3,704 L73 895 1126
ene-18 24419 6,003 5,298 2,566 531 3196 1393 630
feh-18 26335 §.613 4423 354 2337 3734 2589 1,303
mar-18 30,689 11059 5840 3918 2962 2326 2446 2138

La diferencia de dias entre el periodo analizado al periodo de default en este
factor es de 30 dias.

PD =23451/32184

PD =72.9%

Presentamos a continuacién una tabla resumen para el afio 2018, quedaria de

la siguiente forma la posibilidad de default con cada factor analizado:

PD 29,3% 40,5% 55,3% 72,9% 100,0%

En base a los porcentajes determinados se procede a calcular un promedio
para obtener un valor de PD maés certero, a continuacion, se presenta la tabla con los

resultados:

152



Tabla 58

Promedio de pérdida por default de la cartera del ramo de seguro de

incendios

0] 1-30 31-60 61-90 91-120
PD 2016 29,7% 38,1% 48,7% 67,6% 100,0%
PD 2017 30,8% 40,7% 54, 7% 77,8% 100,0%
PD 2018 29,3% 40,5% 55,3% 72,9% 100,0%
PD Promedio 29,9% 39,8% 52,9% 72,7% 100,0%

Calculo de la Pérdida dado el Incumplimiento de la Cartera de Ramo de

Seguro de Incendio.

Para ejecutar el analisis del calculo de pérdida dado el incumplimiento de la
cartera de ramo de seguro de incendio, se realizard el mismo modelo puesto que por
su similitud en la variacion de la cartera por diversidad de clientes, monto de crédito,
plazo de crédito y recuperabilidad de la cartera permite medir aplicando el mismo
modelo, por ende el LGD se compara en dos periodos, el cual su objetivo es
determinar una estimacion en donde el saldo de la cartera se considera pérdida por

incumplimiento de pagos.

La estimacion de esta variable se realiz6 mediante una metodologia de tres
pasos que son: (a) disefio e implementacion de una base de datos; (b) estudio del

comportamiento de recuperacion; y (c) estimacion de la tasa de recuperacion.”

El primer paso es el disefio e implementacion de una base de datos, la base de datos
que se muestra en las tablas 53 y 54, el cual, procedimos a obtener de una compafia
de seguros informacion de su cartera segmentado en ramos y estamos analizando la

cartera de ramos de seguro de incendio.

Como se puede observar las tablas 53 y 54 se compone por 4 periodos
contables el cual se analizara la comparacion anual del saldo de la cartera que la
empresa aun considera default contra el Gltimo periodo analizado en el que la

aseguradora considera como una cuenta incobrable, es decir, se realizd la
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comparacion del saldo cartera a los 120 dias de atraso contra el periodo en que la
cartera se encuentra vencida, 330 dias en adelante.

ANO 2016
LGD= Sumatoria periodo 331 en adelante afio 2016 /sumatoria periodo default afio
2015

Mes 91-120 121-150 151 - 180 181 - 210 211-240 241-270 271-300 301-330 331- En adelante
Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-15 3116 757 1.145 89 132 8§22 19 21 267
feb-15 1.871 2457 732 704 62 95 643 17 14
mar-15 1.963 1.683 1.553 320 422 38 g5 443 9
abr-15 647 1.543 984 825 188 315 32 79 387
may-15 2.849 494 97 361 674 131 188 29 55
jun-15 323 2.198 75 51 539 455 118 108 25
jul-15 1.051 240 1.251 41 33 443 27 62 75
ago-15 1.059 770 231 841 28 23 232 175 50
sep-15 3.070 8§52 468 198 520 26 12 172 129
oct-15 556 2.552 T14 182 155 283 24 10 134
nov-15 1.779 291 1.818 460 100 121 251 24 5
dic-15 2.357 1.242 182 1.470 31 90 65 205 21
ene-16 502 1.611 932 94 909 273 55 59 150
feb-16 983 435 1.167 865 75 590 165 32 36
mar-16 2.847 732 380 635 579 68 383 119 30
abr-16 1.807 2251 6065 363 414 417 54 332 80
may-16 3.070 1.530 697 507 276 302 132 51 241
jun-16 901 1.913 810 344 362 138 213 98 50
jul-16 1.498 510 1.136 683 63 255 112 85 65
ago-16 4.054 995 395 297 634 37 154 105 72
sep-16 2.097 2.703 747 317 251 605 22 105 103
oct-16 867 1.335 2.056 552 203 245 488 19 104
nov-16 1.5919% 808 988 1.667 434 160 233 317 10
dic-16 2.073 1.405 739 701 1.313 233 98 135 305

En la sumatoria del primer factor de la formula mencionada, el cual es
representado por el color azul, se seleccion6 del periodo de 331 dias en adelante,
debido a que en este periodo la cuenta se muestra incobrable y provisionada al gasto
totalmente, ademas se seleccion6 como inicio de la seleccion desde enero 2016 por
motivo que se realiza la variacion anual contra el periodo default del afio evaluado, el
que observando la figura anterior se encuentra seleccionado con el color rojo, el cual
se realiz6 la comparacion por el motivo que en esa instancia se presenta una
presuncién de que ocurra un incumplimiento. En base a esto el LGD del afio 2015 es
el siguiente:

LGD =1.246/20.641

LGD =6%

De igual forma se realiza para los siguientes afios por lo cual el calculo de los

mismo seria el presentado a continuacion:
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Afo 2017
LGD= Sumatoria periodo 331 en adelante afio 2017 /sumatoria periodo

default afio 2016
Mes 91-120 121-150 151-180 181-210 211-240 241-270 271-300 301-330 331- En adelante
Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-16 502 1.611 932 94 S09 273 55 39 150
feb-16 983 433 1.167 865 73 590 165 32 16
mar-16 2847 732 380 635 579 68 383 119 30
abr-16 1.807 22351 665 363 414 417 54 332 80
may-16 3.070 1.530 697 507 276 302 132 51 241
jun-16 901 1.913 810 344 362 138 213 98 50
jul-16 1.498 510 1.136 683 63 255 112 85 65
ago-16 4.054 993 395 297 634 37 154 103 72
sep-16 2.097 2.703 747 317 251 605 22 103 103
oct-16 867 1.335 2.056 552 203 245 488 19 104
nov-16 1919 808 938 1.667 434 160 233 317 10
dic-16 2073 1.405 739 701 1.313 233 28 133 303
ene-17 388 1.562 1.275 655 468 1.044 177 74 109
feb-17 637 315 943 1.003 465 278 533 101 42
mar-17 1.537 563 31 605 T68 242 209 402 59
abr-17 3118 1.127 409 221 498 553 137 184 313
may-17 1.466 2.154 977 231 122 383 472 86 136
jun-17 2923 1.455 1.524 751 69 85 254 345 61
jul-17 1.353 1.75% 936 1.015 554 36 58 207 224
ago-17 7 897 1.378 625 641 456 19 35 177
sep-17 3479 447 571 1.104 526 448 316 18 47
oct-17 1.931 2461 324 433 182 335 412 194 14
nov-17 1319 1.413 1.991 201 315 145 172 269 130
dic-17 1.715 895 1.126 1.334 166 255 106 140 203

De los datos obtenidos el LGD del afio 2016 es el siguiente:
LGD =1.515/22.618

LGD =7%

Afio 2017-2018

LGD = Sumatoria periodo 331 en adelante afio 2018 /sumatoria periodo

default afio 2017
Mes 91-120 121-150 151 - 180 181 - 210 211-240 241-270 271 - 300 301-330 331- En adelante
Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias Dias
ene-17 388 1.562 1.275 655 468 1.044 177 74 109
feb-17 637 315 943 1.003 465 278 533 101 42
mar-17 1.537 563 in 605 768 242 209 402 59
abr-17 3.118 1.127 409 221 498 553 137 184 313
may-17 1.466 2154 977 231 122 383 472 86 136
jun-17 2923 1.455 1.524 751 69 g3 254 349 61
jul-17 1.353 1.759 936 1.015 354 36 38 207 224
ago-17 777 897 1.378 625 641 496 19 35 177
sep-17 3.479 447 5N 1.104 526 448 316 18 47
oct-17 1.931 2.461 324 433 182 335 412 194 14
nov-17 1.319 1.413 1.991 201 315 145 172 269 130
dic-17 1.715 895 1.126 1.334 166 255 106 140 203
ene-18 3.1%6 1.393 630 841 1.004 142 130 87 115
feb-18 3.734 2.589 1.305 465 821 207 113 94 65
mar-18 2326 2446 2.138 1.017 399 495 477 113 78
abr-18 2.033 1.563 2.062 493 754 255 474 21 89
may-18 2273 1.628 1.142 1.656 180 184 167 356 100
jun-18 2.402 1.522 1.055 1.134 1.239 99 130 102 182
jul-18 1.706 2296 1.239 960 809 997 92 83 17
ago-18 4.901 1.546 1.615 945 726 411 749 83 70
sep-18 850 3.162 1.185 1.379 105 536 216 551 48
oct-18 1.028 733 2.111 935 1.242 ] 94 136 395
nov-18 5.013 828 637 1.744 751 917 45 65 71
dic-18 483 4.463 592 502 1.201 634 530 30 51




De los datos obtenidos el LGD del afio 2017 es el siguiente:

LGD =1.287/20.643

LGD = 6%

Se realiz6 la comparacion de 4 periodos contables de los saldos de cuentas
por cobrar del ramo de seguro de incendio con el objetivo de obtener resultados
precisos y luego determinar el promedio de los resultados y determinar la variable
LGD.

LGD Promedio = (LGD afio 2016+LGD afio 2017+LGD afio 2017) / 3

6% 7% 6%
Figura 27 Resultados del calculo de pérdida dado el incumplimiento
LGD Promedio = (6%+7%+6%) / 3
LGD Promedio = 6,3%
Obtenido los valores de las diferentes variables de la formula se procede a

realizar el calculo debido, el cual se presenta en la siguiente tabla:
Tabla 59

Calculo del deterioro de la cartera de ramo de seguro de incendio.
ECL =EAD xPD x LGD

Bucket EAD PD LGD Rva

Current 3.419 29.9% 6% 64.7

1-30 7.462 39.8% 6% 187.70
31-60 5.095 52.9% 6% 170.37
61-90 5.336 72.7% 6% 245.45
91-120 483 100.0% 6% 30.54
121 - 150 4.463 100.0% 6% 282.20
151 - 180 592 100.0% 6% 37.43
181 - 210 502 100.0% 6% 31.74
211-240 1.201 100.0% 6% 75.94
241 - 270 634 100.0% 6% 40.09
271 - 300 530 100.0% 6% 33,51
301-330 30 100.0% 6% 1.90

331-En adelante 51 100.0% 6% 3.22

29.798 1.204.85
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El valor que debe ser provisionado para este segmento es $1,204.85 el cual
resulta de la sumatoria de la columna Rva, expresado en porcentaje la pérdida
crediticia esperada dentro de este segmento es de 4.04% la cual resulta del siguiente
calculo:

1,204.85/29,798= 4.04%
El asiento diario que la empresa realizaba de acuerdo a la politica que se

basaba en la pérdida incurrida de la NIC 39 es el siguiente:
Tabla 60

Asiento diario de contabilizacién del deterioro de cuentas por cobrar de las

cuentas incobrables de acuerdo a politica contable de la empresa

Fecha Detalle Debe Haber
1
31/12/2018 Gasto por deterioro de cuentas por cobrar 2.948
Deterioro de cuentas por cobrar 2.948

p/r reconocimiento de deterioro de cartera por
pérdidas incurridas

De acuerdo al enfoque simplificado para el calculo de la pérdida crediticia
esperada el valor que debe ser provisionado para el afio 2018 por la cartera de ramo
de seguros de vehiculos es de $ 1,204.85, debido a que la empresa ya tiene
provisionado el valor de $ 2,948 se procede a realizar un asiento diario contable de
reverso por la diferencia de ambos valores, cuyo resultado seria $ 1,743.15. El

asiento diario quedaria de la siguiente forma:
Tabla 61

Asiento diario de contabilizacion de ajuste de deterioro de cuentas por

cobrar bajo el nuevo método de la NIIF 9

Fecha Detalle Debe Haber
1
31/12/2018 Gasto por deterioro de cuentas por cobrar 1.743
Deterioro de cuentas por cobrar 1.743

p/r reconocimiento de deterioro de cartera por
pérdidas incurridas
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En base a toda la informacion analizada en la siguiente tabla se presenta un
comparativo entre los resultados de la aplicacion de la pérdida crediticia esperada

basado en la NIIF 9 y la pérdida crediticia incurrida basado en la NIC 39:
Tabla 62

Diferencia de valores provisionados NIIF 9 vs NIC 39

Tipo de cartera de la compafia NIC 39 NIIF 9 Diferencia
Cartera de ramo de seguro de vehiculos 9.562 15.941. 6379
Cartera de ramo de seguro de asistencia médica 1.164 1.740 576
Cartera de ramo de seguro de transporte 3.184 1.922 -1262
Cartera de ramo de seguro de incendio 2.948 1.204 -1744
Total a provisionar 16.858 20.808 3.950

En la tabla 62 se puede observar que entre el valor del deterioro de cuentas
por cobrar realizada por la NIC 39 $ 16,858, la cual se basaba en la politica que tenia
la empresa para cuentas incobrables que consistia en que todas las cuentas por cobrar
comerciales con un periodo de vencimiento mayor a 180 dias se declaraban como
incobrables, y el valor del deterioro de cuentas por cobrar de la NIIF 9 $ 20,808
aplicando la nueva metodologia de la pérdida crediticia esperada se genera una
diferencia de $ 3,950, demostrando que el valor obtenido en base a la NIIF 9 es
razonable en comparacion al valor obtenido con la nueva metodologia, por lo que su
aplicacion no difiere en forma significativa a la aplicada por la administracion de la

compafiia Abisk S.A.

Aplicacién del Deterioro del Crédito por Incobrables en el Ambito

Tributario.

Una vez determinado el deterioro de la cartera en una empresa de seguro, se
evallia desde el punto de vista tributario el tratamiento para la cuenta por cobrar,

segun la LRTI en el Capitulo IV Seccion primera del Art. 10 sefiala que

Las provisiones para créditos incobrables originados en operaciones del giro

ordinario del negocio, efectuadas en cada ejercicio impositivo a razén del 1%
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anual sobre los creditos comerciales concedidos en dicho ejercicio y que se
encuentren pendientes de recaudacion al cierre del mismo, sin que el
deterioro de cuentas por cobrar acumulada pueda exceder del 10% de la

cartera total.

Entendiendo el parrafo anterior, se analizara la cuenta por cobrar clientes en
base al 1% generado en el periodo y no mayor al 10% de la cartera total, el cual se
podréa considerar deducible los gastos de provisiones de créditos incobrables y el
valor sobrante del deterioro se registrara en la conciliacion tributaria como gastos no

deducibles, el cual disminuira la utilidad después de impuesto.

Desarrollo del caso desde el punto de vista tributario.

Al 31 de diciembre de 2018 se presenta la cuenta por cobrar comerciales:
Saldo inicial de cuentas por cobrar comerciales =281.793
Saldo final de cuentas por cobrar comerciales = 375.820

También se presenta el valor del deterioro de cuentas por cobrar para cuentas
incobrables y deteriorojunto a la utilidad antes de impuesto a la renta del presente
ejercicio fiscal. Ademas, la entidad ha realizado el anélisis de incobrabilidad de

conformidad con la NIIF 9.

Deterioro de cuentas por cobrar para cuentas incobrables y deterioro
281.793

Utilidad antes de impuesto a la renta = 627.334

Desarrollo

Para determinar el deducible del gasto por deterioro de cartera, se formula de
la siguiente manera:

Saldo de cuentas por cobrar comerciales x 1%

375.820 X 1% = 3.758

Cuentas por cobrar y pendientes al cierre del afio x 10%

281.793X 10% = 28.179

Luego se procede a realizar la comparacion entre lo provisionado y lo
permitido por la Ley en el Art.10 para de esta forma determinar el gasto no
deducible, a continuacion, se presenta dicho célculo:
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Gasto no deducible = Saldo final de la cuenta de deterioro de cuentas por
cobrar para cuentas incobrables y deterioro - Maximo permitido por la LRTI

Deterioro de cuentas incobrables 20.808
Maéaximo permitido por la LRTI (3,758)
Gasto no deducible por cuentas incobrables 17,050

Por ultimo, se refleja el valor obtenido como gasto no deducible en la

conciliacion tributaria la cual se muestra a continuacion:
Tabla 63

Conciliacion tributaria de la empresa Abisk S.A.

Conciliacion Tributaria Valor
Utilidad antes del impuesto a la renta 627.334
Gasto no deducible por cuentas incobrables 17.050
Base Imponible 644.384
Tasa 25%
Impuesto causado 161.096
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Conclusiones

Basado en el analisis propuesto en el capitulo anterior, presentamos a continuacion
las siguientes conclusiones en los siguientes parrafos, basdndonos en los objetivos

especificos propuestos:

La NIIF 9 “Instrumentos Financieros”, €5 una Norma Internacional de
Informacion Financiera que, entre otros aspectos al reconocimiento, medicion y
valoracion de los Activos Financieros, Pasivos Financieros e Instrumentos de
Patrimonio, aborda el reconocimiento del deterioro del valor de un Activo Financiero
a través del reconocimiento de una correccion de valor por concepto de pérdida
crediticia esperada. EIl reconocimiento del deterioro del valor del Activo Financiero
se fundamenta su aplicacion principalmente en dos enfoques a saber: (i) el enfoque
general y (ii) el enfoque simplificado. En cuanto al andlisis en el presente Trabajo de
Titulaciéon propuesto, se considerd un analisis basado en el enfoque simplificado
debido a que el instrumento financiero de una compafia que se encuentra inmersa en
el sector de seguros sujeto a evaluacion, corresponde a las cuentas por cobrar de tipo

comercial.

Para describir el procedimiento que una empresa perteneciente al sector de
seguros debe seguir para la implementacién de la pérdida crediticia esperada de
conformidad a la NIIF 9 durante el ejercicio econdmico 2018, se siguio considerando
un procedimiento general en su demostracion y aplicacion, el cual consistio
principalmente en la obtencion de informacion de la cuenta por cobrar de indole
comercial sobre el cual se reviso el comportamiento crediticio obtenido por cada uno
de los cuatro ramos de seguro, tanto por el afio en curso y anteriores, con la finalidad
de demostrar que la pérdida por deterioro por ramo posee un comportamiento
distinto entre cada uno de los segmentos por ramo propuestos, obteniendo de esta

manera un ajuste por un importe de US$20,808

La particularidad de considerar un analisis por cada uno de los ramos de
seguro que opera la compafiia sujeta a analisis se fundamenta principalmente en que
el comportamiento crediticio para cada uno de ellos fue distinto uno del otro

conforme al analisis retrospectivo efectuado, por tanto, una segmentacion por ramo
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proporciond una informacion méas fidedigna que permita a la Administracion tomar
decisiones sobre el aspecto crediticio. Asimismo, se observd que cada uno de los
ramos propuestos posee una clase de clientes, el cual corresponde a sociedades
anonimas de seguros calificadas como contribuyentes especiales, por tanto, basado
en que el tipo de cliente corresponde a una misma tipologia, no fue necesario
efectuar analisis crediticio mas detallados para cada ramo debido al tipo de cliente
que se obtuvo en cada ramo, por tanto, en dicho caso la segmentacion efectuada es
razonable por cuanto no existi6 variables adicionales que permitan una mayor
clasificacion, no obstante, si a futuro la compafiia obtuviere otro tipo de clientes,
como corresponderian a sociedades no contribuyentes espaciales 0 empresas que se
encuentren categorizadas bajo la clasificacién de una PYME, se deberd prever un
analisis mas detallado atendiendo a la naturaleza del cliente, que en forma anéloga,
ocurre con las Instituciones Financieras cuyo segmento de crédito se encuentra ya
clasificado conforme al destino del crédito de su cliente, de conformidad con el
Catalogo de Cuentas Unico emitido para el efecto por la Superintendencia de Bancos

del Ecuador

Para comprender los modelos de calificacion interna que permitan determinar
una de las variables en el célculo de la pérdida crediticia esperada, sé reviso los
diferentes modelos de calificacion interna que tienen por objetivo determinar la
probabilidad de que una entidad incumpla en sus compromisos crediticios, por el
cual se estudiaron algunos modelos conocidos como el anélisis de cosecha y la
distribucion de Poisson, considerando para el efecto la determinacion de un PD
“Probabilidad por default”

Finalmente, se analiz6 los impactos tributarios que genera el medir y
reconocer el deterioro de una cartera, mediante el cual las normas tributarias
mantienen la deducibilidad del 1% de los deterioros constituidos en el ejercicio
econdmico sujeto a analisis, en el cual se interpreta que el 99% restante no es un
gasto deducible para propositos tributarios, por ende, la Administracion Tributaria
debe permitir a futuro una deducibilidad que no sea establecida por un porcentaje,

sino que la misma sea obtenida conforme a sectores de la economia.
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Recomendaciones

La NIIF 9 Instrumentos Financieros es una normativa que tiene aplicacién
obligatoria a partir del ejercicio econdmico 2018, la cual dentro de sus cambios mas
significativos en comparacion con la NIC 39 tradicional, fue incluir la metodologia
de la pérdida crediticia esperada, mediante el cual, para su correcta aplicacion

metodoldgica, se debe seguir como sugerencia, las siguientes recomendaciones:

Utilizar informacion histérica la cual permita obtener un analisis con alto
porcentaje de precision en el comportamiento de la cartera, permitiendo asi realizar
de manera eficaz la tabla de deterioro en base a la antigliedad de la cartera. Se
recomienda el uso de informacion historica basado en el analisis de al menos tres
periodos anteriores al ejercicio econdmico objeto de estudio debido a que las
empresas de este sector poseen poco tiempo desde que adoptaron las NIIF.

Segmentar la cartera comercial por el tipo de ramo de seguro que opera; y
adicionalmente, si posee diferentes tipos de clientes, realizar una segmentacion mas
detallada y profunda por el tipo de ramo y cliente, puesto gue entre mas segmentada

se encuentre la cartera, el importe y probabilidad a deteriorar sera mas certero.

Realizar andlisis del comportamiento de la cartera y de su recuperabilidad por
cada segmento definido para obtener informacion como: incrementos, decrementos y
porcentaje de recuperacion de la cartera, para asi poder evaluar si los métodos de

cobrabilidad utilizados por la empresa son los méas adecuados.

Emplear el modelo de cosecha para el célculo de esta nueva metodologia, ya
que es un modelo de calificacién interna que presenta de manera mas detallada el
comportamiento de la cartera comercial, ademas de que es un modelo préactico que

puede adaptarse a la informacion que pueden presentar las organizaciones.

Evaluar por parte de la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros el
porcentaje de deducibilidad que permite la LRTI en relacion al deterioro de cuentas
por cobrar, debido a que dentro de esta ley en el Art. 10 numeral 11 permite solo dos
criterios que son: la deducibilidad del monto de las provisiones requeridas para

cubrir riesgos de incobrabilidad o pérdida del valor de los activos de riesgo de las
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instituciones del sistema financiero y el 1% anual sobre los créditos comerciales
concedidos en dicho ejercicio y que se encuentren pendientes de recaudacion al
cierre del mismo, sin que la deterioro de cuentas por cobrar acumulada pueda
exceder del 10% de la cartera total lo cual corresponde para las deméas compafiias;
por lo cual se puede observar que las entidades del sistema financiero poseen una
deducibilidad acorde a su giro de negocio ya que, la principal actividad por parte de
este tipo de entidades es el préstamo de efectivo, mientras que a las demas compafiias
se las generaliza dentro de un mismo porcentaje sin evaluar los riesgos crediticios
que se pueden presentar en cada una de ellas de acuerdo a su actividad. Por ende, una
vez evaluado e identificado los riesgos crediticios que presentan los diferentes tipos
de compafiias se puede proceder a establecer porcentajes que se ajusten a cada sector,
de manera que las autoridades encargadas de emitir las leyes tributarias logren
evidenciar esta situacion para que puedan otorgar mayores porcentajes de deduccion
para efectos tributarios permitiendo asi tener valores de deducibilidad mas

equilibrados.

Finalmente, se recomienda a las empresas mantenerse actualizadas sobre la
aplicacion de esta normativa y que recurran a opiniones de expertos para obtener una
mayor comprension, con la finalidad de que se haga una adecuada implementacién
de la normativa y se presente informacion razonable en la emision de los Estados

Financieros.
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