UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE JURISPRUDENCIA, CIENCIAS SOCIALES Y POL ITICAS

CARRERA DE TRABAJO SOCIAL

TEMA
Funcionamiento del sistema familiar de los Marino$/ercantes.

Estudios de familias de una empresa naviera ecuatana.

AUTORES
Borja Espinoza, Nicole Estefania

Hinojosa Maestre, Patricio Alexander

Trabajo de titulacién
Previo a la Obtencién del Titulo de:

LICENCIADA-O EN TRABAJO SOCIAL

TUTOR

Quevedo Teran, Ana Maritza, Mgs.

Guayaquil, Ecuador

Marzo de 2019



UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE JURISPRUDENCIA, CIENCIAS SOCIALES Y POL ITICAS

TRABAJO SOCIAL

CERTIFICACION

Certificamos que el presente trabajo de titulacfae,realizado en su totalidad por
Borja Espinoza Nicole Estefania e Hinojosa Maestr@lexander Patricio, como

requerimiento para la obtencion del TituloLdeenciados en Trabajo Social.

TUTORA

Quevedo Teran, Ana Maritza, Mgs.

DIRECTORA DE LA CARRERA

Quevedo Teran, Ana Maritza, Mgs.

Guayaquil, a los 11 dias del mes de marzo del afio1®



UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE JURISPRUDENCIA, CIENCIAS SOCIALES Y POL ITICAS

TRABAJO SOCIAL

DECLARACION DE RESPONSABILIDAD [

Nosotros, Borja Espinoza Nicole Estefania e Hinojosa MaestréAlexander
Patricio

DECLARAMOS QUE:

El Trabajo de Titulacion;Funcionamiento del sistema familiar de los Marinos
Mercantes: Estudios de familias de una empresa nara ecuatoriana” previo a

la obtencion del Titulo déicenciados en Trabajo Social ha sido desarrollado
respetando derechos intelectuales de terceros rooaftas citas que constan en el
documento, cuyas fuentes se incorporan en las ergfias bibliogréficas.
Consecuentemente este trabajo es de nuestrautieba

En virtud de esta declaracion, nos responsabilizahebcontenido, veracidad y
alcance del Trabajo de Titulacion referido.

Guayaquil, a los 11 dias del mes de marzo del afio1®

LOS AUTORES
f. f.
Borja Espinoza, Nicole Estefania Hinojosa Maestre, Alexander

Patricio



UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE JURISPRUDENCIA, CIENCIAS SOCIALES Y POL ITICAS

TRABAJO SOCIAL

AUTORIZACION

Nosotros, Borja Espinoza Nicole Estefania e Hinojosa MaestreéAlexander
Patricio

Autorizamos a la Universidad Catélica de Santiag@dayaquil a lpublicacion en
la biblioteca de la institucion del Trabajo de Taton, “El funcionamiento del
sistema familiar de los Marinos Mercantes: Estudiosle familias de una empresa
naviera ecuatoriana” cuyo contenido, ideas y criterios son de nuestusiva
responsabilidad y total autoria.

Guayaquil, a los 11 dias del mes de marzo del afio1®

LOS AUTORES
f. f.
Borja Espinoza, Nicole Estefania Hinojosa Maestre, Alexander

Patricio



QRKUND

Urkund Analysis Result

Analysed Document: TESIS NB & AH version previo a la impresién.doc (D51666284)
Submitted: 5M7/2019 3:29:00 PM

Submitted By: nicky_borja@hotmail.com

Significance: 4%

Sources included in the report:

http://www.vatican.va/roman_curia/pontifical_councils/justpeace/documents/
rc_pc_justpeace_doc_20060526_compendio-dott-soc_sp.html
http://www.scielo.org.co/scielo.php?

pid=51657-89612011000100007 &script=sci_arttext&ting=en
https:/fwww.chchr.org/EN/UDHR/Documents/UDHR_Translations/spn.pdf
https://www.ilo.orgfwcmspS/groups/public/@ed_norm/@normes/documents/
normativeinstrument/wcms_090302.pdf
http://www.ecuadorencifras.gob.ec/wp-content/descargas/Libros/Socioeconomico/
Mujeres_y_Hombres_del_Ecuador_en_Cifras_[ILpdf
http://diposit.ub.edu/dspace/bitstream/2445/99003/1 /entrevista%20pf.pdf
https:/feprints.ucm.es/5518/1/CUTS9192110139AEITScomo_Asesorfamiliar.pdf
https:/fwww.uca.ac.cr/wp-content/uploads/2017/10/Investigacion.pdf
http://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-inec/Uso_Tiempo/Presentacion_%
20Principales_Resultados.pdf
https:/fddd.uab.cat/pub/caplli/2016/163567/metinvsoccua_a2016_cap2-3.pdf
https:/fwww.redalyc.org/pdf/336/33619713002.pdf
https:/fes.wikihow.com/citar-la-Declaraci%C3%B3n-Universal-de-los-Derechos-Humanos

Instances where selected sources appear:

32



AGRADECIMIENTO

A Dios que me fortalece y guia mi caminar, que somracia ha hecho posible que
este esfuerzo se convierta en una realidad, y mmmitpe poder compartir lo

aprendido con él con los demas.

A mi esposa Diana Salinas y mis hijos Dhalu y Ngime son la luz de mi camino,
que con su gracia y amor fortalecen mi vida y sannmayor motivacion para

alcanzar todo lo anhelado.

A Manuela, Eliana y Zoila que fueron y son mis neady que han velado por mis
hermanos y por mi siempre, tengan permanentemesgerge que, todo el esfuerzo

qgue han realizado por mi, me han formado comoropa que hoy soy.

A mis colegas de profesion y todas las familias lgjageron posible el desarrollo de
este proyecto que, a través de cada experien@eaiagra sus aportes se ha logrado

obtener resultados importantes en esta investigacio

A la Lcda. Ana Quevedo que con sus conocimientespgriencia supo orientarnos
dentro de este proyecto, cada palabra o conse@doamos porque sabemos que su
vocacion como docente esta siempre enfocada etitdiacy ensefiar a sus

estudiantes.

A Nicole, mi compafiera de tesis, que aceptdé empreeste compromiso conmigo,
que desde un principio formamos un gran equipsat&jo el cual se ve reflejado en

lo que obtuvimos con este proyecto investigativo.

Alexander Patricio Hinojosa Maestre

Vi



A mi esposo, por su comprension, gran pacienciatidse del humor y el animo
impartido para culminar como se debe esta partmidermacion académica que es

un capitulo mas en mi vida.

A mis padres, por su excelente ejemplo de esfudraoestidad y dedicacion, han
representado la columna de principios y valoresodas las facetas de mi vida. Su
no rendirse ante las circunstancias mas inesperegia® un cancer, han sido parte

del motor de mi existencia.

A la Lcda. Ana Quevedo, una profesional digna déamen todo el campo
académico, su dedicacion para con cada uno desswdiamtes y, sobre todo, por su
generosidad en cuanto a compartir su conocimiefdosgcacion que posee para con

la profesion.

A Alex, mi compafiero de tesis, por su forma practjctranquila de realizar las
cosas, su comprension y apoyo ante las dificultadesafrontamos juntos en este
proceso. A mis comparieros Karina, Gabriela y Héscpbr alentarme a no rendirme
a pesar de todas las circunstancias que vivi penfermedad de mi madre, por su

cariio, generosidad y empefio en los estudios.

A las familias y profesionales del mar que particim en la investigacion e hicieron
posible este trabajo de titulacién.

Nicole Estefania Borja Espinoza

Vi



DEDICATORIA

A mi Esposa y mis hijos, que son mi mayor bendiciiaciendo una connotacion
muy especial en mi esposa que es parte de la adatide se analiz6 en este

proyecto; ella es un ejemplo admirable de manejddgar, y una esposa y mama
perfecta.

Dedico este proyecto a todos los Marinos Mercaytass familias, porque entiendo
la realidad que viven, lo dificil que resulta cdiacila relacion trabajo-familia, y lo

sacrificado que resulta estar en el mar cuandérsiuge esta en el hogar.

Alexander Patricio Hinojosa Maestre

A mis padres y esposo, quienes siempre me han daiemaulminar lo que inicio, su
tierno carifio para conmigo siempre ha sido muche que palabras y sus vidas

siempre seran un ejemplo para mi, falthndome alwhisiono por aprender, los amo.

Sin lugar a dudas, a las familias cuya realidaplaema en las hojas de este trabajo,
gue en su dia a dia aportan con su granito de aaagpoder enfrentar de la mejor
forma posible las diversas situaciones que tiengnwvivir en su contexto familiar.
Detalles como familia que son un ejemplo para msiaiteas que probablemente
tienen circunstancias mas favorables que la rehtidaestas familias.

Nicole Estefania Borja Espinoza

viii



UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE JURISPRUDENCIA, CIENCIAS SOCIALES Y POL ITICAS
TRABAJO SOCIAL

TRIBUNAL DE SUSTENTACION

f.

QUEVEDO TERAN ANA MARITZA, MGS.

TUTORA

f.

BECCAR VARELA JULIO, MGS

DOCENTE DE LA CARRERA

f.

CORTE ROMERO CARMEN, MGS.

DOCENTE DE LA CARRERA

MEJIA OSPINA PAOLA, MGS.

OPONENTE



UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD SISTEMA DE EDUCACION A DISTANCIA
CARRERA TRABAJO SOCIAL
PERIODO UTE B-2018

ACTA DE TRIBUNAL DE SUSTENTACION
TRABAJO DE TITULACION

El Tribunal de Sustentacion ha escuchado y evaluado el Trabajo de Titulacion denominado
"FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA FAMILIAR DE LOS MARINOS MERCANTES.
ESTUDIO DE FAMILIAS DE UNA EMPRESA NAVIERA ECUATORIANA", elaborado por
el/la estudiante NICOLE ESTEFANIA BORJA ESPINOZA, obteniendo el siguiente resultado:

Nombre del Docente- Nombres de los miembros del Tribunal de
tutor sustentacién
ANA MARITZA QUEVEDO| JULIO MARIA CARMEN SUSANA PAOLA XIMENA
TERAN BECCAR VARELA CORTE ROMERO MEJIA OSPINA
Etapas de ejecucion del
proceso e Informe final
9.5 /10 9.00 /10 9.25 rx’10 9.33 j'10
Total: 10 % Total: 20 % Total: 70 %
Parcial: 70 % Parcial: 30 %
Nota final ponderada del trabajo de titulo: 9.43 /10
Para constancia de lo cual los abajo firmantes certificamos.
Miembro 1 del Tribunal Miembro 2 del Tribunal Oponente

Docente Tutor




UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD SISTEMA DE EDUCACION A DISTANCIA
CARRERA TRABAJO SOCIAL
PERIODO UTE B-2018

ACTA DE INFORME PARCIAL

El abajo firmante, docente tutor del Trabajo de Titulacion denominado
"FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA FAMILIAR DE LOS MARINOS MERCANTES.
ESTUDIO DE FAMILIAS DE UNA EMPRESA NAVIERA ECUATORIANA",
elaborado por la/el estudiante NICOLE ESTEFANIA BORJA ESPINOZA, certifica
que durante el proceso de acompafamiento dicho estudiante ha obtenido la
calificacion de , lo cual lo califica como (Si mas de 7: Apto para la

sustentacion; Si 6.99 o menos: No apto para la sustentacion).

Docente Tutor

Xi



UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD SISTEMA DE EDUCACION A DISTANCIA
CARRERA TRABAJO SOCIAL
PERIODO UTE B-2018

ACTA DE TRIBUNAL DE SUSTENTACION
TRABAJO DE TITULACION

El Tribunal de Sustentacion ha escuchado y evaluado el Trabajo de Titulacion denominado
"FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA FAMILIAR DE LOS MARINOS MERCANTES.
ESTUDIO DE FAMILIAS DE UNA EMPRESA NAVIERA ECUATORIANA", elaborado por
ellla estudiante PATRICIO ALEXANDER HINOJOSA MAESTRE, obteniendo el siguiente

resultado:
Nombre del Docente- Nombres de los miembros del Tribunal de
tutor sustentacion
ANA MARITZA QUEVEDO| JULIO MARIA CARMEN SUSANA PAOLA XIMENA
TERAN BECCAR VARELA CORTE ROMERO MEJIA OSPINA
Etapas de ejecucion del
proceso e Informe final
9.5 /10 9.00 /10 9.25 ;’10 8.67 ;"10
Total: 10 % Total: 20 % Total: 70 %
Parcial: 70 % Parcial: 30 %
Nota final ponderada del trabajo de titulo: 9.30 /10
Para constancia de lo cual los abajo firmantes certificamos.
Miembro 1 del Tribunal Miembro 2 del Tribunal Oponente

Docente Tutor

Xii




UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD SISTEMA DE EDUCACION A DISTANCIA
CARRERA TRABAJO SOCIAL
PERIODO UTE B-2018

ACTA DE INFORME PARCIAL

El abajo firmante, docente tutor del Trabajo de Titulacion denominado
"FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA FAMILIAR DE LOS MARINOS MERCANTES.
ESTUDIO DE FAMILIAS DE UNA EMPRESA NAVIERA ECUATORIANA",
elaborado por la/el estudiante PATRICIO ALEXANDER HINOJOSA MAESTRE,
certifica que durante el proceso de acompafamiento dicho estudiante ha obtenido
la calificacion de , lo cual lo califica como (Si mas de 7: Apto para la

sustentacion; Si 6.99 o menos: No apto para la sustentacion).

Docente Tutor

X



Contenido

AGRADECIMIENTO ...ttt sttt vi
DEDICATORIA ettt sttt sttt et e bt e st e saneebee e viii
CONEENIAQ. ...ttt ettt ettt se e neesnenre s XIV
RESUMEN. ...t sttt s XVI
INTRODUCCION ...ouiiiiniiiiiaiseesenseesesse s sestassse s esse st 17
(O o 11 U] [ 100 USRS 18
Planteamiento del problema de investigacion...........ccccecvveveveeceneenecveseieeeene 18
1.1 ANEECEUEBNIES ..ottt 18
1.2  Definicion del problema de investigacion........cccocvvveeeeiiieiiccivieeene e, 24
1.2 Problematizacion. .......ccoueieiiieneeieeee e 27
1.4  Preguntas de INVESTIZACION .......eeviieiiiiiiiiiieeiee et eeerreee e e e e esnaaens 32
S 0] oY =] Y o W CT=] 1= - | PSP 32
1.6 Objetivos ESPECITICOS ..iiciiiiiiriieiiei ettt eeeeearaee e e e e e s een e eenans 33
1.7 JUSTHIfICACION ..o e e 33
(07T 011 (V1 o 10 A TP 37
Referente tedrico-conceptual-normativo-estratégico .......cccceevvevcreeeeeieiieiirrreennen. 37
2.0  Referente teOrICO .....oocuieiierieeieee e e 37
2.1, ENfOQUE SISEEMICO.....ciiiitirieiee e ettt e e e eeabrre e e e e e e e s abasanraees 37

2.2. CoNSLrUCtiVISIMO SOCIA! ..uveeiieeiieiieeiie e e 40

2.1  Referente CoONCEPLUAl ... .ueeiiiiiiiiieeeiec e 44
2. 0.0 FAMIlia. e e e 44

D B 1 1 o - [« H TP RSP 52
2.1.2.1 EI Marin0o MEerCaNte .....c.ceevveerieriee et s 56

2.2.  Referente NOIrMAatiVo .......ccoovieeiiieriieiieeeeee e e 61
2.2.1 Constitucion del Ecuador 2008..........c.cccceoerereeneneineneene e 61
2.2.2  Tratados y Acuerdos internacionales.........ccccceevcvveeiniiieeiiniiieeeenieeens 63
2.23 LEYES OrZANICAS . .uiieiiiiieeeiiiiee e ettt e e e sttt e e s sirr e e s stre e s ssbaeeeesbaeeessaseaees 65

(6 To 11 U] (o T TP PSPPI 68
3.0 Enfoque de investigacCion ........cccovuuiiiiiiiiie it 68
3.1 Nivel de inVestigation......ccccciiieiiieiie e 69
3.2 MBLOUO ..ttt e sae e 69

XV



3.3 Metodologia de investigacion utilizada .........cccceeveieeviieeciie i 70

Universo caso de estudio Y MUESEIEO ....uuevvviiieeeiiiiee et sieee s saeee e 70
Muestra: 44 Marin0S MEICANTES.........cocvvererieirieieeetete e 70
UNIVEISO ceiiiiiitiettte ettt e e s s s e e e e e s 70
3.4  Formas de recoleccidn de la informacion ........c.cceveerinieeniiniieieeeee 71
ENCUBSTA ..o e 72
Entrevista semiestructurada.........cccooiiieiiiiiiiiieieeee e 73
3.5 Formas de andlisis de la informacion ..........cccceevinieiieinineeeee e 74
(6 o 11 U] (o T A PSPPI 75
Resultados de 12 iNVeSTIZACiON .......ceiiviiiiiiiiiiiee et 75
4.1  Funcionalidad del sistema familiar de los Marinos Mercantes................... 75
4.1.1 Caracteristicas de los sistemas familiares estudiados...........ccccccceuueeeee 75
4.1.2 Caracteristicas de los sistemas conyugales..........ccccovcuvieeiniiieeennineeenn. 79
4.1.3 Caracterizacion de los sistemas parento-filiales........ccccceevvcveeeininennn. 82
4.2  Ausencia paterna por trabajo y SUS repercusiones.........c.ccecevververeenns 84
4.2.1 Formas de presencia y ausencia de los padres fanidisis estudiadas
84
4.2.2. Afectaciones de la ausencia del conyuge Marino Meecen el
funcionamiento familiar............cccovereirineinc e 85
4.3 Relacion trabajo-familia en el contexto de estudiq...........ccccevvevvrnenne 87
4.3.1 Descripcion de la INStLUCION............cccevvevieeiereeeeeeee e 87
4.3.2 Concepciones sobre familia y relacion familia-tjaba.................... 88

4.3.3 Programas y proyectos existentes para la atenedasdamilias.... 90

CONGCLUSIONES ...ttt ettt e e e et e e e e e s e e e e e e e s s e s s snnreeeeeeeens 92
RECOMENDACIONES ... s e s e 95
Referencias bibliografiCas.........ccovevieveiicieceecee s 98
ANEXOS ...ttt st b et ae e b e b 111
ANEXO |2 INSTTUMENTOS.....cueiiiiieieeeeee e e 111
Anexo II: Matrices de codificacion a familias..........ccocceevveevveeveeieveenienieiene, 128

2 411 L T O PSPPI 128
FaMINA 5.ttt e 132
Anexo lll: matriz de codificacidén a personal regnesnte de la naviera........ 137
ReEPreSentante. L..........oooiiiiiieee e e 137

XV



RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene por tobpevelar el funcionamiento
familiar de los Marinos Mercantes, aportando alooimiento cientifico para el
abordaje social de este tipo de familia. En estedas se encontrara un analisis
basado en encuestas realizadas a Marinos Mercaatasa naviera ecuatoriana y
entrevistas realizadas a los cényuges y familiateslos Marinos Mercantes
domiciliados en la ciudad de Guayaquil. Los térmiconceptuales principalmente
analizados en esta investigacion son: familia, istédea conyugal, subsistema
parental, trabajo y Marino Mercantes. El propogsolograr entender como es el
funcionamiento a nivel familiar de los marinos nasmtes que por su condicion
laboral se ausentan de sus hogares por periodoficsitivos de tiempo. Los
principales resultados obtenidos que se evidernciaro este estudio son que los
conyuges de los Marinos mercantes cumplen un r@rméante dentro de la
familia, liderando la administracién del hogar yddaanza de los hijos; también
existe una afectacién dentro del funcionamientoilfangenerada por el ausentismo
del Marino Mercante de hogar. Por ultimo, se ewitefa falta de programas a nivel
institucional que trabajen en la conciliacion deréacion trabajo-familia. De
acuerdo a estos factores se proponen desde el geinvista del trabajo social varias

recomendaciones y conclusiones desde una perspeesly objetiva.

Palabras clave:familia, funcionamiento familiar, marino mercani@bajo,

conciliacion familia-trabajo, Trabajo Social.
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INTRODUCCION
Para la sociedad, la familia es el inicio y el eactel desarrollo integral del ser

humano puesto que, entre otras cosas, le pernuyegiarse y desarrollarse. Por su
parte, el trabajo se constituye como una activglasldignifica al hombre (Saavedra,
2004, p. 2). Es, por tanto, que el significado gemeen estos dos conceptos en la vida
de un ser humano hacen necesaria una conciliaciérpermita la realizacion de la
persona sin que la una eclipse a la otra. No otestdiversos factores en la sociedad,
en la cultura y a nivel personal se han converidaina causa para que en muchos
hogares se experimente la realidad de convivir solo uno de los padres o en
ocasiones con ninguno por periodos de tiempo gigtifos, todo ello por causa de
las obligaciones laborales de uno de los padresabos.

Es innegable que el trabajo como tal supone unanaiss temporal y corta de la
familia, pues es vital para su supervivencia, siago, en el mundo laboral existe
una infinidad de trabajos conocidos por la socieglaglponen en riesgo a la primera
esfera, la familia. Como consecuencia, diversoarasgnos han sido creados con la
finalidad de controlar y promover el balance erwrabas esferas, pero en la
actualidad, han surtido efecto para una poblacidmomtaria. El trabajo de los
Marinos Mercantes ha sido objeto de poca atencién gl afan de no dejarlos en el
olvido, instituciones internacionales y naciondles tratado de aplicar estatutos de
trabajos en tierra para los trabajos de mar, dejaoh lado la realidad de que el
trabajo en el mar difiere del trabajo en tierragumstancias diferentes, necesidades

diferentes y consecuencias distintas.

La profesion de Trabajo Social ha sido pioneraaeoréacion e implementacion de
sistemas de servicio social dirigidos a mejorardiidad de vida del ser humano (De
Robertis, 2003, p. 9). El centro de atencién dertdesion es la persona y como tal
todo lo que en ella incide a favorecer u obstaaulizu felicidad que a su vez
implican el ejercicio pleno de sus derechos y atgiignes, por tanto, la familia es un
ambito inherente al ser humano y a la sociedad.cdiocer como es el

funcionamiento familiar de los Marinos Mercantes) gu contexto laboral y las

consecuencias que supone, puede incidir; parautoses, en el mejoramiento de las
estrategias aplicadas por las familias con estalagla la modificacion de las leyes
con las que se rige este sector o en su defedtba@aacion de leyes dirigidas sélo a

esta poblacion.
17



Capitulo 1:

Planteamiento del problema de investigacion

1.1 Antecedentes

Se han realizado diversos estudios en torno aleptoae la funcionalidad familiar,
dando a notar caracteristicas como la interactaécomunicacion y la dedicacion de
tiempo. Muchos de estos estudios tratan las calesdes funcionabilidad familiar y
como esta comienza a deteriorarse, incorporandorésc directos que afectan al

nucleo familiar tales como trabajo, limites, regtases, entre otros.

La familia es una “estructura social primaria qeecaracteriza por los vinculos y

relaciones afectivas en su interior, el cual sestitye como un subsistema de la
organizacion social” (Gonzalez, 2015, p. 1). Cualadfamilia cumple con sus roles

y funciones, permite que cada miembro de la fars@igrepare para “...relacionarse
con los sistemas externos como lo es el barriestaela, el trabajo, etc., y es en el
interior del grupo familiar en que sus miembroseapgen valores y se transmite
cultura que sera filtrada y orientada por cad&msiat..”, por lo tanto, es la sistémica
la que“...permite entender a la familia como un sistemastibmido por una red de

relaciones...”(p. 2).

Del mismo modo, autores como Retamales Hormaz#éedkin Theune y Merino

Escobar (2004), conceptualizan a la familia comgrabo mas importante en la
trama social. Esta “cumple con funciones que saicha para el desarrollo de sus
miembros y para el equilibrio de la sociedad, efdeemas importantes estan las

necesidades biologicas, mediadora y funciones esmas” (p. 1).

Otras investigaciones aportar al conocimiento dfatailia desde diversas esferas,
por ejemplo, la investigacioffuncionamiento familiar de trabajadores-jefes de
hogar en sistemas de turnos de una empresfattuado en Chile, que realiz6 un
estudio descriptivo con la finalidad de examinapdéacepcion del funcionamiento
familiar de los trabajadores que laboran en sistesieaurnos rotativos. La unidad de

andlisis fueron cincuenta y nueve familias en doselalestacaron principalmente
18



cuatro items con significacion estadistica, a salecomunicacién padre-madre-
adolescente, afrontamiento de problemas, busquedapdyo social y esfuerzo
personal. El resultado general que arrojo estadiesfue que el funcionamiento de
las familias que representaron la muestra res@tébseno, pero no Optimo, en
comparacion con la poblacibn media de trabajaddedspais considerando que
mantienen un nivel econdémico, educacional y apamoral fuerte (Retamales
Hormazéabaét al.,2004, p. 23).

Por otro lado, en México, el estudibuncionalidad familiar y conducta de riesgo en
estudiantes de nivel medio superior Jonuta, Tab&84{I', se enfocé en describir
coémo de un problema de salud se desencadenan tamdlécriesgo y a su vez la
afectacion que tienen estas conductas en funciembdonfamiliar. La metodologia
utilizada por los autores fue el estudio observaiaransversal y descriptivo a cien
estudiantes cuyas edades estaban entre los quidiszigueve afos. Se aplicaron
dos cuestionarios administrados en base a critat®sinclusion y exclusion,
examinando datos sociodemograficos, la percepcénfuhcionamiento familiar,
entre otros (Hernandez, Cargill y Gutiérrez, 2¢12,4-15).

Se desataca en esta investigacion que, en cuaastaalo civil de los padres de los
estudiantes, el 59% eran casados, el 20% unida Ebrl4% eran separados y el 7%
otros. Las tres ultimas clasificaciones podriangfarmarse en un obstaculo para la
conexién adecuada que debe existir entre padresjos, ly agregandole las

distorsiones en las representaciones de la tangeateh tanto de padre como de
madre, podrian determinar la presencia de mayovaductas de riesgo en los
estudiantes. Asi también, los resultados de laza@pbn de la prueba de percepcion
del funcionamiento familiar, el 48% percibieron $amilias como moderadamente
funcional, el 29% como disfuncionales, el 21% cofuncional y el 2% como

severamente disfuncional, sin embargo, se determijug en el grupo

moderadamente funcional el 53.1% prevalece enrauwno de alcohol (p. 18).

Otro aspecto a tomar en cuenta, en los estudidsmb®onalidad familiar, son las
investigaciones sobre la estructura o conformatzignliar. Durante las ultimos afios
se han suscitado varios cambios en la estructuréosiesistemas familiares, el
porcentaje de hogares monoparentales se ha inciahoempor ejemplo, €Estudio

comparativo de ansiedad y autoestima en nifios c@myausencia de la figura

19



paterna”, sefiala que para el afio 2010, dos de cada cifios habia crecido sin su

padre biolégico, cifra que representa el 40% deamende edad que han vivido en
una familia monoparental (Martinez, 2018, p. 21™@ndo esta una realidad de la
modernidad cuyos efectos en la funcionalidad famyisu estructuracion se pueden

apreciar claramente hoy en dia.

Por su parte, la revistaa Vanguardiaen un articulo del afio 2013 sefiala que “...el
8% de los hogares con hijos menores de edad est@rga de un solo padre en los
Estados Unidos. Medio siglo atras los hombres drentaban una familia sin su
conyuge representaban el 14% del total de famémasEE.UU., actualmente el
namero de residencias monoparentales ha ascendias ana cuarta parte del total
es decir 24%...” (Micg, J., 2013, 15 de julio).

En las familias monoparentales es comun que unosdbijos adolescentes sea el
gue supla la ausencia de uno de los miembros péEsrton alguna figura material,

actividad o emociones interpersonales, es decgpt¢gedad a lo largo del tiempo ha
estructurado un nucleo familiar compuesto de dggrdis paternales que juegan un
rol de atencion, proteccion y cuidado de los miemshlitependientes del nucleo (Di

Domenico, 2008, p. 68). La estructura familiar tla cambiando y acoplandose a
nuevos estilos de vida, producto del desarrolléasogie presenta la sociedad actual
donde los roles giran en torno a situaciones easegue generan varios cambios en

la estructura familiar y su funcionamiento.

Asi mismo, la estructura y rendimiento del funciomento familiar depende también
de las interacciones sociales y comunitarias qu#aeeen el ndcleo de la sociedad.
Un estudio titulado Limites, reglas, comunicaciéon en familia monopaakmon
hijos adolescentestompara la carga laboral en paises asiaticosnp#&hericanos,
donde sorprendentemente, en los paises con mayaes li@ carga laboral son
aquellos que mejor estabilidad y funcionamientoiliamtienen, pese a la ausencia
de los miembros paternales, esto debido a los cdami@ntos y cultura de la
sociedad en que se desarrollan, por ejemplo, enaChiyo promedio es mas de 12
horas de carga laboral por dia, y en Argentinaee®ity 10 horas diarias, este pais
latinoamericano es el que mayor casos de inestabilfamiliar presenta, debido a
factores como comportamiento social, vicios, amtentes académicos e ingreso

econdmico (Puello, Silva y Silva, 2014, p. 234).
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En el Ecuador, la realidad del promedio de horas sp dedica al trabajo tiene
algunas similitudes en comparacién a los datos imeados en el parrafo anterior.
Identificando el porcentaje de hombres y mujeraslgboran, encontramos que en el
2012 los resultados de ‘Iencuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Suberhpleo
— ENEMDU- realizada por el Instituto Nacional detdgdstica y Censos (INEC),
indicaron que del total de la poblacibn de mujes#s42,5% se encuentra
econdmicamente activa, mientras que de la poblaoi@h de hombres el 67,4% se
encuentra laborando, ambos en tiempo completodif@riGarcia, Macias, Pérez y
Tomsich, 2010, p. 73). Del mismo modo, en ese miafm la INEC realiza otro
sondeo tituladdEncuesta del uso del tiempaion una muestra de 22.968 viviendas
arrojé como resultado que el tiempo total de tralha¢ de 66,27 horas semanales, lo

que da un promedio de casi 10 horas diarias (INBC2, p. 17).

Estas cifras nos revelan la posibilidad alta dexiatencia de hogares en que ambas
figuras parentales trabajen al mismo tiempo y easiones sin poder equilibrar y
satisfacer las necesidades de la familia sin afealtdrabajo y viceversa. Desde
algunos afios atras, la sociedad cuenta con orgames que se enfocan en
controlar los diversos efectos que puede provdoezairepo laboral en la vida de una
persona. El estudioctnciliacion entre la vida familiar y la vida labal’, destaca
las normas internacionales creadas para favoreeeurd modo u otro a los
trabajadores con responsabilidades familiares. U@aestas instituciones es la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) quenfa parte de la ONU, esta es
una institucion que desde su formacion ha fomenwdgjercicio de los derechos
humanos en el campo laboral relacionados con dlilgu entre la vida familiar y
laboral, por ejemplo, “en 1981, la Conferencia aprel Convenio (nim. 156) y la
Recomendacion (num. 165) sobre los Trabajadores BRa&sponsabilidades
Familiares” (Galhardi, 2007, p. 78-80).

Aunque es conocido que el Ecuador es miembro @¢Tlala realidad es que son una
minoria las empresas o instituciones tanto privaaaso publicas que actlan en

armonia a la conciliacion trabajo-familia.

Existe una relacién entre lo que implica satis@aedamiliar, el apoyo de la familia y
el conflicto trabajo-familia, esto fue lo que se&dntigd en el estudio realizado en

Chile titulado“Satisfaccion familiar, apoyo familiar y conflictbabajo-familia en
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una muestra de trabajadores chilentssendo parte del programa de investigacion
“calidad de vida y ambientes saludables”, esteufuestudio regresivo en donde se
aplicaron tres herramientas de medicion a las iggaen mencion, en las que se
pudo determinar que el apoyo y la satisfaccion lfamson “...predictores del
conflicto trabajo-familia...” que mantienen un vinaignificativo y negativo con el
conflicto trabajo-familia. Como resultado de esttudio, se logré concluir que “... a
mayores niveles de apoyo y satisfaccion familiagnanes son los niveles de
conflicto trabajo-familia...” (Jiménez, Mendiburo yredo, 2011, p. 317).

El articulo de investigaciénFactores de riesgo para la salud familiamenciona
que el ciclo vital de la familia comUnmente se emstida a atravesar por momentos
gue se clasifican en normativos o transitorios, daales estimulan periodos de
estabilidad y/o cambios que se constituyen impnedaies para favorecer el
desarrollo familiar. Otros acontecimientos quedsmifia afronta son denominados
paranormativos y no transitorios, estos son ageielioe no tienen una relacion
directa con las etapas del ciclo vital de la faamipero de los que se desprenden las
crisis familiares (Herrera, 2012, p. 185). Estassi€rson caracterizadas por
“...contradicciones internas cambios y reajustes..ue gueden constituirse como
factores de riesgos para la salud de la familisfougue son potenciales generadores
de estrés (p. 185).

En un estudio realizado en la ciudad de Madrid bhjema “La modernidad de una
sociedad familiar”, se concluye que la sociedadilfanse ve afectada por la crisis
econdmica puesto que empobrece los vinculos, d@rmdéle y el compromiso

familiar. El informe evidencia la relacion que é&igntre las rupturas conyugales y
la vulnerabilidad econdmica cuyos efectos se vigsamltanto en adultos como en los
hijos. En familias que sobrellevan dificultades rémmicas existe un 23,3% de hijos
con dificultades escolares. También se hace mermi@nla estrechez econdmica
incide en dedicar menor tiempo de esparcimiento leopareja e hijos y en la

disminucién de cualquier actividad, aunque no tesagEo monetario. Por otro lado,
el 72,1% de la muestra asegura que la concilia@boral-familia podria tener

mejoras puesto que no se sienten satisfechos d@mglo que el conyuge dedica a
estar junto a su familia. El estudio indaga a sz sebre el impacto que tiene la
ausencia paterna en el desarrollo de los hijoslg gareja, del cual se identifico que

el 63,3% hace hincapié que la ausencia del padra eida diaria de los hijos
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repercute su desarrollo personal y al desarrollworkl del conyuge (Vidal,
Hamburger y Mota, 2017, p. 222).

El deterioro familiar comienza cuando se acumubaisibnes y estresores familiares,
los mismos que no son resueltos o no se los lagpara adecuadamente, es ahi
cuando la familia inicia un cuadro de deterioro @fectara a cada uno de sus

miembros.

Una investigacion realizada en Colombia en el afibl2con una muestra de 128
participantes aplicé una serie de cuatro instruogegtie arrojaron como resultados
que la “...satisfaccion familiar es un predictor #igativo del conflicto trabajo-
familia...”, puesto que incide en el 6% de la validad de este, aunque dicho
porcentaje es relativamente imperceptible, el hatda@ue tenga influencia en los
demds resultados la postula como un componenteriampe e influyente de este
conflicto, por lo que debe ser una variable queiee que tener en cuenta al
momento de generar estrategias de conciliaciomjoebmilia (Jiménezt al.,2011,

p. 320).

“El trabajo y la familia son esferas fundamentadasel desarrollo del ser humano,
caracterizadas por ser interdependientes, puesflage sobre la otra” (Debeljuh y

Jauregui; Jiménez y Moyano, citado por Ortega BaRadriguez Soto y Jiménez
Figueroa, 2013, p. 56). Un aspecto que se resaltas& investigacion es que da
relevancia a que cuando se es padre, el conjugaxigencias y responsabilidades
del trabajo mas las de la familia, hace que sedaraa mas compleja la de equilibrar
ambas esferas (p. 57). La investigacion de esttwemuarrojd como resultado la
relacion que existe entre trabajo-familia, estadielos perspectivas: una de ellas
presenta el conflicto entre ambos campos y otrasquenfoca en el equilibrio entre
ambas esferas. Con respecto a la primera perspedidg trabajadores que

experimentan estrés en sus trabajos tienen cadelaesfavorable en su nucleo
familiar, con una tendencia a ser menos sensibfgtycipativos en lo relacionado

con sus hijos. Este resultado influencia en la-afittencia parental que para los
autores Lim y Leng (citado por Ortega Farasl., 2013, p. 62), es definido, entre
otras cosas, como el empefio que efectlan para ams®ld las situaciones que se

presentan y a la persistencia que ejercen al éafssnante problemas.
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A nivel internacional y nacional existen organipaas, leyes y acuerdos que
controlan y regulan las jornadas laborales, sinaggd los resultados en la sociedad
manifiestan que no consiguen efectuarla concilrmd@milia-trabajo. En el caso
especifico de los trabajadores en alta mar (marinecantes), requieren
obligadamente ausentarse por periodos de tiempafisadivos en sus familias, lo
cual acarrea una lista de problematicas que afestamenos cuatro campos: el
familiar, el personal, el laboral y el social. Rlo, es necesario que se investigue
cual es efecto que conlleva la ausencia de tratwagadie altamar en la funcionalidad

de sus familias.

En sintesis, el funcionamiento familiar en grantease determina por el

comportamiento de los miembros parentales y ndgmores externos que generan
puntos de inflexion en donde el nucleo familiar gridlegar a cambiar, mas no
alterarse. Este funcionamiento depende de los emctgue componen el sistema
familiar, mas no del entorno en donde se desardidiao ndcleo, sin embargo, se
hace muy necesario en la actualidad equilibraelicion familia-trabajo puesto que
sus consecuencias incluyen la estabilidad de lecad.

1.2Definicion del problema de investigacion

La familia es considerada la base de la sociedaderael nucleo elemental del
desarrollo social y el funcionamiento de los miemsbgue la componen, de esta
manera la Organizacion Mundial de la Salud (OMSjndea la familia como "los
miembros del hogar emparentados entre si, hastgaglo determinado por sangre,
adopcion y matrimonio” (Clemente y Bautista, 2009,1). Como grupo social la
familia cumple varias funciones basicas y cuandoc&@saz de satisfacer estas
funciones sin afectar otras, actia también comsisiema de apoyo (Herrera, 1997,
p. 591-595). Esta es la razon principal por lo @si@ital conocer todo lo que atafie a

esta y a su 6ptimo funcionamiento.

Ahora bien, el cumplimiento de la funcidbn economdm la familia; una de las
funciones basicas que debe cumplir esta; conllewapeender la importancia del
trabajo y aprender del mismo. Desde hace varios afiiés, algunas empresas a nivel
mundial han desarrollado sistemas de trabajo conosu rotativos o turnos

extendidos como consecuencia del alto nivel deeexi@ que el trabajo implica y la
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cantidad de tiempo que requiere de dedicacion, lestsignificado para muchos de
sus colaboradores reemplazar el tiempo con el geaban junto a su familia por el
de tener que permanecer en las empresas laborangas |jornadas. Algunos

estudios han recalcado el efecto negativo querhidael trabajo de turnos sobre las
familias de quienes lo ejercen. Actualmente ela@lde turnos es una realidad
compleja en nuestro pais que posee connotacionedesy legales y econémicas que
en definitiva han afectado al trabajador y a susilfas (Roger, Michael y Colligan

citado por Retamales Hormazabahl.,2004, p. 25).

Las presiones del trabajo, el mercado laboral ¥edamas competitivo y la falta de
apoyo por parte del empleador con respecto a &gomnsabilidades familiares estan
provocando conflictos graves y tensiones fuertetogrirabajadores y trabajadoras
gue se esfuerzan por equilibrar el trabajo corfaudias y las atenciones que ambas
requieren (Galhardi, 2007, p. 77). Las responstgks familiares pueden
constituirse como un impedimento grande para elpoalaboral, sobre todo cuando
las demandas de trabajo y las de la familia saas ajt forman una especie de
competencia fisica y psicolégica para el trabajatiogue se conoce como “doble
presencia”. El conflicto que surge entre la coacibn del trabajo y la familia tiene
consecuencias que afectan “...no solo al bienestaligad de vida de trabajadores y
sus familias, sino que también tiene repercusioeggmtivas para la sociedad en su

conjunto, incluso para las empresas...” (p. 78).

Una de las principales causas de la disfuncioraligiiliar es la ausencia de uno de
los miembros del subsistema conyugal y parentarderperiodos mayores a una
semana, sin que los demas miembros logren orgaaida manera diferente durante
esa ausencia. Dicha ausencia puede suscitarsep@ticobligaciones laborales ya
gue en muchos casos el trabajo presenta horapesiakes o trabajo fuera del hogar,
lo cual no contribuye al funcionamiento normal ¢ Giamilia debido al vacio que
esta situacién provoca, es decir, no poder commpzoti la familia por el hecho de
cumplir con una jornada laboral especial. ElI nadkeailiar es entendido también
como el ambiente mas proximo e importante en la gglun ser humano, si a esto le
adicionamos la satisfaccion en el trabajo, est@scampos contribuyen al bienestar
de la persona (Guerrero, citado Jimémtal.,2011, p. 318).
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La ausencia de un miembro parental en la familiadpuresultar ser un proceso
dificil y complejo que incide con frecuencia erfigicionamiento familiar. Dada las
consecuencias que esta genera, autores como Seym, Carracedo y Farifia
(2010), indican que “...la ausencia de uno de losyeges genera una situacion
estresante para todos los miembros de la famikkgahdo a generar incluso
alteraciones en la salud fisica y mental, situaacée puede afectar con mayor
probabilidad a los hijos de menor edad debido adesliciones del mismo...”. En
los diversos estudios desarrollados por estosesis® encontré que el miembro mas
joven de la familia puede presentar durante laraiggoarental los siguientes efectos
emocionales: “sentimientos de abandono y rechazoespecial por parte del
progenitor que se va del hogar, sensacion de diiffzb por la separacion de sus
progenitores, miedos no resuelto, sensaciones skegundad, baja autoestima,
ansiedad y depresion, inadaptacién en el campomarsfamiliar, escolar y social”
(p. 13). En algunos casos se han observado trast@n el comportamiento, en
especial, la presencia de agresividad en el compahto de los miembros mas
jovenes, sin embargo, no todo esta perdido puastolap autores manifiestan que
todos los efectos mencionados anteriormente puselerevertidos si se mantienen

buenos lazos afectivos entre padres e hijos, a gdesastar separados (p. 13).

La ausencia de uno de los progenitores de la familede traducirse a corto plazo en
gue los hijos menores de edad puedan presentacidiees psicolégicas, con mayor
prontitud, en evidenciarse se postula la alteraemia autoestima. Para esto el autor
Polanio (2004) refiere que “...existe una relacinecta entre la autoestima personal
y la familia directa, de ahi que, la primera semfaren la segunda’, son
practicamente situaciones que no se pueden sgpaaisefiala que “...para quererse
a si mismo es necesario haberse sentido queridoingena manera un nifio puede
querer a los demas o quererse a si mismo, si edta mivido la experiencia de ser
querido...”. Por lo dicho anteriormente, se podriatpalizar que una autoestima
saludable es el resultado de la percepcion de axépt recogimiento y estimacion

en las etapas tempranas de desarrollo socioembcimma es la nifiez (p. 14).

Los roles que los padres cumplen dentro del ddkamndegral del nifio sirven como
una guia para la formacion de los mismos, dandorgiegl confianza y respaldo al

proceso de autoconfianza que tiene en sus prire@pas de vida.
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“Un padre o madre ausente no solo es el que figisgmo esta, porque aun estando
presente, es el que no desarrolla un rol de gaimeahtor, de orientador, de factor de
seguridad y estabilidad con el nifio y la familian padre o madre ausente “...es el
que con el rol que desempefia, no crea vinculosraeguafectivos con el nifio”

(Rivera, citado por Santana, 2017, p. 1).

Los horarios laborales de los trabajadores mamm@xantes son guardias rotativas,
las cuales, a largo plazo, pueden terminar afeoténgida familiar en gran medida
por los periodos de ausencia que implican, auntpre esta que existen trabajos
llevados a cabo que independientemente de la jarnlathoral representan
complicaciones en el nacleo familiar. Como partdodecompromisos laborales que
prestan hoy en dia las empresas navieras se ermuérg periodos de embarque y
desembarque acorde al cargo que ocupa el tripulaigiedo estos periodos

especiales.

Un periodo especial de trabajo implica la ausemuialuntaria del hombre o mujer
que sea marino mercante, que por la naturaleza uddrabajo se ausenta
involuntariamente por un periodo determinado depie de su hogar para cumplir
con su obligacion laboral a la unidad a la cualdsignado, este periodo en nuestro
pais esta extralimitado a lo acuerdo en ministeNab. MRL-2018-0082. En
conformidad con todo lo anterior, se pretende pizar mediante una
investigacién, como afecta al funcionamiento faamilla ausencia de uno de los
miembros del subsistema conyugal y parental debidas caracteristicas de su

trabajo como marino mercante.

1.2Problematizacion.

El mundo actual se enfrenta a cambios, necesidapgesblematicas entre las que se
postula la familia, que en particular supone todalesafio. La familia tiene un valor
muy alto en la sociedad, puesto que figura unaidade dependencia, a familias
saludables sociedades estables, esta se conwigstees en una célula basica de la
sociedad que debe de ser protegida por el Estguir Ya misma sociedad ante la

deteccion de un debilitamiento de sus estructuraéngmicas (Rosales, 2016, p.
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1).Para autores como Herrera (2008), la funcioadli@miliar es la forma como se
comportan unos con otros y la calidad de sus miasi (citado por Reyes N.,
Valderrama R., Ortega A., y Chacdén A., 2009, p.)215

La familia cumple con funciones basicas para ehdlelo de sus miembros entre las
cuales esta la funcibn economica, en ésta los masde una familia aprenden a
entender la importancia del trabajo. Desde hades/afios atras, algunas empresas a
nivel mundial han desarrollado sistemas de tralsajo turnos rotativos o turnos
extendidos como consecuencia del alto nivel deeexi@ que el trabajo implica y la
cantidad de tiempo que requiere de dedicacion, lestsignificado para muchos de
sus colaboradores reemplazar el tiempo con el gsanpjunto a su familia por el de
tener que permanecer en las empresas en largasdgesriaborando. Algunos
estudios han recalcado el efecto negativo querhidael trabajo de turnos sobre las

familias de quienes lo ejercen.

La estructura de la familia esta constituida pertaes reglas que permiten que los
miembros que la conforman, se relacionen entr@af® Minuchin (1986), estas
reglas llegan a ser “...el conjunto invisible de dedss funcionales que organizan
los modos en que interactian los miembros de ldig&ani' (Citado por Montalvo
Reyna, Espinosa Salcido, Pérez Arredondo, 201376377). Dentro de esta
estructura es posible identificar algunas formasntkraccion como, por ejemplo:
limites; son reglas que definen quiénes participande qué manera lo
hacen,...protegen la diferenciacion del sistema;rgeia; hace alusiéon a la
distribucion del poder; periferia; destaca al miembnenos implicado y las
interacciones familiares; entre otras que permitenocer a profundidad cada

aspecto de la familia.

En la disfuncionalidad familiar, autores como Ungear(1983), Minuchin (1986) y
Hoffman (1992), coincidieron al sefialar que unauesiira disfuncional posibilita
gue en la familia se presenten caracteristicas talmo limites difusos, rigidos tanto
al interior como al exterior de la familia, jerarguno compartida en el subsistema
conyugal, centralidad negativa, periferia en alguembro, entre otros (citados por
Montalvo Reynaet al., 2013, p. 77).En concordancia con lo anterior, dagores
Valgafién, Mufioz. Ferrandiz y Quiroga (2016), copetuque un perfil disfuncional

familiar puede darse porque se orientan hacia ¢tduewn regresiva, esto es, por
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ejemplo, las madres no ejercen la jerarquia prdeiaol materno que poseen y los
padres muestran ausencia o periferia (p. 19).

Una de las principales causas de la disfunciordlidmiliar esté ligada al ambito de
la comunicacion, en ocasiones, la obstaculizac®mesta se da por la ausencia de
uno de los padres. Dicha ausencia puede suscifgsecumplir obligaciones
laborales ya que en muchos casos el trabajo peebenarios especiales o trabajo
fuera del hogar lo cual no contribuye al funcionem® normal de una familia
debido al vacio esta situacion provoca, es decpaaer compartir con la familia por
el hecho de cumplir con una jornada laboral espdgliatcleo familiar es entendido
también como el ambiente mas préximo e importanta @ida de un ser humano, si
a esto le adicionamos la satisfaccion en el trategtos dos campos contribuyen al

bienestar de la persona (Guerrero, citado Jimé&tes, 2011, p. 318).

Actualmente el trabajo de turnos es una realidatdptgja en nuestro pais que
“...posee connotaciones sociales, legales y econ8mitajue en definitiva han
afectado al trabajador y a sus familias (Roger, hislét y Colligan citado por
Retamales Hormazabel al., 2004, p. 25).

Las presiones del trabajo, el mercado laboral ¥edamas competitivo y la falta de

apoyo por las responsabilidades familiarestan provocando conflictos graves y
tensiones fuertes en los trabajadores y trabajadpra se esfuerzan por equilibrar el
trabajo con sus familias y las atenciones que eeguiGalhardi, 2007, p. 77). Las
responsabilidades familiares pueden constituirggocon impedimento grande para
el campo laboral, sobre todo cuando las demandé&sigo y las de la familia son

altas y forman una especie de competencia fisicolpgica para el trabajador. El

conflicto que surge entre la conciliacion del tjabala familia tiene consecuencias
que afectan “...no solo al bienestar y calidad de dd trabajadores y sus familias,
sino que también tiene repercusiones negativas lpasaciedad en su conjunto,

incluso para las empresas...” (p. 78).

Anteriormente se ha mencionado que la ausenciaifenee del miembro parental o
maternal en una familia puede darse; como es el dasesta investigacion que se
pretende realizar; por el hecho de cumplir con galgiones laborales que los
condicionan a ausentarse por periodos mayores ta dias rutinariamente, de

manera que expone a la familia a desarrollar cenigtitas propias de la
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disfuncionalidad familiar. Se recalca entonceslguy#esencia fisica no significa que
una familia sea funcional, pues existen variedaierabajos que no implican que
sus miembros parentales que laboran tengan quatarse pero el caso es que
aungue estando presentes en la familia permanegeacianalmente inaccesibles o
absortos en sus quehaceres, tampoco son capacesngartir o expresar amor y
afecto a los miembros de la familia, creando undardica de relacién que cada vez
los va condicionando progresivamente a la disfuradidad, esto por supuesto tiene

sus efectos, entre ellos estan los sentimientedaedono, rechazo, entre otros.

Sin embargo, la profesion de marino mercante ness@mente traslada a su
familia al marco de la disfuncionalidad familiakiggen mecanismos de solucién que
pueden mitigar esta problematica. La profesionm@ddjo Social en conjunto con las
técnicas encaminadas a hacer emerger las capazidadmnales que fortalecen los
vinculos y logran unir a los miembros de un misistema, en este caso el familiar,
pueden estimular y activar el desarrollo persorelcdda miembro ademas que
refuerza el contexto emocional (Rios, citado Goérs&mmez, Lorente Moreno,
Munuera Gémez y Pérez Diaz-Flor, 1993, p. 140)rBbajo Social como profesion
nacio “...basada, sobre todo, en el asesoramiem® @lmas para procurar un mayor
y mejor desarrollo personal de los miembros delpgrdamiliar...”, aunque
inicialmente solo se enfocaba a brindar sus sewi@ los mas necesitados y

olvidados de la sociedad (Gomez Géraeal.,1993, p. 146).

El Trabajo Social en nuestro pais se ha forjadoeaanocimiento como la profesién
que procura el bienestar de los ciudadanos, intprédo ha motivado a ser pionero
en indagar en campos vitales para el ser humano gmn ejemplo la familia, el

barrio, el trabajo, entre otros que se configurtaves para el empoderamiento
personal, fortalecimiento familiar, y mediacionaaviez que propician un ambiente

con mas fraternidad y comprension.

En el Ecuador la estadistica de la poblacion ecor@nente activa segun el
“Reporte de Economia Laboraltealizada por la INEC (septiembre 2016 —
septiembre 2017) es del 48,6% (p. 4). En el ai® 28ONEC publica el analisis de
estadisticas sociodemograficas del estudio compard censos 1990-2001 titulado
“Composicion de los Hogares Ecuatoriang$d misma que identifico dieciséis tipos

de hogares en el pais, de los cuales el que doiasndfras fue el de tipo nuclear
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biparental con hijos siendo el 37,8% del totalalpdblacién como se muestra en la
siguiente tabla 1: (INEC, 2008, p. 12).

Tabla 1
No. Tipos de hogares Resultados censo 2001
(%)
1  Unipersonal 9,3
2  Nuclear biparental con hijos 37,8
3 Nuclear biparental sin hijos 6,6
4  Nuclear monoparental con jefatura masculina 2,1
5 Nuclear monoparental con jefatura femenina 9,1
6 Extenso biparental con hijos 14,8
7  Extenso biparental sin hijos 3.4
8 Extenso monoparental con jefatura masculina 2,1
9 Extenso monoparental con jefatura femenina 5,8
10 Compuesto biparental con hijos 1,0
11 Compuesto biparental sin hijos 0,3
12 Compuesto monoparental con jefatura masculipa 0,2
13 Compuesto monoparental con jefatura femenina 0,3
14 No nuclear con parientes 4,6
15 No nuclear con no parientes 0,8
16 Nuclear extensos compuestos 2,0

Fuente: Censos de Poblacién 1990 y 2001.

Sin embargo, en cuanto a la jefatura de hogares aiio 2010, publica los resultados
del estudio tituladdujeres y Hombre del Ecuador en Cifras Bl,cual estipula que

el 28,7% de los hogares tiene como jefatura a lgemmientras que el restante
71,3% de los hogares es con jefatura masculind7(p.El mismo estudio, alude que

de la poblacién ocupada econémicamente el 1,7% e sus labores en la pesca
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de los cuales el 0.3% es representado por las esujeel 1,4% pertenece al género

masculino (p. 80).

Para poder indagar como es debido en el tema qabmda, es necesario recalcar
gue la escasa informacion y la inexistencia dedessueferentes a la afectacion que
causa la ausencia de un miembro parental en laohadmlad de las familias de los
marinos mercantes, no permite comprender estalagatjue al pasar el tiempo sus
efectos podrian comprometer a la misma sociedadelRn esta investigacion es
apremiante para poder aportar con el conocimigetditico basico y de esta manera

responder ante una necesidad evidente.

1.4Preguntas de Investigacion

¢, Como se organiza la familia del trabajador Malifercante ante su ausencia y
como lo experimenta?

¢, Cémo es el funcionamiento conyugal y parento-fdialos sistemas familiares de

un Marino Mercante producto de su ausencia?

¢, Qué repercusiones dentro del nucleo familiar segntan ante la ausencia de un
miembro parental?

¢ Como las instituciones de marinos mercantes ydspartamentos de bienestar

social, conciben y expresan la relacion trabajoifat

1.50bjetivo General

Descubrir el funcionamiento familiar de un trabajatflarino Mercante para aportar

con conocimiento cientifico para el abordaje satdgaéste tipo de familia.
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1.60bjetivos Especificos

» Identificar el funcionamiento del sistema familjade los subsistemas conyugales y
parento-filiales de los Marinos Mercantes que pgudin en el estudio.

» Definir las repercusiones que provoca la auseneiandmiembro conyugal/parental
de la familia y las posibles fragmentaciones deleaifamiliar.

» Describir como las instituciones en las que labdosnmarinos mercantes, y sus

estancias, conciben y responden a la relacionjtrdbmilia.

1.7Justificacion

El siguiente trabajo investigativo tiene por fidald determinar como se ve afectado
el funcionamiento familiar de un trabajador marmercante que se ausenta por
determinados periodos de tiempo de su hogar y cl@woinstituciones y sus

respectivos departamentos de bienestar socialieten dentro de este contexto, a
la vez que se identifica y se contrasta cudledadiversos efectos de la ausencia,
tanto materna como paterna, en el hogar en ddnelef@jue no estara dirigido a

destacar los aspectos desfavorables que conlldahda de ser marino mercante en
el contexto familiar, sino mas bien, que su enfogu@porcionard un aprendizaje

reciproco al aportar al Trabajo Social con conoeintu cientifico en el abordaje con
familias, del mismo modo podra arrojar posiblessujue favorezcan la conciliacion

del trabajo marino mercante con la funcionalidadwé&amilia.

En conformidad con los resultados de la encuestardiamilia (2010) y del Mapa
Mundial de la Familia (Trends, 2013) es posiblegas® que actualmente los nifios
y jévenes estan creciendo con la ausencia fisicdgimo de los padres y algunos, a
pesar de la presencia fisica de ellos, ese fenérmpexoiamos definirlo como
ausencia/presencia parental en la que es comuriifickn “...sentimientos de
ausencia...”, pues al parecer han cambiado las fodmascompafiamiento. Por lo
gue se hace necesario indagar en los recursosadit®s de la familia con los que
estan contando las nuevas generaciones, cona famalizar posibilidades sociales,
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institucionales, personales, familiares, comuragrique permita determinar el

funcionamiento familiar (citados por Montoya, Césty Moreno, 2016, p. 184).

El Trabajo Social como parte de su actividad profed debe precautelar la
integridad personal y laboral de los trabajadomestjvo por el cual, debe sintetizar
el trasfondo de los nucleos familiares y su congdsi relacionada al

desenvolviendo del trabajador en su campo laboral.

El tema a investigar propone una tematica de isteg@cial vinculada a la

colectividad y enfocada en el desarrollo socialséelhumano y la interpretacion de
una actividad laboral que conlleva repercusionesmks directamente vinculadas al
funcionamiento familiar, como es el caso de la acisede un miembro parental

siendo esencial en la composicion de la familia.

Académicamente los estudios o investigaciones lescdiavolucran a los estudiantes
universitarios a plantear casos de analisis, eouates se puedan determinar causas
y posibles soluciones ante temas relacionado caralsara, como es el caso de un
Trabajador Social cuyo objetivo principal a nivedadémico y profesional es
promover cambios y fortalecer el desarrollo dedeiexlad a través de mecanismos

de cohesién como son el recurso humano, bienexstal, sentre otros.

Los tejidos sociales se constituyen a través dearalia, siendo este el primer
vinculo social del ser humano, a su vez, los lag@sse forman en el seno familiar
permiten establecer las relaciones que dan origarcamunicacion en la sociedad,
es por tanto la importancia de iniciar busquedasstemtes en lo que respecta a la
relacion de trabajo y familia, de manera que incefa aportar con cambios
armoniosos que convengan a todos los involucradosl dema en mencion. La
afirmacion anterior guarda relacion estrecha comrugrto Dominio Institucional
Cientifico de UCSG denominado “Dinamicas socio{as, instituciones juridicas
y democracia”. En lo que tiene que ver con la deawa es interesante que ésta
queda expresada y se hace evidente en el hechtcag@ grupo social necesita
tomar decisiones que vinculan a todos los miemtbebsnismo con el objeto de velar
por la propia supervivencia...” (Bobbio, 1985, p.,62) otras palabras, se habla de
participacion, equidad y bienestar comun que ségruoan uno de los ingredientes

esenciales para una sociedad estable con famaliadables.
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Dentro de los aspectos sociales de la sociedadeske ver claramente que existe una
incidencia directa de la familia en el comportartoete las personas que componen
el nucleo familiar y su desarrollo en un medio abdia familia es parte fundamental
del proceso de las relaciones sociales, debidoeaegiel primer vinculo social que

tiene el ser humano.

Para el autor lzasa (2012), “...la calidad en lasciehes familiares influye
significativamente en el desarrollo de la dimensgotial de las personas, las
caracteristicas psicosociales y las relacionespatsonales que se establecen entre
los integrantes, involucran aspectos de desariolleraccion, crecimiento personal,

desarrollo cognitivo...” (Citado por Martinez, 2018,18).

Es sumamente importante e interesante que comajacires sociales podamos
realizar este tipo investigaciones y estudios, ya @ ausencia familiar es una
realidad latente y cotidiana que viven las persalias dia, teniendo en cuenta que
la familia es la base de la sociedad y que al lsprimer contacto social para los

nifos, la familia tendria que tener un desarrodecaado que permita consolidar
bases sociales para mas adelante, enfrentar lasisites de crisis propias de todo
desarrollo, sosteniendo al sistema para que nessgiebraje con facilidad los lazos

familiares y desencadenen nuevas problematicaalesci

La idea primordial de esta investigacion es plaresta problematica social desde el
punto de vista objetivo y académico, para postemmte generar mas lineas de
investigacion que permitan a Trabajadores Socialpsofesionales ligados a esta
rama aportar temas coyunturales que garanticandgses condiciones tanto para el

Marino Mercante como la institucion a la que pezten

El interés por conocer como se desarrolla la dinamdel funcionamiento familiar en
el contexto de ausencia parental por cumplir cenolaligaciones laborales, forma
parte de los temas de interés de la democraciast@ugie considera a la familia
como el “embridon fundamental de la democracia” (Btr 1978, p. 1). La figura
parental se configura como un agente socializadorepcelencia al igual que la
institucion de la familia. Cuando se habla de dizaieion, es decir la laborar de
preparar a la persona para ocupar un lugar ercladsa, no hay una instituciéon que

pueda superar el rol de la familia (Diaz, 20148)p.
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En conclusién, por medio de esta tematica se bpsotagonizar el rol de un

Trabajador Social a través del andlisis estructdealina familia cuyos miembros
experimentan la ausencia de padre o madre cuyasgn es Marino Mercante;

basandonos en una linea investigativa que deternei@édades, repercusiones y
funcionamientos familiares contrastados en las ndicas laborales, haciendo
referencia al tema tratado de la calidad familiaioles de los miembros parento
filiales del autor lzasa (2012), donde se marcapeetos esenciales en el
crecimiento estructural de las familias, tomandaeenta diferentes situaciones y
realidades sociales.

Asi mismo, esta tematica invita a reflexionar solre aspectos sociales que
desencadenan la ausencia de un miembro parentadmp aepercuten en el

comportamiento familiar dejando un brecha sociateela relacion familia-trabajo.
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2.0

Capitulo 2:

Referente tedrico-conceptual-normativo-estratégico

Referente tedrico

2.1. Enfoque sistémico

La Teoria General de los Sistemas (TGS) es la passe el enfoque sistémico. El
modelo sistémico se ha configurado a partir dentegracién de principios y
conceptos de diferentes modelos teoricos. Parautdr aGaribay (2013), los
antecedentes del enfoque sistémico radican emadpigefamiliar sistémica que a su
vez surge a partir de la teoria general de logmmes (Bertalanffy), la cibernética
linglistica (Weiner), teoria de la informacién (BeB, la filosofia (Buber) y los
sistemas psicodinamicos (Freud, Sullivan, Ericksgm)31). Esta teoria tiene la
facilidad de ser aplicable a cualquier campo dientia la vez que permite tener una
vision logica del mundo “...bajo la premisa de ldagm®mnes de los fendmenos con la
totalidad...” (Quintero, 2003, p. 19).

“La teoria de sistemas propugna que lo importantes que denominamos un
sistema no son las unidades que en él descubrimmgas relaciones que las ligan”
(Perinat, 2007, p. 48).

La teoria general de los sistemas permite establenemarco de referencia
conceptual comun para las diversas disciplinas.uknsentido mas amplio del
concepto, la TGS se presenta como una forma siBtem#& cientifica de

aproximacion y representacion de la realidad (@uint2004, p. 35). Hace un
llamado a un enfoque interdisciplinario y globallde fenbmenos, con la intenciéon

de no aislarlos, sino de enfocarlos en su intedacgien la interrelacion de los datos;
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2.1

2.2

2.3

y, en esa medida, cuestiona la especializacion golapartimentalizacion de las
ciencias (p. 34).

De igual manera el autor Paniagua (1979), coincamle el aporte de Quintero al
mencionar que la teoria general de los sistema¢spa del desarrollo de una
marco tedrico-sistematico para el estudio de |kdad pero con un enfoque distinto

del de las ciencias clasicas (p. 101).

Para el autor Estrada (2009), la TGS tiene susaimedtos en tres pilares basicos (p.
22-24):

Los sistemas existen dentro de otros, puesto gegidencia una jerarquia, a saber:
suprasistema, sistema y subsistema.

Los sistemas son abiertos, porque estan en coastdetcambio y cuando este cesa,
el sistema se desintegra.

Las funciones dependen de la estructura, por eengs tejidos de los musculos
pueden contraerse porque su estructura celularhaife.

En su naturaleza, este nuevo paradigma del cona@ioni propone una
conceptualizacién sistémica, para comprender y fjaanmterdisciplinaria e
integradamente la complejidad de la realidad so@alintero, 2003, p. 18). El
modelo sistémico supera en gran medida a los sivaséstenciales con acciones
inmediatas y puntuales, lo cual propicia y potercla prevencién-promocioén, para
lo cual asume la concepcion bio-psico-social-jeddp. 21).

El libro “Enfoque sistémico: Una introduccion a la psicotéaafamiliar”, resume

los principios de la TSG aplicables para cualgsigtema en (Garibay, 2013, p. 19).

Totalidad

Interaccion dinamica
Equifinalidad
Entropia negativa

Regulacion

La autora del libro‘El trabajo social y el enfoque sistémicoAngela Quintero

sefala que, en los inicios del movimiento sistéple@xploracion del trabajo social

era sutil y, en su mayoria de participaciones emaccobservadores o0 grupo de apoyo
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al tratamiento. El trabajo social como profesion salud mental no abordaba
contextos clinicos, sino de manera aislada, peto pgoco fue posicionandose, por
la naturaleza de su practica y por asumir el pgragicontemporaneo (2004, p. 62-
63).

El abordaje sistémico pretende mantener una vigimlval. En este se definen “...las
informaciones que se reciben del sistema en el iImdeeomenolbgico; conductas y
comportamientos visibles en ese medio natural; dalos miticos; organizador de
las interacciones...” (Garcia y Melian, 1993, p. 8@).descripcion de los sujetos no
se la realiza como la unicidad del sistema sinoccparte de un sistema que cuenta
con diversos entornos, en el caso de la investigagsta la familia, el trabajo, la

conciliacion familia-trabajo y sus afecciones aldionamiento familiar.

La sistémica no constituye un agregado de enunsjasioo que es un cuerpo
integrado de principios del comportamiento humamse, construye *“...una

epistemologia diferente para interpretar los diestciales y, por tanto, transciende
el uso de la técnica por la técnica...”. Es debidella que supera la nocion de
psicoterapia, la misma que limita a los cuadradéeks psicologia o de las disciplinas
auto-caracterizadas como clinicas o terapéuticamoCal, la sistémica facilita que

el trabajo social supere el asistencialismo, eematismo, en la interaccion los
sistemas familiares, de manera que asume la nowddlerna de que la familia es un

sistema relacional y asimismo conlleva enlacesgmnddes (Quevedo, 2004, p. 55).

Cuando se aplica el enfoque sistémico es necasamgiderar las cuatro propiedades
gue caracterizan a todo sistema, estas son (Rsgll W., &Mas Garcia, M., 2003,

p. 2).

Componentes: son los elementos que configurastehsa.
Estructura: consiste en las relaciones que seetitea los componentes del sistema.
Funciones: son las acciones que puede realizeastehs.

Integracion: comprende a los mecanismos que pripane estabilidad al sistema.

Cabe mencionar que, debido a la sistémica, se 0 facilitado los procesos
colaborativos y cooperaciones intercontinentalestadados en Trabajo Social,

nutriendo sus desarrollos y afianzando su caraudtidisciplinario.
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Desde el punto de vista tedrico-metodoldgico, lespectiva sistémica propicia que
el trabajador social esté capacitado para efeciggestion que genere acciones de
cambio, y, en la cual las conexiones y relacionessg establecen en la interaccion
son vitales para superar el estancamiento y lagraanchar las posibilidades de la
unidad de analisis sean estos individuos, grupagnizaciones o comunidades,
mostrando alternativas nuevas y distintas de acco@m la construccién de

significados e historias distintas para leer ldidad(Quintero, 2003, p. 20).

A manera de conclusion, el enfoque sistémico tiargerspectiva del mundo como
un conjunto en el que las partes influyen unasesobras (Garcia y Melian, 1993, p.
81). Finalmente, el enfoque sistémico es entoreeplicacion de la teoria general
de los sistemas.

2.2. Constructivismo social

La teoria del constructivismo social aparece coma posicion compartida de las
tendencias dadas a inicios del siglo XX, precedida previas investigaciones
psicoldgicas y educativas, en la cual se consideirzdividuo como el resultado del
proceso historico y social donde el lenguaje deséiampn papel esencial en el
aprendizaje. Pimiento (2007), afirma que las tsoctnstructivistas “...se fundan en
la investigacion de Piaget y Vygotski, los psicalegle la Gestalt, Bartlett y Bruner,
asi como en la del filosofo de la educacion Johwedye por mencionar solo unas
cuantas fuentes intelectuales. Podemos decir quehaywp una sola teoria

constructivista...” (p. 8).

Deval (1997), establece que el extracto de la “.igis constructivista es que trata
de explicar la formacién del conocimiento situareden el interior del sujeto...”, es
decir, intenta reconstruir lo que sucede en eltsujeitado por Araya, Alfaro y
Andonegui, 2007, p. 77). Para Piaget las persartasactian con una realidad que
para ellos existe, puesto que la construyen cols ursgirumentos de conocimiento
especificos de su momento de desarrollo que acilare ésta. EI conocimiento se
produce de acuerdo con la interpretacion mediaadetiansformaciones que los
sujetos producen en la realidad (Ar&yaal.,2007, p. 77). Por tanto, las operaciones
que se realizan son las que determinan no sélo s@neonoce sino, ademas, qué es
lo que se conoce (Cubero, 2005, p. 38).
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Siguiendo la misma linea, el constructivismo traitesita idea de que los estudiantes
son los protagonistas y responsables de su propaeso de aprendizaje. Doolittle
(1999), afirma que se centra en la creacion y nuadifon activa de pensamientos,
ideas y modelos acerca de los fenbmenos y afirreaefjaprendiz es influenciado
por el contexto sociocultural en que esta inmeEspconsecuencia, el autor Fosnot
(1996), considera que el aprendizaje “...es un poaesorregulado por la actividad

creativa e interpretativa del sujeto...” (Citados Boter, 2006, p. 29).

El construccionismo no se presta a una definicddalmente precisa. Se puede caer
en dos extremos igualmente arriesgados: reducido ‘anovimiento” novedoso en
educacion o presentarlos tan amplio y comprensu apsi todo o que venimos
haciendo en el area de la pedagogia pueda llamarakin modo “constructivista”.
En nuestro caso, una descripcion amplia de losesipsi tedricos, los principios de
accion y las caracteristicas esenciales asumigassbaombre de constructivismo,

nos ayudara a “reconstruirlo” de una manera apradan(Soler, 2006, p. 29)

El individuo —tanto en los aspectos cognitivos giaes del comportamiento como
en los afectivos- no es un simple producto del antbi ni resultado de sus
disposiciones internas, sino uc@nstruccion propiapgue se produce dia a dia como

resultado de la interaccion entre esos factoresr¢t, 1997, p. 24)

La realidad subjetiva que las personas construygmple la funcion primordial de

adaptacion de los sujetos a sus entornos vitalgurSPiaget la construccion del
conocimiento “...es una actividad adaptiva en lalguealidad se conoce a través de
los mecanismos que dispone la persona...”. El carad@&ptivo, segin Glasersfeld,
implica que el conocimiento puede concebirse coma especie de resumen de
conceptos y de acciones. Por medio de la activigiael generan, las personas
construyen representaciones internas de esa r@alidato nos lleva al concepto de

esquema (citado por Cubero, 2005, p. 38).

“Somos nosotros los que imponemos al mundo real exmerimentamos, un

significado que permanece anclado en la experienigiaa”’ (Soler, 2006, p. 30).

A la nocidon de esquemas la considera “...una de lagap centrales en la
descripcion del desarrollo cognitivo...” (Piaget; g&da & Inhelder). Los esquemas

son marcos asimiladores que posibilitan la integoién de la realidad, pueden
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realizarse sobre los objetos con los que el sujatieractia en su experiencia
cotidiana. Estas acciones pueden ser de dos #pes:trata de acciones fisicas, los
esquemas son denominados “esquemas de accioas, actiones a que se refiere el
esquema son interiorizadas, es decir, consist@permciones, entonces los llamados
“esquemas operativos”. Ambos pueden ser aplicadbse aun amplio conjunto de

objetos y fendmenos, aplicacion que se realizaaapuopiedad o propiedades que

estos objetos comparten.

Para Glasersfeld (1995), “...la idea esta intimadesolublemente relacionada con la
existencia de una organizacién conceptual cohereletda realidad tal y como es
vivenciada...”. Los esquemas se relacionan entreegiante una seria de reglas. El
conjunto de esquemas organizados da lugar a lasicegas”. Para Piaget, si se
toma a un sujeto y analizamos sus respuestas eteenihados problemas, podemos
inferir el nivel de funcionamiento cognitivo que és caracteristico (citados por
Cubero, 2005, p. 38-39).

El Constructivismo tiene por objeto identificar teaturaleza de conocimiento
humano y su transcendencia en el tiempo, dice M&(fIN2) “...es en primer lugar
una epistemologia, es decir una teoria que inexpécar cual es la naturaleza del
conocimiento humano...”. El constructivismo asume qgaea viene de nada, es
decir que conocimiento previo da nacimiento a con@nto nuevo (Méndez, citado
por Payer, 2005, p. 2).

El autor Pimiento en su libro “Metodologia Constivista”, se refiere inicialmente a
tres estudios contemporaneos acerca del consiamtv

“Hay que sefialar claramente que el constructivissiona opcion epistemolégica y
psicolégica y que no se trata de una concepciéoatida...” (Deval, 2000, p. 8).

“...su utilidad [se refiere al constructivismo] resicen que permite formular
determinadas preguntas nucleares para la educacdtestandolas desde un marco
explicativo, articulado y coherente, y nos ofrecéedos para abundar en las

respuestas que requieren informaciones mas eg@etitColl, 1999, p. 34).

“...al responder la pregunta relativa a qué es elsttoativismo, aclara:

“Basicamente es la idea de que el individuo (tameu aspecto cognitivo y sociales
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del comportamiento, como en los afectivos) es wrestcuccion propia” (Carreto,
1997, p. 10).

Como se puede evidenciar, existe un denominadodiea@n los extractos de estos
tres autores, y es que “los seres humanos consuiattivamente nuestro
conocimiento, basados en los que sabemos y erela@dn también activa con los

otros” con quienes interactuamos (Pimiento, 2008) p

Varias son las investigaciones que se han realiaadoca de esta tematica pero es
importante dilucidar de donde proviene la misma egté implantada a antecedentes
histdricos que encierran al conocimiento como umdad principales problematicas
de esta teoria, Gallego-Badillo (1996), indica gaseulta oportuno referirse al

constructivismo como “...un movimiento intelectual bs® el problema del
conocimiento...”,y como tal estudiar su desarrollstdrico(citado por Arayat, al.,

2007, p. 73).

Dentro del enfoque constructivista podemos venleeiencia de algunos elementos
tales como la presencia de una epistemologiaviskati la cual se distingue por el

distanciamiento que se encuentra entre el empiriseglaacionalismo donde existe,

una relacién directa con el mundo que experimensaias formas 6ptimas de tratar
con los objetos que llamamos fisicos o los consepgte denominamos abstractos
(Glasersfeld, citado por Cubero, 2005, p. 44).

Otro de los enfoques esta basado en la concepeidasdpersonas como agentes
activos, toma ideas del conocimiento de los indiggl como un proceso creativo
donde implica la relacion entre agente activo \epéar, el conocimiento de los
sujetos, caracterizado por su valor funcional yanizado en forma de “esquemas”,
“concepciones” o de “teorias”, es considerado camarco de asimilaciéon y de
interpretacion de los nuevos conocimientos. Perlitvedividuo como el constructor
de su propio saber y el responsable final de sendpraje, aprendizaje que deviene
de la propia actividachutoestructurantedel individuo (Piaget; Driver; Driver,
Guesne & Tiberghien; Giorda & de Vecchi; RodrigeaMarrero; Vosniadou y
Coll, citados por Cubero, 2005, p. 47).

Es por eso que, los individuos adquieren a traeéfie@mpo conocimiento, el mismo

que se desarrolla a través de la relacion de jesosucon el medio ambiente que los
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2.1

rodea, teniendo en cuenta que las relaciones escm son solo producto de la
relacion fisica, sino que tienen una estructuraucall y social, la misma que se
representa en el nucleo familiar a través de lerioizacion de cada uno de los
individuos. Mientras tanto el constructivismo pkmta formacioén del conocimiento
“...situdndose en el interior del sujeto...” (Delvatado por Arayagt al., 2007, p.
80).

En definitiva, se concluye con una revision de fosdamentos filoséficos del
constructivismo que, éste, como modelo cognosciwaenacabado, pues carece de
una explicacion comprehensiva desde una perspeaiiveeptual y epistemoldgica.
Empero, apunta que -también desde esta perspeqtiwden resefarse ciertos
presupuestos que constituyen sus principios ted(i&anar, citado por Arayet, al.,
2007, p. 82).

Principio de interaccion del hombre con el medio.

Principio de la experiencia previa como condiciaradiel conocimiento a construir.
Principio de elaboracion de “sentido” en el munddadexperiencia.

Principio de organizacion activa.

Principio de adaptacion funcional entre el conoemto y la realidad.

Para concluir la construccion de conocimientos retitla desde el constructivismo

social es resultante de la interaccion social @rmultura; en especifico, esto ha
llevado a mantener una relacion continua en latogeson de nuevos a aprendizajes
y conocimiento. En estos casos entornos, las passdesarrollan unas habilidades
concretas mientras realizan determinadas activedaagnificativas dentro de una

cultura especifica. Como resultado de esta practigalada, las personas construyen
sus conocimientos (Rodrigo & Cubero, citado por&ap2005, p. 54).

Referente conceptual

2.1.1 Familia

La familia es una estructura dinamica que evoluxioon la sociedad de la que

forma parte y de la que constituye una fundameetatencia para entenderla. Los
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factores que determinan su composicién, su tamagi@mo se forman no son sélo
demograficos, sino que tienen que ver también cestmnes econdmicas y sociales

(Alonso-Martinez, Santamaria de Garcia y Regod@mtes, 2011, p. 2).

La importancia de la familia es descrita por ebaiYinicott, como el intento natural
y propio de los padres por “...proporcionar un hqgaa sus hijos, en el que éstos
puedan crecer como individuos, y en el que cadaderallosadquiera gradualmente
la capacidad de identificarse con los padres yduwsm grupos mas amplios...”, la
primera etapa de este proceso inicia con la relad@dla madre con su hijo, y es aqui
donde el padre esta supuesto a cumplir con ladarag agente protector, puesto que
asegura a la madre la libertad necesaria para g@mnsa por completo a su hijo
(1967, p. 206). Ahora bien, la importancia del drogs reconocida hace mucho
tiempo, y para entonces la psicologia ha aprendugcho sobre las formas en que un
hogar estable no solamente propicia la capacitatgdios hijos para encontrarse a si

mismaos.

El estudio tituladdPercepcion de los familiares de pacientes crititmspitalizados

respecto a la comunicacion y apoyo emocior(2016), cita como complemento del
concepto de familia lo que define la Organizaci@milial de la Salud, a saber, como
“...los miembros del hogar emparentados entre stahas grado determinado por
sangre, adopcion y matrimonio...” (p. 1298). En opatabras, se podria definir la
familia como “...conjunto de personas que conviverjobal mismo techo,

organizadas en roles fijos (padre, madre, hermaos, con vinculos consanguineos
0 no, con un modo de existencia econdmico y samalunes, con sentimientos
afectivos que los unen y aglutinan...” (Contrerasa€lab, Avalos Garcia, Priego

Alvarez, Morales Garcia y Cordova Hernandez, 2p138).

En el libro“Dinamica familiar. Un enfoque psicologico sistémilc se refieren a la
familia como un sistema, y esto conlleva a expgicaomo una “unidad interactiva”,
como un “organismo vivo”, el cual se compone ddimd®ss partes que ejercen
interacciones reciprocas. Refieren de la familia puede ser considerada como un
“sistema abierto”,compuesto por varias unidades relacionadas enfpersreglas de
comportamiento, mas, sin embargo, cada parte ggnsa se comporta como una

unidad diferenciada, a la vez que influye y esuidfi por otras partes del sistema
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(Eguiluz R., Robles Mendoza, Rosales Pérez, Ibltagtinez, Cérdova Osnaya,

GOmez Herrera, Gonzélez-Celis Rangel, 2003, p. 1).

Dado que desde el enfoque psicoldgico sistémiccoreibe a la familia como un

sistema conformado por varios otros, es necesaalizarlos.

Subsistema conyugal
La familia es un sistema relacional que conectasansiembros con la sociedad. El

sistema conyugal se construye con la union de dokoa con la intencion de crear
una familia (Losada, Marmo, Violante, Potes y Be#l019, p. 39). Este posee tareas
y funciones especificas para el buen funcionamidetosistema (Minuchin, citado
por Eguiluz R.et al., 2003, p. 2). El concepto se complementa con eltaut® la
autora Quintero quien define las funciones de esibsistema con la de
complementariedad (en este se debe ceder parte iddividualidad de cada uno
para lograr un sentido de pertenencia), y acomédaunutua (1997, p. 40).

La familia como un subsistema conyugal se desarmdintro y fuera del nucleo
familiar por eso se dice que, la familia es un smtbsia relacional que conecta al
individuo con el grupo amplio llamadsociedad.Para Andolfi (1984, p. 18), la
familia es un sistema relacional, o que implicalas&eomo un todo organico “que
supera y articula entre si los diversos componemeéwiduales, el esposo y la
esposa,; la relacién que entre ellos se generaafojumtos una unidad mas compleja,

denominadaubsistema conyugétitado por Robles Péret al.,2003, p. 2)

Subsistema parental

Este es una fuente de guia y fomento de la aut@yaiveccion, control y afecto

(Quintero, 1997, p. 40). En este se conciben ldaciomes afectivas y

comunicacionales entre padres e hijos, sin embaigsubsistema parental debe
trazar un limite que permita el acceso del nifondas padres y, a la vez, que lo
excluya de las relaciones conyugales, entonces @eabir una socializacion con el

hijo sin renunciar al mutuo apoyo que caracterizabsistema conyugal (Minuchin,

citado por Eguiluz Ret al.,2003, p. 2).

Subsistema fraternal
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Este es el tercer subsistema de la familia, sedaumando hay mas de un hijo en la
familia y en este los hijos aprenden a llevar lielaes de camaraderia, cooperar,
compartir, negociar, pelear, etc., con sus igualesdad y experiencia. El autor
Minuchin considera que este subsistema es un labmrgpuesto que los nifios
aprenden y desarrollan un sin fin de relacionesoctmgrar amigos, aliados y a
obtener reconocimiento por sus habilidades (EguRuet al., 2003, p. 3). Aunque
los padres son naturalmente los arquitectos dantlif, las relaciones fraternales
juegan un papel vital, pues los hermanos interaaciocomo grupo el doble del

tiempo que conviven con los padres (Quintero, 19941).

Desde el punto de vista sociolégico se definefartalia conyugal, tal como aparece
ante nuestra consideracion en las distintas sa@sdgue constituyen el mundo
occidental cristiano, responde a un unico modeli@l; cuyo despliegue comienza
en el mundo romano a partir de los principios funeiatales del cristianismo, y que
ha ido desarrollandose a través de veinte siglasgiroceso dialectico entre dichos
principios, las orientaciones culturales aportagas los distintos pueblos

incorporados a la nueva fe, las practicas socthlasnantes, las doctrinas politicas y

filosoficas y los intereses y presiones politicasas estados. (Martin, 2000, p. 67)

Desde el punto de vista antropologico la familiawe! cultural de acuerdo a Polanco
(2003, p. 380) en el articulo tituladeamilia y discapacidad: intervencion en crisis
desde el modelo ecoldgico’se menciona que esta llega a ser “...la base del
desarrollo cultural y estructura principal, comeneénto, para el positivo progreso
humano y social de la persona...”, el mismo que bast@polégicamente obtener

lo mejor de cada persona a lo largo del tiempadoitCordoba y Soto,2007, p. 530).

Con un concepto similar con el autor Polanco meramo antes, el autor Ortiz
(2008, p. 219) menciona al respecto que “...la faek la primera fuente donde se
aprende a manejar los afectos, cualquiera queuséposy esta experiencia marca
profundamente el desarrollo de los nifios, asi cemananera de establecer las
relaciones con personas fuera del circulo familiafCitado por Cdérdoba y Soto,
2007, p. 530).

También encontramos otra definicion de la familiae ctiene una concepcidn
sistémica la cual radica en conceptualizar a lalf@eomo un conjunto organizado e

interdependiente de unidades entrelazadas enprer seglas de comportamiento y
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por funciones dinamicas en constante interaccidierna y en intercambio
permanente con el exterior. En esta definicibn eetemplan varios aspectos
fundamentales de la teoria de sistemas (AndolfageR citado por Robles Eguiluz,
Robles Pérez, Rosales Pérez, Ibarra Martinez, Gar@snaya, Gomez Herrera y

Gonzélez-Celis Ranguel, 2003, p. 19).

La familia como sistema total configurado por sstesnas.
La familia como sistema abierto que se autorregofaeglas de interaccion.
La familia como sistema en constante transformaa@dinteraccidbn con otros

sistemas.

Los miembros de la familia son en si un todo y #iam@amente una parte de un todo
supraordinal, razon por la cual la parte y el tedaontienen reciprocamente en un

proceso de constante comunicacion e interrelaéiguoiluz R..et al, 2003, p. 4).

Para la autora Ochoa de Alda (1995, p. 19), etrsigtfamiliar se compone “de un
conjunto de personas, relacionadas entre si, queafouna unidad frente al medio
externo”. El conjunto de personas que interactiramre sistema familiar permite
construir los lazos parentales a traves de la caracion y el afecto, pero hay otras
circunstancias que ponen desacuerdos entre laidasiaihdo origen a problematicas
familiares (citado por Robles Péretzal., 2003, p. 5).

La familia como sistema abierto en interaccion otmos sistemas esta supuesta a
ajustar y modificar su estructura puesto que cotestaente esta en contacto con los
suprasistemas en que participa; por ejemplo, laetscel sistema laboral, o el

vecindario, pues todos estos influyen en ella aos reglas, valores y creencias

provocando finalmente cambios en el grupo fam{kaguiluz R. et al.,2003, p. 5).

Todo sistema y subsistema en general posee fursciesgecificas para lo cual
requiere de limites claros y permeables para tanedesempefio adecuado, y el
sistema de la familia no es la excepcion (Quint&®@97, p. 41-42).

Limites del ego: se refiere a las diferencias inldigles, que hacen posible el

desarrollo de la autonomia.
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Limites generacionales: dividen a la familia en dobsistemas, de acuerdo con las
edades: parento-filial y fraternal. Supone adaptes permanentes y cohesion
flexible.

Limites entre la familia y la comunidad: son lasird#aciones necesarias entre el

grupo familiar y su entorno.

El autor Minuchin menciona que los limites no irngh una connotacién negativa,
mas bien evidencian como esté estructurada laigafoitado por Quintero, 1997, p.
42).

La comunicacion entre los miembros de una familega un rol elemental para el
desarrollo de cada uno de los integrantes a laguezredunda en lo que abarca la
funcionalidad familiar, al este respecto bajo dhtema “...la comunicacion en la
experiencia comun del mundo y de la vida...”, el aMartin (2000), asegura que la
vivencia en comun de las situaciones de la vida tydnsmision a los demas de las
propias vivencias, da cabida, a través de la coragidn y de la convivencia, a la
formacion de una experiencia compartida por todestiembros de la familia, que
es propia y diferencial de cada familia, pero sibargo produce como resultado la
base consciente e inconsciente sobre la que se dpayohesion y la solidaridad

entre los miembros integrantes del ambito fam{Ndartin, 2000, p. 151).

En la dinamica interna de la familia, Viveros & @si(2006), mencionan que hace
referencia a la movilidad que se da en el climaciehal que crean los miembros de
la familia para interactuar entre si y con el cetateexterno. Las dimensiones como
normas, roles, comunicacion, limites y el uso aehpo libre son interdependiente
en ella. Dependiendo de las caracteristicas deni@ca familiar aparecen los

conflictos, los mecanismos para afrontarlos y liagwaridades con las que sus
miembros analiza e interactia. Para Minuchin & feiah (1985), la estructura de la
familia es un conjunto de demandas invisibles fomaies que organizan las formas
de interactuar. Conforme a lo anterior, se puedatificar que la dinamica familiar

no es lo mismo que la estructura familiar (Vivef@savarria & Vergara Medina,

2014, p. 6-7).

Varios son los problemas sociolégicos que aparenesl interior de la familia. Para
el autor Parsons (1955), la familia cumple una ifimcsocial secundaria pues su
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funcion principal esta destinada al sistema deelsgnalidad, es decir que incide
notablemente en ella. De este modo, se identifitga son dos las funciones
primordiales de la familia, a saber: la socialigaaie los nifios para formar parte de
la sociedad y la estabilizacion de las personadisatiultas (p. 17). En sus palabras
“cada adulto es miembro de una familia nuclear gacaifio debe comenzar su
proceso de socializacién en una familia nuclear”1(p). Las relaciones tipicas de
estas dos funciones son: la relacion parentalrgléaion conyugal, esta definicion e
gue armoniza con lo que el autor Durkheim sefiataocGamilia conyugal” (citado
por Cadenas, 2015, p. 4y 32).

Las relaciones personales a nivel familiar estanstitnidas a través de la
comunicacion, esta interaccion trasmite mensajeésfarmacion que son vitales
dentro del proceso familiar, cuando este vincules@laro o se rompe da origen a
problemas que resquebrajan el circulo familiar,Va®res como la confianza y el

respeto se ven directamente afectados.

La familia como todo sistema debe de poseer efites gosas, limites, los mismo
que “...estan constituidos por reglas que definegrps participan y de qué manera
lo hacen en una situacion determinada, su funcda de proteger la diferenciacion
de los sistemas y subsistemas en funcionamientolakidad de los limites dentro de

una familia es un parametro util para evaluar sicitnamiento”. (Gonzalez, 2015,
p. 3)

La funcionabilidad familiar responde a la capacidgue tiene la familia de
confrontar y superar etapas dentro la vida rungsituaciones de crisis que pueden
presentarse, también implica la destreza para ¢ufuptiones esenciales para cada
etapa del ciclo vital familiar lo que conlleva avar enfrentar y superar obstaculos.
La buena comunicacion y la unién familiar son eletog indispensables para la
funcionalidad familiar y permiten sobrellevar sitiomes de crisis que contribuyen al
desarrollo integral de la familia. Para hablar alecfonamiento familiar es necesario
analizar y comprender su estructura, los procesessq llevan a cabo y la filosofia
de la familia (Retamales Hormazabkahl., 2004, p. 24-25).

La dinamica familiar es un aspecto esencial quéribmye al desarrollo humano de
los miembros de familia y por ende favorece al fmamiento familiar, sin

embargo, cuando se carece de unidad y de relacposittvas dentro del sistema
50



familiar como “...la participacion, la confianza, lesanifestaciones de afecto y la
cercania entre sus miembros”, son constantes gquenmentan el riesgo para la
funcionalidad familiar (Climent y Cols, citado pblernandez, Cargill y Gutiérrez,
2012, p. 15).

La familia se ha considerado una fuente primariapgi®/o social, pues sus miembros
estdn en condiciones de ofrecer entre si ayudangaesitan (carifio, cuidado,

asistencia, etc.), y como unidad biopsicosocialgeardiversas funciones, siendo una
de las principales evaluar la funcionalidad de lanma en el apoyo intermiembros
(Cabello y D’ Anello, citado por Jiménet al.,2011, p. 319).

Cuando la familia se fragmenta se produce una “carredad de los vinculos
intrafamiliares (...) y como resultado de ello sutge familia disfuncional”. Esta
estructura familiar vulnerable tiene efectos seeiwdos miembros de la familia en la
etapa inicial, con mayor pronunciacion en los mesale edad cuando los hay. Estos
efectos son mucho mas evidentes en la etapa dinlesaencia (Hernandet al.,
2011, p. 15-16).

La crisis es entendida como la situacion resulthlins acontecimientos que rebasan
la capacidad de ajuste del sistema familiar (Reudin McCubbin y Patterson
Boss, citados por Herrera, 2012, p. 185). Hay @ealcar que, las crisis familiares
como tal, no deben ser concebidas solamente comoveéacia de circunstancias
negativas, sino que también pueden considerarseo cona oportunidad de
crecimiento, claro esta que suponen un riesgo, perdejan de ser “motores” de
cambio y de desarrollo, en otras palabras, el queefamilia tenga que vivir una
crisis, no la lleva a ser catalogada como una fardisfuncional o una causa para
que la familia comience a ser disfuncional, mas biedo dependera realmente del
modo de afrontar de la familia y de los recursagqatores que estén al alcance de
esta familia tanto en su interior como en el emda@ocial proximo (Herrera, 2012, p.
188).

Al interior de las denominadas crisis, el impacte gengan los acontecimientos en
la familia puede favorecerla o por el contrariostabulizar la salud de la misma. Si
la familia que atraviesa una crisis logra ser cagp@zenfrentar eficientemente las
situaciones que se desprendan de esta, logramécestalcanzar un nivel de bienestar

adecuado y por consiguiente estabilidad en la gamdiar.
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Quintero (1997), habla acerca de la tension famifiencionando que esta “no es el
factor mas importante del problema sino el méas diate”. Esta autora incluye el
aporte de Minuchin (1977), en su explicacion defilestes de estrés que actian

sobre el sistema familiar (p. 48).

Contacto estresante de un miembro con fuerzasfaxtiteares: puede provocar un

estrés no resuelto en el subsistema conyugal amibér o una familia estresada en
su totalidad.

Contacto estresante de todo sistema con fuerzeafaxiliares: en situaciones de
depresion econdémica o eventos traumaticos impoevist

Estrés en los momentos transicionales de la famienbios originarios de la

evolucion de miembros de la familia o en la comgiési (ampliacion o reduccion de

la familia).

Estrés referente a problemas de idiosincrasiapegmios de su funcionamiento, ante

los cuales la familia puede adaptarse en una gb@paen otras resulta afecta.

Es significativo que en el estudio de las famitiamo sistemas se analice el campo
de familias en riesgo, y con referencia al temaindestigacion en cuestion, se
identifica una situacion caotica que precipita #alailia en crisis de desajuste, este
es el caso de las migraciones. La autora Quini&®7), menciona que “...son tanto
internas (a nivel regional, departamental-provincamunicipal), como externas
(nacional e internacional)’. Estas conllevan a laovitizacion geografica,
ocupacional, educativa y laboral. Esta situacidelesser relacionada con causas de
violencia en sus diversas formas. Otra situaci@ajude la autora es la familia con
progenitor temporario, esto es ausencia determinaddeterminada de uno de los
progenitores, puede darse por enfermedad, trabajestadio. El progenitor
temporario no cumple o interrumpe las funciones lgueorresponden y corre el
riesgo de excluirse de la organizacion del sistéW@squez, citado por Quintero,
1997, p. 49-50).

2.1.2 Trabajo

A lo largo del tiempo se ha podido analizar al dfabdesde varios enfoques sobre

todo en la evoluciébn que ha tenido la relacion dj@asalario dejando ciertas
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nociones acerca del trabajo es por esa razon quetdjo es producto de la
yuxtaposicion de diversas dimensiones como (Albiages5, p. 401):

Actividad inherente a la condicion humana.
Factor de produccion, como sistema de distribuciaterial.

Organizador de la vida social.
Por ello, ademés de un valor econémico, posee lon s@acial, cultural y simbalico.

Varios son los conceptos se definicion Bacionario de la lengua espafioke lo
define como “el esfuerzo humano aplicado a la m@da de riqueza’. En efecto
conforme a lo anotado antes, todo trabajo demandssfuerzo de quien lo ejecuta y

tiene por finalidad la obtencion de satisfacciofi@svalos, 2016, p. 45).

Entre las diversidades de conceptos que es pasiolentrar para la palabra trabajo,
es sustancioso resaltar la compilacion de diveedsres como Beneria (1991),
Carrasco (1991), y Carrasquer, (2009) la cual dice puede referirse a todas las
actividades que garanticen la reproduccion sogias aqui donde entra en juego
también el trabajo doméstico-familiar, puesto quduiye un “sinfin de actividades
gue no agotan en el cuidado de la familia sinosguexpanden a la gestién de la vida
cotidiana. Sin embargo, salta a la luz que pamegtado esa propuesta de trabajo ha
sido escasamente analizada. De ahi que se pueda urae diferenciacion entre

trabajo y empleo (Beneria, Carrasco y Carrasqtedaipor Richter, 2011, p. 171).

Arendt (2005), menciona que, desde una posturalégaa, “el trabajo se distingue
como una actividad propia del ser humano”, y estsuavez genera una
diferenciacion entre aspectos como, por ejempl@nglo debe realizar y cémo lo
debe de hacer (citado por Romero Caraballo, 201121.

La Sociologia del trabajo avanzo hacia el estudiotatios los tipos de trabajos
remunerados, enfocandose en que los posibles shjeateriales de estudio eran
“...todas las formas de trabajo y actividad...”, adefhapensamos el trabajo como
toda forma de actividad que permite transformardturaleza en bienes y servicios
Utiles o crear relaciones interpersonales y saxiaas ricas...” (Castillo, citado por
Richter, 2011, p. 173).
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El trabajo es un factor necesario para hablar darddlo humano, puesto que aporta
significativamente a este, sin embargo, para losresi del libro‘La agenda ética
pendiente de América Latinatonsideran necesario revisar las concepciones de
desarrollo humano, con una propuesta de un paradigra supere las perspectivas
tradicionales que Unicamente se enfocan y pridlegl ambito econémico. Una
vision integral de desarrollo esta supuesto a inaspectos como el acceso al
trabajo digno, calidad de vida; lo cual directandiiectamente incluye la proteccién
de la familia como columna vertebral socioculturkd; proteccion del medio
ambiente, la eliminacion de la pobreza, la demiaeibn de la vida social en todo
su concepto (Filmus, 2005, p. 155).

Para el autor Butterworth (2007, p. 3) el balanteeelas obligaciones familiares, el
trabajo y el tiempo personal es un aspecto muy litapte que merece de nuestra
dedicacion para poder alcanzarlo lo mejor que selgpuAsegura que para lograr ese
equilibrio entre el trabajo y la familia es necesague la persona aplique sus
prioridades en la rutina diaria, sefiala “...he obs#ovque la mayoria conoce sus
prioridades, pero pocos las ponemos en practicéAségura que no es lo mismo
“conocer” que “hacer”, es necesario enfocarse estdrula manera de pasar del
conocimiento a la implementaciéon y para que tenganvalor duradero, las

prioridades estan supuestas a encarnarse en ebrfabutal de cada persona (p. 45).

Butterworth propone un modelo denomindtt@ngulo” el cual permite vislumbrar
una vida equilibrada en vez de anhelar un paradmmeapropicie un mejor balance
en la vida como generalmente hacen las personasoé@lotriangulo permite ver
esta conciliacion como algo mas factible, estgdmelifica con la frasétres es mas

facil que dos”como es el caso del triciclo y la bicicleta (200.746).
EL TRIANGULO DE LAS PRIORIDADES®©

Atencion Conexion

/

Reflexion

Figura 1, triangulo de las prioridades segun Buwibeth.
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Atencién:tareasque se intenta cumplir en la vida.
Conexidn:relaciones.

Reflexion: tiempo que se dedica a una senamaspeccion.

“Si somos capaces de ver cOmo estan interconectatiEs areas podremos pasar a

realizar nuestras prioridades” (Butterworth, 2Q076).

Martinez (2009), en su libr&énero y conciliacion de la vida familiar y labdfa
identifica eventos que resaltan dentro del contéadboral y familiar, estos son (p.
77-78).

El aumento de hogares en los que dos personasaapogresos (ambos a tiempo
completos o0 uno a tiempo parcial y otro a tiempogieto).

Las madres se han incorporado al campo laboral cefeoto de su mejor

cualificacion formativa. La legislacion de igualddd oportunidades y salarios ha
influido también en este campo.

Las madres se han visto expuestas a respondeinselguridad laboral y pérdidas
econdémicas de los hombres. También ha sido unaafaten reducir los riesgos

ligados a la inseguridad creciente en el empleculia® y los altos costes del hogar

y la vivienda.

El equilibrio o conciliacion trabajo-familia, seglws autores Greenhaus, Collins y
Shaw (2003), tiene tres componentes (citado potivar, 2009, p. 85).

Ajuste de tiempo: dedicacion temporal a los rokesrdbajo y familiares.

Equilibrio en la implicacion: nivel parejo de imgdicion psicoldgica en ambos roles,
familiar y laboral.

Equilibrio en la satisfaccion: nivel similar de is&ccion con los roles de los dos

contextos.

Por otro lado, en cuanto a la denominada condiiepiara la autora Alcafiz (2014,
p. 25), pretende que las mujeres no realicen des,rel de dentro y el fuera, la
denominada “doble jornada’ (Friedan, 1983), o dgbksencia (Balbo, 1994), sino
gue ambos ambitos sean compartidos por los dosagrexplica que, esto supone
una des-especializacion de los géneros segun supresto construido en el

patriarcado y una ocupacion de los espacios publicdmméstico o familiar por
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individuos, mas que por géneros (Alcafiz, 200425). Para lo cual, se requiere de
un cambio en las disposiciones normativas reladasnaon el papel de la mujer en
el campo laboral (citado por Alcafiz, 2014, p. dBg¢sde sociologia han realizado
diversos estudios con respecto a la conciliaciorcuestion, esta disciplina tiene
como uno de sus objetos de estudio el andlisiesdmles y estatus de los individuos
en la sociedad, asi como de sus cambios. La in@widéo de la mujer al mercado

laboral, [...] se considera un motor importante epreteso de transformaciéon de los
roles de género en las Udltimas décadas. Tambiardi@astémo se realiza la

interiorizacion de los roles mediante el processal@alizacion a través de distintos
agentes sociales, principalmente la familia, laiek los medios de comunicacion y

el grupo de pares (p. 26).

2.1.2.1 El marino mercante

El concepto de “institucion total” se adapta a t¢asacteristicas laborales de un
marino mercantes, como lo es el “buque mercant& eoncepto lo menciona el
autor Hoffman como “un lugar de residencia y trapaionde un gran numero de
individuos en igual situacion, aislados de la st&iepor un periodo apreciable de
tiempo, comparten en su encierro una rutina diadministrada formalmente”

(citado por Rodriguez-Martos Dauer, 1996, p. 15).

Se habla entonces de un lugar de residencia yjarabka vez, que limita la vida
cotidiana y las relaciones sociales de los sujeosuestion, puesto que a diferencia
de un trabajo de oficina en tierra que se rigeyponumero dado de horas dedicadas
al trabajo tras lo cual cada uno se reintegra avida particular, los marinos
mercantes se ven obligados a permanecer fisicanmntsu circulo de trabajo
después de su jornada laboral y sin poder reinteglas actividades de una vida
particular. En la institucion total, el ser huma®ove apartado de la vida exterior, a
adoptar un rol diferente 0 a un dmbito social mayalistinto a su ambito laboral.
Sus miembros en gran parte, no tiene opcién de aderpiento y ello es una fuente
de conflictos que caracteriza a las instituciormalés. (Rodriguez-Martos Dauter,
1996, p 14-16).
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Una de las caracteristicas de la marina es queyt@s afos, sus miembros busquen
otra salida en tierra, no sorprende entonces queelsccion profesional sea
fundamentalmente por motivos laborales o economibes mismo modo el autor
Hernandez define que hay ciertos rasgos que cararteal hombre de mar, entre
ellas estad la manera de andar, habituada a conmpesshalanceos, una agudeza
visual (en particular los de cubierta), e inclus@ umanera de prender un cigarrillo
protegiéndose de las corrientes de viento, estaighas otras son maneras de vivir
que las adoptaron poco a poco durante su senatiordl. En cuanto al ambito
emocional, el marino mercante en sus inicios da ggta laboral, tiende a ser
aceptado como una especie de remedio ante la doleda..como busqueda
instintiva de la solidaridad, esto le servira d@yappara su integracion al grupo

social tripulante...” (Rodriguez-Martos, 1996, p. 10IB).

El autor Rodriguez-Matos sefala que no hay poemetla naviera, intenciones de
anular el mundo exterior de su tripulacion, asi @otampoco hay interés en

“domesticar” a la gente como pasa con en otragtungines totales, como en los

cuarteles o en las prisiones. Sin embargo, se peodioa ruptura que afecta a corto o
largo plazo al marino mercante y a su externo exteerca, esta es la ruptura del yo,
este sufre una mutilacion, por citar un ejemploawbr menciona el hecho de que
toda persona necesita un espacio por mas pequ&fiéstgl sea, un espacio que le
trasmita intimidad, sin embargo, la realidad es aiie existen unas pocas navieras
que establecen que los camarotes deben ser codogarfiste ejemplo es tan solo

uno de cdmo se puede producir mutilaciones al 98 1p. 110-111).

...Aunque el hombre de mar esté en compafia de toipatantes, compafieros, con
los que tal vez comparta muchas horas, la distatadidnogar, de la familia, el no

poder volver a casa al acabar la jornada, es cdeisma indudable sensacion de
soledad. (Rodriguez-Martos, 1996, p. 128)

Ademas de la mutilacion del yo, los episodios dedsal que experimentan los
marinos mercantes, también se identifica otra dadli que diferencia los
sentimientos que atraviesan el marino mercanteersol/s., el marino mercante
casado, el joven, sin hijos, soltero, con ganagderer el mundo, aunque en ciertos
momentos recuerda a su familia, sus amigos, su esasentira la soledad de forma

distinta a la del marino casado, padre de familstos sentimientos sin duda son
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relevantes para los capitanes puesto que un tniguleliz se traduce en trabajo
eficaz mientras que, a mayores episodios de cnseyor porcentaje de bajo
rendimiento laboral. Por esta razon es conocido lgaenavieras actualmente se
interesan por mantener instalaciones modernas,idémp adecuadas ademas de
disponer de espacios dentro de los barcos destinata el ocio de la tripulacion. Es
significativo que un barco limpio y con instalacésnadecuadas incide en la baja de
niveles de tension y temor que guardan una reladnlos otros sentimientos que
experimenta la tripulacion a bordo y finalmente daneficiencia y rendimiento
laboral del marino mercante (Rodriguez-Martos, 199618-122, 128 y 136).

En lo que respecta a la profesion de marino megcéminvestigacion realizada por
los autores SliSko¥i y Penezi (2015), menciona a los estudios previos que
identifican a los estresores mas relevantes papléacion marino mercante, los
cuales son: “la separacion a largo plazo del hggks familias; la soledad y el
aislamiento social”. Sin embargo, a esta poblatadmbién se le suman los estresores
propios de la naturaleza de su trabajo como loaeslth carga de trabajo y sus
jornadas prolongadas (p. 29). Entre los sintonmasos de estrés en esta profesion,
Iversen (2012), puntualiza el insomnio, la pérdaa concentracion, ansiedad,
frustracion, ira, dolores de cabeza, enfermedadkesadazén y menor productividad

que a su vez pueden desencadenar el sindrome t@enég@o (p. 30).

Carotenutoet al., e Iversen (2012), concuerdan en sus investigasiane el
aislamiento social en la gente de mar es una csigadicativa y consecuencial de
los problemas psicolégicos, tales como la depresjéa en situaciones particulares y
en personas vulnerables pueden conllevar al saigiditado por, SliSko¢i &
Penezt, 2015, p. 30).

Ahora bien, en la marina no solamente se encuénpalacion masculina sino
también femenina, aunque “...sigue siendo una rept@sén minoritaria...”. Al
igual que sucede en la tripulacion masculina “lgemprofesional a bordo hay que
diferenciarla claramente con la esposa tripulargei’,embargo, toda mujer a bordo
tiene el riesgo de sufrir especialmente la soleplaeksto que se ve en un mundo
mayormente masculino en el cual no siempre podnéirse comoda o si quiera
compartir pensares. La vida familia y la vida psode@al supone todo un reto para

cualquier profesion y oficio, sin embargo, para unajer el hecho de elegir el
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ejercicio de la profesién marinera la condicion@m@unciar a una vida de familia, a
la maternidad, a la proyeccién de casarse, pud¢sdas estas y de mas se ve muy
limitada. La maternidad es otro tema de importaeoido que respecta a las mujeres
marinos, puesto que se conoce lo valiosisimo qpaesel recién nacido el contacto
fisico con la madre y también el amamantar. Par t@do, se plantea que existe
cierta relacion entre las separaciones entre [gaegjajue uno de los es marino o los
dos sean marinos, sin embargo, no hay investigasiaotualmente que profundicen

el tema ni datos lo respalden (Rodriguez-Marto861p. 138).

En las instituciones totales, sus miembros soncienigs que renuncian a una parte
importante de su libertad mientras dure su trayes@adicionandolo a una
separacion del mundo exterior, lo que incluye a aesu familia, la realidad
cotidiana, y finalmente del mundo en general, arasido a largo plazo un cambio
en la nocién de la realidad, “una vivencia propaud mundo” que no es igual al que

se percibe en tierra (Rodriguez-Martos, 1996, g).14

Dentro del mundo exterior de un marino mercanteelacion con la familia tiene
una importancia decisiva, pues llega un punto enlgdamilia y la convivencia con
ella, pesa més que la profesion, de hecho, “...lalissnrcomo grupo social primario
y basico, requiere la convivencia de sus miembraosAutores como Forsyth y
Gramling hallaron cinco en su estudio de estrasedesarrolladas por familias ante

las ausencias periodicas del padre (Rodriguez-8latf96, p. 156, 158).

Autoridad familiar alternante entre esposo y esposa

Autoridad conflictiva: La esposa ejerce autoridada ausencia de su esposo, pero
cuando el esposo regresa no hay acuerdo sobrelguagrce.

Autoridad sustitutiva: La autoridad del marido/padrs ejercida por otro pariente
masculino en su ausencia.

Autoridad contingente: No hay traspaso de autoridamb que ésta la ejerce la
esposa en asuntos urgentes, reteniendo en todontwelenarido la autoridad.
Autoridad transferida: El marido es un huéspedooio y la esposa asume los roles

tradicionales de padre y madre, con excepcion dedadémica.

Es significativo el extracto de una entrevista iraala por los autores Forsyth y

Gramling (1990), puesto que respalda la realidad:
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“Tengo problemas cada vez que viene a casa... n@ear@s armonizar... desmonta
mi organizacion... los nifios no escuchan... él actiaocsi hubiera esta en los
altimos meses en casa... cuando se va, tardo aprdamente una semana en

volver a organizarlo todo...”(Citado por Rodriguez-Martos, 1996, p. 159)

La situacion conflicto surgen también al tomardpasa decisiones y a adoptar tareas
propias del esposo en ausencia de él. El esposoaamaor su parte nota que la
esposa toma la iniciativa en cuestiones que édaegi finalmente la esposa siente
incomodidad por el regreso del esposo que tratgateer su autoridad a la que ella
se ha desacostumbrado y lo comenzara a ver coregtrafio que viene a perturbar

su orden y su vida (Rodriguez-Martos, 1996, p..159)

Hoy en dia, los medios de comunicacion han logqd® el contacto familiar para
las personas que trabajan en el mar sea aceptable gllo el poder participar en la
toma de decisiones o compartir los problemas qugrsiten la familia, esto

finalmente resultara en que el marino mercanteaigue no es invisible en lo que
respecta a su familia y sus hijos lo veran masacercal igual que la esposa
(Rodriguez-Matos, 1996, p. 162). Sin embargo, ceemxmencion6 anteriormente, la

familia requiere de la convivencia la cual no tietra forma que ser fisica.

Segun parece, es posible detectar una relacioe ehtnarino que ha pasado mayor
tiempo en el barco Vs., el que ha tenido mas asiocies terrestres con respecto a la
integracion familiar. Segun el autor Forsyth en itdluencia de los rasgos
ocupacionales en el nivel de integracién familiar identifican los siguientes

factores:

La naturaleza de la comunidad en que reside.

La movilidad geogréfica es un elemento negativa paintegracion familiar.

La participacion en asociaciones religiosas u daawién se configuran elementos
necesarios.

La educacion ayuda a mantener un mayor grado elgradion.

Finalmente, un tema sensible para un marino casad@ comunicacién con su

familia. Cuando la comunicacion aun se llevaba arddi cartas o correos, es decir

hacia unos 40 afos atras, estas eran algo sadfadel. libro La Soledad en la

Gente de Mar”,se expresa que “...el correo en Terranova es un@samtsensible
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que a veces los tripulantes se han negado a tralpajaque el Patron no queria
desviarse 20 o 30 millas para recoger el correoSifi. importar la distancia, es
caracteristico en los marinos mercantes que piemsemo en su familia (Beobide,
citado por Rodriguez-Martos, 1996, p. 165).

2.2.Referente normativo

2.2.1 Constitucion del Ecuador 2008

Algunas de las metas logradas por la Asamblea Naken el afio 2008 ha sido un
factor que en consecuencia ha promovido diverspsectass favorables para los
trabajadores y su bienestar social, incorporangkeslg normas que fomentan el buen
vivir y permiten tener igual de condiciones paraa® las personas sin tener
distincién de sexo, raza, creencias, etc. La Cmeshn por su parte ha conseguido
incorporar varios aspectos que rigen las respoigaies y derechos de los
trabajadores basados en codigos y normas comdat#eegn a nivel mundial en lo

que respecta al trabajo y familia.

La norma suprema del Ecuador es la Constituciéonyoctal aplica competencias y
normativas por medio de cdédigos, leyes y reglanseniee testifican el goce del
derecho pleno que tienen las personas en la sd¢ietalo que respecta a los
trabajadores estan regidos a lo establecido y itwidst en el Cédigo del Trabajo y

su ente rector el Ministerio de Trabajo.

En el Art. 10 se establece que las personas, colaes, pueblos, nacionalidades y
colectivos son titulares y gozaran de los deregfamantizados en la Constitucion y
en los instrumentos internacionales (Constituciénlal Republica del Ecuador,
2008).

La Constitucién de la Republica del Ecuador (2068hablece en el articuloll
numeral 2 que todas las personas son iguales yéayoze los mismos derechos,
deberes y oportunidades. Nadie podra ser discrnipar razones de etnia, lugar de
nacimiento, edad, sexo, identidad de género, idadtcultural, estado civil, idioma,
religién, ideologia, filiacién politica, pasado jddl, condicion socio-econémica,

condicion migratoria, orientacion sexual, estadsaed, portar VIH, discapacidad,
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diferencia fisica; ni por cualquier otra distincigrersonal o colectiva, temporal o
permanente, que tenga por objeto o resultado mabaso anular el reconocimiento,
goce o ejercicio de los derechos. La ley sanciotwata@ forma de discriminacion. Lo
mencionado se presta para aplicarlo al hecho detope® ser humano merece
disponer de recursos/facilidades que le permitéar ggesente en cada una de las
etapas de su propia familia sin indisponer el ciumphto de las obligaciones
laborales lo cual también resulta ser un factores@io para el desarrollo de la

familia.

Al interior de la Constitucion en el titulo Il, s8én octava Trabajo y Seguridad
Social tanto el articulo 33, como el articulo 34cdn referencia a las garantias
plenas que tiene el trabajador dentro del contéetalerecho y el deber social como
un instrumento de desarrollo y la base de econateiaEstado, mismo que
garantizara y hara efectivo el ejercicio de seguridocial y todos los aspectos que
esto conlleva, incluyendo situaciones de desemplasar por la integridad personal

de los trabajadores.

Es importante hacer hincapié a lo que se indicatétulo 325 el mismo que dice
que, “El Estado garantizara el derecho al trat#goreconocen todas las modalidades
de trabajo, en relacion de dependencia o autonoceasjnclusion de labores de
auto-sustento y cuidado humano; y como actoreslsscproductivos, a todas las

trabajadoras y trabajadores”.

En el titulo VII de régimen del Buen Vivir en lacs@®n segunda salud, las personas
tiene derecho a gozar de estabilidad y condicidabsrales que velen por la
integralidad de la persona es por eso que, lo dealorma indirecta abarca a la
integridad de la familia a la que pertenecen, @ lestho se le suma la afirmacion (ya
mencionada) de que “el trabajo y la familia soneesf fundamentales en el
desarrollo del ser humano, pues una influye sabretia” (Debeljuh y Jauregui;
Jiménez y Moyano, citado por Ortega Farias, Rodedboto y Jiménez Figueroa,
2013, p. 56). Se habla entonces de conjugar lagrsias y responsabilidades del
trabajo y las de la familia (p. 57). En este cottgerl| Estado Ecuatoriano en el art.
363 literal 1 de la Constitucion se adjudica comesfpjonsable de: formular politicas

publicas que garanticen la promocion, prevencidmaaon, rehabilitacion y
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2.2.2

atencion integral en salud y fomentar practicaadsdiles en los ambitos familiar,

laboral y comunitario” (p. 166).

Tratados y Acuerdos internacionales

La Constitucién Ecuatoriana ratifica y promueveowdos Acuerdos y tratados
internacionales que en materia de trabajo y jomddborales se traten, teniendo

como objetivo primordial evitando asi la explotaciofatiga laboral.

Tal como lo determiné la Asamblea General de la GN48) hace mas de 70 afios,
todas las personas nacen con su propia libertadddctaracion de los Derechos
Humanos en el articulo 1 estipula que todos lasssdenmanos nacen libres e iguales
en dignidad y derechos y, dotados como estan dénrgzconciencia, deben

comportarse “fraternalmente los unos con los otro™.

En el articulo 4 nos hace una referencia a queiéNsslara sometido a esclavitud ni
a servidumbre; la esclavitud y la trata de esclaast&n prohibidas en todas sus
formas”. (Asamblea General de la ONU, 1948)

El Estado debe velar por el bienestar de la fanyif@r los derechos del trabajo por

eso dentro de esta declaracidn se detallan losesigs articulos

Articulo 16 en el numeral 3 el mismo que menciooa tp familia es el elemento
natural y fundamental de la sociedad y tiene derecla proteccion de la sociedad y
del Estado

Articulo 23 numeral 1 indica que toda persona tidaeecho al trabajo, a la libre
eleccion de su trabajo, a condiciones equitativastisfactorias de trabajo y a la
proteccion contra el desempleo

Numeral 2 establece que toda persona tiene dersghaliscriminacion alguna, a
igual salario por trabajo igual,

Numeral 3 indica que toda persona que trabaja tilEmecho a una remuneracion
equitativa y satisfactoria, que le asegure, asiocamsu familia, una existencia
conforme a la dignidad humana y que sera completaacaso necesario, por

cualesquiera otros medios de proteccion.
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o Numeral 4 expresa que toda persona tiene derefithalar sindicatos y a sindicarse
para la defensa de sus intereses.

El tiempo de descanso y el derecho a vacacionedumdamental para la
recomposicion del cuerpo y mente después del desgage se produce como
resultado posterior a la jornada laboral, es par @se en el articulo 24 de la
"Declaracion Universal de Derechos Humanos afirma ¢oda persona tiene
derecho al descanso, al disfrute del tiempo liarena limitacién razonable de la
duracién del trabajo y a vacaciones periddicas gegja (Asamblea General de la
ONU, 1948)

Basandonos en la realidad de un marino mercanengamos dentro déConvenio
Sobre el Trabajo Marin6que en el articulo IV numeral 1, 2 y 3 indica dteda la
gente de mar tiene derecho a un lugar de trabgorsey protegido en el que se
cumplan las normas de seguridad, toda la genteaddieme derecho a condiciones
de empleo justas y toda la gente de mar tiene lderaccondiciones decentes de
trabajo y de vida a bordo™".(Conferencia Generalad®rganizacion Internacional
del Trabajo, 1976)

Dentro de este convenio se han fijado reglas y atvas que aportan a ciertas
regulaciones que fijan aspectos relacionados atisa} al descanso, una de ellas es
la regla 2.2 correspondiente a salarios busca emegue la gente de mar sea
remunerada por sus servicios y como indica el nalrferdel "Convenio sobre el
Trabajo Maritimo “toda la gente de mar debera pigrana remuneraciéon periddica
y completa por su trabajo, de conformidad con tagedos de empleo respectivos™.

(Conferencia Internacional de Trabajo, 2006).

A continuacion, la norma A2.2 referente a salago<l inciso primero remarca que
todo miembro debera exigir que las remuneraciodesidadas a la gente de mar
empleada en buques que enarbolen su pabellén gempagntervalos no superiores a

un mes, de conformidad con los convenios colectypbsables.

Del mismo modo en una de las reglas que se fijaonrespecto a las horas de
trabajo y de descanso, tuvo como finalidad asegguar la gente de mar tenga

horarios de trabajo y de descanso reglamentadas $egnumerales nos dice que:
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2.2.3

Asegurarse establecer y reglamentar las horasblajory de descanso de la gente de
mar.
Fijar un niumero maximo y minimo de horas de trabajde descanso durante

periodos determinados

El derecho a vacaciones es tratado dentro del ‘@wonsobre el Trabajo Maritimo
como indica el inciso 1 “"Todo miembro debera adama legislacion que determine
las normas minimas para las vacaciones de la gentear que presta servicio en
buques que enarbolen su pabelldn, teniendo debidane@ cuenta las necesidades
especiales de la gente de mar por lo que se refitae vacaciones™. (Conferencia

Internacional de Trabajo, 2006).

Leyes Organicas

De acuerdo a lo estipulado en el Cédigo de Trabaj@l Art. 1. Ambito de este
Caodigo, indica que los preceptos de este Codigalaaglas relaciones entre
empleadores y trabajadores y se aplican a lassdisanodalidades y condiciones de
trabajo. Las normas relativas al trabajo conten@aleyes especiales o en convenios
internacionales ratificados por el Ecuador, sefitadas en los casos especificos a

las que ellas se refieren.

En cuanto a lo relacionado con la libertad de fmabaarticulo. 3 estipula que “el
trabajador es libre para dedicar su esfuerzoablarllicita que a bien tenga. Ninguna
persona podra ser obligada a realizar trabajosiigpat ni remunerados que no sean
impuestos por la ley, salvo los casos de urgendim@dinaria o de necesidad de
inmediato auxilio”. Fuera de esos casos, nadieréstbligado a trabajar sino
mediante un contrato y la remuneracion correspotelieEn general, todo trabajo

debe ser remunerado.

Cabe sefalar en el Cadigo de Trabajo vigente,shiedican 3 articulos a aludir los
trabajos que se desempefian mar adentro o en bakeods especifico es el articulo
419 en el titulo IV De los riesgos del trabajpcapitulo 5, habla acerca de la aptitud

fisica para trabajo en barco de pesca.
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Es importante connotar que el trabajar tiene obiayes que cumplir es por eso que
el articulo 45 expone que es obligacion del tratmaja

Ejecutar el trabajo en los términos del contratm, k& intensidad, cuidado y esmero

apropiados, en la forma, tiempo y lugar convenidos

Si bien hay una jornada establecida de trabajo mpodeencontrar que por la
naturaleza de la profesiébn Mercante convienen roaaciel articulo47 en donde se

establece el concepto de la jornada maxima, esto es

“La jornada maxima de trabajo serd de ocho horasagi de manera que no exceda

de cuarenta horas semanales, salvo disposiciGnldg &n contrario”.

De igual manera el articulo 48 habla sobre la manaspecial: “Las comisiones
sectoriales y las comisiones de trabajo determin&a industrias en que no sea
permitido el trabajo durante la jornada completdijaran el nimero de horas de
labor”.

Por la naturaleza de la profesion se estableceadosr especiales de descanso y de
recuperacion de feriados tal cual indica en losisiges articulos:

Articulo 50.- Limite de jornada y descanso forzosodas jornadas de trabajo

obligatorio no pueden exceder de cinco en la semansea de cuarenta horas
hebdomadarias. Los dias sdbados y domingos seréesdanso forzoso y, si en

razon de las circunstancias, no pudiere interrisepél trabajo en tales dias, se
designara otro tiempo igual de la semana parassglatiso, mediante acuerdo entre
empleador y trabajadores.

Articulo 53.- Descanso semanal remunerado. - Etate® semanal forzoso sera
pagado con la cantidad equivalente a la remunerdoiégra, o sea de dos dias, de

acuerdo con la naturaleza de la labor o industria.
En cuanto al tema de las remuneraciones encontramos

Articulo 55.- Remuneracion por horas suplementagiagxtraordinarias. - Por
convenio escrito entre las partes, la jornadaatsajo podra exceder del limite fijado
en los articulos 47 y 49 de este Cdodigo, siempeesguproceda con autorizacion del

inspector de trabajo y se observen las siguiemescppciones:
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1. Las horas suplementarias no podran exceder deocelatun dia, ni de doce en la
semana,; 2. Si tuvieren lugar durante el dia o Hasta4HO0O0, el empleador pagara la
remuneracion

2. Correspondiente a cada una de las horas suplemasntan mas un cincuenta por
ciento de recargo. Si dichas horas estuvieren cemdpfas entre las 24HO00 y las
06HO00, el trabajador tendra derecho a un cient@iento de recargo. Para calcularlo

se tomara como base la remuneracion que correspdadzora de trabajo diurno

En el articulo 325 se menciona las jornadas edpscitaabajo en referencia a
transporte, el tema de investigacion enfoca a terdica laboral de un Marino
Mercante cuya actividad principal es un medio @mdporte, por este motivo el
articulo 47 y 50 avalan casos excepcionales dad@asde trabajo cuya naturaleza es
pactada tanto por el empleado como por el empleadoracuerdo mutuo y de

obligacion legal.

Este marco normativo enmarca el trabajo del mameocante cuyas condiciones y
espectro laboral presentan casos excepcionaletysenuales hay que combinar
varios reglamentos y normativas para entender samdca laboral; el Estado
Ecuatoriano coordina por medio de sus instituciopéblicas las garantias de
desarrollo personal y laboral, como es el casonileisterio de trabajo y el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social que estan encagddoemplear herramientas

acordes a las funciones laborales y situacion @diédad personal.

El marino mercante posee una dindmica laboral edelee presentan varios factores
gue intervienen en su estabilidad personal conimaj@dor, entre ellas, ausencia de
su nucleo familiar o el aspecto psicolégico enfocad la jornada laboral de su
tiempo de embarque, razon por la cual, la Orgaitimaelaritima Internacional que

es el ente rector a nivel de Marinas Mercantegceldor se encuentra adscrito a
esta organizaciéon, ha establecido jornadas de eudavaladas por ministerio de
relaciones laborales, Instituto Ecuatoriano de 8dgd Social y con los empresas

propietarias de las fuentes de empleo.
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3.0

Capitulo 3

Enfoque de investigacion

Para la presente investigacion se utilizd un erdagixto el cual segun Chen (2006),
se define como la integracion sistematica de la®dod cuantitativo y cualitativo en

un solo estudio con el fin de obtener una “fotoigfamas completa del fenébmeno.
Se sefiala que éstos pueden ser conjuntados deataranque las aproximaciones
cuantitativa y cualitativa conserven sus estrustuyaprocedimientos originales

“forma pura de los métodos mixtos”; o bien, quehdg métodos pueden ser
adaptados, alterados o sintetizados para efecauarvestigacion y lidiar con los

costos del estudio (“forma modificada de los mésoduxtos”). En resumen, los

métodos mixtos utilizan evidencia de datos numsrigerbales, textuales, visuales,
simbdlicos y de otras clases para entender prolklamalas ciencias (Creswell y
Lieber & Weisner, citado por Hernandez, 2014, )53

De acuerdo con Creswell (2013), Teddlie y TashakRr2) y Hernandez-Sampieri
y Mendoza (2008), los métodos mixtos tienen lasuisiges caracteristicas
(Creswell, Teddlie y Tashakkori, Hernandez-SampigriMendoza citado por
Hernandez, 2014, p. 539):

Eclecticismo metodologico (multiplicidad de teorisispuestos e ideas).
Aproximacion iterativa y ciclica a la investigacion
Orientacién hacia el planteamiento del problemaa pdefinir los métodos a
emplearse en un determinado estudio.
Pluralismo paradigmatico.
Enfasis en la diversidad y pluralidad en todosiiesles de la indagacion.
Consideracién de continuos mas que dicotomias fmréoma de decisiones
metodoldgicas.
Enfoque que parte de un conjunto de disefios y poscanaliticos, pero que se
realizan de acuerdo con las circunstancias.
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3.1

3.2

0 Tendencia al equilibrio entre perspectivas.

0o Fundamentacion pragmatica.

Este enfoque fue escogido ya que lo que se bugoades transformar los datos que
se recopilan para tener un analisis comparativo,jgdal manera se busca lo
conversion de datos simultaneamente esto quierér aemlificar los datos

cuantitativos y cuantificar los datos cualitativpgrmitiendo analizar los datos en

conjunto y poder obtener varios contrastes questesta investigacion.

Nivel de investigacion

El nivel de la investigacion es descriptivo, portya¢a de describir las caracteristicas
mas importantes de un determinado objeto de estmficespecto a su aparicion y
comportamiento o simplemente el investigador baesxribir las maneras o formas
en que éste se parece o diferencia de él mismoa&situaciéon o contexto dado. Los
estudios descriptivos también proporcionan infoigragara el planteamiento de
nuevas investigaciones y para desarrollar formas atecuadas de enfrentarse a
ellas. De esta aproximacion, al igual que de laedaldio exploratorio, tampoco se
pueden obtener conclusiones generales, ni expicasj sino mas bien descripciones

del comportamiento de un fenémeno dado (Hernaraé?, p. 17).

Método

Deductivo: este es un método de razonamiento que considtarear conclusiones

generales para explicaciones especificas. El métedactivo inicia con el analisis
de los postulados, teoremas, leyes, etc., de afditainiversal y de comprobada
validez logicamente, para posteriormente aplicarbbssoluciones o hechos
especificos (Bernal Torres, 2006, p. 56). Pueste gl presente trabajo sera
desarrollado como un estudio, el método deductsoel camino l6gico para buscar
soluciones a los problemas”, que se han planteaeigafra Sanchez, 2012, p. 82).
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3.3

Inductivo: este método por su parte, utiliza el razonamien&wa pextraer
conclusiones que son resultados de los hechosylars aceptados como validos,
estas conclusiones obtenidas para aplicacion deteaigeneral. El método inductivo
inicia con un estudio individual de los hechosateduales se formulan conclusiones
universales que se pretenden como leyes o fundamdatuna teoria (Bernal Torres,
2006, p. 56). Su importancia radica “en el estuttidos fenbmenos”, razén por la
cual se postula como complemento en el métodaaditi para el desarrollo de este

trabajo de investigacion (Cegarra Sanchez, 20124 )p.

Metodologia de investigacion utilizada

Universo caso de estudio y muestreo

Muestra: 44 marinos mercantes

Universo

El universo de esta investigaciéon son los Marincsrddntes y sus familias que
residen en el Ecuador. Los marinos mercantes de w@sierso laboran en la
embarcacion que navega en Galapagos que es propikedda empresa naviera
ecuatoriana los cuales han sido tomados de undetab2 colaboradores siendo solo
72 personas las que laboran como tripulantes Maiercantes, de los cuales 44
personas son los que seran tomados en cuentagparaseudio. El universo también
esta conformado por las esposas de los tripulaaissdos, cifra que asciende a un

total de 60 esposas y un total de 103 descendi@mnjes e hijas).

Del universo de Marinos Mercantes, aproximadamesité60% desempefia sus
labores en la zona hotelera, el 20% en la zonaulkeerta y el 20% restante
desempeia sus labores en la zona de maquinasoporg@ones iguales el 60% se
estima que es procedente de la provincia del Guasla20% son colonos de
Galdpagos y el restante 20% corresponde a marines pgovienen de varias
provincias del interior. Segun el lugar de procetkernsus viviendas gozan de todos

los servicios basicos tales como agua potable,geneziéctrica, telefonia fija y
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3.4

movil, internet, asfalto, alcantarillado y viviemsdale hormigon armado. Esta
poblacion esta constituida por familias con un minide 3 integrantes. El ingreso
econdémico basico del universo es de aproximadammiitaldlares, lo cual los

posiciona en el nivel socioecondmico medio pareula cuentan en su totalidad con

especializacion académica realizada en curso#tpiasto universidades.

El tipo de muestreo que se utilizé fue intenciande conveniencia, el mismo que el
cual “consiste en seleccionar los elementos deulestra entre los que estan mas
disponibles o que resultan mas convenientes paravelstigado™ (Hernandez
Rodriguez, 2011, p.21).

Para seleccionar la muestra se tuvieron en cuestaifjuientes criterios para las

familias de los Marinos Mercantes:

Que los Marinos Mercantes y sus familias se enceremtomiciliadas en la ciudad de
Guayaquil

Que la muestra de Marinos Mercantes y sus famé&eén dispuestos a participar

como voluntarios en esta investigacion

Que las familias de los marinos mercantes que dgsaicipar estén conformadas

por pareja e hijos, ademas de otros miembros

Para realizar la seleccion de la muestra se reafizadcercamiento con los marinos
mercantes conocidos por los investigadores, y @mbé solicitd autorizacion a la
empresa donde ellos laboran para tener accesosayedus familias para realizar esta

investigacion.

Las familias entrevistadas fueron escogidas de raameatoria, asegurando que se
cumpla el perfil que se buscé analizar y que, ieddentemente del lugar de

proveniencia, estén domiciliados en la ciudad dayaquil

Formas de recoleccion de la informacion

Las técnicas que se utilizaron para recabar infoidnaen este proyecto de

investigacion fueron las siguientes
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Encuesta

La encuesta como técnica es una de las mas amptianmdizadas para los procesos
de investigacion o estudios, precisamente por pierlaiobtencion rapida de datos
necesarios para el mismo. El autor Garcia Ferrd@@3) como “...una investigacion

realizada sobre una muestra de sujetos representiiun colectivo mas amplio, en
donde se utilizan herramientas estandarizadastdedgacion con la intencion de
obtener mediciones cuantitativas de una gran \adigl® caracteristicas objetivas y
subjetivas de la poblacion que se desea conocestudliar...” (Casas Anguita,

Repullo Labrador y Donado Campos, 2003, p. 527).

Como caracteristicas fundamentales de una encu&staa Bravo (1994), destaca

(citado por (Casas Anguita, Repullo Labrador y Rimn@ampos, 2003, p. 528).

1. La encuesta es una observacion no directa deeld®os sino por medio de lo que

manifiestan los interesados.
2. Es un método preparado para la investigacion.

3. Permite una aplicacibn masiva que mediante stersa de muestreo pueda

extenderse a una nacién entera.

4. Hace posible que la investigacion social llegues aspectos subjetivos de los
miembros de la sociedad

Las personas fueron encuestadas de manera geteefaitma auto-administrada, sin

ningun tipo de distinciéon buscando recopilar meiida encuesta datos que ayuden
a la investigacion y sirvan como sustento de lamaisDentro de la seleccion de

actores se habld con un administrador de la corapsiiiera para que se facilite la

informacion o datos requeridos para respaldandesitigacion.
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Entrevista semiestructurada

En la entrevista semiestructurada o semidirigiddeimatica se organiza y desglosa
en ambitos o subtemas cuyo orden, y la maneratielirtirlos a través de preguntas
0 sugerencias, no necesariamente se fija de fdgikay existe una gran flexibilidad,
pero también una exigencia de recoger aquellantdoidn que se plantea desde la
investigacion con la ayuda de un guion de entra{lsbpez-Roldan & Facheli, 2015,
p. 10).

Segun Ruiz Olabuenaga (1999), algunos de los wbgetde la entrevista en

profundidad son (citado por Folguerias, 2016, p. 4)

*Comprender mas que explicar

*Buscar la respuesta subjetivamente sincera.

*Obtener unas respuestas emocionales frente anedeso

*Preguntar sin esquema fijo para las respuestas.

*Controlar el ritmo de la entrevista en relacion s respuestas recibidas.

Alterar el orden y caracteristicas de las pregjrganterrumpir cuando es necesario

introducir o matizar algo o reconducir el tema.

*Explicar el sentido de la pregunta tanto comorssaesario y permitir crear juicios

de valor u opiniones.
*Encontrar un equilibrio entre familiaridad y preif@nalidad.

Las entrevistas familiares se realizaron en domjaflon la presencia de minimo 2
miembros de cada sistema familiar. Previo al inidiel dialogo se firmé el

consentimiento informado.

También se aplicé entrevista semiestructuradagizener datos de las variables que
configuraban las categorias de estudio de laucgih donde pertenecen los marinos

mercantes.
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3.5

Formas de analisis de la informacion

Para el analisis de la informacion, se recopiléosodtbs datos obtenidos en la
entrevista semiestructurada de todos los actores participaron de esta
investigacion; se consolidé la informacién a tradésmatrices que permitieron la

codificacién abierta del dato cualitativo.

En la informacion cuantitativa recogida a travé®deuestas, se tabularon los datos

y se realizé un analisis con estadistica descaptiv
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4.1

Capitulo 4

Resultados de la investigacion

Este capitulo tiene como finalidad exponer losItadas obtenidos en la aplicacion
de los instrumentos para recoleccion de informaci@antitativa y cualitativa con el
fin de obtener una “imagen” mas completa del obgioestudio, que responda al
enfoque metodologico mixto y a las preguntas destigacion planteadas, dando a
conocer primero la caracterizacion de los sisterfi@siliares de los marinos
mercantes, seguido por la ausencia por trabajéoreta y sus efectos, finalmente

por la relacion trabajo-familia en el contexto deudio.

Los resultados seran presentados a partir de Hfickeion de acuerdo a las
categorias de analisis anteriormente ya descritasele capitulo 1l de esta

investigacion.

Funcionalidad del sistema familiar de los Marinos Mrcantes

4.1.1 Caracteristicas de los sistemas famili@estudiados

“El sistema familiar estd en constante cambio perga acopla a los distintos
momentos de desarrollo por los que atraviesa" (EgH.,et al.,2003, p. 4).

La familia es un sistema abierto en interacciOrstante con otros sistemas, se ajusta
y transforma su estructura al entrar en contactostgprasistemas en que participa,

estos pueden ser la escuela de los hijos, el sistdmoral de los padres o el barrio en

donde residen, los cuales a su vez influyen en ellasionando cambios

consecuentes (Eguiluz Rt al.,2003, p. 5).
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Los datos cuantitativos que se presentan a couwfiirusgson el resultado de las
encuestas aplicadas a los Marinos Mercantes, ragemue el dato cualitativo

responde a los miembros de la familia (esposas lijatros familiares).

Las familias estudiadas representan distintasdgias familiares, de acuerdo a su
autopercepcion. Mayoritariamente conforman famitiasleares biparentales, pues el
65.9% de la muestra tomada se identifica comoTtampo atras el concepto de este
tipo de familia se regia al hecho de cohabitacidmre mismo techo, sin embargo la
autora Robles (2003) menciona que actualmente lda da familia nuclear con la
union de dos personas que comparten un proyectooerin, un sentimiento de
pertenencia, dependencia y reciprocidad, de héthe| adulto que vive con sus
hijos sin la pareja establece el compromiso de adyauidar al menor en forma
independiente y autbnoma...”, esta ultima defini@ptica en parte a la realidad que
viven los hogares de los marinos mercantes estsli@itado por, Eguiluz Ret al.,
2003, p. 20).

El 22.6% se identifica como familia extendida, engue respecta a este tipo de
familia se destaca lo que menciona el libro “Dinganfamiliar”, citando al autor
Lasch (1970) en su afirmacion del papel importapte desempefan estas familias
como red social de apoyo familiar. La convivendexid con la familia de origen o
parientes configura una red de alianza y apoyccip@tmente para los padres que

laboran lejos por largo periodo de tiempo (citadoEguiluz R. et al.,2003, p. 21).

El 11.5% restante pertenece a familias monopaemtallya realidad marca una
significaciéon diferente para el estudio, puesto given a la par no solamente la
separacion de una figura significativa, sino quena@s experimentan una relacion
mayormente a distancia por largos periodos de tecop uno de sus progenitores

sea con el que comparten el mismo techo o no.

Una familia con hijos requiere organizarse pararianza de los mismos, el caso
particular de las familias en donde uno de sus Imies parentales es marino
mercante requiere con mas ahinco tener y mantargrorganizacion de crianza
puesto que no pueden estar fisicamente con suiadan8e descubrié que, para la
crianza de los hijos, el 36% de las familias seoizan entre ambos conyuges, pues

estos aseguran en un 64% participar en la crianzaoajunto, es decir de los
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procesos de crianza. Asi mismo, otro 36% dice gud ednyuge que esta en tierra el

encargado de criar a los hij@s.

Finalmente, el 14% opina que el cényuge en tiem@ewvisa, pero es el cényuge
marino mercante quien toma las decisiones finaste Ultimo porcentaje resulta
interesante analizarlo en comparacion con una ptagbierta planteada al final de
la encuesta. El 36,36% de los marinos asegur6 dstarcuerdo en la afirmacion
“todas las decisiones de la familia tienen que ppsa mi aprobacion, aunque yo
esté lejos”. Esta afirmacion podria estar repteseio la jerarquia que existe en este
porcentaje de familias, jerarquia que podria eftaslguna manera configurada con
una relacion de poder, pues pese a la ausencel frabajo, el marino “debe aprobar

las decisiones” que tome su cényuge.

En cuanto a la jefatura en el hogar, el 55% derlasnos mercantes encuestados
identificd que comparten este campo con su congageerra, el 23% opina que es

el conyuge en tierra mientras que el 18% restesdgguaa ser el Unico jefe de hogar.
Es relevante que, del total de marinos mercantesestados, el 61% asegura tener

por costumbre el evaluar su desempefio en el radlieque en su familia.

La organizacion familiar también abarca la disciplen la familia, siendo éste es un
componente necesario que ayuda a convivir y alraglgaarmoénico de la persona

(Racine, 2012, p. 9). Las formas de disciplina meangmte aplicadas por esas
familias, desde la percepcion de los Marinos samréstricciones del uso de celular
y las amonestaciones verbales con el 27.7% vy lakilpciones de salida con el

18.5%.

Es una necesidad en la familia el dedicarle unoéspde ocio o distraccion. La
recreacion en familia es un aspecto importantaefidia familiar y se destaca que el
43% de los encuestados asegura disfrutar mas cuealiwan paseos familiares, el
16% al ver peliculas en familia, 12% salir de caamsply otro 12% disfruta mas al
salir a comer, sin embargo la actividad mas comue ggalizan con el fin de
recrearse es ver peliculas en casa y en familiaiod1..7% de coincidencia al igual
que salir a comer en familia con un 17.72%, estoewmaarmonia a un comun
denominador en las entrevistas familiares en cuattdema de pasatiempos
compartidos con la familia, a saber el ver peligut®e hecho una de las hijas de la

familia #5 cuya edad es de siete afios, asegurditalear que disfrutaba ver
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peliculas en familia y por supuesto con su papsepte. Se encontré también que la
actividad que menos realizan es celebrar salienfilestas con la familia, reflejado

con un 2.53%.

Las tareas del hogar, el 29% las tareas son réaartentre todos segun sus
capacidades, este porcentaje se asemeja al reswjted arrojaron las entrevistas

puesto que en el 90% aseguraron que todos colaboralas tareas del hogar.

Las expresiones de afecto es un campo muy necesaninel familiar, pues estas

forman parte de la comunicacion en el sistema famiEn la muestra encuestada, la
forma de expresion mas comun son los abrazos (&).2gguida de los besos

(26.25%) y las expresiones verbales (18.75%). Raiamilia #1 las expresiones de

carifio son esenciales para el recibimiento del wgaymarino mercante en el

aeropuerto, tanto es asi que la esposa exprestagta mis nietos lo van a recibir al

aeropuerto, se emocionan al saber que su abualiteege” (Familial, 2019).

Hace unas cuatro décadas aproximadamente, Beaitia#o(por, Rodriguez-Martos,
1996, p. 165) mencionado en el capitulo dos, itlealia a las cartas, como el medio
mas comun de comunicacion de los marinos mercantesus familias, de hecho el
no pasar por un punto para recogerlas era unadalsas mas frecuentes de quejas,
sin embargo para el 2018, los medios de comunigd@é cambiado y con el tiempo
han sido mejoradas y utilizadas por casi toda dgoodn mundial, es el caso de la
muestra encuestada pues asegura que para maninarggacados mientras esté en
el mar, el medio mas comun son las llamadas (47).44%s mensajes (41.03%). Las
video-llamadas son las menos utilizadas (11.54#kmbargo es destacable que se
determine que el 39% presente dificultades paradarcal internet lo cual también
concuerda con el resultado que arrojaron las dstesvfamiliares, pues a este
respecto, la familia 2 menciono que “Cuando mi sspw esta es mucho mas dificil,
no tiene sefial no puede hablar todos los diastca es necesario considerar el costo
del servicio de llamadas telefénicas en el barcoa uarjeta “cuesta $50-
60"(Familial, 2019).

Una de las estrategias que en su experiencia,de@oén encuestada ha aplicado
para mantener la comunicacion con sus familiaseerat ha sido la coordinacion de
horarios con una aceptacion del 39%; aunque el di% resultarles dificil esta

tarea; cabe recalcar que esta estrategia va deh@ iwon el hecho que no haya
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interrupciones en el tiempo de dedicacion a lalfamiientras estan en el mar (34%)
pero, para algunos marinos mercantes esta rea@agsume con la frase: “no es lo
mismo uno llegar a casa, a que le comuniquen &drde un teléfono” (Familial,
2019).

Para esta poblacion, la comunicacion es mayormemtada y sin distinciones en un
61%, sin embargo, es interesante que el 9% expresdablan de lo que pasa, pero
no de lo que sienten, a este respecto se hayalatidn con el 68% de la poblacién
gue asegura solo expresar las cosas conveniemgsogantes, siendo esta una de
las dificultades identificadas al interior de lanfha. El 45% de la poblacion de
muestra asegura que se comunica con sus familatgs frecuentemente, esto
evidencia que si existe una intencion de estaardbtde los asuntos de familia por
parte del marino mercante cuando se encuentraalatboren el mar, para que, en

consecuencia, no sea tan evidente su ausencis&n ca

4.1.2 Caracteristicas de los sistemas conyugales

En la vida a bordo, muchas cosas cambian, entsg laseomunicacion con la pareja.
A este respecto, el 34% asegura haber experimenltifidoltades para las cuales
construyeron acuerdos para superarlas. Aunqueredm@aje anterior representa a la
mayoria, una minoria de la muestra asegura quexymarimentado dificultades mas
no han tomado accién alguna, en contraste conreeptaje de Marinos Mercantes
que si han tomado acciones. Este porcentaje nanorileja entrever que, dentro de
la poblacién de Marinos Mercantes encuestado,eeaigtiellos que, mar adentro, se
“desconectan” de la vida en tierra y sus relacidasién, pudiera ser por otro lado
que la vida en mar representa en ellos una escapatta realidad en la tierra, por

ello podria explicarse su postura de no compensausencia en casa.

En el campo de roles, se estaca el resultado gop da pregunta de la encuesta
sobre una de las expectativas que tiene el coOnyougeno mercante sobre su
conyuge en tierra, pues el 38.36% dice estar tetalende acuerdo en el que su
pareja debe desempeniar el rol que les correspomu@pgalmente como padre y
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conyuge puesto que al formar una familia siempistiedn necesidades acordes a
esos dos roles. Del mismo modo el46% de la pobiaeipresdé que poseen como
expectativa en la relaciéon con su conyuge que cemaan el esfuerzo que ellos por
su parte realizan, mientras que el 2% espera qu®rsguge crie bien a los hijos,

aungue el porcentaje representa a una minoriagjaodé ser relevante en cuanto al
tema de las expectativas en la relacién, pues ayuwdanprender como se desarrolla

este campo del sistema conyugal y sus caractedstic

En cuanto al tema de cambios en la relacion comyaigartir de la profesion como
marino mercante se identificO que el 18% siente gada conyuge estd mas
pendiente el uno del otro, sin embargo, en comira$t3% considera que la
convivencia se ha tornado mas conflictiva en ehfie que permanecen en tierra, lo
cual se relaciona estrechamente en igual porcestaelo que un grupo de la
poblacion opina sobre su vida intima, pues expres@nhay un distanciamiento y
que tiene un efecto en la relacion de pareja, avea) que desencadena otras
consecuencias. Para resaltar la importancia quee tla vida intima en un
matrimonio, el autor Russell Hochschild (2008)atalla experiencia de un hombre
en el contexto de un tema inquietante en la fartiliani esposo y yo no habiamos
tenido un solo momento para nosotros desde hasfgpd, asi que decidimos salir
para ‘dedicarnos un tiempo marital’...” (p. 216). &sola frase releva la vital
necesidad e importancia que implica la vida privadaina pareja y pues no solo se
traduce en la satisfaccion de un sentimiento sm@u$o para resolver temas

familiares.

Ante esta realidad de la poblacién, es notableeyisgte una identificacion de esta
necesidad pues se refleja en el resultado a laupragle organizacién de la vida
intima segun la realidad laboral y es que el 52%aoo mas de la mayoria afirmé
haber hablado con su conyuge sobre el tema, s ektd es un indicador de cuanta
importancia tiene éste ambito en la poblacion destra. A este respecto, en el libro
“Calidad de vida y bienestar subjetivo en Méxicaienciona que existe una
correlacion positiva con la condicion marital ydalidad de vida en el campo de

salud mental (p. 42).

La vida conyugal en el contexto laboral de un n@anmercante es asumida con un

enfoque diferente para cada conyuge, esto se smatia en las respuestas vertidas
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en las entrevistas a los cényuges en tierra, dat@® que no todas las percepciones
son iguales pero si se pudo hallar que un 75%doguges en tierra experimentan
momentos de crisis, soledad y nostalgia, por ejepgll conyuge de la familia #5
expresd que “al principio (...) no sentimos que nta e&n casa, pero luego si se
siente esa ausencia (...) la compafiia de mi esposbage falta, yo salgo de la
universidad y espero encontrarlo en casa perovaydr] a la realidad de que él ya
no estd”. Mas interesante aun en la entrevistdaumgpinion vertida por la hija de
siete afos, ella menciond “[la ausencia] afecta essabilidad emocional” (Familia5,
2019).

Otro aporte relevante en el ambito del sistema wgaly es la percepcién de
beneficios del trabajo como marino mercante a laci@n esposo-esposa, el 85%
asegura que incide en incrementar el sentimientexteafar a su conyuge, por
ejemplo el conyuge de la familia #4 expreso quertitna no nos puede matar,
revive el amor’(Familia4, 2019), del mismo modo céinyuge de la familia #6
menciond que un beneficio del trabajo de su espdaaelacion matrimonial es que
lo ha ayudado a apreciarse mas(Familia6, 2019),opor lado el cényuge de la
familia #3 otorga un beneficio personal al trabdg su esposo, expresa que “me
siento mas fuerte, antes yo esperaba a que todwmgas pero ahora me valgo de mi
misma”(Familia3, 2019).

El cdnyuge con mayor tiempo de matrimonio, exprggé su experiencia como
esposa de un marino mercante al principio la ayadatener una vida mas relajada,
pues solo tenia que preocuparse por ella y subifss se sentia con cierta libertad,
incluso llegé un punto de la relacion en que cuasul@sposo llegaba a casa, su
presencia se tornaba una molestia, se habia adwstona vivir sola (Familial,
2019). Esto se asemeja a la experiencia como esjgosa capitan relatada en el
libro “To be a Sailor’s wife”,el texto traducido menciona que aquella mujer skabia
que era tener el bolsillo lleno de dinero, produ#btrabajo de su esposo, para ella
Su esposo era algo “raro” en casa, considerabaida eomo una vida de
independencia, agradable a sus ojos, en la pai®ida esposo al mar, primero era el
llanto, pero luego se sentia libre (Hagmark-Coopetz2, p. 137).La percepcion del

conyuge de la familia #1 cambi6 al pasar los afos.
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La vida conyugal en el contexto de estudio es atofade vital importancia para la
consideracion de acciones futuras a favor del misgeroendo en consideraciéon que
los resultados de los instrumentos aplicados exptosesentimientos compartidos y
perspectivas de conyuges de marinos mercantes, dastde lo que opinan de su
propia realidad matrimonial como de la opinion wabajo de sus esposos. El libro
“Rescue your marriage: How couple development cavesyour ship”,identifica
etapas de riesgo en los matrimonios de los manressantes, que, segun su estudio,
inciden en las altas tasas de divorcio, a sabéaltiade preparacion para sobrellevar
la nueva realidad, la falta de interés en enriquiceelacion marital, el ignorar la
necesidad de reparar situaciones y el dejar degsarse lentamente el matrimonio
(Parry, 2010, p. 15).

4.1.3  Caracterizacion de los sistemas parento-éles

Para el autor Forsyth (1996), el tener hijos enmatrimonio donde uno de los
cényuges o ambos son marinos mercantes, debe s&de@mdo como un vinculo
social que ayuda de una u otra forma al individu@ndrentar y superar las
consecuencias sociales negativas de la soledania, hma especie de conexion con
la vida en la tierra (p. 165). Por otro lado, lagoges Beltran & Bueno Alvarez
(1995), exponen que segun estudios anteriores serhprobado que los nifios con
fuertes vinculos familiares se diferencian de omg®s con su misma edad en
algunas variables como, por ejemplo, la “capacidadadaptacion, afectividad,
sensibilidad, estimulacibn desarrollo cognitivo ymaeional, conductas
independientes y seguridad emocional” (p. 610). tRoto, es obvia la importancia
de las funciones diferenciales de los padres, gassmpefian un rol distintivo pero

que se complementa en la infancia y crianza dkijos (p. 610).

Lo anterior expuesto, podemos evidenciarlo en lai@p vertida por el conyuge
marino mercante de la familia #1 pues en la erdgtavéxpresd que: “a veces si es
bien triste porque hay momentos que uno quiero eotmgon sus hijos (...) son
ocasiones que no se viven mas... si afecta” (Fami2@19). Sin embargo, los
resultados de la aplicacion de los instrumentodesmwiaron las distintas estrategias y

realidades de este sistema, el parento-filial.
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La comunicacion con los hijos es realizada por86%3% por llamadas, pero los
cambios en la relacion padre e hijo a partir derédiesion como marino mercante no
se han hecho esperar, el 34.44% asegura percigingimiento de nostalgia por
parte de sus hij@s, simplificado con la frase ‘igé me extrafian mas”. Un dato que
sale a relucir es que el seis de las siete fanghéievistadas haya expresado que los
hijos tienen mayor afinidad con el padre (conyugeimo mercantes) a pesar de la
distancia y la poca presencia en casa. Otro caimificado fue el distanciamiento
con los hij@s, con una frecuencia del 28.36%. Bsttho guarda una relacion los
sentimientos consecuentes a la no presencia ddeutts miembros parentales en la
familia, por ejemplo, uno de los hijos de la famifil expresé que: “cuando mi papi
no esta, no me siento muy tranquila porque sé quemami tampoco esta
tranquila”(Familial, 2019), en proporciones semtgan también se expreso la
emocion que causa la presencia del papa en evestmdares o festivos y la
nostalgia cuando esta laborando mar a dentro: tiuam papi esta con nosotros en
un evento de la escuela con nosotros [es sorprajdearque sabemos que no
siempre estd con nosotros, pero cuando no estaists porque veo a Mis

compafieros con sus dos padres y yo no”(Familiall9)20

La forma mas comdn en que conyuge marino mercantd@s expresan los

sentimientos en la relacion es con abrazos, rdfiegm la eleccidon del 41.5% de los
encuestados en esta opcion. Sin embargo, es ridayam el 52% de los encuestados
(mas de la mitad) haya expresado el que no hayisirute de pasar momentos
juntos, y por otro lado el 11% expresa lo complgie les resulta entablar una

conversacion con sus hij@s.

Sin duda alguna, se puede percibir en los reswdtdddas entrevistas, que existe un
sentimiento de respeto hacia el conyuge marinoanégs, por el tipo de trabajo que
realiza, y también un mayor apego hacia esta figueapasa mucho tiempo alejado
de la familia, pues este con el afan de compensausencia apela a las relaciones

pacificas sin conflictos, aunque esto suponga impdisciplina mas ligera.

La opinion de los conyuges marinos mercantes entgua las expectativas que
tienen sus hij@s para con el desempeiio como padesa de trabajo, hubo una
coincidencia del 28.8% en la opcion: “que aprovectegor mi tiempo cuando me

encuentre en tierra”, un 23.5% en la respuesta legi@lediqgue mas tiempo” y un
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19.7% en que “me interese mas en ellos”. Por cadp,l los padres marinos
mercantes expresaron en la encuesta que la magectakva que tienen sobre sus

hij@s es que comprenda(n) el esfuerzo que re&b&%Y.

La estrategia mayormente empleada para compaetimpth con los hij@s es la
coordinaciéon de horarios (27%), seguida del estupor no interrumpir con trabajo
el tiempo que dedica a sus hij@s (23%). En unaugecsnclusiones la autora
Gutiérrez-Domenech (2007), resalta lo necesarioegued dedicar tiempo a los hijos
sefialando que existe una relacion directa entiierapo que se dedica a los hijos y

su desarrollo cognitivo (p. 15).

Ausencia paterna por trabajo y sus repercusiones

4.2.1 Formas de presencia y ausencia de los padres las familias

estudiadas

Es necesario tomar en consideracion que el 64%cdndue sus periodos de
embarque y desembarque mas frecuentes en su adtlaiobral son de 9 semanas de
trabajo y 3 semanas de vacaciones, desde estegaimigia describiendo la realidad
que viven estas familias que no solamente sedrmataa ausencia sino también una
presencia por parte de los coényuges marinos mesiaalinque sea por cortos
periodos de tiempo. En relacidbn a este punto ees#tve mencionar la opcion
vertida en la entrevista a la familia #1, en lal ta@sposa menciond: “uno siente esa
ausencia (...) uno tiene que mostrarse fuerte argtenigos porque te quedas sola”
(Familial, 2019)

Ante la realidad de la ausencia es interesante iovaarcel resultado que arrojo la
encuesta en cuanto a la cuestion de organizaciitida ante la ausencia, a saber,
que el 41% asintié que el conyuge en tierra esielgyeda al mando de este campo,
el 34% dice que la organizacién familiar es algmpartido entre ambos cényuges,
no obstante, tan solo el 14% asegur6 que el conyiagmo mercante es el que tiene
el mando de su hogar. Una forma en la que el manigregante trata de estar presente
en su ausencia, es al mantenerse al tanto de tesagm en eventualidades que
suceden en la familia, valiéndose de medios tegimé como el celular a través de
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4.2.2.

llamadas, mensajes electrénicos, de texto y videnadas. En un 90% del total de
las familias entrevistadas, se hizo evidente ehdaque en la estadia del cényuge
Marino Mercantes, su presencia da un giro a lanautle la familia, reparando

artefactos, haciendo gestiones que él no puedeigoar y que la familia espera a su

llegada para que él tome acciones.

Afectaciones de la ausencia del conyuge MasiMercante en el funcionamiento

familiar

Para el autor Sdnchez Parga (2004, p. 21), la eiasdéel padre en el ambito familiar
no solo se traduce en una simple carencia o detkrtanculos o relaciones, sino
qgue conlleva a situaciones y procesos donde losulis y relaciones estan en un
constante rompimiento y disolucion siempre con maymenos violencia. Con una
tendencia similar, pero en un contexto diferenteautor Silva Rodriguez (2003),

refiere el estudio nacional de salud mental y comswe sustancias psicoactivas
realizado en Colombia en el afio 1993 en el cuamm®ntré un funcionamiento

deficiente en la familia, en la que es con frecigetecausencia de la figura paterna,
como consecuencia en la comunicacion entre sus bnisnexisten dificultades, asi

como deficiencias en el apoyo mutuo (p. 212).

La afeccidon no Unicamente es para la familia queslgen tierra sino también para el

marino mercante, esto lo expresa el esposo de nalida#l: “...cambia la
convivencia... hay cambios que si nos afectan a tades la pareja, a los hijos (...)
uno se aleja un poco (Familial, 2019)". Ante estdgmos entender que los cambios
son en el sentido de volver a empezar desde cersuwdamilia, enterarse de las
cosas que se hacen en casa, las que ya no se logcemmbios en las rutinas entre
otros, por lo tanto, el hecho de no conocer eroslidad detalles dentro del hogar
que pueden marcar la diferencia entre una estagdiésembarque y otro, producen un

posible sentimiento de lejania frente a su familia.

Otra afectacion de la ausencia del conyuge mariei@ante es la que se expreso en
la entrevista a la familia #5, concretamente aija e siete afios en el campo

académico y de sociabilizacion, la esposa menajod “a [mi hija mayor] le afecta
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mas, hasta en la escuela, he conversado con lasprafy a veces ella me sabe
preguntar si ya se fue mi esposo y yo le preguatagpé y ella me responde que lo
nota porque Dana ya no sale a recreo, sino quaisgagen la clase” (Familia5,

2019). En concordancia con lo anterior, en la fan#i#l se expuso que a la hija le iba
mejor en los trabajo escolares cuando el padrecestéllas, lo considera asi porque
el padre siempre la anima a que haga mejor las gogae no se conforme con una
nota aceptable sino que busque siempre obtenegjta nota, la pequeia se expreso
de esta manera: “a veces si me estresa porque\esxigente, pero en los trabajos

de la escuela si me gustaria que él estuviera paiga ayuda”(Familia4, 2019).

Como se mencion6 en pérrafos anteriores, la raéreémrma parte de la dinamica

familiar esencial, sin embargo, en las entrevisisidentific6 que 100% de las

familias reducen notablemente las salidas famgiaan el fin de dedicar tiempo de

recreacion con la familia, es mas ante la ausateia figura paterna se limitan a la

rutina necesaria. Esto queda plasmado en la opaxpresada por una de las hijas de
la familia #4, ella expreso: “sino esta papa ninszs”, esto fue respaldado por su

mama, ella manifestd: “sino esta él, no salgo” (fHamh 2019).

Un mismo concepto se identificod en la familia #&rgptambién agregd que su suefio
no es continuo, sin0 que es por momentos que ldgnair y se despierta por la
preocupacion de estar sola con sus hijos en casdras palabras, especialmente a la
esposa de esta familia le afecta en el sentiduwddagpresencia de su esposo en casa
significa mas seguridad fisica para ella y su fanffFamilia5, 2019).

El ambiente familiar de casa es otro campo queesafectado por la ausencia del
conyuge marino mercante. En la entrevista realizaldafamilia #4 se manifesté que
como efecto de la ausencia “la casa se vuelve alésla” (Familia4, 2019), esta
opinion también fue manifestada por los integradtesa familia #1 al asegurar que
“mi esposo es la sazén de la casa”, ante lo cuahgas afirmaron con un “jsi!”
(Familial, 2019).

Uno de los cambios notorios ante la presencia @®&juge marino mercante es que
las cosas comienzan a marchar mejor en casa, gdosBsico, en el sentido en que,
ante el dafio de un artefacto, tres familias mataifes que esperan la llegada de
papa para que lo arregle, salvo que se requiespéacion o solucién de inmediato.

En la familia #1 consideran que cuando papa llbgg, mas ruido en la casa, lo
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expresaron de la siguiente manera: “papa se levamia hace el desayuno,
desayunamos juntos, y luego de terminar, papa caaia reparar cosas o hacer
cualquier cosa en la casa... ese sonido es como ‘Gpapa ha llegado!”... es

como un sonido agradable” (Familial, 2019). No am&, es curioso que, en la
partida al mar del esposo, ese sonido que podrinskstoso, es un sonido que
posteriormente lo echa de menos, cuando el conyuyzpelre se ha marchado para

trabajar.

A manera de conclusion, es digno de mencionarselteglo identificado en cuanto a
la opinion del marino mercante sobre el normal gcaddo funcionamiento familiar
sin su presencia, pues el 36.36%; representandonaayoria; afirmd estar ni en
acuerdo ni en desacuerdo lo cual deja entre veexjste cierto desconocimiento del
efecto que tiene la ausencia de ellos en la fanaka como también incertidumbre
sobre la perspectiva que logran visualizar de sopigs familias, sin embargo en
contraste, el 34.09%; mayoria; afirmo estar totabmele acuerdo en que “el trabajo
gue realizo, no tiene ningun efecto negativo eiodaa como mi familia funciona”,

pero el 2.27% menciond estar totalmente en desdmuer

Relacion trabajo-familia en el contexto de estudio

4.3.1 Descripcion de la Institucion

La institucibn donde se realiz6 la entrevista y rapocon la informacion
correspondiente para continuar con la presentesiiggeion es una empresa privada
dedicada al turismo que opera en el Ecuador désd@e2000 con una embarcacion
local la cual cumple una funcién de crucero navikegeh las Islas Galapagos cuya
capacidad total de la embarcacién es de 100 pasgje0 tripulantes.

Empezé sus laborales con un promedio de 20 tratr@sdpero actualmente su lista
de colaboradores asciende a los 216 trabajadoessdeDsus inicios, la compafiia
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naviera “ha estado muy al pendiente” con cumplir B normas internacionales y
nacionales que rigen a las embarcaciones de tunstas laborales, con el fin de
brindar un buen servicio a sus clientes como mantkuenas relaciones con todos

los trabajadores de la embarcacion (obtenido degsta institucional).

El area de Gestion Humana “ha desempefiado un mEpehediacion entre las
necesidades del empleador y las del trabajadoteado de entrevista institucional),
sin embargo, no poseen programas directamenteioed@ios con la familia del
tripulante o enfocados a conciliar la relacion ajakfamilia. No obstante, tanto la
habitabilidad y como la alimentacién de la tripidscno es un tema en el cual
existan limitaciones estrictas de recursos o cdliddesde la perspectiva del
empleador, las instalaciones de la embarcacion nd@beporcionar una estadia

Optima tanto al cliente como al trabajador.

4.3.2 Concepciones sobre familia y relacion famalitrabajo

La entrevista institucional realizada a la naviarao por objeto conocer cémo
concibe la empresa a la familia y como aporta lsmmaia la conciliacién de trabajo-
familia de los Marinos Mercante. De acuerdo a l&reststa realizada a una
administradora de la empresa se obtuvo informaaifortante que aporta al estudio
del funcionamiento familiar frente a la incidengiae puede lograr tener la naviera
desde el punto de vista institucional hacia lasilfasnde los Marinos Mercantes y
sus colabores. Para el autor Navarro Ardoy (20€814yabajo y la familia son las dos
redes sociales mas significativas con que los $emasnos se relacionan entre si y
con la sociedad en su conjunto y en las que lasopas pasan la mayor parte del
tiempo, por ello la importancia de cuidar que ambagesarrollen sin perjudicar

nada ni a nadie (citado por Alvarez R., y Géme2B11, p. 91).

Esta empresa considera que la gestion social latdfipacion de estrategias en el
entorno familiar son importantes para el desarrfahailiar, no obstante, pese a no
aplicar ninguna estrategia, considera que el pm#s sensible que tiene un marino

mercante se relaciona directamente en su desenipbfimal indicando que las
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problematicas familiares afectan mas a los marmescantes por la ausencia que

ellos tienen en sus hogares por el trabajo quenges@gan fuera del mismo.

La atencion de requerimientos de los marinos mégsan cuanto a temas familiares
se atienden a la brevedad posible ya que los ampes cuando presentan
problematicas familiares tienden a decaer es fajoadesde el punto de vista del
empleador; y se ven mayormente expuestos a coregtmes, esta naviera tiene
claro que cualquier afectacion a la familia de sniaboradores mercantes debe ser
tratada a la brevedad posible para mantener dilatui balance y tranquilidad que

debe tener el marino mercante

El reglamento interno de esta naviera no citafartalia en ninguna de sus normas y
estatutos, pero si establece permisos y licenaiasasos de muerte o calamidad
doméstica, accediendo a dar toda la facilidad demarinos mercantes, pero cabe
destacar que todos los gastos en los que incussamarinos mercantes deberan ser

totalmente costeados por cada uno de ellos quédeateela licencia

La empresa considera que la familia de sus trabegaces la base de la sociedad y
que cualquier tipo de afectacion que el marino amdectenga dentro de su hogar
inmediatamente provocara un desequilibrio y aféctaal desempefio del mismo
dentro de la embarcacion. Autores como LapierrellgnX2006) han distinguido
entre el bienestar afectivo y el bienestar fisiEbbienestar fisico hace referencia
exclusivamente a sintomas somaticos entre los praarnes se presenta la fatiga, el
dolor de cabeza, los, mareos y las nauseas, ndegtra el bienestar afectivo se
relaciona con emociones negativas tales como lé&dats la depresion o la
irritabilidad. Posterior a su investigacion reatiaaen inglés tituladd'Work-
supportive family, family-supportive supervisiosef organizational benefits, and
problem-focused coping: Implications for work-famdonflict and employee well-
being”, estos autores encontraron una relacion negatitr@ estos dos tipos de
bienestar y el conflicto trabajo-familia (citadorf®anz Vergel, 2011, p. 118).

Las jornadas laborales de los marinos mercantegrgbajan en esta naviera estan
claramente establecidos y se rigen bajo normaglss@le horarios aprobadas por el
ministerio de trabajo segun la funcién o tipo degoaque desempefia el marino
mercante dentro de la embarcacién teniendo commaximo de jornada laboral de

10 horas, cumple con horas las 8 horas regulargshgras de sobre tiempo, en
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cuanto a las demandas laborales, la mas ampliaresttgiada ha sido el nUmero de
horas de trabajo. La autora Sanz Vergel expresadiygesas investigaciones han
demostrado que “cuantas mas horas trabaja unanpersoayores niveles de

conflicto trabajo-familia experimenta” (2011, p.7A1

A nivel organizacional la naviera se rige en unagoarormativo basado en politicas
y reglas que velan por el porvenir de los marinescamtes, a nivel institucional los
conceptos Y la relacion trabajo-familia es fundataletientro de la administracion de
recursos humanos buscando activamente mantenegldeion cercana con los
tripulantes pese a saber que ellos navegan endpsriestablecidos de tiempo se

busca dar apoyo a cada uno de ellos.

4.3.3 Programas y proyectos existentes para la aon de las familias

La naviera no ha contado ni cuenta actualmenteatgnm programa o proyecto que
concilie la relacion trabajo-familia, pero facilisa conciliacion a base de politicas
internas que faciliten o que acerquen méas al maniexcante a su familia para evitar
que el conflicto o discordancia se agudice, apmtecomunicacion familiar en caso
de requerirlo, como asi también se conceden liasnoi permisos en casos de

calamidades domesticas o muerte de un familiamskegéstable la ley.

Las afectaciones familiares son una problematicekque ha incrementado a través
del tiempo y en algunos casos han agudizado lalgméttica de las relaciones
familiares, ya que con la globalizacién y la teogéd en ser humano puede
mantenerse conectado con su trabajo desde cualgg&r del mundo como asi
también ha dado lugar a que la relacidon trabajdkfarmterfiera en el desarrollo
familiar afectando a los miembros que conformaralailia y que incide en el
bienestar subjetivo de la persona he aqui la irapoid de fomentar en las
instituciones programas que desarrollen la integnafamiliar y que motiven a que
los conflictos laborales no afectan a la familiab€ mencionar que el término de
subjetividad de la persona, hace referencia alogeadisfaccion que las personas
tienen con su vida. La mayoria de estudios que dmatizado esta variable, han
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encontrado que aquellas personas que “experimeatas niveles de conflicto
suelen estar menos satisfechas con su vida enadjefganz Vergel, 2011, p. 118).
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CONCLUSIONES

Identificar el funcionamiento del sistema familjade los subsistemas conyugales y

parento-filiales de los Marinos Mercantes que pigrdn en el estudio.

La investigacién permitio observar que dentro deietemas familiares analizados
en este estudio, pareceria existir dos formas eeidoamiento que pudieran
configurarse como la dinamica familiar: una cuamedldripulante se encuentra en
casa y otra cuando se ausenta por su trabajo, @moka cual lo roles dentro del
subsistema conyugal se ven afectados, ya que ehditercante esta supuesto a
adaptarse a su familia después de su periodo dargneb Esto también habla de un
sistema familiar con limites flexibles, porque c@mgegun las condiciones que le
corresponda afrontar, en el caso que se estudiaapunes de trabajo.

El conyuge del marino mercante al conciliar el poincipal dentro del hogar,
maneja e incide en la toma de decisiones de lasidanse puede concluir que existe
entonces mayormente una jerarquia con jefaturarn@aten donde es el padre el que
tiene el manejo del poder del hogar, evidenciandgoenq las familias donde se sigue
este patron, hay una escasa flexibilizacion deutarmlad y control de la familia,
puesto que aun estando en el mar, el padre es&Enpeeen la toma de decisiones y es
por él que tiene que pasar la aprobacion o comsiemtio 0 no de una decision.

Se encontraron varios aspectos relacionados asfandionalidad familiar por la
importancia que conlleva la presencia de los pade#ro del hogar con las
problematicas de la vida cotidiana y la crianzdodehijos; varios son los vacios que
se experimentan diariamente, tales como: ausentsmaenomentos de crisis 0
necesidad; alegrias y fracasos; éxito y decademmaperidad y adversidad; salud y
enfermedad.

En la estadia de los Marinos Mercantes en casarsduye que existe una tendencia
a tratar de compensar la ausencia con flexibilieladia disciplina, con fomentar un

clima calmado en casa y aumentar las salidas teslipara compartir momentos
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con los hijos y tratar de recuperar el tiempo mkrdi a su vez fortalecer la relacion
padre e hijo que se relaciona con reconstruir fdi@oza que esta supuesta a existir
en esta relacion.

La calidad de vida y la estabilidad econémica qeee da esta profesién les ha
permitido tener un nivel de vida medio el cual eonpedio genera que las familias
no tengan necesidades y lleven un nivel medio da sin necesidades econdémicas
gue se hayan denotado en este estudio

Es de bastante interés observar como la ausencimalao mercante perturba la
vida del conyuge en sentido emocional y fisicoc@gluye en sentido emocional al
verse envuelta en una realidad donde la Unica digquarental es ella y sin su
compafero/conyuge, aunque el conyuge en mar teatgeguir cumpliendo su rol
como padre y esposo desde la distancia, y en agrasms, aunque solo sea él quien
se responsabilice por la tomar de decisiones. Ntaote, la decision de aceptar la
profesién del cényuge Marino Mercante esta ligadeyaritariamente a la razén
econdmica segun se evidencia en los resultadas a@itacion de los instrumentos.
Sin embargo, se pudo palpar que el hecho de egtarde la familia, para la mayoria
de los Marinos Mercantes encuestados resulta ematigacion temporal en sentido
laboral.

El uso de la tecnologia para la comunicacion famiis una herramienta de vital
importancia para quienes desean estar al tantoaslendvedades en tierra, no
obstante, la condicionan mayormente a un cortopieepor motivo de la mala sefal
o el limite de tiempo que les proporciona la navi&n costo alguno. Por lo tanto, los
medios tecnoldgicos de comunicacion se posicionamocel Unico medio de
comunicacion mar adentro, puesto que los corregost@s a mano ya no son

utilizados.

Definir las repercusiones que provoca la auseneiardmiembro conyugal/parental

de la familia y las posibles fragmentaciones deleaifamiliar.
Desapego Yy aislamiento con el nicleo familiar pausencia que provoca el trabajar

como marino mercante, el mismo se vuelve a trawdstidmpo una persona

autbnoma que pasa la mayor cantidad de tiempo sola
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Fragmentacion en la relacion parento-filiales, umgidada por la pérdida de relacion
fisica y comunicacion visual que se debe tenerla@miembros parento filiales, el
marino mercante no tiene opcion de transferirlogisgentos de igual manera ya
gue sus formas de comunicacidbn se basan en mendajaexto y llamadas
telefonicas

Aceptacion y conciliacion a los roles preestablesi@n el hogar el mismo que
induce a que el conyuge mercante sea el que tlemé grincipal en el hogar y es
quien lidere a la familia.

La demanda de tiempo que necesitan y requierenijsde los marinos mercantes,
es bastante alta el cual incide directamente erelasiones parento-filiales debido a
la afectacion que deja el marino mercante al n@pestar todo el tiempo en casa.
Las consecuencias de la ausencia parental enjéss & un campo que se evidencia
en el rendimiento escolar. Esto se concluye enu® expresan las esposas que
quedan al tanto de sus hijos en escuela y colegiogue sea una consecuencia
temporal mas no permanente, es decir que se evadgane en los hijos que oscilan
entre las edades de 4 a 15 afios, los primerosediague el conyuge Marino
Mercante se ha marchado para continuar con susalabpsi hay un cambio en el
desenvolvimiento académico y social en sus instilgs educativas y sobre todo

ante eventos escolares considerados importantasgsanijos.

Describir como las instituciones en las que labdesnmarinos mercantes, y sus

estancias, conciben y responden a la relacionjtrdamilia.

Lamentablemente las instituciones donde laborarmasgnos mercantes no tienen
tanta incidencia con las familias de los marinoscarges ya que tradicionalmente
los departamentos de recursos humanos o talentartousolo son los vinculos entre
la naviera y la embarcacion.

La aplicacion de politicas y normas para facilgarmisos y licencias a los marinos
mercantes estan claramente estipulados y regi@as, |@ realidad econdmica que
implica desembarcarse fuera de su culminacion dedmelaboral implica costos que
no asumen las compafias si no el marino mercante.

La accesibilidad a medios de comunicacion con anmlibs es responsabilidad de la

naviera la cual tiene habilitado un horario espetgainternet libre para que ellos
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puedan comunicarse con sus familias, como asi émbiéfono satelital en caso de
emergencia, celular de acceso a internet en casmedegencia que esta disponible
las 24 horas al dia.

La institucion tiene presente que el bienestarop®iico y psico-emocional del
marino mercante esta relacionado con la familiapmapor la cual, dentro de la
embarcacion poder satisfacer con todas las nedesidpue ellos tengan generando
un clima laboral 6ptimo lleno de satisfaccién paqua esa tranquilidad se trasmita a
los hogares y sr mantenga conciliada la relacidre érabajo-familia.

RECOMENDACIONES

Se recomiendo mantener la dindmica familiar llevpda el cényuge del marino
mercante y respetar la estructura y definicion diesr que cada familia tiene
establecido. Se habla entonces de una adaptadigragie de todos los miembros de
la familia, es por eso que deben fortalecer y nmamtéos roles presentes en cada
hogar estando o no el Marino Mercante en casa, castario esta organizacion
perdera el orden y disciplina establecida.

Es necesario que la toma de decisiones sea un ceonpoartido de acuerdo a las
circunstancias, es por eso que se recomienda duos los temas que impliquen una
decision familiar sean tratados por ambas partss gcepte una corresponsabilidad
de decisién para evitar que la otra parte se veeodecida o irrespetada. Promover
desde el contexto institucional la inclusion degpamas que fortalezcan de una u
otra manera el componente familiar; podria ser argdicursos cortos que motiven
al personal a implementar estrategias de convigefiberacion de estrés, camparas
de sensibilizacion, entre otros; puesto que esd®smportancia para el bienestar y
equilibrio emocional de todos los colaboradorefad®aviera y por tanto deberia ser
de interés para el empleador.

Frente al problema que ocasiona la disfuncionalielacel hogar, la ausencia del
miembro marino mercante, motiva a trabajar en pgpeya poder afrontar alguna
situacion/calamidad que pueda generar crisis ostisbzar a la familia. Es
importante conversar y buscar posibles solucionies @roblematicas antes de que
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se presenten (prevenir). Se recomienda que ambodiglien posibles soluciones
como contingencia en caso de emergencia para qamdc se presente algun
percance los conyuges estén mejor capacitadosgspander de manera mas optima
al problema o crisis.

Fortalecer la comunicacion y los lazos afectivdsnai&ino mercante con su familia
no se debe esperar llegar a sus hogares para queEngensar toda su ausencia
malcriando o siendo condescendiente con lo hijag,dque adaptarse a la familia y
brindar tiempo de calidad y de esparcimiento cuayalse hayan terminado las
obligaciones de la vida cotidiana es importante cgmunicativo y participativo
sobre todo en las actividades que realiza la fansiitidianamente, buscar siempre
integrarse a las actividades no disociar ni imp@wdividades g la familia no esta
acostumbrada a realizar.

El marino mercante bajo ningun precepto puede dtieca su familia se recomienda
que se fortalezca la comunicacion familiar, y goesa confunda ofrecer calidad de
vida econOmica a la familia a estabilidad familise, debe tener presente que la
ausencia de un miembro parental en el hogar ddoiroc puede degenerar
problematicas en los hijos como en el cényuge lla fde uno de los padres es
irremplazable.

Se recomienda fortalecer los lazos familiares dethérsubsistema conyugal ya que a
base de comprension y carifio buscando tener utiaipacion de apoyo familiar y
de aprovechamiento al tiempo que se puede estacapaeevitando el juzgamiento
sobre la toma de decisiones que haga el cdnyuge.

Se recomienda establecer horarios y rutinas de micawion familiar constantes
cuando el marino mercante esté ausente en el lyaggue esto motivar a que la
familia se mantenga unida pese a la distanciacps®arta cualquier las anécdotas o
experiencias adquiridas en cada jornada asi seengran todos bien informados de
las incidencias dadas a cada uno de las persoeasogstituyen la familia. Cuando
una persona se aleja de un hecho, al pasar eldidmpermanencia en ese estado de
aislamiento, la perspectiva de la realidad cambratendencia a ser irreal. Aunque
este hecho no sea posible de cambiar para lo gqyeersdos de embarque vy
desembarque, si se puede recomendar que el actzsoeales de internet sea mas

conveniente para toda la tripulacién sin distine®de cargos o rangos, en mayores
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puntos de accesos distribuidos en toda la embarcacicon mayor tiempo de
duracién y variacion de horario.

Se recomienda mejorar la comunicacion individuah éos otros colaboradores,
coényuges e hijos, dando origen a tener una corsiérsalara y directa que aporte a
la confianza y al respeto mutuo.

Fortalecer la comunicacion familiar, crear espadosde todos puedan compartir y
decir los estén sintiendo, apoyar a las decisioomdas y no discrepar sin antes
analizar bien las circunstancias.

Desarrollar programas enfocados en el desarrolldédeicas que favorezcan a
conciliar la relacion trabajo-familia.

Dar seguimiento a las necesidades que tengan ldsamamercantes en cuanto a
problematicas familiares para establecer un maeferencial de incidencias que
aporte al tratamiento y prevencion de las mismas.

Establecer dentro del reglamento interno un segmedaticado a la familia para
correlacionar el compromiso que debe tener latutsfin con el marino mercante y
con su familia generando espacios de responsab#iocal.

Gestionar espacios que desarrollen programas d@mescial que fortalezcan las
relaciones parento-filiales, enfocados en el buesadollo del funcionamiento
familiar de cada uno de sus colaboradores.

Se considera desde la perspectiva de esta invastiggue las navieras den cabida a
realizar estudios cientificos sobre las problenadtigue conlleva la relacion trabajo-
familia de los Marinos Mercantes, ya que es evieldémtafectacion que existe en el
funcionamiento familiar debido a la ausencia delriMa Mercante producto de
prestar sus servicios profesionales a la navieque este estudio sirva para el
adelanto del conocimiento en este campo trabajado.

Es necesaria por contexto laboral estudiado, elagpiempresas navieras consideren
en su staff de personal la inclusion de un profegdidel Trabajo Social puesto que el
vinculo entre el Marino Mercante y Recursos Humassomitado, esto con el fin de
buscar formas para lograr consolidar relacionesoaimsas entre las familias y el

Marino Mercante sin afectar al campo laboral.
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ANEXOS

Anexo I: Instrumentos

ENCUESTA

Tema: Estudio del funcionamiento del sistema familiar rdarinos mercantes de
naviera ecuatoriana.

Objetivo: Conocer el contexto y funcionamiento del sistéamailiar de los marinos
mercantes que laboran en naviera ecuatoriana.

Datos de identificacion:

Geénero: Masculino () Femenino ()
Edad:

Fecha de encuesta:

N° de hij@s:

RESPONDA CON UNA X EN LA RESPUESTA QUE CONSIDERE
CORRECTA SEGUN LAS CARACTERISTICAS DE SU FAMILIA.
MARQUE SOLO UNA RESPUESTA.

1. ¢Quiénes conforman mi familia?

Padres e hij@s ()
Padres, hij@s y abuel@s ()
Padres, hij@s, ti@s y otro familiares ()
S6lo mama e hij@s ()
Sélo papa e hij@s ()
Mama, hij@s y otros familiares ()
Papa, hij@s y otros familiares ()

2. ¢Cuales son las formas mas comunes de disciplima familia?

Restricciones del uso de celular ()
Restricciones en el uso de internet ()
Prohibicion de salidas ()
Castigos fisicos ()
Amonestaciones verbales ()
Otros: ()
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3. ¢Cual es la forma mas comun en que se organizanmilid para la crianza de los
hij@s?

Conyuge que esta en tierra es el encargado deadoarhij@s ()

Conyuge marino mercante es el que decide y congndgierra ejecuta lo decidido
()

Ambos conyuges participan en la crianza de los $ij@ ()

Familiar cercano es el encargado de supervisafaaniia ()

Se toma en cuenta la opinion de los hij@s ) (

Conyuge en tierra supervisa pero conyuge marina fasmdecisiones finales ()

Otra: ()

4. ¢Cual de estas actividadésfruto mas en familia cuando no estoy embarcado?
Elija una.

Ver peliculas en familia
Salir de compras
Reuniones familiares
Fiestas-celebraciones familiares ()
Salir a comer ()

Ir al parque-juegos ()
Ir a museos, zooldgicos, bibliotecas, exposiciones( )

—~ N T
vvv

Paseos familiares ()
Actividades deportivas ()
Visitas familiares ()
Recostarse en la cama y dormitar ()
Otro: ()

5. ¢Quién es el jefe de la familia? Elija una resuest

Conyuge en tierra ()
Conyuge marino mercante ()
Ambos conyuges ()
El hij@ mayor mientras papa no esté
Abuel@ (
Otro:

~~ ~—
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6. ¢Con qué frecuencia evallo y analizo mi desempei@ @l que tengo en mi
familia?

Muy frecuentemente ()
Frecuentemente veces ()
Ocasionalmente ()
Raramente ()
Nunca ()

7. ¢Como se organiza mi familia ante mi ausencia@ kEhp respuesta.

Conyuge que esta en tierra es el que queda al mando ()

Ambos conyuges participan directamente en orgaidzac ()

Familiar cercano es el encargado de organizafaaridia ()

Conyuges organizan tomando en cuenta la opinidosdeij@s ()

Conyuge en tierra organiza pero conyuge marino faseecisiones finales ()
Otra: ()

8. ¢Como se distribuyen las tareas domésticas en Eiga@na respuesta.

Mama se encarga de todo lo referente a la casa ()
Papa se encarga de proveer el dinero ()
Hij@s se dedican al estudio y a cuidar sus cosa®pales ()
Las tareas se reparten entre todos, segun lasidages de cada quien ()

Las tareas se reparten entre todos, segun lo ghendgbre y la mujer pueden
hacer ( )
Papa y mama asumen el cuidado de la casa y laaribnlos hij@s
Otra:

—_
~ —

9. ¢Cuales son las fortalezas mas significativasigae tmi familia? Marque hasta dos
respuestas.

Siempre estamos juntos en las buenas y malas |

Compartimos nuestros recursos y energias con faesliy quienes lo necesitan [ ]
Decimos siempre la verdad [ ]
Damos prioridad a la familia [ ]
Respetar siempre a los demas [ ]
Alegres en toda circunstancia [ ]
Confianza mutua [ ]

Somos un equipo que superamos todo obstaculo

Ver lo positivo a toda situacion

Otra: [ ]
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10. ¢ Cudles son las actividades de recreacion de nilig@rvlarque hasta dos
respuestas.

Ver peliculas-cine [ ]
Ver peliculas-casa [ ]
Salir de compras [ ]
Reuniones familiares [ ]
Fiestas-celebraciones familiares [ ]
Salir a comer [ ]

Ir al parque [ ]

Ir a museos, zooldgicos, bibliotecas, exposiciones|[ ]
Otro: LI

11.¢,Como generalmente expresa los sentimientos miidamiando estoy en tierra?
Marque hasta dos respuestas.

Abrazos [ ]
Besos [ ]
Palmada en el hombro [ ]
Sonrisas [ ]
Expresiones verbales [ ]
Otras formas: [ ]

12.Describa ¢ Como expresa los sentimientos mi facuigado estoy en el mar?

13. ¢ Cuales son las formas de comunicacién con miitamiando estoy en el mar?
Marque las dos mas comunes.

Video llamadas [ ]
Llamadas [ ]
Mensajes de texto [ ]

Redes sociales [ ]
Correos [ ]
Cartas [ ]
Otros: [ ]
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14.¢;Como es la comunicacién en mi familia? Elija \espuesta.

Hablamos de todos los temas permanentemente )
Ciertos temas no se hablan directamente (
Cuando hay problemas preferimos no hablar pararawialos entendidos ()
Cada quien comunica lo que quiere y puede segtiengbo que tenga ()
Solemos no hablar mucho, cada quien va resolvisngd@suntos ()
Hablamos de lo que pasa, pero no de lo que sentimos ()
Otra: ()

15. ¢ Cual de estas dificultades en la comunicacioddwtificado con mayor frecuencia

16.

al interior de mi familia cuando estoy en el malijakolo una.

Acceso a internet ()
Coordinacion de horarios
Desinterés/quemeimportismo
Exceso de trabajo
Agotamiento fisico/mental
Intolerancia ()
Sentimiento de lejania ()
Resignacion ()

Otro: ()

¢, Cual de estas acciones seria la mas adecuadagjarar la comunicacion
familiar? Elija solo una.

Coordinacion de horarios ()
Interés personal ()
Equilibrio con el trabajo ()
Disposicion fisico/mental ()

Otro: ()
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17.¢Qué estrategias he empleado para establecer joracora@unicacion con mi
familia? Elija solo una.

Coordino el horario con mi familia
Atiendo a la brevedad posible las notificacionesneteléfono

Me esfuerzo por no interrumpir con trabajo el tiengpe le dedico a mi familia

()

Pienso y analizo antes de hablar

()
Otro:

()

18. ¢ Cuantos afios de casado tengo?

De 1 a 5 afios ()
De 5 a 10 afios ()
De 10 a mas ()

19.Describa ¢ Qué es para usted el cényuge?

20.Mientras estoy embarcado ¢, Cudl es la forma masrcadmgomunicacion con mi

conyuge? Margue las dos mas comunes.

Video llamadas

Llamadas [ ]
Mensajes de texto [ ]
Redes sociales [ ]
Correos [ ]
Cartas [ 1]
Otros: [ ]

21. A partir de mi trabajo como Marino Mercante ¢ Hentdeeado dificultades de
comunicacién con mi conyuge? Marque solo una.
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Si, pero no he tomado acciones ()

Si, hemos construido acuerdos para superarlas ) (
Si, estamos buscando c6mo mejorar ()

No, la comunicacién ha fluido como siempre ()
No, estamos conectados mas que antes ()
No he identificado ninguna dificultad ()

22.¢Qué dificultad ha tenido mi conyuge para comus&apnmigo? Marque una
respuesta.

Nos es dificil coordinar nuestros horarios 11

Nos resulta dificil mantener el interés personaingl por el otro [ ]

Dice que dedico mucho tiempo al trabajo [ ]
Constantemente me encuentra cansado tanto fisico owental [ ]

No se adapta a esta realidad de trabajo [ ]
Le cuesta la expresion emocional a distancia 11
Dice que se siente sola/o frente a los problemassie [ ]

Cuando nos disgustamos es mas dificil reconciliarse [ ]

Le cuesta el cambio en la vida intima de pareja [ ]
Otro: 1 [

23. ¢ Qué expectativas tengo en la relacion con mi ge®/Marque la mayor
expectativa que tiene en su relacion.

Que comprenda el esfuerzo que hago ()
Que no interfiera con mi trabajo ()
Que me apoye en las diferentes cosas que no paedo h ()

Que esté de acuerdo conmigo en todo ()
Que crie bien a mis hij@s ()

Que utilice bien el dinero que gano ()

Que me sea fiel ()
Otro: ()

24.Desde que trabajo como Marino Mercante ¢ Cualesidarios cambios que se han
dado en mi relacién conyugal? Marque hasta dosiessgs.

Me siento mas distante en la relacién con mi céayug [ ]
No toma en cuenta mi opinidon [ ]
Cuando estoy en tierra, la convivencia ha mejorado [ ]

La convivencia es mas conflictiva en mi estaditiesma [ ]

Mi conyuge me extrafian mas [ ]
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25.

26.

27.

Estamos mas pendientes el uno del otro
La vida intima se ha espaciado y nos afecta
Otros: [

—
p— —

¢, Cudles son las formas que mas utilizo para comumécon mis hij@s cuando
estoy embarcado? Marque hasta dos respuestas.

Video llamadas

Llamadas [ ]
Mensajes de texto [ ]
Redes sociales [ ]
Correos [ ]
Cartas [ ]
Otros: [ ]

Desde que trabajo como Marino Mercante ¢ Cualesidarios cambios que se han
dado en la relacion con mis hij@s? Marque hastaekmiestas.

Me siento mas distante de mi hij@s [ ]

No toman en cuenta mi opinion [ ]

La convivencia ha mejorado [ ]

La convivencia es mas conflictiva en mi estaditiemma [ ]

Mis hij@s me extrafian mas [ 1]
Estamos mas pendientes el uno del otro [ ]
Otros: 1 [

Marque tres respuestas en orden de prioridad, dbedede mayor prioridad y 3 es
de baja prioridad, ¢ Qué expectativas tienen m@gn cuanto a mi desempefio
como padre a pesar de mi trabajo?

Que les dedigue mas tiempo [ ]
Que aproveche mejor mi tiempo cuando me encuenttierea [ ]

Que me interese mas en ellos [ ]
Que pueda asegurarles un futuro mejor, econémidanhailando [ ]
Que les traiga regalos de los lugares que visito [ ]

Que los escuche y comprenda aunque haya distam@ardanedio[ ]
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28. ¢ Cual es la mayor expectativa que tengo sobreij@s® Elija solo una.

Que comprenda(n) el esfuerzo que hago ()
Que no interfiera(n) con mi trabajo ()
Que obedezca(n) lo que ordeno por su bien
Que aproveche(n) el estudio que se les da
Que colabore en casa con la familia ()
Que no tenga malas compaiiias por mi ausencia

Otra:

~—~~ 7
~—

~— —
—~

29. ¢ Qué estrategia es la que mas empleo para contjgamjro con mis hij@s? Elija
una.

Coordino mi horario con mis hij@s

()

Me pongo en contacto con mis hij@s a la breveda|e
()

Me esfuerza por no interrumpir con trabajo el tiemgpe les dedico a mis hij@s
()

Organizo sus vacaciones tomando en cuenta lasdattes comunes de sus hij@s
()

Mis hij@s organizan su agenda priorizando las atedes que quieren realizar ()
Otro:

()

30.Como Marino Mercante, una las dificultades es Eeaaia en casa ¢, Cual de estas
situaciones en la relacion padres-hij@s, se aceé&saa mi realidad? Marque una
sola respuesta.

Me cuesta entablar un conversaciéon natural corhij@s

()

No disfrutamos de momentos juntos

()

Cualquier eventualidad es mejor que pasar tiemp$uo compartir un momento (

)

No obedecen con facilidad o si lo hacen es por mied ()
Prefiere a sus amigos que salir en familia, cugdestoy ()
Ante un problema, protesta y me reclama por mirazige ()

Otro: ()
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31.

32.

33.

34

35.

¢, Cual de los siguientes enunciados describiriaormejrelacion padre/madre-
hij@s?

Conflictiva ( )

Rigida ()
Pacifica ()
Cercana ()
Lejana ()
Fluida ( )

¢, COmo se expresan los sentimientos en la relacidrefmadre-hij@s? Marque hasta
dos respuestas.

Abrazos [ ]
Besos [ ]
Palmada en el hombro [ ]
Sonrisas [ ]
Expresiones verbales [ ]
No es expresivo [ ]
NO somos expresivos [ 1]
Otro: [ ]

¢,Cuadles son los periodos de embarque y desembaé&guieecuentes en mi actividad
laboral?

De 5 semanas de trabajo y 5 semanas de vacaciones
De 6 semanas de trabajo y 6 semanas de vacaciones
De 6 semanas de trabajo y 3 semanas de vacaciones
De 9 semanas de trabajo y 3 semanas de vacaciones

—~ A~~~
— — — —

.¢,Qué nivel de satisfaccion tiene por su trabajo& &blo una.

Muy satisfactorio ()
Satisfactorio ()
Medianamente satisfactorio ()
Poco satisfactorio ()

Nada satisfactorio ()

¢En qué area de trabajo desempefio mis actividedé® dlel barco? Elija solo una.

En departamento de cubierta ()
En departamento de maquina ()
En hoteleria ()
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36. ¢, Con cuanta frecuencia se suscitan conflictos eamiente laboral? Marque solo
una.

Muy frecuentemente ()
Frecuentemente veces ()
Ocasionalmente ()
Casi nunca ()
Nunca ()

37.¢Por qué elegi ser marino mercante? Marque solo una

Por la remuneracion ()

Por necesidad ()
Por inclinacion a la profesion-vocacion ()
Curiosidad ()

Se lo prometi a un ser querido ()
Otro: ()

38. ¢, Cuanto desgaste fisico/mental requiere la lab®dgaempefio en el barco?

Moderado/normal ()
Fuerte ()
Excesivo ()
Poco ()

39.¢Con qué frecuencia me comunico con mis familiatesido me encuentro en el
mar?

Muy frecuentemente ()
Frecuentemente veces ()
Ocasionalmente ()
Raramente ()
Nunca ()
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40. ¢, Qué dificultades en la comunicacion he identificakdinterior de mi familia?

Suelo expresar solo las cosas que convienen e tampes ()
Oculto realidades o problematicas para no preocuparfamilia (
Prefiero mentir o evadir realidades

N

41.Responda con una X ante las siguientes afirmaciones

Ni de
) Totalmente
Totalmente acuerdo ni | En
De acuerdo en
de acuerdg en desacuerdq
desacuerdo

desacuerdq

Mi familia
funciona muy bien
sin necesidad de
mi presencia

Mi cényuge que
esta en tierra tieng
gue desempefiar
rol que me
corresponde

¢ Todas las
decisiones de la
familia tienen que
pasar por mi
aprobacion aunque
yo esté lejos?
El trabajo que
realizo, no tiene
ningun efecto
negativo en la
forma como mi
familia funciona

1%

23

. , No, no es
Si, hablandg Si, se ha No, no es un
) un tema
con mi dado tema del que

ue hemos
esposa naturalmenteq deseo hablar
hablado

¢,He organizado mi vida
intima tomando en cuenta
mis circunstancias
laborales?

122



ENTREVISTA FAMILIAR

Tema: Estudio del funcionamiento del sistema familiar rdarinos mercantes de
naviera ecuatoriana.

Objetivo: Conocer el contexto y funcionamiento del sistéamailiar de los marinos
mercantes que laboran en naviera ecuatoriana.

PARA TODA LA FAMILIA PRESENTE

¢, Quiénes conforman su familia?

¢, Qué hace cada uno de los miembros de la famigacquee todo funcione bien?

3. ¢Como es un dia “normal” en la familia? (Descrinir dia martes, desde que se

© © N o O

levantan hasta que se acuestan).

¢, Cémo es un dia cuando esta papa (el marino meyemtasa? (Describir un dia en
gue esté papa en casa) (0 mama si ella es la guerel marina)

¢, Qué fortalezcas hay en esta familia?

¢, Como es la comunicacion en la familia?

¢, Cémo es la comunicacion cuando papa esta en casa?

¢, Qué problemas son mas comunes en una familia?

¢, Qué problemas se dan cuando papéa no esta presarasa?

10.¢Qué es lo que cambia en la familia cuando paEstad

11.¢:En qué afecta la ausencia de papa?
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8.
9.

PARA LA ESPOSA:

El tipo de trabajo de su esposo lo tiene muchogdeefera ¢Qué piensa usted de
este tipo de trabajo?

Este tipo de trabajo donde papa esta mucho tiemgra f,como afecta en la crianza
de los hijos?

¢, Como involucra al papa en la crianza?

¢, Qué piensan los hijos de la ausencia del papa?

¢, Cémo hacen para resolver los problemas comuneseqilan en una familia?

¢A quién afecta mas la ausencia de papa? (a qfeéta menos) (¢;,como se da
cuenta de la afectacion? ¢ Qué hace usted fresE?a e

La vida de pareja, con este tipo de trabajo seatdiferente ¢qué es lo que mas
extrafia cuando €l no esta?

¢, Qué cambiaria en su vida de pareja?

Este tipo de trabajo ¢ En qué ha ayudado a la &2nili a la vida de pareja?

10.Si la institucion donde trabaja su esposo le preganQué podriamos hacer para

apoyar a las familias de los marinos mercante% gggponderia usted?
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR EN LA
INVESTIGACION

‘ESTUDIO DE FAMILIAS CON UN MIEMBRO CONYUGAL MARINO
MERCANTE”

Si usted acepta participar en este estudio firme esl espacio correspondiente:

Cll , declaro que me han explicado mhign el proceso,

ademas declaro que,

Acepto No acepto

participar en la entrevista familiar para la inigestion antes mencionada.

Firma

Fecha:
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10.

ENTREVISTA INSTITUCIONAL

Tema: Estudio del funcionamiento del sistema familiar rdarinos mercantes de
naviera ecuatoriana.

Objetivo: Conocer el contexto y funcionamiento del sistéamailiar de los marinos
mercantes que laboran en naviera ecuatoriana.

¢, Como define esta institucion a una familia?

¢, Qué significa para ustedes la familia de los avkadores de la naviera?

¢, Cudles son los programas que tiene la navierse selbacompafiamiento y el
bienestar de los marinos mercantes?

¢, Qué programas en torno a la familia desarrollasudnstitucion?

Esa posicion que tiene la institucion frente admifia ¢en qué documentos se
expresa?

¢, Qué dicen los reglamentos internos sobre lascgitugs que tienen que ver con la
relacion trabajo-familia?

Si algun marino mercante esta con conflictos coalesgyy se lo nota a veces
depresivo, otras veces violento con sus compafiges haria la naviera?

Si algun marino mercante esta en alta mar y unfalfece en algun accidente ¢ qué
haria la naviera?

¢,Qué hace y cdmo hacen los profesionales encargati®éenestar de los marinos
para promover el bienestar familiar de estos?

¢, Qué iniciativas quisiera incorporar usted paraoraeja relacién de los trabajadores
con sus familias y con la empresa?
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR EN LA
INVESTIGACION INSTITUCIONAL

Si usted acepta participar en este estudio firme egl espacio correspondiente:

Clo i, , declaro que me han explicado nmhign el proceso,

ademas declaro que,

Acepto No acepto

participar en la entrevista institucional parankeistigacion antes mencionada.

Firma

Fecha:
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Anexo Il: Matrices de codificacion a familias.

Familia 1

Tema: Funcionamiento del sistema familiar de un
trabajador marino mercante para aportar con
conocimiento cientifico para el abordaje social de
este tipo de familias

Categoria Variable Indicador

CODIFICACION
FAMILIA 1

Familia Sistema familiar| Miembros que
conforman la
familia

Mi esposo, mis dos hijos y
yo

Roles que cumplen
los miembros de la
familia

Todos colaboramos

Formas de
disciplina

Mi papa es mas relajado y
mi mami es mas estricta

Normas que
regulan el sistema
familiar

Cuando mi esposo no esta
soy yo la que esta al mandc
Mi esposo pone las normas
yo las mantengo.

Actividades
compartidas por la
familia Rutina
diaria con marino
mercante/sin
marino mercante

Cuando estamos con y sin
papa comemos juntos. La
rutina es levantarnos,
alguien hace el desayuno, \
si esta mi esposo entonces
a veces hace el desayuno,
ahi hacemos actividades qt
tengamos que hacer

él
de
e
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Miembros que
tienen jerarquia

Cuando mi esposo no esta
soy yo la que esta al mandc
Cuando mi esposo no esta
casa y es una decision
importante que debo tomar
en ese momento, trato de
tomarla pensando en como
él lo haria.

Formas de
organizacion
familiar ante la
ausencia de un
miembro parental

Cuando mi esposo no esta
soy yo la que maneja los
asuntos de casa

Expectativas de
convivencia con el
miembro parental
marino
mercante/sin el
miembro parental
marino mercante.
Problemas comune
en presencia del
marino mercante y
en ausencia del
marino mercante

Cuando se requiere hacer
trabajo que él sabe hacer,
las guardamos para cuandg
llegue mi esposo.
Los problemas comunes |os
resuelvo yo, y si es que sor
graves también lo soluciong

spero le comunico a él pero
luego lo pongo al tanto.
Hay problemas que
producen exaltacion pero
igual los resolvemos

Percepcion de
valores al interior
de la familia

nos gusta estar en casa, na
tomamos en cuenta en una
decision importante

Beneficios del
trabajo como MM
en la familia

Nos ha ayudado bastante,
Gracias a ese trabajo
tenemos nuestra casa,
tenemos estudiando a
nuestros hijos un poco
mejor. No nos falta nada en
sentido monetario

n
e

JJ

S

Cambios que se da
por la ausencia

rna comunicacion con papa,
nos deprimimos, no salimos
Cuando mi esposo esta en
casa duermo mejor, me
siento tranquila, cuando no
estad duermo por ratos
Cuando papa no esta,
solemos estar cada quien e

su habitaciéon
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Forma de crianza
de los hijos en
ausencia de un
miembro parental

Yo soy mas estricta, yo

docil, mas consentidor
Cuando mi esposo esta en
casa trato de hacer que él

que él ponga la disciplina y
nunca lo contradigo ni él mg
lleva la contraria a mi

Comunicacion

Formas de
comunicacion

Mensajes, llamadas, video

juntos solemos conversar
mas, contamos anécdotas,
etc. Cuando papa llega lo
podemos al dia. Cuando
papa esta en casa solemos
estar mas juntos

Dificultades de
comunicacién al
interior de la
familia

No todo el tiempo podemos
estar en contacto porque n¢
siempre hay sefal. Es muy
costoso, entonces solo dos
minutos y colgamos. Pero
cuando papa esta en casa
comunicacién es normal

Formas de

comunicaciéon con
el miembro parenta
gue esta en el barc

comento a mis padres las
linquietudes que tengo
0

Dificultades y
logros con el
miembro parental
embarcado

El costo para comunicarnos
por llamada telefnica es
muy alto, es solo lo
necesario. No es lo mismo
comunicarse por internet qu
en personas
Las vacaciones de papa las
aprovechamos para la
familia

Econdmicamente nos ha
dado tranquilidad, estamos

someto mas, el papa es mgs

tome las riendas de su casa

D

llamadas. Cuando comemos

J

Salvo que sea necesatrio les

a

D

e

D

bien.
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Subsistema | Afios de siete afios
conyugal experiencia

conyugal

Percepcion sobre el Mi familia no es perfecta

conyuge pero hemos aprendido a

Percepcion del resolver los problemas y a

conyuge sobre el | acoplarnos

trabajo

Formas de Llamadas, mensajes, video

comunicacion llamadas

Dificultades en la | Es poca la comunicacion por

comunicacion a raizla sefial y el costo

del trabajo como | Nos reimos, conversamos,

marino mercante | nos contamos todo, extrafid

Sentimientos a raiz su presencia, la

de la ausencia del | comunicacién que puedo

cényuge tener con él fisicamente.
Ahora el que reemplaza es
mi hijito.

Beneficios del Al principio me parecia que

trabajo como MM | me ayudaba a tener una vida

en la pareja mas relajada, sélo me
preocupaba por mi

Cambios que se hgnTengo que hacer las compras

dado a raiz del que requiero en casa, perolen

trabajo como lugares cercanos.

marino mercante

Subsistema | Formas de Y0 no soy muy abierta,
parental comunicacién entre cuando tengo problemas

padres e hijos

trato de solucionarlo yo a n
ser que yo no puedo ahi
busco a mis padres

Cambios que se ha
dado en la relacién

nCuando mi papi no esta, ng

me siento muy tranquila
porque sé que mi mami
tampoco esta tranquila
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Tiempo compartidg
entre padres e hijos

Cuando mi papi esta con

5 NOSOtros en un evento de 1g
escuela con nosotros es
sorprendente porque
sabemos que no siempre e
CON NOSOotros

Dificultades propias
de la ausencia del
miembro parental
marino mercante

Si nos afecta su ausencia
cuando hay eventos
especiales, mi mami siemp
es la que ha estado ahi. Po
un lado lo entendemos perg
por otro igual nos afecta.
Cuando se fue por primera
vez dos afios llegamos al
punto en que no nos
importaba si él venia, lo
veiamos como un extrafio,
pero ahora ya no, hasta los
nietos preguntan cuando va
llegar y lo vamos a ver al
aeropuerto

A ambos les ha afectado la
ausencia de su padre, pero
yo trato de ver lo positivo
gue no sientan esa ausenci
A mi hija si le afect6
bastante porque ella tenia

1

Sta

[€

=

1 a

siete afos.

Familia 5
Categoria Variable Indicador CODIFICACION FAMILIA 5
Familia Sistema familiar Miembros que Somos mi esposo, mis dos nifias

conforman la familia

Yo
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Roles que cumplen
los miembros de la
familia

Nos dividimos, cuando €l no esta,
mi mami me ayuda con las nifias
porque yo estudio, cuando él se V|
yo voy donde mis papés. Cuando
esta entonces se encarga de las
ninas.

Cuando hay cosas que puedo hac
yo las hago, sino espero a que él
llegue

a
él

Ler

Formas de discipling

Es un poco dificil, por razon que y
estoy pero a la vez no estoy por |2
universidad, entonces como que |
disciplina no es algo facil para
nosotros pero él si disciplina cuar
esta en el mar.

5%

Los dos acordamos las disciplinas

cuando ambos estamos aqui, y
cuando él no esta las pongo yo o
mami que es con la que se queda

o

1S4

do

mi

Normas que regular
el sistema familiar

Hacemos lo que podemos pero n(
resulta dificil y a las nifias tambiér

DS
1

Actividades
compartidas por la
familia

Rutina diaria con
marino mercante/sir
marino mercante

Ver peliculas, nos gusta mucho
hacer eso como familia, empezan
a salir mas como familia

Cuando €l esta aqui, me levanto
me voy a la universidad y ellos se
guedan durmiendo, y luego llego
en la noche, conversamos un ratg
cenamos juntos, vemos un rato
television y a dormir porque hay
gue madrugar y yo tengo que hag
tareas. Yo paso casi todo el dia e
universidad, me toma una hora y

media llegar a la universidad.

N0S

ya

er
nla
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Miembros que tiene
jerarquia

Cuando los dos estamos, uno ma
nen unas cosas y el otro en otras,
cuando él no esta nos dividimos
entre mi mamay yo

nda

Formas de
organizaciéon
familiar ante la
ausencia de un
miembro parental

Es un poco confuso porque
parecemos gitanos

Expectativas de
convivencia con el
miembro parental
marino mercante/sir
el miembro parental
marino mercante.
Problemas comunes
en presencia del
marino mercante y
en ausencia del
marino mercante

Mis expectativas serian de pasar
mAas tiempo juntos y que nuestros
horarios coincidieran

Yo creo que hay problemas de
"convivencia porque es como que
otra vez nos tenemos que adapta

Percepcion de
valores al interior de
la familia

Somos generosos

Beneficios del
trabajo como MM er
la familia

Nos ha ayudado en la parte

N P
economica
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Cambios que se dat
por la ausencia

Ellas son mas apegadas a su pap
entonces cuando ya se van se
alborotan

Les explicamos a las nifias la raz(
de que papéa no esté en casa, ya
no podemos de otra forma pero n
es algo permanente

—

DN
que

Forma de crianza d¢
los hijos en ausenci
de un miembro
parental

Afecta si, por razén que yo estoy,
2pero a la vez no estoy por la
auniversidad, entonces como que |
reglas no estan claras. Mi mama
tiene su forma de criar, mi esposa
otra y yo una de los dos

as

Comunicacion

Formas de
comunicacion

Cuando regreso de la U ahi
conversamos, cuando estoy en ca
€s0 es cuando mi esposo esta y 1
esta pero cuando esta en el mar g
generalmente los lunes por la
mafiana o en la noche 9pm que le
dan un poco de internet, me llamg
me escribe, son dos dias en
promedio que no hablamos

1S4,
(0]
on

A

1 0

Dificultades de
comunicacion al
interior de la familia

Depende de la sefial, eso dificulta
también

Formas de
comunicacién con €
miembro parental
gue esta en el barcq

|Cuando él tiene internet y cuando|
puede y yo también

Dificultades y logros
con el miembro
parental embarcado

Se ponen tristes
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Afos de experiencie
conyugal

Percepcion sobre el
cényuge
Percepcion del
coényuge sobre el
trabajo

Es por el asunto econoémico el
asunto de este trabajo, ya que ah
yo no trabajo entonces decimos "
nos queda de otra", ya estoy
terminando la universidad y hemqg
conversado que de este afio no p
gue él busque un trabajo aqui y y
también. Esto no es algo a largo
plazo

asa,

O

Formas de
comunicacion

Llamadas y mensajes

Subsistema conyug

al

Dificultades en la
comunicaciéon a raiz
del trabajo como
marino mercante
Sentimientos a raiz
de la ausencia del
cényuge

Al principio como que no sentimos
gue no esta en casa pero luego s
siente esa ausencia

Los sentimientos es que me sient
sola, la compafiia de mi esposo n
hace falta, yo salgo de la
universidad y espero encontrarlo
casa pero hay que hacerse a la
realidad de que él ya no esta

La ausencia afecta en mi salud y
equilibrio emocional

U7

se

[®)

e

Beneficios del
trabajo como MM er
la pareja

Creo que no nos ha ayudado en

)
nada

Cambios que se hat
dado a raiz del
trabajo como marinc
mercante

n

)Ya no salgo de mi rutina

Formas de
comunicacion entre
padres e hijos

Los lunes en la mafana antes de
la escuela, por llamada se
comunican cuando él esta en el n

ira

nar

Subsistema parents

3]
Cambios que se hat
dado en la relacién

Las nifias son bien apegadas al
padre entonces al principio no not
gue ya se fue pero en la noche
cuando se van a dormir ya se dary
cuenta que no esta el padre en cg

—

an

1Sa
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Tiempo compartido
entre padres e hijos

con ellas, les gusta ver peliculas

Dificultades propias| profesora y a veces ella me sabe
de la ausencia del |preguntar si ya se fue mi esposo y
miembro parental |yo le pregunto por qué y ella me
marino mercante |responde que lo nota porque Danna

A Danna le afecta mas, hasta en
escuela, he conversado con la

ya no sale a recreo sino que se
gueda en la clase

Anexo lll: matriz de codificacion a personal repregntante de la naviera

Representante 1

Tema: Funcionamiento del sistema familiar de un traajador marino mercante para
aportar con conocimiento cientifico para el abordag social de este tipo de familias

Cuando él esta aqui él se queda ¢on
las nifias y pasa mas tiempo que yo

a

rino

jo-
bil
el
n el
no
o]
ara

Categoria | Variable Indicador CODIFICACION REPRESENTANTE 1
La gestion social creo que es un elemento
positivo en varios aspectos para un ma|
E mercante y para sus familias ya que permite
s frente a sus estrategias de aplicacion motivar
.8 a la integracion de la relacion traba
2 |Gestidn familiar que es el vinculo mas fragil de
‘g social/estrategias dentro de esta profesibn por
Institucion P entorno a las familias | distanciamiento que tiene fisicamente co
g de los marinos hogar, en realidad en la naviera
S mercantes desarrollamos ningln tipo estrategia
o gestion que vincule a la familia, pa
o nuestros tripulantes el tema mas sensil

tratar en la correlacion familiar la misr
gue afecta al desempefio individual
nuestros trabajadores.
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Programas
institucionales que
incidan en la
conciliacion trabajo-
familia

Como programa no desarrollamos nin
programa especifico para tratar la relacig
la conciliacion trabajo-familiar, 1o que si
establece es a base de politicas interng
poder facilitar la comunicacion
comunicaciéon familiar y en algunos ca
dependiendo del problema facilitar
medios para que se pueda solucionar a
problema que tengan a nivel familiar

jun
N O
se

AS es
la
50S
0S
lgun

Formas en que la
instituciéon atiende
requerimientos de los
marinos alrededor de
familia

Los requerimiento que tengan nues
colaboradores y que tengan que ver co
familia se atienden a la brevedad posi
nosotros debemos como empresa fac
cualquier tipo de medio para que

Igipulante se encuentre bien y pueda re
al maximo tanto fisica com
psicolégicamente y cualquier problema

se dé a nivel familia afecta directamente

su desempefio

[ros
n la
ble,
litar
el
ndir
0
que
en

Formas en que la
institucién concibe a I
familia

La familia es la base de la sociedad
misma que a través del amor y respet(
fomentan lazos que unen e integran m
las personas que forman el grupo familig
mismo que tiene por objeto tener

equilibrio en sus relaciones para bus
tener una exitosa correlacion familiar. |
familias para nuestros colaborado
significan un todo tenemos presente cg
institucion que las familias de nuest
colaboradores son el principio y el fin

nuestros trabajadores, la afectacion g
resquebrajo de la misma tiene |
incidencia directa en el desempefio
nuestros trabajadore

152

El reglamento interno de nuestra institug
es estrictamente de normas y reglas
comportamiento de nuestros colaborador
no cita nada explicito de la familia, la Un
gue trata en marco de permisos es
accesibilidad al mismo en caso de muer
calamidad domestica de un familia, par:
desembarque del tripulante

la
D se
AS a
rel
un
scar
Las
res
YMO
ros
de

el
Ina

S.

ion

esy
co
la
te o
h el

Organizacion y
coordinaciéon de
iniciativas entorno a Ig
proteccion de la
familia de los marinos

La institucion no tiene iniciativas en cuan
1a la proteccion de las familias como tal pg
si damos un respaldo en caso de requeri
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Relacién trabajo-familia

Acceso a permisos
especiales frente a
calamidad doméstica

Dentro del reglamento interno de la empresa
citamos los permisos que concede el estado
nacional Ecuatoriano sobre los permisos

por calamidades domeésticas, respetando
atendiendo a la brevedad mismas de

y
la

calamidad, hay que tomar en cuenta que en
caso de muerte de un familiar hasta primer
grado de consanguinidad, en caso de muerte

ellos pueden desembarcarse, tomando

en

cuenta que solo llegamos a Puerto los (dias
jueves y lunes esto quiere decir que solp en
estos dias se puede desembarcar el tripulante

la empresa se encarga de proveer

el

remplazo y accede al desembarco |del
tripulante, la empresa también puede
facilitar la reserva aérea pero no corre [con

los gastos de la misma

Normativas en cuanto
a flexibilizacion de
jornadas de trabajo

Las jornadas de trabajo estan establecid
dentro de una embarcacion y estan
establecidas y aprobados por el ministerip
de trabajo segun la funcion y cargo que

=4

S

desempeia cada marino mercante dentro de
la embarcacion, su jornada no podra exceder

de 10 horas al dia de trabajo que
corresponden a 8 horas extraordinarias y| 2

horas de sobre tiempo, el trabajador debera
cumplir sus 10 horas de trabajo con hasta en
un méximo de 2 turnos al dia, estos horarios

son aprobados por el ministerio de trabajo
como lo dije anteriormente y estan
sustentados bajo una firma de respaldo de

cada uno de los tripulantes que forman parte

de la embarcacion segun el trabajo que
desempefan a bordo
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