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Abstract

RESUMEN

Este trabajo de graduacion esta constituido pococicapitulos. Previamente en el
apartado denominado Generalidades, se especificksa&fio de la investigacion. El
primer capitulo corresponde al marco tedrico denieestigacion, el cual refuerza
conceptos de conectividad en Redes de Area Loédl)ly el funcionamiento de sus
componentes, etc.Finalmente se exponen los aspégtmamentales a tener en

consideracion durante el disefio de redes de conqrais

En el segundo capitulo se determina la metodolagieguir en el levantamiento de la
red de datos de la Facultad de Artes y Humanid@d&d), mediante la observaciéon de
campo, se establece que el estudio también esmtasgrpues se debe revisar, verificar
y evaluar el estado de los componentes de la redatis, en cada piso del edificio

principal.

En el tercer capitulo se describe la recoleccidlogumentacion de informacién acerca
de los componentes activos de la red de datos,eskzan recorridos por las
instalaciones del edificio principal para inspeoaiolos componentes de red y verificar
su estado, al final del estudio se expedira un da#ditativo y cuantitativo acerca del

problema observado.
El cuarto capitulo es el analisis de los datos gleseriben esos resultados, ademés se

propone el criterio técnico de implementar pun®scceso en sus pasillos para mejorar

la conectividad en los pisos donde funciona la FAH.
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Abstract

ABSTRACT

Graduation work comprises five chapters. The ficklapter corresponds to the
theoretical framework of the research. Earlierhia section entitled General, specifies
the research design. The theoretical frameworkfaoeias concepts of connectivity
Local Area Networks (LAN), operation of the compotseof a LAN, etc.Finally, the
key points to be taken into consideration durirgdisign of computer networks.

In the second chapter of this paper the methodofolgwed in lifting the network
FAH data through field observation, states that dhely is also descriptive, because
must review, verify and evaluate the state of comepds of the data network, on each

floor of the main building.

In the third chapter describes data collection awtumentation on the active
components of the data network, were held touth@facilities of the main building to
inspect the network components and check theiustat the end of the study shall be

issued a data qualitative and quantitative abauptbblem observed.

The fourth chapter is the analysis of the data lshdescribe these results, and technical
criteria are proposed to implement the access @aimtits corridors to improve

connectivity on the floors where FAH works.

The fifth and sixth, are the conclusions and recemaations of the author, after

completing all procedures for the collection of tata network.
Keywords:

Local Area Network, Survey Data Network, |EEE 802.11g /n, Access Points, ANSI /
TIA/ EIA 606.
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Introduccion.

Introduccion

La Facultad de Arte y Humanidades (FAH) de la Ursiiad Catdlica Santiago de
Guayaquil (UCSG), se concibe como una unidad acmdéen la que se vinculan
carreras y programas de formacion, estructuradee dakbase de la vinculacion entre
cuatro subsistemas: de Artes, de Humanidades, deguas Extranjeras y de
Tecnologias, cada uno de ellos constituido porecasry programas de formacion

relacionados de manera especifica con ellas.

La FAH desarrolla sus actividades en dos edificgbgdificio principal y el de Radio y
Television. El trabajo de graduacion es levantarrdd de datos con todos sus

componentes en el edificio principal.

Para llevar a cabo dicho levantamiento se hacedei$a técnica de la observacion para
verificar espacios, distancias y distribucién de lequipos en cada uno de los

departamentos u oficinas administrativas, aulas etc

El aporte realizado por este trabajo de graduas@nncliné por verificar la existencia
de los equipos, su estado de operacion, asi cowieareciertos parametros de
conectividad en la red de comunicacion de dataandwo se tiene actualizada la red de
datos, es posible reducir los riesgos de coneetivegh él, hardware y personal humano
que labora con la manipulacién de éstos.Asi tambiéando se desee realizar una
ampliacion de la red, se ahorrara esfuerzo y tiempo

En toda la UCSG, actualmente se dispone de unquetbrinda servicios y conexiones

con calidad aceptables. Sin embargo, el crecimiestiadiantil es un aspecto que podria
dar lugar, si no se maneja de forma adecuadapblegpnas como el congestionamiento,
y en el peor de los casos, a la saturacion dalldae€ue provocaria la inoperatividad de
la misma. Es por tal motivo que, previendo losbfgmas futuros que esto pudiera

desencadenar, es necesario ampliar la red yambeste



Generalidades

Problema:

Necesidad de actualizar los equipos y componertés tbd de datos de la Facultad de

Arte y Humanidades que funciona en el edificio @pal.

Objeto

Red de datos

Objetivo General

Determinar la necesidad de actualizar los equiposnyponentes de la red de datos de
la Facultad de Artes y Humanidades que funcionel edlificio principaly proponer un

proyecto para la ampliacion de la red.

Objetivos Especificos

1. Describir la fundamentacion teérica actual de refedatos.

2. Diagnosticar la situacion actual de la red de da®da FAH, incluyendo los
equipos y la conectividad con los puntos de red.

3. Presentar una propuesta de disefio para la ampligaigejoramiento de la red de
datos de la FAH incluyendo la disponibilidad deipgs y puntos de red para

proyecciones futuras.
Hipotesis
Con la actualizacion de la red de datos de la FAldasible potencializar ampliaciones

de la red de la Facultad de Artes y Humanidadesgbgendra un mejor desempefio de

la red.



Generalidades

Metodologia

Este trabajo se enmarca dentro del tipo de imaastig descriptiva y aplicativa, debido
a que el investigador planted los hechos de margediva para obtener la realidad de
la situacion, asi mismo siguié fines directos e edimatos buscando solucion a la
problematica planteada en el trabajo; de igual maarla investigacion fue de tipo
documental, fundamentada en algunas investigacial@essampo y siguiendo un
esquema que se inserta dentro de la modalidadogeqto factible, dado a que buscoé

dar solucién a una problematica existente en laltatde Artes y Humanidades.



Capitulo 1: Marco Tedrico

1 Capitulo: Marco Teorico

Dentro de este capitulo se desarrollara el madrictede la investigacion partiendo de

los antecedentes, los cuales se detallan a coatimua

1.1 Antecedentes

Los antecedentes en un proyecto representan eloapmyado de trabajos de
investigacién realizados anteriormente y relaciosade manera directa o indirecta con

el mismo, proporcionando una ayuda en el ambitsud#esarrollo y organizacion.

(Nuiiez & Ramos, 2002)Realizaron una investigaciériedantamiento de una red de
datos en la Universidad Tecnolégica de El Salvaslumarcandose dentro de un tipo de
investigacion descriptiva debido a que se basa émmidas especificas para la

recoleccion de informacion.

En estos tipos de estudio para efectuar un levastaonde una red, se debe conocer
los estandares de operacion de cada uno de su®gentips activossyitches, routes,
puntos de acceso, computadores, etc.) con el ap@ynanuales se debe comparar y

evaluar el estado de operacién de dichos equipos.

1.2 Las Redes de Datos

Segun el autor (Sankar, 2005) en su libro CiscdeRale datos, comenta que, la
comunicacién o la transmision de servicios de datosz y video, deben utilizar redes

de comunicacion, las redes en telecomunicacion@s €®mpuestas por dispositivos
interconectados que permitan compartir recursofiyae y datos para cualquier

hosting o computador que forma parte de la reddlmgstivos fundamentales de las

redes son:

Las redes de informacion o datos varian en tamafapgcidad, pero todas las redes

tienen cuatro elementos basicos en comun, tal s@mouestra en la figura 1.1. :

v Normas o acuerdos que rigen la forma en que seamndirigen, reciben e

interpretan los mensajes.
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v' Los mensajes o unidades de informacion que visgamddispositivo a otro.
v" Un medio para interconectar estos dispositivos.
v' Dispositivos en la red que intercambian mensajes aon otros.

. r ~ M?HEH,JE Reglas:
.‘;L( Red ?_
Medio . _,_/' Regla
Dispositivos Acuerdo
Estandar

Figura 1.1. Elementos comunes en todas las redes.

Fuente:http://www.desarrolloweb.com/articulos/elementod-néml

La mayoria de las redes de area locales estanrgioiost con hardware relativamente
econdémico, como los cables Ethernet, adaptadoresddg concentradores. El trabajo
de los diferentes dispositivos de redy de difereteéenologias es permitido gracias a la
estandarizacion de los mismos. Y fundamentalmentiunicacion se lleva a cabo
por el desempefio del modelo O3pen System InterconnectioModelo de

Interconexion de Sistemas Abiertos).

1.2.1 Clasificacion de las redes.

Se pueden clasificar por su extension en redes AN, LAN y PAN.

Redes WAN {Vide Area Network, Redes de Area Amplia):

Son aquellas que unen equipos instalados en dstedificios e inclusive en distintas
ciudades.Segun (Stallings, 2004)“Las redes WAN teolas aquellas que cubren una
extensa area geografica, requieren atravesardatasceso publico y utilizan, al menos
parcialmente, circuitos proporcionados por unadewti proveedora de servicios de
telecomunicacion. Generalmente, una WAN consisteire serie de dispositivos de
conmutacién interconectados. La transmision gel@erzor cualquier dispositivo se
encaminara a través de estos nodos internos Heatear el destino”.Las redes de area

amplia se han implementado utilizando alguna desdstnologias:
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Conmutacion de circuitosLa conmutacion de circuitos es un tipo de red equia se

obtiene una ruta de acceso fisica y dedicado paainica conexién entre dos puntos
finales de la red, esta conmutacion tiene un tiepgsueno de duraciénen la conexion.
El servicio telefénico de voz convencional o figg de conmutacion de circuitos. La
compafia telefénica se reserva una ruta fisicacégy@e para el nimero al que esta
llamando para la duracion de su llamada. Durargdiempo, nadie mas puede utilizar

las lineas fisicas involucradas.

Con la conmutacién de circuitos a menudo contrasta conmutacion de paquetes.
Algunas redes de conmutacién de paquetes, tales lzorad X.25 son capaces de tener
conmutacién de circuitos virtuales. Una conexiércdemutacion de circuitos virtuales
es una conexion logica dedicada que permite etcauebio de la ruta fisica entre

multiples conexiones de los circuitos virtuales.

Conmutacion de Paqueted:a conmutacion de paquetes de datos implica, elsauo

en unidades con formato especial (llamados pagueies se envian generalmente
desde el origen al destino, utilizando los conmutasi de red y routers. Cada paquete
contiene informacién que identifica el ordenadorsemy el destinatario previsto.

El uso de estas direcciones, conmutadores de redtgrs determinan la mejor manera

de transferir el paquete entre saltos en el caimaea@ su destino.

La conmutacion de paquetes es la alternativa aptosocolos de conmutacion de
circuitos utilizados histéricamente para rededadeleas (voz) y a veces con conexiones
RDSI

Retransmision de tramas Frame Relay): Esta tecnologia se ha desarrollado teniendo
en cuenta que las velocidades de transmision diglesren la actualidad son mayores,
asi como también, que las tasa de errores son ggnuor lo tanto, introduce poca
informacion adicional para el control de erroremfando en la robustez del medio de
transmision asi como en la légica adicional local& en el sistema de destino para
detectar y corregir errores, es decir, la claveapabtener altas velocidades de
transmision reside en eliminar la mayor parte daftarmacién redundante usada para
el control de errores, y en consecuencia, el pemgEnto asociado. En la figura 1.2 se
muestra una trama transmitida entre dos estacamasabajo mediante esta tecnologia.
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Oficina principal

Caracteristicas Descripcion

Método de acceso Punto-a-punto

Dependiente de las capacidades de

Velocidad de transferenciay s . B
transmisién de las lineas digitales

Figura 1.2: Transmision de Trama mediante Frame Relay.

Fuentehttp://www.angelfire.com/planet/netstechnology/fexgiay.htm

La conmutacion tiene lugar sobre una red que poomaat una ruta de datos permanente
virtual entre cada estacion, este tipo de redzatiénlaces digitales de area extensa o
fibra Optica y ofrece un acceso rapido a la traesigia de datos en los que se paga
Gnicamente por lo que se necesita.,a conmutacidn pdeuetes es el
meétodo utilizado para enviar datos sobre una WAN@indo un paquete de datos de

gran tamafo en piezas mas pequeias (paquetes).

( Gil Vazquez, Pomares Baez, & Candelas, 2010)amdgue, “estas piezas se envian
mediante un conmutador de paquetes, que enviatpsetes individuales a traves de la
WAN utilizando la mejor ruta actualmente disponjld&nque estos paquetes pueden
viajar por diferentes rutas, el equipo receptordeuensamblar de nuevo las piezas en la

trama de datos original”.

Sin embargo, sepuede tener establecido un P®@(anent Virtual Circuijt Circuito
Virtual Permanente), que podria utilizar la mismégarpara todos los paquetes, esto
permite una transmision a mayor velocidad queddsdframe relayconvencionales y

elimina la necesidad para el desensamblado y nediado de paquetes.

Redes ATM (Asynchronous Transfer Mode, Modo de Transferencia Asincrono)Es
denominado también como modo de retransmision thasetell relay) y puede
considerarse como una evolucién de la retransmdadnamas, con la diferencia de que

esta ultima utiliza paquetes de longitud variabmados tramas, mientras que ATM
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usa paquetes de longitud fija, llamados celdas. ta EBss una tecnologia de
telecomunicacion desarrollada para hacer frente grdan demanda de capacidad de

transmision para servicios y aplicaciones.

Segun (Parson, 2008) , la informacion no es tramany conmutada a través de
canales asignados en permanencia, sino en fornoartes paquetes (celdas ATM) de
longitud constante y que pueden ser enrutadosithdilmente mediante el uso de los
denominados canales virtuales y trayectos virtyae® con el fin de aprovechar al
maximo la capacidad de los sistemas de transmiséan eéstos alambricos o
inaldmbricos. En la figura 1.3 se muestra la foanda que los flujos de informacién

con diferentes velocidades y formatos son agrupao®l mdodulo ATM para ser

transmitidos.

WMDED DATOS FORMATO BASICO Y LA

JERARQUIA DE ATM
Servicios basados en AT

! vt ' Protocolos servico expec fico

Unidades serdcio datos

+ * Praotocolos A48

l
CapadeadpptadénATMl I I I I I [

' ET] +I--L—F_|--L—I—I1——a-v03
'l———»i B B - »vo2
——————— :-+.- —-+, e

Fig. 1 Celdas AITM (Sé b'yles cac;a unal

=
—

Circutos Yirales

Figura 1.3 Diagrama Simplificado del Modelo ATM.
Fuente:http://redesqglobales.webcindario.com/unidad 2/tethplp

Redes MAN (Metropolitan Area Network, Redesde Area Metropolitana)

Este tipo de redes han surgido al ponerse de restafgue las técnicas utilizadas por
las redes WAN podrian no ser adecuadas para lasidades crecientes de ciertas
organizaciones, esto no quiere decir que dichasc#s no sean eficientes, solo que
para algunas necesidades no son del todo adedumslagdes MAN son de alta

velocidad y dan cobertura en un area geografioensat proporcionando capacidad de

integracion de multiples servicios mediante lagraision de datos, voz y video, sobre
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medios de transmision. Este tipo de redes abaremuedun grupo de oficinas
corporativas cercanas hasta una ciudad y no cengmentos de conmutacion, los
cuales desvian los paquetes por una de varias Iffeesalida potenciales.

Redes LAN (ocal Area Network, Redesde Area Local)

Son aquellas que interconectan equipos dentro @atanno fisico reducido, es decir, la
interconexién de varios computadores y periféricoya extension se encuentra
limitada fisicamente a un edificio o a un entoreopadcos kildbmetros. Su aplicacion es
la interconexiébn de computadores personales y iesex de trabajo en oficinas,
fabricas, etc., para compartir recursos e interéanuatos y aplicaciones. En definitiva,
permite que dos 0 mas maquinas se comuniquen.UhaAN puede estar formada
desde dos computadoras hasta cientos de ellase dmado varias de ellas ejercen la
funcién de servidor (cuando lleva el control dedd) y el resto cumple la funcién de
estacion de trabajo (cuando dependen del serviddas ellas se conectan entre si por
varios medios y topologias que se explicaran airnaation. En razon de que la
tecnologia de redes LAN es la que se utiliza emstalaciones que se estudian en este

trabajo, mas adelante se tratara mas detalladamestea de las mismas.

1.3 Topologia de redes.

(Tanenbaum, 2003) Indica que, los diferentes comp@s que van a formar una red se
pueden interconectar o unir de diferentes formesde la forma elegida un factor

fundamental que va a determinar el rendimiento yulecionalidad de la red. La

disposicion de los diferentes componentes de udaseeconoce con el nombre de
topologia de la red. La topologia idénea para wth qoncreta va a depender de
diferentes factores, como el nimero de maquinadeaconectar, el tipo de acceso al
medio fisico que se desee, etc. Se pueden distidgsiaspectos diferentes a la hora de

considerar una topologia:

1. La topologia fisica, que es la disposicion realademaquinas, dispositivos de
red y cableado (los medios) en la red.
2. La topologia logica, que es la forma en que lasuin&g se comunican a traves

del medio fisico.
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1.3.1 Topologia de bus

La topologia en bus, utilizan una red troncal cordande se debenconectar todos los
dispositivos. Un unico cable, las funciones de mwla vertebral como un medio de
comunicacion compartido que los dispositivos seectan o aprovechan con un
conector de interfaz. Un dispositivo que deseastratir 0 comunicarse con otro
dispositivo en la red envia un mensaje de difusiiire el cable o alambre, que todos
los otros dispositivos no tomaran en cuenta, pélo &l receptor previsto en realidad
acepta y procesa el mensaje.

Esta topologia son relativamente faciles de instalao requieren mucho cableado
en comparacion con las alternativas. 10Base-2 ifNéti") y 10Base-5 ("ThickNet")
ambos eran populares opciones de cableado Etlieroeimuchos afos.

Segun (Stallings, 2004) comenta, que las redesudefincionan mejor con un
namero limitado de dispositivos. Si hay mas de dm@ena de equipos se agregan a un
bus de red, si se conectan muchos computadorete i@z de red, se presentaran

problemas de rendimiento. Ademas, si el cable grahdalla, toda la red se inutiliza.

e
[T T

Figura 1.4:Topologia en Bus.

Fuente:http://mx.geocities.com/alfonsoaraujocardenas/tgiak.html

1.3.2 Topologia de anillo

En una topologia de anillo las estaciones estadasnunas con otras formando un
circulo por medio de un cable comun, se compongndsolo anillo cerrado, en el que
cada nodo esta conectado solamente con los dos adgacentes y el Gltimo nodo de
la cadena se conecta al primero.

( Gil Vazquez, Pomares Baez, & Candelas, 2010)Ctaneque, en una topologia en

anillo, las sefiales transitan en un solo sentidedator del circulo, regenerandose en

10
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cada nodo. Con esta topologia, cada nodo examingEdanacion que es enviada a
través del anillo, si la informaciéon no esta ditayial nodo que la examina, la pasa al

siguiente en el anillo.

La desventaja de esta topologia es que si se romgpeonexion o falla un nodo, se
afecta la red completa; aunque existen tecnologizgs permiten mediante unos
conectores especiales, la desconexion del noddadweepara que el sistema pueda

seguir funcionando. En la figura 1.5se muestrgtaltmgia en anillo.

Lol =2 .
\,.-»-4‘

L A
Figura 1.5Topologia en Anillo.

Fuente:http://books.google.com.ec/books?id=B_UVi51RDY4C&pP#305&dq=topol

ogia+anillo

Dentro de la topologia en anillo se puede idemitifictra denominada en anillo doble
que consta de dos anillos concéntricos, donde esat#ion de trabajo de la red esta

conectada a ambos anillos, aunque ellos no est@tizaos directamente entre si.

1.3.3 Topologia en estrella

Una red en estrella es una red de area local (LNl que todos los nodos (estaciones
de trabajo u otros dispositivos) estan directamenteectados a un ordenador central
comun. Cada estacion de trabajo esta indirectanmnmtectada a todos los demas a
través de la computadora central. En algunas redesstrella, el computador central

también puede funcionar como una estacion de trabaj

La figura 1.6, muestra una red en estrella conrglestaciones de trabajo (o cinco, si el

computador central actia como una estacion dejdal@ada estacion de trabajo se

11
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muestra como una esfera, el ordenador central sstraucomo una esfera mas grande,
y conexiones se muestran como lineas rectas. Leexiomes pueden ser cableadas o

enlaces inalambricos.

ToPoLoGia
EN ESTRELLA

Figura 1.6: Topologia en Estrella.

Fuente: http://books.google.com.ec/books?id=B_UVi51RDY4C&pP#805&dg=topol
ogia+testrella

La topologia de red en estrella funciona bien coalad estaciones de trabajo se
encuentran en puntos dispersos. Es facil afadiminar estaciones de trabajo.
Si las estaciones de trabajo estan razonablementa de los vértices de un poligono
convexo Y los requisitos del sistema son modetddaspologia de red en anillo puede
servir al proposito a un costo mas bajo que lalogpa de red en estrella. Si las
estaciones de trabajo se encuentran casi en lawta, rla topologia de la red de
autobuses puede ser mejor.
En una red en estrella, un fallo en el cable d@isdala estacion de trabajo que se vincula
a la computadora central, pero solo esa estacidradajo sera aislado. Todas las otras
estaciones de trabajo continuaran para funcionemalmente, excepto que no seran
capaces de comunicarse con la estacion de traisgal@ Si cualquier estacion de
trabajo baja, ninguna de las otras estaciones ab@jtr se vera afectada. Pero si el
ordenador central se cae, la red entera sufrirérelimiento o fracaso. Si se requiere
redundancia, la topologia de red de malla puedprséerible
La ventaja de esta topologia es que permite qustiod nodos se comuniquen entre si
de manera conveniente y un fallo en un determiratite solo afecta al nodo asociado

a él, por lo cual, debe disponer de un cable prpara cada terminal adicional de la red.

12
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( Rob & Coronel, 2006) Comentan al respecto quérdeate la topologia en estrella se
puede identificar otra denominada topologia enelatrextendida, siendo muy
parecidas, con la diferencia de que cada nodo gueosecta con el nodo central
también es el centro de otra estrella. Generalmsniedo central estd ocupado por un
hubo unswitch y los nodos secundarios garbs La ventaja de esto es que el cableado
es mas corto y limita la cantidad de dispositivag e deben interconectar con
cualquier nodo central y es sumamente jerarquichusca que la informacion se
mantenga local. Esta es la forma de conexion atiizactualmente por el sistema

telefénico.

1.3.4 Topologia en arbol

Esta topologia integra las caracteristicas dettalksy topologia de bus. Anteriormente
vimos cémo en fisica de la red Topologia de esirdlls equipos (nodos) estan
conectados entre si a través de hub central. Y Ganuefinié en la Topologia bus, los
dispositivos de unidades de trabajo estan conextandaliante el cable comun llamado
bus. Después de comprender estas dos configuraaiened, podemos entender mejor
topologia de arbol. En la topologia arbol, el nlonele redes en estrella estan
conectadas mediante un bus. Este cable princgra&ce un tronco principal de un

arbol, y otras redes en estrella como las ramasbiea se le llama Topologia en

estrella ampliado. El protocolo de Ethernet seizatiicominmente en este tipo de

topologia.

Segun (Andreu, 2011) tiene una estructura jeraagsicun nodo falla, deja aun grupo
de terminales sin conexion (los de niveles infesdEsta estructura se utiliza en
aplicaciones de television por cable, sobre la podtian basarse las futuras estructuras
de redes; también se ha utilizado en aplicacioeeedes locales analdgicas de banda
ancha. En la figura 1.7 se muestra graficamengetepologia.

13
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S

T

e ww

Figura 1.7 Topologia en Arbol.

Fuente: http://mx.geocities.com/alfonsoaraujocardenas/ ltgpas.htm

1.4 Protocolos de redes

Segun (Huidobro, 2006los Protocolos de Redes, som conjunto de reglas q
especifican el intercambio de datos u oOrdenes tirbn canunicacion entre le
entidades que forman parte de una red. Es comdenguaje que permite
comunicacion entre los distintos componentes deeshanformatice

Existen dos tipos basicos de protocolos, a s

1. Los protocolos de alto nivel, los cue se centran en la comunicacion entre
aplicaciones.
2. Los protocolos de bajo nivel, los cuales definefofana en la que se transmit

las sefiales a través de un medio fi
Entre los protocolos mas comunes utilizados ereldss alambricas se enctran:
1.4.1. Ethernet:
Es un protocolo de redésANde computadoras basado en tramas de datos que
las caracteristicas del nivel fisico y los formatiestramas del nivel de aplicacion
modelo OSI. Ethernet es la tecnologia mas repratbemn de las redes de trabajc

actualmente existd-ast Ethenet y Giga Ethernet que ofrece caracteristicas

avanzadas y de mayor velocic

14
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1.4.2.Token Ring

Es una arquitectura de red desarrollada por IBM, wfiliza una topologia légica tipo
anillo y fisica tipo estrella; utiliza técnicas aeceso del paso de testigo. En este tipo de
arquitectura la informacion viaja en un solo semidlo largo de todo el anillo, y el
mensaje va de computadora en computadora hastat Hegu destino. Esta tecnologia
se distingue mas por el método de transmitir l@rmfcién que por la forma de

conectar las computadoras.

1.4.3. Arcnet

Es una red de area local ampliamente instalado JlAdNtecnologia que utiliza un
esquema token-bus para la gestion compartida déineas entre las estaciones de
trabajo y otros dispositivos conectados a la LAN. sérvidor de LAN circula
continuamente telegramas vacios en un bus (ure diméa que cada mensaje se envia a
través de todos los dispositivos en la linea yigpasitivo utiliza sdélo los que tienen su
domicilio). Cuando un dispositivo quiere enviar mensaje, inserta un "token" en un
marco vacio en el que también se inserta el merSapndo el dispositivo de destino o
servidor LAN lee el mensaje, se restablece el cmmta O para que el marco pueda ser
reutilizado por cualquier otro dispositivo. El sista es muy eficiente cuando el trafico
aumenta, ya que todos los dispositivos gozan denilsmas oportunidades de utilizar la

red compartida.

ARCNET puede utilizar cable coaxial o de lineadibe Optica. ARCNET es una de
las cuatro principales tecnologias LAN, que tambm@uyen Ethernet, Token Ring y
FDDI.

1.4.4. FDDI Fiber Distributed Data Interface, Interfaz de Datos Distribuida por
Fibra)

Es un conjunto de estandares ISO y ANSI para fstnision de datos por lineas de
fibra dptica en una red de area local (LAN) qu@weden extender en el rango de hasta
200 km). El protocolo FDDI se basa en el protoatdored en anillo. Ademas de ser

grande geograficamente, una red de area local FDBdle soportar miles de usuarios.
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FDDI se utiliza con frecuencia en la columna vedeélde una red de area amplia
(WAN).

Segun (ifigo, Barcel6, & Cerda, 2008) comentan quey red FDDI contiene dos
anillos simbolicos, uno para su posible copia dgusdad en caso de que el anillo
principal falla. El anillo principal ofrece una @gidad de hasta 100 Mbps. Si el anillo
secundario no es necesario para la copia de sagustho que también puede llevar a
los datos, que se extiende capacidad de 200 Mbpsol& anillo puede extender la

distancia maxima, un doble anillo puede extende@fekm (62 millas).

FDDI es un producto de la American National Stadsl@ommittee X3-T9 y se ajusta
al modelo de interconexion de sistemas abiertod)(@Sacodar funcional. Se puede
utilizar para interconectar redes de area locahdsatros protocolos. FDDI-II es una
version del FDDI que afade la capacidad de afairickos de conmutacién de
circuitos a la red para que las sefiales de voziéanguedan ser manejados. Se esta
trabajando para conectar redes FDDI a la Red Opiicaiona en desarrollo (SONET)

1.5 Interconexion de Redes.

Al momento de disefiar una red se desea sacar eimmarendimiento de sus
capacidades, pero para poder conseguir esto, esamgr que la red se encuentre
preparada para efectuar conexiones con otras saésportar las caracteristicas que
posean.Actualmente, los sistemas de interconexi@mipen dar un servicio de
comunicaciéon de datos, voz y video que involucdesecon diversas tecnologias de
forma transparente para el usuario, ofreciendo eoticn de recursos, coordinacion
de tareas, reduccion de costos porque se utilezarsos de otras redes y aumento de la
cobertura geografica.Para llevar a cabo un sistlriaterconexién, es necesario tomar
en cuenta los dispositivos adecuados para tal dgtps dispositivos se explican

claramente a continuacion:

1.5.1 Repetidores

Los repetidores son utilizados para aumentar @nake de una red, segun (Stallings,

2004)“un repetidor es un dispositivo que recibe oslatsobre un enlace de
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comunicaciones y los transmite, bit a bit, sobre ehlace, tan rapido como se reciben

los datos, sin utilizar almacenamiento temporal”

En el modelo de referencia OSI, un repetidor ahligiue el concentrador, opera en el
primer nivel (nivel fisico) y se utilizan, generamnie, en cables transcontinentales y
transoceanicos, debido a que la atenuacién (péudidaefal) a estas distancias es
completamente inaceptable. Ademas, son utilizadascables de cobre portadores de
sefales eléctricas, cables de fibra Optica poréadde luz y en servicios de radio
comunicacion. No discriminan entre los paqueteg@geElos en uno u otro segmento de
la red, razén por la cual estos paquetes llegardastios nodos y por ende existen
riesgos de que ocurran colisiones y congestiondosesn la red.Existen dos tipos de

repetidores, a saber:

1. Locales: Son aquellos que enlazan redes que seergrau relativamente
cercanas.
2. Remotos: Son aquellos que unen redes que se ermualgjadas y requieren de

un medio intermedio de comunicacion.

En los sistemas de comunicacion digitales, un iggees un dispositivo que recibe una
sefal digital en un medio de transmision electrarétiga u Optica y regenera la sefial a
lo largo de la siguiente etapa del medio. En logliogeelectromagnéticos, repetidores
superar la atenuacion causada por el espacio lidikergencia del campo

electromagnético o pérdida de cable. Una seriepetidores hacer posible la extension

de una sefal sobre una distancia.

Los repetidores eliminan el ruido no deseado ensefal entrante. A diferencia de una
sefial analdgica, la sefial digital original, aundébil o esta distorsionada, puede ser
claramente percibido y restaurado. Con la transmisanalégica, las sefales se
regeneran con amplificadores que por desgraciai¢anamplifican el ruido, asi como

la informacion.

Dado que las sefales digitales dependen de langiase ausencia de voltaje, tienden a
disipar mas rapidamente que las sefiales analOgicasecesitan mas frecuente

repeticion. Considerando que los amplificadoresaf@ales analdgicas estan espaciados
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a intervalos de 18.000 metros, repetidores de egiigitales se colocan tipicamente en

intervalos de 2000 a 6000 metros.

2) En un sistema de comunicaciones inalambricastepetidor se compone de un
receptor de radio, un amplificador, un transmisam, aislador, y dos antenas. El
transmisor produce una sefial en una frecuenciaddeee de la sefial recibida. Es
necesario evitar que la sefial transmitida fuerseleléa desactivacion del receptor Este
llamado desplazamiento de frecuencia. El aisladmpgrciona una proteccion adicional
a este respecto. Un repetidor, cuando estratégitarsguado en la parte superior de un
edificio alto o una montafia, puede mejorar enornmenel rendimiento de una red
inaldmbrica, permitiendo las comunicaciones som&cias mucho mayores de lo que

seria posible sin ella.

3) En inaldmbrico via satélite, un repetidor (maecdentemente llamado un
transpondedor) recibe sefales de enlace ascengdote retransmite, a menudo en

diferentes frecuencias, a los lugares de destino.

4) En un sistema de telefonia celular, un repetidouno de un grupo de transceptores

en un area geografica que sirven colectivamentgsuario del sistema.

5 ) En una red de fibra Optica , un repetidor cstesen una célula fotoeléctrica , un
amplificador , y un diodo emisor de luz ( LED ) o diodo emisor de infrarrojos (

IRED ) para cada sefial de la luz o del IR que srguamplificacién . Repetidores de
fibra Optica funcionan a niveles de potencia muahmés bajos que los repetidores
inaldmbricos, y también son mucho mas simples ylméatos. Sin embargo, su disefo
requiere una cuidadosa atencion a garantizar queda del circuito interno se reduce

al minimo.

6) Los repetidores son comunmente utilizados poofmeradores de radio comerciales y
aficionados para extender las sefales en el ramf@cliencia de radio de un receptor a
otro. Estos consisten en repetidores de gota,asiesila las células de radio celular, y los
repetidores de cubo, que reciben y retransmitemalegidesde y a un numero de

direcciones.
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7) Un bus repetidor enlaces de un autobus de Ipet@dora a un bus en otro chasis del

equipo, esencialmente encadenar un ordenador a otro

1.5.2 PuentesEridges)

En las redes de telecomunicaciones, un puente dspositivo que se conecta una red
de area local (LAN) a otra red de area local qukzaitel mismo protocolo (por
ejemplo, Ethernet o Token Ring). Un puente es spatdiitivo que decide si un mensaje
de que alguien mas va a la red de area local edifiaio o con alguien en la red de
area local en el edificio de enfrente. Un puentangra cada mensaje en una LAN,
"pasar" los conocidos por estar dentro de la misAdd, y reenvio de los conocidos por
estar en el otro interconectada LAN (o LAN).

En el puente, las direcciones del computador o neolctienen ninguna relacion

especifica con la ubicacion. Por esta razén, seaemiensajes a todas las direcciones
en la red y es aceptado, sélo por el nodo de deptivisto. Los puentes aprenden qué
direcciones estan en la red y desarrollan una tibkprendizaje para que los mensajes

subsiguientes puedan ser enviados a la red carrecta

En las redes de datos, los puentes por lo genierapee, interconectan redes de area
local y transmiten cada mensaje a todos los desfwsibles, inundando una red mas
grande con el trafico innecesario. Por esta rai@sredes de router como Internet
utilizan un esquema que asigna direcciones a ldesnde manera que un mensaje 0
paquete se pueden reenviar solo en una direcciderageen lugar de transmitirse en

todas direcciones.

Un puente funciona en el de enlace de datos (séchfinivel de una red, copiar una
trama de datos de una red a la siguiente redaado el camino de comunicaciones.

Los mensajes que circulan por la red pueden igidos a alguin computador de esa
misma red 0 a uno que se encuentra en una redagesotiecir, la que es accesible a
través del puente, éstos por lo tanto, gestiondrafito de manera tal que solo dejan
pasar los mensajes que de una red van destinados@mputador que se encuentra en
la otra red, debido a que los mensajes localesegesitan pasar por el puente para

llegar a su destino.
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Las redes conectadas a través dénmige aparentan ser una Unica red, debido a que
realizan su funcién de forma transparente, es déaér estaciones de trabajo no
necesitan conocer la existencia de estos disposity ni siquiera si una estacion
pertenece a una u otra red.Algunas de las desasmjag presenta un puente son que
procesan las tramas de datos y esto aumenta ellaeta la red; ademas, utilizan
algoritmos de encaminamiento, lo que a su vez getméfico adicional, por lo tanto,
estos dispositivos son ineficientes en grandescomexiones por la gran cantidad de
trafico administrativo que se genera.Por otra paltatro de las ventajas que ofrecen

los puentes en la interconexién de redes se pwadenerar las siguientes:

Fiabilidad, porque segmentan las redes de manera que urefallm segmento solo
afecta las comunicaciones en ese segmento.

Eficiencia, porque se limita el trafico por segmento, no iydludo el trafico de uno en
otro.

Seguridad, porque se pueden establecer distintos niveleegeridad para acceder a
cada segmento, siendo no visible para uno la irdoidm que circula por el otro.
Dispersion, porque rompe con la barrera de la distancia gseeolas interconexiones

que se llevan a cabo a través de repetidores.

Los puentes se pueden clasificar en:

» Puentes Locales:Son aquellos que sirven para enlazar dos rediesrfiente
cercanas; proporcionan servicio de filtrado de p&epi y repeticion para
segmentos de red del mismo tipo.

» Puentes RemotosSon aquellos que conectan redes locales que serdgran
en ubicaciones diferentes utilizando una red WAN.

» Puentes de Traduccion:Son aquellos que realizan las mismas funciones que
los puentes locales pero ademas pueden coneces geé utilizan velocidades
y protocolos diferentes. En este tipo de puentestardo es mayor debido a la
traduccion de protocolos.Otra traduccion para loenges viene dada por los

siguientes tipos:

« Puentes TransparentesSon aquellos en los cuales no es necesario nealiza

una configuracion para indicar las direcciones gagesponden a cada
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segmento de la red, sino que éstos aprenden a angdé&dvan escuchando
los paquetes que se transmiten desde cada segmento.

* Puentes no Transparentes:Son aquellos que necesitan que las tramas
lleven informacion acerca del modo en el que dedezrreexpedidos; éstos
son mas eficaces en cuanto al rendimiento, peroc@snto a su
compatibilidad entre redes no lo son tanto, es gl que son poco

utilizados (solo en aplicaciones muy especificas).

1.5.3 EncaminadoresRouters)

Son dispositivos que permiten asegurar el enrutdmiee paquetes entre redes o
determinar la ruta que debe tomar el paquete des.&sgan (Huidobro, 2006); “Un
encaminador o router es un computador especialiegadencaminar los datos entre las

redes”

Estos dispositivos operan en la capa tres (niveededel modelo de referencia OSI, lo
gue significa que posee cierto conocimiento delgmalo sobre el cual trabaja, lo que a
su vez le permite realizar una serie de operacigr@gsimizaciones aprovechando ese
conocimiento, una de esas operaciones puede gpr lkeleuta mas adecuada para el
envio de paguetes de datos.lkoaters envian paquetes de datos desde una hasta otra
red; ademas pueden convertir los paquetes de iatidm de la red LAN en paquetes

que pueden ser enviados a través de redes WAN.

Otra de las funciones de estos dispositivos, se dasxaminar los paquetes buscando
la direccién de destino consultando su propia taleladirecciones, la cual mantiene
actualizada intercambiando direcciones con atogersconectados para establecer las
rutas de enlace a traves de las redes que intetaoneste intercambio de informacion
es posible al Protocolo de Gestién de Propietduagsencaminadores ofrecen también
la ventaja de una mayor velocidad y rendimienttrarilsmitir solo paquetes de datos
con informacion de mas alto nivel y evitando elitaen el nivel de enlace.Los routers

se pueden dividir en cuanto a la distancia deddss que interconectan en:

+ Locales: Son aquellos que sirven para interconectar dodesrgor conexion

directa de los medios fisicos de amba®ater.

21



Capitulo 1: Marco Tedrico

+ De area extensaSon aquellos que sirven para enlazar redes geeaeentran

distantes.

En cuanto a la manera de actualizar sus tablagacimenamiento se pueden clasificar

en:

% Estaticos: Aquellos cuya actualizacion de tablas de encamigram se realiza
de forma manual.
+« Dinamicos: Aquellos en los cuales el mismauter automaticamente realiza las

actualizaciones de las tablas de encaminamiento.

En las redes de conmutacion de paquetes, comméntem router es un dispositivo o,
en algunos casos, el software en un ordenadomnaiete que el siguiente punto a que

un paquete debe ser enviado hacia su destino de red

El router esta conectado a al menos dos redes igedgué forma de enviar cada

paquete de informacidn sobre la base de su conatimnactual del estado de las redes a
las que esta conectado. Un router se encuentraadgqueer puerta de enlace (donde uno
se encuentra con otra red), incluyendo cada punfaresencia en Internet. Un router a

menudo se incluye como parte de un conmutadordle re

Un router puede crear o mantener una tabla deitas disponibles y sus condiciones y
utilizar esta informacion junto con algoritmos dstahcia y costo para determinar la
mejor ruta para un paquete dado. Tipicamente, gogba puede viajar a través de un
namero de puntos de la red con los routers antdeghe a su destino. El enrutamiento
es una funcion asociada a la capa de red (capan 3! enodelo estandar de la
programacion de la red, la interconexion de sisteafgertos (OSI). Un conmutador de

capa-3 es un interruptor que puede realizar fuesi@le enrutamiento.

Aspectos técnicos que ofrecen los router se daftmntinuacion.
Seguridad, porque permiten el aislamiento de trafico y féaii el proceso de
localizacion de fallos en la red.
Flexibilidad, porque la topologia de las redes interconectadasliamte este

dispositivo, no se encuentran limitadas, siendasesides de mayor extension y mas
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complejas que las enlazadas a través de un puente.
Soporte de Protocolos,porque son dependientes de los protocolos utdzad
aprovechando de forma eficiente la informaciénateeceras de los paquetes de red.
Control de Flujo y Encaminamiento, porque utiliza algoritmos de encaminamiento
adaptativos, que gestionan la congestion del trdfien un control de flujo que

redirige hacia rutas alternativas menos congesasa

1.5.4 PasarelasGateways)

( Atelin & Dordoigne, 2006) Definen a uBatewaycomo “Un dispositivo capaz de
conectar redes de distintos protocolos o protocmlogmpatibles, funcionando como
intermediario y permitiendo la comunicacion”. Ppaaler conectar redes de protocolos
totalmente dispares, @bateway realiza internamente todo tipo de conversion de
protocolos que sean necesarios. Operan en loesivehs altos del modelo OSI (nivel
de transporte, sesion, presentacion y aplicaciotg fraduccion de las unidades de
informacion reducen mucho la velocidad de trangimisi través de estos equipos, pero
esto se ve compensado con la posibilidad de imentar redes heterogéneas.Los
gatewayso solo conectan redes de diferentes tipos, sieadambién aseguran que los
datos que se transportan de una red son compatishebos de la otra red. Conectan
redes de diferentes arquitecturas procesando sascplos y permitiendo que los
dispositivos de un tipo de red puedan comunicansel@s dispositivos de otro tipo de
red. Simplifican la gestion de la red y permitenclanversion de protocolos, sin
embargo, esta conversion se traduce en sobrecangaefativo bajo rendimiento de la

red.

1.5.5 Conmutadores $witches)

Los switchestienen las funcionalidades de los concentradooss la capacidad de
dedicar todo el ancho de banda de forma exclusa@abyuier comunicacion entre sus
puertos; esto se debe a que el conmutador no eatda un repetidor multipuerto sino
gue envia paquetes de datos solo a los puertas gudvan dirigidos, se puede decir,
que los conmutadores actuan como dispositivosgetgtes. Operan en el segundo nivel
(nivel de enlace de datos) del modelo OSI, es degiel subnivel MAC, debido a esto,

permite interconectar dos o mas segmentos de esando datos de uno a otro de

23



Capitulo 1: Marco Tedrico

acuerdo con la direccion fisica MAC de destinoatedatagramas de la red.Los puertos
de un conmutador pueden dar servicio tanto a estaside trabajo como a segmentos
de red, motivo por el cual, son ampliamente utloca como elementos de
segmentacion de redes y de encaminamiento de otlad& switches conocen la
ubicacion de las computadoras a través de la agafigh)n de unas tablas de
encaminamiento con la direcciones MAC asociadada cao de sus puertos, lo que
permite que se conecte directamente el origen tdestino sin enviar informacién a

todas las computadoras.

Estos dispositivos tienen la capacidad de aprendénacenar direcciones MAC de los
dispositivos conectados a él; en tal sentido, bxguptes entrantes se distribuyen a los
puertos de destino si existe concordancia conréecion aprendida dinamicamente por
este. Urswitches capaz de aprender de 1024 a 2048 direccionggipdo.Aunque los
conmutadores son elementos que fundamentalmentnc@gan de encaminar las
tramas de nivel dos entre los diferentes puertastesm los denominados conmutadores
de nivel tres o superior que permiten crear en ismm dispositivo multiples redes del
nivel tres (VLAN, Red de Area Local Virtual) y emamar los paquetes entre las redes,

realizando por lo tanto funciones de encaminamiemtating.

1.5.6Requerimientos para un Sistema de Interconexio

Segun (Huidobro, 2006) los requisitos globales paraistema de interconexion entre

redes son los siguientes:

1.- Proporciona un enlace entre redes. Como mirsmoecesita una conexion fisica y
de control del enlace.
2.- Proporciona el encaminamiento y entrega delédss entre procesos en diferentes
redes.
3.- Proporciona un servicio de contabilidad qudiceain seguimiento de la utilizacion
de las diferentes redes y dispositivos de encamé@mmy mantenga informacion de
estado.

4.- Proporcionar los servicios mencionados de forgug no se requiera la

modificacion de la arquitectura de red de cualgud® las redes interconectadas. Esto
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significa que el sistema de interconexion entreesesk debe acomodar a las diversas

diferencias existentes entre las distintas redes.

Algunas de las diferencias que podrian presendaieldes y que tendria que soportar un

sistema de interconexiéon son:

Diferentes esquemas de direccionamientdSe debe proporcionar un esquema de
direccionamiento de red global asi como un servitgodirectorio, debido a que las
redes podrian utilizar diversos nombres y direasode los puntos finales y distintos
esquemas de mantenimiento de directorios.

Diferentes tamafios maximo de paquetesCuando las redes difieren en el tamafio
maximo que puede tener un paquete, es posible goede ellos posea un tamafio
mayor que el admitido por una de las redes, enaste, se debe fragmentar dicho
paquete en unidades mas pequefias al momento dmitido de una a otra red.
Diferentes mecanismos de acceso a la re8e debe tomar en cuenta que el mecanismo
de acceso de la estacion de trabajo a la red pseridiferente para estaciones de redes
distintas.

Diferentes valores de expiracién de los temporizades: Generalmente una red que
posea un servicio de transporte orientado a conessperara la confirmacién de una
recepcion satisfactoria de datos hasta que un té&ragor expira, en cuyo caso se
retransmitira el bloque de datos; este tiempo geraspuede ser distinto para cada red;
por lo tanto en un sistema de interconexién seieegae valores altos del temporizador
para realizar una correcta entrega, debido a qudebe permitir una transmision
satisfactoria que evite las retransmisiones inrag@es

Recuperacion de errores:Cada una de las redes a interconectar puedenposeer
mecanismos de recuperacion de errores, el hechoeesl servicio de interconexién no
deberia depender o no tendria que ser interferddapnaturaleza de la capacidad de
recuperacion de errores de las redes individuales.

Informes de Estado:Las diferentes redes dan informes de estado gm#imiento de
una manera distinta, por lo tanto se debe tomarcwenta que el sistema de
interconexién debe proporcionar informes de lavatdd a los procesos interesados y

autorizados.
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Técnicas de encaminamientoUn sistema de interconexion entre redes debe pazca
de coordinar técnicas de control de congestioretgation de fallos para encaminar los
datos entre las estaciones de trabajo de las uliésreedes.

Control de acceso del usuario:Cada red debe poseer sus propias técnicas de
autorizacion y autenticacion de los usuarios; potainto, al momento de crear un
sistema de interconexion es necesario solicitaasecnicas a cada red, o incluso,
requerir de técnicas diferentes de control de acpags dicho sistema.

Conexion, sin conexionExisten redes que pueden proporcionar serviciesntados a
conexién o no orientados a conexion, estos téermg@explicaran con detalle mas
adelante; en tal sentido, es necesario que elcgeregntre redes no dependa de la
naturaleza del servicio de conexion de las redi#igiduales.

1.6 Medios de transmision.

Estos se clasifican en:

+ Guiados:
% Cable coaxial
% Par trenzado
% Fibra optica

4+ No guiados:
+ Radiofrecuencia
% Microondas
s Wifi

1.6.1 Cable coaxial

Es un hilo de cobre en la parte central rodeadoymar malla y separados ambos
elementos conductores por un cilindro de plastias redes que utilizan este cable
requieren que los adaptadores tengan un conectopiago: los ordenadores forman
una fila y se coloca un segmento de cable entra oedknador y el siguiente. En los
extremos hay que colocar un terminador, que no &s que una resistencia de 50

ohmios. La velocidad maxima que se puede alcarszae 40Mbps.
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1.6.2 Par trenzado

Es similar al cable telefonico pero este constpaes de hilos de cobre aislados y
trenzados entre si. Los hilos estan trenzados paducir las interferencias

electromagnéticas con respecto a los pares cercuese encuentran a su alrededor
(dos pares paralelos constituyen una antena simpl&nto que un par trenzado no). Se
pueden utilizar tanto para transmision analogicaaaligital, y su ancho de banda
depende de la seccion de cobre utilizado y deskanitia que tenga que recorrer.Existen
dos tipos de pares trenzados: Los pares STP (dpdos y los pares UTP (no

apantallados). Los pares UTP son mas baratos penosresistentes a interferencias.
Los pares STP son menos susceptibles a interfagep@ro son mas caros y mas
dificiles de instalar.La velocidad de transmisiGepehde del tipo de cable de par
trenzado y se clasifican por categorias segunTEMTelecommunications Industry

Association/Electronic Industries Associafion

Categorias del cable UTP:

% Los cables de categoria 1 y 2 se utilizan parayvoansmision de datos de baja
capacidad (hasta 4 Mbps). Este tipo de cable esd@eo para las
comunicaciones telefonicas, pero para las veloeslagqueridas hoy por las
redes se necesita mejor calidad.

% Categoria 3: Admiten frecuencias de hasta 16 MHe puelen usar en redes
IEEE 802.3 10BASE-T y 802.5 a 4 Mbps para trangimisie datos como
Ethernet. Reune los requerimientos basicos de aaddle para
telecomunicaciones.

% Categoria 4: Admiten frecuencias de hasta 20 Midma muy buena separacion
diafénica. y se usan en redes IEEE 80xken Ringy Ethernet 10BASE-T para
largas distancias. .

+ Categoria 5: Admiten frecuencias de hasta 100 MBe ysan para aplicaciones
como TPDDI y FDDI entre otras. Es el sistema UTPnugor rendimiento
disponible en la actualidad. Acomoda todas laagilones como ATM ¥ast

Ethernet.
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+ Categoria 5e: Igual que la anterior, pero mejora@a,que produce menos
atenuacion. Puede alcanzar velocidad de transmde@of@Gbs con electronica
especial.

+ Categoria 6: Tiene un ancho de banda de 250 MHzddPalcanzar velocidad de
transmision de 1Gbps.

% Categoria 6a: Tiene un ancho de banda de 500 Mi#dePalcanzar velocidad
de transmision de 10Gbps. (Ver figura 1.8).

+ Categoria 7: Esta categoria esta aprobada paeddioentos que conforman la
clase F en el estandar internacional ISO 1180heTim ancho de banda de 600

MHz. Puede alcanzar velocidades de transmisiénrisups a 10Gbps.

En la figura 1.8 se muestran modelos de cable USPH;.

UTF Cable STP Cable

Figura 1.8 Cable de red UTP y STP

Fuente http://www.lanshack.com/cat6a.aspx

1.6.3 Fibra dptica

La principal tarea de las fibras Opticas es guiadas de luz con el minimo de
atenuacion (perdida de sefial) Las fibras oOpticédnesompuestas de tiras finas de
vidrio en capas llamadas ndcleo y revestimientog quueden transmitir luz
aproximadamente hasta dos tercios de la velociddd Wiz en el vacio. La transmision
de la luz en una fibra Optica es comunmente exgdiagsando el principio de reflexion
total interna. Segun el autor (Pozo, 2008) comgu&g en este fendmeno, el 100 % de
la luz que incide en una superficie de la fibraedlejada. En contraste un espejo refleja

aproximadamente 90 % de la luz que llega a él.

Las propiedades de la luz son las siguientes:
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e La luz es reflejada (rebotada) o refractada (swléngs alterado al pasar por
diferentes medios) dependiendo de su angulo dédncia.

e Un haz de luz que pasa de un material mas denswoamenos denso. La
diferencia entre la densidad Optica de un matgrédlvacio es lo que se llama el indice
de refraccion del material.

* El angulo de incidencia es menor al angulo @itiEl angulo critico es el
méximo angulo de incidencia en el cual la luz dagarefractarse y comienza la

reflexién total.

Existen dos categorias generales de fibras épticaso en estos dias, fibra multimodo
y monomodo. La fibra multimodo es el primer tipoftea que fue comercializado y

tiene un ndcleo mas grande que el de una fibra modo y se le dio ese debido a los
diferentes modos, o rayos de luz que pueden sespiatados a través de una guia de

ondas.

En cambio la fibra tipo mono-modo, tiene un nladledis pequefio que permite el paso
de un modo a la vez, como resultado la fidelidadadeefial es mejor retenida sobre
distancias mayores, y la dispersion modal es graadt&e reducida. Estos factores
contribuyen a una mayor capacidad de ancho de bguneldas fibras multi-modo.Un

Patchcordde fibra 6ptica se muestra en la figura 1.9.

Figura 1.9 Patchcord de fibra optica con conector ST
Fuente:http://lupittal994.blogspot.com/2012/10/token-rinig

arcnetappletalkfddiframe.html
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1.6.4 Ondas de radiofrecuencia

Segun (Gormaz, 2007)el término Radiofrecuencia ¢ $¥aplica a la porcién del
espectro electromagnético en el que se pueden ggemadas electromagnéticas
aplicando corriente alterna a una antena. La reatioéncia se puede dividir en las
siguientes bandas del espectro en funcién de sueneia: Ultra-Alta, Muy Alta, Onda

Corta, Onda Media, Onda Larga y Muy Baja Frecuenasa figura 1.10.

AT A" \/\/\/VWJ‘ L

108 1072 1071 100 100 10¢ 107 104 10¢ 104 107 102 10 10 102 10% 104 108
Infrarrojo | CRadarD
Rayos 2 fgf e S
[~]  § i =
Gamma Rayos X = B2 < Ondasde Radio
E = g Térmico e e
= E L__H.WDDMH__ 5/

i =

400nm : 500nm = 600nm :700nm
Azul Verde Ro;o

Figura 1.10El Espectro Electromagnético

Fuente www.astronomia2009.es

Las radiofrecuencias oscilan entre 10 KHz (longitled onda de 3 km) y 300 GHz
(longitud de onda de 1 mm). Las microondas estéhluitas dentro de la banda de

radiofrecuencia.

Las aplicaciones de radiofrecuencia son multipMgunos ejemplos de ello son:

- radionavegacion

- radiodifusion AM y FM
- television

- radionavegacion aérea

- radioaficionados
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1.6.5 Microondas

Segun (Bara, 2004) una red por microondas, esponde red inalambrica que utiliza
microondas como medio de transmision. El protootés frecuente es el IEEE 802.11b
y transmite a 2.4 GHz, alcanzando velocidades d&ligs (Megabits por segundo).
Otras redes utilizan el rango de 5,4 a 5,7 GHz phmotocolo IEEE 802.11a.Por este

medio se puede realizar redes de comunicacionmlanesterrestre o satelital.

Internet por microondas

Muchas empresas gque se dedican a ofrecer serdieitbgernet, lo hacen a través de las
microondas, logrando velocidades de transmisioecgpcion de datos de 2.048 Mbps
(nivel estandar ETSI, E1), o multiplos.El serviaidiza una antena que se coloca en un
area despejada sin obstaculos de edificios, arbodéss cosas que pudieran entorpecer
una buena recepcién en el edificio o la casa dmdpter y se coloca un médem que

interconecta la antena con la computadora.

La comunicacién entre el médem y la computadoneakza a través de una tarjeta de
red, que debera estar instalada en la computadocarhunicacion se realiza a través de
microondas, por ejemplo en el Ecuador, las band&%lo 26 GHz son las bandas mas

utilizadas.

La tecnologia inalambrica trabaja bien en ambiemtesciudades congestionadas,
ambientes suburbanos y ambientes rurales, al smiege a los problemas de
instalacion de lineas terrestres, problemas da@dcde sefal, instalacion y tamafio de

antena requeridos por los usuarios.

1.7 Redes de area local

Una red de area local, red local o LANo¢al Area Networkes la interconexion de

varias computadoras y periféricos. Su extensi¢lesttada fisicamente a un edificio o
a un entorno de 200 metros, con repetidores plidgar a la distancia de un campo de
1 kilbmetro. Su aplicacion mas extendida es lardoteexion de computadoras

personales y estaciones de trabajo en oficinascéd) etc.
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Las LAN’s permiten que usuarios ubicados en un &eagréfica relativamente
pequefia puedan intercambiar mensajes y archivosengr acceso a recursos

compartidos de toda la red, tales como servidagewchivos o de aplicaciones.

El IEEE (nstitute of Electrical and Electronics Enginejglssarroll6 una arquitectura

para redes LAN. Este trabajo pertenece al comi2e B@s conocido como el modelo de
referencia IEEE 802, que definidé estandares desrpdea los componentes fisicos de
una red (la tarjeta de red y el cableado) que sesjmonden con los niveles fisicos y de

enlace de datos del modelo OSI.

La seleccion del protocolo a ejecutar en el nivekedlace de datos es la decision mas
importante que se debe tomar cuando se disefiaedhder area local (LAN). Este
protocolo define la velocidad de la red, el métatlizado para acceder a la red fisica,
los tipos de cables que se pueden utilizar y lgetés de red y dispositivos que se

instalan.
1.8 Categorias de IEEE 802
Los estandares de redes de area local definidomgaomités 802 se clasifican en 16
categorias que se pueden identificar por su numesmpanado del 802. La tabla 1.1
describe las categorias del estandar IEEE802.

Tabla 1.1 Categorias de las especificaciones del IEEE802

Fuente:http://www.portal.skynetcusco.com/tutoriales/red896-estandar-ieee-802-

redes-lan-wan-man-redes-inalambricas-wi-fi-protoseale-redes.html

Establece los estandares de interconexion relatdsnacon |

802.1 »

gestion de redes.

Define el estandar general para el nivel de endecdatos. El IEE
- divide este nivel en dos subniveles: los niveleCLy. MAC. El

nivel MAC varia en funcién déos diferentes tipos de red y ¢
definido por el estandar IEEE 802.3.
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802.3

802.4

802.5

802.6

802.7

802.8

802.9
802.10
802.11

802.11b

802.12

802.13
802.14

Define el nivel MAC para redes de bus que utili2zaseso multipl
por deteccidon de portadora con deteccion de coksigCSMA/CLC
Carrier-Sense Multiple Access with Collisi@etection). Este es

estandar Ethernet.

Define el nivel MAC para redes de bus que utilizanmecanism

de paso de testigo (red de area local Token Bus).

Define el nivel MAC para redes Token Ring (red deaaloca

Token Ring).

Establece estandares para redes de area metrmoaoliMAN,
Metropolitan Area Networks), que son redes de ddiseiadas pa
poblaciones o ciudades. En términos de extensidgrgéca, la
redes de area metropolitana (MAN) son mas grandedas rede
de area local (LAN), pero mas pequeias que las el@rea glob
(WAN). Las redes de area metropolitana (MAN) seactarizar
normalmente, por conexiones de muy alta velocidaizandc
cables de fibra 6ptica u otro medio digital.

Utilizada porel grupo asesor técnico de banda ancha (Broa
Technical Advisory Group).

Utilizada por el grupo asesor técnico de fibra @ptfFiberOptic
Technical Advisory Group).

Define las redes integradas de voz y datos.
Define la seguridad de las redes.
Define los estandares de redes sin cable.

Ratificado el 16 de Septiembre de 1.999, permiterap :
velocidades de 11 Mbps y resuelve carencias tecmedativas a |
falta de itinerancia, seguridad, escalabilidgdgestion existent:

hasta ahora.

Define el acceso con prioridad por demanda (Dem@ndrity
Access) a una LAN, 100BaseVG-AnyLAN.

No utilizada

Define los estandares de médem por cable.
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il Define las redes de éarea persosal cable (WPAN, Wirele:
' Personal Area Networks).

802.16 Define los estandares sin cable de banda ancha.

1.9 Redes WLAN

Una red WLAN permite reemplazar por conexiones amddricas los cables que
conectan a la red los computadores, dispositivogtagies (tablets, teléfonos
inteligentes etc.), dotando a los usuarios de nuadl en las zonas de cobertura
alrededor de cada uno de los puntos de accesoyddss se encuentran interconectados

entre si y con otros dispositivos o servidoresaded cableada.

Entre los componentes que permiten configurar uh#&M/se pueden mencionar los
siguientes: terminales de usuario o clientes (astate una tarjeta interfaz de red que
integra un transceptor de radiofrecuencia y uneera)f puntos de acceso y
controladores de puntos de acceso, que incorparaciohes de seguridad, como
autorizacion y autenticacion de usuarios, firewadt. Las WLAN utilizan sefiales de
radiofrecuencia (RF) en lugar de cables en la fiapa y la subcapa MAC de la capa

de enlace de datos. Las caracteristicas de laRRssiguientes:

+ La radiofrecuencia no tiene limites, como los dedables, lo que se traduce en
que las tramas de datos van a estar disponible$ eredio RF para cualquiera
qgue pueda recibir estas sefales.

+ La sefal RF es vulnerable a interferencias, pangje una radio independiente
gue funcioneen la misma area geografica utilizdadonisma frecuencia o similar,
puede interferir la sefal.

+ La transmision RF presenta los mismos desafiogentes a cualquier tecnologia
basada en ondas, como la radio comercial. Por &germapmedida que usted se
aleja del origen, puede oir estaciones superpuestassobre otra o escuchar
estatica en la transmision. Con el tiempo, puedgaepéa sefial por completo.

+ Las bandas RF tienen regulaciones diferentes em gaid. La utilizacion de las
WLAN esta sujeta a regulaciones adicionales y guobos de estandares que no

se aplican a las LAN conectadas por cable.
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Una configuracion de una red WLAN se muestra diglaa 1.11.

Figura 1.11Red WLAN.
Fuente:http://www.zerol3wireless.net/foro/showthread.pldCrie-es-el-Wireless-
%C3%B3-WLAN

El futuro de la tecnologia WLAN pasa necesariameotela resolucion de cuestiones
muy importantes sobre seguridad e interoperabilidaddonde se centran actualmente
la mayor parte de los esfuerzos. Sin embargo, delspento de vista de los usuarios,
también es importante reducir la actual confusigtivada por la gran variedad de

estandares existentes.

1.9.1 Estandares para LAN inalambricas

El primer estandar para LAN inalambricas 802.11 gublicado en 1997. Este define
coémo se utiliza la radiofrecuencia en la banda I8M(strial, Scientific andMedicabe
2.4 GHz y permitia velocidades de transmision desdde 1-2 Mbps. Esta tecnologia
no se asimil6 con mucho entusiasmo pues en aquehass las LAN cableadas
operaban a 10 Mbps, por lo que las WLAN no suponi@ tecnologia tentadora. A
partir de entonces, los estandares inalambricosoraren continuamente con la
publicacion de IEEE 802.11a, IEEE 802.11b, IEEE.80@ y el borrador 802.11n.
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La eleccidn sobre qué estandar WLAN utilizar seadaadamentalmente en las tasas de
datos. Por ejemplo: 802.11a y g pueden admitiraha4tMbps, mientras que 802.11b
admite hasta un méximo de 11 Mbps, lo que impliea802.11b es un estandar "lento"
y que 802.11 a y g son los preferidos. La tablaio®trada a continuacion, hace una

comparacion entre los estandares mencionados.

Tabla 1.2Estandares para WLANS.
Fuente:http://tsc.urjc.es/tc-wiki_1213/index.php/Archivau@dro-wifi.png

Normas (capa Velocidad Throughput Numero maximo | Banda de Radio de Radio de
fisicay deacceso | transmision maximo tipico | de redes frecuencia cobertura cobertura
al medio) maxima (Mbps) | (Mbps) colocalizadas tipico (interior) | tipico
(exterior)
IEEE 802 11ath 54 Mbps 22 Mbps 14 (5.7 GHz) 5GHz 85 m 185 m
IEEE 802.11b 11 Mbps 6 Mbps 3 24 GHz 50m 140 m
IEEE 802.11g 54 Mbps 22 Mbps 3 24 GHz 65 m 150 m
IEEE 802.11n =300 Mbps =100 Mbps 1(2.4 GHz) 5GHz 120 m 300 m
(40 MHz)* 7 (5.7 GHz)
IEEE 802.11n 144 Mbps 74 Mbps 3 (2.4 GHz) 24 GHzy 120 m 300 m
(20 MHz)* 14 (5.7 GHz) 5GHz

EL IEEE 802.11n: es un sistema muy novedoso guaasa en la tecnologia MIMO
(Multiple-Input  Multiple-Output Multiple Entrada Mudltiple Salida). La revision
802.11n al estandar original fue ratificada en 2008ciona en ambas bandas 2.4 y 5
GHz y una velocidad méaxima teérica de hasta 600sMbp la practica la velocidad es
algo menor). Para alcanzar esta velocidad de 5@Heciiere tecnologia MIMO, que

agrega cuatro niveles de transmision simultanea.

1.10 Red LAN virtual (VLAN)

Una VLAN (Virtual LAN, Red de Area Local Virtual)seun método de crear redes
l6gicamente independientes dentro de una red fiSemun (Verdn, 2009) varias

VLAN's pueden coexistir en un unico switch fisicemuna Unica red fisica. Son utiles
para reducir el dominio de broadcast y ayudan extainistracion de la red separando
segmentos logicos de una red de area local (copartdenentos de una empresa) que
no deberian intercambiar datos usando la red (acalque podrian hacerlo a través de

un router).
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Una VLAN consiste en una red de computadores queisgortan como si estuviesen
conectados al mismo cable, aunque pueden estaraédad conectados fisicamente a
diferentes segmentos de una red de area local.

Segun (Hartpence, 2011) “Los administradores deoefiguran las VLAN's mediante

software en lugar de hardware, lo que las hacemstlamente flexibles”. Una de las
mayores ventajas de las VLAN's surge cuando skadasisicamente una computadora
a otra ubicacion: puede permanecer en la misma VIskNnecesidad de ninguna

reconfiguracion hardware.

El protocolo de etiquetado IEEE 802.1Q domina ehdaude las VLAN's. Antes de su
introduccion existian varios protocolos propietsyicomo el ISL (Inter-Switch Link) de
Cisco, una variante del IEEE 802.1Q, y el VLT (Mat LAN Trunk) de 3Com.

Algunos usuarios prefieren actualmente 802.1Q a ISL

Los primeros disefiadores de redes solian confiirAN"s con el objeto de reducir el
tamano del dominio de colisién en un Unico segmetiernet grande, mejorando asi el
rendimiento. Cuando los switches Ethernet hicietesaparecer este problema (porque
separan dominios de colisién), el interés se deé@aeducir el tamafio del dominio de

difusién en la subcapa MAC.

Las VLAN's también pueden servir para restringiraeteso a recursos de red con
independencia de la topologia fisica de ésta, es k& robustez de este método es
discutible al ser el salto de VLAN (VLAN hoppinghumétodo comun de evitar tales

medidas de seguridad.

Las VLAN's funcionan en el nivel 2 (enlace de daptsl modelo OSI. Sin embargo,
los administradores suelen configurar las VLAN soacorrespondencia directa de una

red o subred IP, lo que les da apariencia de faacien el nivel 3 (red).
En el contexto de las VLAN's, el término trunk ¢tical’) designa una conexion de red

qgue transporta multiples VLANSs identificadas page¢tas (o tags) insertadas en sus

paquetes.
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Segun (Trillo, 2012) dichos trunks deben operarreendgged ports (‘puertos
etiquetados’) de dispositivos con soporte de VLApPL, Io que a menudo son enlaces
switch a switch o switch a router mas que enlaceedms. (Para mayor confusion, el
término trunk también se usa para lo que Cisco mere «canales»; véase agregado de
enlaces). Un router (switch de nivel 3) funcionanoobackbone para el trafico de red

transmitido entre diferentes VLAN's.

En los dispositivos Cisco, VTP (VLAN Trunking Protd) permite definir dominios de
VLAN, lo que facilita las tareas administrativasT® también permite «podar», lo que
significa dirigir trafico VLAN especifico solo a doswitches que tienen puertos en la
VLAN destino.

1.11 Red Privada Virtual

La Red Privada Virtual (Virtual Private Network, M es una tecnologia de red que
permite una extension de la red local sobre ungébtica o no controlada, como por

ejemplo Internet.

El ejemplo mas comun es la posibilidad de conedteyr 0 més sucursales de una
empresa utilizando como vinculo Internet, permitiios miembros del equipo de
soporte técnico la conexion desde su casa al cdatodmputo, 0 que un usuario pueda
acceder a su equipo doméstico desde un sitio reroatoo por ejemplo un hotel. Todo

esto utilizando la infraestructura de Internet.

Para hacerlo posible de manera segura es necesaviger los medios para garantizar

la autenticacion, integridad y confidencialidadtalga la comunicacion:

¢ Autenticacion y autorizacion: ¢Quién esta del @dn? Usuario/equipo y qué nivel
de acceso debe tener.

e Integridad: La garantia de que los datos enviaddsan sido alterados. Para ello se
utiliza funciones de Hash. Los algoritmos de hasts comunes son los Message
Digest (MD2 y MD5) y el Secure Hash Algorithm (SHA)

 Confidencialidad: Dado que los datos viajan &ésade un medio potencialmente

hostil como Internet, los mismos son susceptibkesntercepcion, por lo que es
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fundamental el cifrado de los mismos. De este mladmformacion no debe poder
ser interpretada por nadie mas que los destinatdeola misma. Se hace uso de
algoritmos de cifrado como Data Encryption StandBfaS), Triple DES (3DES) y
Advanced Encryption Standard (AES).

* No repudio, es decir un mensaje tiene que irdda) y el que lo firma no puede

negar que el mensaje lo envio él.

Requerimientos basicos

e |[dentificacion de Usuario: Las VPN deben verifitaridentidad de los usuarios y
restringir su acceso a aquellos que no se encnesiterizados.

* Codificacion de Datos: Los datos que se vanrasindir a través de la red publica
(Internet), antes deben ser cifrados, para quecapiiedan ser leidos. Esta tarea se
realiza con algoritmos de cifrado como DES o 3DHES splo pueden ser leidos por
el emisor y receptor.

» Administracion de claves: Las VPN deben actualiaa claves de cifrado para los
usuarios.

» Soporte a protocolos multiples: Las VPN deben aj@anos protocolos comunes,

como son el Protocolo de Internet (IP), intercant@gaquetes interred (IPX) etc.

Tipos de VPN (Red Privada Virtual)

Basicamente existen tres arquitecturas de con&ixt

1. VPN de acceso remoto: Este es quizas el modelo usado actualmente y
consiste en usuarios o proveedores que se conemmala empresa desde sitios
remotos (oficinas comerciales, domicilios, hoteljoaes, etcétera) utilizando
Internet como vinculo de acceso. Una vez auterdgcéidnen un nivel de acceso
muy similar al que tienen en la red local de la ms@. Muchas empresas han
reemplazado con esta tecnologia su infraestructiimbup' (médems y lineas
telefénicas), aunque por razones de contingenaclavtia conservan sus viejos
modems. Existen excelentes equipos en el mercado

2. VPN punto a punto: Este esquema se utiliza paraatanoficinas remotas con la

sede central de organizacion. El servidor VPN, ppgee un vinculo permanente
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a Internet, acepta las conexiones via Internetgmiewntes de los sitios y establece
el tinel VPN. Los servidores de las sucursalesoseatan a Internet utilizando
los servicios de su proveedor local de Internpicaimente mediante conexiones
de banda ancha. Esto permite eliminar los costesosulos punto a punto,
tradicionales, sobre todo en las comunicacionesriationales. Es mas comun el
punto anterior, también llamada tecnologia de tartahneling:

3. Tunneling: Internet se construyé desde un principiano un medio inseguro.
Muchos de los protocolos utilizados hoy en dia peaasferir datos de una
maquina a otra a través de la red carecen de digarde cifrado o medio de
seguridad que evite que nuestras comunicacionedapuser interceptadas y
espiadas. HTTP, FTP, POP3 y otros muchos protocatogliamente usados,
utilizan comunicaciones que viajan en claro a sadé la red. Esto supone un
grave problema, en todas aquellas situacionessajuia queremos transferir entre
maquinas informacién sensible, como pueda ser umata de usuario (nombre de
usuario y contrasefia), y no tengamos un contradlatos sobre la red, a fin de
evitar que alguien pueda interceptar nuestra coraai@n por medio de la técnica

del hombre en el medio (man in the middle), comele&sso de la Red de redes.

El problema de los protocolos que envian sus dsitoifrarlos, es que cualquier
persona que tenga acceso fisico a la red en lsgsitdan las maquinas puede ver
dichos datos. De este modo, alguien que conecteasuina a una red y utilice un
sniffer recibira y podra analizar por tanto todas paquetes que circulen por dicha red.
Si alguno de esos paquetes pertenece a un protgaelenvia sus comunicaciones en

claro, y contiene informacion sensible, dicha infacion se vera comprometida.

Si por el contrario, se cifran las comunicacion&s gn sistema que permita entenderse
s6lo a las dos maquinas que son participes de daurdoacion, cualquiera que
intercepte desde una tercera maquina los paqueetggmdra hacer nada con ellos, al no

poder descifrar los datos.

Segun (Morales & Gomez, 2007) una forma de evite problema, sin dejar por ello
de utilizar todos aquellos protocolos que careztammedios de cifrado, es usar una
técnica llamada tunneling. Basicamente, esta téaoasiste en abrir conexiones entre

dos maquinas por medio de un protocolo seguro, qonmde ser SSH (Secure SHell), a
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través de las cuales realizaremos las transfeem@aguras, que pasaran de este modo

a Ser seguras.

De esta analogia viene el nombre de la técnicagsi& conexion segura (en este caso
de ssh) el tanel por el cual se envian los datoa pae nadie mas aparte de los
interlocutores que se sitian a cada extremo del,tpneda ver dichos datos. Este tipo
de técnica requiere de forma imprescindible temar cuenta de acceso seguro en la

maquina con la que se quiere comunicar.

VPN interna WLAN

Este esquema es el menos difundido pero uno dedsspoderosos para utilizar dentro
de la empresa. Es una variante del tipo "accesoteémero, en vez de utilizar Internet
como medio de conexion, emplea la misma red de lacsh (LAN) de la empresa.
Sirve para aislar zonas y servicios de la red matelEsta capacidad lo hace muy
conveniente para mejorar las prestaciones de skegurle las redes inalambricas
(WiFi).

Un ejemplo clasico es un servidor con informaciénsgble, como las ndminas de
sueldos, ubicado detras de un equipo VPN, el quake autenticacion adicional mas el
agregado del cifrado, haciendo posible que sélpessonal de recursos humanos
habilitado pueda acceder a la informacion.

Segun (Huidrobo & Millan, 2007) las VPN’s son urdida al costo que puede
significar el pagar una conexién de alto costoapasar lineas alquiladas que estén
conectadas a otros puntos que puedan hacer usocdedxion a Internet o para hacer

negocios con clientes frecuentes a travées de la red

Los datos son codificados o cifrados y recién atogaa través de la conexién, para de

esa manera asegurar la informacion y el passwadegesté enviando.

Esta tecnologia proporciona un medio para aproveghacanal publico de Internet

como un canal privado o propio para comunicar dat@sson privados. Mas aun, con
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un método de codificacion y encapsulamiento, unil Y4Bsica, crea un camino privado

a través de Internet. Esto reduce el trabajo goien una gestién de red

La tecnologia de tuneles esta basada en estanéatastecnologia permite transmitir
datos entre dos redes similares. A esto tambidlare@ "encapsulacion”, es decir, a la
tecnologia que coloca algun tipo de paquetes deetatro protocolo (TCP). Aparte de
todo esto, también se afiade otra informacion neeesmra poder descifrar la
informacion que se encuentra codificada. Estos gtagulegan a su destino después de
haber atravesado Internet, pero para verificar ltpudlegado al destino correcto se

realiza un proceso de autentificacion.

Las VPN’s son una gran solucion a distintos probempero solo en el campo de la
economia de los usuarios porque por ejemplo easel de que se realice una conexion
entre dos sedes de empresas, una en Japon y lanofParu, seria muy costoso el
realizar un cableado entre estos dos paises, ylaneeinalambrico satelital seria muy
costoso. Es por ello que una red privada virtuahés econdmica porque solo se hace

uso de Internet que es un conjunto de redes calzscentre si.

Pero observandolo desde el punto de vista de l@wios particulares de Internet, como
son los estudiantes o investigadores que utilizannternet como un medio de

comunicacion, de compartimiento de informacione @gio de redes perjudican este
desarrollo, debido a varios factores como son,oslsemo de ancho de banda, el
consumo de direcciones IP, limitando asi el nordedarrollo de la investigacion a

través de Internet.

Costo

La principal motivacion del uso y difusion de etanologia es la reduccion de los
costos de comunicaciones directos, tanto en lidedsup como en vinculos WAN

dedicados. Los costos se reducen drasticamens@naasos:

*En el caso de accesos remotos, llamadas locatesI8P (Internet Service Provider)
en vez de llamadas de larga distancia a los seesdde acceso remoto de la

organizaciéon. O también mediante servicios de bandha.
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*En el caso de conexiones punto a punto, utilizasetgicios de banda ancha para
acceder a Internet, y desde Internet llegar alidernWPN de la organizacién. Todo

esto a un costo sensiblemente inferior al de lnswds WAN dedicados.

Ancho de banda

Se puede encontrar otra motivacion en el deseoejieran el ancho de banda utilizado
en conexiones dial-up. Las conexiones VPN de bamdha mejoran notablemente la

capacidad del vinculo, pero los costos son mas.alto

Implementaciones

Todas las opciones disponibles en el 2007 caemesncategorias basicas: soluciones
basadas en hardware, soluciones basadas en cgosfiye aplicaciones VPN por

software.

El protocolo estandar de hecho es el IPSEC, penbién tenemos PPTP, L2F, L2TP,
SSL/TLS, SSH, etc. Cada uno con sus ventajas yed&gas en cuanto a seguridad,

facilidad, mantenimiento y tipos de clientes sopdos.

Actualmente hay una linea de productos en crecimiszlacionada con el protocolo
SSL/TLS, que intenta hacer mas amigable la cordijdn y operacién de estas

soluciones.

eLas soluciones de hardware casi siempre ofreceromrapdimiento y facilidad de
configuracion, aunque no tienen la flexibilidadlde versiones por software. Dentro
de esta familia tenemos a los productos de No@&gco, Linksys, Netscreen,
Symantec, Nokia, US Robotics, D-link, etc.

*En el caso basado en cortafuegos, se obtiene wh dés seguridad alto por la
proteccion que brinda el cortafuegos, pero se pierdrendimiento. Muchas veces se
ofrece hardware adicional para procesar la cargd. Ver ejemplo: Checkpoint NG,

Cisco Pix.
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* Las aplicaciones VPN por software son las madigumables y son ideales cuando
surgen problemas de interoperatividad en los madalderiores. Obviamente el
rendimiento es menor y la configuracibn mas del¢cambrque se suma el sistema
operativo y la seguridad del equipo en general.iAgoemos por ejemplo a las
soluciones nativas de Windows, Linux y los Unixgameral. Por ejemplo productos

de cddigo abierto como OpenSSH, OpenVPN y FreeS/Wan

Ventajas

eIntegridad, confidencialidad y seguridad de datos.
eLas VPN reducen costos y son sencillas de usar.

Tipos de Conexion

Conexioén de acceso remoto: Una conexidn de aceesoto es realizada por un cliente
0 un usuario de un computador que se conecta eedrn@arivada, los paquetes enviados
a través de la conexiéon VPN son originados al ®iefe acceso remoto, y este se
autentica al servidor de acceso remoto, y el sendd autentica ante el cliente.

Conexion VPN router a router: Una conexion VPN eowt router es realizada por un
router, y este a su vez se conecta a una red pri\Eal este tipo de conexion, los
paquetes enviados desde cualquier router no smamign los routers. El router que
realiza la llamada se autentica ante el routerrggponde y este a su vez se autentica

ante el router que realiza la llamada.

1.12 Requerimientos en el disefio de redes.

Los componentes de hardware y software en el disiEfiana red LAN, son los

siguientes componentes:

a) Servidor: Es el equipo central (computador), caracteristicas técnicas robustas
(discos duros SATA o SCSI, Tarjeta RAID, unidadrdspaldo, sistema operativo de
Red), encargado de almacenar los datos que se dempentre los usuarios. Se
recomienda que este equipo trabaje de forma dediesddecir que solo se use para las

tareas de compartir datos y no como estacion bajoa
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Normalmente, el nimero de servidores necesariognaninstitucion depende de la
cantidad de subredes que se necesite atenderas derlvicios que se quieran prestar;
ej: servidor de correo, de Internet, de datos phésea académica, de datos para el area
administrativa, etc. Otra recomendacion es conadaro esos servidor(es) a una UPS
(Uninterruptible Power Supply), para evitar dafibs los datos en eventos de
desconexion subita del suministro eléctrico.

b) Sistema operativo de Red: Es el software retedem un servidor dentro de una red
de area local (LAN) y se encarga de administrarsi@gitudes de las estaciones de
trabajo conectadas a la red. Los sistemas opesati@aed pueden comunicarse con los
sistemas operativos de las estaciones que la coafor a través de un medio de
transmision con el objeto de intercambiar informaagitransferir archivos y ejecutar
comandos remotos, entre otras funcionalidades.

c) Estaciones de Trabajo: Las estaciones de trasmaomputadores que cuentan con
sistemas operativos que les permitan trabajar esh (Wéindows, Linux, etc.). Se
conectan al servidor por medio de tarjetas de mecesh forma un servidor puede
almacenar y compartir datos y aplicaciones, o pecader a dispositivos compartidos.
d) Cableado: Existen diferentes tipos de cable pmyanas utilizados para armar una
red son: STP, UTP, par trenzado, cable coaxiabsafoptica. En la actualidad el de
preferencia es el par trenzado, que consiste en té cobre trenzados y aislados, esto
es, independientes unos de otros, lo que le cenfientajas sobre el coaxial; estas
ventajas son tanto técnicas como econdomicas. leltegia que usan estos cables ha
mejorado con el paso del tiempo y ademas no rexquieabilidades sofisticadas para
instalarlos; la emisién de sefales hacia el extesominima y son bastante inmunes a
las interferencias.Otro medio de transmision imgud es la fibra Optica que tiene
como desventaja su elevado costo. Normalmente iBeaupara unir redes que se
encuentran separadas por grandes distancias. ta ditica usa como medio de
transmision la luz. Hoy en dia por la demanda aesferencia de datos entre facultades
como es el caso de la UCSG, se deben conectar Gesti® de CoOmputo por medio de
fibra Optica hasta las 9 facultades. Con ello sengpe enviar informacion a gran
velocidad y con menor posibilidad de interferergui@ puedan afectar la calidad de los
datos.

e) Switches y Routers: Son los encargados de @ml@st estaciones de trabajo con el

servidor. También ofrecen la posibilidad parartdeectar varias redes; por ejemplo,
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laboratorios de idiomas y de informatica. Por ¢édo, maximizan el desempefio de la
red y permiten mayor velocidad en la transmisiodates.

f) Antivirus: Para la seguridad de la red es imgaie¢ contar con este elemento que
evita la propagacion de programas informaticos ra=ii(virus y spyware) que
corrompen parcial o totalmente el sistema operata®aplicaciones instaladas y/o los
datos almacenados tanto en el servidor como easkagiones de trabajo. No solo es
importante instalar un antivirus de buena calidath) mantenerlo actualizado, tanto con
la dltima version del software escogido, como canultima definicibn de virus
disponible de este, pues a diario aparecen nueivos. \El correo electrénico y los
dispositivos de almacenamiento removibles (memaBB) son los principales medios
de propagacion de los virus.

g) Backup: Este proceso, conocido también comoacdpi respaldo, permite realizar
una copia de la informacion almacenada en el sarvial un dispositivo de
almacenamiento externo. Uno de los beneficios datkBp, es que ante cualquier
eventualidad, se pueda restaurar total o parcidemininformacién afectada. Si la
informacion a respaldar, en términos de MB, no asy moluminosa (menos de
4500MB) y la operacidn no se lleva a cabo diariamesl Backup se puede realizar en

una unidad escribible de DVD.

1.13 Estructura logica de una red

Para mejorar el uso de la informacién y de losatigwos compartidos se deben tener

en cuenta varios elementos, a saber:

Datos compartidos del Servidor: Inicialmente seedééfinir si los datos se almacenan
en uno o en varios servidores y cuales usuariosdacén a ellos.También se debe
definir, dependiendo de los usuarios, qué datognsde uso comun y cuales de uso

restringido.
Si la informacién se almacena en dos servidorespiadientes, es decir que no estan

interconectados por un medio fisico (cable), secafmayor seguridad a la informacion

almacenada pero se limita el acceso a los usudgiambos servidores.
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Por lo regular, en las Instituciones de Educacii) 6e cuenta con dos tipos de
informacion: Académica (notas, trabajos de estudsrhorarios, etc.) y administrativa
(registro de estudiantes, contabilidad, nGminagecay etc.).

Es importante definir si ambos tipos de informaciam a almacenarse en el mismo
servidor de datos o van a estar en servidores adgmarPor ejemplo: Si se configuran
dos servidores, uno con informacién Administragnvatro con informacién Académica,

los usuarios del servidor Administrativo no puedewisar, desde su equipo, de tipo

académico de los estudiantes.

Esta situacibn demanda de parte de los usuariosseéelidor Administrativo,
desplazarse a un equipo conectado al servidor Atadéy usar un perfil de usuario y
una contrasefia, diferentes a los que manejan @noetervidor, como se muestra en la

siguiente figura 1.12.

r & B
Servidor Servidor
Adrministracion Estudiantes

? ] Usuarios
Docentes y G, | 1 :
Administratives 7 ¢ ¢ i Y Estudiantes

_Euil"i %
u\:i

o Py

Figura 1.12Ingreso a un sistema educativo dentro de unagethtbs

Fuente:http://www.eduteka.org/RedEscolarDatos.php

Si se interconectan los dos servidores, como lostrauéa siguiente imagen, un usuario
podria tener acceso a ambos. Por medio de polidieaseguridad, se comparte o se
restringe los accesos de diferentes usuarios oograie estos a cada uno de los
servidores.

Por ejemplo: un usuario con perfil de docente pueder acceso al programa de notas,

a consultar su nédmina y a la informacién de toassdstudiantes de cuarto afio; sin

embargo, un usuario con perfil de estudiante det@wsio solo tendria acceso a su
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propia informacién, no tendria acceso a la infoigracle sus compafieros de clase y
mucho menos a aplicaciones o datos que se encuentiel servidor de administracion.
Ver en figura 1.13 el proceso de autenticacion.

Canexon par

Servidor
Addministracién Estudiantes

W

)

1 Usuarios i\
v Estudantes il |

LY

— f.‘! -

Figura 1.13Proceso de autenticacion en una red de datos

s
T administrataas

Fuente: http://www.eduteka.org/RedEscolarDatos.php

Esta solucion requiere realizar una configuracidanaada de los servicios de seguridad
del sistema operativo de la red, pero beneficia@tes, coordinadores académicos y
directivos permitiéndoles el acceso a los datoslate estudiantes y brindando

conectividad total desde cualquier estacion dedasin necesidad de desplazarse de un

servidor a otro, como lo harian en el modelo anteri

Datos: Son la informacion que se almacena en @peimpartidas. Por ejemplo: en el
servidor Administrativo, se puede crear una carpétaica (comun), esto es a la que
todos los usuarios con el perfil adecuado puedgresar acceder a la informacion que
contiene; ademas, se puede crear una carpeta gleesola cual cada usuario guarde su
informacion privada (personal) y, una o varias et compartidas para grupos de
usuarios. Estas carpetas se asignan segun elgeddda uno de los usuarios o grupos

de estos; Ej: directivos 0 docentes de una misee ar

En el caso de los estudiantes, cada uno de eko® tsu carpeta personal con
subcarpetas para almacenar trabajos corresporsliemtdos diferentes periodos
académicos del afio y una carpeta Publica (comuna emal los docentes pueden

guardar y almacenar los talleres o trabajos quedagliantes deben realizar.
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=] “e* Data (D:)
¥ ) backup
¥ ) CMPNENTS
= I Data
= G insa
# IZ) 2006-2007
1230 e | administratwos\\ todos los usuerics
[# |2 Departamentos
& S Propyectas Carpeta privada para
= ——¥ algunos usuarios
= G Temporal
# (D) Office2003
B @ Users

() Administracion
) Angelas

# I AnibalO
= ) Maestros \ =
Informacion personal

® ) AlbaG de administrativos y
= ) alvaroH docerntes

= ) Anav /

® ) AndreaB

Figura 1.14 Modelo almacenamiento de carpetas compartidas
Fuente:http://www.eduteka.org/RedEscolarDatos.php

Usuarios y grupos de trabajo. Hace referencia definicion de las personas que
ingresan a la red para usar datos y dispositivoyaaidos y también, a los grupos de
trabajo a los que ellas pertenecen. Un ejemplcsdario seria: el rector, el coordinador
académico, la secretaria académica, el docenteatlenméticas y los estudiantes, estos
altimos considerados individualmente. Los gruposraeajo se conforman por usuarios
gue tienen algo en comun; Ej: estudiantes del miafim directivos o docentes que

participen en el mismo proyecto pedagogico, etc.

Cada uno de los usuarios anteriores debe tenezdagcciones que el administrador de
la red considere necesarias 0 apropiadas. Ej: gpatar que los usuarios almacenen
demasiada informacion, se puede limitar la capdcida MB que se les asigna. En el
caso de los estudiantes, esta se puede restrohginés para ciertos tipos de archivos

tales como videos 6 archivos MP3.
Politicas de seguridad. Se refiere a los permispsaiales a usuarios y a grupos de
usuarios para el uso de dispositivos compartidgsana el acceso y manejo de la

informacion almacenada en la red.

Al momento de disefiar las politicas de seguridadiebe tener en cuenta cuales son los

permisos Yy restricciones requeridos por los ussampara manejar tanto datos
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compartidos como el software (programas) con lesauenta la IE. Ej: No permitir a

los usuarios instalar o desinstalar programas £ndmputadores.
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2. Capitulo Il:Metodologia

De acuerdo a la naturaleza de la investigacionivel de la misma puede considerarse
descriptivo, debido a que se describio el contedtoual como fue observado, es decir,

de manera objetiva, definiendo los problemas y gmamdo su solucion.

2.1 Universo o Poblacion

El universo o poblacién se refiere al conjunto pareual seran validas las conclusiones
gue se obtengan; es decir, a los elementos o wsdadrsonas, instituciones o cosas) a
las cuales se refiere la investigacion. En talidenen este proyecto la poblacion estuvo
conformada por dos empleados administrativos d&Ald-UCSG y dos empleados del

departamento de mantenimiento de la UCSG.

De igual manera, para lograr los propésitos deldistse tomaron en cuenta todos los
dispositivos de telecomunicaciones que actualmeotdorman las redes LAN en el
edificio principal (pisos 2 y 3) por lo tanto, dahdispositivos se consideran dentro de
la poblacibn de esta investigacion. Especificamerdstos dispositivos estan

representados por:

“ 4 Routers.

% 7 Switches.

% 28 Estaciones de Trabajo (aproximadamente).
% 2 Hubs.

% 2 Servidores.

% 2Transceivers.

% 2 Unidades de Transmision de Datos (DTU)

% 2 Puntos de Acceso Inalambrico (AP).
Es necesario acotar que por las caracteristicdasdanidades objeto de estudio, es

decir, una poblacién pequefa y finita no se reguile la utilizacion de criterios o

procedimientos estadisticos para el calculo dedastna, debido a que la poblacién de
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la investigacion puede ser estudiada en su tothljden este caso, la muestra es igual a
la poblacion.

Hurtado (2002) afirma al respecto que si: “La poidla, ademas de ser conocida es
accesible, es decir, es posible ubicar a todosniesbros. No vale la pena hacer un
muestreo para poblaciones de menos de 100 integirant

2.2 Técnicas de Recolecciéon de Datos

La recoleccion de datos requiere de la utilizaciérdiversas técnicas, instrumentos y/o
herramientas que aplicadas en un determinado mom@ermitan encontrar

informacion que sera de utilidad para la realizacié la investigacion.

Actualmente existen una gran variedad de técnicasteumentos que ayudan en la
recopilacion de datos acerca de una situacionegmestcada uno posee sus ventajas y
desventajas y se aplican dependiendo del contegtdadinvestigacion. En este
proyecto, las técnicas de recopilacién de inforgraciue se utilizaron fueron la

observacién participante y la recopilacion bibléfara.

2.3 Observacion Participante

La observacion participante se caracteriza pokistencia de un conocimiento previo
entre observador y lo observado; aqui el investigae incluye en el grupo, hecho o
fendmeno observado, para conseguir la informace&ael adentro, utilizando el sentido

de la vision.

Acerca del tema Arias (2006) sefiala que “En este ehinvestigador pasa a formar
parte de la comunidad o medio donde se desarrbléstadio”. En tal sentido, el
investigador se encuentra dentro del contexto deinlaestigacion, obteniendo
informacion objetiva y oportuna acerca del mismocual es la FAH-UCSG y posee

una constante interacciéon con los miembros de $ami
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Con esta técnica se pudo obtener una vision més atrca de la manera en la cual se
manejan las comunicaciones y sus procesos dentlasdeficinas y departamentos

administrativos.

2.4 Recopilacion Bibliografica

La recopilacion bibliografica permitié obtener infeacion significativa acerca del tema
objeto de estudio, y permitié reforzar conocimisnt@cesarios para la realizacion del
trabajo. Ademas, la recopilacién bibliografica @s suma importancia en una
investigacién porque permite sustentar y estableases de lo que se afirma dentro de

la misma.

Hernandez, Fernandez y Baptista (2006) sefalan‘gue: vez identificadas las fuentes
primarias pertinentes es necesario localizarlagibliotecas fisicas y electronicas,
filmotecas, hemerotecas, videotecas u otros lugioede se encuentran (incluidos los

sitios en internet)”

2.5 Instrumentos de Recoleccién de Datos

Los instrumentos para la recoleccion de datos itayeh mecanismos que permiten el

registro de las informaciones necesarias pararleeeabo la investigacion.

Los instrumentos, al igual que las técnicas, paradoleccion de datos son importantes
para un mayor entendimiento acerca del entornoedartbllo del proyecto; en este
caso, se utilizaron dos instrumentos: la entrewigiaestructurada y la encuesta o

cuestionario.
2.5.1Entrevista no Estructurada
La entrevista no estructurada es una técnica mogugtiva que permite obtener

informacion en forma verbal y directa de la persen&revistada. A través de este

instrumento se pudieron establecer conversaciooeset personal delaFAH, con la
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finalidad de ahondar un poco acerca de la formaocsm llevan los procesos de
telecomunicaciones en su facultad. Asi mismo, asard a aclarar dudas acerca del

tema objeto de estudio y las necesidades existentesta area.

La entrevista se considera como no estructuradalaeb que se realizé de manera
informal, estableciendo confianza con el entredsta respondiendo preguntas que se
elaboraban espontaneamente en el sitio. Al respggabino (2002) sefiala que: “La

entrevista no estructurada es una forma espedécimteraccion social que tiene por
objeto recolectar datos para una investigacion”simdsmo, se procuré crear un

ambiente agradable e interesante para evitar nadestos entrevistados.

Existen tres tipos de entrevista no estructuradsalzer, la entrevista informal, la
entrevista focalizada y la entrevista guiada o ppautas; en este caso se utilizara la
primera, debido a que segun Sabino (1992): “es dalafidad menos estructurada
posible de entrevista ya que la misma se reduce aimple conversacion sobre el tema

de estudio”

2.5.2 Encuesta o Cuestionario

La encuesta es un instrumento que permite la esabia de preguntas puntuales con la
facilidad de presentarlas por escrito y registoardatos de una manera mas sencilla y
operativa. La encuesta: “Es un conjunto de pregunbrmalizadas dirigidas a una

muestra representativa de la poblacion o instingspcon el fin de conocer estados de

opinion o hechos especificos”

El cuestionario se aplico a todo el personal adstrativo que labora en la secretaria de
la FAH y que conforman la poblacion objeto de estudeEsta encuesta (anexo 1) fue
respondida sin la intervencién del investigadoa ynisma contenia preguntas abiertas y
cerradas que se elaboraron de manera sencillarge fal que la totalidad de los
encuestados pudiera entender y responder inmediatarademas, el instrumento fue

de corta extensién para evitar molestia a la padiguarticipante.
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Con la aplicacién de este instrumento se pudo ebten conocimiento mas amplio
acerca las necesidades de comunicacion existemt@seglificio, tomando en cuenta el

punto de vista de cada uno de los encuestados.
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3. Capitulo: Recoleccion y documentacion de Datos

3.1 Caracteristicas generales del edificio princag

La edificacién en que se ubica actualmente la Fadude Artes y Humanidadeses el
conocido edificio principal (3 pisos), en los pisbg piso 3 funcionan sus dependencias
administrativas asi como algunas aulas.En su prpiser alto el sistema de posgrado
mantiene aulas, asi también se encuentran lasadidel Rectorado, Vicerrectorado
General y Académico. En la figura 3.1 aparece didedPrincipal de la UCSG y se han
indicado los pisos que ocupa la FAH.

La figura 3.1 Indica los pisos que ocupa la FAH

Fuente: http://www2.ucsg.edu.ec/campus_virtual/index_casnphp
La red existente en las oficinas y secretariasada cina de las carreras, es basicamente

una LAN Ethernet.En el 2° piso, existen 3 gabireeados racky y también un
rackcerrado en el 3° piso.
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En las oficinas en que funcionan las secretaridaslearreras de la FAH, se encuentra

el equipamiento de una red LAN, con el sistemaatide@do estructurado.

Tienen 14 aulas destinadas a las carreras de liaterec Audiovisual y de Ingenieria
Multimedia, hay que destacar que también funcioaaas en el edifico de radio y
television alli, tienen aulas y talleres para lar€@a de Artes Escénicas (danza y
musica) y el instituto de Lengua Extranjera quecioma en un edifico contiguo al
edificio principal. Posee un instituto como es @AIM (Instituto de Cultura, Arte

Idiomas y Multimedia).

3.2 Descripcion de los Elementos Pasivos y Activds los Rack de la Facultad de

Artes y Humanidades

En los pisos 2° y 3° se encuentran los siguienggs s o espacios fisicos:

RACK SALA DE LECTURA

» RACK DE PARED CERRADO
» PATCH PANEL NITROTEL (24 PUERTOS)
11 PUERTOS OCUPADOS Y 13 PUERTOS LIBRES (10 ALISAL 23)
» ORGANIZADOR HORIZONTAL 2UR
SWITCH TP-LINK TL-SG1024D (24 PUERTOS)
» 11 PUERTOS OCUPADOS Y 13 PUERTOS LIBRES (10 AL13AL 23)

Y

RACK ICAIM

> RACK DE PARED CERRADO
> PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS)
15 PUERTOS OCUPADOS Y 9 PUERTOS LIBRES (14, 17 A) 2
> SWITCH 3COM BASELINE 2824 (24 PUERTOS)
15 PUERTOS OCUPADOS 9 PUERTOS LIBRES (5, 6, 7,110,15, 16, 17,
20)
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» PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS)
3 PUERTOS OCUPADOS 21 PUERTOS LIBRES (1, 4, 5 ,724)

RACK DE MUSICA

> RACK DE PARED CERRADO
> PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS
15 PUERTOS OCUPADOS Y 9 PUERTOS LIBRES (1, 7, §, 112 18, 22, 23,
24)
> SWITCH 3COM (48 PUERTOS)
16 PUERTOS OCUPADOS Y 32 PUERTOS LIBRES (1, 7,8, 14, 17, 19,
22 AL 47).

RACK PRINCIPAL DE OFICINA

> RACK DE PARED CERRADO
> PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS)
17 PUERTOS OCUPADOS Y 7 PUERTOS LIBRES (12, 14,116,18, 21, 24)
> PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS)
22 PUERTOS OCUPADOS Y 2 PUERTOS LIBRES (19 Y 23)
> SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS)
13 PUERTOS OCUPADOS Y 11 PUERTOS LIBRES (12 AL 22)
> SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS)
15 PUERTOS OCUPADOS Y 9 PUERTOS LIBRES (2, 4, 59,612, 14, 16,
20, 21)
> PATCH PANEL BTICINO (16 PUERTOS)
5 PUERTOS OCUPADOS Y 11 PUERTOS LIBRES (5, 6, 818)
> SWITCH TP-LINK (8 PUERTOS)

Esta recoleccién y documentacién de los elemensssv@gs fue comparado con los

informes del departamento de mantenimiento de I8@®Cse revisé cada switch y se

verifico la conexion en cada uno de sus puertos, pontos de red que conectan
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computadores, indicaban que su estado de operesiéptimo, y los puntos de red que
no estaban operando se debe a que desde centimngato, se los ha suspendido. Aun
asi hay suficientes puertos para cuando se despknentar o aumentar mas

computadores, a la red.

3.3. Plano de oficinas FAH-Edificio principal

El siguiente plano (figura 3.2), indica las coneds de 18 computadores que estan en

red y que deben agregarse 10 computadores de dsceamttiempo completo.
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Son 2 Switch de la marca 3com, modelo 3226 de 24t@aicada uno. El cual da la
conectividad a 28 computadores.

Por cada carrera hay dos secretarias, existen putadoras para autoridadesy las

conexiones funcionan de manera éptima.
3.4 Plano de sala de lectura

La figura 3.3 es del plano de la sala de lectur&lia se encuentran 13 computadoras.

!ﬂ!li,!li!.l B Bi A

-
—Hh

A

SALA DE LECTURA

Qﬂ!ﬁi J Y

Figura 3.3 Plano de la sala de lectura FAH-Ed. Principal
Elaborado por: Autor

SWITCH TP-LINK TL-SG1024D (24 PUERTQSDe los cuales solo 11 puertos
conectan a igual nimero de computadoras, las testatos computadoras no se

conectan porque no tiene disponibilidad de unacdiéa IP por parte de Centro de
Computo.
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3.5 Plano del ICAIM

La siguiente figura 3.4 muestra el plano del logtitde Cultura, Arte Idiomas y

Multimedia.

P Wsm s om i
i i

)}

TIEMPO COMPLETO

[
TIEMPO COMPLETO

ICAIM

ﬂ !| TIEMPO COMPLETO
‘ﬁ TIEMPO COMPLETO ﬁ

—— 5

a

Figura 3.4 Plano del ICAIM

Elaborado por: Autor
Segun las revisiones en el ICAIM, son 15 compuiaslgue se conectansalitchde la
marca 3COM modelo BASELINE 2824 (24 PUERTOS), hapahibilidad para 9
puertos o también 9 computadores.

3.6 Verificacion de ordenamiento y rotulacién en reks FAH

El rack principal cuenta con desvitchesde la marca 3Com, y en él hay desorden y la

rotulacion es poca, se debid realizar un ordenamieon herramientas adecuadas para
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ponchar conectores de red, y con el seguidor @& l&® pudo verificar y rotular los
cables de red ®atchcordLa norma ANSI/TIA/EIA 606 indica la forma correctke

rotulacion, como se muestra en las fotografiaespondientes a las figuras 3.5y 3.6.

Figura 3.5 Revision de cables de red en rack principal

Elaborado por:Autor

Figura 3.6 Ordenamiento correcto en rack principal de FAH

Elaborado por: Autor
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En el sala de musica la situacion es similar alraek principal. El desorden y la falta
de rotualcion es necesidad urgente, en la figufas& aprecia dos switches pero no se

puede apreciar la disponibilidad de puertos parads ampliaciones.

Figura 3.7Estado de rack en sala de muasica de FAH

Elaborado por: Autor

Se debe utilizar una escalera y remover los catdesed para visualizar si hay
disponibilidad de puertos en los switches. Por meei criterio técnico para re-ordenar
los cables de red, se procedié a organizar y warifia conectividad de los puertos
(figura 3.8), finalmente el rack de la sala de rmalsitiene una presentacion de

instalacion acorde a las normas como se apredafagura 3.9.

Figura 3.8Reordenamiento de puertos en rack sala de musiEaH

Elaborado por: Autor
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Figura 3.9 Rack sala de lectura aplicando la norma TIA/EIA-806
Elaborado por: Autor

En la sala del ICAIM, el rack, tiene poco desordsa,puedo verificar los puertos

operativos y los que no se utilizan, existe un saliich. Ver figuras 3.10y 3.11

Figura 3.10Revision de Rack del ICAIM
Elaborado por: Autor
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Figura 3.11Reordenamiento de cables de red en el rack ICAIM

Elaborado por: Autor

3.7 Revision de conectividad en aulas FAH

Las siguientes imagenes muestran las aulas-labo@¢ piso del edificio principal)
en algunas existencomputadores para el desempedemaico de Ingenieria en
Multimedia. Se procede a revisar los puntos desjatontabilizarlos y registrarlos en
una tabla para su posterior tabulacion.

Figura 3.12Revision de puntos de datos en aula multimedia®H)F
Elaborado por: Autor
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La distribucién del cableado horizontal, sigue toologia en estrella, tomando como
punto de concentracion en cada caso, el rack pehci

Figura 3.13Revision de puntos de datos en aula multimedi&A®)
Elaborado por: Autor

El cableado estructurado cumple las norma de awstal, en todas las aulas se cumple

técnicamente con las norma de instalacion.
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4. Capitulo IV: Analisis de dato..

A continuacion se detalk analisis de los resultados obtenidos en baseetbleccior
de datos realizada.

4.1 Andlisis de puntos de datos en rack princip

En la recoleccion de datcse tiene dos dispositivos activos, es decir swiche de i
marca 3com modelo 3226 de puertos cada uno. Y su disposicion de puertc

aprecia en la figura 4.1

DISPOSICION DE PUERTOS EN SWITCHES (2) RACK PRINCIPAL
25
20
é
o 15
o
w
2 10
5
0
SWITCH SWITCH
10 20
m PUERTOS UTILIZADOS 6 22
B PUERTOS NO UTILIZADOS 18 2
TOTAL 24 24

Figura 4.1 Disposicion de puertos de los switches del raakgppa

Elaborado por: Autor
Como se aprecia si se desea instalar mas puntdatde en proximas ampliaciones
debera utilizar 20 puertos, si el nUmero de congmias es mayor, se debera instalal

cascada un tercer switch, recomendable, de la misanea y model

El detalle de los puertos utilizados y no utilizadmas informacién de puntos de v

se detalla en la tabla 4.1 y tabla 4
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PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°1

RACK PRINCIPAL OFICINA

SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°2

CAFETERIA

PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°1 | 15 SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°2 3 OK DIR. ARTE DIGITAL
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°1 19 SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°2 7 OK SECRETARIA ARTE DIGITALES 2
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°1 | 20 SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°2 | 10 OK SECRETARIA ARTE DIGITALES 1
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°1 | 22 SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°2 |13 OK DECANATO
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°1 | 23 SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°2 24 OK PROFESORES MEDIO TIEMPO
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°1 |1 SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°1 |1 OK COORD. ADMINISTRATIVA
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°1 2 SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°1 2 OK DIRECCIONR®G. HUMANIDADES
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°1 |3 SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°1 |3 OK DIRECCION CARRERA MUSICA
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°1 |4 SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°1 | 4 OK SECRETARIA MUSICA 2
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°1 |5 SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°1 |5 OK SECRETARIA MUSICA 1
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°1 |6 SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°1 |6 OK SECRETARIA PROG. HUMANIDADES
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°1 |7 SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°1 7 OK SECRETARIA PROG. HUMANIDADES
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°1 |8 SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°1 |8 OK COORD. ACADEMICA
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°1 |9 SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°1 |9 OK SECRETARIA LENGUAJE INGLESA
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°1 | 10 SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°1 | 10 OK SECRETARIA LENGUAJE INGLESA
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°1 11 SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°1 11 OK DIRECCIOK DARRERAS
SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°1 23 OK CASCADA DE RED ( SWITCH N°2)
SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°1 24 OK ENLACE DE RED
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PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°2 22 SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°2 11 OK TRABAJO MEO COMPLETO

PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°2 21 SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°2 19 OK SECRETARIA

PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°2 24 SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°2 17 OK DIRECCIONROG. HUMANIDADES

PATCH PANEL BTICINO(16 PUERTOS) N°3 1 SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°2 18 OK MILDRE MINO

PATCH PANEL BTICINO(16 PUERTOS) N°3 2 SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°2 22 OK DAVID OYO

PATCH PANEL BTICINO(16 PUERTOS) N°3 3 SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°2 15 OK DIRECCIOMNROG. HUMANIDADES

PATCH PANEL BTICINO(16 PUERTOS) N°3 4 SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°2 19 OK SECRETARIEBNGUAJE INGLESA

PATCH PANEL BTICINO(16 PUERTOS) N°3 7 SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°2 8 OK SECRETARPROG. HUMANIDADES
SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°2 23 OK

Tabla 4.1Detalles del estado de puertos de datos de lo#téhew del Rack principal de la FAH.

Elaborado por: Autor
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Segun la informacion recogida, en los dos switdleek marca 3Com, modelo 3226 de
24 puertos cada uno, hay ocupados 28 puertos, sledTodisponibles, se debe

puntualizar que el switch denominado primario, legue conecta a traves del puerto 24
con Centro de Computo, y su puerto 23 sirve paneaar en cascada con el segundo
switch. Por consiguiente existen20 puertos no dades, es decir estan disponibles, el

detalle de dichos puertos se aprecia en la tabla 4.

Tabla 4.2 Detalle de puertos no utilizados en Rack principal

Elaborado por: Autor

PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°1 12 PUERTO INAD
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°1 14 PUERTO INAWD
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°1 16 PUERTO INAD
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°1 17 PUERTO INAD
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°1 18 PUERTO INAD
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°1 21 PUERTO INAWD
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°1 24 PUERTO INAWD
PATCH PANEL BTICINO(16 PUERTOS) N°3 5 PUERTO INAGID
PATCH PANEL BTICINO(16 PUERTOS) N°3 6 PUERTO INAGID
PATCH PANEL BTICINO(16 PUERTOS) N°3 8 PUERTO INAGID
PATCH PANEL BTICINO(16 PUERTOS) N°3 9 PUERTO INAGID
PATCH PANEL BTICINO(16 PUERTOS) N°3 10 PUERTO INAG/O
PATCH PANEL BTICINO(16 PUERTOS) N°3 11 PUERTO LIBRE
PATCH PANEL BTICINO(16 PUERTOS) N°3 12 PUERTO LIBRE
PATCH PANEL BTICINO(16 PUERTOS) N°3 13 PUERTO LIBRE
PATCH PANEL BTICINO(16 PUERTOS) N°3 14 PUERTO LIBRE
PATCH PANEL BTICINO(16 PUERTOS) N°3 15 PUERTO LIBRE
PATCH PANEL BTICINO(16 PUERTOS) N°3 16 PUERTO LIBRE
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°2 19 PUERTO LIBRE
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°2 23 PUERTO LIBRE
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°2 1 PUNTOS DE VOZ
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°2 2 PUNTOS DE VOZ
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PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°2 PUNTOS DE VOZ

PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°2 PUNTOS DE VOZ

PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°2 PUNTOS DE VOZ

PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°2 PUNTOS DE VOZ

PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°2 PUNTOS DE VOZ

3
4
5
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°2 6 PUNTOS DE VOZ
7
8
9

PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°2 PUNTOS DE VOZ

PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°2 10 PUNTOS DE VOZ
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°2 11 PUNTOS DE VOZ
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°2 12 PUNTOS DE VOZ
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°2 13 PUNTOS DE VOZ
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°2 14 PUNTOS DE VOZ
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°2 15 PUNTOS DE VOZ
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°2 16 PUNTOS DE VOZ
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°2 17 PUNTOS DE VOZ
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°2 18 PUNTOS DE VOZ
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) N°2 20 PUNTOS DE VOZ

SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°2 PUERTOS LIBRES

SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°2 PUERTOS LIBRES

SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°2 PUERTOS LIBRES

2
4
SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°2 5 PUERTOS LIBRES
6
9

SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°2 PUERTOS LIBRES

SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°2 12 PUERTOS LIBRES
SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°2 14 PUERTOS LIBRES
SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°2 16 PUERTOS LIBRES
SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°2 20 PUERTOS LIBRES
SWITCH 3COM 3226 (24 PUERTOS) N°2 21 PUERTOS LIBRES

En la tabla 4,2, se indica que del switch primdds,puertos 12, 14, 16, 17, 18, 21y 24
estan inactivos, es decir el extremo del cableedeno esta utilizado. No asi con los
puertos 11, 12, 13, 14, 15, 16, 19y 23, que diiées.

Del switch secundario, existen 19 puntos de vop paptocolo IP.Y los puertos del
mismo switch; 2, 4, 5, 6, 9, 12, 14, 16, 20 y 2&rdibres.
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4.2 Andlisis de puntos de datos en rack sala de nites-FAH

En la sala de musica, hay solo un switch, es dedeaca 3com y es de 48 puertos, la

figura 4.2 muestra la representacion o distribudérsus puntos de datos.

Switch rack sala de musica-FAH
TOTAL
PUERTOS NO UTILIZADOS W SWITCH 1¢

PUERTOS UTILIZADOS

Figura 4.2 Disposicion de puertos en la sala de musica 8aka

Elaborado por: Autor

Si se desea instalar mas computadoras se debdiZar lis 32 puertos disponibles. La
tabla 4.3 muestra en detalles la disposicion detgai@tilizados en el rack de la sala de
musica del edificio principal-FAH. En la tabla 4sé muestra, el detalle general de
puertos no utilizados del rack de la sala de mickicia FAH.
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RACK AULA MUSICA

PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS SWITCH 3COM (48 PUERTOS 2 OK AULA FAH 6
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS SWITCH 3COM (48 PUERTOS 3 OK LABORATORIO 6
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS SWITCH 3COM (48 PUERTOS 4 OK AULA FAH 4
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS 5 SWITCH 3COM (48 PUERTOS 5 OK AULAFA1
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS SWITCH 3COM (48 PUERTOS 6 OK AULA FA 2
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS 9 SWITCH 3COM (48 PUERTOS 9 OK AULA FA 3
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS 10 SWITCH 3COM (48 PUERTOS 10 OK AULA FAH 5
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS 11 SWITCH 3COM (48 PUERTOS 11 OK ESTACION DE PRODUCCION
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS 13 SWITCH 3COM (48 PUERTOS 13 OK MUSICA #4
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS 15 SWITCH 3COM (48 PUERTOS 15 OK LABORATORIO DE PIANO
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS 16 SWITCH 3COM (48 PUERTOS 16 OK MUSICA #3
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS 17 SWITCH 3COM (48 PUERTOS 18 OK MUSICA #2
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS 19 SWITCH 3COM (48 PUERTOS 46 OK MUSICA #1
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS 20 SWITCH 3COM (48 PUERTOS 20 OK CORO UCSG
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS 21 SWITCH 3COM (48 PUERTOS 21 OK MUSICA #5
SWITCH 3COM (48 PUERTOS 48 OK ENLACE DE RED

Tabla 4.3 Detalles de puntos de datos del switch de ladmlausica-FAH
Elaborado por: Autor
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PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) |1 PUERTO LIBRE
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) 7 PUERTO LIBRE
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) |8 INACTIVO

PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) |12 INACTIVO

PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) |14 INACTIVO

PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) |18 PUERTO LIBRE
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) |22 PUERTO LIBRE
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) |23 PUERTO LIBRE
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) |24 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM (48 PUERTOS) 1 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM (48 PUERTOS) 7 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM (48 PUERTOS) 8 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM (48 PUERTOS) 12 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM (48 PUERTOS) 14 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM (48 PUERTOS) 17 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM (48 PUERTOS) 19 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM (48 PUERTOS) 22 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM (48 PUERTOS) 23 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM (48 PUERTOS) 24 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM (48 PUERTOS) 25 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM (48 PUERTOS) 26 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM (48 PUERTOS) 27 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM (48 PUERTOS) 28 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM (48 PUERTOS) 29 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM (48 PUERTOS) 30 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM (48 PUERTOS) 31 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM (48 PUERTOS) 32 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM (48 PUERTOS) 33 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM (48 PUERTOS) 34 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM (48 PUERTOS) 35 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM (48 PUERTOS) 36 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM (48 PUERTOS) 37 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM (48 PUERTOS) 38 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM (48 PUERTOS) 39 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM (48 PUERTOS) 40 PUERTO LIBRE
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SWITCH 3COM (48 PUERTOS) 41 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM (48 PUERTOS) 42 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM (48 PUERTOS) 43 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM (48 PUERTOS) 44 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM (48 PUERTOS) 45 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM (48 PUERTOS) 47 PUERTO LIBRE

Tabla 4.4 Detalle de puertos no utilizados del switch da si@ musica-FAH

Elaborado por: Autor

4.3 Andlisis de puntos de datos de sala de lectura
Esta sala de lectura también tiene un solo switslie la marca TPLINK modelo: TL-

SG1024D y es de 24 puertos y su distribucion sestrauen la figura 4.3.

Switch rack sala de lectura-FAH

TOTAL

PUERTOS NO UTILIZADOS B SWITCH 12

|
PUERTOS UTILIZADOS

0 5 10 15 20 25 30

Figura 4.3 Distribucién de puertos sala de lectura-FAH
Elaborado por: Autor

Si se desea instalar mas computadoras a estasalabera utilizar los 13 puertos, si es
mayor el nimeros de computadoras se debera adqtrviswitclque puede ser del

mismo modelo, marca y capacidad, salvo que deseghaa tres veces su capacidad
instalada.La tabla 4.5 muestra el detalle de l@stps utilizados en la sala de lectura. Y
la tabla 4.6 muestra los puertos que no estan @ietiizados en la sala de lectura del

edificio principal FAH.
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RACK SALA DE LECTURA

PATCH PANEL NITROTEL (24 PUERTOS) SWITCH TPLINK TL-SG1024D (24 PUERTOS) PC MAC 03
PATCH PANEL NITROTEL (24 PUERTOS) 2 SWITCH TPLINK TL-SG1024D (24 PUERTOS) 2 OK PC MAC 02
PATCH PANEL NITROTEL (24 PUERTOS) 3 SWITCH TPLINK TL-SG1024D (24 PUERTOS) 3 OK PC MAC 01
PATCH PANEL NITROTEL (24 PUERTOS) 4 SWITCH TPLINK TL-SG1024D (24 PUERTOS) 4 OK PC 06

PATCH PANEL NITROTEL (24 PUERTOS) 5 SWITCH TPLINK TL-SG1024D (24 PUERTOS) 5 OK PC 05

PATCH PANEL NITROTEL (24 PUERTOS) 6 | SWITCH TPLINK TL-SG1024D (24 PUERTOS) 6 OK PC 04

PATCH PANEL NITROTEL (24 PUERTOS) 7 SWITCH TPLINK TL-SG1024D (24 PUERTOS) 7 OK PC 03

PATCH PANEL NITROTEL (24 PUERTOS) 8 SWITCH TPLINK TL-SG1024D (24 PUERTOS) 8 OK PC 02

PATCH PANEL NITROTEL (24 PUERTOS) 9 SWITCH TPLINK TL-SG1024D (24 PUERTOS) 9 OK PC 01

PATCH PANEL NITROTEL (24 PUERTOS) 14 SWITCH TPLINK TL-SG1024D (24 PUERTOS) 14 OK SECRETARIA
PATCH PANEL NITROTEL (24 PUERTOS) 24 SWITCH TPLINK TL-SG1024D (24 PUERTOS) 24 OK ENLACE DE RED

Tabla 4.5Detalle de puertos utilizados en sala de lectéd 8el edificio principal

Elaborado por: Autor

El desemperio de la red es confiable, las compwdadsam para trabajar con programas de disefio, awagia recomendable también ofrecer

conexién inalambrica dentro de esta aula de lectura
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PATCH PANEL NITROTEL (24 PUERTOS) 10 INACTIVO

PATCH PANEL NITROTEL (24 PUERTOS) 11 INACTIVO

PATCH PANEL NITROTEL (24 PUERTOS) 12 INACTIVO

PATCH PANEL NITROTEL (24 PUERTOS) 13 INACTIVO

PATCH PANEL NITROTEL (24 PUERTOS) 15 PUERTO LIBRE
PATCH PANEL NITROTEL (24 PUERTOS) 16 PUERTO LIBRE
PATCH PANEL NITROTEL (24 PUERTOS) 17 PUERTO LIBRE
PATCH PANEL NITROTEL (24 PUERTOS) 18 PUERTO LIBRE
PATCH PANEL NITROTEL (24 PUERTOS) 19 PUERTO LIBRE
PATCH PANEL NITROTEL (24 PUERTOS) 20 PUERTO LIBRE
PATCH PANEL NITROTEL (24 PUERTOS) 21 PUERTO LIBRE
PATCH PANEL NITROTEL (24 PUERTOS) 22 PUERTO LIBRE
PATCH PANEL NITROTEL (24 PUERTOS) 23 PUERTO LIBRE
SWITCH TPLINK TL-SG1024D (24 PUERTOS) 10 PUERTO LIBRE
SWITCH TPLINK TL-SG1024D (24 PUERTOS) 11 PUERTO LIBRE
SWITCH TPLINK TL-SG1024D (24 PUERTOS) 12 PUERTO LIBRE
SWITCH TPLINK TL-SG1024D (24 PUERTOS) 13 PUERTO LIBRE
SWITCH TPLINK TL-SG1024D (24 PUERTOS) 15 PUERTO LIBRE
SWITCH TPLINK TL-SG1024D (24 PUERTOS) 16 PUERTO LIBRE
SWITCH TPLINK TL-SG1024D (24 PUERTOS) 17 PUERTO LIBRE
SWITCH TPLINK TL-SG1024D (24 PUERTOS) 18 PUERTO LIBRE
SWITCH TPLINK TL-SG1024D (24 PUERTOS) 19 PUERTO LIBRE
SWITCH TPLINK TL-SG1024D (24 PUERTOS) 20 PUERTO LIBRE
SWITCH TPLINK TL-SG1024D (24 PUERTOS) 21 PUERTO LIBRE
SWITCH TPLINK TL-SG1024D (24 PUERTOS) 22 PUERTO LIBRE
SWITCH TPLINK TL-SG1024D (24 PUERTOS) 23 PUERTO LIBRE

Tabla 4.6 Detalle de puertos no utilizados en switch de dalkectura de la FAH
Elaborado por: Autor
4.4 Andlisis de puntos de datos en ICAIM
Los puertos y su distribucion se muestran en ldatdb/, se detalla donde estan

asignados los puertos del switch.
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PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS)N®]

RACK ICAIM

SWITCH 3COM 2824 (24 PUERTOS

OK

COORD. ADMINIBATIVA

PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS)N®] 1 SWITCH 3COM 2824 (24 PUERTOS]) 2 OK DIRECCION DE CENARTES
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS)N®] 3 SWITCH 3COM 2824 (24 PUERTOS]) 3 OK DIRECCION DE CEPROAN
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS)N®] 4 SWITCH 3COM 2824 (24 PUERTOS]) 4 OK PUERTO LIBRE
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS)N®] 11 SWITCH 3COM 2824 (24 PUERTOS)} 8 OK DIRECTORA DE ICAIM
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS)N®] 12 SWITCH 3COM 2824 (24 PUERTOS]) 9 OK LAB. CEPROAN 2
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS)N®] 7 SWITCH 3COM 2824 (24 PUERTOS] 12 OK PUERTO LIBRE
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS)N®] 6 SWITCH 3COM 2824 (24 PUERTOS]) 13 OK FERIA DE PRACTICA
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS)N®] 5 SWITCH 3COM 2824 (24 PUERTOS] 14 OK SECRETARIA
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS)N®] 9 SWITCH 3COM 2824 (24 PUERTOS) 18 OK LAB. CEPROAN 3
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS)N°]1 10 SWITCH 3COM 2824 (24 PUERTOS) 19 OK LAB. CEPROAN 1
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS)N®] 15 SWITCH 3COM 2824 (24 PUERTOS]) 21 OK FERIA DE PRACTICA
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS)N®] 16 SWITCH 3COM 2824 (24 PUERTOS]) 22 OK FERIA DE PRACTICA
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS)N®] 13 SWITCH 3COM 2824 (24 PUERTOS]) 23 OK PUERTO LIBRE

SWITCH 3COM 2824 (24 PUERTOS] 24 OK ENLACE DE RED

Tabla 4.7 Detalle de distribucion de puertos de switch @&IM. En edificio principal

Elaborado por: Autor
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PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) 14 INACTIVO

PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) 17 PUERTO LIBRE
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) 18 PUERTO LIBRE
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) 19 PUERTO LIBRE
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) 20 PUERTO LIBRE
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) 21 PUERTO LIBRE
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) 22 PUERTO LIBRE
PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) 23 INACTIVO

PATCH PANEL SIEMON (24 PUERTOS) 24 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM 2824 (24 PUERTOS) 5 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM 2824 (24 PUERTOS) 6 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM 2824 (24 PUERTOS) 7 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM 2824 (24 PUERTOS) 10 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM 2824 (24 PUERTOS) 11 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM 2824 (24 PUERTOS) 15 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM 2824 (24 PUERTOS) 16 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM 2824 (24 PUERTOS) 17 PUERTO LIBRE
SWITCH 3COM 2824 (24 PUERTOS) 20 PUERTO LIBRE

Tabla 4.8 Detalle de puertos libres o no utilizados del slwidel ICAIM

Elaborado por: Autor

4.5 Detalles de propuesta de ampliacién en red LARAH

Esta propuesta es la de ampliar la conectividathtdenet en los pasillos y oficinas de

la FAH del edificio principal de la UCSG. Para eflodisefio contempla instalar puntos
de acceso de la marca Cisco modelo Aironet 1250.

La serie Aironet 1250 es el primer punto de acdesolase empresarial para apoyar el
proyecto de norma IEEE 802.11n 2.0. Estos punt@cdeso:

Ofrecen velocidades de datos combinados de haétéMb@s para proporcionar a los

usuarios acceso movil a datos de banda ancha, vapligaciones de video,

independientemente de su ubicacion
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» Utiliza la tecnologia de entrada mdltiple y salidadltiple (MIMO) para

proporcionar cobertura WLAN confiable y predecible

* Mejoran la experiencia del usuario tanto para tder802.11a/b/g existentes y
nuevos clientes 802.11n

* La serie Aironet 1250 es parte de la red inalambriaificada de Cisco, una

solucion integral que unifica la red cableada &mérica.

Asi entonces en el edificio principal y en los paside segundo y tercer piso es
recomendable instalar 2 puntos de accesos. Deatlasdficinas de la FAH, se pueden
instalar 2puntos de accesos, en el ICAIM 1 pudacceso, en la sala de musica 1

punto de acceso y en la sala de lectura un routgdple acceso.

4.5.1 Requerimientos para ampliacion de la red

Para dar solucidén a la falta de conectividad enplsillos y aulas de la FAH, en el
segundo Yy tercer piso, es fundamental en adqgujtiipes, denominados como puntos
de acceso, se recomienda en esta propuesta equipiesionales, como el Cisco
Aironet 1220. Ver figura 4.4.

Estos equipos son capaces de ofrecer banda aradrmaunicacion confiable en los 365

dias del afo.

Figura 4.4. Cisco Aironet 1220
Fuente http://rolande.wordpress.com/2007/12/01/configg+ihe-cisco-ap1220b-

wireless-access-point/
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La utilizacién de este AP va a permitir que en IBAM coexistan los usuarios 802.11a,
802.11b, 802.11g y los 802.11n.Sin, embargo, i4dds usuariosse conectan al punto
de acceso con 802.11n, se beneficiaran con lageseyelocidades de transmision de

datos.

Para ampliaciones de este tipo se recomienda uwegtrador Cisco 2100 para puntos
de acceso. Este controlador inalambatd;isco 2100permite a los administradores
gestionar de forma segura las redes WLAN y seryvid® movilidad, tales como mayor

seguridad, voz, acceso de invitado, y servicioecaizacion.

El dispositivo admite un maximo de 6, 12, o 25 pande acceso y los clientes hasta
256, por lo que es una solucion beneficioso paguefas y medianas empresas. Estos
controladores vienen con ocho puertos Ethernetdddes cuales puede proporcionar

energia directamente a los puntos de acceso.

Figura 4.5. Controlador wireless modelo WLC 2100.

Fuente:http://www.tiendadigital.com.co/redes-alambricas@ambricas/wireless-lan-

controllers/cisco-wireless-lan-controller-2112-aiic2112-k9-tienda-digital.html

4.5.2 Planificacion de los puntos de acceso.
El edificio principal tiene un ancho de 190 metrogjo esta referencia se recomienda
instalarcada AP a una distancia de separacion é@treetros, asi, se utilizara mejor la
transmision de sefal por parte de cada AP.

Ubicacién de los AP:

En la figura 4.6 se muestra un esquema de la awsdal de los AP’s en los pisos

segundo y tercero del edificio principal.
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Capitulo IV: Analisis de datos.

En los pisos 22 y 32 se

alar en total

8 puntos de acceso (AP)

ntrados

mas un conc
de AP's y estedeberd
conectarse al switch

primario del rack

principal de la FAH.

3%piso instalacion de 2 AP
separados a 120 metros de
distancia

2%piso instalacion de 2 AP
separados a 120 metros de
distancia

I I o s
E BU mwhmnm—g v
d En ICAIM se instalara

1AP
Ensala de Musica 1
AP
t I g I it ﬂ ; f
<‘ & B0 metros ‘X‘ 60 metros [ ‘>

W=

En oficinas se debera instalar 2 AP para
mejorar conectividad de autoridades y

docentes

dg

Figura 4.6 Esquema de conexion de AP’s, en 2° y3° piso d@iedrincipal

Elaborado por:Autor

La disponibilidad de puertos en el switch primdagilitara el enlace de red con el

concentrador de AP, con esta propuesta se pretand#én a obtener una valoracion
positiva en el cumplimiento del indicador de inftectura con conexion a internet, el

CEACES(Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Asamquento de la Calidad de la

Educacion Superidprevalla este indicador, por ello con esta propusstagra cumplir

un objetivo.
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Conclusiones y Recomendaciones.

Conclusiones

De acuerdo a los objetivos especificos planteadnsel capitulo 1 se realiza una

descripcion detallada de la fundamentacion te@ataal de redes de datos.

Para diagnosticar la situacién actual de la reddat®s de la FAH, incluyendo los
equipos y la conectividad con los puntos de red,ekmrapitulo 2 se describe la
metodologia a aplicar para la recoleccion de dgtes el capitulo 3 se presentan los

resultados de ese procedimiento.

El estado de los dispositivos activos y pasivodadEAH en el edificio principal, es
aceptable, hay ciertaswitchesque no cumplen normas de rotulacion.Un Sistema de
Cableado Estructurado es una forma ordenada y qdande realizar conexiones a
teléfonos, computadoras personales, y otros eqlépficina entre si, para ello se debe
aplicar una serie de normas y estandares, potaesttulacion es una parte basica de un
sistema de cableado estructurado, ya que puede taheconfusion si los cables no
estan claramente rotulados en sus extremos. Laan@&NSI/TIA/EIA 606 indica la
forma correcta de rotulacién.El buen desempefionderad LAN, facilita labores de
gestion administrativa y académica en este casa Beacultad de Artes y Humanidades
de la UCSG

En el capitulo 4 se realiza el andlisis de losltadas obtenidos en el diagnéstico y se
presenta una propuesta de disefio para la ampligaidgjoramiento de la red de datos
de la FAH incluyendo la disponibilidad de equipopuntos de red para proyecciones
futuras. Asi por ejemplo se recomienda implemegntiatos de acceso en los pisos 2y 3
del edificio principal permitird conectividad a td los estudiantes, docente y
autoridades de la FAH.

De esta manera se alcanza el objetivo principdétdrminar la necesidad de actualizar
los equipos y componentes de la red de datos Badaltad de Artes y Humanidades
que funciona en el edificio principal y presentar gropuestade proyecto para la
ampliacion de la red.
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Conclusiones y Recomendaciones.

Recomendaciones

Este trabajo recomienda:

Realizar pruebas y mediciones de campo para detarmicorregir posibles problemas

de cobertura.

Se recomienda que el departamento de mantenimamtb@lice los puntos de voz y

datos de todo el edificio para que en trabajoseposes estos sean agiles y oportunos.
La implementacion de puntos de accesos de la m@rseo es para garantizar

confiabilidad en la conectividad de la red LANgesi que se buscara otras marcas, que

sean profesionales y que ofrezca confiabilidad, utasitiad.
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Anexo 1

Encuesta dirigida a personal (secretaria, docentesitoridades) de la FAH, para

recabar informacion referente al Disefiar el caldessdructurado y de la red LAN

Encuesta

1. Cree que aporta a la calidad de servicio ingtihal la conectividad a internet
porque?

Si() No()

2. ¢Considera necesario la aplicacion de un sistenaableado estructurado para
solucionar problemas existentes en la red de laFAH
Si() No()

3. ¢ Qué beneficios traera la incorporacion dedarraldmbrica a la red cableada dentro

de la institucién?

4. ¢Cree usted que la red inalambrica permitiragesion y explotacion muchomas
eficaz de los recursos académicos, de gestion &trativa?

Si () No ()

5. ¢ Piensa usted que con la incorporacién de lanedéimbrica en la FAH, se podrian

agregar nuevos servicios? ¢ Cuales?

6. ¢ Cree que los estudiantes, mejorara sus adiesdpara el aprendizaje a través de la

conectividad a internet en los predios de la FAH??
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Si()No()

RESULTADOS DE LA ENCUESTA

La muestra fue de 14 personas: 5 secretariasp8dades, 3 docentes y 3 estudiantes
En la pregunta 1. La respuesta a la opcién Sidéi®0% la opcién No, esta con el 10%
como observaciones, dijeron que es importante caotael servicio de internet movil
en los predios de la FAH.

La pregunta 2, el si esta con 65% y el no con 3B%ghos dijeron que no es la mejor
opcion para solucionar la conexion a internet.

La pregunta 3, se debio establecer 3 respuestanasia de mayor aceptacion,
Consultar notas 60%

Investigar en internet 30%

Leer noticias en redes sociales 10%

La pregunta 4. El Si obtuvo el 95% el No el 5%.

La pregunta 6. El Si obtuvo el 99% el No el 1%.

En conclusion es fundamental llegar a invertir &icdnexion a internet en los predios

de la FAH del edificio principal.
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