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RESUMEN

“PROPUESTA METODOLOGICA PARA LA INCORPORACION DE LA NIIF
17 EN LAS COMPANIAS DE SEGUROS DE GUAYAQUIL”

Autora: Briggitte, Correa Mendia

La investigacién surge de la necesidad de determinar los desafios que se generarian
en las Compafiias de Seguros de la ciudad de Guayaquil, considerando que estas no
aplican las Normas Internacionales de Informacion Financiera como parte de sus
politicas y procedimientos contables para el reconocimiento de importes de contratos
de seguro. Ademas, la Fundacién IFRS publicd una norma definitiva para el sector
asegurador denominada NIIF 17 Contratos de Seguros, la cual propone diversos
métodos para la estimacion de importes procedente de contratos de seguros. Por
consiguiente, la problematica surge por la necesidad de las Compafiias de Seguros en
estandarizar su informacion financiera con sus usuarios y partes interesadas locales e
internacionales, mejorando la interpretacion y toma de decisiones. De modo que, se
aplico el disefio no experimental transversal para abordar el fendmeno de estudio en
un determinado periodo, por lo que se empled la encuesta escrita para obtener una
vision macro sobre el impacto que generaria la NIIF17 como parte de sus politicas para
reconocer los importes procedentes de contratos de seguros, asimismo, se aplicé la
entrevista a expertos para la obtencién de datos mas profundos y corroborar las
percepciones de los participantes. En consecuencia, mediante la codificacion axial se
determind los principales desafios que se generaria, por lo que se propuso un método
de cuatro pasos para una efectiva adopcion que se compone de un esquema de
transicion, el analisis de riesgos, la categorizacion de contratos y un formulario de

evaluacion para validar la efectividad de la futura implementacion.

Palabras claves: Seguros, Contratos, Riesgos, Prima, Provision
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ABSTRACT

Author: Briggitte, Correa Mendia

The investigation arises from the need to determine the challenges that would be
generated in the Insurance Companies that make up the insurance sector of the city of
Guayaquil, considering that they do not apply the International Financial Reporting
Standards as part of their accounting policies and procedures. In addition, the IFRS
Foundation has published a definitive standard for Insurance Contracts called IFRS 17
Insurance Contracts, which proposes various methods for estimating the amounts from
insurance contracts. Consequently, the problem arises from the need of the Insurance
Companies to standardize their financial information with their users and local and
international stakeholders for a better interpretation and decision making. So, the
transversal non-experimental design was applied to address the study phenomenon in
a certain period of time, so the written survey was used to obtain a macro view on the
impact that IFRS 17 would generate as part of its policies in order to recognize the
amounts coming from insurance contracts, expert interview were also applied to obtain
deeper data and corroborate the perceptions of the participants. Consequently, by
means of axial coding, the main challenges that would be generated were determined,
so a four-step method was proposed for effective adoption that consists of an adoption
scheme, risk analysis, contract categorization and evaluation form to validate the

effectiveness of the future implementation.

Keywords: Insurance, Contracts, Risks, Premium, Provision
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Introduccion

Durante marzo del 2014, la Junta de Normas Internacionales de Contabilidad emitio
la NIIF 4 Contratos de seguro. La cual era una norma provisional que estuvo vigente
hasta que la Junta completara el proyecto de contratos de seguro. Esta permitio que las
Compaiiias aplicaran una amplia variedad de practicas contables para los contratos de
seguro (normativas locales y buenas practicas), sujeto a mejoras limitadas y
revelaciones especificas. Para mayo 2017 El Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad completo el proyecto con la emision de la NIIF 17 Contratos de Seguros
derogando los principios sefialados en la NIIF 4, estableciendo los principios de
reconocimiento, medicion, presentacién y revelacién de contratos de seguro
(Fundacion IFRS, 2017).

La Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros durante el 2015 incorporo
dentro de su gestion el control y vigilancias de las Compafiias que conforman el sector
asegurador (empresas de seguros, reaseguradoras, intermediarios y perdidos) basada
en el Codigo Organico Monetario y Financiero. Estas compafiias estan obligadas a
presentar informacion financiera y no financiera de manera mensual. No obstante, la
Superintendencia no ha emitido una resolucion que obligue a las Compariias del sector
asegurador a adoptar las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)
como en el caso de las otras entidades que conforman los otros sectores econdémicos
exceptuando a los del sector financiero y los de la Economia Popular y
Solidaria(Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros, 2015).

El mercado asegurador en el Ecuador cumple un rol fundamental en el manejo
del riesgo en una economia fluctuante, lo que se refleja en su crecimiento econémico
en los Gltimos afios, al ofertar herramientas que permiten la gestion eficiente de eventos
no deseados al otorgar mayores coberturas y beneficios a los clientes. El sector
asegurador no s6lo mantiene una incidencia en el PIB del pais, considerando que ésta
genera efectos multiplicadores en las actividades econdmicas de distintos sectores al
reducir el impacto de los riesgos interno y externo a los que estan expuestas la

Compaiiias.



En el Ecuador el sector asegurador ha mantenido un indice de penetracion en
el Producto Interno Bruto del pais en relacion con las Primas Netas Emitidas, que en
promedio representan el 1.6% anual del periodo 2015 al 2018. Ademas, Ecuador se
situd en octavo lugar respecto al monto de primas emitidas en relacion con los paises
que conforman Latino América, con aproximadamente USD$1,631 millones de
dolares, presentando una variacion anual del 0.8%. En el 2017, el sector asegurador
mantuvo la mayor concentracion en el ramo de Vida y fue 1.7 veces superior a la
concentracion de la regién, asimismo, en el ramo de No Vida se gener6 un indice de
concentracion que fue 4.5 veces mayor de América Latina, denotando la diferencia
representativa en los distintos ramos (Camino et al., 2019).

En el 2018, las primas netas emitidas en el mercado asegurador alcanzaron los
USD$ 1,689 millones de ddlares, lo que representd un crecimiento del 3.6% con
relacion al periodo anterior, crecimiento impulsado por el ramo de Vida, es decir, un
11.6% mas con respecto al 2017, mientras que el ramo de No Vida ha contribuido al
crecimiento del sector en menor medida con un 1% impulsado por el aumento en el
volumen de primas netas emitidas lo que representd un 1.2% mas que el periodo
anterior (Camino et al., 2019). Entre los ramos mas representativos estan los seguros
de vehiculos, incendios, asistencia médica y accidentes personales que son los que

presentan un mayor volumen de primas.
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Figura 1. Evolucidn de la participacion del sector asegurador al Producto Interno
Bruto. Tomado de “Panorama del Mercado de Seguros Ecuador 2015 — 2018,” por
Camino, Bermudez, Herrera, Mendoza, Méarquez & Roman, 2019. Ecuador.
Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros. Recuperado de
https://investigacionyestudios.supercias.gob.ec/wp-
content/uploads/2019/08/Panorama-del-Mercado-de-Seguros-en-Ecuador-2015-
2018_FINAL.pdf



Considerando los antecedentes antes sefialados el sector asegurador ecuatoriano
debe desarrollar mejoras en el dmbito de su gestién para aplicar practicas que
contribuyan a su solidez y seguridad financiera, por lo que es importante estandarizar
sus estados financieros en un entorno altamente cambiante, contando con informacion
razonable para la prevencién de pérdidas en el tiempo. En consecuencia, la adopcién
de las Normas Internacionales de Informacién Financiera contribuiria a lo planteado,
por lo que demostrar el impacto de la NIIF 17 Contratos de Seguro seria un punto de

partida para plantear su adopcion en el sector asegurador.

Antecedentes del Problema

El origen de las Compafiias de Seguros en Ecuador data de la época Republicana,
en la que aparecieron con la figura de agentes representantes de aseguradoras
extranjeras, otorgando cobertura a riesgos basicos, como los que se generaban por
incendio. Permitiendo la creacion de la primera Compafiia Aseguradora del Ecuador
la cual se constituy6 en 1886 con el nombre de la “Nacional”, la cual ya no forma parte
del sector. Con el paso del tiempo han aparecido y desaparecido diversas compafiias
del sector y otras se han fusionado para mantenerse eempetitivas en el mercado, por
lo que en el periodo 2003 existian alrededor de 46 entidades, durante el 2017 apenas
asilaban 37 compafiias y al 2018 estan en actividad 39 aseguradoras, lo que denota un
comportamiento general del sector. El desarrollo de las Compafiias de Seguros en el
Ecuador es notorio en el contexto econdmico actual del pais, considerando que el
sector se ha convertido en un motor dinamizador de la economia en la region.
Evolucion que procede por el cambio a nivel mundial de la sociedad en los ultimos
cincuenta afos, donde el sector antes mencionado no es ajeno a ella (Camino et al.,
2019).

Los servicios que otorgan las Compaiiias de Seguros en el Ecuador cumplen un rol
esencial en el desarrollo econdmico de las compaiiias en el Ecuador sin importar el
sector en el que se desenvuelvan. Lo que ha permitido que en la Gltima década se
constituya en uno de los segmentos de mayor dinamismo, por ser un proveedor
estratégico para las organizaciones. No obstante, el mercado ecuatoriano en los ultimos
cuatro afios se ha visto afectado por los constantes cambios en las regulaciones y

requerimientos normativos, lo que ha obligado a las aseguradoras adaptarse, a las
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limitaciones del capital de operacion, los niveles de cesion de riesgos e incluso al flujo
de caja.

Pese a las limitaciones antes sefialadas, las Comparfiias Aseguradoras fueron
capaces de responder de manera efectiva a los siniestros de mayor magnitud en afos
recientes, como en el caso del terremoto de 7,8 (Escala de Richter) del 16 de abril de
2016, lo que generd que la movilizacion de recursos se centrara en las victimas
aseguradas y a los sectores que canalizaron importantes pérdidas de
infraestructuras(Camino et al., 2019).

De modo que, el mantener procesos adecuados, asi como de politicas internas y
contables claras ha permitido a las compafiias del sector asegurador enfrentar los
desafios en los que se desenvuelve, no obstante, aun estdn inmersas a otros factores
propio del entorno econémico ecuatoriano e internacional, como la estandarizacion de
las politicas contables, tomando en cuenta que esta norma ha sido incorporada en
aproximadamente 160 paises en el mundo al fin de mantener una comprension
generalizada de la informacion financiera.

El incorporar la NIIF 17 Contratos de Seguros permitird a las empresas
aseguradoras generar una vision nueva y estandarizada sobre el reconocimiento y
medicion de los importes procedentes de los contratos de seguros y de la rentabilidad
de los nuevos negocios, tomando en consideracion que la norma local difiere de las
aplicadas por parte de sus proveedores estratégicos (reaseguradores y coaseguradores),
lo que ocasiona una interpretacion diferente para los distintos usuarios. Por otra parte,
los nuevos criterios sefialados por la NIIF 17 destaca la disgregacion de los contratos
en oneroso y no onerosos, asi como el célculo del Margen de Servicio Contractual y
el ajuste por riesgos (Herndn R & Pérez Raffo, 2018).

De modo que, la Fundacién IFRS sefiala que la NIIF 17 representa un desafio para
las compafiias del sector asegurador debido al cabio de enfoque promovido en la NIIF
4 ylo normas locales aplicables, entre otras como la actualmente aplicada por el sector
asegurador, puesto que, la eliminacion de ésta y la aplicacion del nuevo estandar en
las compafiias de seguros no serd una tarea sencilla, al conllevar algunas consecuencias
al momento de su aplicacién. Ademas, para los analistas de seguros perciben un gran
impacto en los Estados Financieros debido a que tendran una mejor compresion y

coherencia en las aseguradoras, reaseguradoras y coaseguradora a nivel mundial.
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Contextualizacion del Problema

Desde que la Superintendencia de Compafias y Valores asumié el control y
vigilancia de todo el sector asegurador privados el 14 de septiembre del 2015,
conforme a lo estipulado en el Codigo Organico Monetario y Financiero (COMF)
posee la competencia de instaurar nuevas leyes, reglamentos, normas, resoluciones
entre otras que permitan el dinamismo, control y talante del sector. No obstante, la
adopcion de las Normas Internacionales de Informacién Financiera en este sector sigue
siendo una idea a futuro préximo, considerando que actualmente aplica
procedimientos locales para el registro de la informacion financiera. Sin embargo,
desde la adopcion de la NIIF en el Ecuador, de acuerdo con la resolucién No.
08.G.DSC.010 de 2008.11.20, R.O. No. 498 de 2008.12.31, se establecio el
cronograma de aplicacion obligatoria de las “NIIF”, en 3 grupos desde el 2010 al 2012
(Camino et al., 2019).

Bajo este contexto, la principal problematica que presentan las compaiiias
aseguradoras es la no estandarizacion de las policitas contables y la presentacion de la
informacion financiera con otros sectores econémicos en el pais como en el exterior,
la falta de preparacion del personal para adaptar las Normas Internacionales de
Informacion Financiera, entre otras. De manera que, la adopcion de la NIIF 17
Contratos de Seguros permitira a las Compafiias de Seguros de Guayaquil contar con
un esquema consistente de la contabilidad a nivel global, que obligara a actualizar las
premisas que utilizan para las estimaciones de provisiones, lo que otorgard mayor
seguridad sobre las cifras que comunican y contribuira a mantener la transparencia de
los estados financieros para un mejor entendimiento de los negocios de seguro y la

manera como se evallan 1os riesgos.



Objetivos
Obijetivo general. Proponer un método alternativo para la incorporacion de la NIIF
17 en las Compafiias de Seguros de Guayaquil que permita la correcta aplicacion de
sus principios.
Obijetivos especificos.
o Establecer las fundamentaciones teéricas y metodoldgicas para la incorporacién de
la NIIF 17 en las Compafiias de Seguros.
¢ Identificar los desafios actuales sobre la incorporacién de la NIIF 17 en las
Compaiiias de Seguros de Guayaquil determinadas.
e Demostrar el impacto de la incorporacion de la NIIF17 en las Compafias de
Seguros con categoria.
Justificacion
A nivel econdémico, las Compafias que conforman el sector asegurador en el
Ecuador representan un aportante directo al Producto Interno Bruto del pais por lo
ramos emitidos para la mitigacion de riesgos de compafiias de otros sectores. Por tanto,
las obligaciones, coberturas y responsabilidades son establecidas mediante contratos
de seguros celebrados entre ambas partes. Sin embargo, el reconocimiento, medicion
y revelacién de la informacion financiera aplicables por su emision se convierten en
un factor importante para las Compafias de Seguros, ademas, el optimizar las
provisiones existentes contribuirian en la capacidad de responder a los distintos
siniestros, considerando que estas dependen de las normativas locales establecidas por
la Entidad Reguladora. De manera que, los resultados provenientes de la presente
investigacion contribuiran en las decisiones de sus usuarios para adopcion de la NIIF
17 permitiendo el establecimiento de una propuesta metodoldgica que permita una
correcta incorporacion y optimizacion de las provisiones, para futuros estudios a nivel
sectorial y académico. A nivel profesional, los aspectos sefialados en la presente
investigacion contribuiran en las practicas profesionales al establecer un mecanismo

que permita la determinacién del impacto de la adopcién de la NIIF 17.



La investigacion pretende ser un referente al ejecutar un estudio anticipado de la
adopcién de una de las Normas Internacionales de Informacién Financiera, tomando
en cuenta que las Compaiiias que conforman el sector asegurador en el Ecuador no
estan en obligacién de aplicar las NIIF como parte de sus politicas contables. De modo
que, el disefio de investigacion seleccionado es de caracter no experimental tipo
transversal por que se pretende obtener datos en un determinado periodo-mediante un
alcance exploratorio al considerarse una problematica poco estudiada y descriptivo
para documentar las perspectivas de expertos en la materia. Informacion que se
triangulara para el establecimiento de inferencias que permitan determinar una
propuesta metodoldgica fundamentada en hallazgos objetivos.

Hipotesis

Con la propuesta de un método alternativo, las Compafiias de Seguros de Guayaquil
aplicaran correctamente los principios de la NIIF 17 Contratos de Seguros.
Preguntas de Investigacion

Considerando la problematica actual que presentan las Compafiias del Sector
Asegurador en relacién con la aplicacion de la NIIF como parte de sus politicas
contables, se plantea las siguientes preguntas de investigacion que permitan la
obtencion de datos a un nivel intermedio para el establecimiento de una propuesta para
su adopcidn en el futuro:

e ;Qué medidas se propondra para la incorporacion de la NIIF 17 en las Compaiiias
de Seguros de Guayaquil que permita la correcta aplicacion de sus principios?

e CoOmo se establecera los fundamentos que permita la incorporacion de la NIIF 17
en las Compafiias de Seguros?

e /Como se identificaran los desafios sobre la incorporacion de la NIIF 17 en las

Compaiiias de Seguros de Guayaquil determinadas?

e ;De qué manera se demostrara el impacto de la incorporacion de la NIIF17 en las

Compariias de Seguros de Guayaquil?



Limitacion y Delimitacion

Limitacion. La investigacion sobre una propuesta metodolégica que permita la
adopcion de la NIIF 17 Contratos de Seguros acapara una importante limitacion en
cuanto a la experiencia del Sector Asegurador relacionado a la adopcion de las Normas
Internacionales de Informacidn Financieras como parte de sus politicas contables, al
carecer de una resolucion que solicite su aplicacién obligatoria para el reconocimiento,
medicion y revelacién de la informacion financiera.

Delimitacion. La investigacion se centrara en las Compariias que conforman el
sector asegurador de la ciudad de Guayaquil, las cuales estan bajo el control y
vigilancia de la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros desde el 2015 por
la no aplicabilidad de las NIIF como otras compafiias del mismo sector. Ademas, el
espacio temporal de ésta se centra en las practicas contables aplicadas durante periodo
2018.



Capitulo 1: Fundamentacion Tedrica

Marco Teorico

La teoria general de Seguros no es exacta, considerando que existe diversas
aclaraciones sobre su aplicabilidad, como el punto de vista juridico, econdmico,
estadistico y actuariales de sus componentes. De modo que, Palacio (2016) sefial6 que:
“el seguro es la proteccion mutua de numerosas existencias econémicas, andlogamente
amenazadas, ante necesidades fortuitas y tasables de dinero” (p. 125). En otras
palabras, el seguro es un instrumento que sirve para hacer frente a pérdidas inciertas
de capital, mediante la transferencia de los riesgos. Ademas, esta definicion esta
enmarcada por distintas teorias como se menciona a continuacion:

La teoria del reembolso conocida también como la de pago, se enfoca en la
identificacion de los siniestros en el momento en el que el asegurado efectla una
transferencia de recursos como parte de la indemnizacion del riesgo a suscitar,
considerando que esta representa el patrimonio del asegurado (Ordofiez, 2012).

Otra teoria que enmarca al alcance del seguro es la teoria de la determinacion y
exigibilidad de la deuda, esta surge del principio de la deuda no liquida, la cual
identifica el siniestro con la liquidacion de la deuda de responsabilidad, lo que
incorpora un proceso de liquidacion judicial, susceptible a recibir otras formas de
cancelacion expuestas por el perjudicado (Orddfiez, 2012).

La teoria de reclamacion se basa en la proteccion del patrimonio del asegurado en
el que el amparo otorgado consiste en la cobertura de todo ataque judicial o
extrajudicial que se inicie contra aquel. En otras palabras, el siniestro surge cuando se
presente la reclamacion por parte del damnificado, mediante un enfoque judicial o
extrajudicial (Palacio, 2016).

La teoria del débito de responsabilidad, en esta la obligacion del asegurador se
genera en el instante en que aparece la responsabilidad del asegurado frente a terceros
producto de un hecho inmediato. Los fundamentos principales de la teoria seria la
constitucion del siniestro, la relacion de consecuencialidad inmediata sobre el hechoy
el reconocimiento del desembolso patrimonial por la aparicién de la deuda producto

de un siniestro (Palacio, 2016).
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La teoria del hecho complejo sugiere que un siniestro se considera realizado cuando
se agota las diferentes etapas de un seguro. En otras palabras, es una serie de
actividades que constituye un hecho complejo para la indemnizacion de un evento
cubierto mediante la emision de una poliza de seguro (Palacio, 2016).

En consecuencia, las distintas teorias aplicables al alcance de un seguro, permiten
la aplicacién de distintos mecanismos de reconocimiento y medicion adaptable a las
practicas contables locales o internacionales ejecutadas por las compafiias que
conforman el sector asegurador en el mundo. Las cuales, permiten la presentacion

razonable de los importes productos de las transacciones ejecutadas.

Marco Conceptual

Principales terminologias de seguros. Desde la primera fase sobre la propuesta de
una Norma Internacional de Informacion Financiera como la NIIF, 4 el contrato de
seguro se define como: el mecanismo contractual bajo el cual, una parte (el asegurador)
acepta un riesgo significativo de seguros de otra parte (el asegurado) acordando
compensar al asegurado o tenedor de la pdliza si un evento especifico incierto y futuro
(el evento asegurado) afecta adversamente al asegurado o tenedor de la pdliza (Copo,
2011).

EL Riesgo Significativo de Seguro, es un factor importante si un evento asegurado
puede causar que una Comparfiia Aseguradora pague un importe significativo por
beneficios adicionales, bajo cualquier escenario(Bataller, Quintans, y Copo, 2015).

Beneficios adicionales se refiere a los importes que excederian a aquellas que se
pagarian en caso de que no ocurriera el siniestro(Vega, 2018).

Componentes del contrato de seguros. La NIIF 17 en su parrafo nGmero uno
establece que, una entidad debera (a) incorporar la NIIF 9 para la determinacion de la
existencia de derivado implicitos disgregables para su respectiva contabilizacion; y (b)
se debera segregar de un contrato de seguro los componentes de inversion, en el caso
de que sean diferenciados, por tanto, se aplicard los componentes de la NIIF 9 para

analizar cada uno de estos componentes(Fundacion IFRS, 2018).
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Entre los principales criterios que sefiala la norma para la identificacion de
derivados separables e implicitos estan los componentes de inversion que son
diferenciados y lo que estan altamente relacionados. A continuacion, en la figura dos

se detalla a cada uno.

[Los componentes de inversion y
de seguros no estan altamente
relacionados

Fl componente de inversion e
diferenciado si y s6lo si: Un confrato con  férminos
equivalentes es vendido, o puede
ser  vendido, de  formad
independiente en el mismg
mercado o jurisdiccion.

la entidad no puede medir ur
componente sin considerar el

. ., otro; 0

F1 componente de inversion y de

5eguros estd altamente

relacionado si y s0lo si el asegurado no  puedd

beneficiarse de un componente 4
menos que el ofro también estd
presente

Criterio de identificacién de derivados separables e
mnplicitos

Figura 2. Criterio de identificacion de derivados explicitos he implicitos
conforme a la NIIF 17 Contratos de Seguros. Adaptado de “NIIF 17 Contratos
de Seguros,” por Hernan & Pérez, 2018.

El parrafo 12 de la NIIF 17 sefiala que: “una entidad separara del contrato de
seguros cualquier promesa de transferir distintos bienes o servicios no relacionados
con seguros a un asegurado, aplicando IFRS 15”(Villar, 2018) .Por tanto, las
Comparniias de Aseguradoras deberan tomar en consideracién lo establecido en el
parrafo del 17 al 18 para la separacion de componentes en contratos de seguros, incluso
sugiera la revision de otras NIIF como la de Instrumentos Financieros y de Ingresos

Procedentes de Contratos de Clientes como se muestra en la figura cuatro.
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Separacion

Componentes
de inversian
diferenciados

. Registrobajo TFRS 17

Derivadosimplicitos . e
Registrobajo IFRS 9

log cuales no estan
intimamente
relacionados

Obligacionespara
brindarbicnes o
rviciosdiferenciado

Registro bajoTFRS 13

Registrobajo IFRS 17, separacion para la presentacion en las notas
de los estados [inancieros

(1) La desagregacion es la exclusion de un componente de inversion no
separando los ingresos de los contratos de seguro.

Desagregacion (1)

Figura 3. Esquema para la segregacion de componentes de contratos de seguros.
Tomado de “NIIF 17, el cambio contable mas importante del sector asegurador
global,” Villar, 2018.

Medicion de un pasivo de seguros. La NIIF 17 Contratos de Seguros sefiala que
para la medicion de pasivos de seguro se deberd tomar en consideracion los tres
métodos aplicables conforme al tipo de contrato tomando en cuenta cobertura, periodo
de tiempo, monto a cubrir, entre otros aspectos. Entre los métodos de medicidn estan,
el modelo general (bloques constructivos), el modelo simplificado (contrato hasta doce
meses) y el enfoque de tarifa variables. Ademas, en esta se considerara la reserva de
riesgo en curso y la reserva de siniestro ocurridos (Deloitte, 2019).

El modelo general de bloque constructivo (Building Block Approach-BBA). El
modelo general se basa en un rendimiento de activos, menos un monto retenido por el
asegurador (“margen”) y luego se descuentan los flujos de efectivo relacionados
utilizando la tasa basada en los activos, de manera que, para una mayor comprension

de éstos se describe el alcance de cada componente.

13



Flujo de efectivo. En el modelo general (BBA), permite la estimacion de los flujos
de efectivo de cumplimento. Se debera considerar en la determinacién de los flujos de
efectivo todas las entradas y salidas de efectivo que estan directamente atribuidas con
el cumplimiento de la cartera de contratos, entre estas estan: (a) los actuales y
explicitos (disgregando la tasa de descuento y los ajustes de riesgos); (b) la
incorporacion de toda informacién disponible de manera imparcial (incluyendo
tendencias); (c) todos los flujos de efectivos en el limite contractual; y (d) las
perspectivas de la compafiia (cuando los mercados sean comparables con los precios)
(Fundacion IFRS, 2017).

Entradas de

efectivo
<«
<«

Flujos de efectivo dentro del limite contractual Tiempo

Pago de Pago de siniestros

Otros
gastos

incluyendo los costos de
procesamiento de
siniestros

siniestros

Costos de

Salidas de efectivo

adquisicion

Figura 4. Flujo de efectivo. Tomado de “Analisis Comparativo Entre Las Normas
Internacionales De Informacion Financiera 4 Y 17, Relacionados Con Los Contratos
De Seguros,” (Esparza Moreno, Vasconez VVasconez, Guerrero Chavez, & Balseca
Castro, 2018).

Limite del contrato y comportamiento del cliente. El limite del contrato o primer
bloque se refiere al punto en el que la aseguradora deja de ser requerida para proveer
cobertura y cuando posee el derecho a revalorar el riesgo de un asegurado en forma
particular y como resultado puede establecer un precio que refleje ese riesgo. Las
opciones implicitas en la poliza, puede incluir opciones, forward y garantias que se
relaciona con la cobertura, la cual, debe ser incluidas en la valuacion de contratos de
seguros usando el valor esperado de los flujos futuros de efectivos (Siempre y cuando
estén dentro de los limites del contrato de vigor). Estas pueden ser establecidas
mediante tasa de interés garantizadas, opciones al vencimiento y beneficios minimos

por mortalidad o rescate(Fundacion IFRS, 2017).
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Valor del dinero en el tiempo. El valor del dinero en el tiempo o segundo blogque
ajusta las estimaciones de los flujos de efectivo futuros. Aplica tasas de descuento para
su respectivo calculo, lo cual permite reflejar las caracteristicas de tales flujos de
cumplimiento, la similitud de los precios en el mercado que incluya la oportunidad,
tipo de moneda y liquidez. Esto permite reflejar las caracteristicas del pasivo sobre los
factores relevantes para los contratos, excluyendo los riesgos irrelevantes y estimando
la tasa del periodo de los datos observables. Otro aspecto para considerar es la
congruencia con otras estimaciones para la medicién de contratos de seguros como la
inflacion, tasa de descuento para contratos en participacion y no requiere de un método
en particular para el establecimiento de la tasa de descuento. En este caso incorpora el
enfoque top-down o bottom-up. No obstante, para el enfoque de asignacién de primas
no es necesario descontar los flujos de efectivos por su ejecucion en un periodo igual
0 menor a un afio (Consejo Mexicano de Normas de Informacion Financiera, A. C,
2018). Por tanto, el valor de dinero en el tiempo o segundo blogue aplica las tasas
libres de riesgos observadas en el mercado para descontar los flujos y que reconozcan
el plazo de cada uno de estos. Tales tasas deben considerarse como la naturaleza y
temporalidad de los flujos. Para el calculo de ésta se aplica dos enfoques: el top down
y bottom up.

En el Enfoque top down se toma en consideracion la tasa de rendimiento actual
del mercado, en relacion con la cartera de activos de la entidad o una de referencia. El
ajuste por riesgo que no es relevante para el contrato de seguros, por ejemplo: el riesgo
de mercado y los ajustes por diferencia de duracion en caso de ser necesario. El
enfoque bottom-up es la curva de rendimiento libre de riesgos con caracteristicas
similares, por ejemplo: duracién, moneda, entre otras).

El ajuste que se aplica es la prima por liquidez considerando la solvencia del
contrato de seguros Y el ajuste que se aplica por otras caracteristicas de los contratos
de seguros, siempre y cuando sea necesario (Consejo Mexicano de Normas de

Informacion Financiera, A. C, 2018).

15



Ajuste por riesgo. El ajuste por riesgo es la contraprestacion que una aseguradora
recibe por mantener la incertidumbre en cuanto al monto y oportunidad de los flujos
de efectivo que surgen a medida que la compafiia cumple con el contrato de seguros.
Tales ajustes de riesgos deberan incluir la medicién de forma explicita, en otras
palabras, no se debe considerar las incertidumbres en los flujos de efectivo futuro.
Ademas, esta permite reflejar los aspectos favorable y desfavorable sobe la aversion
al riesgo de la entidad. Cabe destacar que para el calculo del riesgo no existe una
técnica establecida y que dependera de cada compafiia (Consejo Mexicano de Normas
de Informacion Financiera, A. C, 2018).

Margen del servicio contractual. EI Margen del Servicio Contractual (MSC) se
presenta al momento del reconocimiento inicial del contrato de seguro, el cual es la
diferencia neta entre las entradas y salidas de efectivo de cumplimiento, con un limite
minimo de cero. En otras palabras, no puede ser un monto negativo. El proposito de
éstas es reconocer un margen positivo que denota la rentabilidad esperada del contrato
en el tiempo (ganancia del dia uno) (Consejo Mexicano de Normas de Informacion
Financiera, A. C, 2018).

Por otra parte, si el MSC posee un limite minimo de cero dias al momento del
reconocimiento inicial, el contrato de seguros es oneroso, tales pérdidas deberan
reconocerse inmediatamente en resultados. El interés aplicado al MSC se lo calculara
usando la tasa de descuento inicial, la mismo no debe de modificarse (Consejo
Mexicano de Normas de Informacién Financiera, A. C, 2018). En consecuencia, el
propdsito del Margen del Servicio Contractual es reconocer tal importe en resultados
para un solo contrato o grupos homogéneos de contratos durante el periodo de
cobertura para mejorar el reflejo del servicio que prestara.
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Ilustracién de desbloques constructivo.

Diagrama 1:

Contrato
redituable

VP de flujos de cumplimiento
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flujos de

entrada

Ajuste por |
riesgo :

' Flujos de entrada:
i » Primas
- »Salvamentos y

Margen
contractual
de servicios

Figura 5. llustracion del bloque constructivo de contratos redituables. Tomado de

“Normas De Informacion Financiera 2018 Version Estudiantil,” Consejo Mexicano de

Normas de Informacion Financiera, A. C, 2018. México.

Diagrama 2:
Contrato con
pérdida
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Figura 6. llustracién del bloque constructivo de contratos con pérdida. Tomado de

“Normas De Informacion Financiera 2018 Version Estudiantil,” Consejo Mexicano de

Normas de Informacidén Financiera, A. C, 2018. México.
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Enfoque de asignacion de primas (PPA). En el enfoque de asignacion de primas,
el estandar incluye un enfoque de medicion simplificado opcional, el cual es similar al
enfoque de reserva de riesgos en curso (UPR o prima no devengada). Ademas, esta
puede ser utilizada en los seguros de Vida, salud y grupo de contratos (KPMG, 2019).

Modelo Simplificado
(Premium Allocation Approach - PAA)

Costos de adquisicion
directos

Primas recibidas

(mas los pasivos por
nuevos contratos onerosos Reserva de riesgos en

curso

Aplicable a contratos que cubren hasta un ano o menos, o mayores si se parece a BBA.

Figura 7. llustracion del Enfoque de asignacion de primas (PPA). Tomado de “NIIF

17: ¢ Qué retos estan surgiendo y como abordarlos?,” KPMG, 2019. Espafia.

Uso del enfoque PPA. El enfoque de asignacion de prima se emplea en periodo de
cobertura al reconocimiento inicial que tenga una permanencia de un afio 0 menos; o
para crear una aproximacion razonable del Modelo General de contratos de seguros
por su elegibilidad (KPMG, 2019). Ademas, por el costo de adquisicion del seguro
pueden reconocerse como gastos cuando ocurre o se difiere y amortiza. En cuanto a la
responsabiliza de los siniestros ocurridos no existe la necesidad de ajustar los flujos de
efectivos para el valor de dinero en el tiempo si se produce en un afio 0 en menos

tiempo. A continuacion, se presentan las bases de medicion:
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Obligacion
para siniestros
ocurridos

Obligacién para cobertura remanente

. o Ajuste de riesgo
Primas recibidas

(mas

Directamente
atribuido Costos

Cualquier de adquisicion Descontar

IFRS 17 - (PAA) obligacién de
contrato oneroso

adicional)

Obligacién para
cobertura
remanente

Figura 8. Bases de medicion del enfoque de asignacion de primas (PPA). Tomado
de “NIIF 17: ¢Que retos estan surgiendo y como abordarlos?,” KPMG, 2019.
Esparia.

Obligacion para cobertura remanente (reconocimiento inicial). La medicion de la
obligacion para cobertura remanente se estima al igual que el modelo de contabilidad
actual para contratos de corto plazo de reserva de riesgo en curso, no obstante, en el
balance son netos bajo la NIIF 17, en consecuencia, los costos de adquisicion diferidos

(DAC) ya no seran reconocido como un activo separado (Willis, 2017).

T 1

|—— ——
| R oee Obligacion de
|  costosde flujos de
S | : contratos
adquisicion del efectivo de
| seguro | adquisicion %2??:0)5
| (Si aplica) y
Prima recibida Cierre de
(Si existen) balance

Reconocimiento Inicial

Figura 9. Mecanica del reconocimiento inicial de la obligacion para cobertura
remanente. Tomado de “La nueva normativa mundial IFRS 17 provoca un cambio

radical en la contabilidad de los seguros,” por Willis, 2017. Madrid.
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Obligacion para cobertura remanente (reconocimiento subsecuente). La
obligacion para siniestro de cobertura es estimada del mismo modo que en el Modelo
de Asignacion Prima o el Modelo General. No obstante, El valor del dinero en el
tiempo no posee un método establecido, el alcance del top down y bottom-up son
discutidos. Ademas, el calculo de la tasa de descuento es desligado del retorno de
activos debido a que ahora es una caracteristica que denota obligacion. En el ajuste de
riesgo no posee una técnica descrita y la determinacion de los Flujos de Efectivos
Futuros puede ser actual y explicita separada de la tasa de descuento y el ajuste de
riesgo, incolora toda informacion disponible, los limites del contrato y la perspectiva
de la entidad (Willis, 2017).

T |
| Flujos de | 'Amortizaci()n:
Prima | efectivo de Rendimiento : de flujos de | Componente
recibida | adquisicion I del seguro | efectivo de : de inversion
del seguro | : adquisicion |
— — 4 [
Ganancia o Pérdida .
Apertura de Cierre de
balance jm—————————— balance
| Eleccion de pdliza |
__________ ]

Reconocimiento Inicial Periodo de Reporte Fecha de Reporte

Figura 10. Mecanica del reconocimiento posterior de la obligacion para cobertura
remanente. Tomado de “La nueva normativa mundial IFRS 17 provoca un cambio
radical en la contabilidad de los seguros,” por Willis, 2017. Madrid.

Enfoque de tarifa variable (VFA). Los contratos de seguros que poseen
caracteristicas para compartir los riesgos y beneficios adicionales con el asegurado, la
participacion en las utilidades podria ser basada en activos especificos, grupos de
activos y pasivos, esto es lo que se conoce como elementos subyacentes, como por
ejemplo los contratos que incluye participacion como: los de indices inflacionarios,

con utilidad, Unit Linked, anualidades variables, entre otras (Willis, 2017).
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Presentacion. La NIIF 17 presenta cambio en relacion con las politicas contables
vigentes tanto local como para aquellos que aplican la NIIF4 y principalmente en el
Estado de Resultados. De manera que en el parrafo 78 sefiala que una entidad
presentara por separado en el Estado de Situacion Financiera el importe en libros de
los siguientes grupos de cuentas: (a) contratos de seguro emitidos que son activos; (b)
contratos de seguro emitidos que son pasivos; (¢) contratos de reaseguro mantenidos
gue son activos; y (d) contratos de reaseguro mantenidos que son pasivos (Fundacion
IFRS, 2017).

Principales cambios de la norma. La NIIF 17 requerira presentacion separada de
los grupos de seguros que estén en una posicion de activos netos y aquellos que estén
en posicion de pasivos netos. En relacion con el enfoque de bloques constructivos las
primas por cobrar por parte de los asegurados ya no se presentaran dentro de la linea
de cuentas por cobrar. En cambio, se compensara con los pasivos por la cobertura
restante de cada grupo de contratos y se presentaran dentro de los activos o pasivos
por contratos de seguro (dependiendo de si el grupo relevante de contratos esta en una
posicion de activos o pasivos). En el enfoque de asignacién de primas, las primas por
cobrar todavia se muestran en el balance, los costos de adquisicion diferidos ya no
apareceran como una linea de activos separada en el balance. En cambio, estaran
implicitamente diferidos a través de su inclusion en los pasivos por contratos de seguro
(si son directamente atribuibles). Las recuperaciones por reaseguro en las
reclamaciones de seguro cambiaran alineados a una base subyacente de valoracion
interna, pero también requerira un cargo por el riesgo de crédito esperado y la prima
por pagar a reaseguradores sé compensara con los activos por contratos de reaseguro
por la cobertura restante de cada grupo de contratos. Los pasivos por seguro cambiaran
para seguir la base de medicidn de IFRS 17. Si se cumplen los criterios de elegibilidad,
las aseguradoras que emitan contratos de corto plazo podran adoptar el enfoque de
asignacion de prima (PPA) para los pasivos por prima. La medicion de los pasivos por
reclamaciones pendientes (estimacion por siniestros incurridos) seguiran el enfoque de
bloques constructivos (BBA) (Villar, 2018).
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En relacion con el ingreso por contrato de seguro el principal cambio es la exclusion
de los componentes de inversion, los ingresos y egresos son reconocidos como
ganados o incurridos. De modo similar, los gastos financieros son excluidos de
resultados por operaciones de seguros y se presenta completamente en el Estado de
Resultado y la Primas emitidas reveladas en las notas (Villar, 2018).

Revelacion. De acuerdo al propdsito de la NIIF 17 se debera revelar informacion
sobre el importe, el desarrollo futuro y las incertidumbres de los flujos de efectivo
resultantes de los contratos de seguro como, por ejemplo: (a) informacion cualitativa
y cuantitativa referente a elementos del Balance y del Estado de resultados,
estimaciones significativas y sus cambios y tipos de riesgos; (b) nivel de agregacion
como los tipos de contratos, grupo de productos, localizacion y segmentos de reportes;
y (¢) Transicidn de activos y pasivos en el Balance General e ingresos y gastos en el
Estado de Resultados (Villar, 2018).

Marco Referencial

Historia de la NI1F de seguros. Desde 1996 el Comité de Normas Internacionales
de Contabilidad (IASC) identifico la necesidad de definir las reglas aplicables al
mercado asegurador internacional. En 1999, el comité emitid el “Issues Paper de
Seguros” para recibir comentarios. En 2002, el IASB divide el proyecto para contratos
de seguros en aspectos de corto y largo plazo (Fases I y I11). En 2004 el IASB publicé
el IFRS 4 Contratos de seguros (Fase 1), el cual entr6 en vigor en 2005, En mayo 2007
se publica un documento para discusion sobre el IFRS 4 donde se incluye un esquema
de medicion de activos y pasivos de seguros de manera consistente con mercado (con
3 blogues constructivos para los pasivos de seguros). En julio 2010 se publicé el primer
borrador del IFRS 4 y en junio 2013 se publicé el segundo borrador del IFRS y se
pretendia que entre en vigor en 2018 (ya se contemplan cuatro bloques constructivos).
En mayo 2017 se publicé el documento final (IFRS 17). Contempla su aplicacion el 1
de enero de 2021. En noviembre de 2018 el IASB evalGa posponer la aplicacion al 1
de enero de 2022 (Fundacion IFRS, 2017).
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El sector asegurador a nivel regional. América Latina presentan niveles bajo de
concentracion en el mercado asegurador, desde el periodo 2007, que de acuerdo con
el indice HHI durante el periodo el 2017 alcanz6 los 266 puntos, reflejando que el
mercado es competitivo. No obstante, la concentracion por ramos se denota que de
Vida posee un indice de 731 el cual es mayor que el indice del ramo No Vida que es
de 192(Servicio de Estudios de MAPFRE, 2018). A continuacion, se da a conocer el
crecimiento del sector entre el periodo 2017 y 2016.

Tabla 1.

Niveles de primas por pais.

No Vida Vida Total
Pais Crecimiento Crecimiento Crecimiento
Argentina Primas 2016 —2017 Primas 2016 —2017 Primas 2016 —2017
(%) (%) (%)

15,683 126 2,571 -0.1 18,253 10.6
Bolivia 336 0.2 148 115 483 3.4
Brasil 23,943 11.6 42,504 13.3 66,446 12.7
Chile 4,912 9.3 7,832 0.7 12,744 3.8
Colombia 5,955 10.9 2,860 170 8,815 12.8
Costa Rica 1,123 108 196 48 1,318 9.9
Ecuador 1,261 -0.8 370 6.6 1,631 0.8
El Salvador 401 -0.9 215 -0.5 616 -0.8
Guatemala 732 105 193 154 925 114
Honduras 306 110 135 -6.0 441 5.1
México 14,243 14.1 11,293 1.9 25,536 8.4
Nicaragua 177 6.8 43 10.8 220 7.6
Panamé 1,093 4.1 378 91 1471 54
Paraguay 357 8.5 59 10.9 416 8.8
Pert 1,999 1.2 1,475 84 3474 4.2
Puerto Rico 11,625 0.2 1,153 -8.9 12,778 -0.7
gi‘;‘“nicana 861 196 179 104 1,040 17.9
Uruguay 912 152 666 36.3 1,578 23.3
Venezuela 1,018 -49.2 11 -545 1,028 -49.3
Total 86,937 8.272,279 9.0 159,217 8.6

Nota. Primas emitidas a nivel regional en millones dolares y en tasa de crecimiento.
Tomado de “Ranking de grupos aseguradores en Ameérica Latina 2017,” Servicio de
Estudios de MAPFRE, 2018. Madrid. Fundacion Mapfre.
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Como se puede denotar durante el periodo 2017, el volumen de primas emitidas

en los paises que conforman América Latina alcanzd los USD$159,217 millones de

dolares, en el que el 54.6% corresponde al ramo de No Vida y el 45.4% restante a

seguros de Vida. Lo que denota un crecimiento del 8.6% en relacion con el periodo

2016. La principal participacion en la region proviene de Brasil alcanzando los
USD$ 66,446 millones, seguido de México con USD$25,536 millones. Asimismo,

Ecuador present6 un crecimiento del 0.8% alcanzando los USD$ 1,631 millones de

USD en primas netas emitidas ubicandolo en el en octavo puesto de la region como

se muestra en la figura 19 (Servicio de Estudios de MAPFRE, 2018).

Brasil
México
Argentina
Puerto Rico
Chile
Colombia
Pert
Ecuador
Uruguay
Panama
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Venezuela
Guatemala
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Bolivia
Honduras
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Nicaragua
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B Vida No Vida

Figura 11. Primas Netas Emitidas de Vida y No Vida (en millones de USD).

Tomado de “Ranking de grupos aseguradores en América Latina 2017,” Servicio de

Estudios de MAPFRE, 2018. Madrid. Fundacién Mapfre.

24



El sector asegurador ecuatoriano. El sector asegurador en el Ecuador posee un
comportamiento ciclico que depende de la creciente economia y desarrollo de los
distintos sectores economicos. Esta se ve afectada a su vez por los diversos cambios
legales, reglamentarios y/o politicos. Entre los principales cambios esta la reforma a
la Ley de Seguros en la que se establece el cambio de la Entidad Reguladora. Por otra
parte, el sector asegurador esta conformado por Compafiias que ejecutan operaciones
de seguros, de reaseguros, intermediarios de reaseguros, peritos de seguros y los
asesores productores de seguros(Camino et al., 2019).

En relacién con las compafiias de seguros esta se disgrega en dos grupos los de No
Vida (o generales) y de seguros de Vida. Las del primer grupo se encargan de asegurar
los riesgos que producen afecciones, pérdidas o dafios en la salud, bienes o patrimonio
y riesgos de fianzas o garantias. Las del segundo grupo cubren los riesgos de las
personas. Por otra parte, existen 30 aseguradoras en el mercado ecuatoriano segun
datos de constitucién y de actividad de la Superintendencia de Compafiias, Valores y
Seguros del periodo 2018. En el ramo de Vida operan 25 entidades de las cuales
cuatros ofertan este tipo de seguros y 21 ofrecen seguros de Vida y No Vida, asimismo,
en el ramo de No Vida o general operan 26 empresas en la que cinco solo ofrecen este
tipo de seguro y 21 ambas. Durante el periodo antes sefialado, el sector asegurador
generé USD$1,689 millones de dolares, representando un crecimiento del 3.6% en
relacion con el afio 2017, ocasionado principalmente por el crecimiento del 11.6% del
ramo de seguros Vida que en ddlares americanos representd USD$412.7 millones y
del crecimiento leve del ramo de seguros No Vida por un desarrollo del 1.2% que en
délares americanos representé USD$ 1,276.4 millones, producto de las primas netas
emitidas (Camino et al., 2019).

La estructura del sector asegurador ecuatoriano. En el Ecuador existen distintos
participantes que integra el sector asegurador, la dinamica de esta depende de la
demanda de seguros en el mercado ecuatoriano, la cual esta regida por el control y
vigilancia de la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros (SCVS) en cada

una de sus etapas como se muestra en la figura 19.
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Figura 12. Dinamica del mercado asegurador ecuatoriano. Tomado de “Panorama
del Mercado de Seguros Ecuador 2015 — 2018,” por Camino, Bermudez, Herrera,
Mendoza, Marquez & Roman, 2019. Ecuador. Superintendencia de Compafiias,
Valores y Seguros. Recuperado de
https://investigacionyestudios.supercias.gob.ec/wp-
content/uploads/2019/08/Panorama-del-Mercado-de-Seguros-en-Ecuador-2015-
2018 _FINAL.pdf

Como se observa en la figura 19 las lineas punteadas representan el alcance que
posee la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros (SCVS) en relacion con
la vigilancia de los participantes en cada una de las etapas del mercado asegurador.
En la primera etapa se encuentran los clientes (personas naturales o juridicas) que
solicitan una poliza de seguro de forma directa o indirecta para mitigar los riesgos
presentes de su entorno, en esta los intermediaros estan altamente regulados por la
SCVS. En la segunda etapa se destacan las reaseguradoras y los intermediarios de
reaseguros las cuales pueden ser personas naturales o compafiias, en esta la
supervision de la superintendencia es de alcance medio. En la etapa tres estan las
reaseguradoras en el exterior, que poseen de un control limitado por parte de la

Entidad Reguladora actual.
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En relacion con el nimero de compafias de seguros que conforman el sector
asegurador ecuatoriano se observa que de lo que va el periodo 2015 al 2018 se ha
presentado una disminucidn contante de entre una a dos compariias por periodo como

se muestra en la figura 20.

36

2015 2016 2017 2018
Figura 13. Evolucion del sector asegurador ecuatoriano. Tomado de “Panorama del
Mercado de Seguros Ecuador 2015 — 2018,” por Camino, Bermudez, Herrera,
Mendoza, Marquez & Roman, 2019. Ecuador. Superintendencia de Compafiias,

Valores y Seguros.

La perspectiva a nivel de competencia permitio determinar la concentracion de
los tipos de seguros ofertados en el mercado ecuatoriano, mediante el uso de
indicadores como el CR5 y el indice Herfindahl Hirschman. En el que se denota que,
a menor nivel de concentracion, el estimulo de competencia impulsa el desarrollo
del mercado. En consecuencia, el sector asegurador ecuatoriano mantiene un
mercado moderado. Asimismo, se corroboré mediante los indices de Herfindahl-
Hirschman que el mercado presenta una baja concentracidn por estar compuesto por

30 entidades aseguradoras en el 2018(Camino et al., 2019).
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Figura 14. Concentracion del mercado asegurador a nivel general. Tomado de
“Panorama del Mercado de Seguros Ecuador 2015 —2018,” por Camino, Bermudez,
Herrera, Mendoza, Méarquez & Roman, 2019. Ecuador. Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros.

De modo similar, el andlisis de la concentracion por ramos de seguros denoto que
el ramo de seguros de Vida es el que posee mayor concentracion por un promedio
de concentracion de 1,242 puntos anuales de lo que va el periodo 2015 al 2018, lo
que la ubica como un mercado concentrado de forma moderada. Por otra parte, el
ramo de seguros de No Vida presenta una concentracion promedio de 807 puntos

categorizandola como un mercado desconcentrado, como se muestra en la figura 22.
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Figura 15. Concentracion del mercado asegurador por tipo de ramos. Tomado de
“Panorama del Mercado de Seguros Ecuador 2015 — 2018,” por Camino, Bermudez,
Herrera, Mendoza, Marquez & Roman, 2019. Ecuador. Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros.
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Anélisis del sector asegurador por la linea de negocio.

En relacién a la informacién reportada por la Superintendencia de Compafiias,
Valores y Seguros (SCVS), las primas netas emitidas alcanzaron los USD$ 1,689
millones de dolares en el periodo 2018, representando un crecimiento del 3.6%
debido a los ramos de Vida y No Vida(Camino et al., 2019).
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Figura 16. Desarrollo de la prima emitida por tipo de ramo en millones de dolares
y en participacion. Tomado de “Panorama del Mercado de Seguros Ecuador 2015 —
2018,” por Camino, Bermudez, Herrera, Mendoza, Marquez & Roman, 2019. Ecuador.
Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros.

En el ramo No Vida pese al decrecimiento anual de las primas emitidas desde el
2015, presento6 un incremento pequefio del 1.2% durante el periodo 2018 alcanzando
los USD$1,276 millones de délares, lo que refleja que el ramo de Vida mantiene una
mayor participacion. Durante el 2018 el ramo de Vida obtuvo un crecimiento 7.7%

en relacion con la participacion del periodo 2017 como se muestra en la figura 24.
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Figura 17. Evolucion de las primas emitidas por tipo de negocio. Tomado de
“Panorama del Mercado de Seguros Ecuador 2015 — 2018,” por Camino, Bermudez,
Herrera, Mendoza, Marquez & Roman, 2019. Ecuador. Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros.
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Durante el periodo 2018 la contribucién de los ramos de vehiculos, Vida colectiva

e incendio, categorizandolos como los principales en el sector asegurador. Las demas

categorias como la de Vida individual, cumplimiento de contrato, multiriesgo,

maritimo, rotura de maquinaria, aviacion, agropecuario, equipo y maquinaria de

contratistas, y otros (conforman 28 ramos adicionales) integran los tipos de ramos

ofertados en el Ecuador (Camino et al., 2019). A continuacién, en la figura 25 se

presenta su participacion de lo que va el periodo 2015 al 2018.
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Figura 18. Participacion de la prima neta emitida de cada ramo, 2015 - 2018 (%).

Tomado de “Panorama del Mercado de Seguros Ecuador 2015 — 2018,” por Camino,

Bermudez, Herrera, Mendoza, Marquez & Roman, 2019. Ecuador. Superintendencia

de Compaiiias, Valores y Seguros.



Marco Legal

De acuerdo con el articulo dos de la Ley de Seguro se establece que el sistema

de seguro privado esta conformado por las siguientes categorias de compafiias: (a)

todas compafiias que ejecuten operaciones de seguros; (b) las entidades de

reaseguros; (c) intermediarios de reaseguros; (d) peritos de seguros; y, (e) los

asesores productores de seguros. A continuacién, se detalla el alcance de cada uno

de estos:

Todas compaiiias
que ejecuten
operaciones de
Seguros

Clasificacion de Compailias que
conforman el sector asegurador privaso

las entidades de
reaseguros

Las de Son aquellas que aseguran los riesgos causados por
Seguros afecciones, perdidas o daos en la salud de los bienes o
generales. patrimonio y los riesgos de fianza o garantias.

Son aquellas que cubren los riesgos de las personas g
(que garanticen a éstas dentro o al término de un plazo]
un capital o una renta periodica para el asegurado 3
kus beneficiarios

Los de seguro
de vida

Son compaiiias de reaseguros las compaiiias anonimas constituidas en el|
ferritorio nacional y las sucursales de empresas extranjeras establecidas en

|| intermediarios de

reaseguros

| pais de conformidad con la ley; y cuyo objeto es el de otorgar coberturas
una o mas empresas de seguros por los riesgos que éstas hayan asumido
si como el realizar operaciones de refrocesion.

Son personas juridicas, cuya tnica actividad es la de gestionar y colocar

peritos de seguros

easeguros y retrocesiones para una o varias empresas de seguros o
compaiiias de reaseguros

Ea) Los inspectores de riesgos, personas naturales o juridicas cuya
ctividad es la de examinar y calificar los riesgos en forma previa a la
contratacion del seguro y durante la vigencia del contrato; y,

los asesores
productores de
SEUIos

(b) Los ajustadores de siniestros, personas naturales o juridicas, cuyal
lctividad profesional es la de examinar las causas de los siniestros ¥
valorar la cuantia de las pérdidas en forma equitativa y justa, de acuerdg
con las clausulas de la respectiva pdliza.

a) Los agentes de seguros, son personas naturales que a nombre de unal
empresa de seguros se dedican a gestionar y obtener contratos de seguros!
(b) Las agencias asesoras productoras de seguros, personas juridicas con

prganizacion cuya tnica actividad es la de gestionar y obtener contratos de
keguros para una o varias empresas de seguros o de medicina prepagada
Futorizada a operar en el pais.

Figura 19. Categorizacion de las compaiiias que conforman el sector asegurador.

Adaptado de “Ley de Seguro,” por (H. Congreso Nacional & La Comision De

Legislacion Y Codificacion, 2014). Ecuador. Recuperado www.supercias.gob.ec.
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En relacion con el articulo tres de la Ley de Seguros del Ecuador los ramos se
dividen en dos tipos generales, los de seguros de Vida y el seguro general o de No
Vida. De acuerdo con la Codificacion de Resoluciones Monetarias, Financieras, de
Valores y Seguros, Libro Il1: Sistema de Seguros Privados, se establece que el ramo
de Vida estd conformado por los ramos de seguros individuales y de seguros
colectivos, la cual permite asegurar el riesgo por fallecimiento o supervivencia. De
modo similar, sefiala que el ramo de No Vida se compone de asistencia médica y
accidentes personales y por cobertura de dafios son incendio y lineas aliadas, lucro
cesante a consecuencia de incendio y lineas aliadas, vehiculos, SOAT, transporte,
maritimo, aviacion, robo, dinero y valores, agropecuario, riesgos técnicos,
responsabilidad civil, fidelidad, fianzas, créditos, bancos e instituciones, financieras
(BBB), multiriesgo, y riesgos especiales.
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Capitulo 2: Metodologia

La metodologia de la investigacion es la disciplina que permite enfocar un estudio
a una realidad, en otras palabras, no indica como proceder en una investigacion con
miras al logro de los objetivos. Ademas, ésta aplica diversos criterios de accion para
el abordamiento de la problemaética existente. Por tanto, se toma en consideracion la
definicidn expuesta por (Caballero, 2014) el cual sefialé que: “La metodologia es la
ciencia cuya especialidad o campo de estudio son las orientaciones racionales que
requerimos para resolver problemas nuevos, y para adquirir o describir nuevos
conocimientos a partir de los provisoriamente establecidos y sistematizado por la
humanidad” (p. 78). Por tanto, la metodologia permite al investigador conocer las
causas y/o consecuencia de un fenémeno de estudio, como en el caso de la NIIF 17
Contratos de Seguros, la cual es una nueva norma definitiva que es aplicable al sector
asegurador, de modo que, se pretende determinar el impacto que originaria si se
adoptara como parte de las politicas contables en las Compariias de Seguros.

Disefio de Investigacion

Segln Pimienta & De la Orden (2012) senalaron que: “El disefio es el plan y
estructura del estudio de investigacion. Responde al tipo de método que se ha
seleccionado y conduce a una planeacion cuidadosa de la obtencion y procesamiento
de los resultados de la investigacion” (p. 164). De modo que, la presente investigacion
se desenvuelve en el sector asegurador de la ciudad de Guayaquil, con el propoésito de
determinar cudl seria el impacto de que este tipo de compafiia incorpore la NIIF 17
Contratos de Seguros para el reconocimiento y revelacién de importes. No sobrante,
en la actualidad no existe una regulacion que exija la aplicacién de las NIIF en el sector
asegurador.

Se selecciona el disefio no experimental transversal considerando que se pretende
obtener datos en un determinado periodo de tiempo para medir las percepciones de los
involucrados sobre la aplicacion de la NIIF 17 como parte de sus politicas contables
de Contratos de Seguros y demostrar su posible impacto (Hernandez, Fernandez, &
Baptista, 2014). Este tipo de disefio también considerado como el de campo, sera la

estrategia base con la que se espera abordar a la problematica de estudio con el
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propésito de establecer inferencias que permitan contestar las preguntas de
investigacion.
Tipo de enfoque

Los métodos de investigacion se desarrollan en diferentes enfoques, los cuales se
pueden clasificar como cualitativos, cuantitativos y mixtos, cada uno esta basado en
un paradigma hipotético, realista y juicios de valor, permitiendo al investigador contar
con las metodologias necesarias para la obtencion de informacion de fuentes primarias
como secundarias para el establecimiento de inferencias propias de la problematica
existente(Naupas, Mejia, Novoa, & Villagomez, 2013).

Por lo tanto, al considerar que la problematica de la presente investigacion se centra
en las Compafiias de Seguros que conforman el Sector Asegurador de la ciudad de
Guayaquil, por la no adopcién de la Normas Internacionales de Informacion
Financiera, se selecciona el enfoque cualitativo para determinar el impacto de la
posible adopcion de la NIIF 17 a través de la perspectiva de los involucrados
(compafiias) y de las opiniones de expertos en NIIF. Considerando la definicion
expuesta por Lerma (2013) el cual describi6 que:

La investigacion cualitativa representa los estudios sobre las practicas habituales de

personas, empresas 0 grupos especificos. En este tipo de investigacion toma en

consideracion las perspectivas de los involucrados, pensamientos, procesos, entre

otros aspectos relacionado a su entorno. Su proposito principal es describir o

generar teorias a partir de los datos obtenidos (p. 40).

En conclusion, con el enfoque cualitativo se pretende obtener informacion
relacionada a la problematica existente sobre los posibles impactos de adoptar la NIIF
17 Contratos de Seguros en las Compafiias que conforman el sector asegurador en
Guayaquil, desde la perspectiva de aquellos profesionales relacionados a la
contabilizacion de los contratos de seguros y de aquellos expertos en Normas

Internacionales de Informacién Financiera.
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Fuente de Informacion. Las fuentes de informacion dependen del alcance y el
enfoque que el investigador aplique para el propésito de una investigacion. Estas se
pueden categorizar como fueres primaria y secundarias. En las investigaciones de
enfoque cualitativos, la informacién principal es aquellas que proviene directamente
de las perspectivas de los involucrados en la problematica existente y los tipos
secundario, es toda informacion que contribuya al entendimiento de los hechos (Arias,
2016).

Tipo de Investigacion

Los tipos de investigacion son los métodos que apoyan al disefio de investigacion
seleccionado, direccionando su alcance segin su proposito. Estos dependen también
del tipo de enfoque con el que se pretende obtener datos para su estudio y el
establecimiento de inferencia. Entre los tipos de investigacion que se adaptan al disefio
no experimental transversal son la investigacion exploratoria y descriptiva que de
acuerdo a (Hernandez et al., 2014) sefialaron que: “La investigacion de tipo descriptiva
se direcciona a examinar un fenémeno o problema de investigacion poco estudiado o
bajo un nuevo enfoque. ldentificando aspectos fundamentales de una situacion
determinada,” (p. 256). De modo similar, determinaron que: “La investigacion
descriptiva se direcciona en representar acontecimiento o fendmeno por medio del
lenguaje, gréficas o imégenes para obtener una idea sobre las caracteristicas del
fenomeno de estudio,” (p 257).

Alcance. En relacion al alcance de la presente investigacién y considerando que la
problematica existente se presenta en las Compafiias Aseguradoras de la ciudad de
Guayaquil, al no existir una resolucién que exija la adopcién de las NIIF en este tipo
de compafias. Se selecciona la investigacion exploratoria, la cual permite la
indagacion de nuevos fendmenos como en el caso de la aplicacion de la NIIF 17
Contratos de Seguros como parte de las politicas contables de las Aseguradoras.
Asimismo, se selecciona a la investigacion descriptiva para la obtencion de datos
primos procedente de las opiniones de los involucrados y de expertos a un nivel de

profundidad intermedia.
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Poblacion

La poblacion o universo es el conjunto de elementos que comparten un entorno y
caracteristicas similares. Los cuales experimentan los efectos propios del fenémeno de
estudio. De estos, se pretende obtener informacidn que permita el establecimiento de
inferencia para la determinacion de una solucion viable (Naupas et al., 2013). Por lo
tanto, la presente poblacion seleccionada estad conformada por 21 compariia de seguros
localizadas en la ciudad de Guayaquil, como se muestra en la tabla dos.
Tabla 2

Poblacién de las compafiias aseguradoras de Guayaquil

No. Compaiiias de Seguros
1 Chubb Seguros Ecuador S.A.

2 Coface S.A.

3 Seguros Colon S.A.

4 Seguros Condor S.A.

5 Constitucion C.A. Compafiia De Seguros

6 Compafiia de Seguros Ecuatoriano Suiza S.A
7 Equivida Compaiiia De Seguros S.A.

8 Generali Ecuador Compariia de Seguros S.A.
9 Hispana De Seguros S.A

10 Interoceanica C.A. De Seguros.

11 La Unién S.A.

12 Latina Seguros C.A.

13 Liberty Seguros S.A.

14 Mapfre Atlas Compaiiias S.A.

15 Pan American Life De Ecuador Compafiia De Seguros S.A.
16 Reaseguradora Del Ecuador S.A.

17 Seguros Alianza S.A.

18 Seguros Confianza S.A.

19 Seguros Sucre S.A.

20 Sweaden Compafiia De Seguros S.A.

21 Vazseguros S.A. Compafiia De Seguros

Nota. Adaptado de “Directorio de Compaiiias,” por Superintendencia de Compafiia,
Valores y Seguros, 2019. Ecuador. Recuperado de www.supercias.gob.ec.
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Muestra

La muestra es una porcion que procede de la poblacion objetiva. De estas se

pretende obtener datos que sean considerados como parte de toda la poblacion. En las

investigaciones tipos cualitativos la determinacion de una muestra no depende de

métodos estadisticos. Por otra parte, al ser una poblacion finita conformada por 21

Compafiias de Seguros se emplea tres factores basicos para su seleccién. Entre estas

estan la capacidad para la obtencién de datos, la comprensién del fenémeno de estudio

y su entorno (Lerma, 2012). En consecuencia, se selecciona el muestreo no

probabilistico intencional de carécter cualitativo, seleccionando a los participantes de

acuerdo con al conocimiento del investigador y de la apertura que otorguen las

compafiias y los expertos en NIIF.

Muestreo en la

investigacion Cualitativa

Muestra:

e Se determina durante o
después de la inmersion
inicial.

e Se puede ajustar en

cualquier momento de la
investigacion.

No es probabilistica.

No busca generalizar
resultados.

Tipo Seleccionado

Se direcciona por uno o
varios propdsito

Busca unidades de
analisis que se
encuentran en el
contexto actual de la
problematica.

Su numero se define
a partir de:

De expertos

Mas bien orientadas a la .
investigacion cualitativa

Figura 20. Dindmica del muestreo cualitativo. Adaptado de

Naturaleza del fenémeno.
(No aplicacion de la

NIIF 17)
Capacidad de recoleccion
y analisis de datos.
(Expertos en NIIF y/o
Contabilidad de Seguros)
Entendimiento del
fendmeno.
(Perspectiva, opiniones y
sugerencias de los
involucrados con la
problematica existente)

Por conveniencia

“Metodologia de la

Investigacion,” por Hernandez et. al, 2014. México. Mc Graw Hill/Interamericana

Editores, S.A. de C.V.
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Técnicas de Recogida de Datos

Las técnicas de recopilacion de informaciéon son los métodos aplicados para la

obtencién de datos primarios como secundarios. Para el propoésito de la presente

investigacion se pretende seleccionar la técnica encuesta para obtener una perspectiva

general del sector asegurador de la ciudad de Guayaquil y la técnica entrevista

estructurada para obtener opiniones sobre la problematica existente de expertos en

NIIF. Ademas, estas técnicas se apoyaran en las herramientas cuestionarios y guia de

pregunta cOmo se presenta a continuacion para el entendimiento de su alcance en la

investigacion (, 2016 Arias).
Tabla 3

Técnicas e instrumentos aplicables para la obtencién de datos.

Técnica herramienta Origen de datos Aplicabilidad
Obtener un
entendimiento macro
sobre el impacto de la

Compafiias de NIIF 17 en el sector

Encuesta escrita  Cuestionario
Seguros

) . Expertos en NIIF
Entrevista Guia
) y/o Contadores de
estructurada entrevista
Seguros

asegurador de la ciudad
de Guayaquil desde la
perspectiva  de  sus

colaboradores.

Obtener  datos  mas
abiertos y ricos sobre los
posibles impactos de la
adopcion de la NIIF 17.

Nota. Adaptado de la “Metodologia Integral Innovadora para Planes y Tesis,” por

Caballero, 2014. México. Cengage Learning.
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Analisis de Datos

El andlisis de los datos procedente de fuentes primarias se lo ejecuta mediante la
codificacion Axial, método que permite la triangulacion de los resultados derivados de
la aplicacién de técnicas e instrumentos de recopilacion de informacién, con el
propdsito de establecer inferencias que permitan responder a las preguntas de
investigacion y/o probar o mejorar la hipdtesis establecida durante o después de la
investigacion, considerando que ésta es de tipo cualitativo (Hernandez et al., 2014).

En la figura 28 se presenta la dindmica de analisis.

o El investigador es el
e Recoleccion |Snstrljjmento. | context
— de datos —] ¢ Se da en el contexto
Buscan obtener natural de la problematica.
datos _ Que e o No se mide variables.
convertiran en — L
informacion y
conocimiento o Herramientas o Encuesta
principales e Entrevista
Recoleccion y L L
analisis de datos I
enla - o .
. Lo Inicia con la estructuracion de datos:
investigacion S .
o — e Transcripcion de material.
cualitativa o
¢ Organizacion de datos.
Analisis de datos Principal criterio:
¢ Credibilidad
|| Codificacion: | Dalugar a:
¢ Axial (segundo nivel) ¢ Interpretacion de datos

Figura 21. Mecanica del analisis de los datos. Adaptado de “Metodologia de la
Investigacion,” por Hernandez et. al, 2014. México. Mc Graw Hill/Interamericana
Editores, S.A. de C.V.
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Capitulo 3: Resultados

Andlisis de los resultados
De los resultados procedentes de las técnicas e instrumentos de recopilacion
aplicada para la identificacion de los desafios actuales sobre la incorporacién de la
NIIF 17 Contratos de Seguros en las Compafiias que conforman el sector asegurador
de Guayaquil se procede con la respectiva documentacion y analisis de resultados.
Documentacion de los resultados obtenidos.
Encuesta aplicada a los contadores de las compariias de seguros.
1. ¢Considera que la adopcion de la NIIF 17 afectara a los productos
comercializados?
Tabla 4
Efecto de la NIIF 17

Descripcién Frecuencia Absoluta Frecuencia %
Si 17 81
No 4 19
Lo desconozco 0 0
Total 21 100

Nota. Encuesta aplicada a las Compafiias Aseguradoras de Guayaquil.

0%

mSi

= No

= Lo desconozco

Figura 22. Efecto NIIF 17.
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En relacion con el resultado proveniente de la encuesta aplicada a las Compaifiias
que conforman el sector asegurador de la ciudad de Guayaquil, se denotd que el 81%
de la poblacion considera que la adopcion de la NIIF 17 si afectaria los productos
comercializados internamente considerando que la norma solicita la disgregacion de
los contratos en oneroso como no oneroso Yy el 9% restante considera que no generaria

afectaciones importantes.
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2. ¢Considera usted que la NI1F 17 modificara su metodologia actual en el
reconocimiento de importes?
Tabla 5

Reconocimiento de importes

Descripcion Frecuencia Absoluta Frecuencia %
Si 19 90
No 0 0
Lo desconozco 2 10
Total 21 100

Nota. Encuesta aplicada a las Compafiias Aseguradoras de Guayaquil.

0% = Si

= No

Lo
desconozco

Figura 23. Reconocimiento de importes.

En relacién con el resultado proveniente de la encuesta aplicada a las Compafiias
que conforman el sector asegurador de la ciudad de Guayaquil, se denotd que el 90%
de la poblacion considera que la adopcion de la NIIF 17 modificara las metodologias
aplicadas en el reconocimiento de importes, principalmente por el método de bloque
constructivo en el que se incorpora la estimacion de flujos y el célculo del margen de
servicio contractual. No obstante, el 10% restante desconoce sobre los cambios que
solicita la NIIF antes mencionada.
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3. ¢La Compafiia ha acordado y/o aprobado un proyecto de adopcion de la NIIF
17?

Tabla 6
Proyectos de adopcion de NIIF 17

Descripcion Frecuencia Absoluta Frecuencia %
Si 0 0
No 21 100
Total 21 100

Nota. Encuesta aplicada a las Compafiias Aseguradoras de Guayaquil.

0%

ESi ®No

Figura 24. Proyectos de adopcion de NIIF 17.

En relacién con el resultado proveniente de la encuesta aplicada a las Compafiias
que conforman el sector asegurador de la ciudad de Guayaquil, se denot6 que el 100%
de la poblacion considera que la adopcién de la NIIF 17 modificara las metodologias
aplicadas en el reconocimiento de importes, principalmente por el método de bloque
constructivo en el que se incorpora la estimacion de flujos y el calculo del margen de
servicio contractual. No obstante, el 10% restante desconoce sobre los cambios que

solicita la NIIF antes mencionada.
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4. ¢En caso de adopcidn la compafiia utilizara recursos internos o externos para
realizar el proyecto de implementacion?
Tabla 7

Recursos para la adopcién de NIIF

Descripcion Frecuencia Absoluta Frecuencia %
Externos 9 43
Internos 8 38
Ambos 4 19
Total 21 100

Nota. Encuesta aplicada a las Compafiias Aseguradoras de Guayaquil.

m Externos

= Internos

= Ambos

Figura 25. Recursos para la adopcién de NIIF.

En relacién con el resultado proveniente de la encuesta aplicada a las Compafiias
que conforman el sector asegurador de la ciudad de Guayaquil, se denotd que el 43%
de la poblacion considera que para la adopcion de la NIIF 17 utilizaria recursos
externos. Por otra parte, el 38% de éstas consideran que emplearian recursos propios

para su incorporacion, mientras que el 19% restante aplicaria ambos tipos de recursos.
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5. ¢Indique bajo su experiencia 'y conocimiento los principales impactos de la
adopcion de la NIIF 172
Tabla 8

Impacto de la implementacién de la NIIF 17

Descripcion Frecuencia Absoluta Frecuencia %
Capacitacion y formacion 21 100
Clasificacion de contratos de 21 100
seguros
Tics — sistemas actuariales 21 100
Tics - sistemas contables y de 20 95
reportes
Tics - otros s_|§temas 11 50
(administracion)

Goble_rno _c,orporatlvo y 10 48
organizacion

Gestiodn del proyecto 21 100
Otros costos 14 67
Total 21

Nota. Encuesta aplicada a las Compafiias Aseguradoras de Guayaquil.

— Capacitacion y
formacion

Clasificacion de
contratos de seguros

Tics — sistemas

actuariales
’ Tics - sistemas
1526 contables y de reportes
o 15%6 — Tics - otros sistemas
\\ 0026 , (administracion)
— — Gobierno corporativo

Y organizacion

— Gestion del proyecto

= Otros costos

Figura 26. Impacto de la implementacion de la NIIF 17.

En relacion con el resultado proveniente de la encuesta aplicada a las Compafiias
que conforman el sector asegurador de la ciudad de Guayaquil, se denoto que los
principales impactos que se presentaria para la adopcion de la NIIF 17 son las
capacitaciones el personal, clasificacién de contratos de seguros, mejoras en las
tecnologias (sistema actuariales y contables) y gestion de proyectos en un 100%,

ademas, esta generaria el uso de recursos propios como externos.
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6. ¢Indique qué método de valoracién aplicaria durante la adopcion de la NIIF
17

Tabla 9

Métodos de valoracion

Descripcion Fﬁggﬁﬂf;a Frecuencia %
Método retrospectivo completo 5 24
Método retrospectivo modificado 4 19
Método del valor razonable 9 43
Aln pendiente de determinar 3 14
Total 21 100

Nota. Encuesta aplicada a las Compafiias Aseguradoras de Guayaquil.

= Método retrospectivo
completo

14% ) .
= Método retrospectivo

modificado
0
= Método del valor
razonable

AUn pendiente de
determinar

Figura 27. Métodos de valoracion

En relacion con el resultado proveniente de la encuesta aplicada a las Compafiias
que conforman el sector asegurador de la ciudad de Guayaquil, se denotd que el 24%
de las Compafiias aplicarian el método retrospectivo completo, el 19% se acogeria el
método retrospectivo modificado, el 43% el método del valor razonable y el 14%

restante aln tiene pendiente su determinacion.
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7. ¢Sefalar el método de medicion que aplicaria de acuerdo con los productos

ofertado por la Compafiia

Tabla 10

Método de medicion

Descripcién ngslﬁﬂ(t:;a Frecuencia %
Modelo general (BBA) 18 86
Modelo de asignacion de prima (PPA) 18 86
Modelo de comision variable (VFA) 10 48
AUn pendiente de determinar 3 14
Total 21

Nota. Encuesta aplicada a las Compariias Aseguradoras de Guayaquil.

6% = Modelo general
(BBA)

= Modelo de asignacion
de prima (PPA)

= Modelo de comision
variable (VFA)

AUN pendiente de
determinar

Figura 28. Métodos de medicion

En relacién con el resultado proveniente de la encuesta aplicada a las Compafiias
que conforman el sector asegurador de la ciudad de Guayaquil, se denotd que las
compafiias aplicarian el Modelo General (BBA) en un 86%. Asimismo, el método de
asignacion de prima en un 86%, el método de comision variable en un 48% y un 14%

aun no tiene claro el alcance de cada método.
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8. ¢En relacién con el estado actual de las politicas contables considera que el
nivel de segregacion de contratos que determina la NIIF 17 (por carteras,
onerosidad y cohortes de un afio) son?

Tabla 11

Politicas contables

Descripcion Frecuencia Absoluta  Frecuencia Relativa
Adecuado 21 100%
Excesivo 0 0%
Reducido 0 0%
Aun no tengo criterio 0 0%
Total 21 100%

Nota. Encuesta aplicada a las Compafiias Aseguradoras de Guayaquil.

0% 0% 0% = Adecuado

m Excesivo

= Reducido

Aun no tengo
criterio

Figura 29. Politicas contables

En relacién con el resultado proveniente de la encuesta aplicada a las Compafiias
que conforman el sector asegurador de la ciudad de Guayaquil, se denotd que el 100%
de la poblacién considera que el método de segregacidn de los contratos sefialado en
la NIIF 17 Es adecuado.
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9. En relacidon con los sistemas (contables/actuariales). ¢Considera que durante
la adopcion de la NIIF 17 se produzcan mejoras (“actualizacion”) basica,
revision en profundidad u otras

Tabla 12

Mejoras en los sistemas contables

Descripcion Frecuencia Absoluta Frecuencia %
Mejora (“upgrade”) basica 7 33
Revision en profundidad 11 52
Pendiente de analizar 3 14
Total 21 100

Nota. Encuesta aplicada a las Compafiias Aseguradoras de Guayaquil.

14% = Mejora
(“upgrade”) basica

u Revision en
profundidad

= Pendiente de
analizar

Figura 30. Mejoras en los sistemas contables

En relacién con el resultado proveniente de la encuesta aplicada a las Compafiias
que conforman el sector asegurador de la ciudad de Guayaquil, se denotd que el 53%
de la poblacion considera que la adopcion de la NIIF 17 permitira mejorar la
integracion del sistema a un nivel basico. Un 33% considera que permitiria una

revision a mayor profundidad y el 14% restante ain esta pendiente de analizar.
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10. ¢Considera que con la adopcion de la NIIF 17 exista la posibilidad de
modificar las politicas y procedimientos existentes y/o el sistema de gobierno
corporativo?

Tabla 13

Modificacion en las politicas y procedimientos

Descripcion Frecuencia Absoluta Frecuencia %
Si 21 100
No 0 0
Pendiente de analisis 0 0
Total 21 100

Nota. Encuesta aplicada a las Compafiias Aseguradoras de Guayaquil.

0% 0% m Si

= No

u Pendiente de
analisis

Figura 31. Modificacidn en las politicas y procedimientos.

En relacién con el resultado proveniente de la encuesta aplicada a las Compafiias
que conforman el sector asegurador de la ciudad de Guayaquil, se denotd que el 100%
de la poblacién considera que la adopcién de la NIIF 17 modificara las politicas
internas, contables y los procedimientos aplicables, considerando que propone tres
métodos para el reconocimiento de los importes procedente de los contratos de
Seguros.
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11.  ¢Considera que la adopcion de la NIIF 17 mejorara la calidad de la
informacion financiera?
Tabla 14

Calidad de la informacion financiera

Descripcion Frecuencia Absoluta Frecuencia %
Si 18 86
No 0 0
Lo desconozco 3 14
Total 21 100

Nota. Encuesta aplicada a las Compafiias Aseguradoras de Guayaquil.

0%

B Si

ENo

1 Lo desconozco

Figura 32. Calidad de la informacion financiera

En relacién con el resultado proveniente de la encuesta aplicada a las Compafiias
que conforman el sector asegurador de la ciudad de Guayaquil, se denot6 que el 86%
de la poblacién considera que la adopcion de la NIIF 17 mejorara la calidad de la

informacion financiera para la interpretacion de sus usuarios.
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12. (Cree usted que la adopcién de la NIIF 17 generaria una mejor
comprension del sector asegurador parte de los inversores y proveedores de
capital como del resto de las partes interesadas “stakeholders”?

Tabla 15

Mejora en la compresion del sector

Descripcion Frecuencia Absoluta Frecuencia %
Si 21 100
No 0 0
Total 21 100

Nota. Encuesta aplicada a las Compafiias Aseguradoras de Guayaquil.

0%

ESi =No

Figura 33. Mejora en la compresion del sector

En relacién con el resultado proveniente de la encuesta aplicada a las Compafiias
que conforman el sector asegurador de la ciudad de Guayaquil, se denotd que el 100%
de la poblacién considera que la adopcién de la NIIF 17 permitird una mayor
comprensién para los inversionistas de capital como para los stakeholders interesado

en conocer la situacion financiera de las compafiias de seguros.
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Entrevista desarrollada de los resultados provenientes de los contadores de las

compafiias de seguros.

La entrevista aplicada a expertos en seguros como el Ing. Freddy Vélez Gerente
General de Auditgroup S.A. con mas de 15 afios como auditor de seguros, Ing.
Jonathan Vega consultor tributario de seguros de Tax & Accounting Advisors Ecuador
S.A. y el CPA. Carlos Gallardo Jefe Financiero de Generali Ecuador Compafiia de
Seguros S.A., permitié obtener datos importantes sobre los posibles impactos que la
NIIF17 Contratos de Seguros originaria en las compafiias del sector asegurador, entre
otros aspectos, tales como:

1. ¢Desde su perspectiva, qué opina sobre la incorporacion de la NIIF 17 en la
contabilidad de las Compafiias del Sector Asegurador?

Respuesta uno. - Considero que la aplicacion de la NIIF 17 se convertird en una
oportunidad para que las Compafias Aseguradoras del Ecuador, puedan alinearse a
una normativa internacional, lo cual ayudard a mejorar la presentacion de los importes
en los Estados Financieros con otros paises donde es obligatorio la aplicacién de las
NIIF.

Respuesta dos. - Con la adopcion de la NIIF 17 se estandarizaria la mecanica de la
contabilizacion de los importes procedente de los contratos de seguros, facilitando la
interpretacion de los distintos usuarios e inversionista para la toma de decisiones.
Ademas, permitiria que el mercado tenga una vision global sobre la situacion
financieras de sus aliadas en el mundo.

Respuesta tres. — La adopcion de la NIIF 17 en el Ecuador, permitiria que las
Compariias de Seguros que conforman el sector asegurador compartan principios
contables internacionales, lo que facultaria la estandarizacion de la informacion
financiera y sus practicas contables y operativas. Esto permitiria tener una mayor
interpretacion del sector como de su situacion financiera.

2. ¢Qué opina de los nuevos métodos de valoracién que propone la NIIF 177

Respuesta uno. - La NIIF 17 trae consigo nuevos métodos para la medicion de los
importes procedentes de los contratos de seguros, los cuales son el Modelo General de
Blogues Constructivos (BBA), el Enfoque de Tarifa Variable (VFA), y el Modelo
Simplificado (PPA). Métodos que deberan ser analizados por las Compariias de

Seguros conforme a los productos que ofertan en el mercado Guayaquilefio.
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Respuesta dos. — La norma establece mecanismo para reconocer la rentabilidad de
una prima emitida para contratos de cobertura extendida para varios periodos con la
aplicacion del Modelo de Blogue Constructivo (BBA) el cual establece el célculo del
Margen de Servicio Contractual para reportar la rentabilidad esperada del contrato
durante el paso del tiempo.

Respuesta tres. - Los nuevos principios de la NIIF 17 requieren de un importante
involucramiento con los calculos actuariales para la determinacion y reconocimiento
del ajuste de riesgos para reflejar los efectos favorables y no favorables de manera que
refleja el grado de aversion al riesgo de la entidad.

3. ¢Cuales serian los principales impactos que originaria la NIIF 17 en la
contabilizacion de las primas emitidas?

Respuesta uno. — La NIIF 17 establece que los ingresos - ganancia deben ser
reconocidos en la medida que se liberen riesgos, por lo tanto, al inicio del contrato de
una poliza de seguros. Las aseguradoras en el Ecuador deberan reconocer
exclusivamente las ganancias devengadas y las no devengadas, registrando estos
importes como primas diferidas (pasivos diferidos) las cuales deberdn contener la
medicion de un Margen de Servicio Contractual. Asimismo, la NIIF 17 establece que
se presentara por separado los ingresos ordinarios procedente de contratos de seguros
de los otros servicios, por lo que requerird mayor desglose en sus estados financieros
para presentacion de la informacion cualitativa y cuantitativa de los contratos de
seguros. Para alcanzar este propdsito, requeriran de cambios tecnol6gicos que permita
la determinacion de las Hipotesis actuariales, entre otras para la estimacién de los
métodos.

Respuesta dos. — Entre los principales impactos que trae consigo la adopcion de la
NIIF 17 es la adaptacion de sus procesos Y sistemas internos a la nueva estructura y
revelacion de los estados financieros, generacion y actualizacion de insumos para la
valuacion de los contratos de seguros, considerando que ésta trae consigo tres métodos
para la medicion de los importes procedente de las primas emitidas, por lo que el
desarrollar un proyecto de adopcion representaria una importante inversion. Otro
impacto importante se genera de los importes que surgen de los Contratos de Seguros
deberan contar con un desglose detallado de los ingresos y gastos derivado de ésta para

una apropiada revelacion de informacion en sus estados financieros y notas. Ademas,
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requiere que los sistemas informaticos emitan reportes segregados sobre los costos del
contrato, prestaciones, tarificacion, inversiones, entre otras, para los respectivos
calculos actuariales y estimaciones.

Respuesta tres. —La NIIF 17 se convertira en su momento en uno de los proyectos
de adopcidn mas importante en el sector asegurador de Guayaquil como en el Ecuador,
al fin de estandarizar la informacién financiera a mercados internacionales. Sin
embargo, su aplicabilidad trae consigo distintos desafios como la interpretar
adecuadamente del desempefio operativo, técnico y financiero de los contratos de
seguros con el nuevo enfoque por lo que requerira la contratacion de experto para su
correcta aplicacion, la inversion en capacitacion para que el personal se involucre con
los principios sefialado con la nueva norma contable (actuarios, técnicos,
administradores de riesgos, financieros y contadores). Asimismo, los cambios en los
procesos internos y en los sistemas informaticos de las Compaiiias de Seguros.

4. Como afectaria el ajuste de riesgo de la NIIF 17 en el reconocimiento de los
contratos de seguros?

Respuesta uno. —En el Ecuador el principio del ajuste por riesgo solicitado por la
NIIF 17 no traeria complicaciones al momento de su adopcion, considerando que el
ajuste solicitado es lo que actualmente en la practica de seguro se considera como
reserva técnica que se adapta al requerimiento antes sefialado, la cual depende de los
requisitos sefialado en la Ley de Seguro y de buenas practicas actuariales, estadisticas
y sectoriales que aplican las Compariias de Seguros. Sin embargo, conforme a esta
nueva norma las Compairiias tendran que manifestar mas informacion de las notas de
Estados Financieros sobre sus criterios, por lo que su estimacién requerira de cambios
tecnoldgicos que permita determinar las hipétesis actuariales, entre otros para su
determinacion.

Respuesta dos. —El ajuste de riesgo requerido por la NIIF 17 deberan mantener
mayor explicacion sobre la estimacion de sus importes, considerando que esta se ve
influenciada por los métodos de medicion sefialada en lanormay de los requerimientos
de la Ley de Seguros al no existir un procedimiento en especifico de esta. Para su
propdsito, se requiere que los sistemas informaticos de las Compafiias de Seguros
emitan reportes mas detallados sobre los costos del contrato, prestaciones, tarificacion,

inversiones, entre otras, para las respectivas estimaciones.
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Respuesta tres. —Los requerimientos de la norma sobre la estimacion del ajuste a
riesgos es una practica habitual de las Compafias de Seguro, por tanto, ésta no
representara mayores complicaciones que la revelacion de su determinacion en las
notas de estados financieros. Sin embargo, la NIIF 17 Contratos de Seguros requiere
de mayor revelacion sobre las decisiones e hipdtesis significativas y sobre cualquier
cambio en estas.

5. ¢Qué opina sobre la aplicacion del margen de servicio contractual en el
reconocimiento de los contratos de seguros?

Respuesta uno. —La aplicacion del Margen de Servicio Contractual para los
Contratos de Seguros que posean una vigencia mayor a un afio permite mantener una
reserva adicional al ajuste por riesgo que contribuird a cubrir la ocurrencia de un
siniestro, por lo que considero que una buena practica que contribuira a proteger la
liquidez de las Compaiiias de Seguros.

Respuesta dos. —El Margen de Servicio Contractual serd una nueva cuenta técnica
que permitird mantener mayores recursos para solventar la presencia de un siniestro,
siendo un mecanismo que permitird mantener mayor cantidad de recursos disponibles.
Sin embargo, esta debera mantener nuevos formatos y procedimiento para el
reconocimiento de importes sobre la emision de la prima.

Respuesta tres. —La NIIF 17 incorpora el Margen de Servicio Contractual como una
reserva adicional de recursos propia para contratos de seguros con una cobertura de
mayor tiempo que va de la mano con el Método de Blogues Constructivos (BBA), lo
que representa una practica apropiada para mantener recursos disponibles para cubrir
la ocurrencia de siniestros.

6. ¢Qué desafios se presentarén en las Compafiias del sector asegurador por la

adopcién de la NIIF 17?

Respuesta uno. —Entre los desafios que tendran las compafiias al momento de
aplicacion de la NIIF 17 se encuentran los cambios en los reportes de las compaiiias
de seguros, impacto en el registro contable, en el célculo de estimaciones actuariales,
automatizacion y trazabilidad de proceso y la capacitacion al personal contable y

financiero, entre otras.
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Respuesta dos. —Los desafios mas palpables que se presentara por la adopcion de la
NIIF 17 Contratos de Seguros, sera el cambio de cultura dentro de la organizacion
considerando que en el Ecuador el sector asegurador no ha aplicado las Normas
Internacionales de Informacion Financiera, por lo que su adopcion requerira un cambio
dréstico en las practicas habituales, en los procesos existentes y la creacion de nuevos

procesos que deberdn documentarse conforme a los estandares de la norma para
garantizar mayor nimero de reportes con méas datos en menos tiempo y con mayores
garantias en los auditorias.

Respuesta tres. —La NIIF 17 trae consigo diversos desafios por los cambios en las
operaciones al estandarizar nuevos métodos de medicion para el reconocimiento de
importes, la disgregacion de los contratos entre oneroso, no oneroso Yy otros, lo que
generaria cambios en las operaciones internas y en la infraestructura tecnoldgica en las
compafiias del sector asegurador. Ademas, las Compariias de Seguros deberan aplicar
la automatizacion y trazabilidad de los procesos de la entidad.

7. ¢Qué aspecto legal limita a las Compafias del sector asegurador la aplicacion

de la NIIF 17?

Respuesta uno. —El principal aspecto que limita a las Compafiias de Seguros en el
Ecuador, es que a la fecha la Entidad Regulador no se ha manifestado a través de
resoluciones sobre la aplicacion de esta nueva normativa, para que asi las compafiias
aseguradoras del Ecuador se encuentren preparadas para su implementacion, y/o
periodo de transicion.

Respuesta dos. —Desde el punto de vista legal, no existe una resolucion o normativa
local que solicite la aplicacién de las Normas Internacionales de Informacion
Financiera en el Ecuador en las Compafiias que conforman el sector asegurador.
Limitante que imposibilita su adopcion.

Respuesta tres. —Si existe una limitante que proviene desde el ente regulador que es
la Superintendencia de Compafias, Valores y Seguro, la cual no ha emitido una
resolucién que solicite la adopcion de las NIIF como parte de las practicas y politicas
contables de las Compafiias de Seguros, por la inexperiencia del sector, considerando
gue apenas mantiene cuatro afios desde que acogié tal responsabilidad. No obstante,
la aplicacion de esta norma para estandarizacion de la informacion financiera sera una

propuesta proxima considerando que otros sectores bajo su vigilancia y control
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mantienen y presentan Estados Financieros bajo las Normas Internacionales de
Informacion Financiera.
8. ¢En base su experiencia que afectaciones tributarias acarrea los nuevos

cambios de la NIIF 17?

Respuesta uno. —En cuanto a tributos, la Administracion Tributaria debera evaluar
los nuevos métodos solicitado por la NIIF 17 para determinar qué aspecto se
considerara como un factor importante para la estimacion de tributos, considerando
que el ajuste de riesgo (reserva técnica) es considerado de acuerdo con su aplicabilidad
COmo un ingreso exento o0 un gasto no deducible.

Respuesta dos. —No existe una afectacion tributaria que se adapte a los cambios
sefialado en las NIIF, porque su adopcion ain no ha sido evaluada y considerada como
parte de las practicas operacionales de las Compafiias de Seguros. No obstante, asi
como las reservas técnicas que son los ajustes de riesgos el margen de servicio
contractual tendria una afectacion tributaria en cuanto al calculo del impuesto a la
Renta.

Respuesta tres. —La adopcién de las Normas Internacionales de Informacién
Financieras en las Compafiias de Seguros como en el caso de la NIIF 17, aplicaria las
disposiciones tributarias que cumplen las demas compafiias bajo el control y vigilancia
de la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros. No obstante, sobre la NIIF
17 la Administracién Tributaria debera analizar cada principio sefialada en esta por ser
una norma definitiva y nueva para este sector.

9. ¢(Considera, que las Compafias que conforman el sector asegurador
aceptarian la incorporacion de la NI1F 17 Contratos de Seguros?

Respuesta uno. —En mi opinién, la incorporacién de la NIIF 17, no dependera de la
aceptacion de las Aseguradoras del Ecuador, en vista que actualmente las Compafiias
de Seguros se encuentran reguladas por un Organismo de Control denominado
Superintendencia de Compafias Valores y Seguros, quien dispone el uso de
normativas contables exclusivos para este sector como para otro, lo que impactara en

el disefio de nuevos productos y en la planificacion de sus actividades.
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Respuesta dos. —Las Compafiias de Seguros aceptaria la adopcién de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera considerando que estas permitirian la
estandarizacion su informacion financiera. No obstante, esta se ve influenciada por las
disposiciones que establezca el Organismo de Control. Recordando que a partir del
2014 la Superintendencia de Compaiiias Valores y Seguros tomo el control de las
Aseguradoras del Ecuador.

Respuesta tres. — Considero que las Compafiias de Seguros no tendrian problema
en adoptar las NIIF como parte de sus politicas contables, sin embargo, dependera por
Ley que las Superintendencia de Compaifiias, Valores y Seguros solicite su adopcién,

como en el caso de los otros sectores econdmicos bajo su control en el Ecuador.
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Hallazgo

Analisis de los principales desafios de la adopcion de la NIIF 17 en Ecuador.

Con el proposito de analizar los resultados levantados a través de las encuestas

aplicadas a las compafiias que conforman el sector asegurador de la ciudad de

Guayaquil y de las entrevistas a expertos en NIIF y en Seguros, se aplicé la

Codificacion Axial para la identificacion de los desafios claves que podrian enfrentar

las compafiias de seguros si aplicaran la NIIF 17 como parte de sus politicas contables.

Tabla 16

Analisis de hallazgos mediante la Codificacion Axial —para determinar los principales

desafios de la adopcidon de la NIIF 17 Contratos de Seguros

Contadores y

Financieros de

Opiniones

Desafios . Experto en Experto en
Compaiiias de Experto en NIIF
Seguro NIIF
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El sector L o
medicion de los estimacion de Los  nuevos
asegurador . o
_ importes reservas, el principios de
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_ procedentes de los  Modelo de la NIF 17
adopcién de la _
contratos de Bloque requiere de un
NIIF 17 traera ) .
] ) seguros, estas son:  Constructivo importante
consigo cambios ) )
e Modelo (BBA) establece involucramien
Métodos de en las
) General  de el céalculo del to con los
valoracion metodologias )
) Bloques Margen de calculos
aplicables para ) o .
L Constructivos  Servicio actuariales
la estimacion de
(BBA) Contractual para para la

los importes
procedentes de
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Seguros.
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tarifa variable
(VFA);y

e Modelo
Simplificado
(PPA)

reconocer la
rentabilidad de la
prima  emitida
siempre y cuando
no se presente el

siniestro.

determinacion
del ajuste de

riesgos.
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Tabla 16

Analisis de hallazgos mediante la Codificacion Axial —para determinar los principales

desafios de la adopcidon de la NIIF 17 Contratos de Seguros (parte dos)

) Opiniones
Compafiias de
Desafios Experto en
Seguros Experto en Seguro  Experto en NIIF
NIIF
El sector La NIF 17
asegurador establece que los
considera que importes que
un proyecto de surgen de los
) ) La NIIF 17
adopcién  de La NIIF 17 requiere Contratos de
Contratos de
NIIF acarrea que las Compafiias Seguros deberan
] Seguros
cambios desde Aseguradora contar con un )
] requiere la
] las operaciones desglose en sus desglose »
Cambios en ) ) revelacion de
internas y en la estados financieros detallado de los .
los reportes . ) o las decisiones
) ) emision de toda informacién importes .
financieros o e  Hipotesis
reportes cualitativa y procedentesdela
) ) o L significativas,
financieros. cuantitativa estimacion  de )
) y  cualquier
Para tal procedente de los flujos, efectos ]
i cambio en
cometido contratos de seguros  del
. o estas.
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recursos inicial, ingresos

internos como

externos.

y gastos derivado

de esta.
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Tabla 16

Analisis de hallazgos mediante la Codificacion Axial —para determinar los principales

desafios de la adopcién de la NIIF 17 Contratos de Seguros (parte tres)

) Opiniones
Compafiias de
Desafios Experto en Experto en
Seguros Experto en NIIF
Seguro NIIF
La NIIF 17 con la
pauta de revelar
mas informacion
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) ~ métodos de sistemas L
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~_ estimacion informéticos )
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cambios contables) de las )
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) tecnoldgicos que Compafiias de
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Hipotesis detallado sobre los .
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estas.

62



Tabla 16

Analisis de hallazgos mediante la Codificacion Axial —para determinar los principales

desafios de la adopcion de la NIIF 17 Contratos de Seguros (parte cuatro)

. Opiniones
) Compafiias de
Desafios Experto en
Seguros Experto en NIIF  Experto en NIIF
Seguro
La NIF 17
. La NIF 17
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decisiones.
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Tabla 16

Analisis de hallazgos mediante la Codificacion Axial —para determinar los principales

desafios de la adopcidén de la NIIF 17 Contratos de Seguros (parte cinco)

o Opiniones
. Compaiiias de
Desafios Experto en Experto en
Seguros Experto en NIIF
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De acuerdo a los resultados obtenidos de las encuestas aplicadas y las entrevistas a
expertos se pudo determinar que la adopcion de la NIIF 17 Contratos de Seguros
generara un impacto dentro de las politicas, procesos y sistemas actuariales y de
contabilidad por los cambios en la manera de estimar los importes que proceden de los
contratos de seguros como las provisiones procedentes por el ajuste al riesgo y del
margen de servicio contractual aplicables a contratos con una permanencia de mas de
un periodo. Ademas, consideran que a través de ésta podran estandarizar la
informacion financiera para el uso de los usuarios locales e internacionales.

Analisis del impacto de la NIIF 17 en el reconocimiento de la prima emitida.
Para el analisis del impacto de la NIIF 17 se toma en consideracion el Modelo
Simplificado del Enfoque de Asignacion de Primay el Modelo General de enfoque de
Blogues Constructivos, considerando que la primera se aplica para Contratos de
Seguros con una vigencia a un afo y el segundo método se emplea para medir los
importes de contratos con un periodo de vigencia superior a un afio, considerando dos
casos de estudio hipotéticos.

Modelo simplificado. En relaciéon con el Enfoque de Asignacion de Prima, se
estima que la emisién de un contrato de seguro con una prima de USD$ 120 ddlares
con un periodo de cobertura de un afio, con una frecuencia de pago anual y para la otra
estimacion se considera un pago con frecuencia mensual. El costo de adquisicion es
de USD$ 12,00, (Diferidos y Amortizables) y los ingresos se ganan de forma uniforme
en el periodo. Cabe recalcar que para este ejercicio no se considera la responsabilidad
por siniestro ocurrido. Ademas, se considerara que el devengado de la prima es lineal
Tabla 17.

Detalle del ejercicio

Supuestos
Inicio de Vigencia 01/01/2018
Fin de Vigencia 31/12/2018
Prima 120
Comision 12
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Tabla 18

Ejemplo célculo de la reserva de riesgo en curso con forma de pago anual.

Concepto pago

anual Dia cero 31-ene 28-feb 31-mar 30-abr 31-may 30-jun 31-jul 31-ago. 30-sep. 31-oct 30-nov 31-Dic
Saldo inicial 0 108 99 90 81 72 63 54 45 36 27 18 9
Prima recibida 120
Ingresos 0 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
Intereses 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Gastos de
Adquisicion 12
Amortizacion
Gatos 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
adquisicién

Saldo final

En relacion con el método de asignacion de prima la reserva de riesgo en curso (LFRC) es provisionada como un pasivo al

reconocimiento de la prima, la cual es devengara por 12 meses incluyendo la comision de adquisicion por los meses restante hasta

reconocer el ultimo ingreso. Por otro lado, en la tabla 19 se reconoce los pagos del LFRC de forma mensual hasta el reconocimiento total

de la prima emitida.
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Tabla 19

Ejemplo célculo de la reserva en curso con forma de pago mensual

Concepto pago

ensual Diacero  31-ene 28-feb 31-mar 30-abr 31-may 30-jun 31-jul 31-ago 30-sep 31-oct 30-nov 31-Dic
Saldo inicial 0 -2 -11 -10 -9 -8 -7 -6 -5 -4 -3 -2 -1
Prima recibida 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
Ingresos 0 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
Intereses 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Gastos de
Adquisicion 12
Amortizacion
Gatos 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

adquisicién

Saldo final

Por otra parte, durante el calculo del FLRCS se pudo determinar que el modelo de asignacién de prima es aplicable para contratos de

corto plazo y en este caso no se estima el Margen del Servicio Contractual (MSC), de modo que, la reserva de riesgo en curso (LFRC) es

similar al modelo actualmente aplicado de reservas técnicas. No obstante, las revelaciones de estos importes deberan ser netos como lo

requiere la NIIF 17. En la figura 41 se muestra los puntos importantes para la aplicacion del método de asignacion de prima. En ésta se

establecen los criterios que deberan tomar en consideracion las comparfiias de seguros para la adopcién apropiada de los principios

sefialados en la norma antes mencionadas.
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Sin método prescrito, sin embargo top-down y bottom-up alcances son discutidos en el estandar.
Valor de Dinero en el Cambio clave para aseguradoras es que el calculo de la tasa de descuento ha sido desligada del retorno de activos.

Tiempo Tasa de descuento ahora refleja las caracteristicas de la obligacion.
Eleccion de poéliza para reflejar el impacto de cambios de descuentos en Estado de Resultado

De alguna manera conceptualmente similar al actual uso de las reservas técnicas.

Ajuste de riesgo Sin técnica prescrita.

Actual y explicito (separar de tasa de descuento y ajuste de riesgo).
Flujo de efectivo Incorpora toda la informacion disponible (incluyendo tendencias).
futuros Incluye todos los flujos de efectivo con limites de contrato.

Perspectiva de la entidad (previsto que variables de mercado son consistentes con precios observables).

Figura 34. Aspectos a considerar en el método simplificado de enfoque de asignacion de prima.
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Medicion general del enfoque de blogues constructivos (building block approach - bba. En relacion al método general de enfoque

de bloques constructivos, toma en consideracion la emision de un contrato de seguros de construccion, con la siguiente informacion.
Tabla 20

Datos del ejercicio

Datos del Ejercicio

Venta de un contrato de seguros de construccion.
Valor de la prima

20,000.00
Monto de siniestralidad 200,000.00
Tiempo vigencia contrato de seguro 3 afos
Valor del reaseguro 18,000.00
Reservas técnicas 1,050.00
Interés por: 2%

Ademas, en el segundo afio se presenta el siniestro, por lo que la Compafiia de Seguro procedera con el pago de la cobertura estimada.
Cabe destacar que en el mismo periodo transfirié el riesgo el 90% al Reasegurador, por lo que recibié una comision por USD$379,00.
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Con los datos de la prima se determina el Margen de Servicio Contractual mediante la ecuacion de la figura 42, lo que permite estimar

un importe de MSC de USD$ 950,00, la cual sera devengara por los tres periodos de la vigencia de la cobertura.

Margen del Servicio
Contractual

VP de ingresos de VP de salidas de
efectivo futuros efectivo futuros

T A

= Mejor estimacion del pasivo

— Ajuste del Riesgo

= Flujos de efectivo de cumplimiento

Figura 35. Esquema de célculo del margen del servicio contractual.

Tabla 21
Medicién del reconocimiento inicial del contrato
PVCF RA CSM TOTAL
Saldo Inicial 18,000 1,050 950 20,000
Intereses 360 19 379
Flujo de salida esperada -6,667 -350 -310 -7,327
Saldo Final 11,693 700 659 13,052
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Tabla 22

Registros contables segun la NIIF 17 Contratos de Seguros, mediante el enfoque de

bloques constructivos,

Fecha Descripcién Debe Haber
-1-
1/1/2021 Banco 20,000
Provision por prima emitida 20,000
Registro inicial de la prima.
-2-
31/12/2021 Provisién por prima emitida 1,050
Provision ajustes por riesgos 1,050
Registro de ajustes por riesgos segin NIIF 17
-3-
1/1/2022 Provision por prima emitida 950
Margen Contractual de seguros (MCS) 950
Registro del Margen Contractual de Seguros
segun NIIF 17
-4-
31/12/2021 Provision por prima emitida 6,667
Ingresos Operacionales 6,667
Registro de la porcion anual de la prima
-5-
31/12/2021 Provision ajustes por riesgos 350
Ingresos Operacionales 350

Registro de las reservas técnicas
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Tabla 22

Registros contables segun la NIIF 17 Contratos de Seguros, mediante el enfoque de

bloques constructivos (parte dos)

Fecha Descripcién Debe Haber
-6-
31/12/2021 Margen Contractual de seguros (MCS) 310
Ingresos Operacionales 310
Registro de flujo de salida
-7-
1/1/2021 Banco 379
Otros ingresos 379
Registro de Interés anual
-8-
1/1/2022 Provision por prima emitida 10,524
Cuentas por pagar al reasegurador 10,524
Cesion del 90% de la prima actual al reasegurador
-0-
1/1/2022 Cuentas por cobrar Reasegurador 1,650
Otros ingresos 1,650
Registro de la comisién ganadas por reaseguros
-10-
1/1/2022 Provision ajustes por riesgos 700
Margen Contractual de seguros (MCS) 659
Cuenta por pagar cliente 1,359
Para registrar el uso de las provisiones para pago
de siniestro.
-11-
1/6/2022 Siniestro pagados 81,708
Cuenta por Cobrar al reasegurador 116,933
Cuenta por pagar cliente 198,641

Para registrar el pago del siniestro.
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Tabla 23
Registros contables seglin la Norma Ecuatoriana de Seguros.

Fecha Descripcion Debe Haber
-1-
1/1/2021  Banco 20,000
Pasivo Diferido 20,000

Registro inicial de la prima.

-2
1/1/2021  Pasivo diferido 1,050
Reservas técnicas 1,050
Registro inicial de reserva técnica.

-3-
31/12/2021 Pasivo Diferido 6,317
Ingresos Operacionales 6,317
Registro de la porcion anual de la prima.

-4-
31/12/2021 Reservas técnicas 350
Liberacion de reservas 350
Registro de las reservas técnicas.

-5-
1/1/2022  Pasivo Diferido 11,370
Cuentas por pagar al reasegurador 11,370
Cesion del 60% de la prima actual al
reasegurador, después del
reconocimiento del ingreso al primer
afio.

-6-
1/1/2022  Cuentas por cobrar reasegurador 1,650
Ingresos operacionales 1,650

Registro de comision por cesion de
prima.
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Tabla 23

Registros contables seguin la Norma Ecuatoriana de Seguros (parte dos)

Fecha Descripcion Debe Haber
-7-
1/1/2022  Reservas técnicas 700
Cuenta por pagar cliente 700
Registro del siniestro y pago de siniestro
-8-
1/6/2022  Siniestro pagados 79,300
Cuenta por cobrar al reasegurador 120,000
Cuenta por pagar cliente 199,300
Registro del siniestro y pago de siniestro
-9-
21/6/2022  Banco 120,000
Cuenta por Cobrar al reasegurador 120,000

Se registra la recuperacion de importes
pagado al cliente.
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Discusion

En relacién a la adopcion de la NIIF 17 Contratos de Seguros en las Compafiias que
conforman el sector asegurador de la ciudad de Guayaquil, se veran afectadas por
distintos desafios como cambios de medicion, en los procesos, tecnologias, entre otras,
por lo cual requerirdn de un método alternativo para su implementacion y evaluacion
adecuada, considerando que en el Ecuador este tipo de compafiias aplican normas
contables locales bajo la legislacion ecuatoriana. Por tanto, se propone una propuesta
metodologia para la incorporacion de los principios contables sefialado en la NIIF 17

Contratos de Seguros.
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Capitulo 4: Propuesta

Considerando, los desafios detectados que ocasionaria la adopcion de las NIIF17
Contratos de Seguros productos de los datos obtenidos de las encuestas y entrevistas
aplicadas, se establece una propuesta metodoldgica que permita la correcta adopcion
de los principios sefialado en ésta, como se muestra a continuacion.

Propuesta para la adopcion anticipada de la NIIF 17. La propuesta
metodoldgica se compone de cuatro pasos claves, el primero se enfoca en un esquema
de transicion gue comienza con la adopcion de la NIIF 9 para la alineacion de los
instrumentos financieros de las Compafiias Aseguradoras hacia los principios de las
Normas Internacionales de Informacién Financieras, como método temporal para la

mitigacion de los impactos resultante de esta.

S ;

., . Uso de Formulario para
o Revision de Riesgos o o
Esquema de Transiccion P evaluacion para la adopcion
Significativos
de la NIIF17

Figura 36. Pasos para adopcion de la NIIF 17.

Esquema de transicion (primer paso). Como se muestra en la figura 44 se
propone su adopcion desde el primer semestre del periodo del 2020 y la adopcién
anticipada de la NIIF 17 en el segundo semestre del afio indicado, considerando que
su aplicacién es obligatoria a partir del uno de enero de 2021, permitiendo la emisién
de un primer juego de Estados Financieros bajo el estandar de las NIIF’s, con el
propdésito de que se ejecute los ajustes y correcciones correspondiente. Asimismo,

deberan tomar en consideracion los cambios en las politicas, procesos y tecnologias.
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Asimismo, la NIIF 17 sefiala tres tipos de enfoque para su adopcion como el
retrospectivo completo, retrospectivo modificado y el enfoque basado en valor
razonable, la cual deberd ser una decision que debera tomar en consideracion la

Gerencia de cada Compafiias de Seguros.

C e

IFRS 9
A

1
i NIIF 9 | | Primeros Estados !
' Inicio dela | | Financierosbajo |
1
' Adopcién | | NIIF :
] 1
! 1

2020 2020 1
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' 1

o
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1 1
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— ! !
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= : NIIF 17 | | NIIF17yNIF9 |
= i Inicio de la | | fecha de aplicacién |
! adopcién . obligatoria i
! ! ! lenerode2021 |
O SOy Y g

Figura 37. Esquema de transicion de la NIIF 17.

Enfoque retrospectivo modificado

> Cuando el enfoque retrospectivo completo es impracticable
No toda la informacion historica esta disponible

v

> Algunas modificaciones estan incluidas (ej. nivel de agregacion,
flujos de efectivo, tasas de descuento)

Modificaciones seran aplicadas en la medida que la “informacion
razonable y soportable” esté disponible

Enfoque retrospectivo >
completo

p Requerido cuando existen

suficientes datos historicos y
comprension retrospectiva “Enfoque basado en valor razonable”

no es requerida.

p Cuandoel enfoque retrospectivo completo es impracticable

> Informacion histdrica sobre flujos de efectivo no esta disponible
para calcular el CSM

p Pasivo de seguro “calibrado” a valor razonable

p CSMes ladiferencia positiva entre el valor razonable y el valor de

cumplimiento

Figura 38. Aplicabilidad del enfoque de transicion de la NIIF 17.
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Enfoque retrospectivo completo. En el enfoque retrospectivo completo se debera
considerar los cambios en las politicas contables. Esto genera un efecto acumulativo
en las ganancias retenidas iniciales, como en el caso de los contratos de seguros medido
y presentado al valor actual al comienzo del primer periodo presentado. Ademas, de la
identificacion, reconocimiento y medicion para cada grupo de contratos de seguro
como si siempre se hubiera aplicado la NIIF17, el calculo retrospectivo de flujos de
efectivo de cumplimiento y CSM y la descontabilizacion de saldo existente que no
hubiera existido con la aplicacion de esta norma.

Enfoque retrospectivo modificado. El proposito de este enfoque es alcanzar un
resultado méas aproximado a la aplicacion retrospectiva mediante el uso de informacion
razonable, soportable y oportuna sin costos o esfuerzo excesivo. En caso de no obtener
este tipo de informacién debera aplicar el enfoque de valor razonable, asimismo, la
norma establece modificaciones permitidas por su aplicacidn, entre estas estan las
estimaciones del Margen del Servicio Contractual. Este efecto es para grupos de
contratos incluyendo aquellos emitidos con mas de un afio de diferencia. Por otra parte,
los flujos de efectivos podran ser estimados al reconocimiento inicial en la transicion
(o en una fecha anterior, si dichos flujos de efectivo pueden determinarse
retrospectivamente.

En el caso de las tasas de descuento historicas pueden ser estimadas usado una curva
de rendimiento observable que, por al menos 3 afios antes de la transicion, si dicha
curva de rendimiento no existiera, se estimaria la tasa de descuento historica
determinando el spread promedio (mas de 3 afios) a una curva de rendimiento
observable usada para la medicion del pasivo del seguro. El ajuste a riesgo se estimara
a la fecha de reconocimiento inicial reconciliando el ajuste de riesgo en la transicion
por la liberacién esperada del evento no deseado antes de la transicion. De modo
similar, al Margen de Servicio Contractual, liberado al Estado de Resultados segun las
unidades de cobertura proporcionadas en relacion a las remanentes al momento de la

transicion.
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Enfoque retrospectivo modificado — contratos directos. Se debera determinar el
MSC en las transacciones considerando el valor razonable de los elementos suscritos
a la fecha, disminuyendo los flujos de efectivos de cumplimiento. Un ajuste para
importes cobrados por la entidad a los asegurados antes de esa fecha y los montos
pagados antes de esa fecha que no habrian variado segun los elementos suscritos.
Asimismo, el cambio (estimado) en ajuste de riesgo causado por la liberacion del
riesgo antes de esa fecha.

Enfoque retrospectivo modificado - ingresos o gastos financieros de seguros. Este
enfoque se aplica para grupos de contratos que incluyan contratos emitidos con mas
de un afio de diferencia, por lo que la entidad debera establecer tasas de descuento en
el reconocimiento inicial, asimismo, para la fecha del reclamo incurrido, en lugar de
la fecha de transicion.

Enfoque basado en el valor razonable. Las Compafiias de Seguros deberan estimar
el margen de servicios contractual al comienzo del primer periodo presentado, como
la diferencia entre el valor de mercado del grupo de contratos de seguro, y los flujos
de efectivo de cumplimiento del grupo de contratos de seguro. Ademas, las tasas de
descuento en el reconocimiento inicial o del reclamo incurrido se pueden determinar
en la fecha de transicion.

Considerando que el margen del servicio contractual (MSC) se calcula en el dia uno
(inicio) y se amortiza en el tiempo, se ajusta por variaciones inesperadas y se compensa
por los efectos de los cambios de las hipdtesis en la estimacion del pasivo y el ajuste
por riesgo. Ademas, para su correcta estimacion se debera tener datos histéricos
disponibles, incluidos los supuestos y cambios en el momento de la emisién, como:

Si se utiliza el enfoque modificado se debera usar datos historicos de flujo de
efectivo y de los supuestos basado en la experiencia real que refleja lo que se esperay
gue no hubo cambios. Utilizando este principio, junto con la estimacion del pasivo y
el ajuste por riesgo, estimar el margen de servicio contractual el dia uno y amortizarlo
hasta la fecha de transicion. Si se emplea el enfoque basado en el valor razonable el
margen de servicio contractual es la diferencia entre el valor razonable de la cartera 'y
el valor de cumplimiento de los flujos de efectivo (es decir, el pasivo y el ajuste por

riesgo).
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Revision de los riesgos significativos (segundo paso). El segundo paso, es la
revision de los riesgos significativos en los distintos contratos de seguros que poseen
las Aseguradoras de la ciudad de Guayaquil. Ademas, los contratos que no cumplan
con la definicion de seguro tendran que ser categorizado como otros, para su
tratamiento de acuerdo a la NIIF 9 Instrumentos Financieros o con los principios de la
NIIF 15 si son contratos de servicios. Asimismo, el parrafo B18 de la NIIF 17 sefala
que el riesgo de seguro es significativo en el caso de que un siniestro generara un
desembolso de importes adicionales, en otras palabras, que no mantenga un efecto
perceptible sobre los aspectos econdmicos de la transaccion, la condicién se puede
aplicar en caso de eventos improbable s, o incluso si el valor presente esperado de los
flujos de efectivo contingentes fuera una pequefia proporcién del valor presente
esperado de todos los flujos de efectivo restantes del contrato de seguro.

En el parrafo B19 de la NIIF 17 se establece que un contrato transfiere el riesgo de
seguro solo si existiera un escenario de caracter comercial en el que el emisor posee
una posibilidad de pérdida sobre la base del valor presente. Ademas, en caso de un
contrato de reaseguro, se considerard que se ha transferido el riesgo de seguro
significativo a la reaseguradora. Por otra parte, el parrafo B20 sefiala que los importes
adicionales descritos en el parrafo B18 se deberan establecer conforme a la base del
valor presente.

Clasificaciéon de contrato de seguros (tercer paso). La NIIF 17 Contratos de
Seguros, clasificacion a los contratos de seguros en las categorias sefialadas en la figura
46. No obstante, las inversiones que posee un esquema legal de seguro no formaran
parte de la clasificacion sefialadas, asimismo, los autoseguro, contratos de servicios,
derivados financieros y garantias de productos cuando el asegurador es el productor.
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Seguros de
robo o dafio a
las

propiedades

Contratos de
Seguros

Algunos tipos
de fianzas

Seguros por

muerte y por
. gasto:s
funerarios

Anualidades

contingentes

Figura 39. Tipos de contratos sefialado por la NIIF 17.

De modo que, para la correcta identificacion de los contratos de seguros que seran

medido bajo los principios sefialados en la NIIF17 Contratos de Seguros y aquéllos

que deberian de medirse bajo otra normativa. Deberan contar con un inventario de

contratos con caracteristicas en especifica con el siguiente formato propuesto:

Tabla 24

Formato para documentar las caracteristicas de cada contrato aplicado en las

Compafiias de Seguros

Items Interrogantes Respuestas

1 Nombre de la operacion

2  Coadigo

3  Cadigo del subramo

4 Seccion (producto)

5  Cobertura

6  Cddigo de cobertura

7 Nombre del portafolio (una vez
identificado)
Clasificacion del contrato a emision
(oneroso, no oneroso, otros)
Tipo de riesgo.

10 Tipo_s de eventos que pudiera
suscitar.

13 Monto de cada evento que podria

ocurrir durante la cobertura.
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Formulario evaluacion para la adopcion de la NI1F17 (cuarto paso). Con el
proposito de las Compafiias de Seguros adopten de manera apropiada los principios
contables sefialados en la NIIF 17 Contratos de Seguros se propone el uso de un
formulario para la evaluacion de la aplicacién de la norma en cada aspecto relevante
de esta, como se muestra a continuacion.

1. Complete la siguiente informacion de la compafiia.
Tabla 25

Informacion de la compafia

Nombre de la compafiia

Resefia historica
Departamento /Area
Cargo

2. Indique los productos (tipos de ramos) que posee la compafiia de acuerdo a la
siguiente clasificacion:
Tabla 26

Tipos de productos ofertados por las compafiias de seguros

Marque con un (v') los

Ramo Seguros tipos de productos que
posee

Individual Vida

Vida . .
Colectivo Vida

Asistencia . e

. Asistencia Médica

Médica

Accidentes .
Accidentes Personales

personales

Incendio y Incendio y Lineas Aliadas

lineas aliadas Riesgos Catastréficos

Lucro Cesante a consecuencia de
Incendio y Lineas Aliadas
Lucro Cesante a consecuencia de

Lucro cesante a
consecuencia de
incendio y lineas

aliadas Riesgos )
Catastroficos
Vehiculos Vehiculos
Transporte Transporte
Maritimo Maritimo
Aviacion Aviacion
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Tabla 26

Tipos de productos ofertados por las compafiias de seguros (parte dos)

Ramo

Marque con un (v') los
Seguros tipos de productos que
posee

Robo
Dinero y valores
Agropecuario

Riesgos técnicos

Responsabilidad
civil
Fidelidad

Fianzas

Crédito

Bancos e
instituciones
financieras
(BBB)

Multiriesgo

Riesgos
especiales

Robo

Dinero y Valores

Agropecuario

Todo Riesgo para Contratistas
Montaje de Maquinaria

Rotura de Maquinaria

Pérdida de Beneficio por Rotura de
Maquinaria

Equipo y Maquinaria de
Contratistas

Obras Civiles Terminadas

Todo Riesgo Petrolero
Equipo Electrénico
Otros Riesgos Técnicos

Responsabilidad Civil

Pablico

Privado

Seriedad de Oferta
Cumplimiento de Contrato
Buen uso de Anticipo
Ejecucion de Obra y buena Calidad
de Materiales

Buen uso de Carta de Crédito
Garantias Aduaneras

Otras Garantias

Crédito Interno

Crédito a las Exportaciones

Bancos e instituciones financieras
(BBB)

Hogar
Industrial
Comercial

Riesgos especiales
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3. Determine los principales productos que comercializados sefialando el % que
representan con respecto al total de ramos e indique el enfoque de la NIIF 17 que

aplicara para su medicion y contabilizacion.

Tabla 27
Determinacion de los principales productos (ramo)
Ramos . .
Linea de negocio % total Enfoque NIIF 17
comercializados
Ramo a X% BBA PAA VFA
Ramo b Y%
Ramo ¢ W%
Ramo d Z%

Nota. Modelos para medicion y contabilizacion de contratos de seguros: Modelo
General (“BBA”), Asignacion de la Prima (PAA), o Comision Variable (VFA).

4. Para cada uno de los productos anteriores, sefiale las principales caracteristicas de
la metodologia actual de contabilizacidén con respecto a: reconocimiento de los
ingresos, determinacion de la provision y tratamiento de los costos de adquisicion
diferidos (DAC).

Tabla 28

Tipos de modelo de medicion seleccionado por tipo de producto (ramo)

Reconocimiento de Determinacion de Tratamiento del
Producto ] L
ingresos la provision DAC
Producto a
Producto b
Producto ¢
Producto d
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5. En relacion a los productos antes sefialado indique cuéles son los principales
cambios contables que se produciran con la introduccion de la NIIF17.
Tabla 29

Principales cambios contables

Principales cambios Descripcion

6. Establecer los principales indicadores (KPI’s) que utilizan para la gestion del
negocio, explicando como se determinan y si esperan que sufran algiin cambio con
la implementacion de la NIIF 17.

Tabla 30

Principales indicadores de gestion

. . Cambios esperado en el
Indicador utilizado

Estimacidn actual indicador por la
(KPI)

adopcion NIF 17
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7. Establecer un cronograma de implementacion NIIF17:
Tabla 31
Actividades para la adopcion de la NIIF 17

Etapa Fecha de Fecha esperada

comienzo finalizacion

Diagnostico inicial - analisis preliminar de
Disefio y planificacion - disefio modelo
Disefio y planificacion - planificacion
Implementacion — aprobacién plan

implementacion
Implementacion — puesta en marcha del plan
Implementacion — “Dry Run” definitivo

(transicion)

Soporte y seguimiento

8. Indique los principales impactos y costo esperado sobre la adopcion de la NIIF 17
Tabla 32

Principales impactos y costos de la adopcion de la NIIF 17

Requisitos de la Norma Impacto esperado Costos esperados

Capacitacion y formacion
Clasificacién de contratos de
seguros

Tics — sistemas actuariales
Tics - sistemas contables y de
reportes

Tics - otros sistemas
(administracion)

Gobierno corporativo y
organizacion

Gestion del proyecto

Otros costos
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Conclusiones

La presente investigacion se presenta por el interés de conocer los desafios que se
presentaria al adoptar la NIIF 17 Contratos de Seguros en la Compafiias que conforman
el sector asegurador de la ciudad de Guayaquil con el propdsito de proponer un metodo
alternativo que permita la incorporacion de la norma mencionada, considerando que
esta podria aplicarse al estar bajo el control y vigilancia de la Superintendencia de
Compaiiias Valores y Seguros, de manera que, se plantea las siguientes conclusiones.

Con la revision de la literatura se establecieron fundamentos tedricos vy
metodologias que permitieron la comprension de los aspectos sefialado en la NIIF 17
Contratos de Seguros, considerando que se aplicacién requiere de un entendimiento
apropiado para acatar cada principio sefialado en esta, como el reconocimiento del
importe procedente de contratos de seguros, su medicion inicial y posterior, revelacion
y presentacion. Dentro de los aspectos principales estan los métodos de medicion como
el método simplificado de enfoque de asignacion de prima (PPA) para contratos con
corto periodo de cobertura y el método general de enfoque de bloques constructivo
(BBA) para coberturas de mas de un periodo, asimismo, el requerimiento de que se
revele mayor informacion cualitativa y cuantitativa procedente de esta.

En relacion a la aplicacion de los distintos métodos de recopilacion de informacion
como la encuesta escrita y la entrevista a expertos se identificaron distintos desafios
que procedera de la adopcion de la NIIF 17 Contratos de Seguros, la cual generara un
impacto dentro de las politicas, procesos y sistemas actuariales y de contabilidad por
los cambios en la manera de estimar los importes que proceden de los contratos de
seguros como las provisiones procedentes por el ajuste al riesgo y del margen de
servicio contractual aplicables a contratos con una permanencia de mas de un periodo
Ademas, consideran que a través de ésta podran estandarizar la informacion financiera
para el uso de los usuarios locales e internacionales.

Con el calculo de la estimacion de la prima mediante el modelo simplificado de
enfoque de asignacién de prima se puedo determinar que el principal impacto es la
manera de reconocer los ingresos procedentes de este enfoque, la cual puede ser de
manera anual o mensual y es aplicable principalmente para contratos con una cobertura

a corto plazo. Por otra parte, en relacion al método general de enfoque de bloques
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constructivo, su principal impacto procede de la nueva provision procedente del
calculo del Margen de Servicio Contractual, la cual representa la rentabilidad del
contrato, por otra parte, en caso de la ocurrencia del siniestro permitira a las
Aseguradora contar una reserva adicional para el pago de la siniestralidad, en relacion
al ajuste al riesgo esta debera ser evaluada por las Compariia considerando que la
norma no sugiere un método en especifico para su calculo. Para alcanzar este resultado
las compafiias deberan caviar sus politicas internas, los procesos, las tecnologias de
informacion y la cultura organizacional.

De acuerdo a los resultados proveniente de los objetivos especificos alcanzado se
propuso un método alternativo que se compone de cuatro pasos claves, el primero se
enfoca en un esquema de transicion que comienza con la adopcidon de la NIIF 9 para
la alineacién de los instrumentos financieros de las Compafiias Aseguradoras hacia los
principios de las Normas Internacionales de Informacion Financieras, como método
temporal para la mitigacion de los impactos resultante de esta para la adopcion de la
NIIF 17, asimismo, la revision de los riesgos significativos de cada contrato de
seguros, su respectiva clasificacion y el uso de un formulario basado en la NIIF 17

para la evaluacion inicial para su adopcion.
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Recomendaciones

e El método alternativo propuesto contribuira a que las compafiias que conforman al
sector asegurador adopten de manera apropiada los principios sefialados en la
NIIF17 Contratos de Seguros. Método que se compone de cuatro pasos que
permitirad su transicion apropiada, la identificacion de sus riesgos, la clasificacion
de los contratos de seguros y la evaluacién inicial para la adopcion de la norma
mediante un formulario basado en los principios propuesta por esta.

e Emplear la estructura de la encuesta y entrevista aplicada en la investigacion para
determinar los desafios e impactos que se generara con la adopcion de la NIIF 17
Contratos de Seguros en otros sectores que conforman el sector asegurador en el
Ecuador, con el propdsito de generar mayor informacion que contribuyan a la toma
decisiones de los empresarios, inversionistas, ente regulador, entre otras partes
interesadas.

o Considerar el anlisis del impacto de la NIIF 17 para el reconocimiento de la prima
emitida como una guia base que permita la correcta aplicacion de los métodos
sefialado en ésta norma y su registro apropiado para mantener la estandarizacion y
razonabilidad de la informacion financiera en las compariias de seguros.

e La adopcién de las Normas Internacionales de Informacion Financiera como la
NIIF17 Contratos de Seguros en las compafiias que conforman el sector asegurador
en el pais, permitira la estandarizacion de las politicas y procedimientos contables
al fin de que los usuarios de estados financieros puedan interpretar y tomar

decisiones mediante una vision y entendimiento global.
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Apéndice A. Formato de encuesta

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE CONTADURIA PUBLICA E INGENIERIA EN CONTABILIDAD
Y AUDITORIA CPA

Cuestionario:

Giro del negocio

1. ¢Considera que la adopcion de la NIIF 17 afectara a los productos

comercializados?

Si: O no: lo desconozco: [

2. ¢Considera usted que la NIIF 17 modifique su metodologia actual de
tarificacion?

Si: O no: O lo desconozco: O

Implementacion

3. ¢La Compaiiia ha acordado y/o aprobado un proyecto de adopcion de la
NIIF 172
Si: O no: L
4.  ¢En caso de adopcion la compaiiia utilizara recursos internos o externos
para realizar el proyecto de implementacién?

Externos: internos: O ambos: O
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En base a la experiencia de la Compafia indique cual seria el costo
aproximado que la compafia incurriria para la adopcién de la NIIF 17

U < 10,000 125,000 - 50,000 [ 50,000 — 100,000

O < 100,000 [ aun no se ha realizado estimacion

Indique bajo su experiencia y conocimiento los principales impactos de la
adopcién de la NIIF 17.
[ICapacitacion y formacion
[ Clasificacion de contratos de seguros
[ Tics — sistemas actuariales
[ITics - sistemas contables y de reportes
[ Tics - otros sistemas (administracion)
[0 Gobierno corporativo y organizacion
[0 Gestion del proyecto

O Otros costos

Informacion técnica y operativa

Indique qué método de valoracion aplicaria durante la adopcion de la NI1F
17

[0 método retrospectivo completold método retrospectivo modificado

[0 método del valor razonable [0 aun pendiente de determinar

Sefialar el método de medicién que aplicaria de acuerdo a los productos
ofertado por la Compafiia
(1 modelo general (BBA)

[1 modelo de asignacion de prima (PAA)
O modelo de comision variable (VFA)

[J adn pendiente de determinar
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9.  Enrelacidn al estado actual de las politicas contables considera que el nivel
de segregacion de contratos que determina la NIIF 17 (por carteras,
onerosidad y cohortes de un afio) son:

Adecuado: [] excesivo: O reducido: I aun no

tengo criterio: O

10. En relacion con los sistemas (contables/actuariales). ¢Considera que
durante la adopcién de la NIIF 17 se produzcan mejoras (“upgrade”)

basica, revision en profundidad u otras?
O mejora (“upgrade’) basica
[] revisién en profundidad

O pendiente de analizar

11. En el caso de que estén contemplado realizar una revisiéon en profundidad
de los sistemas, ¢contemplan la posibilidad de adquirir un software de

mercado o estan pensando en desarrollo interno?

(1 adquirir software [ desarrollo interno [ pendiente de analisis

12. ¢Considera que con la adopcion de la NIIF 17 exista la posibilidad de
modificar las politicas y procedimientos existentes y/o el sistema de

gobierno corporativo?

Si O no [ pendiente de analisis

Consideraciones finales

13. ¢Considera que la adopcion de la NIIF 17 mejorara la calidad de la

informacién financiera?

O si O no O lo desconozco
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14. ¢Cree usted que la adopcién de la NIIF 17 generaria una mejor
comprension del sector asegurador parte de los inversores y proveedores
de capital como del resto de las partes interesadas (“stakeholders”)?

L] si O no O lo desconozco
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Apéndice B. Formato de entrevista a expertos NIIF

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE CONTADURIA PUBLICA E INGENIERIA EN CONTABILIDAD
Y AUDITORIA CPA

Guia de preguntas
Empresa:
Entrevistador:
Entrevistado:

Forma: Entrevista presencial

Motivo: Investigacion académica

Guia de preguntas:
1. ¢ Desde su perspectiva, qué opina sobre la incorporacion de la NIIF 17 en
la contabilidad de las Companiias del Sector Asegurador?

Respuesta:

2. ¢ Cudles serian los principales impactos que originaria la NIIF 17 en la
contabilizacién de las primas emitidas?

Respuesta:
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3. ¢ Cémo afectaria el ajuste de riesgo de la NIIF 17 en el reconocimiento de
los contratos de seguros?

Respuesta:

4. ¢ Qué opina sobre la aplicacion del margen de servicio contractual en el
reconocimiento de los contratos de seguros?

Respuesta:

5. ¢ Que desafios se presentaran en las Companias del sector asegurador por
la adopcion de la NIIF 17?2
Respuesta:

6. ¢Qué aspecto legal limita a las Compafiias del sector asegurador la
aplicacién de la NIIF 17?

Respuesta:

7. ¢En base su experiencia que afectaciones tributarias acarrea los nuevos
cambios de la NIF 172
Respuesta:
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8. ¢Considera, que las Compafias que conforman el sector asegurador
aceptarian la incorporacion de la NI1F 17 Contratos de Seguros?

Respuesta:
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Apéndice C. Principales problemas de las transiciones

Si se utiliza el enfoque retrospectivo completo:

Problematicas:

El CSM se calcula el dia 1 (inicio), se amortiza en el
tiempo, se ajusta por variaciones inesperadas y se
compensa por los efectos de los cambios de las hip6tesis

en la estimacién del pasivo y el ajuste por riesgo.

Margen contractual de

servicio
Valor presente Ajuste por riesgo
esperado de los
ingresos de

efectivo futuros

Valor presente esperado de las
salidas de efectivo

futuras

Nivel de agregacion

Debe tener datos histéricos disponibles,

incluidos los supuestos y cambios en, y

desde, el momento de emisién, como:
Primas esperadas del asegurado y costo

de de

adquisicion, ajuste por riesgo y tasa de

futuro reclamos, costos
descuento.

Debe ser capaz de rastrear los cambios
en CSM desde el inicio: cambios en el
supuesto registrado contra el CSM y la
amortizacion del CSM.

Informacion de cambios en el margen
por riesgo registrado contra el CSM.
Debe ser capaz de estimar el ajuste por
riesgo al inicio y rastrear la informacion
sobre los cambios registrados en los

resultados desde el inicia

Si se utiliza el enfoque modificado:

Problemaéticas:

Puede usar datos histdricos de flujo de efectivo y el
principio es suponer que la experiencia real reflejo

lo que se esperaba y que no hubo cambios

Utilizando este principio, junto con la estimacién del
pasivo y el ajuste por riesgo, estimar el CSM el dia

uno y amortizarlo hasta la fecha de transicion.

Margen contractual de

servicio.
Valor presente

esperado de los
ingresos de efectivo
futuros

Ajuste por riesgo.

Valor presente esperado
de las salidas de efectivo

futuras.
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iNivel de agregacion! - aunque hay
simplificaciones disponibles

Problemas  relacionados  con la
disponibilidad de datos y su granularidad,
especialmente de los contratos de emision
muy lejana

Informacion sobre caducidad de polizas,
pagos realizados, aumentos /
disminuciones de suma asegurada

Las primas variables y otras alteraciones

dificultarian la aplicacion



Si se utiliza el enfoque basado en el valor

razonable:

Probleméticas:

ElI CSM es la diferencia entre el valor razonable de la
cartera y el valor de cumplimiento de los flujos de

efectivo (es decir, el pasivo y el ajuste por riesgo).

Margen contractual de

Servicios

Valor presente esperado | Ajuste por riesgo
de los ingresos de

efectivo futuros

Valor presente esperado

de las salidas de
efectivo futuras

102

iNivel de agregacion! - aunque hay
simplificaciones disponibles.

Valor razonable = segln lo determina el
IFRS 13 (precio de salida).

Se esperan barreras practicas para la
determinacion del valor razonable:
Mercados iliquidos donde las ventas de
carteras son poco frecuentes y las
transacciones  pueden  incluir  otros
elementos, como negocios futuros

Falta de informacién / datos historicos a
nivel de cartera

Métodos basados en el valor intrinseco, etc.

pueden no ser de "valor razonable".
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