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RESUMEN 

INTRODUCCIÓN: La historia clínica es un documento legal entre odontólogo y 

paciente donde se registran eventos de su vida y sus datos personales, incluyendo 

sus problemas de salud y sus tratamientos presentes o futuros. OBJETIVO: 

Determinar el conocimiento que presentan los estudiantes de la clínica de 

odontología de la UCSG sobre la historia clínica como instrumento legal. 

MATERIALES Y MÉTODOS: Se realizó un estudio analítico de corte transversal, 

se presentó una muestra de estudiantes que cursan los ciclos de 7mo, 8vo y 9no 

de la Carrera de Odontología. Se analizó el conocimiento de los estudiantes de 

odontología referente a la historia clínica con un enfoque legal, anamnesis, en 

relación con el examen clínico, diagnóstico y exámenes paraclínicos mediante 

encuestas realizadas exclusivos para este estudio. Los resultados fueron 

tabularon y se registrados en medida de porcentaje. RESULTADOS: Entre las 

variables estudiadas se encontró en un 77.68% de conocimiento legal sobre la 

historia clínica, siendo en su mayoría adecuada. Además de encontrar un 100% 

de conocimiento adecuado en anamnesis, examen clínico, diagnóstico presuntivo 

– definitivo, y exámenes paraclínicos. CONCLUSIÓN: El conocimiento sobre la 

historia clínica es alto en los estudiantes de ciclos superiores de la carrera de 

odontología gracias a la enseñanza que se imparte como parte del pensum 

académico. 

PALABRAS CLAVE: Historia clínica, documento legal, anamnesis, historia clínica 

dental. 

 

ABSTRACT 

INTRODUCTION: The medical history is a legal document between dentist and 

patient where events of his life and his personal data are recorded, including his 



XI 
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
Keywords: Medical History, legal document, anamnesis, dental medical 
history. 

 

 

 

 

  

 

 

 

ABSTRACT 

INTRODUCTION: The medical history is a legal document between dentist and 

patient where events of his life and his personal data are recorded, including his 

health problems and his present or future treatments. MATERIALS AND 

METHODS: A cross – sectional analytical study was carried out, a sample of 

students attending the 7th, 8th, 9th cycles of the dental career were presented. The 

knowledge of dental students regarding the clinical history was analyzed with a 

legal focus, anamnesis, in relation to the clinical examination, diagnosis and 

paraclinical examinations through surveys conducted exclusively for this study. 

The results were tabulated and developed as a percentage. RESULTS:  Among 

the variables studied, 77.68% of legal knowledge about the medical history was 

found, being mostly adequate. In addition to finding 100% adequate knowledge in 

history, clinical examination, presumptive - definitive diagnosis, and paraclinical 

exams. CONCLUSION: The knowledge about the medical history is high in the 

students of higher cycles of the dental career thanks to the teaching that is taught 

as part of the academic curriculum.   
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INTRODUCCIÓN 

La historia clínica es un 

documento legal donde se registra 

el acto médico, siendo el elemento 

más importante de la relación 

odontólogo – paciente, registra los 

eventos de la vida de una persona 

y sus datos personales, el 

problema que padece el paciente y 

orienta su futuro tratamiento en 

base a lo recolectado. Se 

considera documento de 

implicaciones médico legales 

(como orden judicial, 

reconocimiento forense o arbitrajes 

penales); en el campo terapéutico, 

se debe de sustentar y atenerse 

según las leyes y códigos de ética 

cada tratamiento, prescripción de 

fármacos y planificación de 

tratamientos no invasivos.1-4  

Historia clínica es considerada 

como un instrumento en el ambito 

clínico, terapéuticos, legal y 

forense, por ese motivo una 

historia clínica ilegible y 

desordenada puede perjudicar el 

trabajo profesional odontológico en 

diferentes ambitos como procesos 

judiciales, siendo desestimada 

como prueba documental, lo que 

puede significar la absolución o 

condena de quien la confeccione. 

Según estudios, la historia médica 

de Bernard Lown brinda 75% de 

información relevante para realizar 

diagnósticos previos al examen 

físico o paraclínicos. En un 82,5% 

de pacientes nuevos coincidió el 

diagnóstico inicial con el final 

mediante el historial médico.5-6 

Los odontólogos utilizan la historia 

clínica a diario, es un instrumento 

clínico muy eficaz para recopilar 

información personal del paciente 

y su terapéutica a seguir, por este 

motivo se requiere una correcta 

confección de la misma para que 

sea utilizada como instrumento 

legal. Su poca importancia tanto 

de profesionales como de 

pacientes provoca el 

desconocimiento de sus beneficios 

y su utilidad; destacando la 

importancia que equivale la 

correcta forma de llenar dicho 

documento, y la veracidad con la 

que se debe de realizar. El 

propósito de esta investigación es 

determinar el conocimiento que 

presentan los estudiantes de la 

clínica de odontología de la UCSG 

sobre la historia clínica como 

instrumento legal. 
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MATERIALES Y MÉTODOS 

Se presentó un estudio analítico 

de corte transversal en el periodo 

entre octubre de 2019 hasta enero 

2020. El universo del estudio fue 

constituido por 146 estudiantes de 

la carrera de odontología en la 

Universidad Católica Santiago de 

Guayaquil que cursan los ciclos de 

7mo, 8vo, 9no; cuya muestra fue 

de 112 estudiantes encuestados 

para el estudio. Se siguió 

parámetros de inclusión: 

Estudiantes que cursen 7mo ciclo 

de la carrera de odontología, 

estudiantes que cursen 8vo ciclo 

de la carrera de odontología, 

estudiantes que cursen 9no ciclo 

de la carrera de odontología, 

estudiantes que acepten ser parte 

del estudio y parámetros de 

exclusión: Estudiantes que cursen 

ciclo menor a 7mo ciclo de la 

carrera de odontología., 

estudiantes que no acepten ser 

parte del estudio. 

Se procedió a realizar las 

encuestas para medir el 

conocimiento presente en el grupo 

de estudiantes de los 3 ciclos 

superiores de la carrera de 

odontología para evaluar el 

conocimiento sobre la anamnesis 

odontólogo-paciente, sobre el 

examen clínico como método 

diagnóstico, el diagnóstico 

presuntivo y definitivo y sobre los 

exámenes paraclínicos en la 

historia clínica enfocada como 

documento legal.  

RESULTADOS 

La muestra se constituyó por 112 

alumnos de ciclos superiores de la 

carrera de odontología, de la cual, 

el promedio del género en el grupo 

de estudio donde destacó el 

femenino con 70.54% (79) y el 

masculino en un 229.46% (33). 

Gráfico 1, se analizó los ciclos 

evaluados para el estudio donde 

se obtuvo en 7mo ciclo un 27.68%/ 

(31), en 8vo ciclo un 41.96% (47) y 

en 9no ciclo un 30.36% (34). 

GRÁFICO 1. CICLOS DE LA 

CARRERA DE ODONTOLOGÍA 

EN LA UNIVERSIDAD CATÓLICA 

SANTIAGO DE GUAYAQUIL 

SEMESTRE B-2019. 
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En el gráfico 2, se determinó el 

nivel de conocimiento de la historia 

clínica sobre su legalidad que 

presentaron los estudiantes de la 

carrera de odontología de 

diferentes ciclos; siendo los de un 

conocimiento adecuado un 

77.68%, los de un conocimiento 

intermedio un 22.32% y no se 

encontró estudiantes que 

presenten conocimiento 

inadecuado sobre el tema. 

GRÁFICO 2. NIVEL DE 

CONOCIMIENTO LEGAL SOBRE 

LA HISTORÍA CLÍNICA EN 

ESTUDIANTES DE LA CARRERA 

DE ODONTOLOGÍA DE LA 

UCSG SEMESTRE B-2019. 

 

En el gráfico 3, se analizó el nivel 

de conocimiento que presentan los 

estudiantes de diferentes ciclos de 

la carrera de odontología sobre la 

anamnesis Odontólogo paciente 

donde el 100% de los estudiantes 

presentaron un nivel adecuado de 

conocimiento (112). Y no se 

presentó estudiantes con nivel 

intermedio o inadecuado de 

conocimiento en este estudio. 

GRÁFICO 3. NIVEL DE 

CONOCIMIENTO LEGAL SOBRE 

LA ANAMNESIS ODONTÓLOGO 

– PACIENTE DE ESTUDIANTES 

DE LA CARRERA DE 

ODONTOLOGÍA DE LA UCSG 

SEMESTRE B-2019. 

 

Gráfico 4, se analizó el nivel de 

conocimiento en los estudiantes de 

diferentes ciclos de la carrera de 

odontología sobre el examen 

clínico como diagnóstico donde el 

100% de los estudiantes 

presentaron un nivel adecuado de 

conocimiento (112). Y no se 

presentó estudiantes con nivel 

intermedio o inadecuado de 

conocimiento en este estudio. 

GRÁFICO 4. NIVEL DE 

CONOCIMIENTO SOBRE 

EXAMEN CLÍNICO COMO 

DIAGNÓSTICO EN LOS factores 
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ESTUDIANTES DE LA CARRERA 

DE ODONTOLOGÍA DE LA 

UCSG SEMESTRE B-2019. 

 

Gráfico 5, se analizó el nivel de 

conocimiento en los estudiantes de 

diferentes ciclos de la carrera de 

odontología sobre la transición del 

diagnóstico presuntivo y definitivo 

de la historia clínica donde el 

100% de los estudiantes 

presentaron un nivel adecuado de 

conocimiento (112). Y no se 

presentó estudiantes con nivel 

intermedio o inadecuado de 

conocimiento en este estudio. 

GRÁFICO 5. NIVEL DE 

CONOCIMIENTO DE LA 

TRANSICIÓN DEL 

DIAGNÓSTICO PRESUNTIVO Y 

DEFINITIVO DE LA HISTORIA 

CLÍNICA EN ESTUDIANTES DE 

LA CARRERA DE 

ODONTOLOGÍA EN LA UCSG 

SEMESTRE B-2019. 

 

En el gráfico 6, se evaluó el nivel 

de conocimiento en los estudiantes 

de diferentes ciclos de la carrera 

de odontología sobre la necesidad 

de exámenes paraclínicos que 

presenta el grupo de estudio para 

la historia clínica donde el 100% 

de los estudiantes presentaron un 

nivel adecuado de conocimiento 

(112). Y no se presentó 

estudiantes con nivel intermedio o 

inadecuado de conocimiento en 

este estudio. 

NIVEL DE CONOCIMIENTO 

SOBRE LOS EXAMENES 

PARACLÍNICOS DE LA 

HISTORIA CLÍNICA EN 

ESTUDIANTES DE LA CARRERA 

DE ODONTOLOGÍA EN LA 

UCSG SEMESTRE B-2019. 
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CONCLUSIÓN 

El nivel de conocimiento es el 

adecuado en los estudiantes de 

7mo, 8vo y 9no ciclo debido a que 

es realizó con alumnos de ciclos 

superiores de la carrera de 

odontología, dando un resultado 

favorable por el nivel académico 

que presentan. 

Se recomienda ampliar el estudio 

comparándolos con otras 

universidades para medir el nivel 

de aprendizaje que se da en cada 

Centro de Estudio Superior. 

DISCUSIÓN 

En un estudio en Bogotá en el año 

2018 realizado por Cruz J., López 

E y Olaya K; evaluó dentro de 

consulta externa el conocimiento 

de las historias clínicas en el 

ámbito legal y clínico donde 

evidenciaron falencias por parte 

del cuerpo médico dando 

incumplimiento al factor prioritario 

en un centro de atención externa. 

Esto difiere de nuestro estudio, 

donde se encontró un 77.68% de 

los encuestados con un nivel de 

conocimiento adecuado sobre el 

campo legal referente a las 

historias clínicas. 

Según estudios en el año 2014 por 

Manrique Guzmán & et al., 

menciona que un 89% y 71% de 

las historias clínicas no son 

elaboradas correctamente 

(diagnóstico, exámenes 

paraclínicos, ni anamnesis), solo 

un porcentaje mínimo de las 

historias son completas.8 Esto 

difiere a los resultados del 

presente estudio donde el nivel de 

conocimiento en referencia al 

contenido de la historia clínica 

como anamnesis odontólogo 

paciente, exámenes paraclínicos y 

diagnósticos fueron adecuados en 

un 100%, seguramente por el nivel 

académico de los alumnos. 

En otro estudio del 2012, por 

Dosumu & et al, menciona haber 

analizado la calidad del llenado de 

las historias clínicas en 

estudiantes de una universidad en 

Nigeria donde presentan un 99.7% 

de alumnos que realizaron un 

correcto llenado sobre la 

anamnesis.17 Relacionándose a 

los resultados obtenidos en el 

presente estudio donde el 100% 

de la muestra estudiada presenta 

adecuado conocimiento sobe la 

anamnesis odontólogo – paciente. 
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1. Dosumu & et al, 2012; 

también mencionan que un 

93.7% de los estudiantes 

realizan correctamente el 

diagnóstico clínico y un 

99.1% realizan la 

examinación adecuada en 

la historia clínica.17 

Relacionándose a los 

resultados obtenidos en el 

presente estudio donde el 

100% de la muestra tenía 

conocimiento sobre 

diagnóstico clínico 

presuntivo y definitivo; 

además del examen clínico. 
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HOJA DE REGISTRO 

1. NIVEL DE CONOCIMIENTO DE LA LEGALIDAD 

CONOCIMIENTO LEGAL SI NO 

Sabía que según la Ley de Propiedad intelectual 

la Historia clínica es propiedad de la institución 

sanitaria en la que ha sido atendido. 

  

Sabía que la Ley orgánica del Poder Judicial 

impone a los médicos o entidades la obligación 

de prestar la información requerida de la historia 

clínica en el ejercicio de funciones judiciales, sin 

consentimiento de las personas afectadas 

  

Sabía que, según el código penal, el profesional 

que incumpla su obligación de sigilo o reserva, 
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divulgue los secretos de otra persona, será 

castigada con la pena de prisión, multa e 

inhabilitación especial para dicha profesión 

 

ADECUADO  

INTERMEDIO  

INADECUADO  

 

1. PERCEPCIÓN DE LA FUNCIÓN DE LA ANMNESIS 

ODONTÓLOGO-PACIENTE 

INTERROGATORIO ODONTÓLOGO-PACIENTE SI NO 

Sabía que el interrogatorio acaba cuando se logra el 

diagnóstico que padece 

  

Sabía que el interrogatorio o anamnesis es la 

reunión de datos subjetivos y relativos del paciente. 

  

Sabía que parte del interrogatorio es evaluar los 

deseos y requisitos especiales de los pacientes y su 

situación psicosocial. 

  

Conoce usted como llenar los ítems en la historia 

clínica de forma correcta. 

  

 

Sabía que el paciente no es propietario material 

de la historia clínica sino de los datos obtenidos 

en ella. Por esta razón solo será permitido 

entregar copias o certificados de está. 

  

Sabía que según LAP se debe de conservar 

mínimo 5 años la historia clínica. 
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Sabía que el interrogatorio inicia desde que el 

paciente ingresa a la consulta. 

  

 

ADECUADO  

INTERMEDIO  

INADECUADO  

 

1. RELACIÓN DEL EXAMEN CLÍNICO COMO DIAGNÓSTICO 

EXÁMEN CLÍNICO SI NO 

Sabía que cuando un paciente entra a la consulta 

ya nos estamos fijando en la presencia que tiene, 

le estamos realizando una primera exploración 

extraoral. 

  

Sabía que según la OMS es obligatorio, por 

medidas higiénicas y protectoras, el uso de 

mascarillas, gafas protectoras, guantes 

desechables, espejo, explorador y sonda 

periodontal. 

  

Conoce usted la forma correcta de llenar el 

odontograma de la historia clínica. 

  

Sabía que la exploración periodontal, su análisis 

en periodontograma y su diagnóstico es parte 

importante en la exploración intraoral de la 

historia clínica. 

  

Usted realiza pruebas exploratorias dentales 

como prueba de vitalidad pulpar, detección de 

caries (Diagnodent) como parte de su realización 
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de la historia clínica. 

ADECUADO  

INTERMEDIO  

INADECUADO  

 

1. CONOCIMIENTO DE LA TRANSICIÓN 

DIAGNÓSTICO Y EVOLUCIÓN SI NO 

Sabía que el diagnóstico inicial orienta el camino 

terapéutico que se debe seguir 

  

Sabía que el diagnóstico inicial solo se lo considera 

como hipótesis, por lo que se debe de someter a 

pruebas para ser aceptada y validada. 

  

Sabía que debe dejar constancia de los pasos 

seguidos, para justificar cada opinión clínica como 

científica válida 

  

Sabía que debe detallar el tratamiento realizado de 

forma consecutiva y se señala al final de cada sesión 

lo que se realizará en la próxima visita. 

  

 

ADECUADO  

INTERMEDIO  

INADECUADO  
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5. CONOCIMIENTO SOBRE EXAMENES COLATERALES O 

PARACLÍNICOS 

EXAMEN PARACLÍNICO SI NO 

Sabía que para realizar una cirugía oral simple es 

necesario exámenes de sangre básicos, 

radiografías de pieza a tratar o radiografía 

panorámica como complemento a la historia 

clínica. 

  

Sabía que en rehabilitación oral requiere 

exámenes como: radiografías periapicales en la 

pieza a tratar y fotografías orales y extraorales. 

  

Sabía que en el tratamiento periodontal se 

requieren exámenes como serie radiográfica y en 

ocasiones exámenes de sangre básicos 

complementarios. 

  

Sabía que en la atención odontopediátrica, según 

la edad del paciente se requiere radiografías 

panorámicas. 

  

Sabía que según la Ley 23 de 1981: El médico 

no puede exigir al paciente exámenes 

innecesarios, ni someter a tratamiento médico o 

quirúrgico no justificado. 

  

 

ADECUADO  

INTERMEDIO  

INADECUADO  
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