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AMALISIS DE LA EVOLUCION DEL MERCADD DE SEGUROS DE LA CIUDAD DEGUAYAQUIL Y SU INCIDENCIAEN LA AMALISIS DE LAEVOLUCION DEL MERCADC DE SEGUROS DE GUAYAQUIL Y SU INCIDEMCIA EN LA ECONOMIA
| ECONOMIAPERIODO 2006-2012 CAPITULOD 1 1. PROBLEMA 1.1.1 PROBLEMATICA. ;Cudles laincidencia del PERIODO 2006-2012 FORMULACION DEL PRCBLEMA. jCuzles la incidencia del mercado de seguros en la
mercade de segurosen |z ciudad de Guayaquil y evelucicn del mercade de Guayaquil y

de qué ferma afecta en |z econemia? Actualmente en nuestre pais vivimos en el munds dende los siniestros
ocurren a diario, ya se una muerte, accidente, algln incendie lo cual perjudica a |3 seciedad, porlo que estas
senunas de las razones fundamentales para que las personas adguieran un segure, ya que ne sclo esde
beneficie lnice sine tambien para sus familiares, 2 nivel de empresas para que en el case de que ocurra alglin
siniestre su patrimenie ne se vea afectade en su tetalidad, su familia ne se encuentre desamparada y en el caso
delas empresas no sufran grandes perdidasirrecuperables Tambien une de los problemas surgen perque en la
seciedad no existe Una Correcta cultura sobre los seguros, ya que lo vEn Como un Zasto en Vez de una inversicn
la cual les servira a futuro, ademas de que este segmento de mercade no ha side expletade 2 gran magnitud, las
personas tienen mucho desconocimiento de cusl e su fundonamiente, beneficios, porlo quese rehidsan a
adquirirun segure. Per lo que es de mucha importancia analizar cual es la incidencia que tienen los seguros en
la Economia, es decir La relacion que guarda con el PIB, ya que en los Ultimos anes este mercado representaba el
13cdelPIB.112

VALORACION DEL PROBLEMA. Conccer |3 situacion de |a evolucién del Mercade de Seguros en L3 ciudad de
Guayaquil, tante desde [a perspectiva de les consumideres come de Las compafiias aseguraderas, para de esta
manera alcanzar un mejor bienestartante en la sociedad y en la economia de nuestra cudad. 1.1.3
PLANTEAMIEMTO DEL PROBLEMA “El mercado de los seguros desemperia un papelimpeortante y cada vez

mavyor en I3 economia de mercade mundial” (Strange, 2003, p.177). “Desde el punte de vista de una economia
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RESUMEN

En el siguiente trabajo de investigacion titulado “Analisis de la
Evolucién del Mercado de Seguros de Guayaquil y su incidencia en la
economia del 2006 al 2013”, se analizaran varios aspectos con
respecto a los seguros, tanto en la oferta como en la demanda y como

ha incidido en la economia de nuestro pais.

Hoy en dia vivimos en un mundo globalizado donde el sector
de los negocios cada dia es mas agresivo y requiere de mas
exigencias y controles, en lo que respecta al mercado de los seguros
en los dltimos afios no ha sido explotado de la mejor forma, ya que
hay factores los cuales impiden su crecimiento, por lo que el estudio
de este sector no solo beneficia a la parte de la oferta que son las
compariias de seguros sino también a la sociedad en general, ya que
poco a poco se va convirtiendo en un negocio en potencia el cual
requiere de una mayor atencion, porque este sector se beneficia a
otros sectores importantes de la economia tanto al mercado
financiero, el de la produccion, agricola entre otros, generando asi un

aporte beneficioso a la economia de una nacion.

A lo largo del siguiente trabajo podremos observar desde varias

perspectivas como este sector ha ido evolucionando, ademas de su

XVI



aporte a la economia del pais, el mismo que esta resumido en los

siguientes capitulos detallados a continuacion:

En el preambulo del trabajo abarca, el problema de la
investigacion, los objetivos, la principales teorias que abordan al tema
de estudios, el alcance de la investigacion, la justificacion del estudio

del temay el beneficio que este brindara al lector.

En su capitulo I, se podréa visualizar aspectos generales, sobre
la definicidn de los seguros, los diferentes tipos de seguros desde una
forma global, los mismos que estan autorizados por el
Superintendencia de Bancos y Seguros y se encuentra regidos por la
Ley General de Seguros vigente en el Ecuador, se analizara la
estructura del mercado de seguros en Guayaquil tanto de la oferta
como de la demanda; dénde podremos observar mediante graficos y
tablas las compafias que operan actualmente en el pais desde el afio
de su constitucion , también se detallara una breve resefia histérica
de la evolucion de los seguros desde sus primeros origenes hasta la
actualidad a mas de analizar las diferentes perspectivas que tienen en

el ambito economico, tecnoldgico, social y politico.

En el capitulo Il, se estudiara con mas profundidad la incidencia
econdémica que tiene el sector de los seguros en la economia

ecuatoriana, haciendo referencia a variables macroecondmicas tales

Xvil



el ahorro nacional bruto frente al ahorro canalizado por medio de las
primas netas emitidas de los seguros de vida con ahorros, ya que es
un instrumento indispensable en la movilizacion y captacion de
recursos financieros, también la incidencia que existe en la balanza

de pagos en el rubro de los servicios reales.

En lo que respecta a la recaudacion fiscal se podra observar el
por medio de tablas el volumen de tributos recaudados en los ultimos
afios por medio del Servicio de Rentas Internas a mas del porcentaje
de participacion de las aseguradoras en la recaudacion de tributos,
también se vera la importancia que tienen los seguros en la

produccion.

Por ultimo se estudiara la incidencia de inflacion en los seguros

y las desventajas que esta causan.

A partir del capitulo Ill se analizaran las variables objeto de
estudio, las cuales son las reservas técnicas y su relacion con las
inversiones que realizan las compafiias de seguros, donde se dara un
preambulo sobre definiciones de inversiones y reservas técnicas para
dar un mejor entendimiento a las variables , se definiran los diferentes
tipos de reservas que las aseguradoras realizan donde los datos
obtenidos son proporcionados por la Superintendencia de Bancos y

Seguros de las principales compafias de seguros en Guayaquil, se
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hablara de los diferentes tipos de inversiones que realizan las
aseguradoras y los montos que estas destinan en sus estados
financieros lo cual se podra visualizar por medio de tablas y gréaficos
de boletines financieros remitos por la Superintendencia de Bancos,
se realizard un modelo econométrico entre el Producto Interno Bruto y
las inversiones de las principales comparias de seguros en Guayaquil
donde se podra observar la alta correlacion que existen entre estas

dos variables, también se realizada la prueba de hipétesis respectiva.

En el dltimo capitulo se hablaran sobre los factores los cuales
afectan al desarrollo del mercado asegurador, donde se realizara
encuestas a la ciudadania en general, para evaluar diferentes
aspectos del comportamiento del consumidor o demandante de
seguros a mas de dar alternativas o posibles soluciones para poder
mejorar cada uno de estos factores los cuales impiden que éste
sector se desarrolle de una mejor manera en la ciudad llegando por

altimo a una conclusion general.

KEY WORDS (Palabras claves ): seguros, inversion,
reservas técnicas, ahorro, incidencia, PIB, economia, correlacion.
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ANALISIS DE LA EVOLUCION DEL MERCADO DE SEGUROS
DE LA CIUDAD DE GUAYAQUIL Y SU INCIDENCIA EN LA
ECONOMIA PERIODO 2006-2012

PREAMBULO

|. PROBLEMA

PROBLEMATICA.

¢Cual es la incidencia del mercado de seguros en la ciudad de
Guayaquil y de qué forma afecta en la economia?

Actualmente en nuestro pais vivimos en el mundo donde los siniestros
ocurren a diario, ya se una muerte, accidente, algun incendio lo cual
perjudica a la sociedad, por lo que estas son unas de las razones
fundamentales para que las personas adquieran un seguro, ya que no solo
es de beneficio Unico sino también para sus familiares, a nivel de empresas
para que en el caso de que ocurra algun siniestro su patrimonio no se va
afectado en su totalidad, si familia no se encuentre desamparada y en el
caso de las empresas no sufran grandes pérdidas irrecuperables

También uno de los problemas surgen porque en la sociedad no
existe una correcta cultura sobre los seguros, ya que lo ven como un gasto
en vez de una inversién la cual les servira a futuro, ademas de que este
segmento de mercado no ha sido explotado a gran magnitud, las personas
tienen mucho desconocimiento de cual es su funcionamiento, beneficios, por
lo se rehdsan a adquirir un seguro. Por lo que es de mucha importancia

analizar cudl es la incidencia que tienen los seguros en la Economia a
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lolargo de los afios como negocio en potencia, ayudando al fomento del
ahorro y la financiaciéon de las inversiones a largo plazo el cual genera
empleo y aumento en la productividad a nivel global el mercado de seguros
aporta a la economia en el sentido de que brinda seguridad al patrimonio
familiar para estabilizar los patrimonios antes eventos inciertos,incide en la
productividad es decir la relacibn que guarda con el PIB, ya que en los

altimos afos este mercado representaba el 1% del PIB.

1.1.2 VALORACION DEL PROBLEMA.

Conocer la situacion de la evolucién del Mercado de Seguros en la
ciudad de Guayaquil, tanto desde la perspectiva de los consumidores como
de las compafias aseguradoras, para de esta manera alcanzar un mejor

bienestar tanto en la sociedad y en la economia de nuestra ciudad.

1.1.3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

“El mercado de los seguros desempefia un papel importante y cada
vez mayor en la economia de mercado mundial” (Strange, 2003, p.177).
“Desde el punto de vista de una economia en su conjunto, el rol de las
aseguradoras no es eliminar el riesgo inherente a la vida, sino esparcirlo de

forma mas eficiente” (Mankiw, 2009, p.602).

“En la mayoria de los casos, existe una asimetria en la relacién entre
aseguradora y asegurado, teniendo este ultimo una situacion de debilidad
frente a la aseguradora, tanto respecto a su capacidad de evaluar las
condiciones en las cuales accede al seguro y la situacién financiera de la

aseguradora” (Contreras, Fundacion Mapfre, 2008, p. 18).

Una de las probleméaticas es que hay factores que influyen
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negativamente para el el mercado de seguros se desarrolle de una mejor
manera entre estos estan. “Desconocimiento de la realidad, si la familia o
persona no conoce a que se expone ¢, COmMo va a reaccionar a las amenazas
gue la rodean? El pero riesgo es aquel que se desconoce, no cultura de la
prevencion , no existe esta cultura en nuestro medio y solo a punta de
golpes y con unos costos altisimos vamos aprendiendo lentamente la
necesidad de tomar medidas necesarias para mitigar el impacto de los
riesgos” Mejia Hernan, 2012, p.31).

Actualmente en nuestro pais no existe una adecuada cultura de los
seguros, las personas desconocen mucho este mercado, por lo cual no ha

podido ser explotado de la mejor manera.

1.3 JUSTIFICACION

En el ambito social “Es importante no solo desde la perspectiva de su
rol en la economia de un pais, sino también desde el punto de vista social”

(Contreras, Fundacion Mapfre, 2008, p. 18).

Un ejemplo claro, el cual podemos citar es como la industria del
seguro a beneficiado a una pais es con Chile “La industria de seguros es el
segundo inversionista institucional mas grande de Chile. Terminamos el
2012 con mas de US$50 mil millones en inversiones que son,
esencialmente, de largo plazo. En este escenario, hemos sido el motor de
las inversiones de largo plazo en este pais; hemos promovido el desarrollo,
que es diferenciador en Latinoamérica, pues no hay ningun pais de la
Region que tenga un mercado tan profundo en instrumentos de largo plazo
como Chile, lo que es producto del mundo del seguro. En eso, tenemos una
expertise que los otros paises de América Latina pueden aprender y

desarrollar, por lo que podriamos transformarnos en un polo financiero
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regional” (Revista Dinero Inversion y Consumo, 2013).

En el ambito econdmico, seria de gran utilidad conocer como este
estudio ayudaria y seria de gran importancia para el crecimiento de las
compafias de aseguradoras también ver las estrategias que podemos
implementar para evitar el desconocimiento del mercado a nivel de los
consumidores lo cual permitira una mejor cultura de seguros y a su vez se

desarrolle de mejor forma.

En lo académico, es de suma importancia ya que anteriormente no se
ha realizado este estudio en la ciudad de Guayaquil, y de esta manera se
podra emplear todos los conocimientos adquiridos durante la etapa de pre-
grado.

En lo profesional el estudio servira para poder determinar las
estrategias a seguir, como el mercado de seguros va evolucionando y de
esta manera ser de gran aporte para la compafia en la cual ejerzo la
actividad laboral, diagnosticar a nuestros competidores, las ventajas y

desventajas que existen en este mercado.

1.2 ANTESCEDENTES.

Una de las primeras apariciones de los seguros se remonta en las
antiguas civilizaciones con los hindues y babilonios, donde una de las
primeras primas de seguros fue aplicada a los barcos el seguro maritimo en
1347, en donde al trasladar su mercaderia si esta se extraviaba la parte

vendedora del servicio tenia que cubrir tal valor a la parte contratante.
En los siglos XVII, XVIII surgié el seguro contra incendios, y el 1720

aparecieron las primeras compafias aseguradoras, donde en el afio 1975

aparece la primera compafia contra incendio.
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Ya para el siglo XX, se formo el Seguro Social, el mismo que cubria el
riesgo al cual se exponian los empleados, obreros que pertenecian a

cualquier empresa en general.

A medida que van pasando los afios los seguros en términos globales
han aumentando cada surgen mas compafiias, existen mas fusiones y

adquisiciones entre las mismas.

1.4 OBJETIVO

1.4.1 Objetivo General.

Determinar la incidencia que tiene el mercado de segurosy los tipos de
seguros en el PIB y la Inversiénpara de esta manera medir la incidencia en

la economia de la ciudad de Guayaquil.

1.4.2 Objetivos Especificos.

1. Realizar un analisis sobre las principales teorias acerca del Mercado
de Seguros en la Economia.

2. Analizar el Modelo de la Economia Social del Mercado en los Seguros
y en la Economia.

3. Diagnosticar y analizar las variables Inversion de las compafias de
seguros y PIB, con respecto a los tipos de seguros mediante Modelos
Econométricos de regresion lineallas cuales servirdn para estudiar el
Mercado de Seguros en la ciudad de Guayaquil.

4. Diagnosticar y analizar las variables cualitativas con respecto los
consumidores de seguros.

5. Realizar una encuesta a los demandantes de seguros de la ciudad de
Guayaquil, la misma que servira de aporte a la investigacion

realizada.
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1.5 MARCO TEORICO

1.5.1MARCO REFERENCIAL

1.5.1.1Teoria de la Ley de los Grandes Numeros apli cado a los seguros.

“La comunidad de consumidores similares comparte el riesgo de
protegerse unos a otros del riesgos de los apuros econémicos que surjan en
caso de que ocurra el fallecimiento o cualquier otro acontecimiento que este
asegurado, este riesgo compartido funciona debido a la ley de los grandes
nameros, un principio cientifico segun el cual los actos de una persona no
tendran un efecto significativo en el grupo como en un momento
determinado, las Compaiiia aseguradoras gracias a la Teoria de la ley de los
grandes numeros pueden vender seguros, por lo cual obtienen utilidades lo
cual arroja utilidades tanto para el que compra el seguro como para el que
los vende, es decir entrega bienestar a las sociedades como un todo”
(Opdyke, 2006, p. 140).

“Al margen de mantener unido el universo, la ley de los grandes nimeros
tienen muchas otras implicaciones, algunas placenteras, otras dolorosas, lo
anico que necesitamos es informacion e intentar mirar al futuro, las
compafias de seguros tienen acceso a bases de datos enormes que
incluyen los mas sofisticado andlisis de la poblacion” (Potter Lawrence,
2008, p. 243-244).

“El sistema provisional privado provee a las Compaifiias de seguros en el
rubro de riesgos de invalidez y muerte, de una gran cantidad de clientes, de
un mercado cautivo, y de poco riesgo, al aplicarse lo que en el negocio de
seguros se llama la ley de los grandes numeros, gracias a que un sistema de
seguro es un ambiente estadistico el seguros se sustenta en que el colectivo

de asegurados sea suficientemente numeroso como para que opere la teoria
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de la ley de los grandes numeros, ello permite a la entidad aseguradora
hacer participes en la siniestralidad del sistema de seguro desde el momento
en que ingresan en la comunidad de riesgos” (Carrasco Inmaculada, 2009,
p. 123).

1.5.1.2Teoria de la Economia Social del Mercadoy s u implicacion en los

seguros.

“A la Economia Social del Mercado podria considerarse como Tercer
Sector, diferenciado del publico y del privado capitalista tradicional, pero no
al margen de ellos, sino complementando su actuacion para con la sociedad”
(Barroso Maria de la O & Flores David, (2010).

“El Estado debe garantizar la seguridad social frente a los riesgos de
accidente, enfermedad, incapacidad laboral, desempleo, vejez y perdida del
sostén de la familia, incrementar el bienestar y proveer a la distribucion justa
del mismo, el modelos de la ESM incluyo siempre un sistema previsional
disefiado de tal modo de ofrecer a las personas de edad avanzada la
posibilidad de gozar de una vejez sin privaciones economicas” (Resico
Marcelo, 2010, pgs. 269-274).

1.5.2 Marco Tebrico.
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1.5.2.1 Economia Social del Mercado en los seguros.

“Esta Teoria se ha enfocado en que la libertad, la justicia y el
crecimiento econdmico son posibles, con el aporte esencial de la paz social
(producto de los acuerdos), y asi llegar a un estado de bien comun de la
sociedad” (Rivadeneira, 2009, p. 13).

“Una sociedad necesita desarrollar e implementar un orden social que
corresponda a sus necesidades no econdémicas, como la justicia social, la
seguridad social y la paz social’. (Resico, 2010, p.144). “Para lograr un
“bienestar para todos”, los actores de la economia, los empresarios, los
consumidores, el gobierno, los sindicatos y las instituciones autbnomas
socioecondmicas, tienen que hacer el maximo esfuerzo para que todos los
miembros de la sociedad puedan vivir en condiciones aceptables”(Beneke,
2012, p.11).

“El sistema de seguridad social, con su seguro de pensiones, seguro
de salud, seguro de asistencia, seguro de accidentes y de desempleo, que
asegura a la mayoria de los ciudadanos contra las consecuencias de una
incapacidad temporal o permanente de trabajo en la vejez, una disminucion
de la capacidad de trabajo, viudez, orfandad, enfermedad, necesidad de
asistencia permanente y desempleo. Esta complementado por la asistencia
social, que protege de la pobreza extrema a las personas que no han

adquirido derechos en el seguro social” (Resico, 2010, p. 285).

“En la ESM existe un sistema de seguridad social que comprende el
servicio de salud, un seguro contra accidentes, un sistema de pensiones y
uno de ayudas “caritativas” del Estado. Dicho sistema de seguro social debe
ser combinado con el instrumento mas efectivo para prevenir problemas
sociales, que es la educacion y la capacitacion profesional” ” (Beneke, 2012,
p.44).
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“La seguridad social no solo comprende diversos seguros, Sino
también politicas publicas dirigidas a las personas con necesidades mas
imperiosas. Consiste en un conjunto de beneficios o servicios provistos por
el Estado o por organizaciones no gubernamentales para reducir carencias
de multiples tipos. Apunta a los grupos que presentan mayores necesidades
como los pobres, los ancianos, los discapacitados o los desempleados”
(Resico, 2010, p. 286).

“Solidaridad. Este principio obliga al gobierno al didlogo con la
sociedad civil para disefar los sistemas de seguro contra enfermedades y
accidentes, asi como un sistema de pensiones. En estos sistemas, las
personas de mayores recursos deben contribuir relativamente mas para que
las personas de menores recursos y, por lo tanto, de menores contribuciones
puedan gozar también de los servicios de estos seguros” (Beneke, 2012,
p.19).

“También existen los sistemas privados denominados sistemas de
capitalizacion. En este caso, los aportes no se distribuyen en forma directa
sino que son invertidos con el fin de obtener intereses. En principio, el
régimen de capitalizacion sigue la misma légica de un seguro de vida. El
inconveniente de este tipo de sistemas es que requieren una gran capacidad
de informacién por parte de los beneficiarios, puesto que tienen que tomar
permanentemente decisiones correctas y estan a merced de fenomenos de

inestabilidad sistémica de los sistemas financieros” (Resico, 2010, p. 289).

“Las mutualidad de prevision social son entidades aseguradoras
formadas por un colectivo de individuos que ponen en comun un patrimonio
con la finalidad de cubrir sus riesgos, tanto laborales como personales, son
empresas de participacion” (Freijeiro, 2006, p.27).
1.5.2.2 Economia Social del Mercado en los seguros  y su incidencia en

la economia.
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“El seguro dispersa el riesgo entre los asegurados, la mayor
dispersién del riesgo reduce la cantidad que cada quien debe aportar, el
Estado puede dispersar el riesgo de las confiscaciones sobre la base de
todos los contribuyentes, que es mas amplia que la base de todos los
asegurados de cualquier compafia de seguros, por lo tanto, la dispersion del
riesgo aconseja el seguro publico, en cambio la eficiencia administrativa

aconseja el seguro privado.”(Cooter& Ulen, 2008, p. 260).

“El mercado de seguros permite a las personas, empresas y otras
organizaciones transferir sus riesgos, otorgandoles proteccién en caso de
eventos que les provoquen dafos patrimoniales o en su integridad fisica,
generando alternativas de ahorro y prevision para las familias, favoreciendo
el desarrollo de la actividad econdmica en un ambiente de confianza y
fomentando el desarrollo del mercado de capitales a través de la inversion
de los recursos que administra, o que finalmente se traduce en mayor
riqueza y bienestar para un pais” (Contreras, Fundacion Mapfre, 2008, p.
18).

“El ahorro es muy importante en el funcionamiento de la economia
capitalista moderna, no soélo porque permite a los individuos enfrentar
posibles contingencias o luego su periodo de menor rendimiento laboral
(pensiones), andlisis en el que priva en punto de vista individual o personal,
sino porgue es fundamental para el proceso de inversidn productiva que esta
en el corazon o el nucleo del proceso del crecimiento econdmico”( Resico,
2010, p.59).

“Los aportes al seguro meédico obligatorio no dependen del riesgo
individual de enfermedad de los afiliados sino de sus ingresos” (Resico,
2010, p. 291).
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“En promedio, los sistemas de salud comprenden aproximadamente el
10% del PIB de las naciones desarrolladas, lo que constituye un sector muy
importante” (Resico, 2010, p. 290).

Las incidencias nombradas anteriormente del seguro en la economia
hace que este sea un sector importante de analizar, este se realizara por
medio de un modelo econométrico donde el objetivo es el de analizar el
comportamiento de Producto Interno Bruto segun la variable explicativa la

cual es la Inversion de las compafias de seguros.

El modelo econométrico debe de ser atendido como una
representacion simplificada de cualquier fendmeno, proceso en cualquier
sistema, este siempre exige una especificacion estadistica de forma mas

precisa de las variables que la integran.

La inversion se caracteriza por sus beneficios y ventajas que brinda a
los paises en desarrollo, ya que muestra su proyeccion y andlisis donde se
va a invertir, genera valor economico Yy social, ayuda a mejorar

sustancialmente la calidad de vida de las personas.

En una economia donde los agentes que la conforman buscan
lucrarse y en otros casos maximizar su utilidad, deben de enfrentarse a
ciertas factores ajenos los cuales deben de analizarlos, estudiarlos y buscar
las mejores alternativas para que el sector no se estanque, en la industria de
los seguros existen muchos factores externos para que los consumidores de

la economia social del mercado no adquieran el mismo.

En la economia social de mercado uno de los puntos que se destacan
son: la inversion el cual es la libertad de destinar los ingresos a nueva
produccion, la educacion es la posibilidad de elegir libremente el lugar y la

forma en que el individuo se forma, este es uno de los factores principales
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en los negocios ya que en la industria de los seguros muchas veces la falta
de cultura que en otras palabras es la falta de educacion que tiene la
sociedad hace que se deslinden de acontecimientos importantes los cuales
pueden surgir por la falta de conciencia de riesgo que existe en la vida
cotidiana lo cual genera grandes pérdidas materiales, econémicas y

sociales.

1.5.2.3 Funcion Econdmica y Social de los seguros.

“El seguro y otros sistemas como el ahorro o el auto seguro tiene otro
propasito, son instrumentos de compensacion econdémica y resarcimiento de
los dafos que afecta a la persona, bienes o patrimonio pero solo el seguro
otorga al perjudicado la compensacion inmediata, pues, Rubén Stinglitz
afirma, tiene la funcion de “satisfacer las necesidades de prevision” frentea
todo tipo de eventos dafiosos, futuros inciertos; y, en principio cualquiera sea
la fuente que lo original” (Alvear, 2009, p.20).

“La actividad aseguradora permite la acumulacion de grandes
capitales por el empresario asegurador que constantemente se invierten y
cumplen una funcién en la economia, tales inversiones incrementan el
desarrollo comercial, agricola, industrial y social del pais, siendo en
consecuencia las empresas de seguro, instrumentos transcendentes en el
desarrollo de los pueblos. La Proyeccion Social del seguro es amplia por
cuanto fundamentalmente tiende al resarcimiento econdémico de los
perjuicios que causa un dafio en nuestro patrimonio y nos da la posibilidad
de rehabilitar nuestra salud afectada por un evento incierto. El seguro
cumple una labor de servicio a la comunidad que lo torna necesario en el

convivir social” (Alvear, 2003, p. 16).

“Asegurarse hoy y hacia el futuro, ademas de una necesidad por
las diferentes contingencias a que se ve enfrentada la vida, los bienes y
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el bienestar de las personas y de sus familias se ha convertido en una
impostergable necesidad, al tiempo que en un tema que requiere
educaciéon, ya que no es facil acceder a tal cultura” (Red Financiera
Bac Credomatic, 2008, p.336).

1.5.2.4 Importancia de los seguros en las economias  personales.

“Todos los autores de libros sobre economias personales hablan de
seguros y recomiendan su contratacion como herramienta en la defensa de
nuestra libertad financiera, en el cumplimiento de nuestros suefios. Toda
persona, familia o empresa debe contar con un seguro que le brinde
proteccion y le permita seguir adelante en las situaciones dificiles, pues su
funcién es acompafiarnos y hacer mas facil la recuperacién de nuestros

activos, de nuestro bienestar” (Mejia, 2012, p.17).

“Los seguros son una modalidad de gestion financiera que le ayudara
a las personas a prevenir descalabros en sus ingresos y en su seguridad
personal que en un momento dado son inevitables y que a cualquier

persona pueden ocurrirle” (Red Financiera Bac Credomatic, 2008, p.329).

“Las personas, involucrando a sus familias deberian elaborar con mucha
sensatez sus planes y presupuestos financieros personales y familiares,
como una manera de maximizar los ingresos y de tomar decisiones,
pensando en el futuro y en sus contingencias,no hay mas que dos fuentes
de ingresos en tales circunstancias: los seguros y los ahorros” (Red
Financiera Bac Credomatic, 2008, p337).

1.5.3 MARCO CONCEPTUAL
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« Economia Social de Mercado.

“Un sistema que combina la competencia sobre la base de la iniciativa
libre de los individuos con la seguridad social y el progreso social”.
(Rivadeneira, 2009, p. 9)

e Seguros.

“Un seguro es un valor econémico y comercial y a la vez un instrumento
que permite, a todas las personas, avizorar y garantizar la situacion
econdmica, ante hechos futuros, susceptibles de ocurrencia y de los que la
persona que opta por €l ni nadie puede tener certeza” (Red Financiera Bac
Credomatic, 2008, p337).

* Seguridad Social.

Garantizar y mejorar la capacidad de trabajo como base de un sustento
seguro y responsable, lograr un adecuado nivel de seguridad social que
permita a las personas obtener ingresos y un sistema de redistribucion
interpersonal e intertemporal de los ingresos en caso de necesidad
justificada, la proteccion y recuperacion de la salud, garantizar la cantidad y
la calidad de la educacidon, y compensar las diferencias en el nivel de
ingresos y de cargas mediante una politica redistributiva” ( Resico, 2010,
p.285).

* Riesgo.

“El riesgo es algo a lo que todas las personas, animales y cosas estan

expuestas pero cuyo acaecimiento puede suceder o no, es decir se trata de
algo que es contingente o incierto”(Mejia, 2012, p. 29).

33



+ Ahorro.

“Un primer hecho que debemos contemplar para obtener una imagen mas
adecuada del funcionamiento de una economia nacional es que las familias
generalmente no consumen todo lo recibido en forma de ingresos, sino que

una parte de ellos se puede destinar al ahorro”(Resico, 2010, p.59).

* |nversion.

“Es la aplicacion de recursos econdmicos al objetivo de obtener ganancias
por un determinado periodo” (Red Financiera Bac Credomatic, 2008, p 400).

1.5.4 MARCO LEGAL

En la Legislacion Laboral del Contrato de Seguros pagina 1 articulo 1
expide que:

“El seguro es un contrato mediante el cual una de las partes, el
asegurador, se obliga, a cambio del pago de una prima, a indemnizar a la
otra parte, dentro de los limites convenidos, de una pérdida o un dafio
producido por un acontecimiento incierto; o a pagar un capital o una renta, si

ocurre la eventualidad prevista en el contrato”.

* En la seccion | Disposiciones comunes de esta misma Ley pagina 6
articulo 29 indica que:

“El interés econdmico debe existir desde la fecha en que el asegurador
asume el riesgo hasta el del siniestro que condiciona la obligacion a su
cargo. La desaparicion del interés lleva consigo la cesacion o extincion del

seguro, sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso segundo del art. 33”.
» Segun el articulo No. 65 pagina 10 de esta misma Ley expide que:
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“Toda persona tiene interés asegurable:

a. En su propia vida;

b. En la de las personas a quienes pueda reclamar alimentos de acuerdo
con el articulo

360 del Caodigo Civil; y,

c. En la de aquéllas cuya muerte pueda aparejarle un perjuicio econémico
aunque esto no

sea susceptible de una evaluacion exacta”

-Ley General de Seguros del afio 1998

Ley General de Seguros 1998 pagina 1 articulo 2 indica que:

“Integran el sistema de seguro privado: Todas las empresas querealicen
operaciones de seguros:

ILas compafiias de reaseguros;

JLos intermediarios de reaseguros;

JLos peritos de seguros; vy,

1Loa asesores productores de seguros”.

En la Ley de Seguros Codificacion en su Capitulo VII: De las Limitaciones,
Prohibiciones y Sanciones pagina 14 articulo 36 indica que:

“Se prohibe a las entidades de seguros ofrecer al publico, directamente o
por medio de asesores productores de seguros, coberturas que no puedan
incluirse en los respectivos contratos de seguros, conceder comisiones a los

asegurados; en general, todo acto de competencia desleal”.

- Ley del Consumidor del afio 2009

Segun la Ley del Consumidor del afio 2009 pagina 1 en su articulo 4

incisos 1, 2, 3, 4 estipula lo siguiente:

“De los derechos del consumidor.
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1. Derecho a la proteccion de la vida, salud y seguridad en el consumo de
bienes y servicios, asi como a la satisfaccion de las necesidades
fundamentales y el acceso a los servicios basicos;

2. Derecho a que proveedores publicos y privados oferten bienes y servicios
competitivos, de Optima calidad, y a elegirlos con libertad;

3. Derecho a recibir servicios basicos de optima calidad;

4. Derecho a la informacion adecuada, veraz, clara, oportuna y completa
sobre los bienes y servicios ofrecidos en el mercado, asi como sus precios,
caracteristicas, calidad, condiciones de contratacion y demas aspectos

relevantes de los mismos, incluyendo los riesgos que pudieren prestar”.

“Mediante la resolucion No. JB 2010-1802 de 22 de septiembre del 2010, se
incorporo en el titulo IV “Normas de prudencia técnica”, del libro Il “Normas
generales para la aplicacion de la Ley General de Seguros” de la
Codificaciéon de Resoluciones de la Superintendencia de Bancos y Seguros y
de la Junta Bancaria, el capitulo | “Normas sobre el régimen de reservas
técnicas”. Esto es parte de las normas de Solvencia 1 el cual obligara a las
compafiias de seguros a constituir mas reservas técnicas y encajarse en un

régimen de capital adecuado y de patrimonio Técnico mas exigente.

1.6 HIPOTESIS GENERAL
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Existe una incidencia positiva del Mercado de Seguros en el
desarrollo de la economia de la ciudad de Guayaquil, medido a través del
PIB.

1.7 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

1.7.1 DISENO DE LA INVESTIGACION.
El disefio de la investigacion que se va a plantear es descriptiva, ya

que lo que se pretende es describir las caracteristicas que delimitan el

problema de investigacion.

1.7.2 METODOS DE INVESTIGACION.

En lo que respecta al método de investigacion se utilizara

Método inductivo: puesto que se inicia observando los fendmenos

particulares con el propésito de llegar a conclusiones generales, por lo que

se parte del problema de la investigacion.

1.7.3UNIDADES DE ESTUDIO.

Las unidades de estudio de la presente investigacion seran los

ciudadanos y las compafias aseguradoras de la ciudad de Guayaquil, en

donde se cogera una muestra de las 5 principales compaifiias.

1.7.4 VARIABLES DE ESTUDIO.
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Las variables definidas en el siguiente estudio, tienen por objetivo
analizar la situacion del Mercado de seguros en la ciudad de Guayaquil y su
amplia relacion con la economia para mejorar el crecimiento de este sector

ademas de la calidad de vida de los ciudadanos.

Variable independiente.

e Tipos de Seguros
Fuente de informacion: Resumen Ejecutivo de la Superintendencia de
Bancos y Seguros afios 2006 - 2012
Fuente de informacion: Ley General de Seguro publicada en el Registro
Oficial No. 290 de 3 de abri Ide 1998.
- Articulo Cientifico, Resico, (2010) Introduccion a la Economia Social del
Mercado.
- Tesis de Masterado, Aguilar, (2012) Andlisis y evaluacion de la operatividad
del Mercado de Seguros en Ecuador y propuesta de un modelo que facilite la

asesoria a personas naturales y juridicas.

Variables dependientes Cuantitativas

+ Desconocimiento del mercado

Fuente de informacion libro “Seguro y Finanzas personales”
Inversion de las Aseguradoras.
Fuente de Informacion: Red Financiera Bac- Credomatic, (2008) Libro
Maestro de Educacion Financiera. Un sistema para vivir mejor.
« Resumen Ejecutivo de la Superintendencia de Bancos y Seguros
anos 2006 — 2012.

PIB.
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Fuente de informacion: Resumen Ejecutivo de la Superintendencia de
Bancos y Seguros afios 2006 — 2012.

Estadisticas Macroecondémicas, Presentacion Conyuntural del Banco
Central del Ecuador afios 2006 al 2012.

Variables dependientes Cualitativas.

+ Desconocimiento del mercado

Ahorro de los asegurados.

Fuente de Informacién: Opdyke Jeff, (2012). Finanzas Personales. Guia para

gestionar mejor su dinero. Edicion Castellana. (Barcelona): Profit Editorial I.

+ Ausencia de Publicidad

1.7.5TECNICAS DE INVESTIGACION.

En lo que respecta a las técnicas de analisis que se utilizar en este

estudio para la obtencion de datos e informacion seran las siguientes:

Fuentes primarias

« Para analizar la incidencia econdémica se utlizara modelo
econométrico de regresion lineal, en donde se estudiara las
Inversiones de las principales compafiias aseguradoras en Guayaquil
como inciden en el PIB del 2006 al 2012.

* Enlo que respecta a la parte de la oferta se realizara una encuesta a
los ciudadanos en donde los resultados se tabularan y se analizaran

con gréficos, cuadros estadisticos por medio de programa Excel.
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Fuentes secundarias.

» Se utilizara material bibliografico, como lo es revistas, libros, informes,
paginas de internet en donde muestren noticias sobre los seguros.
Ademas de datos estadisticos proporcionados por el Instituto
Ecuatoriano de Estadisticas y Censos, Banco Central, Ministerio de

Finanzas.

1.8 ESTUDIO A REALIZARSE Y SU ALCANCE.

El estudio que se realizara sera destinado al segmento del mercado
de los seguros tanto del lado de la oferta que son los consumidores

(asegurados) y por el lado de la demanda las compafias aseguradoras.

En donde se obtendr& informacién por medio de la Super Intendencia
de Bancos y Seguros de Guayaquil, mediante los boletines financieros de la
periodicidad seleccionada, la misma que es remitida por cada una de las
aseguradoras en lo que respecta a una de las variables objetivo de estudio
como es la inversion que realizan las principales compariias de seguros en

los diferentes sectores de la economia y en los mercados financieros.

Otra de las variables objeto de estudio que es el PIB, los datos se
recogeran de los informes anuales del 2006- al 2012 que realiza el Banco

Central del Ecuador

También se realizara encuestas por el lado de la oferta, en donde se
tomara una muestra para el respectivo estudio del segmento del mercado,
en donde se analizara los motivo cualitativos por los que este sector de la
economia no esta muy desarrollado en la ciudad de Guayaquil.
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ALCANCE.

El alcance que tiene este estudio es conocer mas sobre el Mercado
de los Seguros, como este ha ido evolucionando con el pasar de los
tiempos, cual es la incidencia e importancia que tiene este sector en la
economia, diagnosticar si las variables que seran objeto de estudio al
realizar el analisis econométrico estaran directamente asociadas lo cual
permitira que nuestra hipdtesis general sea aceptada y este estudio sea de
gran aporto no solo para la parte de la oferta sino también de la demanda,
dar estrategias para que las personas tengan un mayor conocimiento de
este sector para que se fomente la cultura de seguros en la mente de los
consumidores en la ciudad de Guayaquil, ya que en nuestra ciudad algunas
personas todavia no tienen conciencia sobre los riesgos a los cuales puedan

presentarse .
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CAPITULO |
LOS SEGUROS ASPECTOS GENERALES

1.1.DEFINICION DEL SEGUROS DESDE VARIAS PERSPECTIVA S

“El seguro es un contrato en el que el contratante delega al contratado
la responsabilidad de pagar la indemnizacion correspondiente en caso e que
sucede un accidente. Por lo que todos enfrentamos a la posibilidad que nos
ocurra algun percance que nos obligue a desembolsar una cantidad

determinada de dinero” (Garcia Mayela, 2004, p.16).

“Un seguro es un valor econémico y comercial y a la vez un
instrumento que permite, a todas las personas avizorar y garantizar la
situacion economica ante hechos futuros, susceptibles de ocurrencia y de los
que la persona que opta por el ni nadie pueda tener certeza” (Bac
Credomatic, 2008, p.336).

“Podriamos definirlos como un servicio que pagamos a una compafia
de seguros para estar protegidos en caso de que nos ocurra alguna
emergencia o calamidad que amenace nuestras vidas o nuestro capital, es
una forma de proteccion frente a la posibilidad de sufrir alguna perdida pues,
en caso de no contar con una pdliza, tendriamos que gastar nuestros
ahorros destinados a cumplir determinadas metas, lo que provocaria que

estas no se puedan alcanzar o se retrasen” (Hernan Mejia, 2012, p.18).
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1.2 ELEMENTOS DEL SEGURO.

Entre los elementos personales que existen en un seguro son los

siguientes.

* El contratante, el cual es la persona que contrata con la
comparfiia aseguradora el tipo de seguro que desea adquirir de
acuerdo a sus necesidades y exigencias, el mismo que puede
ser el asegurado o que lo contrate para una tercera persona.

» EIl beneficiario, quien es la persona designada en el contrato
para percibir la indemnizacion correspondiente en caso de

ocurra algun siniestro al asegurado titular de la poliza.

En lo que respecta a los elementos esenciales estan los siguientes

Segun la Ley del Contrato de seguros en su articulo No. 2 indica que

los elementos esenciales del contrato de seguros son los siguientes.

El asegurador.

El solicitante.

El riesgo asegurable.- se refiere al suceso incierto que no depende
de la voluntad del tomador o duefio de la pdliza de seguros, o del asegurado
0 en su momento del beneficiario, en donde la obligacion es por parte del

asegurador en este caso la compafia de seguros.

El interés asegurable , se define como aquel que posee toda
persona por medio de cual su patrimonio o capital pueda verse afectado, ya
sea este de forma directa o indirectapor un evento incierto medido en este

caso por el riesgo.

El monto asegurado o el limite de responsabilidad del asegurado,
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segun el caso.

La prima o precio del seguro.- Es el valor en términos monetarios
que se establece en el momento del contrato de la pdéliza el mismo que va a
cancelar o pagar el asegurado, dependiendo de su frecuencia de pago ya
sea este d forma mensual, trimestral semestral o anual dependiendo de

como este estipulado el contrato de seguros emitido por la aseguradora.

La obligacion del asegurador, de efectuar el pago d el seguro en
todo o en parte, segun la extensién del siniestro.- Es la obligacion de
pagar la prestacion asegurada, el cual consiste o se trata de reconocer al
asegurado el valor de la perdida que haya sufrido siempre y cuando este
este estipulado en el contrato de seguro y conste de cobertura, o pagar la
suma asegurada en los seguros de vida individual o d grupo, siempre y
cuando se cumpla la condicion que es en el caso de que ocurra el siniestro y

este sea debidamente comprobado.
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Desde sus origenes:

» El seguro en la edad media en el siglo XIV, en la ciudad de Asiria al ver los sumos sacerdotes de que existian una serie de
catastrofes como era el caso de los incendios decidieron repartir el riesgo entre la sociedad, luego en Babilonia en el
segundo milenio antes de Cristo surge el Cddigo Hammurabi, que es un sistema de ayudas mutuas antes los diferentes
accidentes que solian suceder a los trabajadores para repartir los gastos de las pérdidas por los eventos catastroficos que se
presentaban en Egipto también se realizaba la ayuda mutua cuando moria el integrante de una comunidad.

» En Grecia se expide la Ley de Rodas la cual consistia en que todos los que duefios de las mercaderias que iban a ser
transportadas por mar debian de ser responsables de las pérdidas que se presenten ante cualquier evento catastrofico.

» En Roma se creo un Fideicomiso en el cual todos aportaban mensualmente parte de su dinero para que en el momento de
que alguno de los miembros fallezcan sus gastos mortuorios sean cubiertos o en el caso de retiro obligatorio a causa de
invalidez.

» Surgieron Las Guildas, las cuales eran asociaciones para socorros mutuos.

» Debido al gran auge del comercio maritimo se crea la Ley de Indias.

A partir del siglo XIV al XVII, surgen las primeras instituciones de seguros e los amos de incendio, vida y maritimo, los primeros
contratos de seguros son los de vida cual cuales eran para las mujeres embarazadas.

< En Génova se expide el primer contrato de seguro maritimo.

« La primera péliza de seguro de vida se expidio en la ciudad de Londres en el afio 1583.

«» Avraiz del gran incendio que ocurrié en la ciudad de Londres surge el seguro contra incendios en 1667.
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—

Desde el siglo XVI hasta la actualidad, a partir del siglo XX el sector de los seguros se desarrolla con mas profundidad con la creacién de
compafiias de seguros y reaseguros a nivel mundial.
4 El desarrollo y crecimiento de los seguros en Latinoamérica se da por las influencias de la Unién Europea por paises tales como Espafia,
Francia entre otros.
4 A mediados del siglo XIX compafiias de seguros inglesas empiezan a realizar sus operaciones en mercados de Sudamérica y el Caribe.
Actualmente en paises como Estados Unidos y Chile los seguros es un sector muy importante para la economia representan gran parte de su

Producto Interno Bruto.

En Ecuador
1909- 1929 el Gobierno Nacional mediante Decreto Supremo del 21 de octubre, decreto el funcionamiento de las compafiias en el pais, donde se
establecieron normas para la operacion de las compafiias extranjeras que comercializaban en nuestro pais.
Entre tales normas estaban

-Tener un apoderado general encargado.

-Capital minimo

-Tener una inversion del 25% del capital declarado en bienes raices, entre otros.
En los primeros veinte afios los primeros seguros que comercializaban este tipo de empresas eran los seguros de vida, incendio, y maritimo. Luego
el gobierno dicto normas para controlar de mejor manera a las compafiias de seguros donde las mismas debian de informar de forma semestral sus
balances en donde conste el monto de las primas pagadas y de los seguros pagados para que dicha informacion pueda ser visualizada por los

ciudadanos.
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e 1937, en dicho afio el 31 de diciembre el Estado dictamina la Ley sobre Inspeccién y Control de Seguros, donde es la recopilacion
de todas las demas normas expedidas en afios anteriores. Creacion de sucursales extranjeras y de las primeras compariias de
seguros Nacionales

e 1937 a 1945 EIl Estado promociona compafiia con capitales nacionales y con personalidad propia.

» Enelafio 1943 se emite la primera poéliza de aviacion.

» En 1947 surge el ramo de accidentes personales.

e 1950 a 1960 Surgen otros ramos de seguros como, fidelidad, responsabilidad civil, robo, vehiculos entre otros.

» En 1963 Se realiza una reforma a la Ley de Seguros vigente para un mejor control a los nuevos ramos de seguros incorporados.

» 1967 el Gobierno dictamina la Ley de Compafiias de Seguros.

« 1992 El organismo de Control la Superintendencia de Bancos dicta regulaciones para la actividad aseguradora.

» 1998 Se crea la Ley General de Seguros.

« En el afio 2006 la compafiia de seguros La Union lanza al mercado la péliza de exequias.

» A partir del afio 2008 se lanza al mercado el seguro integral para Pymes.

Entre las Gltimas resoluciones que expidid la Superintendencia de Bancos y Seguros en el afio 2012 determiné que aquellos bancos que

tenian participacion en las compafiias de seguros tenia que vendarlas ya que no se pueden vincular estos dos sectores.
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1.4ESTRUCTURA DEL MERCADO DE SEGUROS

En nuestro pais el sistema de seguro privado estd compuesto por
Compafilas de Seguros, Compafilas de Reaseguros, Intermediarios de
Reaseguros, Peritos de Seguros y Asesores Productores de Seguros de

acuerdo a la Ley General de Seguros.

Se puede analizar al mercado de seguros desde dos perspectivas.

Una por el lado de la oferta que corresponde a las compaiias de
seguros las cuales hacen frente hacia las diferentes actividades de servicios
que prestan a los consumidores, donde una de sus actividades principales es la
de asumir riesgos de terceras personas ya sea indemnizaciones,
establecimientos de contratos de podlizas, establecer las primas que pagan los

asegu rados entre otras

En los ultimos 6 afios el mercado segurador ha sufrido muchos cambios,
ha pasado por procesos de fusion, liquidacibn de compafias, asi como la

constitucion de nuevas compaiiias

En el afo 2006 el sistema asegurador estaba conformado por 43
comparfias de seguros y 2 reaseguros, las mismas se especializan en los
ramos de vida un total de 8 compafias, seguros generales 15 y las mixtas un
total de 20 a las cuales se incluyen la compafia reaseguradora del Ecuador y

Universal compafiia de Reaseguros.

Para el aflo 2008 el sistema asegurador en el ecuador culmino con 23
aseguradoras mixtas, 6 de vida y 13 de seguros generales, lo cual forman un
total de 42 compairiias de seguros, a la misma hay que incorporar a finales del
mismo afio 2 reaseguradoras nacionales Universal y Reaseguradora del
Ecuador. En ese mismo afio hubo la liquidacion de la compafiia el Fenix del

Ecuador

48



La aseguradora Olympus fue declarada en liquidacion forzosa por la
Superintendencia de Bancos y Seguros (SBS) en el mes de junio de 20009.

Para fines del 2011 el sistema asegurador quedo con 43 compaifiias ya

que ACE Seguros adquirio a Rio Guayas.
El mercado de seguros actualmente en lo que corresponde a la parte de
oferta que son las compafiias aseguradoras se encuentra estructurado de la

siguiente manera.

GRAFICO No. 1

Compaiiias de Seguros en el Sistema
de Seguros Privados

m MIXTAS mVIDA GENERALES

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador
Ejercicio Fiscal 2012

Elaboracion: Andrea Cevallos

Segun el grafico No. 1 nos indica que la mayor concentracion del
mercado asegurador corresponde a las compafias aseguradoras mixtas con
un 55% seguido de las que brindas el servicio de los seguros generales con un
31% seguido por las compairiias de los seguros de vida los cuales representan
un 14%.
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1.4.1 COMPANIAS QUE CONFORMAN EL SISTEMA DE SEGURO S SEGUN EL

ANO DE CONSTITUCION.

En el siguiente cuadro se podra observar el total de compafiia que conforman el

mercado asegurador esta de acuerdo a su afio de constitucion en nuestro Pais, la

primera empresa fue Nacional constituida en el pais fue Generali en el afio 1941, la

primera empresa extrajera fue Pan American Life Insurance Company en 1956 y la

primera reaseguradora en el pais fue Cia Reasegurador del Ecuador S.A en el afio

1977.
TABLA NO. 1

ASEGURADORAS

Afo de

Constitucion

NACIONALES CONST.
ACE SEGUROS S.A. 1.980
AIG METROPOLITANA CIA. DE SEGUROS Y REASEGUROS S.A. 1.980
ALIANZA COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS S.A. 1.982
ASEGURADORA DEL SUR C.A. 1.990
BALBOA COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS S.A. 2.005
BMI DEL ECUADOR COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A. 1.995
BOLIVAR COMPANIA DE SEGUROS DEL ECUADOR S.A. 1.957
BUPA ECUADOR S.A. COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS 2.000
COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA COLVIDA S.A. 1.999
COMPANIA DE SEGUROS CONDOR S.A. 1.966
COMPANIA DE SEGUROS ECUATORIANO-SUIZA S.A. 1.954
COMPANIA DE SEGUROS GENERALES PRODUSEGUROS S.A. 2,010
CONFIANZA COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS S.A. 1.986
CONSTITUCION C.A. COMPANIA DE SEGUROS 1.985
COOPSEGUROS DEL ECUADOR S.A. COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS 1.970
EQUIVIDA COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS S.A. 1.994
GENERALI ECUADOR COMPANIA DE SEGUROS S.A. 1.941
HISPANA DE SEGUROS S.A. 1.994
INTEROCEANICA C.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS 1.987
LATINA SEGUROS Y REASEGUROS C.A. 1.995
LATINA VIDA COMPANIA DE SEGUROS C.A 1.995
LA UNION COMPANIA NACIONAL DE SEGUROS S.A. 1.943
LIBERTY SEGUROS S.A. 1.973
LONG LIFE SEGUROS LLS EMPRESA DE SEGUROS S.A. 1.994
MAPFRE ATLAS COMPANIA DE SEGUROS S.A. 1.984
QBE SEGUROS COLONIAL S.A. 1.992
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ROCAFUERTE SEGUROS S.A.

1.967

SEGUROS COLON S.A. 1.992
SEGUROS DEL PICHINCHA S.A. COMPANIA DE SEG. Y REASEG. 1.995
SEGUROS EQUINOCCIAL S.A. 1.973
SEGUROS ORIENTE S.A. 1.977
SEGUROS SUCRE S.A. 1.944
SEGUROS UNIDOS S.A. 1.994
SWEADEN COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS S.A. 2,007
TOPSEG COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS S.A. 1.972
VAZ SEGUROS S.A. COMPANIA DE SEG. Y REASEG. 2.002
TOTAL NACIONALES 36
ASEGURADORAS
EXTRANJ ERAS
CIA.FRANCESA DE SEG. PARA EL COMERCIO EXTERIOR COFACE S.A. 2.009
PAN AMERICAN LIFE INSURANCE COMPANY 1.956
TOTAL EXTRANJERAS 2
TOTAL ASEGURADORAS 38
REASEGURADORAS
CIA. REASEGURADORA DEL ECUADOR S.A. 1.977
UNIVERSAL CIA. DE REASEGUROS S.A. 1.990

TOTAL REASEGURADORAS

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador

Compalfiias aseguradoras y reaseguradoras constituidas o establecidas en el

Ecuador
Informacién al 5 de agosto del 2013

Autor: Superintendencia de Bancos y Seguros
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1.4.2 PRINCIPALES COMPANIAS ASEGURADORAS EN EL ECUA DOR
SEGUN SUS ACTIVOS.

Actualmente en el Ecuador existen 42 compafiias de seguros las
mismas que estan clasificadas de acuerdo al monto de sus activos del 2010 al
2012 en el siguiente cuadro se podra observar el ranking de las compafias de

seguros de acuerdo a su participacion en el sistema.

TABLA No. 2
VOLUMEN DE LOS ACTIVOS DE LAS ASEGURADORAS

(en millones de dolares)

ACTIVO
en USD millones % Participacion en el Sistema
ENTIDAD 2010 2011 2012 2010 2011 2012
Equinoccial 71,28 86,02 128,87 8,40% 8,23% 9,51%
QBE colonial 89,44 | 106,76 112,2 10,54% 10,22% 8,28%
Sucre 50,55 52,69 103,09 5,96% 5,04% 7,61%
ACE 22,24 37,65 92,8 2,62% 3,60% 6,85%
AIG Metropolitana 44,88 52,67 64,33 5,29% 5,04% 4,75%
Pichincha 33,15 41,31 59,2 3,91% 3,95% 4,37%
Unidos 31,47 51,47 58,12 3,71% 4,93% 4,29%
Panamericana del Ecuador 39,41 43,51 47,66 4,64% 4,16% 3,52%
Mapfr Atlas 22,2 30,2 43,42 2,62% 2,89% 3,20%
Latinas Seguro 32,26 34,84 41,59 3,80% 3,33% 3,07%
Equivida 26,25 32,24 39,18 3,09% 3,09% 2,89%
Aseguradora del Sur 21,52 34,28 38,24 2,54% 3,28% 2,82%
Oriente 24,39 21,77 37,09 2,87% 2,08% 2,74%
Ecuatoriano Suiza 24,93 27,27 36,25 2,94% 2,61% 2,67%
Bolivar 26,13 24,73 34,34 3,08% 2,37% 2,53%
Condor 26,81 30,25 33,88 3,16% 2,89% 2,50%
Rocafuerte 12,15 16,61 29,3 1,43% 1,59% 2,16%
Confianza 15,78 17,01 28,9 1,86% 1,63% 2,13%
Generali 22,79 25,29 27,92 2,69% 2,42% 2,06%
La Union 13,36 12,2 26,56 1,57% 1,17% 1,96%
Produseguros 16,98 25,29 0,00% 1,62% 1,87%
Hispana 13,19 19,06 24,18 1,55% 1,82% 1,78%
Pan American Life 15,35 18,2 21,81 1,81% 1,74% 1,61%
Interoaceanica 22,46 26,45 21,55 2,65% 2,53% 1,59%
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Constitucion 8,6 9,34 19,48 1,01% 0,89% 1,44%
Alianza 11,92 15,68 19,39 1,40% 1,50% 1,43%
Cervantes 12,15 18,38 18,08 1,43% 1,76% 1,33%
Coopseguros 11,02 15,11 17,71 1,30% 1,45% 1,31%
Vaz seguros 11,73 12,86 15,47 1,38% 1,23% 1,14%
Sweaden 10,77 11,5 14,6 1,27% 1,10% 1,08%
Porvenir 7,16 8,83 13,15 0,84% 0,84% 0,97%
BMI 3,9 6,13 9,42 0,46% 0,59% 0,69%
Colvida 5,07 7,8 9,04 0,60% 0,75% 0,67%
Censeg 7,63 5,83 8,29 0,90% 0,56% 0,61%
Topseg 5,17 5,81 6,77 0,61% 0,56% 0,50%
Colon 4,08 4,3 6,03 0,48% 0,41% 0,44%
Coface 1,79 2,86 5,83 0,21% 0,27% 0,43%
Balboa 4,92 4,53 5,75 0,58% 0,43% 0,42%
Bupa 2,05 3,84 4,34 0,24% 0,37% 0,32%
Latina Vida 3,05 2,57 2,78 0,36% 0,25% 0,21%
Primma 2,44 3,6 2,48 0,29% 0,34% 0,18%
Long Life Seguros 1,33 1,07 1,15 0,16% 0,10% 0,08%
TOTAL DEL SISTEMA 848,52 1045 1355,51 100% 100% 100%

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador
Ejercicio Fiscal 2012

Informacion clasificada en funcién a los activos 2012

Autor: Andrea Cevallos

Del siguiente cuadro podemos observar que la compafia que cuenta con
mayor participacion en el Sistema es Seguros Equinoccial con un porcentaje
del 9,51%, seguido de QBE Colonial con un 8,28%, el de menor participacion

es Long Life Seguros con un 0,08%.

En este ranking el total del sistema no coincide con la sumatoria total de
las compafiias que estan expuestas en la tabla debido a que en el afio 2012 las

compainiias de seguros Rio Guayas y Cauciones dejaron de Operar.

Las compafias multinacionales realizan un gran importante rol en el
sector asegurador dado que en estos Ultimos afios ha habido una serie de

adquisiciones y compras a compafias Nacionales como:

Ace Seguros compafia estadounidense adquiri0 a Rio Guayas por un
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valor de 55 millones de ddlares.

En el 2011 Mapfre compafiia espafiolase fusiono con Atlas, denominandose
actualmente Mapfre Atlas seguros.

También QBE, compaiia de origenaustraliano adquirié Colonial.

Seguros Bolivar de capitales colombianos adquirié Colvida.

En el 2012 Liberty compafia estadounidense compro a Cervantes y
también a Panamericana del Ecuador estas dos Ultimas compafias

ecuatorianas.

Todos estos tipos de procesos de adquisidores y fusiones que se han
desarrollado en el mercado de los seguros se deben a que en la actualidad los
paises de América Latina son atractivos para las inversiones extranjeras por lo
gue los inversionistas ven a estas empresas como un buen canalizador y
fuente de dinero los cuales les generaran mayor rentabilidad a futuro en sus

inversiones.

Una de las regulaciones que se expidié en el Sistema Financiero en el
2012 fue en que aquellos bancos que tengan participacion en las compaiiias de

seguros debian de vender aquellos negocios, entre los cuales se destacaron:

Banco de Guayaquil vendid su participacion de Rio Guayas, Banco del
Pichincha vendio su participacion que tenia en Seguros del Pichincha y en AIG.

Produbanco vendié su participacion de Produseguros.

Uno de los motivos de esta regulaciéon es que el mercado en el Ecuador
no es tan grande y esta compuesto por muchas empresas pequeias las cuales
que en un futuro de corto o largo plazo pueden fusionarse o que las adquieran
terceros como es el caso de las multinacionales por las cuales han atravesado

esta clase de procesos.
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1.4.3 DEMANDA DEL MERCADO DE SEGUROS

Por el lado de la demando el sector asegurador esta conformado por los

consumidores que son los asegurados, beneficiarios, los mismos que estan

dispuestos a asumir un costo de oportunidad el cual es el pago de una prima a

cambio de cubrir un riesgo que se presente.

El mercado de seguros va dirigido a todo tipo de personas comenzando

desde las siguientes.

a)

b)

La familia, actualmente son mucho los factores que se deben de
considerar entre los cuales esta el desconocimiento de la realidad
donde las personas o la familia no conoce a que se expone, por
lo que el pero riesgo es aquel que se desconoce, ya que se
encuentran en un alto grado de vulnerabilidad frente a este riesgo
y su impacto puede ser desastroso.

Va dirigido también hacia las empresas, las mismas que tienen la
necesidad de cubrir riesgos tales como incendio, asistencia
media, vida, accidentes personales de sus empleados, entre
otros.

Dirigido también hacia las personas que luego de su etapa de
actividad profesional desean recibir una renta por jubilacién, en si
toda la sociedad en general que tenga la necesidad de poder
minimizar lo mas posible sus riesgos y que estos no repercutan a

dafios mayores e irrecuperables.
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1.5TIPOS DE SEGUROS.

En nuestro pais, existen diferentes tipos de ramos de seguros
autorizados por la Superintendencia de Bancos y Seguros, entre los cuales

estan los siguientes.

TABLA No. 3
RAMOS DE SEGUROS AUTORIZADOS
Vida Aviacion
Asistencia medica
Accidentes Personales Riesgos técnicos
Incendio Responsabilidad Civil
Lucro Cesante Fidelidad
Vehiculos Fianzas
Soat Crédito
Transporte BBB
Maritimo Multiriesgo
Robo Riesgo especifico

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador

Ramos autorizados de las Compairiias aseguradoras y reaseguradoras
constituidas o establecidas en el Ecuador

Informacién al 5 de agosto del 2013

Segun la tabla No. 3, se encuentran los diferentes tipos de ramos por las
gue operan las diferentescompafias de seguros, las cuales estan debidamente
autorizadas por la Superintendencia de Bancos y Seguros.

1.5.1 Seguros de vida

Los seguros de vida, pueden ser individuales o colectivos que son los

que adquieren las empresas.

Vida a término.- En este tipo de seguros los beneficiarios cobran el capital
estipulado al fallecer el asegurado, independientemente de la fecha en que
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ocurra el siniestro-

Estas pueden ser.

Vida entera a prima vitalicia.- con esta modalidad se pagan las primas
hasta que se produce el fallecimiento del asegurado.

Vida entera a primas temporales.- en esta clasificacion se pagan las
primas solo durante un periodo de tiempo normalmente entre 20 a 30 afos,

pero la cobertura se extiende hasta que la persona fallezca.

La finalidad de este tipo de seguros esta orientada a proporcionar a la
familia o a otra persona designada como beneficiario un capital que pueda
compensar la pérdida de los ingresos debido o causado por el fallecimiento del

asegurado titular que adquiere la péliza.

1.5.2 Asistencia Médica.

El seguro de asistencia Medica cubre gastos de hospitalizacion,
enfermedad, maternidad, gastos médicos, ambulatorios los cuales surgen de

una quebranto de salud, enfermedad.

1.5.3 Accidentes personales.

Este seguro cubre los riesgos que se presentes ante las actividades que
realicen las personas en su vida cotidiana, ya sean inclusive en algunos casos

muerte, o algun traumatismo corporal.

1.5.4 Incendio y lineas aliadas.

Cubre riesgos de terremotos, vidrios y cristales, cubre los riesgos de
incendio que pueda ocurrir en los bienes muebles e inmuebles por lo que las
comparfias aseguradoras dan la respectiva indemnizacion, esta cobertura

también incluye a los objetos los cuales estabas descritos en la péliza de
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seguros, si son bienes muebles la cobertura serd a los objetos de uso diario
del asegurado y los miembros de su familia que habiten en el domicilio donde
ocurrio el siniestro, no incluyen objetos como piedras, metales, objetos
artisticos, la compafia de seguros no indemnizard cuando exista dolo (
intensién positiva de causar dafio) o alguna culpa grave por parte de
asegurado.

1.5.5 Lucro Cesante

El seguro de lucro cesante es considerado como seguro de interrupcion
de negocios o seguro de pérdida de beneficios, es un servicio quecubre los
riesgos de perdida de ganancias o del rendimiento econdmico producidos
durante la paralizacion de una industria, luego de producido el siniestro
amparado por la pdliza de que se trate y que el mismo tenga la debida

cobertura que estipule el contrato.

1.5.6 Vehiculos

Este tipo de seguros cubre los riesgos que pueda sufrir el vehiculo del
asegurado tales como choque, incendio, robo, volcamiento, fendmenos

naturales, entre otros.

1.5.7 Responsabilidad Civil

Este ramo cubre el dafio a tercera personas, donde el asegurado sea

legalmente responsable por los dafios de los bienes y lesiones corporales.

1.5.8 Fianzas

Este tipo de seguro cubre riesgos como: seriedad de oferta,
cumplimiento de contrato, buen uso de anticipo, ejecucion de obra y buena
calidad de materiales, buen uso de carta de crédito, garantias aduaneras,

legales, judiciales, de arrendamientos y otras garantias.
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1.5.9 BBB

Seguro para bancos e instituciones financieras en donde la pdliza bajo
contrato tendra cobertura para los siguientes casos como: actos dolosos por
parte de los empleados, cuando exista alguna perdida dentro de la oficina,
cuando existan bienes en transito, falsificacion o alteracion de documentos,
monedas o billetes falsos, también cobertura en gastos legales, estos son
algunos de los riesgos a los cuales se enfrentan los bancos e instituciones

financieras.

1.5.10 Multiriesgo

Este seguro es aquel por medio del cual se cubren los riesgos mas
importantes los cuales se encuentran sujetos los bienes que tienen cobertura,
como lo son los seguros de hogar el cual cubre los riesgos a los que se
enfrentan los inquilinos o duefios de una casa o0 apartamento cuando ocurra
algun dafio que afecte a los bienes Hogar, industrial, comercial, también cubre
los seguros de comercios, que dan seguridad y la respectiva compensacion
ante perdidas que sufran los asegurados por perjuicios econémicos, que son
originados por los acontecimientos que se enfrenta el mercado, también se
incluyen a los seguros industriales, lo cual cubre actividades industriales con
elevadas sumas aseguradas, pueden ser empresas industriales, pero también

colegios, hospitales, supermercados, entre otros.

1.5.11 Riesgos especiales

Riesgos que no cubren los ramos sefalados con anterioridad, entre los
cuales se encuentran: vidrios y cristales, joyas, pieles, dinero y valores,
animales finos, teléfonos celulares, equipaje, articulos fotogréaficos, equipos
médicos, bienes en exhibiciébn, también cubre, viajes en donde se brinda
proteccion al hogar durante el viaje, también responsabilidad civil en viajes,
dafios que sufran el vehiculo que se renta, los mismos que deben de ser

aprobados por la Superintendencia de Bancos y Seguros.
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1.5.12 Fidelidad

Cubre el prejuicio economico debidamente probado por cualquier acto
doloso (intencion positiva de causar dafio o perjuicio) de uno o mas implicados

del asegurado.

1.5.13 SOAT.

Es el seguro obligatorio de accidentes de transitos, el cual es obligatorio
para cualquier persona que adquiera un vehiculo, es uno de los mas
importantes ya que guarda una estrecha relacion con el seguro de
responsabilidad civil ya que este es favorable para la ciudadania en general ya
gue cubre indemnizaciones a terceros por causa de un accidente de transito,

ya que el siniestro sea, una desmembracion, muerte, lesiones corporales, etc.

1.5.14 Robo

Este ramo de seguros cubre el robo que sufran los asegurados ya sea
robo con violencia, robo con amenaza, hurto, cubre las pérdidas o danos de los
bienes que han sido asegurados, o también los danos que estos sufran, donde
el asegurador no indemnizara en casos como cuando el objeto sea sustraido o

robado fuera del lugar descrito en la péliza de seguros.
1.5.15 Seguros de Aviacion

También guarda relacion con los de responsabilidad civil, ya que cubre
los accidentes que puedan sufrir los pasajeros de una aeronave, también la
responsabilidad del fabricante del avion o componentes del mismo.

1.5.16 Riesgos técnicos

Este tipo de ramo cubren los diferentes riesgos , dafios o accidentes que

ocurran a equipos y maquinarias,también cubre riesgos que puedan ocurrir a.
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Los contratistas, montaje, maquinaria, obra civil, equipo eléctrico.

1.5.17 Agropecuario

Cubre los riesgos que puedan ocurrir al ganado ya sea muerte por
enfermedad, accidente o algun tipo de sacrificio forzoso de animales, también
los danos que se producen en las cosechas por las sequias, por el granizo, por

desastres naturales y enfermedades no controlables.

1.5.18 Transporte.

“El seguro de transporte es un seguro de dafios y con él se puede cubrir

de diversas contingencias” (Rubio José€, 2008, p.111).

Este seguro cubre los dafios materiales que sufren las mercancias,
medio de transporte o cualquier otro objeto que se encuentre asegurado, es
decir que afectan al patrimonio de la persona o empresa que contrata el
seguro, este tipo de seguro el asegurador debe de indemnizar de acuerdo a lo
estipulado en el contrato en el caso de que llegue a suceder algun siniestro con
la mercaderia asegurada, la compafia de seguros no se hara responsable en
el caso de que el dafio sea debido a la naturaleza intrinseca de la mercaderia
gue se esta transportando, la cobertura de este seguro comienza en el
momento en que se da la mercaderia al transportista y termina en el momento
en la que lo recibe el destinatario este tipo de seguro también incluye el de

aviacion.

1.5.19 Crédito.

En este tipo de seguros cubre las perdidas finales que surjan a
consecuencia de la insolvencia total de los deudores, como en los caso cuando
el deudor este declarado en quiebra lo cual lo respalde un resolucion judicial, o
en el caso de que el crédito bajo comun acuerdo entre el asegurado y

asegurador resulte incobrable.
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1.6 EFECTOS DE LOS SEGUROS DESDE UNA PERSPECTIVA
POLITICA, ECONOMICA, SOCIAL Y TECNOLOGICA.

El efecto de los seguros se puede medir desde varias perspectivas, que son

econdmicos, sociales, politicos y tecnoldgicos.

1.6.1 Econémico

Desde el ambito econémico, afecta a todas las actividades econdmicas
del pais, ya sea por medio del ahorro, en el consumo, en la inversion, en la

distribucion, en la economia fiscal.

El seguro es una herramienta que desempeiia un papel fundamental en
la economia de los pueblos, pues cumple una funcidon completa, permitiendo
que el desarrollo que enfrentan las empresas no se estanque ante la amenaza
de siniestros lo cual perjudique con pérdidas irrecuperables en el patrimonio de

las mismas.

También el seguro estimula y sostiene la produccién, ya que las empresas al
ver que pueden trasladas el riesgo a tercera personas, los incentiva a que
realicen nuevos proyectos, estimulando las inversiones empresariales, para de
esta manera tener una productividad mayor a su capital de trabajo, lo cual se
traduce a un constante crecimiento en la produccidén de bienes de capital y un

mayor consumo.

Para poder analizar este punto es indispensable incluir la variable demografica
en este caso la poblacion del Ecuador, el cual se hara referencia con el total de
primas netas pagadas por las compafiias de seguros para determinar la prima
per capita, la cual es la prima por habitante.

Las compafias de seguros al realizar inversiones van incrementando el

desarrollo comercial, industrial, agricola y social del pais, por lo cual son
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considerados como instrumentos transcendentales en el desarrollo del pais.
TABLA No. 4

Evolucion de la Prima Per capita

2007 13.605.486 S 678.453.565 49,87
2008 13.805.092 § 883.785.526 64,02
2009 14.005.449 S 942.561.990 67,30
2010 14.483.399 S 1.107.593.046 76,47
2011 15.246.481 S 1.336.611.456 87,67
2012 15.492.264 § 1.400.594.776 90,41

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador Resumen
Ejecutivo Nivel de seguros Profundizacion de Servicios Industria de Seguros
2012.

Banco Central del Ecuador Boletin Capitulo 4, Produccion de Precios y
Poblacion. INEC.

Autora: Andrea Cevallos.

En la Tabla No. 4 se puede observar la evolucion de la prima per capita la cual
es la razon entre la prima neta pagada y la poblacion total de los afio 2007 al
2012, donde el crecimiento ha sido notorio a medida que incrementa el numero
de habitantes, también sube la prima neta per cépita, esta sirve para medir la
prima directa sobre la poblacion total del pais, se puede reflejar que conforme
va pasando los afos las personas van adquiriendo mas seguros privados

aportando beneficiosamente en el &mbito econémico.

Los seguros también fomentan el ahorro, el cual es una herramienta

fundamental en la economia de un pais, por medio de los seguros de vida.
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1.6.2 Social

“El seguro como actividad es el mecanismo que le permite al hombre atender
su salud aunque el soto de la prestacion medica este fuera del alcance de su
presupuesto doméstico como también el Seguro significa Seguridad Social al
llegar a la edad improductiva desde el punto de vista econdmico” (Alvear Jose,
20043, p.16).

Ante las posibles pérdidas irrecuperables, el seguro es de gran importancia
dado que en el caso de que fallezca el asegurado, su familia no quedara
desamparada ya que sera indemnizada por el seguro, de esta manera en el

ambito social es de gran ayuda.

El seguro nos ayuda a rehabilitar nuestra salud la cual se ve afectada
ante un evento incierto por medio de inversidn en investigacion en salud,
mediante las practicas médicas que se realizan los aseguradores, los cuales
son requisitos de asegurabilidad al momento de adquirir un seguro, y en caso
de que exista algun desconocimiento de quebranto de salud, con la realizacion
de estas practicas meédicas podran evitar cualquier eventualidad que ocurra, es
decir que propaga la previsibn y produce asi un mayor sentido de
responsabilidad

Por lo que el seguro desde este punto de vista cumple con la funcién de
servicio a la sociedad lo cual lo convierte en un factor necesario en el convivir

social.

1.6.3 Politico.

En lo que respecta a lo politico por medio de los Organismos de Control
como es la Superintendencia de Bancos y Seguros, el Estado puede tener el
control absoluto de las compafias aseguradoras, evaluar su funcionamiento,

operatividad, también a través de La Unidad de Andlisis Financiero UAF,
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permitir de que en las compafias aseguradoras no existan el lavado de activos,
cuando se tratan de seguros de vida, en algunas compafias no es permitido
asegurar a politicos ya que de esta manera se evita que no ingresen malos

fondos a las compaifiias de esta manera se evita el lavado de activos.

1.6.4 Tecnoldgico

Conforme va avanzando los anos la tecnologia es una herramienta
fundamental en los seguros actualmente por medio del internet las personas
pueden tener acceso a las diferentes alternativas de seguros que brindan las
comparfias aseguradoras, para elegir la mejor opcidn, ya sea en coberturas,
montos, precios, lo cual ha sido de gran aporte ya que con ayuda de la

tecnologia el mercado va creciendo.
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CAPITULO II.

INCIDENCIA DE LOS SEGUROS EN LA ECONOMIA
ECUATORIANA

2.1 Generalidades.

En el sistema econdmico de cualquier pais, los seguros privados,
desempefia un rol predominante en el desarrollo socio econémico de una

nacion.

Actualmente las economias modernas ven al seguro como un medio de

integracion tanto nacional como internacional.

El seguro ha permitido el libre desenvolvimiento a las empresas en
desarrollar sus actividades mercantiles, brindandoles garantias de seguridad y

proteccion de riesgos.

Por lo que este se convierte en una herramienta fundamental en las
economias, en otros paises el seguro es no de los sectores de la economia

que brinda un gran aporte a su economia.

2.2 Incidencia que tienen los seguros privados en el sector

externo.- Balanza de Pagos.

El sector externo en la economia de un pais implica todas las
transacciones econdmicas que trascienden sus fronteras, en otras palabras se
refiere a las exportaciones de bienes y servicios, todos los movimientos
financieros, bienes de capital y todos los pagos que se efectian a las
instituciones internacionales, las mismas que se registran en la balanza de
pagos.

Balanza de pagos.- “La balanza de pagos es un registro sistematico de los
valores de todas las transacciones econdmicas de un pais con el resto del

mundo en un periodo de tiempo (generalmente un afio)’(Resico, 2010, p.293).
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TABLA No. 5

COMPONENTES DE LA BALANZA DE PAGOS

Balanza comercial exportaciones

importaciones

Transporte
Servicio Reales Viajes
Cuenta Corriente Comunicaciones

Seguros y otros

Intereses
Servicios financieros Ganados

Perdidos

Utilidades y dividendos

= Transferencias corrientes

Sector bancario Banco central

otras entidades financieras

Cuenta Capital

Sector publico no financiero obierno Nacional

Gobiernos locales

Empresas y otros

Sector privado no financiero

Otros movimientos de capital

Variacion de reservas internacionales

Fuente: Resico Marcelo, (2010), Konrad-Adenauer-Stiftung. Introduccion a la
Economia Social del Mercado. Primera Edicion. (Buenos Aires): Solugraf.

Pagina No. 294
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Dentro de la cuenta corriente la misma que representa los flujos reales
de la economia, podemos ver que el rubro de los seguros se encuentra dentro
de la subdivision de los servicios reales, que junto a la balanza comercial son

los generadores comerciales de divisas en el pais.

En la balanza de pagos en la cuenta corriente el rubro de los seguros se
lo denomina servicio de seguros el cual registra la contratacion de seguros de
no residentes con aseguradores residentes y al contrario, este tiene incluido los
reaseguros, seguros de flete, pero en la balanza de pagos de nuestro pais no
se registra el seguro de flete ya que por disposiciones legales obligan a los

importadores a adquirir seguros de compafias locales para las mercaderias.

“El seguro de fletes es una forma de seguros no de vida, en donde las
primas de seguros de fletes que se pagan por los bienes negociados a nivel
internacional antes de llegar a la frontera aduanera de la economia del
exportador se incluyen en el precio FOB del bien. Las primas de seguros de
fletes pagaderas después de que los bienes salen de la frontera aduanera de la
economia del exportador se tratan como pagaderas por el importador.
Cuandolas partes no han convenido el pago de las primas de seguros” (F.M.I,
2009, p.185).

El seguro es importante en la balanza de pagos ya que al momento de
realizar importaciones o exportaciones, es necesario adquirirlos para de esta
manera asegurar la mercaderia, proveniente por motivos de importacion, o de
ser el caso al exportarlo, ya que al no adquirir un seguro si la mercaderia no
llega en las condiciones pactadas el importador estaria perdiendo ya que no
podra recuperar tal valor.
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2.3 INCIDENCIA DE LOS SEGUROS PRIVADOS EN EL SECTOR INTERNO
DEL PAIS.

2.3.1 En el ahorro nacional.

El ahorro es considerado como la parte de la renta que deducido los
impuestos no se consume el ahorro significa reservar una capacidad
productiva, no empleada en la produccién de bienes de consumo y dejarla
disponible para producir nuevos bienes de inversion por lo que el ahorro

nacional no consiste en acumular dinero, sino capital.

Los seguros ayudan a movilizar los ahorros personales en aquellos
casos en que se da la presencia comercial de las aseguradoras. Las
aseguradoras mejoran las tasas de ahorro y mueven los ahorros domésticos
hacia inversiones domésticas, esto se lo puede realizar por medio de los

seguros de vida.

Segun el siguiente grafico podemos observar el comportamiento del

ahorro nacional

GRAFICO No. 2
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Fuente: Banco Central del Ecuador.
Boletin Cuenta Econdmicas Integradas 2011.

Autor: Andrea Cevallos.
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Podemos observar que en el 2008 fue donde hubo mayor ahorro
nacional con un valor de $16,805 millones de ddlares, para el 2009 bajo en un
29% casi simultaneo en el 2010, para el 2011 subi6é un 14% lo que indica que
nuevamente tanto las familias como las empresas estan captando un mayor
ahorro lo cual beneficia a la economia, ya que este puede ser destinado para

otras actividades productivas para el pais.

GRAFICO No. 3

PIB VS AHORRO BRUTO
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TABLA No.6 PIB VS Ahorro Bruto en miles de millone s de délares

TABLA No. 6
61762,6 16805 27%
62519,7 11963 19%
67513,7 13335 20%
76769,7 15167 20%

Fuente: Banco Central del Ecuador.
Indicadores Econdmicos 2011.Autor: Andrea Cevallos.
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En nuestro pais las tasas de ahorro referente al PIB, entre el 2008 al
2011 en promedio oscilan en un 21%, de su Producto Interno Bruto, en
comparacion a otros pais en donde el nivel de ahorro representan el 50% de su
PIB, una de las consecuencias del bajo nivel de ahorro es que en nuestro pais
hay, el nivel de endeudamiento publico es alto, por lo que impiden que el
ahorro incremente perjudicando de esta manera el desarrollo del pais.

Si bien es cierto el ahorro es un medida de previsibn en términos
generales, ya que de esta manera al tener mas ahorros en un largo plazo si
llegase a suceder alguna factor ajeno las personas no se veran tan afectadas,
ni la economia en general, en una economia cerrada el ahorro es igual a la
inversion, pero como NO encontramos ante una economia abierta, este
parametro macroeconémico no lo podemos dejar a un lado, ya que es una
fuente de financiamiento a posteriori, tanto para la sociedad como para la

economia en su conjunto.

El dinero que se destine para el ahorro servira para la movilizacion de
capitales financieros el cual generara a su vez que exista un mayor crecimiento
econdémico y social, ayudando no solo a las personas que ahorran sino también

a su familia, y a la sociedad en general, como fuente de financiamiento.

Como sabemos el PIB, no solo encierra, el consumo, la inversion,
exportacion e importaciones, sino también variables implicitas, como el ahorro

que indirectamente son de gran contribucion al mismo.

2.3.1.1 El seguro de vida como canalizador de ahorr  os.

“El seguro de vida como potente instrumento del ahorro personal y
contractual es imprescindible en la movilizacion de los recursos financieros que
garanticen el crecimiento econdmico y el bienestar social, las aseguradoras

ofrecen las mismas ventajas que otros intermediarios financieros en la
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canalizacion del ahorro domestico hacia la inversién nacional, motivo por el
cual las aseguradoras de vida revisten especial relevancia en el desarrollo

economico” (Pieschacon. Fundacién Mapfre, 2011, p.12).

Mediante los seguros de vida el fomento que se le da al ahorro personal,
puede constituirse en una herramienta necesaria y de gran utilidad a la politica
antinflacionarias de nuestro gobierno debido a que ante un aumento de la tasa
de ahorro este se traduce a una disminucion de forma simétrica en la tasa del
gasto, esto a su vez comprime la demanda global y por ende alivia en parte las

presiones inflacionarias.

El seguro de vida al generar obligaciones contractuales a largo plazo,
genera estabilidad beneficiosa a la economia del pais por la gran cantidad de
capitales y captacién de recursos los mismos que formaran parte de las
reservas de las comparfias aseguradoras para a su vez ser invertidos en las

diferentes actividades productivas.

2.3.1.2 Las primas netas emitidas del seguro de vid a con relacién al

Ahorro Nacional.

Las primas netas emitidas en el seguro de vida se constituyen aquellas
primas en las que ya se encuentran deducidos los impuestos, anulaciones y
devoluciones, por esta razon tomamos como referencia este rubro para hacer

relacién con el ahorro nacional.
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SISTEMA DE SEGUROS PRIVADOS

TABLA No. 7

SERIE DE LA PRIMA NETA EMITIDA (PAGADA, RECIBIDA) POR COMPANIA Y RAMO
(en miles dolares)
COMPANIA sep-06 sep-07 sep-08 sep-09 sep-10 sep-11 sep-12 Total % participacion
compafiia
ACE 0 0 0 0 0 0 25.130 25.130 0,028%
BMI 0 0 0 0 70 0 688.442 688.442 0,769%
COLVIDA 1.144.349 1.537.361 2.482.551 3.081.311 3.056.521 3.907.161 4.525.485 19.734.739 22,054%
COOPSEGUROS 8.665 9.681 6.427 11.692 11.517 8.491 17.249 73.722 0,082%
ECUATORIANO SUIZA 1.949 1.159 305 100 274 -249 0 3.537 0,004%
EQUIVIDA 407.891 534.222 950.589 1.351.010 2.205.805 3.517.386 5.167.091 14.133.995 15,795%
GENERALI 29.419 45.552 30.911 51.839 65.975 73.858 76.425 373.979 0,418%
HISPANA 48.030 15.591 33.446 249.259 156.453 95.957 365.426 964.161 1,077%
INTEROCEANICA 0 0 0 0 0 0 2.658 2.658 0,003%
LA UNION 1.611 -3.589 45.008 2.458 0 0 0 45.488 0,051%
LATINA VIDA 443.538 257.999 301.959 412.593 347.632 790.922 227.210 2.781.852 3,109%
PAN AMERICAN LIFE 8.098.074 5.089.060 6.407.964 6.065.935 6.976.063 7.592.381 8.082.560 48.312.036 53,989%
PORVENIR 0 0 0 0 14.943 22.937 0 37.880 0,042%
PRIMMA 143.630 255.108 321.415 424.871 384.928 266.510 321.440 2.117.902 2,367%
RIO GUAYAS 7.897 6.507 16.564 24.891 25.639 33.182 0 114.680 0,128%
SUCRE 2.235 4.437 4.358 12.492 8.134 18.510 25.353 75.519 0,084%
Total general 10.337.288 7.753.087 10.601.497 11.688.450 13.253.883 16.327.046 19.524.468 89.485.719 100%

Fuente: Informacion remitida por las compafiias de seguros. Superintendencia de Bancos y Seguros
Elaboracion: Direcciéon Nacional de Estudios / Subdireccién de Estadisticas.Fecha de Elaboracion: 23 de octubre de 2013
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En la tabla No. 7 podemos observar las diferentes compafias
aseguradoras segun su prima neta emitida en el ramo de los seguros de vida,
como anteriormente se indico el seguro de vida es una de las herramientas
principales como canalizador de ahorro en una nacién, del 2006 al 2012 el

seguro de vida ha tenido un gran crecimiento en promedio en un 13%.

GRAFICO No 4

Prima neta emitida seguros de vida por aseguradora
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Fuente: Informacion remitida por las compafiias de seguros./
Superintendencia de Bancos y Seguros.- Informe Ranking de Compafiias
de Seguros a septiembre del 2013

Elaboracion: Andrea Cevallos

En el siguiente grafico podemos apreciar a las principales compafias
aseguradoras de polizas de vida, donde Pan American Life Insurance
Company, compariia de capitales extranjeros es la que representan la mayor
participacion en el mercado de vida con un 53,99% ya que del 2006 al 2012 su
volumen en primas netas emitidas fue en promedio un valor de $6.901.719, el
de menor participacion del total del sistema es la aseguradora Interoceanica

con una 0.003%.
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Primas netas emitidas VS Ahorro Nacional

TABLA No. 8
Anos Ahorro Promedio prima
bruto neta pagada
2008 16.805.000 662.594 4%
2009 11.963.000 730.528 6%
2010 13.335.000 828.386 6%
2011 15.167.000 1.020.440 7%

Fuente: Informacioén remitida por las compafias de seguros./
Superintendencia de Bancos y Seguros.- Informe Ranking de Compainiias

de Seguros a septiembre del 2013

Elaboracién: Andrea Cevallos

La tabla No.8 Nos muestra que porcentaje representan las primas netas
emitidas de las pdlizas de vida en el ahorro Nacional, en el 2008 alcanz6 un
4%, para el 2009 subi6 dos puntos porcentuales alcanzando el 6% para el 2010
se mantuvo y en el 2011 subié un punto porcentual alcanzo un 7%, estos
valores no son tan representativos por lo que se tendria que fomentar es la
adquisicion de los seguros de vida, que las personas tengan una mayor cultura
de seguros en este ramo, ya que este es uno de los que mas aporte
significativo dan a la economia del pais, como se vio en el grafico No 4, en
promedio representaban un 22%, lo que se desea alcanzar es aumentar este
valor que el ahorro siga creciendo y este sea destinado a actividades que
permitan el crecimiento en la economia de nuestro pais.

2.3.2 En la produccion

Considero que el seguro es una herramienta importante en la produccion
tanto de bienes como de servicios ya que incentiva al capital humano a realizar
sus actividades diarias con tranquilidad ya que al tener un seguro que es un
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mecanismo de prevision ayuda a reducir la incertidumbre de que se vean frente

a algun siniestro y este perjudique a la actividad econémica de la empresa.

Es imprescindible mas que todo en la parte agricola ya que este sector
de la produccién es uno de los mas significativos en el PIB, ya que Ecuador es
rico en productos agricolas, y de este se basa gran parte su exportacion, por lo
que es importante que estas actividades sean protegidas ante cualquier
contingencia ya sean estos desastres naturales, cambios climéticos, lo cual
perjudica a la produccion, por lo que al ser uno de las importantes fuentes de
ingresos en nuestro pais, es indispensable que el Gobierno de mas importancia
a este sector disefiando de forma urgente estrategias y politicas para optimizar
los procesos, incrementar los sistemas de aseguramiento, investigacion y
asistencia técnica, para asi tener una buena rentabilidad del sector y aminorar
las perdidas irrecuperables antes los siniestros, reducir el riesgo y esto no

perjudique al sector.

En las empresas industriales también es de gran necesidad ya que
protegen en al factor trabajo es decir de que si llegase a suceder algun
accidente personal o de vida contaran con la debida proteccion o en el caso de
que fallezcan sus familias no se queden desamparadas, también se aseguran
lamateria prima que se utilizaran, los productos en proceso y terminados en el
proceso de fabricacién del producto, en caso de que las actividades de la
empresa queden suspendidos por algun siniestro que ocurra, la cobertura que
ha sido contrata por medio del seguro se llegan a pagar inclusive la perdida de
utilidades o margen bruto hasta que la compafia recupere su situacion normal

de operacion.

2.3.4 En la recaudacion fiscal

Los impuestos al ser contribuciones obligatorias establecidas por la ley,
ayudan a financiar actividades del Gobierno central tales como salud,
educacion, vivienda, seguridad, entre otros, Ecuador es uno de los paises con
mayor carga tributaria en los ultimos afos esto se debe a grandes factores

como recaudacion tributaria mas eficiente, como el cruce de informacién entre
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entidades, mayor control, también por el crecimiento econémico “manteniendo
el supuesto de ceteris paribus ( todo lo demas constante)es previsible que un
incremento en la produccién se traduzca en mayores ventas y, por tanto en
mayores impuestos causados, por ejemplo del IVA. Aunque es bastante
probable que otros impuestos como el impuesta a la renta crezcan también,
esta situacion no se da siempre, por ejemplo, el crecimiento de las ventas de
una empresa no necesariamente implica que sus utilidades se incrementaran
con los cual no se incremente su pago de impuesto a la renta” (Camara de
Industrias de Produccion, 2011, p.19), incremento de las tarifas impositivas y la

creacion de nuevos impuestos.

2.3.4.1 Evolucién de los tributos del 2006 al 2011

GRAFICO No. 5

Evolucion de los Tributos
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Fuente: Banco Central del Ecuador, base de datos Capitulo 3.
Finanzas Publicas/ Gobierno Central Principales Variables/
Afo 2011

Elaboracion: Andrea Cevallos

En el siguiente grafico, esta la evolucion de los ingresos del gobierno por
medio de los tributos a partir del gobierno de Rafael Correa la captacion de
tributos ha aumentados, es inclusive hasta superior que los tres ultimos

gobiernos juntos, pasando de $ 4131,90 millones de ddlares en el 2006 a
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$9659,0 millones de dolares al 2011 esto representa un porcentaje del 134%
en incremento. Las compafias de seguros al pagar sus impuestos respectivos
no solo del impuesto a la renta sino también, al captar impuestos como la
contribucion a la Super de Bancos, el impuesto al seguro social campesino
entre otros, los cuales aportan también a la gran recaudacion que realiza el
Servicio de Rentas Internas, que a su vez destinan para las diferentes

actividades que realiza el gobierno central.

2.3.4.2 Participacion de los seguros privad  0s en los Tributos.

Los seguros privados al ser participes en el pago de los tributos al
Servicio de Rentas Internas, aportan a mejorar de forma directa los ingresos
del estado, a mas del pago de tributos también al mantener sus negocios en
donde se pagan las debidas indemnizaciones a los asegurados contribuyen
también a los ingresos del estado ya que todas estas actividades se

encuentran sujetos a la ley de impuesto a la renta.

TABLA No. 9

Participacion de las compafiias de seguros en los tr  ibutos.

Impuestos compaiiias Recaudacién Porcentaje
de seguros (en miles Impuestos Global (en de
de ddlares) miles de ddlares) participacion

%

S 12.863.952 S 4.131.900.000 0,31%

S 13.200.622 S 4.622.700.000 0,29%

S 17.641.402 | S 6.951.300.000 0,25%

S 28.358.725 S 7.508.500.000 0,38%

S 29.340.151 | S 8.503.800.000 0,35%

S 28.828.584 S 9.659.900.000 0,30%

Fuente: Banco Central del Ecuador, base de datos Capitulo 3. Finanzas
Publicas/ Gobierno Central Principales Variables/ Afio 2011/ Boletines
Financieros Compafilas de Seguros remitidos por la Superintendencia de
Bancos y Seguros 2006-2012

Elaboracion: Andrea Cevallos
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Como se pudo observar en el gréafico anterior de la evolucién de los
tributos ha sido notorio el incremento que ha habido en los Ultimos afios hasta
el aflo 2011 se ha recaudado en impuestos un total de $ 9.659.900.000, en el
rubro de Impuestos de las compafias del seguros los datos son
proporcionados por la Superintendencia de Bancos y Seguros de los boletines
financieros de los afios 2006 al 2012, donde los valores reflejan al total del
sistema de seguros, los porcentajes de participacion a lo largo de los afios no
han sido muy variantes, del total de lo recaudado por el SRI, las compaiiias
aseguradoras aportan un 0,31% en promedio, estos valores de recaudacion de
impuestos son: del IVA, impuesto a la renta, impuestos municipales,
retenciones por impuesto a la renta, retenciones judiciales, aportes y

descuentos para el IESS, contribucion Superintendencia de Bancos.

Aunque la tributacion que realizan las compafiias de seguros no es tan
significativa como otros sectores de la economia, igualmente contribuyen al
desarrollo del pais, como se mencioné anteriormente la recaudacion de
impuestos ayuda a que el gobierno central realice mas obras en beneficio de la

sociedad ecuatoriana.

Entre otros paises los seguros tanto de vida como de accidentes
personales estan exentos de tributos, debido a que son considerados como
fundamentales para la proteccién familiar y personal, en cambio en nuestro
pais no es asi, ya que estos seguros a mas de que gravan el 12% del IVA,
también cancelan el porcentaje de contribucibn a la Superintendencia de
Bancos y Seguros, lo cual crea una desventaja competitiva frente a los

mercados extranjeros.
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2.3.5 En la Inflacioén.

La inflacion es wuno de los indicadores o variables
macroeconomicas mas importante en las economias a nivel mundial, la
misma se encuentra medida por el IPC el mismo refleja la variacion en
términos porcentuales de los costos que tiene una canasta basica ya sea

esta de servicios o de bienes, esto se mide de forma.

Entre las desventajas que causa la inflacion en el seguro son las
siguientes:

a) En lo que respecta a los asegurados se veran afectados
debido a la perdida de valor de las sumas aseguradas de
sus contratos durante la vigencia del mismo.

b) Por el lado de la aseguradora esta sufrira un doble perjuicio
debido al alza de los precios, ya que hay un incremento en
la siniestralidad y la devaluacion de los ingresos por la

prima a cobrar.

Por lo que las compaiias de seguros al momento de establecer
los contratos de seguros mayores a un afo, es imprescindible que traten
de predecir la inflacion a posteriori e incluirla en el valor de la péliza y de
la prima que cancelaran los asegurados.

La inflacibn también afecta a los activos y pasivos de las
compaiiias de seguros debido a que por el lado de los activos han de
ajustar su cartera de inversion a medida que los riesgos de inflaciéon van
aumentando y por el lado de los pasivos el aumento de los precios

tiende a subir el valor de los siniestros.
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CAPITULO I,

INVERSIONES DE LAS COMPANIAS DE SEGUROS Y SU
INCIDENCIA EN EL PRODUCTO INTERNO BRUTO

3.1 Generalidades.

Las inversiones que realizan las compafiias de seguros son de gran
importancia para nuestra economia, ya que ayuda a fomentar los diferentes

mercados, ya sea el mercado de capitales y el financiero.

“La inversion es considerada uno de los elementos claves para el
desarrollo de un pais sea sustentable en el tiempo, esta genera trabajo,
tecnologia y produccion, impulsando un circulo de desarrollo” (Camara de
Comercio de Quito, 2013).

Existen diversos tipos de activos en que pueden invertir las compafias
de seguros con objeto de cubrir las reservas técnicas, entre las cuales destaca:

a los depdsitos, riesgos, inversiones e valores, inversiones en inmuebles.

Una de las formas de fomentar y respaldas las inversiones es por medio

de las reservas técnicas, las cuales se estudiaran en este capitulo.

3.2 LAS RESERVAS TECNICAS COMO FUENTE DE LAS
INVERSIONES DE LAS COMPANIAS DE SEGUROS.

3.2.1 Definicidon de Reservas Técnicas
“En las compafiias de seguro son las reservas que deben constituirse en
la medida que sean necesarias para atender el cumplimiento de sus

obligaciones con los asegurados, representan un pasivo de la empresa” (Greco
Orlando, 2004, p.182).
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3.2.2 Tipos de Reservas Técnicas

Entre los diferentes tipos de reservas técnicas segun el articulo 3 de las
normas Generales para la aplicacion de la Ley de Seguros indican que hay los
siguientes tipos de reservas:

3.2.2.1 Reserva de riesgos en curso-primas no deven  gadas.

Estas se calcular al cierre de cada mes y su objetivo es del de cubrir con
las obligaciones derivadas de las primas emitidas por concepto de contratos de
seguros.

3.2.2.2 Reserva por insuficiencia de primas.

Esta reserva nace a medida de que la reserva de primas no devengadas
no sean suficientes para cubrir con todos los riegos y gastos futuros en la fecha
de cobertura del contrato de seguros.

3.2.2.3 Reserva para siniestros pendientes avisados

Es el valor que se reserva en el balance de las compafiias de seguros
para ser frente al costo ultimo total estimado de todos los reclamos de los
asegurados los cuales han sido avisados, esto se realiza en los estados
financieros mensual o al cierre del ejercicio econémico.

3.2.2.4 Reserva para siniestros ocurridos y no repo  rtados.

Este valor es reservado en el balance de la compafiia aseguradora para

cubrir con el Udltimo costo derivado de un reclamo, en el caso de que los

asegurados no lo hayan reportado.
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3.2.2.5 Reserva matematica.

Segun el articulo No. 3 de las Normas para aplicacion de la Ley
de Seguros en su inciso 3.5 expresa como reserva matematica lo

siguiente.

“Es el valor actuarial presente del pasivo de un asegurador por los
futuros pagos de beneficios, incluyendo beneficios ya declarados,
después de deducir el valor actuarial presente de aquellos componentes
de futuras primas que puedan ser asignados al cumplimiento de los
pasivos correspondientes a vida individual, rentas vitalicias, planes de
pensiones y seguros afines”. Esta reserva solo se calcula una vez al 31

de diciembre de cada afo.

3.2.2.6 Reservas relacionadas a los contratos de se  guros de vida.

Estas reservas van incluidas en la reservas mateméaticas para
cubrir valores como lo ahorros, o inversidbn de los asegurados de

adquieren polizas de vida.

3.2.2.7 Reserva de desviacién de siniestralidad.

Estas reservas las compariias de seguros deben de realizar para
ser frente a aquellos siniestros los cuales son pocos conocidos, tienen
varias fluctuaciones y con un alto grado de severidad de que ocurran
para evitar los perjuicios que éstas encierran a las aseguradoras, esta

reserva solo se calcula una vez al 31 de diciembre de cada afio.
Todas estas reservas son obligaciones prioritarias de las

compariias de seguros y serviran para deducir el impuesto a la renta

segun lo estipulado por la Ley de Régimen Tributario Interno.
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GRAFICO No.6

Tipos de Reservas de las Compaiias de Seguros
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B RESERVAS DE RIESGO EN CURSO EN CURSO 23.604.335 26.620.806 37.186.749 37.776.931 45.815.659 64.557.124 68.360.779
B RESERVAS DE SEGUROS DE VIDA 7.964.504 1.922.181 2.953.164 4.061.738 4.888.425 7.340.487 10.245.611
1 RESERVAS PARA OBLIGACIONES DE SINIESTROS
11.527.620 13.712.390 17.456.334 20.004.146 20.335.081 25.561.018 72.964.679
PENDIENTES
B RESERVAS DESVIACION DE SINIESTRALIDAD Y 905.252 736.499 654.301 427.253 49.047 662.434 1.777.1
CATASTROFICOS 5.25 . 54. 25 549. . 777.155
B OTRAS RESERVAS 3.620.429 3.375.511 3.263.627 2.629.223 2.573.757 2.936.205 3.890.351

Fuente: Estados de Situacion Consolidados de las Compafiias

de Seguros./ Superintendencia de Bancos y Seguros.-

informacion de los afios 2006 al 2012

Elaboracion: Andrea Cevallos

84




Del grafico No 6. Se encuentran las diferentes tipos de Reservas
técnicas que tienen las compafiias de seguros, donde se tomo informacion de
las once principales Compafias de seguros como: Ace Seguros, AlG, Mapfre
Atlas, BMI, Colonial, Equinoccial, Equivida, Pan American Life, Panamericana
del Ecuador que ahora si razén social cambio por Liberty Seguros, Generali,
Seguros del Pichincha, se realiz6 una sumatoria de sus valores en miles de
dolares, en donde las Reservas de riesgo en curso desde el 2006 con un valor
de $23,604.335 millones de ddlares al 2011 increment6 en un 189% son las
gue mayor prioridad les dan las compafias aseguradoras, dado que para el
2012 las reservas seguido de las reservas para obligaciones de siniestros
pendientes tuvo un valor de $72,964.679 millones de ddlares superior a las de

las reservas de riesgo en curso que fueron de $68,360.779 millones de ddlares.

Las de menor aportacion son las reservas de desviacion de
siniestralidad y eventos catastroficos las cuales al 2006 se encontraban en un
valor por $905,252 al termino del 2012 por $1,777.155, lo cual representa un
incremento representativo por un por porcentaje del 96%.

En el rubro de otras reservas se encuentran las Reservas de seguros de
vida con cuenta Unica de inversion, las de seguros previsionales, las mismas

gue del 2006 al 2012 han tenido un aumento del 7%.

3.2.3Importancia de las Reservas en las Inversiones  de las aseguradoras.

Las reservas técnicas son de gran importancia en las compafias de
seguros porque permiten que las mismas puedan afrontar sus obligaciones
actuales o por alguna situacién eventual que se presentes a sus asegurados en

los respectivos contratos de seguros.

Las reservas técnicas que realizas las compafilas de seguros
representan provisiones indispensables las mismas que sirven para hacer
frente a los riesgos asumidos y el monto de las mismas constituye su base de

inversion.
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El monto de las reservas técnicas debe estar orientado hacia la inversion
en activos que permitan mantener condiciones ade3uadas de seguridad,

diversificacion, rentabilidad y liquidez apropiada.

Las reservas son una de las fuentes para que las compafiias de seguros

puedan alimentar su diversificacion en las inversiones que realizan.

“La inversion de las reservas técnicas implica un acercamiento mas
profundo que el de la simple conformacion de una coleccion de valores o
instrumentos de inversion, y se ubica en el marco de la teoria financiera, que
aborda conceptualmente necesidades similares para otros inversionistas
institucionales y en términos generales establece elementos a considerar en
una gestion responsable de portafolios de inversion, siempre buscando
proteger los recursos del consumidor financiero” (Castro Freddy& Macias
Milton, 2011, p.579).

Relacibn Reservas Técnicas VS Inversiones de las pr incipales

aseguradoras en el mercado de Guayaquil.

GRAFICO No. 7

Evolucion de las Reservas Tecnicas
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Fuente: Estados de Situacion Consolidados de las Compafiias
de Seguros./ Superintendencia de Bancos y Seguros.-
informacion de los afios 2006 al 2012

Elaboracion: Andrea Cevallos
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TABLA No. 10RESERVAS TECNICAS DE LAS PRINCIPALES CO MPANIAS DE SEGUROS EN GUAYAQUIL

ANOS 2006 AL 2012, Valores en miles de délares

PAN
SEGUROS
AIG AMERICAN PANAMERICANA
Afios ACE ATLAS BMI COLONIAL EQUINOCCIAL EQUIVIDA GENERALI DEL Totales
METROPOLITANA LIFE DEL ECUADOR
PICHINCHA
INSURANCE
2006 1.954.609 2.995.003 4.911.127 302.714 7.095.832 7.539.217 6.346.787 2.096.157 8.422.735 3.549.910 2.408.050 47.624.146
2007 2.016.883 3.409.955 4.869.686 293.492 7.052.908 9.853.621 6.750.775 2.782.842 2.535.062 3.580.188 3.221.976 46.369.395
2008 2.139.389 4.080.524 5.844.130 441.911 10.674.149 11.509.358 8.770.303 3.807.473 2.671.968 6.022.463 5.552.508 61.516.183
2009 2.242.825 4.516.064 4.772.386 397.339 11.291.248 10.629.786 10.223.266 4.746.934 3.209.257 6.376.701 6.493.485 64.901.300
2010 2.831.241 5.119.429 4.961.304 572.651 17.044.997 11.289.343 9.287.076 4.833.677 3.956.621 8.527.430 5.738.201 74.163.979
2011 5.447.143 6.840.303 6.686.042 1.125.443 23.464.721 15.566.203 11.786.287 6.256.827 3.245.872 9.557.136 11.081.292 101.059.278
2012 28.791.671 10.948.626 2.848.806 2.476.246 39.380.519 15.863.957 7.424.616 14.009.900 5.545.323 15.185.471 14.910.763 157.387.912
TOTALES 45.423.761 37.909.903 34.893.480 5.609.797 116.004.374 82.251.483 60.589.110 38.533.811 29.586.837 52.799.298 49.406.275 553.008.129
% Participacion 8% 7% 6% 1% 21% 15% 11% 7% 5% 10% 9% | 100%

Fuente: Estados de Situacion Consolidados de las Compafiias

de Seguros./ Superintendencia de Bancos y

Seguros.informacion de los afios 2006 al 2012

Elaboracion: Andrea Cevallos
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Para analizar la evolucién que han tenido las reservas técnicas, se tomé
los datos de la Superintendencia de Bancos y Seguros de las principales
comparfias aseguradoras en el mercado de Guayaquil, las mismas que tienen
la mayor concentracion del mercado estas son: Ace Seguros, AlG, Mapfre
Atlas, BMI, Colonial, Equinoccial, Equivida, Pan American Life, Panamericana
del Ecuador que ahora si razén social cambio por Liberty Seguros, Generali,
Seguros del Pichincha, de las cuales se tomo los valores en miles de délares

de sus Reservas Técnicas del 2006 al 2012, y se hizo una sumatoria por afio.

De lo cual podemos observar que las reservas técnicas conformo ha
pasado los afios han ido en aumento del 2006 de las 11 principales compariias
aseguradoras suman un total de $47,622.140 millones de ddlares, para el 2007
bajo un 3%, a partir del 2008 ha tenido un crecimiento notable, para el 2012
aumento en un 230% por un valor de $157,389.90 millones de ddlares, lo cual

es un valor muy representativo.

La compaiiia de seguros con mayor porcentaje de concentracion en la
acumulacion de reservas técnicas es Colonial con el 21% del total de las 11
aseguradoras esta tiene el mayor valor de reservas técnicas , seguida de
Seguros Equinoccial con un 15% y en ultimo lugar se encuentra BMI con el 1%
entre los afios 2006 al 2012, como se dijo anteriormente es indispensables que
las aseguradoras cuenten con valores de reservas técnicas representativas
dada también las exigencia del organismo de Control que las aseguradoras
deben de tener como prioridad valores de reservas técnicas para enfrentar a

los riesgos que puedan ocurrir ante un evento incierto.
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GRAFICO No. 8
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TABLA No. 11

Matriz de Correlacion

Reservas Técnicas

Inversiones

Reservas Técnicas

1

0,931954553

Inversiones

Fuente: Estados de Situacion Consolidados de lagp@idias de
Seguros. Superintendencia de Bancos y Segurostriation de
los afios 2006 al 2012

Elaboracion: Andrea Cevallos




Para analizar la relaciébn que existe entre las Reservas técnicas y las
Inversiones de la compafias de seguros, se tomoO informacion de la
Superintendencia de Bancos y Seguros al igual que al analizar las reservas
técnicas de las 11 principales aseguradoras en la ciudad de Guayaquil, donde
podemos analizar que existe una relacién directa entre las reservas y las
inversiones, dado que conforme van pasando los afios del 2006 del total de las
inversiones  por $129,301.124 millones de dolares , las reservas por
$47,622.140, al 2012 las inversiones incrementaron a $289,442.235 millones,
versus las reservas que también incrementaron a $157,385.900 millones, por lo
que esto se traduce a que a medida de que las compafias de seguros realizan
reservas técnicas de mayor valor esto tiende a que las inversiones también

aumenten.

Como se puede observar en la matriz de correlaciéon elaborada en el
programa Excel por medio del analisis de datos, existe una correlacion alta
entre las dos variables tanto de reservas técnicas e inversion, el coeficiente de
correlacion es del 0.93 cercano a 1, es decir para que las inversiones
aumenten, es necesario que las reservas también aumenten, eso indica que
hay un alto grado de relacion y asociacion entre las mismas , por esta razon es
indispensable el estudio entre las dos variables, como se explico anteriormente
las reservas técnicas al estar orientadas hacia la inversion permite que existan
condiciones de rentabilidad, liquidez y diversificacion mejor para la compaiiia, y

poder tener dinero respaldado para los riesgo que se presenten.
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3.3 INVERSIONES DE LAS COMPANIAS DE SEGUROS
3.3.1 Definicién de Inversion

“Una inversion es simplemente cualquier instrumento en el que se
pueden colocar unos fondos con la esperanza de que generaran rentas
positivas y / o su valor se mantendra o aumentara” (Lawrence Gitman & Joehnk
Michael, 2005, p.4).

3.3.2 Importancia de las inversiones de las compa  fiias de seguros en la

economia.

“Las compalfiias de seguros invierten las primas de seguros y cuotas que
reciben de otros servicios hasta que necesiten los fondos par pagar reclamos.
En algunos casos los reclamos ocurren varios afios después de haberse
recibido la prima, por tanto el desempefio de las empresas aseguradoras
depende, en parte, del rendimiento sobre los fondos de invertidos, sus
decisiones de inversion equilibran las metas de rendimiento, liquidez y riesgo”
(Barroso Maria, 2010, p.658).

Se puede citar al Ing. Luis Brito Aguilar en su tesis de maestria. Analisis
de la aplicacion de las normas de prevencion de lavado de activos en el
sistema asegurador ecuatoriano y su impacto en los resultados operativos
expone lo siguiente. “El sector asegurador es un inversor institucional ya que
capta un ahorro de formacion contractual que, posteriormente, se canaliza
hacia los distintos mercados financieros, donde participan aquellos sectores de
la economia con necesidades de financiacion. Ademas los seguros intervienen
en diversos mercados econdmicos del pais, haciendo inversiones en mercados
privados y contribuyendo a crear mercados financieros mas diversos y

profundos”.

Las inversiones realizadas por las comparfiias de seguros son exigidas

por la ley y son de gran importancia para la economia de un pais, dado que es
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una de las principales actividades socioecon6micas ya que el dinero que es
captado por medio de las primas de seguros es canalizado hacia los mercados
financieros o de capitales, lo cual estimula el desarrollo y crecimiento
econdémico, también al realizar inversiones las compafiias de seguros tienen su
dinero respaldado, para poder enfrentar cualquier siniestralidad que se
presente con algun asegurado.

3.3.3 Tipos de Inversiones que realizan las as eguradoras.

Las compafiias aseguradoras en nuestro pais segun lo estipulado por la

Ley General de Seguros, deben de invertir en lo siguiente:

TABLA No. 12
TIPOS DE INVERSIONES DE LAS COMPANIAS DE SEGUROS

1. Titulos de Deuda Emitidos y Garantizados por el 6. Inversiones en el Extranjero

Estado y Banco Central

2. Titulos Emitidos por el Sistema Financiero 7. Préstamos sobre Pélizas
de Vida

3. Titulos Emitidos por Compafiias Anénimas 8. Provision Fluctuacion de
Valores (Crédito)

4. Acciones 9. CAJAy BANCOS

5. Cuotas de Fondos de Inversion y Otros Fondos 10. Activos Fijos

Fuente: Estados de Situacion Consolidados de las Compaiiias de Seguros.
Superintendencia de Bancos y Seguros/ Ley General de Seguros
Elaboracién: Andrea Cevallos
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3.3.3.1 Titulos de deuda emitidos y garantizados po r el Estado y

Banco Central.

Este tipo de inversion se refiere a titulos de deuda publica emitidos por el
Estado, los cuales pueden ser bonos, letras del tesoro u obligacion, es decir
son papeles que se compra al Estado a un precio y luego de un lapso de
tiempo nos compraran por otro de mayor valor esto se traduce a que el dinero

sera devuelto en un futuro.

3.3.3.2 Titulos Emitidos por el Sistema Financiero.

Los titulos emitidos por el sistema financiero son derechos que pueden
ser negociaos al mercado de valores, entre los titulos emitidos estan los
papeles comerciales que son los pagares, certificaos de deposito de
mercancias, cualquier titulo o derecho resultante de un proceso de

titularizacion, certificados de depdsitos, cedulas hipotecarias.

Este tipo de titulos sirven de gran ayuda para diversificar el mercado

financiero.

3.3.3.3. Titulos Emitidos por Compafiias Andnimas.

Este tipo de inversion son titulos crediticios los cuales son emitidos por
compafias anénimas, empresas privadas, con el objetivo de obtener recursos

financieros, entre los cuales estan los bonos privados, las acciones.

3.3.3.4 Acciones.

Son titulos considerados de renta variables porque sus dividendos
varian cada afio dependiendo de las utilidades, el cual representa una
participacion en el capital social de la compaiiia al inversionista que adquiera la
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accion, por lo general son cotizadas en la bolsa de valores.

Este tipo de inversidn es beneficiosa para los inversionistas, ya que
constantemente el mercado accionario va cambiando es muy volatil, es una

decision rentable para los inversionistas.

3.3.3.5 Cuotas de Fondos de Inversion y Otros Fondo  s.

En este tipo de inversiébn se reune patrimonios o fondos de distintos
inversionistas ya sean estas naturales o juridicas en donde invierten dichos
valores en OP, que son las ofertas publicas nacionales o0 ya sean
internacionales, en un plazo determinado siendo el numero de cuotas limitado,
el encargado de administrar estos fondos puede ser un banco o una institucién

financiera.

3.3.3.6 Inversiones en el extranjero.

Las inversiones realizadas en el extranjero se refieren al capital de las
comparfias aseguradoras residentes que es invertido en otro pais 0 economia
para tener participacion de forma directa a largo plazo en el desarrollo de los

mismos.

O también el caso de compafias aseguradoras extranjeras como por
ejemplo Equidad Seguros compafiia colombiana invirti6 en el Ecuador al
adquirir la aseguradora Coopseguros como una estrategia de expansion,

desarrollo y mejorar la calidad en la prestacion de servicio.

3.3.3.7 Préstamos sobre Pdlizas de Vida.

Se refieren a aquellos préstamos que realizan las compafias de seguros

94



a los asegurados de las pdlizas de vida individual con respecto a sus montos
donde se cobra un interés de ganancia a un plazo determinado segun lo

establecido por cada aseguradora.

3.3.3.8 Provision Fluctuacion de Valores (Crédito)

Este rubro se refiero a la valuacion de los activos no circulantes es decir
una prevision que estima la compafia aseguradora el cual representa las

fluctuaciones de los valores que puedan presentar y afecten al activo.

3.3.3.9. Caja y Bancos.

Estos rubros se representan el dinero liquido que tiene la compaiiia
aseguradora sea esta en efectivo, depositos en cuentas de los diferentes
bancos, transferencias, ordenes de pagos, lo cual permitiran afrontar las

diferentes deudas que tengan ya sea a corto o largo plazo.

3.3.3.10. Activos Fijos.

Es la adquisiciéon de bienes los cuales son de propiedad de la compaiiia
aseguradora ya sean estos terrenos, edificios, bienes inmuebles, los cuales
seran destinados para el funcionamiento de la compafia o de ser el caso

obtener algun beneficio ya sea este por medio de venta o alquiler del activo fijo.

A mas de los activos fijos, también forman parte de estos la adquisicién
de software el cual permite tener un contacto mas directo con los asegurados y
posibles clientes, la mayoria de las aseguradoras tienen sus paginas webs, lo
cual deben de ir innovandola con los diferentes servicios que ofrecen ademas
de que empresas tales como BMI, inclusive los brokers, tienen cotizadores en
linea lo cual genera un valor agregado a la compafiia y de esta manera esta
brindando un mejor servicio a los asegurados, es decir se invierta en compra

de tecnologia.
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Los activos fijjos que invierten las compafiias de seguros, también
pueden ser destinados para la venta, en muchos casos adquieren oficinas,
terrenos, con los cuales ganaran un lucro, ya que en los terreros y edificios
estos ganan plusvalia y en muchos casos van a obtener una mayor ganancia, 0
también para tener nuevas oficinas donde incorporar mas personal y poder

captar mas cuota de mercado.
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TABLA No. 13
TIPOS DE INVERSIONES DE LAS PRINCIPALES ASEGURADORA S EN GUAYAQUIL

Valores en Millones de Délares(totales) diciembre d el 2012

FINANCIERAS 234.310.220,70
TITULOS DE DEUDA EMITIDOS Y GARANTIZADOS POR EL EST ADO Y BCO CENTRAL DEL ECUADOR 21.739.298,59
TITULOS EMITIDOS POR EL SISTEMA FINANCIERO 99.264.722,16
TITULOS EMITIDOS POR COMPANIAS ANONIMAS 49.744.254,30
ACCIONES 20.017.247,22
CUOTAS DE FONDOS DE INVERSION Y OTROS FONDOS 12.001.963,74
INVERSIONES EN EL EXTRANJERO 31.740.305,26
PRESTAMOS SOBRE POLIZAS DE VIDA 336.318,87
PROVISION FLUCTUACION DE VALORES (CREDITO) -533.889,44
CAJA'Y BANCOS 22.973.402,74
CAJA 1.975.599,57
BANCOS 24.825.855,91
SOBREGIROS (CREDITOS) -3.828.052,74
ACTIVOS FIJOS 32.158.611,12
BIENES RAICES 24.782.235,49
MUEBLES, EQUIPOS Y VEHICULOS 7.213.713,72
ACTIVOS NO DEPRECIABLES. 162.661,91

Fuente: Estados de Situacion Consolidados de las Compariias de Seguros. Superintendencia de Bancos y Seguros/ Ley General de Seguros
Elaborado por: Andrea Cevallos
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Mediante la tabla No0.13 podemos verificar los diferentes tipos de
inversiones que realizan las aseguradoras, a diciembre del 2012 la mayor
carga de inversion en activos esta destinado a las inversiones financieras, en
donde el rubro de titulos emitidos por el sistema financieros los cuales pueden
ser bonos, pagares etc. son los que mayor carga tienen lo cual representan del
total de las inversiones financieras el 42,36%, seguido por los titulos que
emiten las compafiias anénimas en un 21,23% , las inversiones en el extranjero
con una aportacion del 14%, también en acciones los cuales son de renta
variable, todos estos activos sirven para diversificar el mercado financiero, de
esta manera ayudan a reactivar la economia, por esto son una de las primeras
opciones por parte de las compafias de seguros al momento de realizar sus

inversiones.

Las inversiones en activos fijos también son de mucha importancia, a
diciembre del 2012 del total de las 11 aseguradoras invirtieron un total de
$32.158.611,12 millones, dado que en algunos casos las aseguradoras a mas
de adquirir activos fijos para arrendarlos y asi obtener ganancias, también
realizan extension de sucursales, para de esta manera poder captar mas cuota

de mercado y brindar una mayor cobertura a sectores estratégicos de mercado.

Por ultimo la cuenta de caja y bancos es el que menor porcentaje de
inversion destinan las aseguradoras a diciembre del 2012 invirtieron un total de
$22.973.402,74, el mismo que servira para compra de tecnologia o para cubrir

algun siniestro que ocurra.
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3.3.4. Regulaciones de las inversiones de las comp  afiias de seguros por
la Superintendencia de Bancos y Seguros.

Segun la Codificacion de la Ley General de seguros del afio 1998,
expone puntos muy importantes sobre las inversiones de las compafias de
seguros a las cuales las aseguradoras deben de regirse al momento de realizar

sus inversiones, en su articulo 23 estipula lo siguiente:

Las compaiiias de seguros y de reaseguros deben invertir sus reservas
técnicas, capital pagado y reserva legal en moneda nacional, extranjera o0 en
unidades de valor constante, procurando la mas alta seguridad, rentabilidad y

liquidez, en los rubros y porcentajes siguientes:

a) Hasta un 50% en valores emitidos o garantizados por la Tesoreria

General del Estado y los emitidos por el Banco Central del Ecuador.

b) Hasta un 40% en titulos valores representativos de captaciones
que realizan los bancos e instituciones financieras, incluidas las obligaciones
emitidas por eéstas, que estén registradas en el mercado de valores, y que

cuenten con calificacion de riesgo.

C) Hasta un 40% en cédulas hipotecarias emitidas por el Banco e

Instituciones Financieras.

d) Hasta el 30 % en obligaciones emitidas por entidades privadas
sujetas al control de la Superintendencia de Compafias que estén registradas

en el mercado de valores, y que cuenten con calificacion de riesgo

e) Hasta un 50% en empresas o instituciones sujetas al control de la
Superintendencia de Bancos y Seguros

f) Hasta un 10% en cuotas de Fondos de Inversion autorizados de

conformidad con la Ley de Mercado de Valores
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s)] Hasta un 10% en valores emitidos y garantizados por estados
y bancos centrales extranjeros, depdésitos y valores de bancos extranjeros de
primer orden, valores representativos de deuda emitidos o garantizados por
instituciones financieras, y sociedades extranjeras, y acciones de sociedades
extranjeras, los valores mencionados en los casos que
correspondan deberan cotizarse enlos mercados internacionales y contar
con requisitos de calificacion de riesgo a cargo de calificadores reconocidos
internacionalmente. La Superintendencia de Banco y Seguros debera normar
sobre caracteristicas, procedimientos y consultar sobre estos a la Junta
Monetaria, quien ademas establecera anualmente el porcentaje

maximo a invertir, dentro del limite establecido por esta ley.

h) Hasta un 30% en bienes raices situados en el territorio nacional

previa autorizacion del Superintendente de Bancos y Seguros.
i) Hasta un 20 % en valores emitidos por entidades publicas que
estén registradas en el mercado de valores y que cuenten con calificacion de

riesgo.

)] Hasta los respectivos valores de rescate, en préstamos a los

asegurados con garantia de sus polizas de vida.

k) Hasta un 25% en acciones de sociedades andnimas previa
autorizacion de la Superintendencia de Bancos y Seguros.
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3.3.5 Evolucién de las inversiones de las principal  es aseguradoras
en Guayaquil.

Como se indicé anteriormente las inversiones de las compafiias de
seguros son fuentes fundamentales para el crecimiento econémico de un pais,
a continuacion se analizara la evolucién que ha tenido las inversiones de las
principales aseguradoras en la ciudad de Guayaquil, en los ultimos 7 afios del
2006 al 2012.
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TABLA No. 14

Evolucién de las Inversiones de las principales com

pafias de seguros en Guayaquil

Valores en Millones de Doélares.

SEGUROS
- AIG PAN AMERICAN
ANOS ACE ATLAS BMI COLONIAL EQUIVIDA GENERALI PANAMERICANA DEL TOTAL
METROPOLITANA EQUINOCCIAL LIFE INSURANCE
DEL ECUADOR | PICHINCHA
2,006 10,402,931.96 | 17,084,073.41 11,373,120.23 | 1,738,841.05 | 18,982,350.27 | 16,606,181.96 |9,154,756.10 | 11,178,683.81 | 15,887,521.23 8,197,309.67 8,695,354 129,301,124
2007 | 10,865,468.34 | 18,149,125.57 9,942,205.99 | 2,306,451.56 | 19,781,084.03 | 19,120,306.80 | 10,335,063.23 | 11,862,058.50 | 10,186,848.44 6,814,904.80 12,472,614 131,836,132
2008 | 9,690,689.99 | 22,362,248.98 12,021,234.63 | 2,086,415.10 | 32,252,602.26 | 24,054,138.83 | 13,821,933.64 | 15,080,776.03 | 10,816,588.46 14,092,240.16 17,082,262 173,361,130
2009 | 11,303,127.98 | 24,715,391.13 12,344,027.31 | 2,304,482.18 | 33,707,146.65 | 21,273,456.61 | 16,419,843.67 | 13,407,244.28 | 12,215,309.68 12,241,681.28 24,788,682 184,720,393
2010 | 13,449,302.59 | 28,104,483.95 13,500,909.36 | 2,877,396.75 | 46,554,195.60 | 24,077,785.15 | 18,361,288.62 | 11,056,660.93 | 12,922,712.60 14,788,132.21 28,765,498 214,458,366
2011 | 14,821,604.30 | 38,636,574.62 19,113,936.19 | 3,342,210.87 | 45,876,675.55 | 29,777,160.95 | 24,558,018.19 | 14,407,717.72 | 15,935,762.36 18,706,290.75 35,918,613 261,094,565
2012 | 49,293,212.23 | 41,608,840.14 19,902,735.65 | 5,553,943.11 | 76,040,159.48 | 37,465,656.20 | 30,181,826.14 | 13,908,868.17 | 18,499,836.36 18,939,306.31 49,333,990 360,728,374
TOTAL | 119,826,337 190,660,738 | 98,198,169 20,209,741 | 273,194,214 172,374,687 122,832,730 90,902,009 96,464,579 | 93,779,865 177,057,014

Fuente: Estados de Situacion Consolidados de las Compariias de Seguros./ Superintendencia de Bancos y Seguros.- informacion de los afios 2006 al 2012

Elaboracién: Andrea Cevallos
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Se puede observar en la tabla No. l4que para el afio 2006 las
aseguradora con mayor monto de inversion fue Seguros Colonial con
$18,982.350 millones de dodlares seguidos de AIG Metropolitana con un valor
de $17,084.073 millones de dolares, y en ultimo lugar se encuentra
Panamericana del Ecuador actualmente denominada Liberty Seguros con
$8,197.310 millones de ddlares, para el afio 2007 algunas aseguradoras
realizaron mayor inversion como fue el caso de Seguros Equinoccial que
aumento en un 15,14% comparado al afio 2006, también Seguros del
Pichincha aumento su valor en inversibn en un 43,44%, en cambio otras
compafias disminuyeron sus inversiones como fue el caso de Pan American

Life Insurance Company en un 35,88% menos que el afio anterior.

Para el afios 2008 del total de las 11 compafiias comparado al afio
anterior las inversiones aumentaron en un 31,50%, conforme ha transcurrido
los afios las comparfias asegurados han realizado mas inversiones realizando
una comparacion del 2006 al 2012 han tenido un crecimiento del superior al
100% esto se debe a las mayores exigencias que ha tenido el organismo de
control a mas de que las aseguradoras fomentan el desarrollo de otras

actividades del sistema productivo.

La compafiia aseguradora con mayores inversiones realizadas ha sido
seguros Colonial por un valor de $ 234.619.711 millones de ddlares, la que ha

aportado menor valor al sistema ha sido BMI por $ 19.409.818.

3.3.6 Incidencia de las inversiones VS en el PI  B.

“El PIB es el valor total de la produccién corriente de bienes y servicios
finales dentro del territorio nacional, durante un periodo dado, normalmente un

trimestre o un afio” ( Larrain Felipe, 2006, p.24).

El PIB es la herramienta macroecondémica mas importante dentro de un pais,

ya que a través de él se puede medir el bienestar de la economia en su
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conjunto, por lo cual es indispensable analizar como el mercado de seguros por
medio de las inversiones que realizan afecta al PIB, ya que las inversiones a
nivel global es un indicador el cual aporta significativamente al Producto Interno

Bruto.

Esta incidencia ya sea positiva 0 negativa se lo realizara a través de un modelo
economeétrico de regresion lineal simple, entre el PIB, que viene a ser nuestra
variable (Y) y las Inversiones de las once principales compafiias de seguros

variable (X).

La informacion de las dos variables se las tomo tanto del PIB, en en Banco
Central del Ecuador y lo que respecta a las Inversiones de las aseguradoras de
los boletines financieros consolidados que emite la Superintendencia de
Bancos y Seguros, segun la informacién remitida por las diferentes compafiias

de seguros.

3.3.7 Modelos Econométrico de las inversiones de las principales
aseguradoras en Guayaquil VS EI PIB en millones de dolares del 2006 al
2012

ESTIMACION DEL MODELO DE REGRESION LINEAL SIMPLE

Yt = Bo + B1Xy,

Donde Yt= corresponde a la variable independiente que es el PIB en millones
de dolares, es decir es la variable objeto.

X1= es la variable dependiente Inversiones de las aseguradoras en millones de
dolares.

Bo&B1 = Corresponde a los parametros o estimadores.
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Para realizar la estimacion del modelo se debe de calcular los valores de los

parametros con las siguientes formulas

_ nEYtX1t — LYZX1t
T nZX1t? — (ZX1t)

BO =y —Blxt

De acuerdo a la estimacion del modelo arrojo los siguientes resultados de los

parametros.

B1 = 10,1733

p0 = 29307453,4

Podemos verificar que tanto la formular del calculo de los estimadores es
igual a los datos arrojados por el programa Excel por medio de Analisis de

Datos- Regresion.

La regresion queda expresada de la siguiente manera.

Yt=29307453,4 + 0,1733 X1t

Esto indica que por cada $ que se incrementa de las inversiones de las
aseguradoras, el PIB se va a incrementar en promedio en 0,1733 centavos,
siendo 29307453,4 el PIB basico cuando las inversiones de las compafiias de

seguros seran cero (0).
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MATRIZ DE CORRELACION.

TABLA No. 15

MATRIZ CORRELACION

PI1B INVERSIONES
PI1B 1 0,967796372
INVERSIONES 0,967796372 1

De acuerdo a la matriz de correlacion entre el PIB y las inversiones de
las principales 11 aseguradoras en la ciudad de Guayaquil, indica que existe
una asociacion directa entre ambas variables, a medida de que las inversiones
incrementa, también incrementa el PIB, ya que este aporta al mismo, por lo que

existe una correlacion alta entre las variables de un 0,967, cercano a 1.

PRUEBA DE HIPOTESIS

Para analizar que la variable inversiones de las aseguradoras, aporta
significativamente al modelo de estudio se debe de realizar por medio de las

pruebas de hipotesis.

Planteamiento de la hipoétesis.
Ho= B1= 0 no existe relacion entre las variables X& Y.

Hi= B1+0 si existe una relaciéon entre las variables X & Y.

Como se trata de un modelo en donde en n es menor a 30 datos vamos

a trabajar con el estadistico T (student).

Tenemos que estimar el error muestral o desviacion estandar para el

coeficiente B1.

Para determinar el estadistico t, se lo realizara por medio de la siguiente
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formula

_Fi-p
~ eefl

Donde eef1= son los errores estandar.

El cual se determina por medio de la siguiente formula:

— o2

SPl=5z

2(Y=Y)?

n—k

Donde Sx? = 3(X, — X)2o%=p

Los calculos realizados por medio del programa de Excel arrojo lo
siguiente

t=273370 _g5g t critico= 2,57

0,02016

Quiere decir que el estadistico t es de un valor de 8,59.

Para calcular el t critico se lo realiza por medio de funciones estadisticas
en Excel, siendo los grados de libertad 5 y una probabilidad del 0,05 no da
como resultado un valor de 2,57.

Prueba de hipétesis

T calculado > t critico

En este caso de estudio como el t calculado es mayor al t critico se
acepta la hipodtesis alternativa se rechaza la hipoétesis nula ya que cayo en la
region de aceptacion, el B1 si es significativo lo cual quiere decir que las
inversiones de las compafias de seguros si aportan al Producto Interno Bruto

de la Nacion, estan intimamente asociadas.
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Mediante el grafico de la hip6tesis, podemos expresar que:
a = 0,05
NC= 0,95

Dato obtenido de la tabla t student = 1,9432

»» t=8,59

-1,9432 1,943

* Tcritico =2,5705

Esto se traduce a con un nivel de significancia de 0.05 y un nivel de
Confianza de 0,95, con el dato de la t de student obtenida de la tabla por
1,9432, se rechaza la hip6tesis nula la misma que indica que no existe una
relacion entre la inversiones y el PIB, y se acepta la hipdtesis alternativa ya que

el estadistico t cayo en la region de aceptacion.

Segun la estimacion del modelo de regresion lineal simple en donde se
analiza el PIB VS las Inversiones que realizan las once principales

aseguradoras en la ciudad de Guayaquil, podemos concluir que:

* EI PIB, al ser una herramienta el cual mide el desarrollo econémico que
tiene una nacion, es de mucha importancia analizarlo.

» Las asegurados los cuales pagan su prima de seguros, este dinero que
es captado por las aseguradoras deben de estar bien respaldados y
protegidos por lo cual realizan inversiones en los diferentes mercados, o
cual estimula la produccién, crea fuentes de trabajo, las compafiias de
seguros al invertir en titulos o certificados de depdsitos, este dinero el
cual recibira el banco servira también para el fomento de las actividades

microempresariales fomentando la produccién y crecimiento econémico.
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Con la ayuda del analisis economeétrico se pudo verificar que al
momento de rechazar la hipdtesis nula y aceptar la alternativa, las
variable PIB, depende directamente de las Inversiones de las
aseguradoras, esta ultima variable aporta significativamente al modelo,
por lo cual es necesario e indispensable que las compafias de seguros
realicen inversiones para que se distribuya en los diferentes sectores de
la economia ya que esto a su vez genera que el PIB crezca, lo cual se
ha podido observar en los Ultimos afios a medida que iba creciendo las

inversiones también subia el PIB.
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CAPITULO IV.

FACTORES CAULITATIVOS QUE AFECTAN A LA DEMANDA DE
SEGUROS EN GUAYAQUIL

4.1 Generalidades de la demanda de seguros en la ciudad de Guayaquil

Actualmente la ciudad de Guayaquil, es una de las mas importantes a
nivel de nuestro territorio nacional, segun informacion proporcionada por el
INEC (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos) en el ultimo censo realizado
en el afio 2010, Guayaquil es una de las ciudades mas pobladas en el Ecuador,
siendo su numero de habitantes donde mas del 50% esta habitada por las
mujeres, también indican que del total de la poblacion solo el 3% tiene un
seguro privado, ya que el mayor porcentaje corresponden a los seguros
publicos, ya que este tipo de seguros es estipulado por la ley, el cual toda

persona que labora en relacion de dependencia debe de aportar al IESS.

Actualmente las demandantes de seguros en la ciudad de Guayaquil que
adquieren una cobertura de seguros privados son aquellos que poseen
ingresos medios a altos los cuales estan dispuestos a pagar por este servicio

los cuales son de mejor calidad que los publicos.
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4.2 Factores cualitativos que afectan al desarrollo mercado de

seguros en Guayaquil

4.2.1 Desconocimiento del mercado.

El desconocimiento del mercado es uno de los factores mas importantes
el cual impide que el sector de los seguros no se desarrolle de una mejor
manera, ya que las aseguradoras al momento de entrar al mercado deben
hacer una investigacion de mercado, donde evaluaran los competidores que
existen, los posibles o futuros consumidores de seguros, diagnosticar si el
desarrollo del negocio asegurador es dinamico conforme va evolucionado y

desarrollando la sociedad.

Ya que este factor esta intimamente relacionado con los consumidores,
porque si las compafiias de seguros no tienen un amplio conocimiento del
mercado al cual estan promocionando sus coberturas, mucho menos los
tendran los futuros consumidores, generando asi que este sector no sea tan
amplio y los consumidores desconozcan de los atributos y beneficios que este

pueda brindarle.

4.2.2 Falta de cultura de prevencion.

Actualmente las familias y la sociedad en general no conoce a lo que se
expone en el diario vivir, el cual es una amenaza ya que el peor riesgo por el
cual las personas atravesarian es aquel que se desconoce, ya que su impacto
puede ser muy fuerte sin poder reponerse, las personas carecen de conciencia
de riesgo y de las posibles consecuencias que pueda suscitarse ante un

siniestro.

“No existe una cultura en nuestro medio y solo a punta de golpes y con
unos costos altisimos vamos aprendiendo lentamente la necesidad de tomar

las medidas necesarias para mitigar el impacto de los riesgos luego de un
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analisis serio de las amenazas que nos rodean, transfiriendo aquellos que no

podemos asumir’(Mejia Hernan, 2012, p.31).

En la ciudad de Guayaquil, las personas tienen poca cultura de seguros,
es decir que no se fomenta la prevencién de riesgos, las personas no son
conservadoras creen que tener un seguro privado va a resultar un gasto a
posteriori, y no lo ven como una inversion ya sea para ellos mismos o su

familia lo cual perjudica al desarrollo de este sector en la ciudad.

4.2.3 Falta de publicidad.

La publicidad es una herramienta indispensable en el mundo de los
negocios ya que por medio de este medio hace posible que los consumidores

conozcan el producto o servicio que la compafia ofrece en el mercado.

Las compafias de seguros actualmente en la ciudad de Guayaquil, no
realizan fuertes campafias de publicidad, por lo que en su mayoria la sociedad
en general desconoce las bondades, servicios y coberturas que brindan los
seguros y su gran aporte que este brinda al desarrollo socioeconémico del

pais.

La publicidad que deberian de realizar las aseguradoras deben de ser
fuertes a gran escala para asi poder llegar a la mente del consumidor, aunque
en primer instancia esto repercuta a que las utilidades disminuyan por el dinero
que sera asignado a publicidad y propaganda, este tendra doble beneficio a
posteriori, ya que primero lograra captar mas nicho de mercado, las personas
estaran mas interesadas en adquirir el seguro que brinde dicha compafias, y
en segundo ayuda a incrementar el volumen de las ventas por la captacion de
mas clientes, generando asi mayores ingresos y a su vez que sus utilidades

crezcan.
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4.2.4 Agentes de seguros y trabajadores no ¢ apacitados.

Una de las razones por las cuales las personas obtengan o no un seguro
depende de sus expectativas que tienen hacia la compafia aseguradora, por lo
que los clientes evaltan esto por medio del alto grado de profesionalismo que
exista, entre el contacto con el cliente y la compafiia de seguros, por lo que los
agentes de seguros (brokers) deben de estar debidamente capacitados , dia a
dia ya que el mercado no es dinamico, siempre existen nuevas exigencias por
parte de los clientes, el agente de seguros debe de tener un amplio
conocimiento de los diferentes seguros que ofrecen las distintas compafias de
seguros, coberturas, conocer sobre la Ley de Seguros vigentes en el Ecuador,
restricciones, conocer con amplitud el mercado meta, ya que la sociedad con

el pasar de los tiempos va evolucionando y tiene nuevas necesidades cubrir.

Tanto los agentes de seguros como los empleados que laboran en las
compaiiias de seguros deben de tener buenas relaciones humanas, espiritu de
servicio al cliente, profesionales altamente capacitados, para poder brindar a

los asegurados un mejor servicio.

4.2 .5 Falta de cobertura.

El seguro privado hoy es dia es adquirido por personas de recursos,
medios a altos, con un buen poder adquisitivo, el cual le permite obtener un

seguro.

En la ciudad de Guayaquil, carece de aquellas coberturas las cuales
sean para personas de escasos recursos los cuales no pueden tener acceso a
un seguro privado por falta de recursos econémicos, es decir es indispensable
fomentar los micro seguros el cual es dirigido a las personas con un alto grado
de wvulnerabilidad para que sus riesgos como fallecimiento, enfermedades,
perdidas en las actividades agricolas, etc. sean cubiertas, ya que generalmente
este tipo de personas no estan familiarizadas con los seguros, por lo que en
estos casos las compafias aseguradoras deberan invertir en educacion de los

posibles consumidores.
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4.3 POSIBLES SOLUCIONES ANTE LOS FACTORES QUE AFECT AN
AL SECTOR DE LOS SEGUROS.

De acuerdo a los diferentes factores cualitativos los cuales afectan a la

industria de los seguros se determinaran posibles soluciones para que no

perjudique de mayor manera al sector entre los cuales podemos nombrar los

siguientes:

En lo que respecta al desconocimiento del mercado y falta de
cultura de prevencion para reducir estos factores lo que se podria
hacer es que las aseguradoras al momento de lanzar un nuevo
producto, o querer ingresar a un mercado meta, realizar una
buena investigacion de mercado, en cada una de las compafias
deben de tener un buen departamento de investigacion y
desarrollo, realizar mas que todo fuertes compafas de prevencion
contra riesgos no solo a sectores de la clase media, sino a la
sociedad en general, capacitar, enseflar a aquellas personas que
desconocen del sector de los seguros, también el Estado deberia
de dar mas respaldo y apoyo a este sector en el sentido de
incentivar a los seguros privados, realizando concursos de
aseguramiento a las diferentes entidades del sector publico, asi
las compariiias de seguros se ven beneficiadas y aquellas
personas que no conocen el mercado, van cambiando sus
perspectivas y se van familiarizando mas con la industria.

En toda compafia de seguros o sélo se debe de capacitar a los
vendedores o asesores, sino también al personal en general, ya
gque cada uno de ellos son factores fundamentales para el
desarrollo del negocio, incentivar al personal con cursos de ética
profesional, buenos modales, cursos de atencion y servicio al
cliente, tener buenas relaciones humanas, saber seleccionar al
personal que va a formar parte de la compafia, todo el personal
debe de conocer las actividades de la compafia de una manera
global.

El estado debe de fomentar e incentivar mas al sector de los
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micro seguros, los cuales son de montos pequefios y accesibles
par las personas de escasos recursos, ya que esta tipo de
cobertura es escasa, y gran parte de la poblacion tanto en
Ecuador como en Guayaquil, hay sectores vulnerables los cuales
tiene un poder adquisitivo muy bajo , ocasionando que no puedan
adquirir un seguro, las compafias de seguros no solo deben de
estar en las ciudades principales como Quito, Guayaquil o
Cuenca, sino también tener sucursales en ciudades donde
puedan alcanzar mas coberturas y donde las personas que viven
alli puedan adquirir informacién mas veraz, tener el contacto
personalizado con los ejecutivos.

La publicidad vende, hay compafias de seguros las cuales no
tienen un buen departamento de marketing, el cual es vital en una
empresa, realizar campafas agresivas de publicidad para hacerse
conocer, mostrar las ventajas que tiene el adquirir un seguro, para
de esta manera las personas puedan evaluar las diferentes
alternativas que le ofrece el mercado, sino se da a conocer un
producto o servicio este no tendra la aceptacion que se estima
tener este es un factor fundamental en cualquier compafia, no se

vende lo que se desconoce.

4.4 Andlisis de resultados de encuesta realizada a los consumidores en

Guayaquil.

A continuacién se analizara los resultados que arrojaron las encuestas

realizadas a una muestra de 100 personas, realizadas en el centro de la ciudad

de Guayaquil.
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Pregunta 1

GRAFICO No.9

¢ Tiene usted actualmente un servicio de seguro
privado?

Esi mno

Podemos observa segun el grafico No. Que en la ciudad de Guayaquil
las personas poseen cobertura de un seguro privado es del 45% mientras las

gue no poseen seguros privados es del 55%.

Pregunta 2

GRAFICO No.10

¢ Considera usted que es importante tener
un seguro privado?

Esi mno

Del total de las personas encuestadas, consideran que es de mucha
importancia el tener un seguro privado, en donde el 58% de los encuestados
contestaron que si, mientras que el 42% que no es importante el obtener un

seguro privado.
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Pregunta 3.

GRAFICO No.11

Considera usted que actualmente obtener u
seguro es un

M Gasto M Inversion

En las pregunta numero 3, podemos observar que los datos arrojaron
gue el 62% de los encuestados consideran al seguro como una inversion la
cual les beneficiara en un futuro, en cambio el 38% lo considera como un

gasto.
Pregunta 4.

GRAFICO No.12

¢,Cree que en la ciudad de Guayaquil, exis
poca cultura de seguros

M asistencia no

Actualmente en nuestra ciudad, la mayoria de los ciudadanos
consideran que existe poca cultura de seguros el cual esta representado por un
65% en comparacion a los que consideran que no existe poca cultura de

seguros con un 35%.
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Pregunta 5.

GRAFICO No.13

¢ Que tipo de seguros posee?

M asistencia medica
M vida

4% M incendio

H SOAT

M accidentes personales

M lucro cesante

otros

De los diferentes tipos de seguros que poseen los clientes, el que mayor
porcentaje tiene son los seguros del SOAT, ya que desde el afio 2009, este tipo
de seguros aplicados a los vehiculos que las personas poseen es de caracter
obligatorio solicitado por la comision de Transito de cada una de las diferentes
provincias que conforma el pais, ya que si los vehiculos no poseen este seguro
renovado cada afio no podran matricular sus vehiculos, luego el de mayor
acogida es el de asistencia medica con un 15%, en tercer lugar vienen los
seguros de vida, estos pueden ser individuales o colectivos con un 12%, las
demas contrataciones de seguros que adquieren los clientes aportan un menor

porcentaje.
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Pregunta 6.

GRAFICO No.14

¢,Que factores considera usted son los que afectan
al desarrollo del mercado asegurador?

M Falta de conciencia de
riesgo

B Mas publicidad de las
aseguradoras

Ingresos de las personas

B Desconocimiento de los
diferentes tipos de seguros
y coberturas

m Otros

De la pregunta No. 6, la cual indica los diferentes factores que influyen 'y
afecta al desarrollo del mercado de seguros en Guayaquil, el que mas peso
tiene en nuestra ciudad es el ingreso de las personas, si bien es cierto el
ingreso que poseen los individuos es muy variable y en mucho casos, las
personas prefieren destinar esa parte de su ingreso a otras necesidades este
factor representa un 38%, el siguiente factor que consideran importante es la
falta de conciencia de riesgo, ya que la sociedad en general desconoce a lo
que se enfrenta en la vida cotidiana lo cual representa un 21%, otro factor de
importancia es que las compafiias de seguros no realizan mucha publicidad, si
bien es cierto sino existe publicidad las personas desconocen y no podran
adquirir los servicios de seguros este representa un 16%, el desconocimiento
de los diferentes tipos de seguros y coberturas que se ofertan en el mercado

ocupan un 13% y otros posibles factores un 12% del total de los encuestados.
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Pregunta 7.

GRAFICO No.15

¢, Considera usted que el seguro es de gran
aporte a la economia de la ciudad?

©no

La pregunta No. 7 la cual indica si considera usted que el seguro es de
gran aporte a la economia de la ciudad, el 52% indicaron que si, mientras que
el 48% del total de encuestados consideran que no aporta a la economia de la
ciudad, esto se debe a factores sefalados en las preguntas anteriores los
cuales, van intimamente relacionados, y afectan en la mente de los
consumidores considerando en ciertos casos que el seguro no aporta

significativamente en la economia.
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4.3.1 Anélisis Global de la encuesta.

De la encuesta realizada a los demandantes del sector de seguros en la
ciudad de Guayaquil, el mayor porcentaje pertenece al sector femenino, los
consumidores de seguros la mayor concentracion se da en las edades de 31 a
40 afios, ya que a mas edad tienen mas conciencia de seguro y necesidad de
gue sus riesgos sean cubiertos, los demandantes de seguros privados, son de
nivel socioeconémico entre la edad media a clase alta, ya que los de bajos
recursos en su gran mayoria no poseen de un seguro privado y en el caso de
gue tengan alguno es debido a exigencias de sus trabajos, podemos ver que
poco a poco la cultura de los seguros va en aumento ya que las personas van
adquiriendo un seguro privado, esto no se dan a gran escala por factores
negativos los cuales impiden su desarrollo como lo son los ingresos vy la falta
de conciencia de riesgo o0 cultura de seguros que tienen los ciudadanos al
pensar que los seguros no son importancia en la vida cotidiana o que en
algunos casos, los siniestros no les pueden ocurrir a ellos, también consideran
la mayoria de ellos que el seguro es una inversion la cual les servira a
posteriori que bien puede ser en primera instancia un costo de oportunidad ya
que dejan de percibir cierta cantidad de dinero el cual destinan a la adquisicion
de un seguro privado, esto les beneficiara en un futuro en el caso de que les
ocurra algun siniestro ante un evento incierto, uno de los seguros mas
utilizados por los demandantes es el SOAT, el cual tiene una mayor
concentracion pero esto se debe a que son exigencias de la Ley de Transito
que todas las personas que poseen vehiculos deben de tener al dia su seguro
del SOAT, la mayoria de las personas aunque no un numero representativo
consideran que los seguros aportan significativamente al desarrollo de la
economia de la ciudad, las demdas personas consideran que no porque
desconocen de las bondades que brinda el tener un seguro privado, inclusive
en muchos casos no saben cuales son las principales compafias de seguros
gue existe en el mercado, desconocen coberturas, precios y todos estos

factores negativos juegan en la mente del consumidor de seguros.
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CONCLUSIONES

Una vez culminado el trabajo de investigacion acerca del Analisis de la
Evolucion del Mercado de Seguros en la ciudad de Guayaquil y su incidencia

en la economia del 2006 al 2012, podemos concluir lo siguiente.

Los seguros privados hoy en dia, es un sector dinamico de la economia,
es un negocio muy rentable el cual aporta significativamente en el desarrollo de

la misma.

De la incidencia que existe entre el seguro y la economia, este es de
gran aporte para las variables macroeconomicas, tanto como para la balanza
de pagos en el sector externo, tanto como herramienta canalizadora de ahorros
por parte de los seguros de vida los cuales juega un papel fundamental en la
sociedad.

La inflacién y los seguros estan relacionados directamente aunque en
los dltimos afios el crecimiento de la inflacidbn no ha sido tan representativo, a
medida que esta aumenta, también suben los costos de seguros y el valor de
las primas, por lo cual las compafias de seguros deben de estar realmente

informada acerca de la situacion econdémica que enfrenta el pais.

Las compafiias de seguros en los ultimos afios han designado fuertes
cantidades de dinero a las reservas técnicas, las cuales sirven para cubrir los
siniestros que se presenten en algun contrato de seguros, el cual sirve de
respaldo y esta directamente relacionado con las inversiones que realizan las
aseguradoras, donde la mayor compafiia de seguros de participacion en el

mercado es QBE Colonial.

Las inversiones que realizan las comparfias de seguros sirven como

fomento para el crecimiento econdmico ya que el dinero captado por las
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primas de seguros debe de ser respaldado por lo cual las aseguradoras
realizan inversiones, donde el sector financiero es el de mayor concentracion,
ya sea en compras de acciones, bonos, titulos, lo cual a su vez genera que las
comparfias sean mas rentables, que el dinero circule en la economia y asi

ayuda a varios sectores de la economia.

Del analisis econométrico realizado entre las inversiones de las
compariias de seguros y el Producto Interno Bruto se concluyé que estas dos
variables tienen un alto grado de asociacién mayor a 0.90, lo cual indica que a
medida de que aumentan el valor de las inversiones de las aseguradoras,
también repercute a que el Producto Interno Bruto también crezca, aportando

asi al crecimiento econdémico.

Los demandantes de seguros privados, son personas de clase media a
clase alta, entre edades de 31 a 41 afos, donde se pudo diagnosticar que en
Guayaquil poco a poco la cultura de seguros va mejorando, aunque existen
factores negativos los cuales impiden que este se desarrolle de una mejor

manera.
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RECOMENDACIONES

De los resultados obtenidos por el trabajo de investigacion se puede

recomendar lo siguiente.

Tener una clara visidn y mayor conocimiento del mercado de los seguros
al momento de adquirir uno.

Las compafiias de seguros deben de realizar fuertes compafias de
publicidad o implementar estrategias las cuales permitan que este sector
vaya dirigido a mas personas y asi captar mas cuota de mercado.

El sistema de seguros a nivel general deben de realizar campafas de
concientizacién de la adquisicion de los seguros, dar a conocer ventajas
y desventajas de este sector.

El gobierno debe fomentar y brindar mas apoyo a este sector a mas de
las regulaciones que se realizan por medio del organismo de control la
Superintendencia de Bancos y Seguros.

Es indispensable y de gran ayuda que instituciones publicas como el
INEC, La Superintendencia de Bancos y Seguros, Flacso, den mas
informacion acerca de las compafias de seguros, realicen
investigaciones de este sector, se identifiqgue el nUmero de asegurados a
nivel provincial de cada una de las ramas de los seguros segmentada
por provincias, a fin de que las personas que no tienen un amplio
conocimiento puedan obtener informacion de una manera oportuna,
veraz y facil.

Mejorar los canales de distribucion de los diferentes seguros para asi
poder ampliar las coberturas y poder llegar a mas personas que

desconocen del mismo.
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ANEXO 1

TABLA DE DATOS: ANALISIS MODELOS ECONOMETRICO INCIDENCIA DE LAS INVERSIONES DE LAS

DE LAS ASEGURADORAS EN EL PIB DEL 2006 AL 2012

[datos en forma Anual )

i sorvaai A7 Fr i frversiones
gRaes f s de ¥} aseguradarasimiffonss e #F

1 2006 45.802.044,000] 123.301.124

2 2007 51.007. 777,000 % 131.536.132

3 2005 E1.762.635,000| % 173.361.130
1 4 2003 E2.513.656,000| % 154,720,393
! = 2010 £39.555.367.000| 222.586.455
£ =] 201 T9.773.826,000| % 261.034.565
i ki 20z 57.434.635.000| % 360.725.374
I Fuente: Bancao Central del Ecuadar
3 Praducto Interno Bruto- Oferta Ltilizacion Final de Bienes v Semvicios
3 Superintendencia de Bancos yw Sequros
i Baletines Financieros Sectar Seguros Privados
i Elaborada por: Andrea Cevallos
i
1
)
i
I ANALISIS ECONOMETRICO
3
H MATRIZ CORRELACION
i =4 MAERSEES
i FIE 1
1 INVERSIONES 0,967 736357 1
1

REGRESION —
Resumen
Etaintizas s f2 pagrasidn
Coeficiente d 0,9677I63T2
Coeficiente di 0,936623513
FZ ajustado 0,323355752
Error tipico 4035102,951
Observasions 7
ANALISIS DE WARIANZA
oo e fevtad Sema e i e o F {alor et o
Pegresién 7 T.20505E+15 1,20508E+15 73, 90145251 0000351303
Fesiduos 5 BI53ME3 1,63063E+13
Toral 5 1.2B655E+15
Tt e iz Foracimingt Frobabalitad i A g T
Irtercepcian Z3307453,35 4454571029 6 554624582 0001255769 T7778E19,59 A0BIE0ZT, 12
Yarible ¥ 1 0173354101 0,020168525 859659539 0,000351303 0121538228 0225229973
Andlisis de los residuales
% g I Py Fifians mstandaes

1 S1T26212,43 -4324168,435 1335510446

2 S2155742,45 -TIST355,45 -0,314123531

3 593E5516,36 Z3971,035 0550263382

4 1335032,54 IB4E53,453 0,321383431

5 £7900410,51 1654955,034 0,448951735

8 T4577093,51 5202725,305 1411360857

7 F1852018,07 -4357320,067 -1,1820d 1428




ESTIMACION MODELD REGRESION LINEAL SIMPLE

Ofrsereass AN fversiones . N
FE fmiflo, ae FHYed Yr "X Xu2
gAes f e aseguraderasimifiones de #F
1 2006 46.502.044,000] $ 123,501 124 | % £.051.556.530.017.250,000 | 16.715.730.641.503. 200
2 2007 51007 777.000| 131836132 | % 6.724.668.005.756.150,000 | ¢ 17.380.765.615.353.000
3 2005 E1.762.635.000) % 173361150 % 10.707. 240,193,524, 700,000 | 30.054.051.354.475.200
4 2003 E2.513.686.000) % 154.720.393 | $ 11.548 660.957.528.300,000 | 34.121623.527.265.500
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G 2011 TI.77A.826.000] # 261.034.565 | # 20.830.075.923.344.800,000 | # 58.170.5371.637.554.100
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SUMATORIA 458.922.033.000 1.463.628.202.170( 102.306.109.783.432.000,000| 346.115.326.036_865.000.000
Sumatoria X2 27142, 207.514.157. 330,000,000
n T
Media B5.560.230,423 208.083. 743,167
[E1estimado [ 0,1733]
[Bo estimada [ 23307453.4|
Laregresion quedaria expresada de la siguiente manera
Yi= 29307453 .4 + 0,1733 X1t
Planteamiento de la hipitesis.
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Hi= E1# 0 si eviste una relacién entre |as varisbles X &Y.
Afos ¥ Xz Y~ med)(X—Xmed) ¥ estimado TY-Y estimadol 2 Fawmedia £ [
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ANEXO No. 2 $

Universidad Catdlica Santiago de Guayaqu
Facultad de Ciencias Economicas y Administrative
ENCUESTA
Encuesta dirigida alpublico en general de la ciudad de Guayaqt

Objetivo: El objetivo de esta encuesta es el de conocelfigte opiniones y cultul
que tiene la sociedad en general acerca del sdetdos seguros en la ciudad
Guayaquil, a fin de que sirva de ap para que el mercado sea mas conocido por
de los ciudadanos.

Instructivo: Por favor leer detenidamente y conteste con sihaeriy veracidad
marque con una X, la alternativa que crea convén

Informacion demogréfica.

Genero: Edad

Masculino[_] Femenini [__] 18-30[ ] 3mo[] 41ymi []

Nivel socioeconémico

Ao [] Medi__] B[]

1.- ¢ Tiene usted actualmente un servicio de seguragwoi
si 1 ~o[]
2.- ¢ Considera usted que es impcte tener un seguro privado?

si (1 w~o [

3.- Considera usted que actualmente obtener un segun

Gasto [_] Invers  [_]

4.- ¢ Cree que en la ciudad de Guayaquil, existe pduaa@ue seguro:

Si |1 Nol_ |




5.- ¢ Que tipo de seguros posee?

Asistencia medica [_] vida [_] Incendi{_] soAT []

Accidentes personale{ ] Lucro Cesa{__] Otros []

6.- ¢, Que factores considera usted son los queaafattiesarrollo del mercado
asegurador?

Falta de conciencia de riesgo |:|
Mas publicidad de las aseguradoras |:|
Ingresos de las personas D

Desconocimiento de los diferentes tipos de segumnbertura:l

Otros |:|

7.- ¢, Considera usted que el seguro es de grareaplarteconomia de la ciudad?

si [1 No []

B ] (0 |8 L= PP UPPPTR
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ANEXO 3 RESERVAS TECNICAS COMPARIAS DE SEGURDS
2008
ACE ATLAS BMI EQUIYIDA GENERALI  PAN SEGUROS
AMERICA PANAMER  DEL
N LIFE ICANA  PICHINCH
INSURANC _ DEL A
RESERWAST 1954509 | 2935003 431127 stz |  vossasz|  wemsew | ea4e787| 2096067 |  B422735|  ns49om| 2403050
DE RIESEOS TeBE4D | 1820873|  3.250.3%9 127922 | 603sess|  ave0ssT|  1asesTo|  1sRgss 37B055 | 2408308 1712430
FESERVAS - - - - - - 44358 23876 7085572 - -
RESERYASH B2Z2.171 \4ZTH| 1537286 ur7re| 2004057 | 2541338 222633 S41.822 51108 1091055 £66.521
RESERVASD 12943 31399 53525 Bal2a 277 261 2393 50.550 24043
OTRAS FESE 152543 2T 3440568
2007
RESERVAST| 2016833 | 3409955 | 4869585 2az4s2|  7oszsos|  9ssaszl|  e7sugvs|  orsessz|  ees0sz|  asendsm|  sesiae
DE RIESEOS 955583 | 2351043| 3210283 53262 | 4836320 Bieiz| 2088385 2012516 BE0ATE|  EOFION4 | 2381747
RESERWAS - - - - - - 1092672 23,975 305535 - -
FESERWASH 623275 1047516 1661722 ozeo|  zaengis|  sETeIT 234138 TS| 103052 | 1485.043 836333
FESERwASD  B32.045 11380 T3 - 55169 53537 - .40 4404 23.335
OTRAS FESE - 23,931 3345531
2008
FESERwAST 238333 4080524 | 5844130 44igt | ioeTes4m| 1509383 | e7T0S03 | 3807473|  267iges|  e02aded|  6EG250E
DE RIESEOS vzisT | atasms|  aawsase 251048 | Ba9tanz|  7H23266| 3739496 2525112 534585 2a0441 | 3Es004z
RESERVAS - - - 24543 - - 1975782 2372 924,451 - -
RESERWASH  BGEFES 954688 | 2002613 133823 3703863| 3804040 177441 1251942 1szazz | 17BE0FD 1537391
RESERWASD  352.065 15571 185 - 5640z 182,063 - 3046 19.604 25063
OTRAS RESH - 32431 22175 2476584 332377
2009
FESERvAST  224z8e6|  4mteoed|  arresee 397339 | neseds|  ioseaves|  wozeszes|  avessse|  azoasst|  estero|  s4asass
DE RIESGO0S 107491 3.032.209 2.556.036 221522 TAN.292 6.685.245 4360357 F0121 634671 4062044 4075160
RESERVAS 106037 - - 39.288 - - 2587864 386 1302163 - -
FESERvASH  sessex|  1seesss|  2moses 121507 | saseies|  seeaser 568 529 1e00gi | teezazy|  zoessre|  aosases
FESERVAS O 93503 g2z 35,347 - 47522 121510 - 4213 - 16.286 45,653
OTRAS RESH - 2.045 - 14.721 - 2.E12.457 -
2010
FESERvAST  zasied siasza| 4951304 rzesl|  trosessr|  mesaass]|  sesrore|  ssmserv|  sssesar|  ssevaze|  srasen
DE RIESGOS 1386360 3630154 2886177 F2E.898 12.680.621 F.O70.233 2.907 517 3361872 1004237 6540543 3161984
RESERVAS 202 5660 - - E4.529 - - 2287777 386 1302163 - -
FESERvASH  s99352|  157eses|  aoeensz 185216 | 327089 L1241 538058 | 1437.028 1550168 197757 | asezsed
FESERvASO  s4396s 5.365 32,066 - 33565 27868 - 3383 - 3.350 23.353
OTRAS RESH - 2.045 - 16.939 - 2560714 -
20m
RESERWSS T| 447143 E.840.303 E.ESE.042 1126443 23.464.721 16.566.20F 1.786.287 E.26E.827 3246872 9.567.126 1.081.292
DE RIESGOS 1767 ETE 4886362 4493216 E7V.9E1 19.406.904 10.952.539 3868602 4170787 B07.E04 E.260.098 7.5EY.386
RESERVAS 252038 - - 135264 - - 5.089.198 pazz| 1318404 - -
FESERVASH 2867343 1aM523| 214340 soang|  sedBa0|  467EME 413472 2073850 saises | 29026 | 347183
RESERYSS O 4E3.478 38377 2.485 - 86.872 38.628 - 3.907 - 1232 22563
OTRAS RESH - 2.045 - - 368365 - 2.413.018 - 156,720
2012
21| FESERWAS T]| 28.791671 10.948 626 2,848 806 ZATEZ4E 39.380.513 16,863,967 7424616 14.009.300 5.545.323 16185471 14910763
HM|RESERVAS D) 12534 68699) BBO7.779,94] 133286803 EE.391,18| 1433768619 G&MB2E703| 424620242| 654813620 T29.7E0,96| 9346324 48| T.EILT0526
2102| RESERVAS D 324.20955 non| sz 0,00 oon|  mazezessy|  zroomes T e 0,00 0,00
2I03|RESERVAS Pl MWAV3216,31) 543573421 Tiz.E642 62 839.01040( 25.014.395 57 BO1951,32( 290734085 789128429 247568361 BE3I3TH655) 7.066.540,02
2104 | RESERVAS D E99.558,00 0,00 460.780,60 0,00 28437 66 0,00 1.04154 GE9.479,84 0,00 536754 22.500,00
2106| OTRAS RESE] 0,00 2.062,21 0,00 157084469 0,00 237.464,32 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTAL
SISTEMA

90804212
54.389.507
L2377
2E02E.433
1.024.840
5126218

89776163
66961687
2ME.537
24461912
942628
5260448

1zz2.2z2.1M
TTAER.21
32337
32816635
921433
7.596.206

134636325
B2.087.653
4477413
F9.550.392
TA5.326
E.916.623

156003143
00.728.374
5.393.7589
41.759.293
858.730
7262992

199.038.423
128626970
0.204.364
53.715.861
1836135
E.T42.100

3B3A3E.304,82
149,627 706,04
14.249.019,56
203.416.404.11
BE2EETEM
BBl 73222

Total
principales
companias
de sequros

47 BZZ.140

23E04.335

7964504

NEZr.EZ0

ol Ledved

2620429

46367388
26.620.806
192213
12,712,290
TIE499
337551

ELE1417E
7186743
24953164
17466334
654201
32ELE2T

64.335.291
37.ITEA3
4061738
20.004 148
427.253
ZE29.223

T4.161.963
46.216.663
4.828.426
20.335.0
549.047
ZETRTET

101.067.267
E4 BEY 124
740487
25.561.01%
EEZ 434
2936206

167, 386900
E2.2E0TTI
10.245.61
V2964679
1777155
2.890.361
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ACE ATLAS EHMI ESUITIDA GEHERALI FANH SEGURDS TOTAL
AHERICAH FAHAHERICA DEL SISTEHA
LIFE HA DEL FICHIHCHA
INSHRANEF FRIANNR
ACTITD
IMVERSIOHES 10.d0Z 4%E 17.085d.073 NETEAZO 1.755.8d1 15482 350 16 60K 152 4.15d.756 HATEEED 15.547.521 FA97. 30 %.695.35d EE9.52E dET
FINAHCIERAS 9,556 554 15.531.91 TEET RS 1235021 14292 dRE 15647 596 FHEEMED HEELEIE 1d.356.50% 5.550.16d £.0T0.05d E1EATT. 364
Titulor 4o Deuda E ZEIENIE 1.561.758 15082 7.500 d.333.457 - TET.01d 1.144.7d5 £.109.057 152298 1547418 5.95d. TEE
Titulor Emitidor pof £.555.50% 3.235.435 %.965.751 5TE. T3 d.556. 328 54337 d.163.585 Z0E00EY 1542197 E0E0983 .7549.3d% £9.dd3 dEn
Titulor Emitidor pof 6. T5E 447,742 175,769 ETd.TZ0 1.515.0%% EE30.797 1.520.350 Z.EES EEIT.EEY 0. 2d% TTE 9% 2d.9d3. 020
Azzinner FEEE 447 0% ZE.0Z5 134,354 543407 2571862 1032208 1636255 - 03084 50520 10594921
Cuntar 4o Fondor - 5TT.T3% He.zod 45.ELE 2591 §5.58d Z97.4d5 Ta1.058 152605 dEd. 9% TE.59d TAELZ0E
Inuerrianer on el E: 3EE0.dEE & 963 Z5E 1.dTE Ed% 157.515 3 EE1LTES 1787462 FEE.E9% d.356.657 5.d30.d9d 1.290.77d 5&1.3E0 5d.755.40%
Frércamaorrobre F| - - - - - - 169.32E - 10EEd1% - - 1E1% 304
Froviritr Flustua. =1zE.di -0 diE - =1308E =99.0E5 =51dzE -10.45% -13E.ETd =dE.047 - =184%% -1EZETEE
CAM y BEAHCOS J0T. 6% 1.2E3.547 1.235. 559 57.747 1651998 -165.533 105579 153434 Tid.EE% 531.73% 1.597. 708 1664931
Caja EE0 1.d53 251381 il ZE.d9E 4dE.d00 152073 405 2451 1017 00 ZEEDTIY
Eanzor J0E A% 1zEz.iid 45d. 493 57.547 1.700. 304 183470 138312 152935 EREdT TAT.1d0 1.596. 90K 17.527.355
Sokreqiror [Cridi - - - - LK =1.300.70d -E1.508 - - ~EEE.AEE - =353ETEE
ACTIMOSFIIOS 439,074 EE. 559 E.EE49.59E ddz 03 EMITEES ZAZEAZO Ha.Tas 1162204 T4E.1dd E0ES.dE 1.0E7.59d 34696 TIT
Eicror Faicor 1dd.52% £d.TES E.0aE A%E E10.9%0 1572119 ERTE.TTE - 1066 635 EETdEE 1762737 EET.AEN 30754559
Muckler Equipar EEE.ddS ESZA%E 170607 E3E.03d 1103752 ddE.dE0 Ha.Tas SE.556 HEBEE ETd.ERE 154,905 £.11d.447
Aztivar Mo Depres %105 11.54d - - £1.415 5.EEE - 13014 - dAT.5d% 13,755 FEEEE
zonT
ACE ATLAS EHI EQUITIDA GEHERALI FAH SEGURDS TOTAL
AHERICAH FPAHAHERICA DEL SISTEHA
Darcripcifin LIFE HA DEL FICHIHCHA
INSHRANEF FRENANDOR
ACTITD
IHVERSIOMES 10,565 d6 % pEACERFY A.9dE E0E E.306. 45 19781084 19420307 10335085 11EEZ.05% LRI E.51d.905 12472614 ET9.4T0.0ET
FINAMCIERAZ 10.5%9,139 15.553.25% T.2%7.451 1770255 12,404,059 1470125 10012550 10 EEZ.AZ0 £.659.955 4,679,854 10,914,259 ZE0.7T40TE
Titulor de DeudaE 1.596. 357 1605 060 2.393.04% - 3409094 - 52d.147 112084 178109 1ed.dzs 1577967 F0.490.43%
Tieulor Emitidor pof ZEODEET E511.647 260540 EEG.dd 5645, 206 5985557 o053 58% o 36E.ZET 1.01d.057 . 5E1.E09 545 TEE TEI09.959
Titulor Emitidor pof 009,41 69,195 132128 Z0Z.94% 1,436,750 FETTNZE 1.74E. 749 ZT0.09% FO0.5z F17.RT 2.2R1.0%2 Z4.070.0z39
Accinner - 497,508 249,445 254.514 429,966 ZAZ6.912 1,009,754 1.559.5449 - 577.551 499,309 26050, T2
Cuntar 4 Fandor EEEEdD TEI S £d.E51 ZEE.E45 d5.0E1 1307100 EESOTE EEE.d5d - dd. 190 TE.&9d 10313, 2d%
Iruerrioner on el E: ZTIRRELD FEELAE FOT.E4Z 399572 FEZE.AT AEzHET Z.199.52% ZENETEN 5.6 d.E 05 210,910 B0 262 290176
Frértamor robre P - - - - - - Zed.zy - E2.E5] - - 30d. 752
Froviridn Fluctua, -E5.0in -10E.diE - -EEETE =99, 025 -51dzE =100 -129.3TF - - -dd ETE =1.EE5.197
CAJAy BEANCOE -ET.EE 1505870 51479 150,999 GEz.ddg =40.47% 12597 FEETE TOZ.5E0 IFL.EE0 A4z 435 10752509
Caja &0 .59 179425 Ll 2a.8™ &TT.225 2iv.izd 1.245 e 1047 00 207103
Eancor FE.29d 1.50d.27d dE.35d 20 EET 1328738 HEIEE 5.5 FEETT T4z.157 ZE.TEZ ddi.E35 1d.00d 5
Zakbreqirar [Cridi -174.295 - - -50.0%% -EZEAR -101E.NES =190.40% - - -Ed. 900 - -B.IZZ.FRN
ACTINOSFLIOS 363,551 1056 59 2A3RETE 256093 E.853. 577 4,450 643 189,648 1115657 T3d.28d 184247 1145920 d47.975.497
Eicrer Faizor Z0EdT T 1.95d.045 i ERE d.9%9 50 E EATEMSE - 4E 9. 55E EEEET 1840359 T ETAR.TOT
Muebler Equipary F2d.799 FRE.04F 19231 184,542 1.790.279 EFZAET 1E9. BT 122288 N0A1E 07147 IZZ.ERE 9EIT
HActivar Mo Deprec 405 11.544 - - E3.790 1.7 - 12,815 - 24635 1z.652 1.029.57%
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Daxcripcilin ACE ATLAS EMI EQuUITIDA GEHERALI FAN SEGURDS
AHERICAH FAHAHERIGA DEL
LIFE HA DEL PICHINGHA
INSHRAHEF FruANNR
ACTITD
INVERSIONES 9690590 ZE.FhE.EdY 12.021.235 2056415 IE.252.602 24.054.139 13821934 150507 TR 10516558 14.092. 240 17052262
FINAHCIERAS L LR AT.EdEATE 9.437.005 1655657 15502 964 16369, 5dd 13263 324 11.45%.d490 4.019.13d 4.575.739 15527476
Titulor 4o Deuda E 162197 2T F.26d.91% - 2.946.213 1.355.010 57N 94737 1.497.694 304,059 1574391
Titulor Emitidor po 790, %0 d dETT.ATE d.299. 390 EE5. 159 EESEAZE E.d0E add E.T54.75T d.TOE. 798 15949525 3.did. 9% %.557.45d
Titulor Emitidor po 1.931.511 171556 29T 344693 1,936,254 FAFRFEF 2.529.349 5.344 513592 2.55T.259 ER R
Ascioner - Q0157 15d.d0% 270555 5EEEE1 EEE.TI0 1830543 1.386.2T0 - d47.475 ETO4E0
Cuotar 4¢ Fondor 4 TEE.Z59 F12.99% 64,992 177.521 415,756 T99.431 FEEATE A55.61% - 93,280 TE.H9d
Inwerrianer on el E: 334265 10213637 1.359.56d LER 5.55d.0%9 1009 6T Lra i) d.578.1d% 5.353d. 452 L35 T3E 1.dTE 214
Frirtamorrobre P - - - - - - ZEE 1% - 73541 - -
Froviridn Fluztuad =TT.500 -1LEEE Zan - -aTa =355.d10 -51dzE - =Tidzz - - -£9.347
ChJAr BANGOS -5 280 FFAREET 431264 086 1.%45.015 @93.599 165,193 35003 1,162,403 2.052.459 4.95%
Caja 50 7001 4354 00 e 196 E0E.EEN EEE.ETE 359 LLk] 1317 0
Ean<ar 210655 3356566 421928 111642 3443765 1470253 421.97% A 1.161.934 2,390,990 4.15%
Sobregirar [Grédiy -E99.ZEE - - -d1.07d -1.649d 4dE -1.Ed2.43d -d7E. 455 - - =EEAEA -
AGTIVOSFIMOS 350,934 1122206 2152965 359.590 14604612 EE91.197 390,415 3598283 £35.051 2464012 1.249.52%
Eiener Falcer - T0d.51% 1.509.105 184.522 11.5d9.7d2 5.195.005 - 3439270 5371496 £.1d6 £55 TrE.E95
Mucblos Equipnr 3 342529 A17.6EF FF.EE0 T0LEES 2.9%E.055 1.44%.552 390,415 139195 aT.555 292 TEF 495,950
Astivar HoDepres 105 - - - EEEE 44839 - 13515 - £d B35 15483
Darcripcilim ACGE ATLAS EHI EQUITIDA GEHERALI FAH SEaRURDS
AMERICAN FAMNAMERICA DEL
LIFE HA DEL FICHINCHA
IMSHRAMEE FrnANNR
ACTITD
IMYERSIOHES 1.303.12% 24,715,391 12.344.027 2,304,458 F2.707.47 21.273.457 16,419,544 12.407.244 12.215.310 12,241,631 2d. TEEEES
FINAHCIERAS 10542 7T 19240 965 095 25d 052 3EE 19. 713308 16.06d. 47 16455 576 2A1E 8RS 105644381 4.E99.55% EE.dEE 45T
Titular 4 DeudaE 1426240 1ETZATE L.3E0.EdE - 1358 22F - ET.T0T T4E 1EET.ZTY ££d.55d ERTEET
Titulor Emitidor po 375794 3605905 FEND.H9E #2511 10.790,409 £.491.791 bEAZIEE 5.101.397 1.746.50% o.510. 190 METEd22
Titulor Emitidor po 2439586 - 29d.HE 459,930 Z39Z.020 2. 43T 4.421.577 555209 1,080,240 2.910.502 ZEZ0IZE
Azsioner - 1.0%5.452 101525 ET0.455 EEEIE] FEEETAT 413 455 1125462 - 215,754 d9.45%
Cuptar 4 Fondar 90E2N1 #2295 411z 152,109 qzE. k29 1172528 1.55%.970 F0L0ZE Fz9.43% GEE.EE 1EZ01ET
Inverriones en el E: 2552546 12.190.499 1.304.50% 355,559 2616537 2.0EF.ERE A9 2.519.9M 5.530.4%5 Soa.nzy 1.573.062
Frértamorrobre F| - - - - - - ZEE. 500 - 47431 - -
Froviridn Fluztua =10 -E.EEY - =1E -BEEE -d44.511 - -1 - - -1F5. 2L
CAdAy BEANCOS -195.965 4455671 £d45.592 -k2.5d5 -3 T3.62d -1.1F0.002 -a50L15E 125,356 1079525 05015 F0.974
Caja &0 7RG 1.7 40 1709 2dd.78d 420462 E.092 1223 1267 i
Eanzor #0d.55d d.d31.0d1 RELETE i 06 ZEET.$d5 dEE.0TE 135,643 151040 1.0TEEDE 19,19 F00Td
Zakreqirar (Cridi -95z. 799 - - -109.751 -5 5z 17 -1.949.261 =1.50% 266 kit - -215.547 -
ACTIVOSFIJOS g, 17 435,754 3500158 Fd.6dd 17708 465 [kl d1d.ded FRA0E 7500 EEIT0EE €.275.258
Eicvnor Faizor d52.Edz EE5.TEE 3ATE.6dY 1T T8 1dE 5, F96 5.0EE5TE - EEEl.ded dE 3953 1457922 1.556 600
Muekler Equipar AdE. 5T FaaEr dEEE0 135,558 2.45%.61F 1.310.7dd d1d.dzd 133748 9,647 EEd.EZT EATNEN
A<kivar Mo Depre<| 105 - - - 105,454 A4.639 - 12515 - 2d.635 25601

TOTAL
SISTEHA

FR5.E05.247
ETE.TEQ.Z9N
Az
106316226
02T
£E.3T0953
12507275
G 930091
350,917
=374
2E.7d49.25%
ECEIRL LY
F0.0TE.A59
-5.765.347
LERIR YL
45651731
13.554.257

TEOEE

TOTAL
SISTEMA

F95.463.001
0d.na5 adi
EL.EEE.FOE
123551559
6 B3 8
3d.3d9.0d%
1%.754.485
SH.599.759
3Td.REY
-1.033.4d47
17.049.9354
ZATEATE
ET.EFA.EEY
=12 TE0.A59
TdHTHTE
549.2EE.65d
1d.166.4dd

EET.ATY
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Daxcripcidn ACE HAFFRE EHI EQUITIDA GEHERALI FAH SEGURDES
ATLAS AHERICAH FAHAHERIGA DEL
LIFE HA DEL FIGCHINGHA
IHSIRAHRF Fruanne

ACTITO

IHVERSIOHES 12.331.38% 24791375 13443816 EETAERE A2 did.ETH EE.E0E.Z9E 2. TTE 115 14.001.667 14637799 1R IEE 24.ddd. ik
FIHAHGIERAS MAZE.639 23.551.757 %.949.334 1.974.653 21662250 20.562 555 17.581.584 0047950 10.057.477 11.846.3d49 21TTT.86T
Titulor o Deuda 1.705.40% 197620 1Ed&007 - TEZ.490 - 282156 E 1036 BEE 229,891 016
Titulor Emitidor pof dEETRET 7308570 442151 F92.E1 12 F¥E.d5E 8990543 %.309.582 £ EET.IEE .50 EEE E.2GHNEE 13045101
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AMEXD 4

OFERTA ¥ UTILIZACION FINAL DE BIEMES Y SERYICIOS

miles de dalares

Producto |nte

Irpartaci one

Oferta final

Gasto de Car

Gasto de Car

Farmacian bi

Wariacion de

Exportacione

Lhilizacion fin:

25.548.945

7960635

36.509.583

20,799,900

2.807.058

5.906 605

Ga0.174

6.135.846

36.509.583

32.432.859

7992 504

40.325.363

23267775

3.474.828

5240 655

112770

F.329.307

40.325.363

36.591.661

9.554 409

46.146.070

25.787.308

3.982.766

7209125

152.027

§.954 544

46.146.070

41 507 085

11.521.205

53.328.990

28.435.896

4,443 665

§.476.753

504177

11.463.499

53.328.990

2007

46.802.044 51007777 6l.762.6835

13745200 15636.623 20933400

60.550.944  66.644.400  §2.696.035

30,880,890 33201278  37.991.263

4.961.903 5.574.209 7.306.738

9759712 10585947 13515.514

791540 957251 24731068

14196499 16287685  21.100.364

60.550.944  66.644.400 82.696.035

62519686  ©£9.555.387

16790125 22082885

79.309.511  $9.596.583

38913285 42634820

8.581.275 9.020.618

14 257 659 15904 496

1771599 2629939

15785663 19406850

79.309.511  89.596.583

TOF70.828 87494658
25.899.560 27 .901.055
102.669.269 111.930.911
47125074 51343453
9910131 11.304.401
19311466  22.556.562
1.620.834 T27.058
24.701.784 26179136
102.669.269 111.940.911

*) incluye el gasto de consumo de las Instituciones sin fines de lucro al servidoe de los hogares, ISFLSH

Elaboracion: BANCO CEMTRAL DEL ECUADOR



