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RESUMEN

En la presente investigacion, se analiza uno de los derechos del hombre
contemplados en diferentes instrumentos internacionales, que se ha adaptado
conforme el desarrollo de la sociedad, es decir, el derecho a la intimidad que
por su importancia debe contar con mecanismos normativos que garanticen
su eficacia, debido cumplimiento y su correcta interpretacion jurisprudencial.
Est4 constitucionalmente reconocido en Ecuador, en donde el individuo
decide quien tiene acceso a conocer aspectos que involucran la vida privada,
informacion referente al ambito profesional, personal y familiar, es por esto,
gue se debe garantizar su plena proteccion y defensa frente a la intromisiéon
de terceros, inclusive del Estado mismo. La inclusion y avance de la tecnologia
ha significado un cuestionamiento a la intimidad, y dado a esta existe en la
actualidad mayor exposicién, lo que lleva a cuestionar la proteccion efectiva
del sujeto. Existen varios factores, situaciones y hechos que obligan a crear
nuevos mecanismos o0 medidas concretas para la defensa de este y que
de esta manera los individuos tengan su esfera e integridad personal

totalmente garantizada y puedan tener una vida y bienestar pleno.

Palabras Claves: Intimidad, Informacion, Divulgacion, Privacidad,

Secreto, Reserva, Derecho al Honor



ABSTRACT

In the present investigation, one of the rights of man
contemplated in different international instruments is analyzed, which has been
adapted according to the development of society, that is, the right to privacy,
that due to its importance must have regulatory mechanisms that guarantee its
effectiveness, due compliance and its correct jurisprudential interpretation. It
is constitutionally recognized in Ecuador, where the individual decides who
has access to know aspects that involve private life, information regarding the
professional, personal and family environment, which is why their full
protection and defense against intrusion must be guaranteed. From third
parties, including from the State itself. With the advancement of technology,
the concept of protection has opened a barrier that allows privacy to be violated
more and more, so there is greater exposure. There are several factors,
situations and facts that require the creation of new mechanisms or concrete
measures for the defense of this and that in this way individuals have their
sphere and personal integrity fully guaranteed and can have a life and full well-

being.

Key Words: Intimate, Information, Release, Privacy, Confidential,
Reserved, Right to Honor
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INTRODUCCION

El ser humano se desarrolla de manera individual y en sociedad de
manera simbidtica, sin embargo, esto conlleva riesgos, por eso debe existir
una adecuada proteccion de lo méas intimo, frente a cualquier intrusion de
terceros, entre los que se comprende al Estado. Es la dignidad humana que
da paso al derecho a la intimidad, permitiendo que todo ser humano le
corresponda un ambito para el libre desarrollo y configuracion de su
personalidad.

Partiendo de esta premisa en la presente investigacién se analizara el
derecho a la intimidad, con una mirada desde la doctrina, la jurisprudencia y
los instrumentos internacionales, siendo concebido como un derecho
connatural al hombre. Se encuentra contemplado en la Convencion Americana
de Derechos Humanos en el articulo 11.2 relacionado con el articulo 12 y 13
que refieren a la libertad de conciencia y libre desarrollo de la personalidad,
mientas que en la norma suprema del Ecuador, estarecogido en el articulo
66 numeral 20, donde se garantiza y se reconoce la intimidad personal y
familiar de los individuos, dada esta doble proteccion, internacional vy
nacional, procede analizarlo a fin de comprender su significado y alcance,
ademas determinar las formas de prevenir cualquier vulneracion o
transgresion de este, siendo el Estado el llamado a proteger el desarrollo

integral de las personas.

El contenido del derecho a la intimidad es complejo, ya que abarca otros
derechos que, aunque no son parte de esta investigacion, resulta
procedente mencionarlos tales como: el derecho al honor, al buen nombre, a
la libertad de expresién, inviolabilidad del domicilio y correspondencia. El
Estado en su funcién garantista, dada la naturaleza constitucional, debe de
proveer proteccion y garantizar al sujeto los limites del derecho, crear
mecanismos de prevencion, de ser necesario y adoptar medidas de

reparacion, si existe vulneracion.



CAPITULO |

1. Aspectos generales al derecho alaintimidad

1.1. Breves antecedentes histéricos

En el ambito internacional, el derecho a la intimidad surge de la
evolucion de las formas como se concibe al Estado, mientras mayor
intervencién aumentan las posibilidades de abuso, por lo que debe existir
mayor garantia de que el sujeto pueda reservarse informacion que este no
puede conocer. En esta perspectiva resultan relevantes los instrumentos
juridicos y fenébmenos histéricos a favor de los derechos humanos. En el afio
1890 por primera vez fue considerado como un bien juridico por el aporte del
articulo The Right of Privacy autoria de Samuel Warren y Louis Brandeis que
fue publicado en la Revista Juridica de Harvard. (1890, pags. 193-220). En el
siglo XX, uno de los primeros cuerpos normativos en reconocer la privacidad
fue la Declaracion Internacional de Derechos Humanos de 1948, en su articulo
12, que trata sobre la vida privada. Desde Norteamérica el debate en torno al
Right to Privacy se traslada al Reino Unido en donde, desde 1961, se
elaboran diferentes proyectos de ley para la creacién de un derecho auténomo

a la intimidad.

En el ordenamiento juridico ecuatoriano, aparece por primera vez en
la Constitucién de 1978, la cual tuvo varias codificaciones. En un primer
momento aparece en forma tacita cuando se garantiza la inviolabilidad del
domicilio y la correspondencia; posteriormente reconoce en la cuarta
codificacion de 1997 a la intimidad como uno de los derechos
fundamentales. La inviolabilidad del domicilio y la correspondencia, son
derechos que también se incluyeron en la Carta Magna de 1998 de manera
expresa, ademas en esta norma se garantizO como derecho civil, el de
guardar reserva sobre sus convicciones politicas y religiosas, es decir, nadie

podia ser obligado a declarar sobre ellas e incluso divulgar dicha informacién



de terceros, tampoco datos que guardaran relaciéon con la salud o vida
sexual, a excepcion de que los mismos fueren utilizados para atencion meédica.
A diferencia de la anterior, la Constitucion de 2008 garantiza y reconoce,
dentro de los derechos de libertad, el derecho a la intimidad personal y

familiar en su articulo 66 numeral 20 sin expresar mayor alcance de este.

En el desarrollo jurisprudencial se observa que en ocasiones el derecho
a la intimidad se ve involucrado en el analisis de otros derechos o principios,
tal como ocurrié en la sentencia de la Corte Constitucional No.
003- 18- PJO- CC, 2018, en que la materia de analisis era el interés superior
del nifio, desembocando en el analisis del derecho a la intimidad familiar. Pese
que la doctrina trata el tema complejo desde distintos criterios, es evidente que
a la jurisprudencia aun le falta profundizarlo, ya que es de vital importancia
para el desarrollo integral del ser humano.

1.2. Concepto

Algunos autores, cuyos aportes seran materia de posterior andlisis,
conciben Unicamente a la intimidad como materia de proteccion juridica,
mientras que otros la enfocan desde una perspectiva filosofica, psicolégica e
incluso hacen referencia a lo espiritual como parte del bienestar humano. Pese
a los diferentes puntos de vista de la intimidad, todos coinciden, en que debe
haber proteccion juridica para evitar intromisiones del Estado y de terceros,

pues el ser humano debe conservar individualidad en medio de la sociedad.

La primera tendencia, la filosofica explica el desarrollo del ser con la
personalidad, creencias, gustos etc., todo lo que configura la persona, asi
como lo refiere Ferndndez: “la escuela Estoica concebia la vida como un
proceso de libre desarrollo de la personalidad, y al hombre, como un ser
llamado a su plenitud, con capacidad para forjarse espiritual y socialmente a
si mismo” (1988, pag. 36); la segunda, la psicolégica implica que se tiene la



seguridad de ser auténtico y seleccionar con quien compartirlo, como lo
explica Moncho: “hay un nexo entre libertad como hecho psicolégico (libre
albedrio) y libertad como tal. Con todo son dos dimensiones diferentes de la
libertad: la libertad psicologica, una; la libertad digamos civil, la otra” (2000,
pag. 102). Existen diferentes tendencias para revisar este derecho y de las
fuentes revisadas se ha tomado las nociones mas pertinentes de varios

doctrinarios sobre el derecho a la intimidad:

Segun Romero Coloma: “es el derecho de toda persona a tener una
esfera reservada en la cual desenvolver su vida, sin que la indiscrecion
ajena tenga acceso a ella” (1984, pag. 8). Es decir, toda persona sin distincion
tiene derecho a mantener una parte de su vida para si, sin que sea expuesta
a alguien méas. Desde otra perspectiva Zavala de Gonzalez sefala: "el
derecho a la intimidad es, entonces, el derecho personalisimo que protege
la reserva espiritual de la vida privada del hombre, asegurando el libre
desenvolvimiento de ésta en lo personal, en sus expresiones y en sus afectos”.
(1999, péags. 12-20) Es importante resaltar la calificacién que le da la autora
de personalisimo, es decir, se enfoca como un derecho intrinseco de la
persona, protegiendo no solo su desarrollo externo sino interno, teniendo

como resultado la libertad para que pueda gozar de vida plena.

Es de destacar, que ambos autores, coinciden que el derecho a la
intimidad se encuentra dentro de una esfera muy personal y que a su vez todo
individuo debe tener ese dominio de reserva para que ningun tercero u otro se
entrometa. Entonces, se caracteriza por la libertad que tiene la persona al
tener bajo su privacidad cierta informacién y hechos que prefiere no compartir

con los demas.

Con lo anteriormente expuesto, se da paso a otro &mbito en donde se
estudia al tratadista Recaseus Siches, que nos dice: “la intimidad es
equivalente o equiparable a conciencia o vida interior y, por lo tanto, ese

campo queda fuera del ambito juridico al ser imposible penetrar



auténticamente en la intimidad ajena, en la consciencia de los demas. Con
estas consideraciones queda fuera del derecho, y se limita a protegerlo”.
(1973, pags. 180-182) Se expone que todo lo que sucede a nivel de conciencia
ajena, no esta exteriorizada y no tiene manera de ser intervenida por eso no
ostenta calidad de proteccion juridica. Este autor, realiza una importante
conceptualizacion ya que relaciona la intimidad con la conciencia del individuo,
tomando en consideracion que es un ambito totalmente impenetrable y fuera

del alcance de proteccion juridica.

Con los avances tecnoldgicos existen nuevas modalidades para
vulnerar la intimidad. Tratadistas como Nino precisa aspectos que al ser
expuestos, comprometen la intimidad, ademas destaca la voluntad como lo
fundamental para que cada uno configure que es reservado de si

manifestandolo de la siguiente manera:

La intimidad de una persona, o sea la exclusién potencial de acuerdo
a su voluntad del conocimiento y la intrusién de los demas, se refiere al
menos a los siguientes aspectos: rasgos de su cuerpo, Su imagen,
pensamientos, emociones y diversos hechos pasados conectados con su
vida o la de su familia, conductas de la persona, grabaciones,
conversaciones con otros en forma directa o por medios técnicos, la
correspondencia, su domicilio, datos sobre su situaciébn econémica. (2002,
pag. 328).

Para este autor, el derecho a la intimidad involucra varios aspectos
gue forman parte del espectro intimo de cada uno de nosotros, siendo estos
la imagen personal o el cuerpo, medios de correspondencia u otros datos
importantes cuya proteccion debe estar garantizada de manera efectiva por
el Estado.

De acuerdo con lo revisado, se puede concluir que el derecho a la
intimidad comprende al ser humano en el desarrollo de la personalidad, de
manera integral, es decir, su desenvolvimiento fisico y moral de manera
conjunta. Protegiendo que toda expresion o actos que realice en la vida intima
y privada, no deben ser conocidos por terceros y lo que sucede a nivel de
conciencia no debe ser obligado a exteriorizarse, dando la libertad de decidir

gué aspectos o informacion personal compartir y en caso de que



esto sea conocido, no sea divulgado. Dicho ambito de proteccion frente a
terceros da libertad y tranquilidad al individuo que se desenvuelve en una

sociedad, configurando por si mismo el espectro de vida intima.

1.3. Naturaleza Juridica: La proteccion al Desarrollo de la

personalidad

El Derecho a la intimidad surge del concepto de la dignidad humana y
la tutela de la persona individual, que se manifiesta en el area de reserva y
libertad, reguladas por la auto disposicibn y autodeterminacibn como
proyeccion humana individual o familiar. La naturaleza juridica de este derecho
radica en el respeto al desenvolvimiento integral de las personas para que
puedan desplegar un plan de vida digno y el desarrollo de su personalidad, sin
intromisiones del Estado o actuaciones arbitrarias de terceros considerando el

contexto social, es decir, depende de los valores y principios.

Como se sefial6 en lineas anteriores, el concepto y fundamento de este
derecho se encuentra relacionado con el principio de la dignidad humana, ya
gue garantiza la evolucién de la personalidad, implicando dos puntos: primero
gue se aplica la auto disposicidén, sin injerencias de terceros y segundo la
autodeterminacién que surge de la libre proyeccién humana, lo que a su vez
vincula con la intimidad personal y familiar. (Pérez Lufo, 1986, pag. 318)
Partiendo de otro punto de vista, el derecho a la intimidad garantiza la
facultad para establecer una barrera de discrecion, aislando la vida individual
de la colectiva, otorgando asi libertad de vida, ya que al descuidar la proteccion
moral se desvirtia a la persona como ser humano y su calidad de sujeto,

tratandolo como objeto, asi lo sefiala Zavala de Gonzalez:

Se trata de la primera de las libertades que al ser humano
corresponden, o visto de otro modo, la ultima que en plano juridico puede
ser objeto de limitacién, y la Unica que no puede ser asumida quizd de modo
absoluto, porque si tal sucediera, ello significaria que ante el derecho, el
ser humano se habria convertido en una cosa, el sujeto en objeto, y
habiendo perdido la persona su consideracion de tal, mal podria



asumir la titularidad de un patrimonio moral tal como el derecho al honor
presupone (1999, pag. 26)

Ahora bien es importante destacar que este derecho cubre la vida
intima mientras se desarrolle dentro de la licitud, pues es el cometimiento de
un acto fuera de ley, uno de los motivos principales para ceder esa barrera
de proteccion.

1.4. Contenido y Elementos del Derecho a la Intimidad

Es dificil precisar el contenido ya que es un concepto nuevo y
dindmico que no ha sido abarcado por muchos tratadistas, ademas, la
intimidad est& sujeta al contexto social y moral del sujeto por lo tanto este varia
de acuerdo con el tiempo y lugar en el que sujeto se forma. Se ha considerado

principales elementos que conforman el derecho en cuestion, como:

intimo: “Intimo es lo reservado de cada persona, que no es licito a los
demas invadir, ni siquiera con una toma de conocimiento”. (lglesias Cubria,
1970, pag. 26). Es decir, parte fundamental del derecho, pues es el principal

objeto de proteccion, es esa parte que el individuo considera exclusivo.

Autonomia: Va de la mano con la intimidad pues, si es el sujeto quien
determina lo que hace reservado entonces, lo hace por medio de su voluntad
y la soberania que tiene sobre si, que nace desde su consciencia y cualquier
otro factor interno. Asi Kant considerdé a la autonomia personal como el
principal rasgo humano, nos habla de la “Dignidad de un ser racional que no

obedece otra ley que aquella que se da asi mismo”. (1995, pag. 94)

Vistos los elementos que conforman el derecho a la intimidad, es
posible concluir que este se caracteriza por ser auténomo, imprescriptible,

inalienable, individual, extrapatrimonial e inembargable.

Haciendo ampliacion a la referencia que el derecho a la intimidad es

un derecho complejo, en sentido de que este contiene otros derechos como



la inviolabilidad del domicilio y la inviolabilidad de la correspondencia, esta
altima no se refiere Unicamente al documento sino a la informacion, es por
esto que lo comunicado en secreto profesional también se considera parte
del derecho. Por otro lado, el derecho a la intimidad, guarda relacion con

derechos que son independientes como el buen nombre y el honor.

Inviolabilidad del domicilio: Los seres humanos, en su hogar
proyectan su verdadera personalidad, no limita su idiosincrasia y es parte
fundamental de su existencia, donde se comparte lo mas propio y familiar
por lo que se protege el libre desarrollo de los particulares dentro de la misma,
creando un pequenio territorio independiente ajeno a la vista de la sociedad.
La Corte Interamericana de Derechos Humanos ha establecido que “La
proteccion de la vida privada, la vida familiar y el domicilio implica el
reconocimiento de que existe un dmbito personal que debe estar exento e
inmune a las invasiones o0 agresiones abusivas o arbitrarias por parte de
terceros o de la autoridad. En este sentido, el domicilio y la vida privada y
familiar se encuentran intrinsecamente ligados, ya que el domicilio se convierte
en un espacio en el cual se puede desarrollar libremente la vida privada y la
vida familiar” (Caso Fernandez Ortega y Otros vs. México,

2010). En caso de que alguien ajeno visite al hogar con aceptaciéon de quienes
ahi viven, le impone el deber de secreto. Dentro de esta se encuentra el
secreto de alcoba que se relaciona con la intimidad sexual y libertad de suefio

Yy reposo.

Secreto documental: La correspondencia es un “vehiculo o
instrumento que permite una comunicacion entre no presentes” (lglesias
Cubria, 1970, pag. 43). Es decir que protege la informacién comunicada, por
esto no importa el documento en si sino lo que contiene. No es relevante la
forma, si es carta, oficio, correo o cualquier documento que no sea de
caracter publico. El contenido de este intercambio de ideas, comprende una
relacion subijetiva, pues puede haber cotitulares, quien envia el mensaje, quien
lo reciba y a quien pertenezca la informacion del mensaje. Protege a la

informacion la toma de conocimiento, sustraccion y distraccion total o parcial.



El secreto cesa por los titulares sea por muerte de alguno o por ampliacion

de la toma de conocimiento.

Secreto profesional: Por lo general existe poca proteccion del secreto
profesional ya que sélo se lo ha enfocado histéricamente en el abogado,
médico y sacerdote. Ademés, se aborda la ética profesional mas no la
intimidad. Es deber si se trata de ética profesional y derecho cuando protege
lo comunicado, es decir, no necesariamente la informacion debe ser intima,
pero hace parte de una comunicacion. El secreto profesional requiere dos
cualidades basicas, la primera es que se produzca en una relacion profesional
y que esta sea en razon al servicio profesional que presta, la segunda es que
no se produzca fuera de hechos de la relacion. (1970, pag.

74)

Buen nombre y Honor: Inherente a la persona, comprende la
reputacion. Para quienes realizan esta investigacion el honor es el grado de
satisfaccion de proyeccién interna y externa apegandose a su moral,
mientras que el buen nombre es la concepcién de aprobacién o rechazo en
el contexto social o moral de terceros. Ambas concepciones recogidas por el
Derecho, ambos de proyeccién de moral y buena conducta, pero una refiere

de la validacion de terceros y la otra de validacion interna.

Una vez que se ha planteado contenido y elementos se puede deducir

o tener una idea, aunque subijetiva del alcance del derecho a la intimidad.

1.5. Dignidad Humana en relaciéon con el Derecho a la Intimidad

Ya se ha expuesto la importancia del dmbito interno del ser
humano, siendo la dignidad parte de este y que una intimidad garantizada,
da como resultado un sujeto que goza de vida digna. La dignidad humana ha
ido evolucionando en su concepcion dada la dinamica del Derecho, ademas

se sujeta al contexto moral y social del sujeto.
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El ser humano como especie superior de la naturaleza es complejo, que
comprende el cumplimiento de muchas cualidades propias con el fin de que
conserve su esencia. Al respecto Battaglia refiere que debe respetarse los

distintos derechos naturales del hombre, y lo expresa asi:

El origen del concepto de dignidad humana encuentra sus raices
actuales en la necesidad universal de establecer el respeto de la persona
humana, hundiendo bases mas profundas con el fin de asegurar una
cultura de vida civilizada, a partir del eterno retorno de los derechos naturales
del hombre imprescriptible e inalienable. (1996, pag. 175).

Se entiende que al desvirtuar lo que comprende el ser humano en todos
sus aspectos, se lo trata como un objeto, degenerando el sentimiento de
satisfaccion consigo mismo y el respeto que goza de los demas. Gonzalez
Pérez sefala que la dignidad: “es la categoria que corresponde al ser humano
por ser dotado de inteligencia y voluntad, distinto y superior a todo lo creado,
gue establece un tratamiento en toda circunstancia concordante con la

naturaleza humana”. (1986, pag. 122)

Todo ser humano a lo largo de su vida, se autodetermina segun su
voluntad, proyecciones, intereses, gustos, necesidades e ideas, es algo innato
gue desarrolla siempre. En acapites anteriores se hizo referencia a la
dimension psicoldgica, conceptualizando que el ser humano requiere la
certeza de poder ser tal como es sin sentirse obligado o invadido. Ampliando
lo dicho, se cita a Lopez Barja de Quiroga: “la seguridad de no estar
expuesto a la observacion ajena no deseada favorece el libre desarrollo de
la personalidad, elemento esencial de la dignidad humana en virtud del cual
se reconoce la capacidad de autodeterminacion” (1989, pag. 149).

La dignidad es un elemento inherente al individuo, con el que se
desenvuelve a lo largo de toda su vida que va de la mano con el derecho a
la intimidad, tomando en cuenta que, la dignidad forma parte de los derechos
de la personalidad. Partiendo de esta premisa, Gallo ha concluido: “el derecho
de personalidad es la facultad inherente a toda persona de exigir el trato
debido a un ser humano, en toda la plenitud de su naturaleza espiritual,

individual y social”. (Hubner Gallo, 1973, pag. 82) Ademas, el tratadista
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chileno Fernandez observa: “es el fundamento y en cierta manera el
compendio de todos los otros a la verdad, tenemos derechos en cuanto,
siendo personas no compete a hombre alguno la supremacia sobre nuestra

naturaleza”. (1966, pag. 12)

El derecho a la intimidad protege en sentido amplio la individualidad del
ser, sin embargo, se debe considerar que se desarrolla en sociedad y por lo
tanto entraria en friccion con el mismo, otros derechos individuales o
colectivos de terceros. Es necesario realizar un analisis doctrinal de cual es
limite que admite el derecho a la intimidad o justificaciones que admiten
otros derechos para transgredirlo, por ejemplo, el interés Estatal.

CAPITULO II

2. Introduccién alos limites

Vista la configuracion del derecho a la intimidad procede comenzar el
analisis de si este tiene limites inherentes a este o naturales, y como operarian
de existir, donde se encuentra el conflicto. En una sociedad donde coexisten
derechos individuales y colectivos ademas diferentes titulares es necesario
establecer limites y para comprender que son, se cita a Aguiar De Luque,
quien los define como: “toda accion juridica que entrafie o haga posible una
restriccion de las facultades que, en cuanto derechos subjetivos, constituyen
el contenido de los citados derechos”. (1993, pag. 10). Ademas, hay que
afiadir que, aunque los ordenamientos juridicos no le fijen limites a los
derechos, no significa que estos sean absolutos o ilimitados, asi se
observa lo dicho por Prado Donoso: “aun aquellos derechos en cuya
consagracion positiva no se establecen limites especificos, no pueden
entenderse como derechos absolutos o ilimitados” (2007, pags. 61 - 90). Es
de destacar que al producirse limitaciones o restricciones, este resultado de
las exigencias, valores y principios que definen a la sociedad, esta sujeta al

contexto social.

12



2.1. Limites alos derechos humanos

Es preciso hacer alguna referencia a los derechos humanos con la
finalidad de fijar los limites, necesarios para avanzar en esta investigacion.
Es de destacar que, siguiendo las tendencias modernas, el Ecuador ha
acogido en su norma suprema que todos los derechos son interdependientes
y de igual jerarquia; dentro de esta configuracion e encuentra el derecho a la
intimidad.

De acuerdo con el primer articulo de la CADH, los derechos humanos
son ademas garantias que amparan al individuo con la finalidad de una vida
favorable y digna. Nacen de las cualidades intrinsecas del ser y del ius
naturalismo, reconocidas por el derecho positivo, que una vez recogidas por
un ordenamiento constitucional, convierte esa concepcion subjetiva en un
derecho con sentido completo. Cuando se hace referencia a los limites a los
derechos humanos, se entiende que los mismos se caracterizan por ser
inviolables y que protegen al individuo frente al poder politico, garantizando su

autonomia.

Existen diferentes parametros segin Prado Donoso para determinar las
restricciones de los derechos, pero no se pueden determinar estos como
absolutos. A criterio del autor los parametros que ayudan a determinar
limites son: Si hay multiples titulares por coexistencia de derechos, se obedece
a aquel que tenga limites fundados en derecho y aceptables; en derechos
colectivos, pueden ser meritorios de garantias o responsables de trasgresion
de derechos y restriccibn para sus miembros o de terceros; cuando entre
en conflicto con derechos o libertades, se elevan a norma constitucional o
tratados internacionales de derechos humanos, también pueden quedar
expresados sus limites, ya sea como ejercicio del derecho o como prohibicion;
existen derechos que son limitados por valores o bienes sociales, cuando
estos estan expresados de manera amplia y quedan a discrecion del juez.
(2007, pags. 61-90)

13



2.2. Derecho alaintimidad ¢Absoluto o limitado?

Si bien es cierto, el ser humano es un ser social por naturaleza, pero no
significa que deba consentir cualquier tipo de intromision por parte del Estado
o0 terceros ajenos a su vida privada, por lo tanto, se debe garantizar y proteger
este derecho dentro del marco de las normas constitucionales, de tal manera

gue se cumpla el ejercicio efectivo dentro de la sociedad.

La sociedad evoluciona constantemente lo que hace que el derecho sea
dinamico. Ademas, de multiples factores que pueden ser un justificativo para
gue ceda la norma, de lo revisado es importante resaltar que algunos autores
como Fajardo Bernal argumenta que: “no es un derecho absoluto, por cuanto
esta limitado por el propio ordenamiento juridico, por el necesario respeto a
los derechos de los demas y porque su valoracion debe hacerse en cada
caso concreto” (2006, pag. 197). Aunque sea de amplia proteccion, debe ser
el ejercicio de caracter legitimo, compatible con derechos ajenos y con valores
o bienes sociales, mientras que otros difieren estableciendo que es absoluto,
pues es totalmente ilegitimo violarlo y que como derecho humano es propio e

inherente.

Por lo tanto, se considera que el derecho a la intimidad es limitado como
todos los derechos humanos ya que debe establecerse a un individuo en
particular que forma parte de un conjunto y consecuentemente no debe
extralimitarse. Si los derechos fueran absolutos o ilimitados, el legislador no
tendria la necesidad de crear normas o leyes para regular un derecho por
encima de otro, es decir que el Estado debe garantizar todo el goce y
disfrute de los derechos sin restriccion alguna, en tal caso el legislador no
estaria autorizado o facultado para regularlos. Es necesario remitirse a lo
dispuesto en el art. 32.2 de la Convencion Americana de Derechos
Humanos: “los derechos de cada persona estan limitados por los derechos
de los demas, por la seguridad de todos y por las justas exigencias del bien

comun, en una sociedad democratica”.

Siguiendo con el analisis, no siendo el derecho a la intimidad un

derecho absoluto, ya que se encuentra limitado por el ordenamiento juridico,
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por una justa razén, que es el respeto al derecho de las demas personas, cada
individuo tiene su propia forma de considerar a la intimidad, su propia
percepcion de lo que configura para este la vida privada, esto varia
dependiendo de cada persona. Lo que es intimo o privado para uno, quizas
para el otro no lo sea, esto va a depender de diferentes factores, como por

ejemplo las tradiciones y las culturas.

En estos casos debe haber un limite como medio cualitativo que
marque el fin del derecho de uno frente al inicio del otro. Pues el control del
poder legislativo para establecer limites se lo conoce con la expresion
«limites de los limites» como lo define Aguiar de Luque: “se conoce el
conjunto de institutos que, en cuanto requisitos formales y materiales para
las leyes restrictivas de los derechos y libertades, operan a modo de limites

de la capacidad limitadora del legislador en dicha materia”. (1993, pag. 25)

El Convenio Europeo de Derechos Humanos en su articulo 8.2

enfoca la justificacion a las invasiones a la intimidad de la siguiente manera:

En tanto en cuanto esta injerencia esté prevista por la ley y
constituya una medida que, en una sociedad democrética, sea necesaria
para la seguridad nacional, la seguridad publica, el bienestar econémico del
pais, la defensa del orden y la prevencién de las infracciones penales, la
proteccion de la salud o de la moral, o la proteccion de los derechos y las
libertades de los demas. (Convenio Europeo de Derechos Humanos,
1950)

Por ultimo, las limitaciones al derecho a la intimidad, asi como
también a los demas derechos fundamentales, deben respetar y seguir los
parametros de razonabilidad, es decir que debe estar fundamentada y el
principio de proporcionalidad, esta uUltima se refiere a la idea de evitar que
las sanciones a este derecho sean desmedidas o que conlleven a una

restriccion de libertad que no es necesaria con la vulneracién en cuestion.

2.3. Andlisis de los limites al derecho a la intimidad

Previo desarrollo de nociones basicas del derecho a la intimidad y vistos

los limites generales a los derechos humanos, se ha observado que
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se trata de un derecho complejo por su contenido, alcance, elementos,
derechos que engloba. Reiteradamente se ha hecho hincapié que el
individuo como ser social necesita proteccion frente a terceros, que debe ser
dada por el Estado, pues es la misma razén por la que el ser humano se acoge
a una sociedad formada y jerarquizada. Paraddjicamente un individuo de esa
sociedad o el Estado puede trasgredir cualquier derecho de un semejante.
Ademas, la modernidad del derecho ha sido testigo de un Estado que se
atribuye un poder totalitario, exclusivo y que en ocasiones traspasa esa
barrera de lo personal frente a los ciudadanos. Con lo expuesto se manifiesta
la necesidad de limites al poder estatal y a los derechos de otros que en su

ejercicio puedan extralimitarse.

Existen dos parametros basicos en que el limite del derecho a la
intimidad entra en friccion con otros: El primero es el conflicto del derecho
con el Estado y el segundo es el derecho a la intimidad frente a otros derechos
individuales. Cuando surgen conflictos con El Estado, esto puede ser por
intereses de Estado, el limite al derecho a la intimidad sera el interés general
frente al individual en temas como: seguridad Estatal, informacion tributaria,
actos administrativos y delitos en general con el Estado. La otra cara es el
conflicto de intereses entre individuos y aqui el limite se establece de acuerdo
con el respeto de los limites ajenos, también existen limites generales a los
derechos humanos que intervienen en derechos de igual jerarquia como el

derecho a la intimidad.

El derecho materia de este andlisis cede sus limites frente a
diferentes causas justificativas: requerimientos de funcionarios publicos
competentes, necesidad de justicia, actos publicos y notorios. En el caso de
los funcionarios publicos competentes, es necesario diferenciar entre el interés
publico y el interés del publico, es decir, la primera corresponde a los
funcionarios publicos o asuntos de Estado que competen a la sociedad y como
tal deberian ser de conocimiento publico; la segunda mira a hechos o
informacion que es no relevante al publico, pero por tratarse de una figura

publica esta sujeta a la curiosidad de este o popularmente llamado chisme.
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También interviene la notoriedad de la persona respecto de su arte u oficio, es
decir, si una persona es funcionario publico se espera que sea integra y con

rectitud por lo que estara mas vulnerable a la intromision del publico.

La necesidad de justicia es una justificacion en la que la intimidad es
trasgredida por razon de estar en una situacion ilegal o méas bien para
buscar justicia, es decir, si con orden judicial, se allana el domicilio o se hace
explotacion de un movil como parte de la practica de prueba de un delito, no
constituye una violacion a la intimidad pues al cometer el delito, se rompe toda
barrera de licitud; como se observa respetando lo dispuesto por el
ordenamiento juridico para tales actuaciones. Por otro lado se puede
exponer hechos de vida intima, por ejemplo en una version o declaracién de
parte si esta constituye medio de prueba. Un caso similar es el de la difusion
de personas desaparecidas, se rompe su intimidad con el fin de

encontrarlos.

2.4 Vista del Derecho a la Intimidad en Ecuador

Corresponde analizar qué ocurre en el Ecuador de cara a los limites al
derecho a la intimidad. Como se refirié en lineas anteriores, en la Constitucién
vigente, la intimidad se encuentra recogida dentro de la lista de los derechos
de libertad, reconociendo en el nimero 20 del articulo 66 la intimidad individual
y familiar. No existe en la normativa constitucional alguna que conceptualice o
marque el umbral que protege dicho derecho y del mismo modo no existen
procedimientos de reparacion integral, como si existen en el derecho al honor.
Sin embargo, hay que considerar que una intimidad expuesta no se puede
restablecer, asi mismo sus dafios o efectos colaterales que recaigan sobre la
persona o algunos de sus miembros. Es de sefalar que el Cédigo Organico
Integral Penal reconoce al derecho de intimidad de un modo mas concreto,
configura una serie de actuaciones que no son permitidas y que atentan
contra el bien juridico protegido de la intimidad, salvo consentimiento y
orden judicial debidamente motivada.
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Tomando en cuenta lo anteriormente analizado, se procede a plantear
diferentes casos hipotéticos que exponen de manera préctica el derecho a la
intimidad presentando distintos escenarios donde cabe la interrogante de si
fue vulnerado o no; hasta donde cede o se expone la intimidad; hasta donde

llega la proteccion del derecho.

El primer caso que se presenta es de una mujer que asiste a un
evento que se llevaria a cabo en un lugar de diversién nocturna y dicho evento
garantizaba total y absoluta privacidad. La mujer en el show llevé a cabo actos
sexuales frente al publico, la escena fue grabada y viralizada. Ella demanda
al establecimiento pues alega que se viol6 su derecho a la intimidad por
omisién, ya que este garantizaba la privacidad. Como se establecio
anteriormente la intimidad al ser compartida no debe ser divulgada y
como lo sefala el articulo 28, segundo inciso del COIP se refiere a la posicion
de garante como “la persona que tiene una obligacion legal o contractual de
cuidado o custodia (...) e integridad personal del titular del bien juridico o
incrementado precedentemente un riesgo que resulte determinante en la
afectacion de un bien juridico” entonces el establecimiento se

encontraba en posicion de garante.

Ella fue grabada sin su consentimiento. En el COIP en su art. 178 tipifica
a la violacion a la Intimidad como delito: “la persona que, sin contar con el
consentimiento o la autorizacion legal, acceda, intercepte, examine, retenga,
grabe, reproduzca, difunda o publique datos personales, mensajes de datos,
voz, audio y video, objetos postales, informacion contenida en soportes
informaticos, comunicaciones privadas o reservadas de otra persona por
cualquier medio, sera sancionada con pena privativa de libertad de una a tres
afios.” Atendiendo al articulo y en este caso, en el momento que se
desarrollaban los hechos, las personas procedieron a grabar sin ninguna
autorizaciéon previa y tampoco se consinti6 a que dichos videos sean
difundidos, por esto constituye una violacion al derecho a la intimidad.

Ademas, el articulo seflala una serie de verbos rectores de manera taxativa,
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es decir, no deben darse de manera conjunta y deja abierto a que tan solo

con una accidn que se subsuma a uno de esos verbos configure un delito.

Se puede concluir con diferentes posturas pudiendo alegar a favor o
en contra. Respecto de la autorizacion para grabar que alude el articulo 178,
se puede deducir que hubo autorizacion tacita, ya que era evidente que los
dispositivos méviles estaban grabando y no hubo manifestacion en contrario,
sin embargo, se puede considerar que los actos sucedidos de manera
inmediata ademas de su estado etilico, no permitio la reaccion oportuna a que
ella evitara ser grabada. La difusiéon denot6 el dolo, pues el video fue
inmediatamente difundido junto a su perfil de una red social, no fue inicamente
el acto de grabar y difundir sino la intencion de dafar la honra, el honor y el
buen nombre de la mujer ya que se dejo bien identificada a la persona. El

derecho a la intimidad engloba otros derechos y este es el caso.

Otra situacion hipotética susceptible de analisis seria si el sujeto
afectado es un funcionario publico. ¢Qué sucede si a un funcionario publico
se le viola el derecho a la intimidad? A manera de ejemplo se plantea la
situacion antes mencionada, siendo el caso en el que un presidente es
fotografiado mientras se hospeda en un hotel de lujo. Someramente se
puede deducir, una violacion del derecho materia de esta investigacion o
podria comunmente considerarse que, por ser un funcionario publico, se
puede violar su intimidad, la persona que toma la fotografia asume que no esta
cometiendo delito pues se trata de un funcionario publico, pero en Ecuador la
ley no exime de responsabilidad por desconocimiento de la ley. Aqui es donde
radica la importancia de diferenciar el interés, ya que si no se establece de
gué manera se relaciona, en este caso, el hecho del hospedaje en un lugar
lujoso con lo relevante en asuntos de la sociedad o el Estado se convierte en
una trasgresion al derecho a la intimidad. Si se hubiera probado que se utilizd
recursos estatales o dinero producto de delitos en el ejercicio de sus
funciones, para su beneficio o de terceros, en este caso, el hospedaje

entonces no constituia violacién a la intimidad del presidente.
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Es preciso entonces, establecer que lo conducente a que el limite de
la intimidad ceda es el interés que motiva el acto, es decir, si es de interés
publico o no, lo deja muy claro la CIDH: “en cuanto al caracter de interés
publico, en su jurisprudencia la Corte ha reafirmado la proteccion a la
libertad de expresion respecto de las opiniones o informaciones sobre asuntos
en los cuales la sociedad tiene un legitimo interés de mantenerse informada,
de conocer lo que incide sobre el funcionamiento del Estado, o afecta
derechos o intereses generales o le acarrea consecuencias importantes” Es
decir que la sociedad tiene un legitimo interés en asuntos de Estado y por eso
puede protegerse cualquier informacion divulgada bajo esa premisa, dejando
asi fuera la idea de violacién a la intimidad.

Ampliando lo anterior, se expone, a manera de explicacion, lo establecido
por la Convencién Europea de derechos humanos en su articulo 8.2:
No podrd haber injerencia de la autoridad en el ejercicio de este
derecho sino en tanto en cuanto esta injerencia esté prevista por la ley y
constituya una medida que, en una sociedad democratica, sea
necesaria para la seguridad nacional, la seguridad publica, el bienestar
econdémico del pais, la defensa del orden y la prevencion de las

infracciones penales, la proteccion de la salud o de la moral, o la
proteccion de los derechos y las libertades de los demas.

Como acotacion, los funcionarios publicos en el Ecuador se rigen bajo
la Ley Organica de Servicios Publicos que establece diferentes requisitos,
obligaciones y derechos para los mismos, determinando si el funcionario
realiza un acto u omisién que constituye una violacion, si ha incumplido un
requisito o se le vulnera uno de esos derechos y se viola su intimidad. No se
viola su intimidad si en el curso de esos hechos se realiza cualquier accion
gue enumera el articulo 178 del COIP ya que se convierte en asunto de interés

publico.

Se puede concluir que si se va a violar el derecho a la intimidad por
un interés legitimo de la sociedad, debe ser proporcional y justificar que en la
medida de que se trasgrede la intimidad se lo hace con el compromiso de

satisfacer informacién relevante, conducente y referente al Estado.
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Con lo revisado surge otro planteamiento: Qué sucede si un juez fuera
del ejercicio de sus funciones, en estado etilico es detenida por rehusarse a
pagar la cuenta de un restaurante, y se resiste con insultos y amenazas
haciendo alusion al poder de influencias que supuestamente tendria sobre
los policias ademas por su estado etilico también llore y suplique, luego las
dramaticas escenas sean grabadas por uno de los policias que realizaban la
detencion y se viralicen. La difusion de dichos videos es un delito por parte
de quien grabo, no es menos cierto que ella también cometié un delito de
ataque y resistencia, en este caso si la intencion del policia era grabar el delito,
debia respetar lo que establece el articulo 616 del COIP “Los videos,
grabaciones u otros medios analogos, seran incorporados previa
acreditacion, mediante su reproduccion por cualquier medio que garantice su
fidelidad, integralidad y autenticidad”. Se debia ingresar la prueba en cadena
de custodia, pues la viralizacién no es un medio de prueba, es un atentado a
la intimidad, ademas durante la detencion debia respetarse sus derechos
humanos ya que el Unico que se le priva es la libertad, el estado se coloca
en posicion de garante asi lo establece la CIDH.

Todo ello hace que el acto de reclusién impligue un compromiso
especifico y material de proteger la dignidad humana del recluso mientras
esté bajo su custodia, lo que incluye su proteccion frente a las posibles
circunstancias que puedan poner en peligro su vida, salud e integridad
personal, entre otros derechos. (Corte Interamericana de Derechos
Humanos, 2003)

Por dltimo, otra situacién debatible, son las camaras de seguridad en
lugares publicos y privados. Cabe destacar que no existe ley que prohiba el
uso de camaras de vigilancias en el Ecuador sin embargo existen ciertos
lugares que deben tenerlas como hace mencion el Acuerdo Ministerial nUmero
69 del Ministerio del Interior, en que ordena que dichos establecimientos
deben instalar cAmaras de seguridad en areas comunes siempre y cuando
sea por fin de seguridad y que no comprometa violaciéon al derecho a la
intimidad. En todo caso, lo que no esta prohibido esta permitido. En los lugares
privados y establecimientos comerciales se hace conocer a los clientes o
usuarios que estan siendo grabados; en los establecimientos de trabajo, de
igual manera debe hacerse conocer que estan siendo grabados y justificar

sus razones. En ambos lugares la instalacion de las
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camaras de vigilancia no debe ser ubicadas en lugares como bafos,
vestidores o similares donde se comprometa lo mas intimo y el pudor de la

persona.

Cabe cuestionarse si las cAmaras de vigilancia en lugares publicos
son una violacion al derecho a la intimidad puesto que las personas que estan
de transito por dichos lugares no conciernen para ser grabados. En este caso
la solucidn es bastante sencilla, como habiamos revisado anteriormente, uno
de los limites al derecho a la intimidad, seria en este caso, con el de la
seguridad de los ciudadanos y el deber Estatal de garantizarla, es decir, un
derecho de igual jerarquia con otro. Por lo tanto, se revisa el grado de
afectacion y satisfaccion dando como resultado que el interés general es de

mayor importancia frente a ciertos particulares.

Se afiade a esta misma discusion qué sucederia si alguien comete
delito, pues esto también se habia expuesto anteriormente. Cuando se comete
un delito, por su situacién de encontrarse en una accioén que atenta contra la
ley, puede ser grabado sin alegar violacion al derecho a la intimidad,
como establece el articulo 471 del COIP que habla de registros relacionados
a un hecho constitutivo de infraccion. Sin embargo, estos videos pueden
llegar a la prensa como una noticia, por otro lado, hay que establecer que si
esos videos son parte de prueba, deben guardar una cadena de custodia y no

ser difundidos o compartidos.
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CONCLUSIONES

Se ha concluido:

1. Que el derecho a la intimidad brinda seguridad como persona
humana, como unidad frente a sus semejantes que habitan consigo,
en sentido debe ser respetado sin consideracion subjetiva alguna. Al
ser garantizada la debida proteccion a la intimidad hace que el
ejercicio de ese derecho proteja otros derechos humanos de
fundamental importancia. Sin embargo, tanto el Estado como sus
administrados pueden extralimitarse, es ahi donde se necesita marcar
un limite de no intervencion por ajenos, pues el individuo por formar
parte de un grupo no deja de ser uno sélo y vivir de manera
autbnoma, es por esto que ese ambito de individualidad debe ser
protegido, considerando su aspecto psicoldgico y filosofico que son

parte de si.

2. Los derechos humanos y el contexto histérico ha hecho que este
derecho cobre mayor importancia y contenido, ademas el incremento
de paises garantistas provoca que el derecho a la intimidad sea
invocado y aplicado con mayor frecuencia, sobre todo en épocas

donde la tecnologia puede facilitar violaciones a este derecho.

3. El verdadero reto para el derecho a la intimidad es el definir limites
frente al ejercicio de otros derechos ya que la Unica excepcion es
cometer un acto ilegal e ilegitimo, pero en el caso de derechos
colectivos, interés general y similar queda una puerta abierta a

soluciones no definidas.

4. Es evidente que a este derecho le queda mucho camino por
evolucionar pues su mayor aporte es la doctrina y como sabemos no es
de aplicacién directa, también se encuentran contrapuntos de vista, lo

gue hace que no haya uniformidad acerca del tema.
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5. La intimidad puede y debe adaptarse a ciertos contextos como la
moral, limites da cada legislacion y en algunos casos a las resoluciones
del juez. Es importante que siga cobrando mayor importancia para no
sélo proteger la intimidad como tal sino el bienestar psicolégico de
todas las personas y en el ambito legal que

no existan vacios ni arbitrariedades.

RECOMENDACIONES

Este trabajo ha sido elaborado con la finalidad de realizar, como su
nombre lo indica, un andlisis al derecho a la Intimidad en torno a la doctrina.
Sin embargo, se encuentra la dificultad de tal derecho para cumplir su objetivo,
por los factores ya revisados. Pese a eso se ha estimado como
recomendaciones después del estudio realizado en esta investigacion, al

menos para el Ecuador:

1. La creacidén de normas mas amplias para proteger este derecho, con
normas que contengan medidas concretas, para prevenir, interrumpir

su vulneracién y medios para reparacion integral de su transgresion.

2. Investigaciones que complementen la catedra asi como mas

revisiones y debates acerca del derecho a la intimidad.

3. Incremento de jurisprudencias mas concretas y con andlisis mas profu
(Asamblea Nacional Constituyente de Ecuador, 2010)ndos que den

mayor alcance a la ley.
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