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RESUMEN

El presente Trabajo de Titulacion se enfocara en la evaluacion de tres
pilares fundamentales: La Efectividad, la Etica y la Responsabilidad

Social en la emision de los informes de auditoria externa.

Durante el transcurso de los afios, firmas auditoras externas han
cerrado sus operaciones debido a que sus opiniones de auditoria no fueron
congruentes con la situacion financiera real de la empresa, evidenciadas
primordialmente en diversos casos de escandalos o fraudes financieros. A
partir de estas grandes estafas internacionales, las entidades
gubernamentales regulatorias han cuestionado la confianza en los
trabajos efectuados por los auditores externos, creando asi nuevas leyes y/o
regulaciones con un alto grado de rigurosidad en la determinacion de

sanciones.

Por lo mencionado anteriormente, se analizard el uso de la
Efectividad, Etica y Responsabilidad Social por parte de los Auditores
Externos para evitar una inapropiada emision de informes de auditoria
externa, con la finalidad de aportar posibles recomendaciones que mitiguen
el riesgo de auditoria, lo cual prevenga una incorrecta toma de decisiones de

parte de los lectores del mismo.

Palabras claves: Efectividad, Etica, Responsabilidad social, Fraudes

Financieros, Entidades Gubernamentales Regulatorias.
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ABSTRACT

This thesis will focus on the study about the valuation of the three
fundamental supports respecting the Reports of External Auditors:

Effectiveness, Ethics and Social responsibility.

During the course of years, External Audit Firms have closed their
operations due to the fact that their Audit Reports were not consistent with
the real financial situation of an enterprise. This was evident in different

cases of financial frauds or scandals.

From these great international deceits, Governmental Regulation
Institutions have argued about the trust on the Reports of external auditors.
Therefore, they have created new rules with a high grade of severity

regarding the sanctions.

Because of the above mentioned troubles, the use of Effectiveness,
Ethics and Social responsibility by External auditors will be analyzed to avoid
unsuitable External Audit Reports, in order to provide possible
recommendations that decrease the audit risks and prevent wrong decisions

from readers.

Keywords: Effectiveness, Ethics, Social responsibility, Financial
Frauds — scandals, Governmental Regulation Institutions.
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PROLOGO

A lo largo de los afios, algunos paises del mundo han evidenciado
diversos casos de fraude, sean éstos cometidos por personal clave de
instituciones publicas o privadas, los cuales han conllevado a una crisis
financiera. El impacto econdmico del fraude no solo afecta al sitio de origen,
sino que también tiene impacto en varios paises, debido a que vivimos en un

mundo globalizado.

A nivel internacional, el escandalo financiero mas sonado fue el de
Enron Corporation, el cual repercuti6 negativamente en el mercado
energeético en general, asi como que Arthur Andersen LLP, una de las cinco
grandes compaiiias auditoras del mundo, cesara sus operaciones. A nivel
local, en el Ecuador a finales del siglo XX e inicios del siglo XXI se evidenci6
la caida de instituciones financieras a causa de déficit patrimonial, siendo la
quiebra del Banco Continental la que marcé el inicio de la crisis financiera en
el afio 1996. Esto conllevo a que estas instituciones financieras sujetas al
control de la Superintendencia de Bancos y Seguros ingresen en un proceso
liquidatorio regulado por el Consejo Temporal de Liquidacion, cuyos
liquidadores tomaron como base los informes de auditoria externa para

emitir sus memorandos sobre la situacion financiera y legal de las mismas.

A partir de un escandalo financiero, las entidades
gubernamentales regulatorias se enfocan en la obtencion de la rendicion
de cuentas por parte del Gobierno Corporativo de la empresa, y por otro
lado, en el Informe de Auditores Externos para analizar su dictamen; es a
partir de ese momento en que los terceros denominados usuarios de los
Estados Financieros se cuestionan si la revision por parte de los auditores
externos fue independiente, debido a que existen incongruencias en cuanto

a la opinion del Informe y a la situacion real de la empresa.



La necesidad de esta investigacion es evaluar que tan eficientemente
se esta ejerciendo la profesion de auditoria, es decir, que si las firmas
auditoras externas ademas de analizar si los estados financieros de las
empresas se presentan razonablemente de acuerdo a las Normas
Internacionales de Informacion Financiera, estan cumpliendo o no con las
Normas Internacionales de Auditoria y con el Cddigo de ética y
conducta profesional. La emision del informe de auditoria externa no solo
es por la obligatoriedad que tienen las empresas de presentar estados
financieros auditados a sus entidades regulatorias como Bolsa de Valores,
Superintendencias de Compafiias y Superintendencia de Bancos y Seguros,
sino que es de caracter social ya que el mismo permitird a terceros, como
accionistas, proveedores, clientes, empleados, etc. obtener un entendimiento
de las cifras de la empresa con relacion al concepto negocio en marcha, con
la finalidad de tomar decisiones en cuanto a posibles inversiones,

adquisiciones, entre otras.

El presente trabajo de titulacion esta estructurado en cinco capitulos.
Capitulo 1, Introduccion de la investigacion, se detallara el proceso de la
investigacion iniciando con el planteamiento del problema, el objetivo general
y los especificos, las variables con las que se trabajara y los instrumentos de
recoleccion que se utilizaran. Capitulo Il, Panorama del Fraude, se dara a
conocer datos estadisiticos sobre el fraude y el andlisis de diversos casos de
fraudes. Capitulo I, Evaluaciéon de la Efectividad, Etica y Responsabilidad
Social en la elaboracion de Informes de Auditoria Externa, se evaluara las
leyes, regulaciones o normativas enmarcadas en el campo de la auditoria.
Capitulo 1V, Consecuencias sobre el cumplimiento o no de la Etica y
Responabilidad Social en la emision de Informes de Auditoria Externa, se
estableceran las ventajas y sanciones profesionales, legales y personales.
Finalmente, Capitulo V, Caso practico, se estudiar4d el caso de fraude
“Enron” con el objeto de identificar las causas que conllevaron a una
inapropiada emision de informe de auditoria externa y coadyuvar posibles

recomendaciones que mitiguen el riesgo de auditoria.



TITULO DE LA INVESTIGACION

“EFECTIVIDAD, ETICA Y RESPONSABILIDAD SOCIAL EN LA

ELABORACION DE INFORMES DE AUDITORIA EXTERNA”



CAPITULO |
EL PROBLEMA

En este capitulo se realiza una exposicion general de la
fundamentacion conceptual y tedrica que soporta el estudio con la finalidad
de ilustrar al lector en los temas centrales sobre la efectividad, ética y
responsabilidad social en la elaboracion de los informes de auditoria externa.

1.1 Planteamiento del tema problema de investigacion

1.1.1 Enunciado del problema

En los ultimos afos se ha presenciado una amplia variedad de delitos
y estafas alrededor del mundo, cada vez méas diversas y continuamente
cambiantes, que han puesto de manifiesto irregularidades contables y
manipulacion de la informacién en beneficio propio de los defraudadores,
enmarcadas dentro del concepto de fraude. Segun datos estadisticos de
Association of Certified Fraud Examiners muestran que el nacleo primordial
es la violacién de la confianza brindada a ciertos empleados a quienes se les

ha encomendado el éxito de una organizacion.

La consecuencia de estos fraudes, es que el trabajo de los
organismos Y las instituciones que se encargan de regular la elaboracion de
la informacion financiera, en especial la auditoria, se encuentre en tela de
duda por parte de los grupos de intereses, ya que han dejado de creer en la
idea de que los auditores externos trabajan en pro del interés publico sin que
sea preciso someterlos a una extrema regulacion, a causa de que los
informes de auditoria externa de las empresas involucradas en fraudes, en

ciertos casos, fueron emitidos con una opinion limpia.



1.1.2 Delimitacion del problema

El presente trabajo de titulacion se circunscribe a firmas auditoras
externas calificadas por la Superintendencia de Bancos y Seguros, ubicadas
en la ciudad de Guayaquil. La recoleccion y analisis de datos se realizara
durante el afio 2014 en un periodo de un mes.

1.1.3 Formulacion del problema

El presente trabajo de titulacibn busca responder la siguiente
interrogante: ¢ Cudl es la percepcion que tienen los auditores externos en la
actualidad respecto a la efectividad, ética y responsabilidad social al

momento de la elaboracion de sus informes?

1.1.4 Sistematizacion del problema

El estudio buscar despejar las siguientes preguntas:
¢,Cudles son las normas gque actualmente rigen a los profesionales del

campo de la auditoria?

¢, Qué relevancia tiene la ética en el quehacer de la auditoria?

¢,Cuadl es la importancia para los auditores externos de considerar la
responsabilidad social al momento de emitir sus informes de auditoria

externa?

1.1.5 Evaluacion del problema

Claro
La problematica es clara debido a que se enfoca a la busqueda de
analizar el uso de la Efectividad, Etica y Responsabilidad Social por parte los

auditores externos.



Evidente
Es evidente la necesidad de evaluar que tan eficientemente se esta

ejerciendo la profesion de auditoria.

Original
Es original puesto que busca promover la importancia de la

responsabilidad social en el campo de la auditoria.

Factible
A través del analisis del caso de fraude “Enron” permitira obtener
resultados sobre el uso de la Ectividad, Etica y Responsabilidad Social de

los auditores externos en la actualidad.

1.2 Objetivos de la investigaciéon

1.2.1. Objetivo General

Analizar la Efectividad, Etica y Responsabilidad Social que usan los

Auditores Externos en la elaboracion de informes.

1.2.2. Objetivos especificos

Conocer la percepcion del auditor externo respecto de la aplicacion de

las normas que rigen el campo de la auditoria.
Determinar la importancia de la ética en el quehacer de la auditoria.
Obtener la apreciacion del auditor externo con relacion al uso de la

responsabilidad social previo a la emision de sus informes de auditoria

externa.



1.3 Justificacién de la investigacion

1.3.1 Justificacién tedrica

Este trabajo de titulacion busca identificar y reflexionar las posibles
falencias en el desarrollo del ejercicio profesional de la auditoria.

1.3.2 Justificacion practica

La finalidad de esta investigacion es conocer y analizar los motivos
gue incidieron a una inapropiada emisiéon de informes de auditoria externa
por parte de las firmas auditoras, basandose en el estudio de caso de fraude
“Enron”, para asi proponer posibles recomendaciones que permitan

disminuir las repercusiones negativas del campo de la auditoria.

1.4 Hipbtesis y variables

Con el fin de encontrar una recomendacién al problema y a los
objetivos de la investigacién planteados en este estudio, se formula la
siguiente hipétesis de trabajo:

La principal causa de una inapropiada emision de informes de
auditoria externa por parte de los auditores externos esta determinada por la
incorrecta aplicabilidad de la efectividad, ética y responsabilidad social en el

campo de la auditoria.

Variable independiente.- Incorrecta aplicabilidad de la efectividad,
ética y responsabilidad social en el campo de la auditoria.

Variable dependiente.- Inapropiada emision de informes de auditoria
externa por parte de los auditores externos.

Variables intervinientes.- Conocimiento de las normativas legales,

éticas y sociales por parte de los profesionales del campo de la auditoria.



1.5 Marco Referencial

1.5.1 Marco Conceptual

El estudio de este tema se enmarca en el campo de la auditoria, la
cual es definida por el Diccionario Econémico y Politico, (1974) como:

La funcidon contable que investiga procedimientos; determina métodos,
adecla los sistemas contables, organiza planes, analiza estados
financieros, certifica balances y emite informes, atendiendo siempre a
la naturaleza de las operaciones econdémicas de una empresa.
Sistema técnico de control, revision y asesoramiento sobre cuentas

gue se llevan en una empresa.

Holmes, (1965) define a la auditoria en su libro Auditoria: Principios y
Procedimientos, como la disciplina basada en la ldgica, puede definirse
como el examen objetivo de los estados financieros preparados inicialmente

por la administracion.

La Norma Internacional de Auditoria 200 Objetivos generales del
auditor independiente y conducciéon de una auditoria de acuerdo con las NIA
menciona que los informes de auditoria externa acopian la opinién sobre si
los estados financieros estan elaborados, en todos los aspectos importantes
de acuerdo con un marco de referencia de informacion financiera aplicable,
actualmente conocida como las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF) emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad; para ello las personas que conducen las auditorias de
informacion financiera historica aplican las Normas Internacionales de

Auditoria.



Sin embargo, estos estados financieros son preparados por la
administracion de la entidad bajo la supervision de los encargados del
Gobierno Corporativo. La NIA 200 mencionada en el parrafo anterior,
define a la administracion como las personas con responsabilidad ejecutiva
sobre la conduccion de las operaciones de la entidad, mientras que el autor
Estupifian Gaitan, (2006) define en su libro Control Interno y Fraudes con
base en los ciclos transaccionales — Analisis de Informe COSO | y Il al

Gobierno Corporativo como:

Un sistema interno dentro de una empresa mediante el cual se
establecen las directrices que deben regir su ejercicio, buscando,
entre otros, transparencia, objetividad y equidad en el trato a los
socios y accionistas de una entidad, como también identificando la
gestion de su junta directiva o0 consejo de administracion y la
responsabilidad social de sus organismos de control internos y
externos, frente a los grupos de interés como; clientes, proveedores,
competidores, empleados, terceros colocadores de recursos y hacia la

comunidad en general.

A pesar de que la preparacion y presentacion razonable de los
estados financieros es responsabilidad de la Gerencia, el dictamen de los
auditores sobre si los estados financieros, como un todo, estan libres de
representacion erronea de importancia relativa, ya sea por fraude o error,
representa para los usuarios de los estados financieros un alto grado de
confianza. Es por ello que a causa de los grandes escandalos o fraudes
financieros se ha producido una pérdida de confianza en la profesion de

auditoria.



La Norma Internacional de Auditoria 240 Responsabilidades del
auditor en la auditoria de estados financieros con respecto al fraude, lo
define como un acto intencionado realizado por una o0 mas personas de la
direccidn, los responsables del gobierno de la entidad, los empleados o
terceros, que conlleve la utilizacion del engafio con el fin de conseguir una

ventaja injusta o ilegal.

La NIA 240 mencionada en el parrafo anterior, estipula que los dos
tipos de errores intencionales para el auditor son los errores que son
resultado de informaciéon financiera fraudulenta, la cual implica
representaciones erroneas intencionales, incluyendo omisiones de
cantidades o revelaciones en los estados financieros, para engafiar a los
usuarios de los mismos y los errores resultados de malversacién de
activos, la cual involucra al robo de los activos de una empresa, a menudo
realizado por empleados en cantidades relativamente minimas y de poca
relevancia. Sin embargo, la administracion también puede estar involucrada,
puesto que generalmente, tiene mayor cabida de encubrir la malversacion en

maneras dificiles de detectar.

La profesion de auditoria ha sido cuestionada debido a que ha sido
intimamente involucrada a diversos casos de escandalos o fraudes
financieros. Es por este motivo que el presente trabajo tiene como objetivo
estudiar las causas e incidencias de una inapropiada emision de un informe
de auditoria externa por parte de las firmas auditoras externas, con la
finalidad de aportar posibles recomendaciones que mitiguen el riesgo de
auditoria, lo cual prevenga una incorrecta toma de decisiones de parte de los

usuarios del mismo.
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1.5.2 Marco Tebdrico

El tema de estudio “Efectividad, ética y responsabilidad social en la
elaboracion de informes de auditoria externa” tiene relacion con las
siguientes investigaciones documentales. Referente al estudio de Garcia
Benau & Vico Martines (2003) denominado “Escéandalos financieros y la
Auditoria - Pérdida y recuperacion de la confianza en una profesion en crisis”
se centrd en analizar el papel de una pieza primordial del sistema de control,
la auditoria externa, asi como en las repercusiones negativas que ha tenido
para la profesion y los mecanismos para recuperar la confianza en ella. Con
relacion al estudio de Gomez Loépez & Luque Escobar (2008) nombrado
“Fraudes Corporativos y su impacto en la auditoria” se enfoco en las leyes y
regulaciones emitidas para mejorar los procesos de auditoria a
consecuencia de varios casos de fraude. Adicionalmente, el estudio de
Villacis Mora (2009) titulado “Propuesta de aplicacion de la Ley Sox como un
marco de referencia para mejorar el control de los Estados Financieros en el
Ecuador” se dirigié a evaluar la posibilidad de implementar la mencionada
Ley en el territorio Ecuatoriano.

Por lo tanto, este trabajo de titulacion se basara en el analisis teorico
del tépico a través de la recopilacion de antecedentes documentales con el
propésito de comprobarlos mediante la aplicacién de un caso practico con
profesionales experimentados en el campo de la auditoria. Para la tabulaciéon
y analisis de la informacion, se utlizardan métodos estadisticos y

matematicos para fundamentar las conclusiones obtenidas.
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1.5.3 Marco Legal

Enfocandose en el marco legal, en el Ecuador las empresas contratan
firmas auditoras externas, debido a la obligatoriedad que tienen las mismas
en contar con un informe anual de auditoria externa sobre sus estados
financieros segun la Seccion IX De La Auditoria Externa, Art. 318 de la Ley

de Compaiias, (1999) que menciona:

Las compafias nacionales y las sucursales de compaifiias u otras
empresas extranjeras organizadas como personas juridicas, y las
asociaciones que éstas formen cuyos activos excedan del monto que
fije por Resolucion la Superintendencia de Compafiias monto que no
podra ser inferior a cien millones de sucres, deberan contar con
informe anual de auditoria externa sobre sus estados financieros.
Tales estados financieros auditados se presentaran obligatoriamente
para solicitar créditos a las instituciones que forman parte del sistema
financiero ecuatoriano, negociar sus acciones y obligaciones en
Bolsa, solicitar los beneficios de las Leyes de Fomento, intervenir en
Concursos Publicos de Precios, de Ofertas y de Licitaciones,
suscripciéon de contratos con el Estado y declaracion del impuesto a la
renta. (..) El Superintendente de Compafias podra disponer
excepcionalmente que una compaifiia con activos inferiores a los
establecidos en el inciso primero, pero superiores a los cuarenta
millones de sucres, someta sus estados financieros a auditoria
externa, cuando existan dudas fundadas sobre su realidad financiera,
a base de un informe previo de inspeccion que justifique tal auditoria o

a solicitud de los comisarios de la compainiia.
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La Resolucion de la Superitendencia de Compafias No.
02.Q.IC1.0012 de fecha 11 de julio del 2002 resuelve expedir Normas sobre
montos minimos de activos en los casos de Auditoria Externa Obligatoria, es
decir, establece la obligatoriedad de someter sus estados financieros

anuales al dictamen de auditoria externa a las siguientes compafias:

Tabla 1 Normas sobre montos minimos de activos en los casos de Auditoria Externa

Obligatoria

Tipo de Compaifiia Base de Activos
Compafiias nacionales de economia mixta y andnimas con Excedan de
participacion de personas juridicas de derecho publico o de US$ 100,000.00
derecho privado con finalidad social o publica.
Sucursales de compafiias o empresas extranjeras organizadas Excedan de
como personas juridicas que se hubieran establecido en el US$ 100,000.00

Ecuador y las asociaciones que éstas formen entre si 0 con

compafiias nacionales.

Compafiias nacionales an6nimas, en comandita por acciones y Excedan de

de responsabilidad limitada. US$ 1,000,000.00
Fuente: Superitendencia de Compafiias. (11 de julio de 2002). Resolucion No.
02.Q.ICI.0012. Registro Oficial No. 621

Elaborado por: La Autora

Asi mismo, las compafiias que no se encuentren en la tabla No. 1,
pero cuyos activos sean superiores a 1.600,00 doélares de los Estados
Unidos de América, deberan someter sus estados financieros al dictamen de
auditoria externa, cuando por informe previo de la Intendencia de Control e
Intervencion existan dudas fundadas sobre la realidad financiera de la
comparfia o los comisarios de ella soliciten ese dictamen. En cualesquiera
de estos supuestos, el Superintendente de Compalfiias dispondra la auditoria

de los estados financieros, mediante resolucién motivada.
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Es importante mencionar que la la Junta General de Socios o
Accionistas seleccionara a los auditores externos, Unicamente de personas
naturales o juridicas calificadas por la Superintendencia de Compaiias,
siendo la fecha maxima de contratacion hasta noventa dias antes de la fecha
de cierre del ejercicio econdmico y de informar al ente regulatorio en el plazo
de 30 dias desde la fecha de contratacion segun los articulos 320 y 321 de

la Ley de Compaiiias.

1.6 Metodologia

1.6.1 Disefio de la investigacion

El disefio de esta investigacion es preexperimental de un caso unico,
el cual consistira en seleccionar un grupo de firmas auditoras, de las cuales,
sus colaboradores participaran en el analisis de un caso de fraude en
particular, para asi evaluar su percepcion en cuanto al uso de la Efectividad,
Etica y Responsabilidad Social previo a la emision de informes de auditoria

externa.

1.6.2 Tipo de investigacion

Esta investigacion se basara en un estudio de casos, ya que el
principal recurso que sera utilizado son las personas y para ello se
encuestara a profesionales del campo de la auditoria que proporcionaran la
informacion necesaria para corroborar posibles causas ante el problema. A
partir de esta informacion se podra analizar, interpretar y finalmente

validarla.
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1.6.3 Poblacién y muestra objeto de estudio

Poblacion

La poblacion que es objeto de esta investigacion, esta constituida por
las firmas auditoras externas constituidas en el Ecuador autorizadas por la
Superintendencia de Bancos y Seguros, las cuales hacen un total de 44

firmas auditoras externas.

Muestra

Para la recoleccion de la informacion se tomara una muestra de
auditores que pertenezcan a firmas auditoras externas. El tamafo de la
muestra se estimé mediante el sistema de muestreo aleatorio simple,

utilizando la siguiente formula:

Donde:

n= Tamano necesario de la muestra

Z= Margen de confiabilidad (para este caso 95%, Z=1.96)
S= Desviaciéon Estandar de la poblacion (S= 0.12, estimacién de prueba
piloto)

E= Error de estimacion de la media de la muestra respecto de la poblaciéon

N= Tamario de la poblacion (N= 44 firmas auditoras externas)

N (0.12)°
~ (0.05) , (012
(196)* 44

Para el efecto de este trabajo se considera una muestra de 14 firmas

auditoras externas.
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1.6.4 Diagnéstico del tema problema

La metodologia de esta investigacion de campo a utilizar, se enfoca
en analizar la percepcion de los auditores externos sobre el uso de la
efectividad, ética y responsabilidad social en la elaboracion de sus informes

de auditoria externa.

Técnicas de recoleccion de la informacidn

Para ello, se ha considerado como técnica de recoleccion de
informacion el uso de encuestas directamente a profesionales de la rama de
auditoria (fuente primaria), asi como también fuentes secundarias como

documentos escritos y reportajes.

Se escogid la encuesta porque es una técnica de recoleccion de
informacion muy atil. Esta forma de recolectar informacién permite
establecer preguntas que segun su tipo, podran ser contestadas facilmente,
ademas que cada encuestado puede dar su opinién a determinada pregunta,

con sus propias palabras.
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CAPITULO Il
PANORAMA DEL FRAUDE

2.1 Introduccion al Fraude

La definicion de fraude, segun la Norma Internacional de Auditoria
240, fue definida en el marco conceptual. Primeramente, para hablar de
fraude es necesario iniciar el estudio de la persona que tiene la intencidén de
engafar, manipular o defraudar a los usuarios de los estados financieros,

conocido como defraudador.

Estadisticas sobre el defraudador

Segun el Reporte a las Naciones sobre el abuso y el fraude
ocupacional - Estudio Global sobre Fraude 2012, elaborado por la
Asociacion de Examinadores Certificados de Fraude (ACFE - Association of
Certified Fraud Examiners), ilustra que el nivel de autoridad de los
defraudadores representan un 42% empleados, 38% gerentes y 18%
propietarios/ ejecutivos, segun el grafico No. 2, alcanzando una pérdida
media de US$ 60K, US$ 182K y US$ 573K respectivamente, segun el

grafico No. 3.
El estudio también determin6 que de acuerdo a la posicién jerarquica,

el tiempo de duracién en meses promedio para detectar un fraude es como

sigue:
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Tabla 2 Duracién del fraude segun posicion del defraudador

Posicién Meses promedio hasta la deteccién
Empleado 12
Nivel gerencial 24
Propietario/ Ejecutivo 24
Otro 10

Fuente y elaborado por: Asociacion de Examinadores Certificados de Fraude. (2012).
Reporte a las Naciones sobre el abuso y el fraude ocupacional - Estudio Global sobre
Fraude.

Se observa que aunque los casos de defraudadores con un nivel de
autoridad de propietarios/ ejecutivos solo representan un 18%, éstos
monetariamente simbolizan un impacto econdmico significativo para la
empresa, ya que la pérdida media alcanza mas del medio millon de dolares,
ademas de que los fraudes perpetrados por esta posicion cuentan con 12
meses promedio adicionales hasta que el fraude sea detectado, en
comparaciéon con los fraudes realizados por los empleados. Esto se debe a
gue como se encuentran en mejores posiciones, es facil eludir los controles
y encubrir conductas ilegales. Ademas, es poco probable de que en caso de
gue las jerarquias bajas tengan conocimiento de algun fraude lo denuncien

por el hecho de tratarse de niveles altos de autoridad.

18% _
YN - 2 1R o
Eiecutivo \.\ Pérdida 63% /
/ Jef \\'\ b /
/ lefeso \ L 4
/' Gerentes 38% "\\ \\ Pérdida 20% //
L N
\“.. A i /
V. Otros 3% Pérdida v
y 11% //

A 3 D 4 . : 4
/ Empleado u obrero 42% \ e"r((;d )

Gréfico 1 Relacion entre posicion defraudador e importancia de la pérdida

Fuente: Asociacion de Examinadores Certificados de Fraude. (2012). Reporte a las
Naciones sobre el abuso y el fraude ocupacional - Estudio Global sobre Fraude.

Elaborado por: La Autora
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Adicionalmente, el Estudio Global sobre Fraude, 2012 elaborado por
la ACFE muestra que los defraudadores corresponden primordialmente al
género masculino ya que representan dos tercios (65%) de todos los casos
de fraudes analizados, segun grafico No. 4, alcanzando una pérdida media
de los US$ 200K; mientras que el género femenino (35%) alcanza una
pérdida media de US$ 91K, segun grafico No. 5, es decir, que los
defraudadores masculinos tienden a generar pérdidas mas de dos veces

superiores a las causadas por el género femenino.
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Posicion del defraudador - Frecuencia
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Grafico 2 Posicion del Defraudador - Frecuencia
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Grafico 3 Posicion del Defraudador - Pérdida media
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Fuente: Asociacion de Examinadores Certificados de Fraude. (2012). Reporte a las Naciones sobre el abuso y el fraude ocupacional - Estudio Global

sobre Fraude.
Elaborado por: La Autora
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Fuente: Asociacién de Examinadores Certificados de Fraude. (2012). Reporte a las Naciones sobre el abuso y el fraude ocupacional - Estudio
Global sobre Fraude.

Elaborado por: La Autora
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Colusion

En el ambito del fraude también se ha evidenciado la practica de la
frase “Dos cabezas piensan mejor que una”, ya que como se puede apreciar
en el Reporte a las Naciones sobre el abuso y el fraude ocupacional -
Estudio Global sobre Fraude 2012, elaborado por la Asociacion de
Examinadores Certificados de Fraude (ACFE - Association of Certified Fraud
Examiners), la mayoria de los casos de fraude analizados fueron
perpetrados por un solo defraudador (58%), segun la grafico No. 6,
causando una pérdida media de US$ 100K, segun grafico No. 7. Sin
embargo, el 42% restante correspondiente a casos de fraude desarrollados
por dos 0 mas defraudadores representd una pérdida media de US$ 250K,
es decir, que el trabajo colaborativo de varios estafadores reportaron
mejores resultados (mas de dos veces superior) que los esfuerzos aislados

de un solo estafador.
A lo mencionado anteriormente, se denomina colusién como la

conspiracion de dos o mas personas denominadas defraudadores para

cometer un fraude contra una organizacion.
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Numero de defraudadores - Frecuencia
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Gréfico 6 Numero de defraudadores - Frecuencia

Fuente: Asociacion de Examinadores Certificados de Fraude. (2012)
sobre Fraude.

Elaborado por: La Autora
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Perfil del defraudador
Es importante mencionar que el defraudador siempre se ha

caracterizado por ser:

Empleado de confianza ante los superiores
Acostumbra concentrar funciones
Tienen alto sentido de responsabilidad

Por regla general trabaja en horarios laborales no habituales

YV V. V V V

Mantiene bajo perfil en la Companiia, es decir, pasa inadvertido.

Condiciones para el fraude

Los defraudadores antes de cometer un fraude o acto ilicito, se
sienten presionados por algun motivo (presién) que los induce a llevarlo a
cabo, buscan la oportunidad de cometerlo mediante el conocimiento del
esquema, finalmente evaldan si cometen el fraude o abandonan el
pensamiento de fraude, a este estado final se lo conoce como percepcion de
deteccion, el cual es definido por la ACFE como el método de disuasiéon de

fraude mas eficiente.

Posterior al cometimiento de un fraude, existen varias interrogantes a
analizar como: ¢Quiénes cometen fraudes?, ¢Como se comenten los
fraudes? y ¢Por qué se cometen los fraudes? Las respuestas a estas
interrogantes se las ha caracterizado como las condiciones para que se
genere un fraude, conocidas como el triangulo del fraude. A continuacion se

presenta algunos ejemplos:
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Gréfico 8 Triangulo del Fraude
Fuente: Modelo desarrollado por el Doctor Donald Cressey

Elaborado por: La Autora

Ejemplos de Incentivo o presion para cometer un fraude.-
Extorsiones/ Presiones de fuentes de fuera o dentro de la entidad
Lograr resultados (utilidades) a cualquier costo de metas no realistas
Personas viven por encima de sus medios

Revancha

Adicciones (Alcohol, drogas, apuestas)

Enfermedad

Presion Familiar

Ejemplos de Oportunidad percibida para hacerlo.-
Operaciones nuevas, complejas y/o voluminosas
Poder abusar de la autoridad recibida

Falta de supervision efectiva.

Gobierno Corporativo ineficaz o inexistente

Falta de segregacion de funciones

Aprovechamiento de errores

Control interno deficiente

25



Ejemplos de Racionalizacion del acto.-
Las reglas o controles son para violarlas
“A quién le importa”

“Es un monto pequefio”

YV V V V

“Con ese ajuste llegamos a presupuesto y el préoximo afio lo
compensamos”

“Es un costo mas del negocio”

“Nunca se daréan cuenta”

“Se puede lograr, es un plan perfecto”

Y V VYV V

“Mi sueldo no es suficiente, para los beneficios que doy”

En el grafico No. 9, se observa que existen personas que a menor
capacidad intelectual y menor honestidad cometen fraudes menores
detectables, mientras que a mayor capacidad intelectual y el mismo grado de
honestidad del caso anterior, ejecutan fraudes mayores dificiles de detectar.
Teniendo un grado de honestidad mayor aunque tengan menor capacidad
intelectual, no cometen fraude; en cambio teniendo una honestidad y
capacidad intelectual mayor, pueden cometer fraude siempre y cuando

exista un entorno que imponga suficiente presion sobre ellas.

Percibe posibilidad de
Fraude, pero deben existir
factores adicionales para

| cometerio (Incentivos
‘ presion)

Fraudes mayores, mas ‘
dificiles de detectar

Fraudes menores .
detectables Mo Fraude

Mavor capacidad intelectual

Mavyor honestidad

Gréfico 9 Relacion Honestidad y Capacidad Intelectual
Fuente: SMS Ecuador (2013). Auditoria Forense — Las personas cometen fraudes.

Elaborado por: La Autora
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2.2 Clasificacion del Fraude y Abuso Ocupacional

Clasificacion Del

Fraude Y Abuso
Ocupacional
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Gréfico 10 Clasificaciéon del Fraude y Abuso Ocupacional
Fuente: Asociacion de Examinadores Certificados de Fraude. (2012). Reporte a las Naciones sobre el abuso y el fraude ocupacional - Estudio Global sobre

Fraude.

Elaborado por: La Autora
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Como se menciona en el marco conceptual, la NIA 240 menciona los

dos tipos de errores intencionales:

Informacidn financiera fraudulenta

La informacion financiera fraudulenta se logra mediante la
manipulacion, falsificacion o alteracion de registros contables o
documentacion soporte con los que se preparan los estados financieros,
representacion engafiosa u omision intencional en los estados financieros de
hechos, transacciones u otra informacién importante y mala aplicaciéon
intencional de principios de contabilidad relativos a montos, clasificacion,

manera de presentacion o revelacion.

Para que la administracion presente una informacién financiera
fraudulenta, ésta debe evadir los controles establecidos. La NIA 240
menciona las siguientes técnicas:

v' Registrar asientos ficticios en el diario, particularmente cerca del final
del ejercicio contable, para manipular los resultados de operacion o
lograr otros objetivos.

v" Ajustar en forma inapropiada supuestos y cambiar juicios que se usan
para estimar saldos de cuentas.

v' Omitir, adelantar o retrasar el reconocimiento en los estados
financieros, hechos y transacciones que han ocurrido durante el
ejercicio que se reporta.

v' Ocultar, o no revelar hechos que pudieran afectar los montos
registrados en los estados financieros.

v' Participar en transacciones complejas que se estructuran para
presentar de forma engafiosa la posicion financiera o el desempefio
financiero de la entidad.

v' Alterar registros y términos relacionados con transacciones

importantes e inusuales.
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Malversacién de activos
La malversacion de activos se refiere a la apropiacion indebida de
activos de una entidad. Para lograr este tipo de fraude, es imprescindible

gue haya documentos falsos o engafosos.

La NIA 240 menciona las siguientes formas:

v' Desfalcar ingresos.- Por ejemplo: Mediante la malversacion de cobros
de cuentas por cobrar, donde no se registra la venta y por lo tanto se
apropia con el dinero, desviar entradas respecto de cuentas
canceladas a cuentas bancarias personales.

v" Robar activos fisicos o propiedad intelectual.- Por ejemplo: Robar
inventario para uso personal o para vender, robar chatarra para
reventa, coludirse con un competidor revelandole datos tecnolégicos a
cambio de un pago.

v Pago de bienes y servicios no recibidos.- Por ejemplo: pagos a
vendedores ficticios, sobornos pagados por vendedores a los agentes
de compras de la entidad a cambio de inflar los precios, facturas por
compras personales, pagos a empleados ficticios.

v' Usar activos de una entidad para uso personal.- Por ejemplo: Usar los
activos de la entidad como colateral por un préstamo personal o un

préstamo a una parte asociada.

Datos estadisticos segun el tipo de fraude

Segun Grafico No. 10, el tipo de fraude mas representativo
corresponde a la apropiacion indebida de activos (87%), el fraude por
corrupcion represento un 33%, mientras que el fraude de estados financieros
alcanzé un 8%. De acuerdo con el grafico No. 11, la cual cuantifica en
millones de doélares las pérdidas correspondientes a estos tipos de fraude,
alcanzando el millon de délares para el primer tipo de fraude, bajando a $
250K para el segundo tipo de fraude, y finalmente descendiendo a $ 120K

para el ultimo tipo de fraude.
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Para corroborar que estos tipos de fraude existen, la figura nimero 12
analiza el tipo de compafiia perjudicada segun los casos de fraude
evaluados, teniendo los siguientes resultados: Compaiiia privada un 39%,
Compalfiia que cotiza en bolsa un 28%, Gobierno un 17%, Sin fines de lucro
un 10% y Otra un 6%. En relacion con la figura No. 13 las pérdidas a cada
tipo de compafiia mencionada anteriormente corresponden respectivamente
a lo siguiente: $ 200K, $ 127K, $ 100K, $ 81K y $ 75K. Se observa que las

pérdidas estan en proporcion directa a los porcentajes.

Se aprecia en el grafico No. 14, que las empresas que tenian menos
de 100 empleados reflejaron menos de un 32% de casos, las que tenian de
100 a 999 empleados representaron un 20%, las de 1,000 a 9,999
empleados alcanzaron un 28%, y las de mas de 10,000 empleados 21%. Por
otro lado, se observa en el grafico No. 15 que para el nimero de empleados
mencionados anteriormente, la pérdida ascendio respectivamente a $ 147K,
$ 150K, $100K, $140K. Esto significa que no hay proporcion directa entre el

namero de empleados y las pérdidas demostradas.
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Fraudes ocupacionales por categorias - Frecuencia
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Grafico 11 Fraudes Ocupacionales por Categorias - Frecuencia
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Elaborado por: La Autora

Tipo de fraude

$120.000
Apropiacion indebida $135.000
de activos

Fraudes ocupacionales por categorias - Pérdida media

romoo | EE
Fraude de estados
financieros
$2.000.000 - 2010

2008
$250.000
Corrupcién
$250.000 ‘
$375.000

$150.000

$1,000000 $2.000.000 $3.000.000 $4.000.000 $5.000.000

Pérdida media

Gréfico 12 Fraudes Ocupacionales por Categorias - Pérdida media
Fuente: Asociacion de Examinadores Certificados de Fraude. (2012). Reporte a las Naciones sobre el abuso y el fraude ocupacional - Estudio Global
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Tamaiio de la organizacién victima - Frecuencia
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Gréfico 15 Tamafio de la organizacion victima - Frecuencia

Fuente: Asociacidon de Examinadores Certificados de Fraude. (2012)
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2.3 Casos Internacionales

La historia de los casos méas sonados de fraude financieros revela los
nombres de las siguientes Compafias que incurrieron en este delito a lo

largo de los afos.

Tabla 3 Casos de fraudes financieros

Activos Gestionados

Afio Compaifiia ) )
(US$ millones en miles)
2002  WorldCom 103.8
2001 Enron 63.4
1987  Texaco 35.9
1988  Financial Corporation of America 33.9
2002  Global Crossing Ltd. 25.5
2001  Pacific Gas and Electric Company 24.5
1989 M Corp 20.2
2002  Kmart Corporation 16.3
1991  First Executive 15.2
1990 Gibraltar Financial 15.0
2001  Finova Group 141
2001  360networks 5.59
2001  Winstar Communications 4.97
2001  PSINet 4.49
2001  Exodus Communications 3.89
1999  Indium LLC 3.73
2001 Global TeleSystems 2.83
1999 ICO Global Communications 2.56
2001  Arch Wireless 231
2001  Viatel 2.12

Fuente: Associated Press
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2.3.1 Enron Corporation

Anexo A

Enron Corporation, una empresa americana dedicada a la
comercializacion de gas natural por tuberias, se formé en 1985 de la fusion
entre Houston Natural Gas e Internorth. Llegd a ser, en la década del
noventa, una de las siete comparfias mas grandes en soOlo quince afos,
empleando a veinte y un mil personas en mas de cuarenta paises. Pero el

éxito de la firma se trastoc6 en bancarrota en diciembre de 1999.

Muchos ejecutivos de Enron, firmas auditoras y ciertos ejecutivos de

banco fueron inculpados.

Andrew Fastow, anterior Jefe Financiero de Enron, testific6 que
muchas de las transacciones bancarias eran irreales hechas uUnicamente
para crear la falsa apariencia de ganancia y flujo de efectivo. Los
documentos internos de Enron y el testimonio de los empleados bancarios
detallaban cédmo los bancos maquillaban las transacciones para mantener
los billones de dolares de deuda fuera de los estados financieros de Enron y
crear la ilusion de que las ganancias se incrementaban, asi como también la
liquidez. Por ejemplo, Merrill Lynch compré las barcazas nigerianas de Enron
el dltimo dia de 1999, solamente porque Enron prometid secretamente
recomprarlas dentro de seis meses, garantizando a Merrill Lynch una
ganancia de mas del 20%. Como resultado de este fraude, Merrill Lynch

pago $ 80 millones para tranzar con la SEC.
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Otro ejemplo fueron las transacciones vergonzosas entre Enron y
Barclays al crear “Una entidad de propdsito especial”’ llamada Colonnade, la
cual era una compairiia coraza para ocultar las deudas de Enron. Adicional a
esto, la firma auditora Arthur Andersen, una de las cinco grandes auditoras
externas de aquella época, colapsé después de ser encontrada culpable de
destruir evidencia de su relacion con Enron deliberadamente. David Duncan,
auditor jefe de Enron en Andersen ocultdé documentos claves relacionados

con el caso. Era su trabajo chequear las cuentas de Enron.

Como se aprecia se ocultaron pasivos y mala calidad de activos. Se
hicieron maniobras financieras para ocultar las pérdidas y exagerar las
ganancias, con el objetivo de asegurarse la captacion del dinero de los
inversionistas. La pérdida que ocasioné este fraude ascendi6o a $ 63,400

millones de délares.

2.3.2 Parmalat SpA

El descubrimiento que cerca del 38% de los activos de la empresa
supuestamente se encontraban en una cuenta subsidiaria en el Bank of
America en las Islas Caiman, pero que realmente no existian, fue como
resultado del incumplimiento en la cancelacion de los compromisos de bonos
por $ 185 millones. Los administradores de la Compafia, simplemente
inventaron los activos vy falsificaron cuentas por un periodo de quince afos,
llevando a la Compaifiia al colapso. (Hansen-Holm, Hansen-Holm, Hansen-
Holm, & Chavez, 2011)
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2.3.3 ZZ77 Best

Anexo B

En 1987, la empresa ZZZZ Best Company; cuyo rapido crecimiento
estaba basado en el negocio de limpieza de alfombras, tuvo una estrepitosa
caida de sus acciones en la Bolsa de Valores. De once millones de

acciones, mas de un millén bajaron de $ 11.125 a $ 4.25.

Negociantes dijeron que las acciones se vendieron a tan bajo precio,
debido a que el reporte de un famoso periddico indicaba que la Compafia
habia presentado miles de dolares en falsos honorarios, originados por el
mal uso de tarjetas de crédito, por parte de inescrupulosos empleados de
ZZ7Z. Esta ultima afirmacion fue hecha por el Presidente de ZZZZ, Barry
Minkow, joven empresario de 21 afios (en aquella década), que fund6 esa
Compaifiia en el garaje de la casa de sus padres a los 15 afios, la hizo una
de las mas firmes Compafias de Wall Street y don6é mas de 110 mil dolares
a programas antidrogas. Pero las hazafas y brillantes descripciones de
Minkow como la personificacion del suefio americano se tornaron en una
serie de acusaciones, a raiz del derrumbe de su empresa. El y diez
asociados recibieron 54 cargos de fraude, lavado de dinero y extorsion de
parte de la Policia Federal de Los Angeles. Ademas, Minkow fue acusado de
orquestar el negocio que le representaba su mayor fuente de ingresos:
Facturas falsas y otras artimafias para asegurarse la venta de acciones y
préstamos bancarios, convenciendo a todos que sus ingresos fueron de
buena fe en lo referente al negocio de restauracion de edificios de oficinas
dafiados por el fuego o el agua, para Compafias de Seguros.

La auditoria del afio fiscal que concluyo el 30 de abril de 1986 fue
conducida por Greenspan & Co., una firma auditora de New Yersey. La
Compaifiia reporté una utilidad neta de $ 945,645, o 12 centavos por accion,
sobre 4.8 millones en ingresos. Después de esto, cuando ZZZZ estaba

preparando una oferta publica de acciones de su empresa, ésta contraté a la
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firma Ernst & Whinney, pero luego ésta firma renuncié a seguir auditando a
ZZZZ, debido a ciertos articulos periodisticos publicados, dijo Minkow. En los
articulos periodisticos se decia que ZZZZ presentd 5 millones de ddlares en
exceso de sus ingresos netos, o 0.50 centavos por accién, sobre 50 millones
en ingresos. Minkow indic6 que Pricewaterhouse sucederia a Ernst &
Whinney, y que el afio fiscal que termind el 30 de abril de 1987 no tenia
resultados auditados al 28 de mayo de 1987 (las empresas tienen 90 dias
después del cierre del afio fiscal para presentar al Security and Exchange
Commission resultados auditados). Los que compraron las acciones de
ZZZ7Z a $ 16 y luego tuvieron que venderlas a un délar quieren enjuiciar a los
auditores, abogados, y Junta Directiva de la Empresa, no solo a Minkow, ya
que se preguntan qué clase de chequeo hacian. (Antes de que una
Compalfiia venda sus acciones al publico, el SEC le requiere una declaracion
completa). Este es un proceso lento y lo lidera la firma corredora de acciones
gue en este caso era Rooney Pace, una firma con una historia de pleitos con
el SEC y que desde enero de 1987 esta fuera de los negocios debido a
problemas financieros. Un profesor de finanzas de Stanford dice que los
inversionistas tienen derecho a esperar “que los nimeros sean exactos, y
que los auditores responsables por su firma investiguen mas
profundamente”. Minkow fue sentenciado a 25 afios de encarcelamiento
y $ 26 millones que restituir; sin embargo, por buen comportamiento le

redujeron y estuvo siete afios y cuatro meses.

2.4 Casos Locales

En el Ecuador se ha presenciado varios casos de fraude,
principalmente en la década del 90 con instituciones financieras. A
continuacion, se indican las opiniones de las Firmas Auditoras Externas
mencionadas en los informes remitidos a la Agencia de Garantia de
Depdsito (AGD) sobre las investigaciones efectuadas a la administracion de

cada institucion financiera.
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2.4.1 Banco de Crédito S.A.

Anexo C

El Banco de Crédito e Hipotecario fue constituido el 28 de diciembre
de 1871. El 12 de noviembre de 1990 cambi6é su denominacién social al
Banco de Crédito S.A.

En el Informe de Auditores Externos de Deloitte & Touche sobre los
estados financieros del Banco de Crédito S.A. al 30 de septiembre de 1999,
se especifican una serie de ajustes, especialmente al rubro cartera, por la
inexistencia de documentos que determinen la posibilidad de recuperacion
del crédito, y la falta de garantias reales y capacidad de pago de los

deudores.

El mencionado informe indica que con relacién a la evaluacién de
cartera de créditos y contingentes por S/. 758.185'535(m), los auditores
consideran que es necesaria la constitucion de una provision por S/.
607.377'820(m), mientras que a esa fecha el Banco mantenia una provision
de S/. 249.973'728(m), con lo cual la utilidad en los estados financieros de la

institucion financiera se presentaria sobrestimada.

Ademas, en el informe se indica la ausencia total de informacion que
contienen los expedientes de crédito, los excesos en los montos de esos
créditos otorgados, con relacion tanto al patrimonio de los deudores como al
patrimonio técnico del Banco en la fecha de la concesiéon del crédito, y las
condiciones en que se otorgaron muchos de esos créditos, ya que las
comparfias presentaban deficiencias, incapacidad de pago, garantias

inexistentes y/o insuficientes.
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Adicionalmente, se detalla los grupos de clientes vinculados por
presuncion, por propiedad y por Gestion por un valor de S/. 446.117'954(m).

El informe de auditoria concluye que los ajustes, reclasificaciones y
eliminaciones afectan a la cuentas de pasivo y patrimonio del Banco de
Crédito S.A. por S/. 2.032 millones y S/. 395.935 millones respectivamente.

2.4.2 Banco del Tungurahua S.A.

Anexo D

El Banco de Tungurahua se fund6 en 1978 y oper6 desde octubre de
1979. A partir de septiembre de 1998 el Banco experimentd masivos retiros
de sus depositantes, lo cual originé a que éste solicitara créditos de liquidez

al Banco Central del Ecuador y créditos subordinados a siete bancos locales.

Segun el Informe de Auditores Externos de Deloitte & Touche sobre
los estados financieros del Banco de Tungurahua al 31 de diciembre de
1998, emitido el 18 de marzo de 1999, especifica una serie de
observaciones en el sentido que dichos estados financieros han sido
preparados asumiendo que el Banco continuara operando; sin embargo, la
opinion de la auditora es que existian dudas sobre la capacidad del Banco

para continuar operando como negocio en marcha.

2.4.3 Banco Solbanco S.A.

Anexo E

El 17 de noviembre de 1992 se constituyé la Compafiia de
Inversionistas Nacionales Consejeros Asociados, Inca S.A. Durante el
transcurso de los afios existieron varios cambios a la razén social, como

sigue:
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10/febrero/1994 Inversionistas Nacionales Consejeros Asociados,
Inca S.A. Sociedad Financiera.

9/junio/1995 Banco Inca S.A.

24/enero/1996 Banco del Sol S.A.

9/febrero/1996 Solbanco S.A.

Los estados financieros de Solbanco S.A. al 31 de diciembre de 1998
mostraban que los activos estarian sobrestimados, de acuerdo al criterio de
la Compafiia Auditora Externa Hansen-Holm & Co. y de la Auditoria
Internacional de Peat Marwick, debido entre otros aspectos a la permanencia
en activos de la venta y cesion de cartera calificada como de dudoso
recaudo, lo que en su opinién no presentaba razonablemente la situacion
financiera de Solbanco S.A., ni el resultado de sus operaciones, ni la
evolucion del patrimonio, ni el estado de cambios en la posicion financiera
por el afio terminado de 1998, de conformidad con los Principios de
Contabilidad  Generalmente  Aceptados y establecidos por la
Superintendencia de Bancos y Superintendencia de Compafiias, de acuerdo
a las Leyes Ecuatorianas.

Conclusiones de los Informes

En la mayoria de los casos analizados, los procuradores asignados
para el analisis de las instituciones financieras concluyeron que si los
directores, administradores, funcionarios o0 empleados, a sabiendas,
intervinieron, ordenaron o elaboraron un informe publico alterado u ocultaron
informacion financiera de la institucion, es decir, que no se refleje la situacién
real de la empresa, podran ser removidos de sus funciones sin lugar a recibir
indemnizacion a cargo del empleador debido al cometimiento de
cualesquiera de las prohibiciones mencionadas en la Ley General de
Instituciones del Sistema Financiero (2001) segun lo estipulado en el articulo
131.
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Tanto el ocultamiento como la falsedad de la informacion,
corresponden a un ilicito estipulado en el Cédigo Organico Integral Penal
(2014) articulos 311 y 312 respectivamente el cual es sancionado con pena

privativa de libertad de tres a cinco afos.

Para el caso de créditos concedidos en exceso al patrimonio del
deudor, asi como del patrimonio técnico de la institucion financiera, se
estaria contraponiendo a lo que indica el Titulo VII De los Activos y los
Limites de Crédito articulos 72, 73, 74 de la Ley General de Instituciones del
Sistema Financiero. El articulo 72 de la mencionada Ley estipula los
porcentajes maximos permitidos para la realizacion de operaciones activas y
contingentes con una persona natural o juridica, el articulo 73 establece la
prohibicibn de efectuar operaciones con personas naturales o juridicas
vinculadas directa o indirectamente con la administracion o propiedad de una
institucion del sistema financiero, de sus subsidiarias o de su sociedad
controladora, por lo que en el articulo 74 se mencionan las caracteristicas de
cuales empresas se considerarian vinculadas. Ademas, el articulo 278 del
Cddigo Organico Integral Penal sobre peculado indica que la concesion de
créditos vinculados es sancionada con pena privativa de libertad de siete a

diez afos.
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CAPITULO 1l

EVALUACION DE LA EFECTIVIDAD, ETICA Y
RESPONSABILIDAD SOCIAL EN LA ELABORACION DE LOS
INFORMES DE AUDITORIA EXTERNA

En este capitulo se analizar4 qué leyes, regulaciones o normativas
deben cumplir las Firmas Auditoras Externas previo a la emision de informes

de auditoria externa.

3.1 Medicion de efectividad en informes de auditoria externa

3.1.1 Evaluacién de las Normas de Control de Calidad en una auditoria

En el marco tedrico del capitulo | se menciona los tipos de companias
obligadas a presentar Dictamen de Auditoria Externa sobre los estados
financieros, siendo éste uno de los principales servicios brindados por las
firmas auditoras. Sin embargo, existen otros servicios brindados como
revisiones parciales o periédicas de los estados financieros, evaluacion del
control interno, elaboracion de proyecciones financieras, presupuestos,
revisibn a cuentas, partidas o elementos especificos en los estados
financieros, de acuerdo con procedimientos convenidos acordados con la

administracion, entre otros.

Por lo tanto, las normas que regulan el control de la calidad son la
Norma Internacional de Control de Calidad 1 — Control de calidad para firmas
que desempefian auditorias y revisiones de estados financieros y otros
trabajos para atestiguar y otros servicios relacionados, como la Norma
Internacional de Auditoria 220 — Control de Calidad para una auditoria de

estados financieros.
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La NICC 1 estipula que es responsabilidad de una firma establecer y
mantener un sistema de control de calidad, el cual consiste en politicas
disefiadas y procedimientos necesarios para implementar y monitorear el
cumplimiento de las normas profesionales y los requisitos legales y
regulatorios aplicables a la firma y su personal, ademas de que los informes

emitidos sean apropiados a las circunstancias.

Los elementos de un sistema de control de calidad son:

a) Responsabilidad de los lideres de la firma sobre la calidad dentro de la
misma
Establecer como cultura interna el reconocimiento esencial de la
calidad en el desempefio de los trabajos, siendo el socio del trabajo el
principal responsable del mismo.

b) Requisitos éticos relevantes

Son aquellas exigencias a las que el equipo del trabajo y el revisor de
control de calidad del trabajo estan sujetos, establecido en el Cédigo de
Etica para Contadores Profesionales de la Federacion Internacional de
Contadores. El Codigo de IFAC menciona que los principios fundamentales
de la ética profesional son: Integridad, Objetividad, Competencia profesional
y debido cuidado, confidencialidad y conducta profesional. Ver mas detalle

en seccién Valoracién de la ética en informes de auditoria externa.

c) Aceptacion y retencion de las relaciones profesionales con clientes y
trabajos especificos
Previo a la aceptacion de un cliente nuevo o la continuidad de un
trabajo existente, la firma evaluara si tiene la competencia, capacidades y
recursos, es decir, si cuenta con suficiente personal de la firma que sea
competente y capaz, con conocimiento de la industria y experiencia sobre
los requisitos reguladores o de informacién relevante, y si posee expertos

disponibles para la revision del control de calidad del trabajo, si cumple con
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los requisitos éticos relevantes y si considerd la integridad del cliente

obteniendo un conocimiento del negocio.

Las politicas y procedimientos para la aceptacion y retencion de las
relaciones profesionales con clientes y de trabajos especificos, requieren
que la firma obtenga informacion necesaria de las circunstancias, evalle si
existe conflicto de intereses, y en caso de que se hayan identificado

problemas, documentar la resolucién de las mismas.

d) Recursos Humanos

Las politicas y procedimientos de la firma relacionados a recurso
humano corresponden prioritariamente a reclutamiento, evaluacion del
desempefio, capacidad, incluyendo tiempo para desempefiar las
asignaciones, competencia, desarrollo de carrera profesional, promocion,

compensacion y estimacion de necesidades del personal.

Una contratacion efectiva de personal permitird a la firma seleccionar
personas integras, con competencias y capacidades necesarias para
desempeiiar el trabajo de la firma, cuyas caracteristicas facilitaran el

desempefio competente.

Es responsabilidad de la firma asignar un socio responsable
competente para cada trabajo, quien se comunicara con los miembros clave
de la administracion del cliente y los encargados del Gobierno Corporativo.
La firma monitoreara la carga de trabajo y disponibilidad de los socios del
trabajo para desempeiiar de manera adecuada sus responsabilidades.

e) Desempeiio del trabajo

La firma debe promover la consistencia en la calidad del desempefio
del trabajo mediante manuales por escrito o en forma electronica,
herramientas de software u otras formas de documentacion estandarizada y

material de lineamientos especificos. Ademas, determinar responsabilidades
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de supervision, las cuales consisten en dar seguimiento al avance del
trabajo, si el trabajo se esta realizando de acuerdo con el enfoque planeado
para el trabajo, consultar asuntos relevantes con miembros del equipo de
trabajo con mayor experiencia, y determinar responsabilidades de revision,
las cuales comprenden revisar la naturaleza, oportunidad y extension del
trabajo desarrollado, si se han logrado los objetivos de los procedimientos
del trabajo, si se recabd evidencia suficiente y apropiada para sustentar la
opinion del informe y si el trabajo desarrollado respalda las conclusiones

alcanzadas y estd documentado de manera apropiada.

f) Monitoreo

La firma debera realizar inspecciones ciclicas del sistema de control
de calidad, ademas debe asegurarse que las personas que realicen la
revision del control de calidad no estén involucradas en la inspeccion de los

trabajos.

Opinién personal

Considero que las normas NICC 1 y NIA 220 que tratan del control de
calidad de los servicios que brindan las firmas auditoras, son lo
suficientemente aceptables y completas que fortalecen la seguridad en la
opinibn de auditoria emitida con respecto al estado financiero de una

Compaifiia auditada.

3.1.2 Evaluacién de las Normas Internacionales de Auditoria (NIA)

Las Normas Internacionales de Auditoria — NIA (International
Standard on Auditing — ISA) son estandares profesionales para la realizacion
de la auditoria de la informacion financiera. Estas normas internacionales de
alta calidad para la auditoria, control de calidad, revision, otros trabajos para
atestiguar y servicios relacionados son emitidas por la Federacion

Internacional de Contadores (International Federation of Accountants - IFAC)
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a través del Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y
Aseguramiento (International Auditing and Assurance Standards Board -
IAASB), organismo normativo independiente, que busca facilitar la
convergencia de las normas internacionales y nacionales, para mejorar la
calidad y uniformidad de la practica en todo el mundo, fortaleciendo la

confianza y aseguramiento de la profesion.

A continuacion, se presenta un resumen de las Normas

Internacionales de auditoria:

a) Principios Generales y Responsabilidades

NIA 200 - Objetivos Generales del auditor independiente y conduccion
de una auditoria, de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria

El objetivo de la conduccion de una auditoria es el de expresar una
opinion sobre si los estados financieros elaborados por la administracion
estan libres de errores significativos, para ello se requiere que la auditoria
sea conducida cumpliendo los requisitos éticos establecidos en los Codigos
de Etica y los trabajos sean realizados de acuerdo a las Normas

Internacionales de Auditoria.

NIA 210 — Acuerdo de los términos de los trabajos de auditoria

Es responsabilidad del auditor acordar los términos de los
compromisos de auditoria con la administracion, es decir, establecer las
precondiciones para el desenvolvimiento de una auditoria, siendo éstas, las
de determinar si es aceptable el marco de referencia de informacion
financiera utilizado por la administracion, asi como obtener el acuerdo de la
administracidon que reconoce y entiende su responsabilidad de preparar los
estados financieros de acuerdo al marco de referencia de informacion
financiera, sobre el control interno y proporcionar al auditor acceso a toda la

informacion necesaria para la conduccion de la auditoria.
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NIA 220 — Control de calidad para una auditoria de estados
financieros

Es responsabilidad del auditor disefar politicas y procedimientos
necesarios para implementar y controlar el cumplimiento de las normas
profesionales y los requisitos legales y regulatorios aplicables a la firma y su
personal, ademas de que los informes emitidos sean apropiados a las

circunstancias.

NIA 230 — Documentacion de la auditoria
Los papeles de trabajo del auditor deben proporcionar evidencia de
que la auditoria se planeé y realiz6 de acuerdo con la normativa regulatoria,

asi como una base suficiente y apropiada para el Dictamen.

NIA 240 — Responsabilidades del auditor en relacion con el fraude en
una auditoria de estados financieros

Es responsabilidad del auditor identificar, evaluar y obtener evidencia
apropiada de auditoria de los riesgos de errores de importancia relativa de
los estados financieros debido a fraude, a través del disefio e

implementacion de preguntas y respuestas apropiadas.

NIA 250 — Consideracion de leyes y reglamentos en una auditoria de
estados financieros

Esta norma no es aplicable a otros servicios para atestiguar brindados
por las auditoras. El auditor es responsable de evaluar si la administracion
realiza acciones u omisiones contrarias a las leyes que las regulan, es decir,
si existen casos de incumplimiento a estas leyes que conllevan un efecto
directo en la determinacion de montos y revelaciones de importancia relativa

en los estados financieros.
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NIA 260 - Comunicacion con los encargados del Gobierno
Corporativo

Es importante que el Gobierno Corporativo conozca las
responsabilidades del auditor con relacion a la conduccioén de una auditoria,
proporcione informacién relevante a la auditoria, obtener asuntos de interés
a sus responsabilidades por parte del auditor y promueva una comunicacion

bilateral.

NIA 265 — Comunicacién de deficiencias en el control interno a los
encargados del gobierno corporativo y a la administraciéon

El auditor tiene como finalidad informar en una forma adecuada a los
responsables del Gobierno Corporativo y administracion acerca de las
falencias relacionadas con el control interno, de las cuales el auditor se
hubiera percatado durante la auditoria y que, a su juicio, son de importancia

y que merece la suficiente atencion.

b) Evaluacion del Riesgo y Respuesta a los riesgos determinados

NIA 300 — Planeacion de una auditoria de estados financieros

El objetivo del auditor es establecer una estrategia general de
auditoria e instituir una planificacion del trabajo a desarrollarse para que éste

se lleve de manera proactiva.

NIA 315 — Identificacion y evaluacion de los riesgos de error material
mediante el entendimiento de la entidad y su entorno

Es prioridad del auditor sefalar los riesgos de error material y
evaluarlos, que pueden ser debido a fraude o error, mediante el

conocimiento del negocio.
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NIA 320 — Importancia relativa en la planeacién y realizacion de una
auditoria

Es necesario que el auditor lleve a la préactica el concepto de
importancia relativa en una forma adecuada, cuando planifique y realice la

auditoria.

NIA 330 — Respuestas del auditor a los riesgos evaluados

Lo primordial del auditor es recabar la evidencia necesaria y
adecuada de auditoria en relacién con los riesgos previamente evaluados de
representacion erronea de importancia relativa, por medio de la planificacion

y establecimiento de respuestas adecuadas a los riesgos determinados.

NIA 402 — Consideraciones de auditoria relativos a una entidad que
usa una organizacion de servicios

El principal objetivo del auditor debe ser entender correctamente los
servicios prestados por la organizacion de servicios y cual es su incidencia
sobre el control interno de la institucién auditada, para poder especificar los
riesgos importantes y evaluarlos. Al mismo tiempo, bosquejar procesos de

auditoria con las respuestas adecuadas a esos riesgos.

NIA 450 — Evaluacién de las representaciones erréneas identificadas
durante la auditoria

La finalidad del auditor es valorar la incidencia de las
representaciones erroneas determinadas en la auditoria, asi como también
el de las representaciones erréneas no corregidas, en caso de que las haya,
sobre los estados financieros, y finalmente si los mismos se encuentran

libres de dichas representaciones erréneas importantes.

50



c) Evidencia de auditoria

NIA 500 — Evidencia de auditoria

El auditor tiene como fin primordial bosquejar y hacer los
procedimientos de auditoria en la forma adecuada y necesaria, con el fin de
recabar evidencia suficiente para respaldar las conclusiones de su opinién

de auditoria.

NIA 501 — Evidencia de auditoria — Consideraciones especificas para
partidas seleccionadas

La norma esta enfocada en obtener suficiente y adecuada evidencia
de auditoria en relacion con la existencia y estado del inventario, impacto de
los litigios y reclamaciones sobre la entidad auditada, y la representacion

escrita de la informacion.

NIA 505 — Confirmaciones externas

Cuando se utiliza procedimientos de confirmacion externa, el principal
fin del auditor es determinar los procesos a seguir para que la evidencia de
auditoria pueda ser obtenida de una fuente independiente, la cual se

considera mas confiable.

NIA 510 — Trabajos iniciales de auditoria — saldos iniciales

Al llevar a cabo un trabajo inicial de auditoria, el fin del auditor es
recopilar suficiente documentacion de respaldo con respecto a determinar si
los saldos iniciales incluyen representaciones erréneas significativas, que
incidan sobre los estados financieros del ejercicio actual, asi como también
que las politicas contables aplicables sean consistente con el ejercicio

actual.
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NIA 520 — Procedimientos analiticos

Cerca del final de una auditoria, el objetivo mas imprescindible del
auditor es bosquejar y realizar procedimientos analiticos que le ayuden a
llegar a una conclusion de que los estados financieros son consistentes con

el conocimiento del negocio, mediante la obtencién de evidencia veraz.

NIA 530 — Muestreo de auditoria

Para el desarrollo de pruebas de control y pruebas de detalle, el
auditor utiliza el muestreo de auditoria estadistico y no estadistico, para
obtener una muestra de auditoria, cuya base sea razonable a fin de obtener

conclusiones sobre la poblacion.

NIA 540 - Auditoria de estimaciones contables, incluyendo
estimaciones contables del valor razonable y revelaciones relacionadas

Esta norma permite al auditor lograr suficiente evidencia de auditoria
en relacion a que si las estimaciones contables son razonables, y si las

revelaciones a los estados financieros son adecuadas.

NIA 550 — Partes relacionadas
Conseguir una comprension de las relaciones y transacciones entre
partes relacionadas con la finalidad de identificar y evaluar los riesgos de

representacion errénea debido a fraude.

NIA 560 — Hechos posteriores
Esta norma permite al auditor evaluar si hechos ocurridos entre la
fecha de los estados financieros y la fecha del dictamen final del auditor

requieren ajustes o revelacion sobre los estados financieros.
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NIA 570 — Negocio en marcha

Es responsabilidad del auditor lograr evidencia suficiente respecto al
concepto de negocio en marcha. En caso de sucesos o condiciones que
afectaren este principio contable, el auditor debe concluir sobre el grado de

incertidumbre y evaluar la incidencia en el Dictamen.

NIA 580 — Declaraciones escritas
Esta norma indica que el auditor debe obtener de la administracion
declaraciones escritas que afirman el cumplimiento y correcta elaboracion de

los estados financieros, y la solidez de la informacion brindada.

d) Utilizacién del trabajo de terceros

NIA 600 — Consideraciones especiales — Auditorias de estados
financieros de grupo (incluido el trabajo de los auditores de componentes)

Esta norma, ante todo, establece que el auditor debe de determinar si
actuara como auditor de grupo. En este caso debe existir una comunicacion
clara respecto del alcance y oportunidad de la auditoria, asi como también
lograr suficiente evidencia de auditoria adecuada en relacién con el informe
financiero de los componentes y el proceso de consolidacion para expresar

una opinion de auditoria.

NIA 610 — Uso del trabajo de auditores internos/ NIA 620 — Uso del
trabajo de un experto

Cuando el auditor externo determina que es importante el trabajo
realizado por el auditor interno o de un experto de la entidad auditada, es
deber del auditor externo especificar el grado en que sera utilizado dicho

trabajo, y si es adecuado para los fines de auditoria externa.
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e) Conclusiones y dictamen de auditoria

NIA 700 — Formacion de una opinion y dictamen sobre los estados
financieros

Un auditor debe formar su opinién a base de una evaluacion de las
conclusiones de la evidencia de auditoria conseguida, y expresarla de

manera escrita en forma clara.

NIA 705 — Modificaciones a la opinion en el dictamen del auditor
independiente/ NIA 706 — Parrafos de énfasis y parrafos de otros asuntos en
el dictamen del auditor independiente

Ambas normas estipulan la estructura del Dictamen del auditor
cuando la opinidbn es expresada con salvedades, es decir, los estados
financieros no estan libres de representacion erronea material o contienen

un parrafo de énfasis.

NIA 710 - Informacion comparativa — Cifras correspondientes y
estados financieros comparativos
Es responsabilidad del auditor lo que corresponde a la informacion

comparativa en una auditoria de estados financieros.

NIA 720 — Responsabilidades del auditor relacionadas con otra
informacion en documentos que contienen estados financieros auditados

Cuando en otros documentos se incluyen los estados financieros
auditados y el Dictamen del auditor, es deber del auditor observar si la
informacion incluida en dichos documentos contiene una informacion

diferente que pueda menoscabar la credibilidad de dichos estados financiero
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f)  Areas especializadas

NIA 800 — Consideraciones especiales — Auditorias de estados
financieros preparados de acuerdo con marcos de referencia de propdsito
especial

Esta norma regula los parametros especiales cuando los estados
financieros estan elaborados segun un marco de referencia de propdésito

especial.

NIA 805 — Consideraciones especiales — Auditorias de estados
financieros Unicos y elementos, cuentas o partidas especificas de un estado
financiero.

Esta norma es con referencia a las especificaciones sobre las
revisiones a cuentas, partidas o elementos especificos en los estados

financieros.

NIA 810 - Trabajos para dictaminar sobre estados financieros
resumidos

Si el auditor acepta que es apropiado dictaminar estados financieros
resumidos a base de estados financieros auditados, es obligacion del auditor
dar una opinién de los mismos en base a la evaluacion de las conclusiones
logradas a partir de la evidencia, y expresarla en forma escrita y con
claridad.

Fuente: International Federation of Accountants. (2010). Normas

Internacionales de Auditoria. México: Instituto Mexicano de Contadores
Publicos A.C.
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Opinién personal

En lo personal, las normas internacionales de auditoria engloban
elementos minuciosos, precisos e importantes para el desarrollo de una
auditoria. En estas normas se estipulan las responsabilidades del auditor en
cuanto al procesamiento de la informacién proporcionada por la
administracion, asi como también, aquella informacion recopilada a través de
terceros, mediante confirmaciones externas o servicios brindados por
especialistas contratados por la administracion. En otras palabras, una
auditoria en la cual se apliquen en forma profesional todas las normas
aplicables, debe permitir la emision de un dictamen que proporcione una

verdadera razonabilidad sobre los estados financieros.

3.1.3 Capacitacion profesional como elemento para la efectividad

Un elemento como parte integrante del sistema de control de calidad
corresponde a Recursos Humanos establecida en la Norma Internacional de
Control de Calidad 1, la cual indica que con la finalidad de que las firmas
auditoras mantengan la calidad de sus informes, los profesionales que sean
contratados, ya sea para la elaboracion, supervision o revision de los
reportes, deben tener una excelente preparacion académica, buena
experiencia en los diferentes tipos de trabajo, si acaso no la tienen deben
recibir capacitacion profesional, si es posible fuera del pais. El entrenamiento
debe ser continuo para que haya la suficiente competencia entre los

diferentes niveles del personal escogido.

El personal debe ser educado en el sentido de que deben mantener
su independencia y desligamiento de cualquier otro interés que no sea el de
hacer un excelente trabajo de auditoria. El profesional debe estar consciente
de lo que espera la firma auditora en cuanto a su desempefio y cumplimiento

de los principios éticos.
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3.2 Valoracion de la ética en informes de auditoria externa

En el Ecuador, el 6rgano técnico de la profesion de Contaduria
Publica es el Instituto de Investigaciones Contables del Ecuador (lICE), el
cual, con la colaboracion de la Federacion Nacional de Contadores del
Ecuador (FNCE), han elaborado el Cédigo de ética del Contador Ecuatoriano
(CECE) a partir de la normativa Internacional establecida por la International
Federation of Accountants (IFAC).

A continuacion, se presenta un resumen del Codigo de Etica del

Contador Ecuatoriano:

El Cédigo de Etica tiene como objetivo suministrar orientacion sobre la
aplicabilidad de los objetivos y principios fundamentales encontrados en las
NIA y NICC por parte de todos los ecuatorianos y extranjeros que ejerzan la
profesion de Contaduria Publica en el Ecuador.

Objetivos de la Profesion de Contaduria Publica
Los objetivos claves de los contadores son:

v’ Trabajar de acuerdo con los estandares mas altos del
profesionalismo.

v' Lograr niveles 6ptimos.

v/ Satisfacer los requerimientos de interés publico.

Para ello se exigen los siguientes puntos:
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Calidad de los

Credibilidad Profesionalismo . Confianza
Servicios
* Informaciony s |dentificarse s Quesean s Quelos
sistemas de como realizadosen servicios
informacion contadores. el nivel mas prestados sean
creibles. altode realizados con
gjecucion. una ética
profesional.

Grafico 17 Exigencias para el cumplimiento de objetivos

Fuente: Instituto de Investigaciones Contables del Ecuador; Federacion Nacional de
Contadores del Ecuador . (2006). Cadigo de Etica del Contador Ecuatoriano (CECE).
Ecuador: Universidad Técnica Particular de Loja.

Elaborado por: La Autora

Principios fundamentales del Cédigo de Etica
Para cumplir los objetivos de los contadores se requiere cumplir con
los principios fundamentales del cédigo de ética que son:
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"\ INTEGRIDAD Franco, honesto e integro en el desempefio de !

Y # servicios profesionales.
b OBJETIVIDAD . Juste ¥y que no permita que factores amilen
y < objetividad.
] ‘ = g Servicios gjecutados con debido cuidado, competenct
3 Cﬂh[PEgEIBm\CIég%PEéUNALE diligencia. Conocimisntos deben actualizarse p
- enfregar un servicio de nivel alto.
p CONFIDENCIALIDAD No revelar la informacion, a menos que exista

* requerimiento judicial o profesional.

“ COMPORTAMIENTO PROFESIONAL Modo que sea acorde a una buena reputacion.

S - . Los servicios deben realizarse de acuerde a las norma
B E R ES  LE /" técnicas profesionales, como son las NEA o las NEC.

Gréafico 18 Principios fundamentales del Codigo de Etica

Fuente: Instituto de Investigaciones Contables del Ecuador; Federacion Nacional de
Contadores del Ecuador . (2006). Cadigo de Etica del Contador Ecuatoriano (CECE).
Ecuador: Universidad Técnica Particular de Loja.

Elaborado por: La Autora

Cédigo de Etica aplicable a Contadores

El Codigo de Etica menciona que con respecto a la integridad vy la
objetividad, los contadores tienen la obligacibn de ser justos,
intelectualmente honestos y libres de conflictos de intereses. El contador
debe salvaguardar la integridad de las diferentes actividades en su ejercicio
profesional, evitando la subordinacion de sus opiniones por otros. Existen
factores que deterioran la objetividad del contador tales como: Presiones
sobre ellos, relaciones prejuiciosas o influyentes, aceptar o entregar regalos
0 invitaciones, o contratar personal que no se adhieran a la objetividad, por
lo tanto, es preferible evitar que dichos factores pueden afectar el juicio

profesional del contador.
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Asimismo, existen factores que provocan conflictos de interés, como
son: Peligro de presion por parte de un supervisor, administrador, 0 socio
dominante, inclusive relaciones familiares, actuar de manera contraria a las
normas técnicas o profesionales, lealtad dividida, publicaciones de
informacion equivoca. En caso de que los contadores se enfrenten a
problemas éticos significativos, los cuales no pueden ser solucionados
mediante politicas establecidas de la organizacion que los contratd, se debe
considerar la busqueda de la solucion a través de personal superior
inmediato 0 consejo 0 asesoria. En caso de que permanezca el conflicto y se
hayan agotado hasta las ultimas instancias, el contador no tiene otro recurso
que renunciar y presentar un memorando. Es importante mencionar que los
colegios provinciales de Contadores y la FNCE deben brindar asesoria y
orientacién a los contadores a quienes que se les presenten esta situacion y

lo soliciten.

En cuanto a la competencia profesional, los contadores no pueden
indicar que poseen habilidad o experiencias que no tienen. Esta se divide en
dos fases: I) La consecucion de la competencia profesional requiere alto
nivel de educacién general, asi como de entrenamiento, examenes
especificos y experiencia de trabajo y Il) El mantenimiento de la competencia
profesional requiere que el contador controle su desempefio de servicios
profesionales con relacibn a los pronunciamientos nacionales o

internacionales relevantes en contabilidad, auditoria y otras normas técnicas.

En lo relativo a confidencialidad, el contador, como también el
personal bajo su control, debe respetar la informacién sobre asuntos de la
entidad aunque haya terminado con la relacion laboral. No debe ser utilizado
para uso personal o de terceros. El contador podra revelar informacion
Gnicamente cuando la compafia le autorice y no afecte intereses de otros,
cuando sea requerida por Organismos de Control, o cuando exista el

derecho u obligacion profesional. En los casos en que el contador determine
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la revelacion de la informacién, debe consultar a asesores legales y la

organizacion involucrada.

Con referente al comportamiento profesional, el contador debe
mantener la buena reputacion de la profesién, evitando acciones que
corrompan la misma. Finalmente, el contador tiene que hacer su trabajo
conforme a las normas técnicas correspondientes a su profesion, Ademas, el
profesional tiene que realizar con esmero, competencia e independencia la

auditoria, ajustandose a las NIA 'y NICC.

Por otro lado, en la practica tributaria, el contador debe asegurarse
de que la compariia esté consciente de las limitaciones inherentes en la
asesoria o servicios tributarios, asi como también de que la compafiia es
responsable del contenido de la declaracion. Dichas aclaraciones deben
estar asentadas por escrito en una carta o memorando para archivo. El
contador prepara la declaracion tributaria bajo el supuesto que la informacion
proporcionada por la compafia es veridica. Si el contador se entera de un
error importante u omision de alguna declaracion debe notificar a la
empresa, y si la compafiia no corrige el error, el contador podra informar la

no representacion en dicha declaracion.

Contadores residentes en otro pais pueden prestar servicios
profesionales de contaduria cumpliendo con el CECE, y si los servicios son
prestados en el extranjero, el contador debe regirse por el Codigo de ética
mas riguroso, ya sea del Ecuador o del pais en que se esta brindando los

servicios.
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Finalmente los contadores para promocionarse no pueden:

v Usar medios que desprestigien la profesion.

v' Hacer afirmaciones exageradas sobre los servicios que ofrecen, ni las
calificaciones que poseen, ni las experiencias previas.

v Denigrar el trabajo de otros contadores.

Cédigo de Etica aplicable a Contadores en la préactica publica

El Codigo de Etica menciona que los miembros de un equipo de
trabajo para afirmar la credibilidad de la informacion, deben evaluarla de
acuerdo a criterios adecuados en sus partes mas importantes, y a la vez ser

independientes.

La independencia se refiere a que la firma es libre de toda relacion
con la compafia auditada. Es importante mencionar que la independencia
de los contadores siempre se ve amenazada, por lo tanto, es necesario
identificar dichas amenazas. Si son significativas, los contadores pueden
utilizar salvaguardas que pueden eliminar o reducir dichas amenazas a un
nivel aceptable, para determinar qué salvaguardas aplicar se requiere de
juicio. La independencia requiere ser mental para que la opinibn no sea
afectada por influencias que comprometieran el juicio profesional,
permitiendo que el contador actie con integridad, objetividad y escepticismo
profesional y en la apariencia, la cual es evitar hechos o circunstancias que
sean tan significativas de manera que un tercero concluya que se ha

comprometido con la integridad del contador.

Las amenazas que afectan a laindependencia son:
a) Interés Personal

Cuando la firma, miembro o contador se pudiera ver beneficiado de un
interés financiero o existe algun conflicto de interés.
b) Auto-revision

Cuando un miembro del equipo para atestiguar, previamente fue

director de la entidad o empleado.
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c) Mediacién

Cuando un contador o miembro promueva una posicion u opinion de
la entidad del trabajo para atestiguar, hasta el punto que pueda comprometer
la objetividad.
d) Familiaridad

Cuando en virtud de una relacion, una firma, para atestiguar, se
vuelva demasiado comprensiva con los intereses de la entidad.
e) Intimidacion

Cuando puede ser disuadido de actuar objetivamente y de ejercer
escepticismo profesional mediante amenazas, reales o percibidas, por parte

de algan miembro de la compafia auditada.

Tabla 4. Requisitos para los trabajos para atestiguar
Tipo de atestiguamiento
ENTIDAD Auditoria No de Auditoria uso No de auditoria uso
no restringido restringido

Entidad de Auditoria Equipo para testiguar, firma de Contadores Publicos y red de firmas

Equipo para Equipo para

Entidad de trabajo atestiguar y firma de atestiguar y firma de

para atestiguar que Contadores Publicos Contadores Publicos

no sea de auditoria gue no tiene interés
financiero

Fuente: Instituto de Investigaciones Contables del Ecuador; Federacion Nacional de
Contadores del Ecuador . (2006). Codigo de Etica del Contador Ecuatoriano (CECE).

Ecuador: Universidad Técnica Particular de Loja.

Las salvaguardas se ubican en tres grandes categorias:
a) Generadas por la profesion, legislacion o regulacion.
b) Dentro de la entidad del trabajo para atestiguar.
c) Dentro de los sistemas y procedimientos propios de la firma de
Contadores pueden incluir salvaguardas generales de la firma, como de

aguellas especificas al trabajo.
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Cuando las salvaguardas disponibles son insuficientes para eliminar
las amenazas a la independencia, o para reducirlas; el nico curso de accion

disponible sera negarse a desempeniar o retirarse del trabajo para atestiguar.

El periodo del trabajo inicia cuando el equipo comienza a prestar
servicios para atestiguar y termina cuando se emite el informe de

atestiguamiento, excepto cuando es de naturaleza recurrente.

Cédigo de Etica aplicable a los contadores en relacién de
dependencia

Los contadores en relacion de dependencia tienen un deber de lealtad
para sus empleadores y esto puede ser un conflicto, ya que un empleador
puede solicitar a su empleado que falte a la ley, falte a las reglas y normas
de su profesion, mienta y engafie a quienes actian como auditores del
empleador, y ponga su nombre o asociarlo de alguna otra manera con una
declaracion que falsifique los hechos de manera importante, sin embargo,

esto no se le puede pedir.

Un contador puede ser solicitado que realice tareas significativas para
las cuales no tiene entrenamiento, por lo tanto, no deberd engafnar al
empleador sobre el grado de experiencia que posee, mas bien debe buscar
el consejo y asistencia de expertos. Por otro lado, un contador debe
presentar informacién financiera de manera completa, honesta y profesional,
que sea comprensible. Esta informacion debe caracterizarse por describir
transacciones del negocio, los activos, pasivos, ingresos y gastos, y las
clasificaciones y registros de una manera oportuna y apropiada.

Fuente: Instituto de Investigaciones Contables del Ecuador; Federacion Nacional de
Contadores del Ecuador . (2006). Codigo de Etica del Contador Ecuatoriano (CECE).

Ecuador: Universidad Técnica Particular de Loja.
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3.3 Impacto de los informes de auditoria externa en la

Responsabilidad Social

En los tiempos modernos existen acontecimientos que denotan una
gran preocupacion por la sociedad y el mundo, por ejemplo: la Declaracion
de los Derechos Humanos, la creacion de la ONU, la firma del Tratado de
Kioto, la promulgacion de la ISO 26000: Responsabilidad Social, entre otros.
Sin embargo, muchas veces pareceria que todas estas buenas acciones se
ven opacadas por el egoismo politico, empresarial y financiero. A lo largo de
los afios de vida se ha visto, vivido y padecido crisis nacionales y mundiales.
Lideres, que luego de abusar del poder otorgado, son removidos por la
fuerza del pueblo, ocasionando caos y en repetidas ocasiones la muerte de
muchas personas. Empresarios que, sin importar si se afecta al planeta y a
los seres humanos, llevan a cabo negocios con tal de satisfacer sus

necesidades monetarias.

En todos los acontecimientos historicos los principales protagonistas
han sido los seres humanos, que con sus labores diarias trazan el destino
del mundo. Es por esta razon, que los auditores deben tener bien claro cual
es su funcion dentro de la sociedad, una vez comprendido esto, todas las
actividades realizadas no seran en vano y el crecimiento profesional traera
consigo el crecimiento de la comunidad, a esto es lo que se denomina

Responsabilidad Social.
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La ISO 26000 define a la Responsabilidad Social como la
responsabilidad de una organizacion ante los impactos que sus decisiones y
actividades ocasionan en la sociedad y el medioambiente, a través de un
comportamiento transparente y ético que contribuya al desarrollo sostenible,
incluyendo la salud y el bienestar de la sociedad, tome en consideracion las
expectativas de sus partes interesadas, cumpla con la legislacion aplicable y
sea coherente con la normativa internacional de comportamiento, y esté

integrada en toda la organizacion y se lleve a la practica en sus relaciones.

A patrtir de los diversos escandalos financieros, se ha cuestionado la
responsabilidad social de auditor, como por ejemplo, segun Perdiguero &
Garcia Reche (2005) en su libro “La Responsabilidad Social de las
Empresas y los Nuevos Desafios de la Gestion Empresarial” expresan:

Las exigencias de la auditoria han oscilado desde la necesidad de
detectar fraudes empresariales hasta la simple verificacion de la
fiabilidad y ajuste de los estados financieros a las normas contables.
Sin embargo, distintos hechos, especialmente fracasos empresariales
causados por fraude, han dado lugar a un estado casi permanente de
debate sobre si la funcion primordial de la auditoria deberia ser
detectar y prevenir el fraude o emitir una opinion acerca de la calidad
de los estados financieros. Sin embargo, lo que parece fuera de toda
duda es que, al menos en el terreno de la teoria normativa, la

auditoria debe servir a la funcion social.
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Si bien es cierto, se define a la Responsabilidad Social como una
competencia de las organizaciones, mal estaria creer que como personas no

debemos preocuparnos por ser responsables socialmente.

3.3.1 Diferencias en informes emitidos por auditoras externas entre

empresas locales e internacionales.

A diferencia de las auditorias externas de empresas locales, de las
cuales se emite Unicamente un dictamen de los auditores independientes
con relacion a la auditoria de estados financieros, las auditorias externas de
empresas internacionales que cotizan sus acciones en bolsas de valores que
las convierten en empresas publicas, ademas del mencionado dictamen,
elaboran un informe referido al sistema de control interno sobre la
Informacién Financiera (SCIIF). Este se origind a partir de la creacién de la
Ley Sarbanex.-Oxley, cuya finalidad es la de no sélo asegurar que las
practicas contables sean compatibles con el marco de referencia, sino que
complementariamente se realice una revision de su sistema de control
interno sobre dicha informacién financiera con el objetivo de evaluar si las
transacciones se registran fielmente, para asi obtener seguridad razonable
sobre la prevencion o deteccion de errores que tengan un impacto en las
cuentas anuales. Dicho sistema estd basado en los criterios y politicas
definidos por la Direccion del Grupo, de acuerdo a las directrices
establecidas por el Committee of Sponsoring Organizations of the Tradeway
Commission (COSO), en su informe integral Control-Integrated Framework.
SoOlo aquellas compafias que cotizan en bolsa tienen la obligacion de
presentar el Informe de Auditor referido al Sistema de Control Interno sobre

la Informacion Financiera (SCIIF).
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Asi como la Administracion es responsable de la elaboracion de los
estados financieros, también es responsable del mantenimiento del Sistema
de Control Interno sobre la Informacion Financiera incluida en las cuentas

anuales consolidadas y de la evaluacion de su efectividad.

El informe referido al Sistema de control interno sobre la Informacion
Financiera emitido por el auditor se limita a expresar una opinién sobre su
efectividad, basandose en el trabajo realizado como en la comprension del
Sistema de Control Interno sobre la Informacion Financiera contenida en las
cuentas anuales consolidadas, la evaluacion del riesgo de que puedan existir
errores materiales en la misma, la ejecucion de pruebas y evaluaciones
sobre el disefo y efectividad operativa de dicho sistema, y la realizacion de
aquellos otros procedimientos necesarios de acuerdo con los requisitos
establecidos en la Norma ISAE 3000 Assurance Engagements Other than
Audits or Reviews of Historical Financial Information emitida por el
International Auditing and Assurance Standard Board (IAASB) de la
International Federation of Accountants (IFAC) para la emision de informes
de seguridad razonable.

3.3.2 Revision de calidad profesional entre las firmas internacionales

de auditoria.

Hoy en dia, mediante la globalizacion, firmas auditoras pueden ser
miembro de una red internacional de auditoria, con el objetivo de establecer
lazos de cooperacion en cuanto a participar en las utilidades o costos,
establecer estrategia comun de negocios, utilizacion de un nombre de marca
comun, politicas o procedimientos de control de calidad comunes o una

parte importante de recursos profesionales.
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CAPITULO IV

CONSECUENCIAS SOBRE EL CUMPLIMIENTO O NO DE LA
ETICA Y RESPONSABILIDAD SOCIAL EN LA EMISION DE
INFORMES DE AUDITORIA EXTERNA

4.1 Ventajas profesionales, legales y personales en cuanto
al cumplimiento de la ética y responsabilidad social en la

emision de informes de auditoria externa

El cumplimiento de la ética y de la responsabilidad social conlleva a
proyectar una imagen positiva frente a los clientes, lo cual beneficiara a la
reputacion profesional de la firma encargada de la auditoria conllevando a
incrementar la fidelizacion de clientes o captacion de nuevos clientes. En
cuanto al cumplimiento de las normativas que regulan la aplicabilidad de la
ética en los compromisos de auditoria, permitiran reducir el peligro de

reclamos, litigio y sanciones.

4.2 Sanciones profesionales, societarias, tributarias,
penales, civiles, en cuanto al incumplimiento de la ética
y responsabilidad social en la emision de informes de

auditoria externa

Sanciones profesionales establecidas por el Codigo de Etica del
Contador Ecuatoriano

Las sanciones seran las que establecen los estatutos de los Colegios
Provinciales de Contadores y el estatuto de la FNCE. El contador que
incumpla el Cédigo sera sancionado por el Colegio al que pertenezca. Para
la imposicién de la sancidon se tomara en cuenta la gravedad de la violacion
cometida y estas pueden ser: Amonestacion privada, amonestacion publica,
multa, suspension, o expulsién del Colegio Provincial de Contadores al que

perteneciere.
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Sanciones societarias establecidas por la Ley de Compafiias

El articulo 326 de la Ley de Compafias estipula que si la firma
auditora sin causa justificada, incumpliere con sus obligaciones contratadas,
o muestre insuficiente idoneidad, la Superintendencia de Compafias retirara

la calificacidon concedida.

Sanciones tributarias establecidas por la Ley de Reégimen
Tributario Interno/ Reglamento para la Aplicacion de la Ley de Régimen
Tributario Interno

Tanto el articulo 102 de Ley de Régimen Tributario Interno y el
articulo 279 del Reglamento para la Aplicacion de la Ley de Régimen
Tributario Interno estipula que si el auditor externo expresa una opinion
inexacta o infundada sobre el cumplimiento de las sociedades como sujetos
pasivos de las obligaciones tributarias, €ste se hara responsable y conllevara
a que el Director General del Servicio de Rentas Internas solicite al
Superintendente de Comparfia o Bancos y Seguros, la aplicacion de la
sancion respectiva a la falta de competencia en las funciones, sin perjuicio

de otras sanciones establecida en el Codigo Penal.

Sanciones penales establecidas por el Codigo Organico Integral
Penal

Segun el articulo 298 del Cdédigo Orgénico Integral Penal
conceptualiza el término de defraudacion tributaria a dejar de pagar en todo
0 en parte, los tributos, a causa de la simulacion, ocultacién, omision,
falseamiento o engafio en la determinacién de la obligacion tributaria, a
beneficio propio o de terceros. Ademas estipula que aquellos que presten
servicios como profesionales, seran responsables de participar en
defraudacion tributaria, la cual es sancionada dependiendo del tipo de

defraudacion tributaria.
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Mientras que el articulo 330 menciona que la persona que ejecute la
profesiéon sin titulo, serd sancionada con pena privativa de libertad de seis
meses a dos afos. Para aquellas personas que beneficien la actuacion ilegal
profesional de otra persona, sera sancionada con pena privativa de libertad

de tres meses a un afio e inhabilitacion del ejercicio por seis meses.

Sanciones civiles establecidas por la Ley del Mercado de Valores
La sancion de las personas naturales y juridicas que, por infracciones
estipuladas en la Ley del Mercado de Valores, en otros reglamentos o
disposiciones, seran las de indemnizar los perjuicios causados a terceros.
Esta responsabilidad civil es indistinta a las sanciones administrativas o

penales que hubiere.

Fuentes: Instituto de Investigaciones Contables del Ecuador;
Federacion Nacional de Contadores del Ecuador . (2006). Cédigo de Etica
del Contador Ecuatoriano (CECE). Ecuador: Universidad Técnica Particular
de Loja, Ley de Compaiiias. (05 de noviembre de 1999). Registro Oficial No.
312, Ley de Régimen Tributario Interno. (17 de noviembre de 2004). Registro
Oficial No. 463, Reglamento para la Aplicacion Ley de Régimen Tributario
Interno LORTI. (17 de diciembre de 2013). Registro Oficial No. 145, Cédigo
Organico Integral Penal. (10 de Febrero de 2014). Registro Oficial No. 180,
Ley de Mercado de Valores. (22 de febrero de 2006). Quito, Pichincha,
Ecuador: Registro Oficial No. 215, Suplemento.
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CAPITULO V

CASO PRACTICO

Objetivo de estudio
Determinar mediante el estudio del caso "Enron" las causas que
conllevaron a emitir un inapropiado informe de auditoria externa para aportar

recomendaciones que mitiguen el riesgo de auditoria en el Ecuador.

Antecedentes

El caso de estudio corresponde al colapso de Enron y la caida de
Andersen. Enron Creditors Recovery Corporation, empresa americana
dedicada a la comercializacion de gas natural por tuberias, fue envuelta en
una serie de escandalos de contabilidad irregular y procedimientos
fraudulentos en la década del 90 ocasionando su colapso en 2001 y la
disolucién de Arthur Andersen, considerada como una de las cinco grandes
firmas auditoras en aquella época, por emitir un informe de auditoria con

opinion no calificada.

Modelo de la Encuesta

Se fundamenta en un cuestionario o conjunto de preguntas
preparadas con el objeto de obtener informacidon de profesionales
colaboradores de diversas firmas auditoras. Se solicitard los datos
relevantes del encuestado como nombre, firma de auditoria para la que
labora(0), cargo que desempefia(0), area en la que labora(6) y sexo. La
encuesta esta distribuida en dos secciones: 1) Evaluar las causas
(Efectividad, Etica, Responsabilidad Social) y 2) Posibles recomendaciones
para mitigar el riesgo de auditoria. (Ver Anexo F)
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5.1 Procesamiento de la Informacion

Una vez obtenida la informacion de la muestra objeto de la
investigacién, se procedid a procesarla mediante el uso del programa

estadistico de la pagina de Google. (Ver Anexo G)

A continuacion se muestra la tabulacion, graficos e interpretacion de 4
preguntas dicotdmicas con opcion a respuesta abierta, realizadas a los
profesionales colaboradores de firmas auditoras, cuyo total es de 12

encuestados.

Situacion 1 — Efectividad

Arthur Andersen hizo caso omiso a las siguientes debilidades:
Conflicto de interés con personal clave de la Compafia, como por ejemplo el
Gerente Financiero actu6 como comprador y el vendedor en la misma
transaccion, controles internos sobre las Entidades de Propésito Especial
(SPE) eran una farsa, ya que existieron en su forma pero no de fondo, los
activos extranjeros, en particular, no fueron asegurados fisicamente, los
vencimientos de deuda no se programaron, la deuda del balance ha sido
ignorada aunque la obligacién se mantuvo, pasivos contingentes no fueron

revelados.
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Situacion 1 — Efectividad

A su criterio, ; Qué factores considera que afectéd a la efectividad del auditor?

Escasa identifica..
Respuesta inaprop...
Incumplimiento a ..

Otro

0 2 4 6 8 10 12

Escasa identificacidn y evaluacidn de los riesgos de error material, es decir, un débil entendimiento de la entidad y su entomo, incluyendo el control interno. 11 37%
Respuesta inapropiada al fraude o sospecha de fraude identificados durante la auditoria 12 0%
Incumplimiento a la evaluacidn del principio de plena competencia entre partes relacionadas 6 20%

Otrao 1 3%

Grafico 19 Pregunta 1. Efectividad
Fuente: Encuesta a Auditores

Elaborado: One Drive

En este grafico se observo que el 40% de los encuestados indico que
el principal factor que afecta a la efectividad del auditor corresponde a la
respuesta inapropiada al fraude o sospecha de fraude, identificados durante
la auditoria, el 37% considera como factor a la escasa identificacion y
evaluacion de los riesgos de error material, es decir, un débil entendimiento
de la entidad y su entorno, incluyendo el control interno, mientras que el 20%
considera que el incumplimiento a la evaluacién del principio de plena

competencia entre partes relacionadas seria el factor.

Situacién 2 — Etica Profesional
En su momento Andersen actué como auditor interno y externo de
Enron. Menos del 30% de los honorarios que Andersen recibié de Enron

provinieron del servicio de auditoria externa y el resto de consultoria.
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Situacién 2 — Etica Profesional

A su criterio, ;Glué factores considera que afectd ala ética del auditor?

Falta de independencia a causa de conflictos de interés. 12 39%
Falta de independ... _ Auto-revision, es decir, el auditor actuaba comao revisor y revisado. M 35%
Auto-revisién, es... _ Escasa repuesta del auditor ante amenazas detectadas a su independencia. 5 16%
Escasa repuesta d. _ Falta de rotacidn del auditor y los lideras 3 0%
Otra 0 0%

Falta de rotacion... -

Otro

=)
na
IS
@
o
5
~

Gréafico 20 Pregunta 2. Etica Profesional
Fuente: Encuesta a Auditores

Elaborado: One Drive

En este grafico se observa una mayor tendencia a que los factores
que afectaron la ética del auditor fueron falta de independencia a causa de
conflictos de interés y auto-revision, es decir, el auditor actuaba como revisor
y revisado representando un 39% y 35%, mientras que tanto los factores
escasa respuesta del auditor ante amenazas detectadas a su
independencia, asi como falta de rotacion del auditor y los lideres
representan un 16% y 10% respectivamente.

Situacion 3 — Responsabilidad Social

Enron comenzoé a re-expresar sus estados financieros y los inversores
comenzaron a comprender sus tergiversaciones. Muchos errores fueron de
conocimiento de Andersen, pero fueron omitidos por considerarse inmaterial,
asi como que otros errores se desconocian, pero debieron haber sido
revelados si se hubiese realizado las preguntas adecuadas o investigacion

razonable.
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Situacion 3 - Responsabilidad Social

A su criterio, ; Qué factores considera que afectd a la responsabilidad social del auditor?

Falta de escepticismo profesional 13 42%

Falia de esceplic. Limitada responsabilidad de los lideres de la firma sobre la calidad dentro de la misma. 8 26%

Limitada responsa... Paoco monitoreo ya sea interno o externo al trabajo terminado. 10 32%
Poco monitoreo ya... Otra 0 0%
Otro
o 3 6 9 12 15

Graéfico 21 Pregunta 3. Responsabilidad Social
Fuente: Encuesta a Auditores

Elaborado: One Drive

Este grafico estadistico muestra que la mayoria de los encuestados
(42%) consideran que el factor que afecta a la responsabilidad social del
auditor es la falta de escepticismo profesional, mientras que el 32% piensa
que se debe al poco monitoreo ya sea interno o externo al trabajo terminado,
el 26% restante considera a la limitada responsabilidad de los lideres de la

firma sobre la calidad dentro de la misma.

Riesgo de auditoria en el Ecuador
A partir de todos los antecedentes analizados previamente, sefiale las

posibles recomendaciones que podrian prevenir el riesgo de auditoria.

Riesgo de auditoria en el Ecuador

A partir de todos los antecedentes analizados previamente, sefiale las posibles recomendaciones que podrian prevenir el riesgo de auditoria.

Obligatoriedad de... _

Que los Organismo.. _
Presentacién obli.. _
Establecimiento d _

Implementacion de.. _

Otro -
0 2 4 6 8 10

Gréfico 22 Pregunta 4. Riesgo de auditoria en el Ecuador
Fuente: Encuesta a Auditores

Elaborado: One Drive
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A continuaciéon, se muestra un cuadro de los resultados obtenidos

para mitigar el riesgo de auditoria, obteniendo respuesta favorable para

todas las recomendaciones aportadas.

Tabla 5 Resultados Pregunta 4. Riesgo de auditoria en el Ecuador

Obligatoriedad de que las instituciones que cotizan en el Mercado de Valores
contraten los servicios de auditoria externa para presentar un informe referido al

sistema de control interno sobre la Informacién Financiera.

Que los Organismos de Control (SIC, SBS, CNV) se dediquen a una verificacion

exhaustiva de los trabajos realizados por parte de la auditoria externa.

Presentacion obligatoria a los organismos de control de un informe extenso (que no
esté a disposicion del publico) por parte de las firmas auditoras externas sobre la
hipétesis de empresa en funcionamiento, y los sistemas de control asociados, la
evolucién futura y los futuros riesgos a los que se enfrenta la empresa, las
revelaciones consideradas significativas, las irregularidades detectadas, los métodos

contables utilizados o cualquier operacion de maquillaje.

Establecimiento de normativas de rotacion obligatoria para las firmas de auditoria con

la intencién de contrarrestar la amenaza de familiaridad.

Implementacién de auditorias conjuntas obligatorias para aquellas empresas que
cotizan en bolsa como un mecanismo de resolucién/divulgacion de diferencias de
opinién.

Otro (Aumentar el escepticismo profesional en cada compromiso de auditoria aun asi

sea cliente concurrente)

Fuente: Encuesta a Auditores

Elaborado: One Drive

77

20%

22%

17%

22%

15%

5%



5.2 Andlisis y Discusiéon de resultados

Repasando el objetivo general de la investigacion, que trata de
analizar el uso de la efectividad, ética y responsabilidad social por parte de
los auditores externos en la elaboracion de informes, se identific6 que en
efecto los auditores externos actuales consideran los mismos para el
desarrollo de su ejercicio profesional, ya que ellos plenamente identificaron
las falencias cometidas en el estudio de caso de fraude propuesto.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Después del estudio realizado, se concluye que, en efecto las causas
de una inapropiada emision de informes de auditoria externa corresponden a
la efectividad, ética y responsabilidad social influenciada por diversos
factores. A continuacidon se presentan las principales conclusiones del
estudio, asi como algunas recomendaciones consideradas como relevantes

para tomarse en cuenta en futuras investigaciones sobre el tema.

Conclusiones
Para el ejercicio de la profesion de auditoria es necesario estar
consciente del grado de aplicabilidad de la efectividad, ética, y

responsabilidad social en la elaboracion de informes de auditoria externa.

Los estudios recientes dejan claro que la efectividad, ética y
responsabilidad social se ve afectada por los siguientes factores
enumerados a continuacion:

1) En general, la respuesta de los encuestados indica que la respuesta
inapropiada al fraude o sospecha de fraude, identificados durante la

auditoria afecta primordialmente a la efectividad del auditor.
2) Otro factor considerado por parte de los encuestados es que la falta de
independencia a causa de conflictos de interés, es un principal factor

que afecta a la ética profesional.

3) Por otro lado, los encuestados consideran que la falta de escepticismo

profesional afecta especialmente a la responsabilidad social del auditor.
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Recomendaciones

Después de realizado el estudio, la autora sugiere las siguientes

recomendaciones que considera relevantes para quienes estén interesados

en el tema o deseen realizar investigacion sobre el mismo.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Se recomienda la contratacién obligatoria de los servicios de auditoria
externa para presentar un informe referido al sistema de control interno
sobre la Informacion Financiera por parte de las instituciones que cotizan
en el Mercado de Valores.

Se aconseja que los Organismos de Control (SIC, SBS, CNV) se
dediquen a una verificacidon exhaustiva de los trabajos realizados por
parte de la auditoria externa.

Se propone la presentacién obligatoria a los organismos de control de un
informe extenso (que no esté a disposicion del publico) por parte de las
firmas auditoras externas sobre la hipotesis de empresa en
funcionamiento, y los sistemas de control asociados, la evolucion futura
y los futuros riesgos a los que se enfrenta la empresa, las revelaciones
consideradas significativas, las irregularidades detectadas, los métodos
contables utilizados o cualquier operacion de maquillaje.

Establecimiento de normativas de rotacion obligatoria para las firmas de
auditoria con la intencion de contrarrestar la amenaza de familiaridad.
Implementacién de auditorias conjuntas obligatorias para aquellas
empresas que cotizan en bolsa como un mecanismo de
resolucién/divulgacion de diferencias de opinion.

Considerar todos los pardmetros dentro de un juicio y criterio profesional
moral, asi como aumentar el escepticismo profesional en cada

compromiso de auditoria, aunque el cliente auditado sea recurrente.
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ACFE
AGD
CECE
FNCE
IFAC
lICE
NIA
NIIF
SBS
SEC
SIC

TERMINOLOGIA

Association of Certified Fraud Examiners

Agencia de Garantia de Depdésito

Cadigo de Etica del Contador Ecuatoriano
Federacion Nacional de Contadores del Ecuador
International Federation of Accountants

Instituto de Investigaciones Contables del Ecuador
Normas Internacionales de Auditoria

Normas Internacionales de Informacion Financiera
Superintendencia de Bancos y Seguros

Security and Exchange Commission

Superintendencia de Compainiias
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GLOSARIO

El Codigo de Etica del Contador Ecuatoriano menciona los siguientes

términos:

Contador Actual.- Contador que actualmente tenga un contrato para
ejercer sus servicios profesionales para una entidad.

Contador en relacion de dependencia.- Un contador que trabaja
para una industria, comercio, sector publico o educacion.

Contador en la practica publica.- Contador que ejerce su profesion
de manera independiente. Debe ser miembro de la FNCE, a través de los
respectivos Colegios Provinciales.

Atestiguar.- Declarar, aseverar, afirmar como testigo de alguna cosa.

Trabajo para atestiguar.- Trabajo conducido por el contador en la
practica publica, para aseverar, en relacion a un nivel alto de seguridad de
gue el asunto principal esta conforme en todos los aspectos importantes, con
criterios adecuados identificados, o un nivel moderado que es creible en las
circunstancias.

Trabajo de auditoria.- Trabajo destinado a proveer un nivel alto de
seguridad de que los Estados financieros estan libres de representacion
errénea de importancia relativa de acuerdo a las NIAA o NEA.

Firma.- Contador independiente, entidad que controla tales partes y
entidad controlada por tales partes.

Servicios Profesionales.- Requiere de habilidad en contaduria
publica, desempefiada por un contador publico, incluyendo servicios de
contabilidad, auditoria, impuestos, consultoria  administrativa y
administracion financiera.

Socio responsable del trabajo.- Es el responsable de firmar el
dictamen de los estados financieros consolidados de la entidad de auditoria.

Contador receptor.- A quien se consulta para satisfacer las

necesidades de la entidad auditada.
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Control Interno.- Proceso efectuado por el consejo de
administracion, la direccién y el resto del personal con el objetivo de
proporcionar un grado de seguridad razonable en cuanto a la consecucion
de objetivos dentro de la Honestidad y responsabilidad, eficacia y eficiencia
en las operaciones, fiabilidad de la informacion, salvaguarda de los recursos
de la entidad y cumplimiento de las leyes y normas. EL Cl esta compuesto
de: Ambiente interno de control, establecimiento de objetivos, identificacion
de eventos, evaluacion de riesgos, respuestas a los riesgos, actividades de
control, informacidén y comunicacion y supervision y monitoreo.

Directores y Funcionarios.- Aquellos encargados del gobierno
corporativo de una entidad sin importar su titulo.

Equipo de atestiguamiento.- Profesionales que participan en el
trabajo de atestiguamiento, son los que influyen en el resultado del trabajo
de auditoria.

Entidad que cotiza en bolsa.- Acciones, valores o deudas de una
entidad que se enlistan en una bolsa de valores reconocida u otro cuerpo
equivalente.

Entidad relacionada.- Una entidad que tiene control directo o
indirecto, o que tiene interés financiero o que esta bajo control comun sobre
otra entidad auditada.

Familiar cercano.- Padres, hijos o hermanos no dependientes.

Familiar inmediato.- Cényuge o equivalente.

Gobierno corporativo.- Elemento estructural que permite a la
administracion balancear los objetivos econdmicos, sociales y aquellos de la
sociedad.

Interés Financiero.- Interés sobre un capital u otro valor, obligacién o
préstamo o instrumento de deuda de una entidad.

Interés Financiero indirecto.- Mediante inversion colectivo, bien raiz,

fideicomiso u otro intermediario.
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ANEXO A — INVESTIGACIONES SOBRE CASO ENRON

Court Documenis M S Faom Spitlemant The Law Firm Contact Infe

Motice:

Under Department af Justce guidelines and regulations, members of the Newby Fur Class Members
sharehalders' class-action lawsuit are to be notified of Enran-related couwrt
praceedings, including the following evants that hawe ar will oecer in the near

» Information about
Fithira e ee———

Lals: Clain
« Update A

: Mi, H-04-25 [0, Tas. ). Afber an
unpwl bar the Fifth Circuit and the Suprame Court. the crirninal case » Mobies re Jofleey
agairst Jeffrey Skilling has I:lctnfr\cmandud ta the district court, On Skilling case April 3
April 3, 2013, the Department of Justice Issued a natice o Enromn -
tr|:||1p3r.|'p'eub, :Lur.ll:hu{n'f:-_-arb- amd wifier victims that can be found g Uie 2013 - April 3, 2013
L] website and here, On May 8, 2013 the D) Mad a Matice of & Motice re Furst &
Bentencing Agraement that can ba found here, Shelby Criminal
Liruecd Sigten v, Doried Sapiy o gl Mo, B-03-CR-3063-1 (5.0, Tex). On Lases - June 2, 2010
Junea L&, 2000, the U.S. Courl of Apgpeals for the Filth Cerowil in Unilad #* MNotice re Bayly
Shptes v. James A Graown et al. (Daniel Bayvly et al.}, Mas. 08-20038, Howard, Yeagar,
(8-20039, 08-20040 {Sth Cir.), ruled that double jeopardy or collateral Hirko & Shalby
ostoppel prnCIphas G0 not prevent a retrial af three former Maeeill Lynch Criminal Cases -
axecutives an chargas that thay halped defraud Enron Carparation and June 26, 2008
itz sharehalders by agresing to "park” Migarian powar-ganerating
targes with Merrill Lynch in arder b artificially inflate Ennon’s 19539 - r
earnings, That transactisn allvsad Enran o enhance fraudulently its hal iminal
yaar-and 19%d financial positian that & presantad to the public and to Cases - Septembar
migat lkx projested yoor-and numbers, Brown moved for o new ol on 23, 2000
hig comvictions for parjury and gbstruction of justice. On August 23, .

2010, the District Court denied Brown's maticen for a new trial, Brown # Update re Hirko &

filad an appeal of Lhat ruling, Bt the Ffth Circu atfirmed the district Shelby Criminal

cuurts Ueckiur, UImalely, U FIFD Clroull nerandey e cese for ree Emasa - Octabar 14,

sentencing an the affirmead counts for perjury and abatruction of 2008

justice, Judpe Powsll issued & fentence for bme servad ag lo each

court arnd & $40,000 fine plus an assessmant fee of $200. # Update re Hirko &
Shelby Criminn

4 il . Mo, H-03-CR-093-1 {5.0. Tex. ). On LCasas - Dacambar 5,
June 1, 2009, defendant Kevin Howerd enterad & quilty plea to one 2003
count of falsifying Enron's books and records. Pursuant ba the terms of
the plea agreesment, Howard Faces 8 Maximum sentencs ot up to 12 + Updnts re Yanger
months of harme detentian at sentencing. On Novernber 2, 2009, Judge rimi
Vanagia D, Gilrmers santanced Howard o cna yaar of probation, of February 25, 2009
which ning maonths are home confinernent, and ordered him to pay & .

P Update re Skilling,
$25,000 fine. Hirke & Howard
Lieitad Shatags i@ ool Yaapar, On Juna 18, 2000, the Suprame Courm, in Cases - May 18,

2 B3 wote, issued ite decision in Yeager, rling in Tavor of petitoner F. 2009
Scolt Yeager, a tormer Enran axecutive who had been acguitted of
saveral securities and wire fraud counts by a jury thak deadlocked on + Updats rg Howard

Casc - May 28, 2009

tho remaining counts in the indickmant. The Suprome Caurt hald that
an apparent incensistency batween a jury's verdict of acquittal on some

Update re Howard
counts and Its fallure to reach a verdick on ather counts deas net affect * -
the preclusive force of the acquitials under the Double Jeopardy Shae - June 10, 2009
Tlause, Thee Suprenme Cuw ko slebeu Uil "0 Ui poesgssion ol meide » Update re Bayly and
inforrmation was a critical isswe of ullimate Fact in all of the charges Yeager Cases - July
[against him], a jury that decided that is=ue in his favar protects him 7, 3006
from prosacution for any charges for which that [fact] is an essential
abamant,” The Court left open the goor, however, for the Fifth Circuit to
re-examing its ruling that tha jury must have found, when it acquittad
Yazgar, that Yaagar did not possass amy mabtarial, insida infarmation. Bl (ot e 1 TR
on Qctobar 19, 2009, on remand from the Supreme Court, the U5,
Court of Appeals for the Ffth Circwit confirmed that the Supreme En i

Court’s holding bars retrial of Yeager and ordered the LS5, District
OUT far The Sournarn CISERCT of TEXas 0 SNeer juRgrments of acquirsl

® Judge Ends Enran Suit File
an all counts against Yeager. The Groer af Acquittal was entered on

Zhpreholders,
Nowarnbar 2, 2004, hareh 15, L2/0E/0%

[ Begins Distr ing En
Linipga Srypgs v Msoph piria gng Row shglby, Mos, H-03-CR-003-4, H- Setlameant be Yichmized
03-093-7 {5.0. Tex.}. logeph Hirka has pleaded quilty to Count 4 of the [ryestors, 12/16/06
Sevanth Superseding [ndictrent, charging him wilh wire fraod,
vialaban of Tide 18, Unibed States Cade, Section 1343, and was * Rilliors G0 e Shaced by Encon
snntonesd an Scptember 38, 2009 b 16 mentha in priacn, ® yoara af Eharghaldgrs, 0R00/08

91



ANEXO A — INVESTIGACIONES SOBRE CASO ENRON

supervised release and ordered to forfei £7 milion [which will be * Enran Fa. tan .
applied te @ restioution fung). &s part of his plea agreement, Hirke 09708 '
agracd o caoperate fully with the qovernment’s engeing crnminal
prosecution of individuals at EBS, At sentencing, the remaining charges more.
against Hirka were dismissed. Co-gafendant Rax Shalby pled gullty to
insider trading on Novambar 22, 2010 and was sentenced 1 bwe years Press Releases
prooation on February 28, H01L.

" . P
Linipad Stetas v, Boberf 5 Fuest, No. H-03-CR-363 {5.0. Tew. ). On May Setflement to Vicbmired
14 2000, the Department of Justce eniered Ino L2-monh Ceferrad [nwastors, 12715/08
Prosacution Agreement with Rabert Furst. Defendant Furst entered a .
phea af nat guilty to ther Third Superseding Indictment. On Kovemnber 3, # UC Repches $11.5 Millian .
2004, a jury found Defendant Furst guilty of conspiracy to commit wire Setlement with Galdman Sachs in
traud, falsifying bopks and records, and aiding and abetting wire fraud. Esnwn Seewitiss Lowauil, 020508
On May 12, 2008, Defendant Furst was sentenced ta 3F manths in i
prison. He farved spprogemately nine moaths of his sentencs, On * Mgmfngé:;;mt -
August 1, 2006, the United States Courl of Appeals for the Filth Circuil g
vacabed Defendant Furst's conwiction and he was released fram e L] i
custody of the Bureau of Prisong. Ag part of the agreamant that the Erial in Stoneridge Casa,
court Bppraved, the gavermment agraad that as lang as Defandant oora0gay

Furst was in comaoliancse with the agresment's conditions at the end of

the 12-manth period, inclueding abiding by all laws and that he not serve more..

as a director or officer of a public company, it would dismiss all charges

agalnst him I the Third Superseding Indicbnent The agresment wes Mullimeelia

entered into on May 14, 2010, Furst has complied with all terms of the

agraemant and thus on May 20, 2011, the United States filed @ motion BT A

to dismiss. On May 23, 2011, the Court granted the United States'

mpban ta gEmiss. ® Stoneridoe and Enrgn « &n

. . I - ith Patrick .
Updated infarmatian an these events and ather future cowrt praceedings in Enron- ” o _r Ty, 10708707
related cases is available an the Criminal Divisian's Wictim Witness webpage at:
M . & ENRQN WICTImNS Heek et SUunpen,

ogr09/07

Background on the Enron Victims' Lawsuit to Recover * Sup the Banks, 0B/Z2/07
Damages from Wall Street Banks that Orchestrated the CHAC, Kaeping dmarica Graat,
Enron Fraud Daf12/07

Background of the Banks' Role in the Enron Debacle

# As a result of the massiva frand at Fresn, sharehnldars lost fens of hillionns
of gollars, Many Enron executives, Enron's accounting firm and certain bank
officials were indicted.

= Andrew Fastow, Frron's nosimprisaned farmer finance chisf, testified thar
many of the banks' transactizns were contrived, deceptive deals done
sobaly 1o create the false appearance af grofits and cash Mow.

Intarnal Foran dacumeants and testirmony af bank emplovess datalled s

e banks engineered sham transactions to keep bilions of dollars of debt

off Enran's balanca sheat and create the lsion of Incraasing earnings and
operanng cash fliow, For example:

& Merridl Lynch purchased Nigerizn barges from Enron on the last
day of 1999 anly because Enran secretly promised to buy the
bargas back within 5lx monchs, gearancesing sseeeill Lynch a
profit of mare than 20%._ &s a result of this fraud, Merrill Lynch
ultrmataly paid SE0 million ba settle with the SEC,

® Bencloyn wmbened ol sevaral shoon anaaclens sl Brsgn,
including oreating 2 “spedal purpase entity” called Caolonnade,
a shell company o hide Enron's debt, named after the strect in
London where the bank is headquartered,

& Cradit Sulsse First Boston engaged in “pre-pay” transactions
with Enron, including sarving as ane of tha stop-ofs far a caries
of raurd-trip, risk-frae commadities deals in which commaoditiag
were never actually transferred or delivered.

1he rifth Circuits wacision

# After years of preparation and just a few weeks befare trial, the Fifth Cincuit
Court of Appeak vacated the class certfication order.

Although the 2-to-1 decision of the Fifth Cirtuit ackniwladged that the
panks' conduct was “hardly prasewarthy,” it ruled that bacause the banks
themsalyes did not make any false "statements” abaut their conduct, thay
Ghuld nab Bl hahld o Hd wichime d@wvin F Bldy kndgwinghy parbdpdbad o bhe
schame to defraud Enron's sharaholdars,

# A5 the Court's dissenting Judge summarized, the ruling *immunizes a broad
array of undeniably frawdulent conduct from civil lability ., . affectively
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giving secondary aclors license o scheme with impunity, as long as thay
kaap quist.”

# [nan extraprdinary admission, the Court's hwo-member majonity
acknowledged that their ruling runs afoud of "justice and fair play” ("We
recegnize, however, that our ruling . ., may rat coincide, particularty in the
mings of aaarievad former Enran shareheldars who hava lost billions of
dallars ina fraud they allege was aided and abatted by the defendants at
bar, with notians af justice and fair play.”)

For more background an the Enron lawsuit: www

Dizdaimer
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Company’s accounts.
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As the depth of the deception unfolded,

Dd:,’, :;Iillr:;; investors and creditors retreated, forcing the
News Ticker firm into Chapter 11 bankruptcy in December.
Mobile/FOAS  Mare than siv months after 2 criminal ingniny
""""""" was announced, the guilty parties have stil
Text dnly not been brought to justice,
Foodback
}.le - .

TR TIS The investigators

Changs to LK

A chorus of cutraged investors, employees,
pensionholders and politicians are demanding
to know why Enron's fFailings were not spotted
earlier.

And the US Justice Department is thought to
be trying to charge several exacutives for
fraud and money laundering,

Prosecukors have come to a deal with one
insider, Michael Kopper, who will plead quilty
and spill the beans about Enron's murky
finances.
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ANEXO A — INVESTIGACIONES SOBRE CASO ENRON

There is no date for a trial yet.

Ihere has already been a rar-reaching
investigation into the scandal by a number of
congressional commitiess.

Three key players appearad invaluntarily and
then refused to speak in order to avoid
incriminakting themsalves:

+« Andrew Fastow: Former chief financial
officer, sacked as the scandal unfalded, and
dlleyed aullor of Lhe deceplive accounling
practices.

+« Kenneth Lay: Enron's former chief executive
and chairman since 1986 refused to testify at
the last moment after saving he had been pre-
judged.

+ David Duncan: Enron's chief auditor at
Anderscn who shredded koy docurmcnis
relating to the case. It was his job to check
Enron’s accounts.

Three senlor executives did testify:

+« Joseph Berardine: Andersan's chilaf
executive, vigorously defended his firm's role in
the affair.

+ Jeffrey Skilling: Enron's chief executive in
the first half of 2001 denied knowing that
anything was wrong at the fim

+ Sherron Watkins: Enron employes and
“whistleblower" of the scandal. She claimead
that Ken Lay was 'duped’ and placed the blame
on Jeffrey Skilling and Andrew Fastow,

Back to top

In line for a sell-off

While investigations continue, Enron has
sought to salvage its business by spinning off
variaus assets.

It has filed for Chapter 11 bankruptcy, allowing
it to rearganise while protected from creditors.

Former chief axecutive and chairman Kennath
Lay has resigned, and restructuring expert
Stephen Cooper has been brought in as interim
chief executive.

= Errun’'s core business, Lhie engryy Lrading
arm, has been tied up in @ complex deal with

UBS Warburg. The bank has not paid for the
Lrading wiil, Lol will share some of Lhe profils

with Enron.
» Centrica, part of the former British Gas, has
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bought Enron's European retail arm for £96.4m.
+« Dynegy, a smaller rival, has won a key
pipeling in the US after merger talks fell
thraugh, The pipeling was then resold to
Warran Buffat.

 The pawer project in India's Maharashtra
sbale - Lhe biggest Morgian invesbiment praject
in India - is still for sale.

Back 1o Top

In line for reform

That Enron’s false accounting was not spotted
sooner has prompted the accounting industry
to take a hard look at itself,

Hundreds of US firms which used so-called
aggressive accounting methads to keep dehts
or one-off charges away from the headline
figuras have been affectad.

And Andersen, the former auditing giant, has
collapsed after being found guilty of
deliberalely deslioying evidenue ol ils
relationship with Enron,

President George W Bush has passed a tough
new bill aimed at cracking down on carporate
fraud,

And he has also ordered a review of US
pension regulations, after Enron employees lost
Gillions of dollars because their pensions
schama was heavily investad in Enron's own
stock,

Other issues earmarked for attention by
refarmears include:

* The role of business funds in political
campalgning.

# | he extent of energy companies’ mruence
on national energy policy.

+ Potential conflicts of interest between
consultancy and auditing work.

« The need for tighter regulation an financial
derivatives trading.

Gack to top

Political implications
The scandal has alse enterad the political

redlm, because of Enron's closa links with the
White House,
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Enron provided millions of dollars to finance Mr
Bush's 2000 election campaign.

Mr Bush was a personal friend of Mr Lay, but
has been quick to distance himseIf from any
involvement with the firm.

It has also emerged that Mr Lay called two US
cahinet officers before the company filed for
bankrupkey late last year.

And the US Treasury Department has said one
ol il wilicials Tell he was gasked Lo help Enren
last yvear by company president Lawrence
Whalley.

Enron executives also met Vice President Dick
Chenay and his energy task force several times
to discuss the administration's energy plan.

Despite much mud slinging, there is no
implication of guilt as yet.

Back Lo top

UK fallout

The British political repercussions of the Enmon
collapse centre around whether Labour's
sponsurship Trom Lhe conpany led Lo a Changs
in government energy policy,

Downing Street has dismissed allegations that
the UK government is "enveloped in sleaze”
aver its links with Enron.

The Conservatives and Liberal Democrats are
demanding an independent inguiry into what
they say could be an affair about cash-for-
dALCEasE,

Labour's relationship with Enron's accountants,
Andersen, has also raized questions, especially
as the firm was taken off the unofficial
blacklist for govermnment work, where it had
been placed arter the Le Lorean car scandal in
the early 1980s.

The peear, a former Conservative energy
ministar, joined Enron as a non-executive
director in 1994 and sat on the corporation's
audit committee.

Investigators say they do not believe Lord
Wakeham was party to any fraud, but he could
still face lmwsuits from those who accuss him
of failing te make public concerns about the
energy giant.
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I [eat's: ctnole had fallom tn Sipg ot Wednasdso's sloca Froen §15.975 hofors The Timae cbney

MORE STORIES ABOUT appeared. A1Thursday's close, the company bad a msarket valoe of 5117 millien,

radic Card Pramd Minkenw nlso said Tharsdny that he still expects the Drexed Burnbham Lambert imvestment firm to arrange
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Ernst & Whinney Quits as Auditor of ZZZZ Best Co.

Jume i 19RT | BABREY STAY R | Times Stall Writer

Emall Ehare L] Tweal 0

P Deat Cor,, e Reseda Conpet <leaning Vo Freaded by a-yvear-obd entreprensar Dy blinkew, said
Waednesday that Ernst & Whinnew has resipred as the company's inelependent auclitor and will be
sucvesded Ty Frics Wate luouse,

William Carter, vice chairman of Ernst & Whinoey in Los Anpeles, wauld not dise lase why his firm
partsd company with 2008 Fest.

[
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Minkeow, 225 Rest's chairman and faunder, sid in 2 galement that there was ne disagreement "on any
TATIEE BT peconiging prirciples, finareial stareme s disckasare, Or anditing seopsor pracedar:,”

Minkow's statemuent said Fiest “helivves that Ernst & Whirmey resigned becaase of certain
mmquper sriclis whish appesrsl gweeal weske ape

Lasat nosith, 7Tl Times reported thal 22220 Best had rung ap $72.0:00 in false credin card eharges from
November, 1984, to March, 1685, 227 Dest Iaid the blame on 12 carpet subcontractors, and it said that
ke b heen fired and the meney repald, Since the story appeared, the eompany's stock has fallen from
515475 per share in pver-the-counter trading tn Wednesday s elosing price of &7, up 12.5 cents for the
v,

Wednesday's anrouncement was made alter the stock markets closed.

O blay 28, S5 Gest announesd prelimirary, unaodited financial results for its Tatest fiscal vear ended
April 3o, Minkow said that Hest posted in excess of 5 milllon in ret ineome, or 50 cents pershare,
an st lanct §50 milling in revonue. A1 Pha timo Minkow mid, "W axpest 1o havo sue oortifiod foosl vgiy

andit comipleted by aur independent suditors witkin the next three te four weeks &5 scheduled,”

Puhlic compandes have oo days sfter the clase of thedr fiscal vear to file avdited resalts with the SEC.
Uanied Lyle, 2 Free Waterbouss pariner i Las Angeles nosw i charge of the 23205 Best aceount, sanlz
v peally beven't leoked at thedr booke yer,” Asked what the ehances were of making the go-day filing
deadling, be mid, "1f everything goes well, it will be met easily”
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Ernst & Whinnay Cuils &= dudilor of 2222 Bast G, - Los Argales. Times.
Ln 2250 Best's prinT fiscal vear ended Apgil 3o, 1984, the company reporied net ineome af 945,645, or
vz cents n share, in 24.58 million in revenue. That vear's nudit was comdacted by Greenspan & Co., on
Englewood CHEE, M., 2eeoangieg frm, LAt in 1k year, when 2272 Bess wis preparing s public siock
allering, it hired Erest & Whiniey .
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Chi o crisp Bonday besi M owemibeer, sn ol Tickal of the 2955 Dest Carpet=cleaniing company took the finm's
laweyier and accountant ona toar af an office buikling in Sacramenta, a final inspection before they gave
Wit gl fias a pralili stuch sale Dial waosk] g e coangang it e Wall Stee Gl

T lavwyeer arwd sceountant wire there b e how Z5252 Best's most profitable lne of business warked,
Adthough the Beseda company Founded by Barry Minkow was hest koo for i35 service G bomeosrers-
=Lt vl elean twie roams of carpeting for $30,95--its kedger baoks showed that 6% of s revene was
fram imsurance jobs, repairiog baildings damaged by fire or waler.
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Lackirg, GRood

And so Mark Morze, 36, a former UCLA lnehuieker in charge of 2222 Best's insurance projects, showed
aff the affece tawer to Larry B Gray, a partner with the Big Eght aceounting fivm aof Ernst & Whinmey,
andl Miark B Moskowitz, an attorsey from Hughes Hoblaed 8 Reed, o New York-bazed G with an
office in Los Angeles.

Laray e Moskowilz bmared several Oeors of Whe Ls-story Enhlng, Moree recalled. Although tere swere
iy workers aroursd ona Sumbay, ampore coukl see what o goud jabs Bt hanl domes now carpeting
had b n laid, wiring and ceiling ties were ready 1o be installed and trash amd paint cans wene nemly to be
cared awy. 1T was almuost 1lkRe there hal neveT been any witeT damge.

I Faet, there hado't hmlm'dulm.gu. Muree skl recently. ZEEE Best had nothing to do with the office
Furilding, 14 was simpihe  rese hipheriee with spacs for Tase that P97 et nsed 35 0 proq in an ey pensive
THEE
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Minkow Empire : ZZ27 Basl: the House of Gards Falls - Los Angetes Times

EA Best did not have a mubtimillion-dollar insuranee joh in Sacmmenta--or anywhere else, for that
mtter, Marze snid. The insoranee husiness wae, in cfect, a charade and the Sacronserta trip was the
grand performance.

“[eauldn’t bedieve it would work. [ was expecting calastnophe,” Morse said. He said he was thinking,
*bee are conart guys, they'll eateh on,®

Bt they dido't, After the tour, the attormeys aml sccountants gave their blessing and by weeks later
F Best sold $13 millinn worth of stock. Within months, the compny was a hot pick on Wall Sireet.
Ita stock quadrupled, ereating paper fortune for many, including the 21-year-ald Minkew, whose
holdings prew to S0 million.

Siiwee then, Y2550 Best his eollapsed like the haise of cards 18 was Minkow reelgred, the comipa ny
entered Chapter 11 bankruptey praceedings and the firm's beard of directors |5 sning, Minkew, Morze
ankl athoers for F25 million, alkeging Trawd aml thell.

Las Angeles Palles Chiel Daryl F. Gates has announeed that Minkew and 2225 Best are under

investigation for ollogedly s port of & sy b ing

i} v Enhed tooor el crienc.,

While pnliee are investignting what crirmes may have been eonenmatted, 2277 Best investars are asking
anather questian: How were the professionats fooled?

Licenciatura a Distancia

wawaiuadu

Estudia sin asistir a case, Licenciatura 100% a Distancia,

Asking Wi

Tl secountants, ablarmeys, stock brokersge lires and 7722 Bests board of directors were all supposed 1o
provide checks and balances before the pubdic ficancing,

CLaeredaned b my broker and erwsd hy sterscally, How eouhl you allw thes W bappeny © sanlbenny
Raphael, who pems a fabric firm in New Yok, She hought 22522 Best stock at the urging af her hroker
wiher 11 was 516 & share, then sold at %1 a share, losing $50,000,

Bhe s ameng a groop of investors eiger bo jodn ¢lrss-pethon lowsults--some alveady filed in 05, s
Court in Los Armgeles—-against the compary, Lawyers in these cazses said they expect to sue 7722 Bost's
arenmnkante, stinrnays ard il hinard af directare sewall

Asked Rapbael: "W kind of ehecking did tley da?*

SEL Requitements

Ticfore n company sclla stock to the pahlic, the Soruritics amd Brxchange Commissinn requizea "Fall
disclosure” 1L is a lengthy process nnd a team effart, led by the stock brokoersge frm that will actunlly sc11
the: stoe k. In #2350 Bests cnse that was Roomey, Peoe, n New Yotk firm with a histary of man-ins with the
LEL. Booney, Paes wenk oot of bosiaess o Janease doe to finpnelal probleme uirelpied bo 50707 Bk,

{ver several months, three acepunting firms, inchuding Frost & Whinoey, checked 2552 Bests numbers.

Hughes Hubiband & Reed, 22000 Beat's law fiem, nede sore the peesczire decuments were fled with the
REL. The hrakers, acenantants and lwyers all helped write the 4 8-page stack praspectus that wens 1o

patential inveslors,

Jatnes O Van Haroe, professar of finance at Stanlord Busitesa Sehoal, said the inveating public has 2 vight
toexpect "that the numbers are aceurate, and the underwriters and accountants have dag a litte more
deeply.”
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Barry Minkow--His Dream Born in a Garage Turns Sour

danuary 4, 0S| ALAN O MILLER | Taoes Snaff Weer aond
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Liven 2= his financial enpire was collapsing Lt summer, Barry Minkew planoed to bost a television shuw
designed to coumter the negntive image of America's vounger generation. A hrochure far "Class of
Tomarrow,” which was being marketed by two producers b various vetworks, hailed the 21-vear-old
Winderking as nothing bess than “what tomorraw's youth is all about.”
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Afber all. Minkoow's ex plaits i been widely chronicbed: He bad founded the Z2520 Best carpel cleaning
company in his parents’ Beseda garage at 15, built it mbo one of Wall Street's hotbest firms and domated

Tmnres o 844 0 Bn anki-deng aned sither civie verdoares. Bl seemmsd boan poed §o ke booe
St e wears,

The glowing descriptiors of Minkow &5 e embodingat ol the Anerican dreant--"the Rocky of rug
cleaming”-<have taken an darkly ironie overtanes in the wake of the company's demise, accusations by
Lars Anzeliss podice ind kst week's fedenal indictment of the former carpet cleaning king amd 10
assneinbes an 54 poumts of racketeering, frasd and money laendering.

Mlinleow remmning in custody vwith his bail oot ot &2 million, fecing o mosdiram setence of 350 yeorein
prisan and a $13.5-million fine if be is convicted onall counts.

His ranld rise fram mes 1o riches {5 # saga of nersonal snd corporate decention of sturmlng propartlons,
aceording to prasecutoss and former associatbes, The indictme ot alleges that Minkow mastermindsed an
intrieabe scheme that used phony hasinesses, sham invoices anil other roses to seoure millions of dollars
fram stoek sakes and hank loans by convineing lnvyers, recountants and imvesters that vastly inflated
TevEnEss clammed tor #2550 Hest were bona bile.

e thing no one spems b dispute 21 this point: J500 Dest's major sauree of ineome, & business that
purporiedly recstopcd offles bulldings domaged by flood or flee for lsusnee commponks, wos almost

articles. labimes comM S8E-01 -1 Hiocalima-37107_1_bamy-minkaw
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ANEXO B — INVESTIGACIONES SOBRE CASO ZZZ7Z Best

29010013 Barry Mnkiva—His Oraam Bern in a Ganage Turns Sour - Los Angeles Times
Racketeering eqlirely Exhricatsd. The legal finger-pointing concerns fixing responsibaity.
Tz Bt T

ko w v, i sahetone e, chorged not omly whily participoting in (the sebemne) but with orehostroting
it US. Afty. Robert C. Bonner said. He estimated that losses to banks and investors excesd $50
millino.

In his defense, attarney Arthor H. Barens argued that Minkeas relied on alder, mose sophisticated
business pariners amd was anavare of any illegal sctivities. Barens said these sime businessmen are
conperating with ihe government "o exercise some damnge conlral intheir futurs by podnting the finger
a1 s Lg-year-oll.”

A fury Hkely will have tadeclde the question: Was Minkoas, in essence, tnken in by urserupulous
assoelatis who called the shats, o Is his defense vob another sttengt ot deseptan?

Tl ¢l aetes featioe ol Mishen e soseone sl mas e i costeol swould suprise way peogple whe
wirked clnsely with the voung trconn, When 2272 Rest launched 2 $2-millkon belevison mdvertising
campalgn dnearly 1687, for Instanee, Minkow esteted that be b feanured oneamera o the commerclals
Aepicting his compazy @ the M. Clean of an often dishosat indusoy,

"He wambec] tra be the star,” sid David Maorekese, a partrer at the ndvertising firm that prodeeed the
I st spats, “That's ki o7 madus aperandl, 47 He felt be knew more abaut it than anvbody else
arel it wies his commereial and bis company.®

Free Entrepreneur Courses

wwvw. Ffe-globalorg
Train IT & business skills online! Hands-on courses. Get a cerlificate
Whinkew dizplayed that snme confident demeanar Frideg Auring his first appeearanee in coart 3z a

deferelant, His nrnecubar frarme elad o gy swests and athiesic shoes, he proffered advice e his
artorneys, joked with other delendants awaiting arrai Al winked at a spectalor.

At paind, he brovsed Dheough deswivgs of limself by teliovision artists, “Don't like tat ane,” be said,
"The mose is ton smazll.”

Inatelevision tperylew shomly before the sealed Indleoment was mede pubdle, Minkow avernsd tat he
wis & vielimaf his pwm inmaturity and arrognmee.

"I'm et matire seongh b hardle 3 rampang with 100 peaple " be sid "1 wasn'’ then,and at Least 1
hiaee the: nbality without the ego amd the pride te ndmit it now.”

Farry Jay Minkow's stury reads like a 19B0s version of F. Scott Fitegerakl's Jay Gatshy--a warking-class
youth driven te nmass great wealths o vain naan whe snrronseded himeelf with faney cars, glitsy parties acd
artractive women: a high-profile multimilionsire who & said to have quisly eonsorted with mobsters,

Ata press conference indJuly, Pelice Chicf Daryl F. Gates alleged that Minkow and 2777 Best were part of a
conspirmey b lsunder narenties peafils for Bast Coast organieed crime famdlies. Mo arcests have been
wnle i I i i

st vtk Lo allegaton, Lut prolive aoil Tt s [REEES

Born blarch 22, 1966, in [Inglevwnod, Barry Minkes was the youngest of three children of Bobert 1. and
Carale Minkaw The fammily moved tooo snsall stuseo hame bn Beseda shon Rarry wos 4
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ANEXO B — INVESTIGACIONES SOBRE CASO ZZZ7Z Best

2411013 Local News in Brief ; Mobstars Controdlad Firm, Minsoe Says - Los Angelas Timas

fwrienmen

HOW DO THE RIGHT ADS " Find Out Hows |

MAKE THE INTERNET BETTER?

Member Center  Alerts & Newsletters  Jots  Cars  Real Estete  Fenfals  Weeklv Clreolars  Local Diresbory

Los Anaeles Times

v L EHL ALY b HEALIH SLYL LEAVEL o L SHuE

AL ULE
BEREARNG FIROTOS VIDED CRIME  ORIVUARIES  WEATHER  TRAFFIC CROGEWORDS SHDORY HOECEORES APRES

P

VOUARE HERE: LAT Home — Callertions — Organized Crime

Matro Digest
Local News in Brief : Mobsters Controlled Firm, Minkow
$7 CLUB DRE] Says
To Be Pﬂﬂ)’Qﬂ’Em Hovember i, 1GHE

Step Out In Style » |
When tlse Z7FF Best canpet cleaning compary: hit Wall Street, the firm was in debit for S7 million and was
inthe control of mobsters, Barry Minkow testifiel Tossday at bis securities froud izl

Aankow s e comdected aroad S 0 sell myestors o e Dnaeesl wonders of L2400 Beslin Lodh
as b prepared a S15-million stock offering for the company, whese sales were inflated with made-up
Jjaba repairing feod and fire damage to bubldivgs for insurance companies, *10wag important te palf up
our Income.” he sakl,
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The engineers of the schene, be sid, were Maorice Rind and Bichard Scbulmam, Encino neighbors
Tinked by police te organized erime buk who hive not been charged inthe case,

Minkow, 22, heginning, his seconid week of testimony, todd 2 Los Angeles federal cowrl jary that several

MOHE STORIES 4 BOUT assaeabes apce held kS hesd uider water o fapce himn 1o obbain 10 onallbon in leans,
Organivad Crima Tl proscvuliva it aiss et Miukur was e sbilled cos e wia heipod vocestate te wassive G oud
Trvesgment Frawd at #FE Best, which collnpsed inudualy, 1987, The defense is arguing that Minkew was foreed (o comenit
s Bt O e fraud,
Blaiiiie Rind
=
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O C - INFORME DE LOS RESULTADOS EFECTUADOS DE
LAS II\'IA\VNEES)SI'IGACIONES SOBRE LA ADMINISTRACION DEL BANCO DE
CREDITO (EXTRACTO) REMITIDO AL GERENTE GENERAL DE LA
AGENCIA DE GARANTIA DE DEPOSITOS (AGD) AB. LUIS VILLACIS
GUILLEN CON FECHA 16 DE MAYO DE 2000.

2. Antecedentes.- (Anecxos 2 y 3)

En el Informe de Auditores Externos practicado por la D&T sobre Jos Estados
Financieros del BDC, cortados al 30 dg sapliembre de 1999, (Anexo 2), sa fealiza una
serie de ajustes, especialmente al nibro de Cartera, por la inexislencia de docimentos

que determinen la la posibilidad de recuperacion del crédilo y por Ia falia de garaniins
reales y capacidad de pago de los deudores. :

Ein el oficlo # BC-INT-99-012 def Intervenior del DC, del 22 de septlembre de 1999,
enviado a la Intendente Macional de Dancos y Grupos Financieros (13) Lcon. Rosn Maria
Harrera (Anexo 3), se ls hace conccer operacianes conlingsntes no regislradas
oportunamente en el BDC, originadas por la venta de carlera a compafilas
parentemente vinculadas.

Tambidn en el Informe del Adminlsirndor Temparal, de scpilembre 30 de 1999, {Ancza
I.1) hace referencia a esios iemas, los cuales serin Iratados A coilinuacion,

J.-  DE LAS PRESUNTAS INFRACCIONES.
3.1.- De Los Informes De Auditoria Externa.- (Anexo 2)

La compafila D&T practicd 1a auditoria al Balance del BDC, con carte al 0 e
septiembre de 1999, cuyo borrador fee presentado en noviembre 25 del misimo ano.

En el anexo # 4 (Cartera de Crédiios y Contingentes — Evaluacién), del mencionadn
Informe, se indica que del Iodal de Créditos Comerciales  evaluados o
51758, 185'535(m) dcben conatiluirae provisiones por SL607.377°820(m), equivalentes
nl 80%% del toial evalundo, '

Las provisiones realizadas por el BC a esa fecha fpenas ascienden a 5/.249.973'728(m)
s declr por el 41% del monte requeridn, con lo cual los Fstados Flnancleros del
bacna, presentados & esa fecha estarfan sobrestimados.

En el Anexo # 4.1, Reglstro de Evaluaclén-25 Mayores Clientes, del mlsmo Informe, se
indica la susencia total de informacion uie contienen los Bxpedienics de Crédito, los
excesos on los mantos de esos créditos con relacian tanto sl patrimonio de los deudores

como al patrimonio téenico del BDC en la fecha de su concesidn, Ias condiciones en que
s¢ otorgaron muchos de esos créditos, cuando las compafias presentaban deficiencias y
no presentaban capacidad de pago y con garantias inexistentes yio insuficientes.

En el Anexo # 5, Detalle de Clientes Vinculados, (seguimos con el trabajo de D&T) se
detalla los grupos de cllenies vineulados por Presunclon, por Propledad v por Gestién
por un valor total de $/446.117'954({m), equivalentes al 56% de In Carlern Toinl

Concluye ¢l Informe que los ajustes, reclasificaciones vy ellminaclones afectan a las

cuenias del  Pasivo y Patrimonio del BDC por 5.2.032 (millones) y 5/.395915
millones respectivamenta.

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador.
Elaborado por: Ab. Rubén Montoya Vega
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ANEXO D - INFORME DE LOS RESULTADOS EFECTUADOS DE
LAS INVESTIGACIONES SOBRE LA ADMINISTRACION DEL BANCO DE
TUNGURAHUA (EXTRACTO) REMITIDO AL GERENTE GENERAL DE LA
AGENCIA DE GARANTIA DE DEPOSITOS (AGD) AB. LUIS VILLACIS
GUILLEN CON FECHA 16 DE MAYO DE 2000.

Diciembre de 1998 8/ B 300700
TOTAL CREDITO DEL BCE: B/L256.000° 000

CREDITOS SUBORDINADOS:

Nanco de Guayaquil SfGnrnnn
Banco del Pacilico SfO5271°Ton
Banco del Pichincha S/ 6.202°000
Banco Papular 8L 5271
Produbanco & 2.170'700
Progreso 8 6202000
P*revisora S 27907700
54 3010000
TI¥TAL; SAZRTO DN

115 de Diciembree de 1998 mediante resolucion N 11-98-087 Ia Junin Bancarin,
resnlvig:

Aprabar ¢l Programa de Heestrncturncian para el lorialecimicnio del BIYT preparado

por la 513

Disponer la amortizacion del salde contable de las cuenlas patrimoniales ereando
provisiones para la valorizacion de activos, por lo cusl su capital suscrito se reduce a 8§/
1.000,00 representado por los 10 acciones ordinarias y nominativas de §/.100,00 cada
Lna.

Disponer el aumento del capital hasta diciembre de 1999,
Bemover a sis directivos,
Disponer |a supervisian del cumplimienio del Proprama de Recsirucloracion por la 813,

El 30 de diciembre de 1998 la AGD de acuerdo a la Resolucion JB-98-100 de
Diciembre 29 de 1998 somete al BOT al procedimiento de Saneamiento.

En marzn 18 de 1999 la compaiiia Deloitte & Touche en calidad de Auvditores
Independicnies emite ¢l Informe de Awditoria de los Esiados Financicros del Banco del
Tungurahua por el afio de 1998, {Anexo No. 1.2), el mismo que en el nurieral 5 realiza
ura serie de observaciones en el sentido que dichos estados financieras han sido
preparados asumicndo gue ¢f BDT eontinngrd operande, “los ceales prevén Ia
realizacidn de activos v cancelacion de pagivos en el curse normal de s iennsacciones™,
pero, esos mismos estados financieros no prevén la presentacion de varios aspecios,
relacionados con los activos, los pasivos v las cuentas patrimoniales, asunios que, en

{uﬁuiﬁn de la D&T “indican que el Banco no continuara operando como negocio en
marcha”.

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador.
Elaborado por: Ab. Rubén Montoya Vega
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ANEXO E — INFORME DE LOS RESULTADOS EFECTU

ADOS DE
LAS INVESTIGACIONES SOBRE LA ADMINISTRACION
EXTRACTO) ON DE SOLBANCO

23

8. CONCLUSION VENTA DE CARTERA A ANTARES GROUP INC..-

De todo lo revisado ¥ de la documentacién presentada se determina que:

| Con esta negociacion el Banco perdit mas de 5/.42,242 millones, sin considerar los
imtereses par mora.

3% Que mientras en los créditos vendides Solbanco condonan intereses por mas de
§/.756 (mm) y mds de USS 98 (m), en los docurmentos que Antares Group [ne
presenta al cobra ¥ que utiliza como forma de pago, cobra intereses, en casi

todos los casos.

3. Quemientras ¢n la Cartera cedida a Antares Group Inc ésta le reconoce a

Solbaneo S. A. intereses al 25% anual, en los depdsitos Solbanco 3. A, le reconoce 2
Antares Group Inc intereses al 40,46% con capitalizacién mensual; es decir, que
mientras para el cileulo de los intereses en el primer caso s¢ utiliza interés simple, en
¢l segundo caso utiliza para el cilculo de intereses la férmula de interés compuesto,
de acuerdo al Informe 99-077-IBG-DByGF de Julio 19 de 1999 pagina 8, quinto
pérrafo del Auditor de la Superintendencia de Bancos, (Ancxa Me.5.4) se comete
anatocismo, es decir se paga intereses sabre intercses.

4. Las facturas que Antares Group Inc. presenta  por valores pagados a la empresa de
publicidad Sintesis Creativa segin listado que se adjunta por 5/.363°530.83%,00
corresponden a facturas por el periodo de Diciembre de 1997 a Julio de 1998 por ¢l
saldo de S/341'655.246,00 para completar los 5/.705'186.105,00 no han
proporcionade copias ni detalle aparentemente no habrian side autorizadas por el
Interventor de la Superintendencia de Bancos de esa época.  Asi mismo los otros
documentos gue presentan al cobro dados los problemas de liquidez del Solbanco,
bien pudieron diferirse su page. Sila situacién financiera del Banco fue tan critica que
le oblig a cerrar sus puertas ¢l 10 de Abril de 1998 y esta situacion se mantenia
latente pues ¢l 30 de Septiembre de 1998 el Solbanco S. A. aun no reiniciaba ni
siquicra la atencion al piblico, lo menos que debia esperarse &5 que los
Administradores no acepten estas facturas y documentos como frmula de pago ya que
can ello solo agravarian la sitwacién de la Institucion.

52, De la revisidn integral de la Venta de Cartera a Antares Group Inc. se concluye
afirmando gue con esta negociacién la Situacién Financiera del Banco se vio
gravemente lesionada, ya que no se mejord ni siquiera la liquidez del Banco que en
cs0s momentos era tan crilica, peor aun su rentabilidad, Aparentemente solo se trato de
sacar de la Cuenta 14,16 y 11 valores impagos vencidos que comprometian seriamente
4 los anteriores accionistas y por lo tanto su situacion patrimonial dentro del Banco y
para ello contd con la total colaboracion de los representantes legales que

administraban el Banco en esa epoca.

Los Estados Financieros  de Solbanco S. A. para ¢l afio de 1998, estarian sobrc estimados de
acuerdo al criterio de la Compafiia Auditora Externa Hansen Holm & Co. y por Auditoria
Internacional Peat Marwick (Anexo Mo, 3.5) debido entre otros aspectos a la permanencia
en activas de laventay cesidn de cartera calificada como de dudoso recaudao, lo que en su
opinién no presentan razonablemente la situacién financiera de Solbanco S. A, ni el resultado
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ANEXO E — INFORME DE LOS RESULTADOS EFECTUADOS DE

LAS INVESTIGACIONES SOBRE LA ADMINISTRACION DE SOLBANCO
(EXTRACTO)

4

de sus operaciones, ni la evolucidn. del patrimonio, ni el estade de cambios en la posicién
financiera, por el afio terminado de 1998, de conformidad con Principios de Contabilidad

Generalmente Aceptados y  establecidos por la  Superintendencia de bancos
Superintendencia de Compafias, de acuerdo a las Leves ecuatoranas.

Producto de esta observacidn la Administracidn del Abogado Ivin Castro Patifio eleva una
consulta el 15 de Marzo de 1999 a la Superintendencia de Bancos en el sentido que se sirva
determinar la forma de contabilizar la diferencia entre el precio de venta y el valor pagado por
Antares Group Inc. y, segundo si el monto al que asciende la provision deba ser ahsorbide por

los anteriores accionistas.

El 30 de Marzo de 1999 mediante oficic N°- INBGF-9900850 (Anexo No. 5.5) el Intendente
Nacional de Bancos le contesta en el sentido de que la diferencia entre el valor de la Cartera
vendida v el precio de venta pagado, constituye una pérdida para el Banco.

Como Solbanco S. A. no estd de acuerdo con ¢l falle dado por la Superintendencia de Barnecos
insiste ante el Intendente Nacional de Bancos y Grupes Financieros mediante Oficio EGG-09-
184 de Abril § de 1999 solicitando una reconsideracidn de la resolucién anterior ¥ un
procedimiento para provisionar en el tiempo la diferencia entre el precio convenido y el

monte de las inversiones,

3 : o Mt

El 12 Abril de 1999 se firma un Convenio medificatorio {Anexo No. 4.10) a un contrato de
Compraventa de créditos, del que se destacan los slguicnbes puntos:

Clausula primera Comparecientes:

Comparecen por una parte Solbanco 5. A. debidamente representado por el Abogado Ivin
Casiro Patifio, en su calidad de Presidente de Directorio de la Institucién y por otra parte la
Sociedad Antares Group Inc., representada por su Apoderado Especial Humberio Pachar Inga,

Clausula segunda Antecedentes:

A Se describe la negociacién de Septiembre 30 de 1998 de compra de cartera 2 favor de
Antares Group Tne. por §/.53.771.519.997,00 pagado parcialmente mediante la cesion
de la Inversiones gque Antares Group Inc. mantenia en el Banco por
$/.11.429.902.097,00 conveniéndose que el saldo del precio pactado se pagard
mediante los rendimientos generados por tales inversiones, en el plazo que aguellas se

ConvIng.

B. En virtud de que en ¢l Contrate mencionado no se pactd la representacion del saldo del
precio acordado en documentos  gjecutivos, que permitan al Banco contar
adicionalmente al Contrato, con titulos que pueda exigir tal pago, las partes acuerdan
celebrar el presente Convenio incorperando en el contrato celebrado, tales acuerdos.

Cliusula tercera Materia:

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador.
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ANEXO F — MODELO DE ENCUESTA

UL Formudario sin hdo - Formudarios de Google

Encuesta para el Trabajo de Titulacion "Efectividad,
Etica y Responsabilidad Social en la elaboracion de
Informes de Auditoria Externa”

Objetive: Determinar medianie el estudio del caso "Enfon” las causas gue conllevaron a amilic un
inaproplade informe de auditoda exlema para aportar recomendacionas que mitlguen el fesgo de
auditora an el Ecuador.

*Obligatorio

Datos relevantes del encuestado

1. Nombre del encuestado
(mombres v apallidos)

2. Mombre de firma de auditoria para la que
labora(a)

5 Sexo”
Marca solo un dvalo.

Masculino

Famening

Caso de estudio

Enron Creditors Recovery Corporation, emprasa amercana dedicada a la comercializacidn de gas
natural por luberias, fue envuelta en una sere de escandalos de comabilidad irregular v
procedimientos fraudulentos en la década del 90 ocasionando su colapso en 2001 y la disolucidn de
Arthur Andersen, considerada comeo una de las cinco grandes firmas auditoras en aguella época, por
emitir un informe de awditera con oplnidn no calificada.

it g oo b comfrmesldF Agrr DY ACKIIT NFqg 27 il sl =BTLANAT O K datalecit
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ANEXO F — MODELO DE ENCUESTA

pelcle i B Formulorioointitlle Google Drive

Situacion 1 - Efectividad

ArNUr ANdersen NIZo caso omIso a 1as siguientes delidades: Lonficto de interes con personal clave
de la Compariia, como por ejemplo el Gerente Financiero actud como comprader v el vendedor en la
misma fransaccidn, contralas intemaos sabre las Entidadas de Prondsito Especial (SPE) eran una
farsa, ya que existieron en su forma pero no de fondo, los activos extranjeros, en particular, no fusron
asegurados fisicamente, los vencimientas de deuda no se programarnan, la deuda del balance ha aido
igrorada aungue |la obligacidn se mantuvo, pasivos contingentes no fueron reselados.

6. A su criterio, ;Qué factores considera que afectd a la efectividad del auditor? *
[se puede seleccionar mas de una opcidn)
Selgcciona ooos (08 (TUE COME s DOnRdan.

| | Escasa identificasian y evaluacian de los resgas de eror material, es decir, un dabil
entendimianto da |a entidad v su amomo, incluyande el control intamo,
| Hespuesta Inapropiada al fraude 0 sospecha de fraude (dentimcados durante |a awditona.,

|_ Incumplimiento a la evaluacicn del principic de plena competencia entre paries
relacianadas.

| Otro:

Situacién 2 — Etica Profesional

En su momento Andersen actud como auditor intemo v extermo de Enron. Menos del 30% de los

honoraries gque Anderzen recibid de Enron prosinieron del sendcio de auditoria extema v el resto de
cansuliaria.

7. A su criterio, jQué factores considera que afectd a la ética del auditar? *
[s& puede seleccionar mas de una opcidn)
Selecciong todas 105 que carsspandan,

Falta de independencia a causa de conflictos de interés,

Auto-renisian, es decir, el auditor actuaba como revisor v revisado.

|_ Eacasza repucata del auditor ante amenazas dotectadas a au independencia.
| Falta de rotzcion del auditor v los lideres.

Ohtre:

Situacion 3 — Responsabilidad Social

Enmn comenzo & re-expresar sus estados financieros y los inersores comenzaron a comprandsr
suUs tergiversaciones. Muchos emores fueron de conocimienta de Andersan, para fuercn omitidos por
considerarse inmaterizl, asi como gue otros emares se desconocian, pero debiercn haber sido
revelados si se hubiese realizado las preguntas adecuadas o imestigacién razonable.

Fepesdidacs google comdorms/d 1 Agrr D Y4e 8T _NEFqo2ZRilg eRLoWAT Ghikdabhwnil
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ANEXO F — MODELO DE ENCUESTA

pcic g B Formudorio oin titule. Geogle Drive

8. A su criterio, JQue factores considera que afecto a |la responsabilidad social del
auditar? *

[s& puede seleccionar mas de una opcidn)
Selecciona lodos 108 QUe COmespondan.

L Falta de escepticismo profesional.
| Limitada responsabilidad de log lideres de la firne sobre o calidad dentre de la misma,

| Poco monitorsd ya gaa intemo o extemo al trabajo terminade,

[ ] owe:

Riesgo de auditoria en el Ecuador

9. A partir de todos los antecedentes analizados previamente, sefiale las posibles
recomendaciones que podrian prevenir el riesgo de auditoria.
[ze puade seleccionar més de una opeibdn)

Selecciona fodos las que camespondan.

| ] Qnligatoredad de que 1as Instiiuciones que cotlzan en el Mercado de valores contraten os

sendcios de auditoria externa para presentar un informe referido al sistema de contral intemo
snhre la Informacidn Financiera.

|_ Que los Crganismos de Cantrod (SIC, SBS, CNY) se dediguen a una wenficacion exhaustiva

da |os trabajos realizades por parle de la auditoria extema,

| | Presentacion obligatoria a los organismos de control da un informe extensa (que no esté a
disposician dal pdblico) par parte da las fimas auditoras extemas sobre la hipdtesis de emprasa
en funcionamiento, ¥ los sistemas de control esociados, s evolucion futura v los futuros fesgos

ales que se enfrenta la empresa, los revelaciones consideradas significatives, les imegularndades

detectadas, los métodes contables utilizados o cualquier operacidn de maguillaje.

|_ Eslablecimiento de normativas ce rolacion abligalona para las firmas da auditona con la
intencion de contramestar la amenaza de familiaridad.

| Implementacién de auditorias conjuntas obligatorias para aquellas empresas que colizan en

balsa come un mecanismo de resalucionfdivilgacion de diferancias de apinion.

L] oo

L Coogle Drive

s idocs goog e comiformmsd' 1AgrrDY4ofoaT_NEFqoEZRilgH el iLoWAT Ol Kdabhw it
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ANEXO G — RESPUESTAS AL MODELO DE ENCUESTA

Nombre de
Marca  Nombre del f|rm_a d_e Cargo que
auditoria
temporal encuestado
paralaque
labora(6)
8/23/2014  Geomara Hansen Holm  Senior
23:41:26  Landin
g{ig{ggm adelapérez IVARTEC S,A CONTADOR

3/24/2014 KAREM FARMESIL ~ Ao'STENTE
05052 DELPEZO CIA LTDA- oo o

Areaen la
desempefia(6) que labora(d)

Auditoria

Sexo

Femenino

OUTSORCING Femenino

AUDITORIA

Femenino

A su criterio,
¢ Qué factores
considera que
afect6 ala
efectividad del
auditor?

Incumplimiento a
la evaluacion del
principio de plena
competencia entre
partes
relacionadas.

Escasa
identificacion y
evaluacion de los
riesgos de error
material, es decir,
un débil
entendimiento de
la entidad y su
entorno,
incluyendo el
control interno.

Escasa
identificacion y
evaluacion de los
riesgos de error
material, es decir,
un débil
entendimiento de
la entidad y su
entorno,
incluyendo el
control interno.
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A su criterio,
¢Qué factores
considera que
afect6 a la ética

del auditor?

Falta de
independencia a
causa de
conflictos de
interés., Auto-
revision, es
decir, el auditor
actuaba como
revisor y
revisado.

Auto-revision, es
decir, el auditor
actuaba como
revisor y
revisado.

Auto-revision, es
decir, el auditor
actuaba como
revisor y
revisado.

A su criterio,
¢Qué factores
considera que
afect6 ala
responsabilidad
social del
auditor?

Falta de
escepticismo
profesional.

Falta de
escepticismo
profesional., Poco
monitoreo ya sea
interno o externo
al trabajo
terminado.

Falta de
escepticismo
profesional.

A partir de todos los antecedentes
analizados previamente, sefiale las
posibles recomendaciones que
podrian prevenir el riesgo de
auditoria.

Que los Organismos de Control (SIC,
SBS, CNV) se dediquen a una
verificacion exhaustiva de los trabajos
realizados por parte de la auditoria
externa. , Establecimiento de
normativas de rotacién obligatoria
para las firmas de auditoria con la
intencién de contrarrestar la amenaza
de familiaridad.

Establecimiento de normativas de
rotacion obligatoria para las firmas de
auditoria con la intencion de
contrarrestar la amenaza de
familiaridad., Implementacién de
auditorias conjuntas obligatorias para
aquellas empresas que cotizan en
bolsa como un mecanismo de
resolucion/divulgacion de diferencias
de opinion.

Establecimiento de normativas de
rotacion obligatoria para las firmas de
auditoria con la intencién de
contrarrestar la amenaza de
familiaridad.



ANEXO G — RESPUESTAS AL MODELO DE ENCUESTA

Nombre de
firma de
Marca  Nombre del I
temporal encuestado ELEieIE
paralaque
labora(6)
Ivette Destra
3/24/2014 Gabriela Consultores
0:58:05 P||||gua Cia. Ltda.
Murillo
3/24/2014 Katherine \(’:V:nnssulting
0:59:08 Jiménez Group

Cargo que
desempefia(6) que labora(d)

Consultora

Asistente

Areaen la

Tributacion

Auditoria

Sexo

Femenino

Femenino

A su criterio,
¢ Qué factores
considera que
afect6 ala
efectividad del
auditor?

Respuesta
inapropiada al
fraude o sospecha
de fraude
identificados
durante la
auditoria.

Incumplimiento a
la evaluacién del
principio de plena
competencia entre
partes
relacionadas.
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A su criterio,
¢ Qué factores
considera que
afect6 a la ética

del auditor?

Auto-revision, es
decir, el auditor
actuaba como
revisor y
revisado.

Falta de
independencia a
causa de
conflictos de
interés., Escasa
repuesta del
auditor ante
amenazas
detectadas a su
independencia.

A su criterio,
¢ Qué factores
considera que
afect6 ala
responsabilidad
social del
auditor?

Falta de
escepticismo
profesional., Poco
monitoreo ya sea
interno o externo
al trabajo
terminado.

Falta de
escepticismo
profesional., Poco
monitoreo ya sea
interno o externo
al trabajo
terminado.

A partir de todos los antecedentes
analizados previamente, sefiale las
posibles recomendaciones que
podrian prevenir el riesgo de
auditoria.

Presentacion obligatoria a los
organismos de control de un informe
extenso (que no esté a disposicion
del publico) por parte de las firmas
auditoras externas sobre la hipotesis
de empresa en funcionamiento, y los
sistemas de control asociados, la
evolucién futura y los futuros riesgos
a los que se enfrenta la empresa, las
revelaciones consideradas
significativas, las irregularidades
detectadas, los métodos contables
utilizados o cualquier operacion de
magquillaje., Implementacion de
auditorias conjuntas obligatorias para
aquellas empresas que cotizan en
bolsa como un mecanismo de
resolucién/divulgacion de diferencias
de opinion.

Presentacion obligatoria a los
organismos de control de un informe
extenso (que no esté a disposicion
del publico) por parte de las firmas
auditoras externas sobre la hip6tesis
de empresa en funcionamiento, y los
sistemas de control asociados, la
evolucién futura y los futuros riesgos
a los que se enfrenta la empresa, las
revelaciones consideradas
significativas, las irregularidades
detectadas, los métodos contables
utilizados o cualquier operacion de
magquillaje., Establecimiento de
normativas de rotacion obligatoria
para las firmas de auditoria con la
intencién de contrarrestar la amenaza
de familiaridad.



ANEXO G — RESPUESTAS AL MODELO DE ENCUESTA

Nombre de
firma de
Marca  Nombre del I
temporal encuestado auditoria
paralaque
labora(6)
3/24/2014 f/‘;r;;tha” Ernst &
1:02:56 villamar Young
Freddy
3/24/2014 Wladimir Deloitte
1:15:58 Zambrano
Mendoza

Cargo que

desempefia(6) que labora(d)

Senior

Asistente A

Areaen la

Impuesto

Auditoria

Sexo

Masculino

Masculino

A su criterio,
¢ Qué factores
considera que
afect6 ala
efectividad del
auditor?

Escasa
identificacion y
evaluacion de los
riesgos de error
material, es decir,
un débil
entendimiento de
la entidad y su
entorno,
incluyendo el
control interno.,
Respuesta
inapropiada al
fraude o sospecha
de fraude
identificados
durante la
auditoria.

Respuesta
inapropiada al
fraude o sospecha
de fraude
identificados
durante la
auditoria.
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A su criterio,
¢ Qué factores
considera que
afect6 a la ética

del auditor?

Falta de
independencia a
causa de
conflictos de
interés., Auto-
revision, es
decir, el auditor
actuaba como
revisor y
revisado.

Falta de
independencia a
causa de
conflictos de
interés., Escasa
repuesta del
auditor ante

A su criterio,
¢ Qué factores
considera que
afect6 ala
responsabilidad
social del
auditor?

Falta de
escepticismo
profesional.,
Limitada
responsabilidad
de los lideres de
la firma sobre la
calidad dentro de
la misma., Poco
monitoreo ya sea
interno o externo
al trabajo
terminado.

Limitada
responsabilidad
de los lideres de
la firma sobre la
calidad dentro de
la misma., Poco
monitoreo ya sea

A partir de todos los antecedentes
analizados previamente, sefiale las
posibles recomendaciones que
podrian prevenir el riesgo de
auditoria.

Obligatoriedad de que las
instituciones que cotizan en el
Mercado de Valores contraten los
servicios de auditoria externa para
presentar un informe referido al
sistema de control interno sobre la
Informacion Financiera., Que los
Organismos de Control (SIC, SBS,
CNV) se dediquen a una verificacion
exhaustiva de los trabajos realizados
por parte de la auditoria externa. ,
Presentacion obligatoria a los
organismos de control de un informe
extenso (que no esté a disposicion
del publico) por parte de las firmas
auditoras externas sobre la hipotesis
de empresa en funcionamiento, y los
sistemas de control asociados, la
evolucién futura y los futuros riesgos
a los que se enfrenta la empresa, las
revelaciones consideradas
significativas, las irregularidades
detectadas, los métodos contables
utilizados o cualquier operacion de
magquillaje., Implementacion de
auditorias conjuntas obligatorias para
aquellas empresas que cotizan en
bolsa como un mecanismo de
resolucion/divulgacion de diferencias
de opinidn.

Que los Organismos de Control (SIC,
SBS, CNV) se dediquen a una
verificacién exhaustiva de los trabajos
realizados por parte de la auditoria
externa. , Aumentar el excepticismo
profesional en cada compromiso de
auditoria aun asi sea cliente



ANEXO G — RESPUESTAS AL MODELO DE ENCUESTA

Nombre de
firma de
Marca  Nombre del I
temporal encuestado ELEieIE
paralaque
labora(6)
Kenneth
3/24/2014 Ramon Ernst &
1:18:11 Valdez Young
Contreras

Cargo que
desempefia(6) que labora(d)

SemiSenior

Areaen la

Auditoria

Sexo

Masculino

A su criterio,
¢ Qué factores
considera que
afect6 ala
efectividad del
auditor?

Escasa
identificacion y
evaluacion de los
riesgos de error
material, es decir,
un débil
entendimiento de
la entidad y su
entorno,
incluyendo el
control interno.,
Respuesta
inapropiada al
fraude o sospecha
de fraude
identificados
durante la
auditoria.,
Incumplimiento a
la evaluacion del
principio de plena
competencia entre
partes
relacionadas.
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A su criterio,
¢ Qué factores
considera que
afect6 a la ética

del auditor?

amenazas
detectadas a su
independencia.

Falta de
independencia a
causa de
conflictos de
interés., Auto-
revision, es
decir, el auditor
actuaba como
revisor y
revisado.,
Escasa repuesta
del auditor ante
amenazas
detectadas a su
independencia.,
Falta de rotacion
del auditor y los
lideres.

A su criterio,
¢ Qué factores
considera que
afect6 ala
responsabilidad
social del
auditor?
interno o externo
al trabajo

terminado.

Falta de
escepticismo
profesional.,
Limitada
responsabilidad
de los lideres de
la firma sobre la
calidad dentro de
la misma., Poco
monitoreo ya sea
interno o externo
al trabajo
terminado.

A partir de todos los antecedentes
analizados previamente, sefiale las
posibles recomendaciones que
podrian prevenir el riesgo de
auditoria.

concurrente

Obligatoriedad de que las
instituciones que cotizan en el
Mercado de Valores contraten los
servicios de auditoria externa para
presentar un informe referido al
sistema de control interno sobre la
Informacion Financiera., Que los
Organismos de Control (SIC, SBS,
CNV) se dediquen a una verificacion
exhaustiva de los trabajos realizados
por parte de la auditoria externa. ,
Presentacion obligatoria a los
organismos de control de un informe
extenso (que no esté a disposicion
del publico) por parte de las firmas
auditoras externas sobre la hipotesis
de empresa en funcionamiento, y los
sistemas de control asociados, la
evolucién futura y los futuros riesgos
a los que se enfrenta la empresa, las
revelaciones consideradas
significativas, las irregularidades
detectadas, los métodos contables
utilizados o cualquier operacion de
magquillaje., Establecimiento de
normativas de rotacién obligatoria
para las firmas de auditoria con la
intencién de contrarrestar la amenaza
de familiaridad., Implementacion de
auditorias conjuntas obligatorias para
aquellas empresas que cotizan en
bolsa como un mecanismo de
resolucién/divulgacion de diferencias
de opinidn.



ANEXO G — RESPUESTAS AL MODELO DE ENCUESTA

Nombre de
Marca  Nombre del :Jg}?o(:iz Cargo que

temporal encuestado

paralaque

labora(6)

3/24/2014 Ronny .
1:19:26  Vargas PKF Senior
3/24/2014 Deyvis Silva Asistente
1:28:24 Intriago PKF Ecuador Auditoria

Areaen la

desempefia(6) que labora(d)

Auditoria

Departamento
Auditoria

Sexo

Masculino

Masculino

A su criterio,
¢ Qué factores
considera que
afect6 ala
efectividad del
auditor?

Respuesta
inapropiada al
fraude o sospecha
de fraude
identificados
durante la
auditoria.

Escasa
identificacion y
evaluacion de los
riesgos de error
material, es decir,
un débil
entendimiento de
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A su criterio,
¢ Qué factores
considera que
afect6 a la ética

del auditor?

Falta de
independencia a
causa de
conflictos de
interés.

Falta de
independencia a
causa de
conflictos de
interés., Falta de
rotacion del
auditor y los

A su criterio,
¢ Qué factores
considera que
afect6 ala
responsabilidad
social del
auditor?

Falta de
escepticismo
profesional.

Falta de
escepticismo
profesional.,
Limitada
responsabilidad
de los lideres de
la firma sobre la

A partir de todos los antecedentes
analizados previamente, sefiale las
posibles recomendaciones que
podrian prevenir el riesgo de
auditoria.

Obligatoriedad de que las
instituciones que cotizan en el
Mercado de Valores contraten los
servicios de auditoria externa para
presentar un informe referido al
sistema de control interno sobre la
Informacion Financiera., Que los
Organismos de Control (SIC, SBS,
CNV) se dediquen a una verificacion
exhaustiva de los trabajos realizados
por parte de la auditoria externa. ,
Presentacion obligatoria a los
organismos de control de un informe
extenso (que no esté a disposicion
del publico) por parte de las firmas
auditoras externas sobre la hipotesis
de empresa en funcionamiento, y los
sistemas de control asociados, la
evolucién futura y los futuros riesgos
a los que se enfrenta la empresa, las
revelaciones consideradas
significativas, las irregularidades
detectadas, los métodos contables
utilizados o cualquier operacion de
magquillaje., Implementacion de
auditorias conjuntas obligatorias para
aquellas empresas que cotizan en
bolsa como un mecanismo de
resolucion/divulgacion de diferencias
de opinidn.

Obligatoriedad de que las
instituciones que cotizan en el
Mercado de Valores contraten los
servicios de auditoria externa para
presentar un informe referido al
sistema de control interno sobre la
Informacién Financiera.,



ANEXO G — RESPUESTAS AL MODELO DE ENCUESTA

Nombre de
firma de
Marca  Nombre del I
temporal encuestado ELEieIE
paralaque
labora(6)
Jazmin Business
3{24{2014 Paguay Solutions cia
1:42:31
Ponce ltda
3/24/2014 Michael PWC

2:38:35 Fernando

Cargo que

desempefia(6) que labora(d)

Asistente de
outsourcing

Auditor

Areaen la

area contable

Assurance

Sexo

Femenino

Masculino

A su criterio,
¢ Qué factores
considera que
afect6 ala
efectividad del
auditor?

la entidad y su
entorno,
incluyendo el
control interno.,
Respuesta
inapropiada al
fraude o sospecha
de fraude
identificados
durante la
auditoria.,
Incumplimiento a
la evaluacién del
principio de plena
competencia entre
partes
relacionadas.
Escasa
identificacion y
evaluacion de los
riesgos de error
material, es decir,
un débil
entendimiento de
la entidad y su
entorno,
incluyendo el
control interno.,
Respuesta
inapropiada al
fraude o sospecha
de fraude
identificados
durante la
auditoria.

Escasa
identificacion y
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A su criterio,
¢ Qué factores
considera que

afect6 a la ética

del auditor?

lideres.

Auto-revision, es
decir, el auditor
actuaba como
revisor y
revisado.

Auto-revision, es
decir, el auditor

A su criterio,
¢ Qué factores
considera que
afect6 ala
responsabilidad
social del
auditor?
calidad dentro de
la misma.

Falta de
escepticismo
profesional.,
Limitada
responsabilidad
de los lideres de
la firma sobre la
calidad dentro de
la misma.

Limitada
responsabilidad

A partir de todos los antecedentes
analizados previamente, sefiale las
posibles recomendaciones que
podrian prevenir el riesgo de
auditoria.

Establecimiento de normativas de
rotacion obligatoria para las firmas de
auditoria con la intencién de
contrarrestar la amenaza de
familiaridad.

Que los Organismos de Control (SIC,
SBS, CNV) se dediquen a una
verificacion exhaustiva de los trabajos
realizados por parte de la auditoria
externa. , Presentacion obligatoria a
los organismos de control de un
informe extenso (que no esté a
disposicion del publico) por parte de
las firmas auditoras externas sobre la
hipétesis de empresa en
funcionamiento, y los sistemas de
control asociados, la evolucion futura
y los futuros riesgos a los que se
enfrenta la empresa, las revelaciones
consideradas significativas, las
irregularidades detectadas, los
métodos contables utilizados o
cualquier operacion de magquillaje.
Obligatoriedad de que las
instituciones que cotizan en el



ANEXO G — RESPUESTAS AL MODELO DE ENCUESTA

Nombre de
Marca  Nombre del :Jg}?o(:iz Cargo que
temporal encuestado
paralaque
labora(6)
Barona
Granizo
Crowe
3/24/2014 Alberto S. Horwath Socio Director
9:58:29 Rosado Romero &
Asoc.
3/24/2014 . .
12:47:a7 l0se hungria pwc gerente

Areaen la

desempefia(6) que labora(d)

Auditoria e
Impuestos

auditoria

Sexo

Masculino

Masculino

A su criterio,
¢ Qué factores
considera que
afect6 ala
efectividad del
auditor?

evaluacion de los
riesgos de error
material, es decir,
un débil
entendimiento de
la entidad y su
entorno,
incluyendo el
control interno.,
Respuesta
inapropiada al
fraude o sospecha
de fraude
identificados
durante la
auditoria.

Escasa
identificacion y
evaluacion de los
riesgos de error
material, es decir,
un débil
entendimiento de
la entidad y su
entorno,
incluyendo el
control interno.

Escasa
identificacion y
evaluacion de los
riesgos de error
material, es decir,
un débil
entendimiento de
la entidad y su
entorno,
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A su criterio,
¢ Qué factores
considera que
afect6 a la ética

del auditor?

actuaba como
revisor y
revisado., Falta
de rotacion del
auditor y los
lideres.

Escasa repuesta
del auditor ante
amenazas
detectadas a su
independencia.

Falta de
independencia a
causa de
conflictos de
interés., Auto-
revision, es
decir, el auditor
actuaba como
revisor y

A su criterio,
¢ Qué factores
considera que
afect6 ala
responsabilidad
social del
auditor?
de los lideres de
la firma sobre la
calidad dentro de
la misma., Poco
monitoreo ya sea
interno o externo
al trabajo
terminado.

Poco monitoreo
ya sea interno o
externo al trabajo
terminado.

Falta de
escepticismo
profesional.

A partir de todos los antecedentes
analizados previamente, sefiale las
posibles recomendaciones que
podrian prevenir el riesgo de
auditoria.

Mercado de Valores contraten los
servicios de auditoria externa para
presentar un informe referido al
sistema de control interno sobre la
Informacion Financiera., Que los
Organismos de Control (SIC, SBS,
CNV) se dediquen a una verificacion
exhaustiva de los trabajos realizados
por parte de la auditoria externa. ,
Establecimiento de normativas de
rotacion obligatoria para las firmas de
auditoria con la intencion de
contrarrestar la amenaza de
familiaridad.

Obligatoriedad de que las
instituciones que cotizan en el
Mercado de Valores contraten los
servicios de auditoria externa para
presentar un informe referido al
sistema de control interno sobre la
Informacién Financiera.,
Establecimiento de normativas de
rotacién obligatoria para las firmas de
auditoria con la intencién de
contrarrestar la amenaza de
familiaridad.

Presentacion obligatoria a los
organismos de control de un informe
extenso (que no esté a disposicion
del publico) por parte de las firmas
auditoras externas sobre la hip6tesis
de empresa en funcionamiento, y los
sistemas de control asociados, la
evolucién futura y los futuros riesgos
a los que se enfrenta la empresa, las
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Nombre de
firma de
Marca  Nombre del I
temporal encuestado R
paralaque
labora(6)
3/24/2014 Veronica Romero &
17:51:31 Rodriguez Asociados
3/25/2014 Pedro e 0 C
1:23:12 Samaniego Ltdag '

Cargo que

desempefia(6) que labora(d)

Asistente de
Auditoria

Senior Tax

Areaen la

Auditoria

Tax

Sexo

Femenino

Masculino

A su criterio,
¢ Qué factores
considera que
afect6 ala
efectividad del
auditor?

incluyendo el
control interno.,
Respuesta
inapropiada al
fraude o sospecha
de fraude
identificados
durante la
auditoria.,
Incumplimiento a
la evaluacion del
principio de plena
competencia entre
partes
relacionadas.

la corrupcién, por
dinero de por
medio.

Escasa
identificacion y
evaluacion de los
riesgos de error
material, es decir,
un débil
entendimiento de
la entidad y su
entorno,
incluyendo el
control interno.,
Respuesta
inapropiada al
fraude o sospecha
de fraude
identificados
durante la
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A su criterio,
¢ Qué factores
considera que

A su criterio,
¢ Qué factores

considera que afect6 ala
afecté ala ética responsabilidad
del auditor? social del
auditor?
revisado.,

Escasa repuesta
del auditor ante
amenazas
detectadas a su
independencia.

Falta de .
independencia a Poco m_omtoreo
causa de ya sea interno o
conflictos de externo al trabajo
interés terminado.

Falta de

independencia a

causa de Limitada

conflictos de
interés., Auto-
revision, es
decir, el auditor
actuaba como
revisor y
revisado.

responsabilidad
de los lideres de
la firma sobre la
calidad dentro de
la misma.

A partir de todos los antecedentes
analizados previamente, sefiale las
posibles recomendaciones que
podrian prevenir el riesgo de
auditoria.

revelaciones consideradas
significativas, las irregularidades
detectadas, los métodos contables
utilizados o cualquier operacion de
magquillaje., Establecimiento de
normativas de rotacion obligatoria
para las firmas de auditoria con la
intencion de contrarrestar la amenaza
de familiaridad.

Que los Organismos de Control (SIC,
SBS, CNV) se dediquen a una
verificacién exhaustiva de los trabajos
realizados por parte de la auditoria
externa.

Obligatoriedad de que las
instituciones que cotizan en el
Mercado de Valores contraten los
servicios de auditoria externa para
presentar un informe referido al
sistema de control interno sobre la
Informacién Financiera., Que los
Organismos de Control (SIC, SBS,
CNV) se dediquen a una verificacion
exhaustiva de los trabajos realizados
por parte de la auditoria externa.



ANEXO G — RESPUESTAS AL MODELO DE ENCUESTA

Marca  Nombre del

temporal encuestado

3/26/2014 alnge“ca

11:30:;57 achar
mendieta
Omar

3/31/2014

11:13557 Jurado
Reyes

Nombre de
firma de
auditoria

paralaque
labora(6)

Moore
Stephens &
Asociados
S.A.

MackJur &

Co. Cia, Ltda.

Cargo que

desempefia(6) que labora(d)

Asistente de
auditoria

Gerente

Areaen la

Auditoria

Assurance

Sexo

Femenino

Masculino

A su criterio,
¢ Qué factores
considera que
afect6 ala
efectividad del
auditor?

auditoria.

Respuesta
inapropiada al
fraude o sospecha
de fraude
identificados
durante la
auditoria.,
Incumplimiento a
la evaluacion del
principio de plena
competencia entre
partes
relacionadas.
Escasa
identificacion y
evaluacion de los
riesgos de error
material, es decir,
un débil
entendimiento de
la entidad y su
entorno,
incluyendo el
control interno.,
Respuesta
inapropiada al
fraude o sospecha
de fraude
identificados
durante la
auditoria.

122

A su criterio,
¢ Qué factores
considera que
afect6 a la ética

del auditor?

Falta de
independencia a
causa de
conflictos de
interés., Auto-
revision, es
decir, el auditor
actuaba como
revisor y
revisado.

Falta de
independencia a
causa de
conflictos de
interés.

A su criterio,
¢ Qué factores
considera que
afect6 ala
responsabilidad
social del
auditor?

Falta de
escepticismo
profesional., Poco
monitoreo ya sea
interno o externo
al trabajo
terminado.

Falta de
escepticismo
profesional.,
Limitada
responsabilidad
de los lideres de
la firma sobre la
calidad dentro de
la misma.

A partir de todos los antecedentes
analizados previamente, sefiale las
posibles recomendaciones que
podrian prevenir el riesgo de
auditoria.

Obligatoriedad de que las
instituciones que cotizan en el
Mercado de Valores contraten los
servicios de auditoria externa para
presentar un informe referido al
sistema de control interno sobre la
Informacién Financiera.,
Implementacion de auditorias
conjuntas obligatorias para aquellas
empresas que cotizan en bolsa como
un mecanismo de
resolucién/divulgacion de diferencias
de opinion.

En este caso me permitiria indicar
que la etica profesional juega un rol
preponderante, nada se podria
evaluar de menor o mayor riesgo Si
no se ha considerado todos los
parametro dentro de un Juicio y
Criterio Profesional Moral



