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RESUMEN

El Estado Ecuatoriano en su ordenamiento juridico ha establecido dentro del ambito
laboral un procedimiento administrativo de Visto Bueno el cual es la herramienta
obligatoria tanto para el trabajador como empleador puedan invocar, para legalmente
demostrar una causal sobre un hecho puntual y asi culminar la relacion laboral. Esta
institucién del Visto Bueno la cual tiene su tramitacion en area administrativa ante un
funcionario publico quien sera el responsable de decidir, debe ser analizado puesto
que la falta de conceptos, los plazos que se incluyen y la definicidbn de procedimiento
como tal, genera una vulneracion al trabajador dentro del visto bueno mediante su
estructuracion, consideraciones al empleador, la posicién del trabajador frente al
empleador. Dentro del tramite se observa que los elementos juridicos son minimos y
contrarrestandolos con los derechos y garantias establecidas en la Constitucion no se
logra apreciar la igualdad de condiciones, ni un debido proceso por tanto tiende a

afectar el derecho a la defensa del incoado.

Palabras clave: procedimiento administrativo, visto bueno, vulneracion, defensa,

derechos, garantias, debido proceso.
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ABSTRACT

The Ecuadorian State in its legal system has established within the labor law an
administrative procedure for a legal contract ending, which is a mandatory tool for both
worker and employer to invoke, legally demonstrate a cause on a specific fact and thus
culminate the employment relationship. This institution of the Approval, which has its
processing in the administrative area before a public official who will be responsible for
deciding, must be analyzed since the lack of concepts, the terms included and the
definition of the procedure as such, generates a violation to the worker within the
approval by means of its structuring, considerations to the employer, the position of
the worker in front of the employer. Within the process, it is observed that the legal
elements are minimal and counteracting them with the rights and guarantees
established in the Constitution, it is not possible to appreciate the equality of conditions,

nor a due process, therefore, it tends to affect the right to defense of the initiated.

Key Words: due process, administrative procedure, rights violation, rights,

guarantees, ending approval



INTRODUCCION

En cuanto al trabajo el Estado a través de la Constitucién lo reconoce como un
derecho, tanto social y econémico que asocia la realizacion del ciudadano en lo
personal cumpliendo como base de la economia. Ha establecido una proteccion al
trabajo y a los que efectivamente trabajan para sincronizar lo que el Estado como tal
ordena, atendiendo las eventualidades en las que cualquier pais puede encontrarse.
Es por esto por lo que en la Constitucidén ha establecido principios sobre el derecho al
trabajo como lo es la irrenunciabilidad e intangibilidad de los derechos laborales, el
sentido mas favorable para los trabajadores en momentos de incertidumbre respecto
al alcance de las disposiciones legales, reglamentaria y contractual en materia laboral.
Luego tenemos el codigo de trabajo que reitera estos principios aplicables al trabajo y

trabajador para que este continle bajo la proteccion estatal en virtud de las normas.

Para que se desarrolle un proceso administrativo laboral de visto bueno debe contar
con ciertos antecedentes, como lo es la relacion laboral. De aqui nace el vinculo del
trabajador hacia el empleador, que se efectiviza mediante el contrato de trabajo el cual
suscrito mediante la voluntad de ambos el trabajador obliga a prestar sus servicios

licitos y personales por una remunenacion.

Entre el trabajador y el empleador existe una relacion laboral, la cual se efectiviza con
un contrato de trabajo en donde el trabajador se compromete con el empleador a
prestar sus servicios licitos y personales a cambio de una remuneracion. Este vinculo
entre empleador y trabajador, esta caracterizado por el sentido de colaboracion,
respeto, compromiso, buena fe, entre otros. Sin embargo, a veces sucede que de las

partes dentro de este vinculo alguno incurre en una falta a su compromiso o incumple



sus obligaciones, teniendo como resultado situaciones que cambian o perturban la
regularidad del desarrollo trabajo, luego esto genera un estado inusual de la relaciéon
laboral siendo esta problematica, provocando desacuerdos, omisiones en la
realizacion de actividades, afectando de esta manera la productividad y el ambiente
laboral con los demas trabajadores. El incoar un proceso de visto bueno significa la
disputa sobre la continuidad o no del trabajador, atentando contra una forma de
adquirir riqueza y desarrollo personal o profesional. Dentro del ordenamiento juridico
ecuatoriano encontramos el Visto Bueno como herramienta obligatoria para dar por

terminado una relacion laboral contractual.

El presente trabajo pretende establecer si existe 0 no una vulneracién al derecho a la
defensa del incoado en relacion con el trabajador ya que este derecho que nace en
nuestro Ordenamiento Juridico dispone un procedimiento administrativo que le
compete a una autoridad administrativa, y se lleva a cabo en sede administrativa.
Sucede que el procedimiento de visto bueno tiene una regulacion taxativa minima,
recae sobre éste normas de distintos ambitos, utilizadas para su sustanciacién son
aquellas que se aplican en procesos judiciales (Cogep), para demostrar la relacion
laboral o vinculo (Cdédigo De Trabajo) En este sentido, la regulacion normativa
aplicable para el trdmite se puede considerar menor, incompleta o inclusive
desordenado. Esto puede generar al momento de utilizarlo que el tramite no se perciba
de manera lineal, sistematizada o uniforme. Cabe mencionar que dentro de este
procedimiento administrativo la autoridad competente es un Inspector de Trabajo, ya
que cumple el rol de garantizar la correcta aplicacion de los derechos laborales, e
intervenir en la relacion laboral truncada por los supuestos. ¢Tendra dudas el

inspector al momento de ejercer las acciones y derechos? Al final es éste quien dara



su criterio sobre la conclusion o continuidad de la relacidn laboral, por lo que se espera

gue todo lo actuado sea respetando la ley, en un marco de garantismo.

DESARROLLO

1.1 Procedimiento de visto bueno

1.1.1 Naturaleza

El Visto Bueno puede considerarse inusual en cuanto a su naturaleza ya que si bien
es un procedimiento el cual quien conoce y es competente para tramitarlo es una
autoridad administrativa llamada Inspector de Trabajo en un ambito administrativo
como lo es el Ministerio de Trabajo, puesto que asi se ha estipulado mediante el
Caddigo de Trabajo. Sin dejar de considerar que la explicacion como tal es insuficiente,
pudiendo causar un desajuste en la planeacion estratégica para aplicarlo tanto por
parte de empleadores como trabajadores. Para la aplicacién de este procedimiento
debe utilizarse normas que se aplican a los procesos jurisdiccionales y no los
administrativos. El uso de este procedimiento no debe ser entendido como un tramite
automatico basado en subsuncion, sino da a entender que existe una relacion laboral

corrompida por hechos, previstos en el cédigo de trabajo.

La norma, reglas, principios deben estar en armonia con el ordenamiento juridico, para
ser aplicadas en un proceso de razonamiento donde se tenga la certeza del alcance,
para su finalidad que objetivamente es el cumplimiento por las cuales fueron

invocadas. Es por esto por lo que el visto bueno debe ser definido atendiendo a que



corresponde, comprendiendo lo que significa y limitandolo en el marco legal

ecuatoriano.

1.1.2 Concepto

Este procedimiento esta plasmado como una herramienta obligatoria por la cual tanto
empleador o como trabajador podran invocar causas legalmente establecidas para
luego mediante la reestructuracion de los hechos demostrar esta conducta y asi
obtener una resolucién favorable que culminaria fundamentadamente la relacion
laboral. Como se ha mencionado antes, el desarrollo conceptual del tramite
administrativo de visto bueno es infimo, a penas en los articulos 183, 621 y 622 del

Caddigo de Trabajo encontramos a breves rasgos la definicion de este tramite.

Art. 183.-“Calificacion del visto bueno.- En los casos contemplados en los
articulos 172 y 173 de este Cdédigo, las causas aducidas para la terminacion del
contrato, deberan ser calificadas por el inspector del trabajo, quien concedera
0 negard su visto bueno a la causa alegada por el peticionario, cifiéndose a lo
prescrito en el capitulo "Del Procedimiento”. La resolucion del inspector no quita
el derecho de acudir ante el Juez del Trabajo, pues, sélo tendra valor de informe
gue se lo apreciara con criterio judicial, en relacion con las pruebas rendidas en

el juicio”. (Cédigo de trabajo, 2005)

Art. 621.-“Solicitud de visto bueno.- El inspector que reciba una solicitud
tendiendo a dar por terminado un contrato de trabajo por alguno de los motivos
determinados en los articulos 172 y 173 de este Codigo, notificara al interesado
dentro de veinticuatro horas, concediéndole dos dias para que conteste. Con la

contestacion, o en rebeldia, procedera a investigar el fundamento de la solicitud



y dictara resolucion dentro del tercer dia, otorgando o negando el visto bueno.
En la resolucion debera constar los datos y motivos en que se funde” (Cadigo

de Trabajo, 2005)

Art. 622.-“Suspension de relaciones laborales.- En los casos de visto bueno el
inspector podra disponer, a solicitud del empleador, la suspensién inmediata de
las relaciones laborales, siempre que consigne el valor de la remuneracion
equivalente a un mes, la misma que sera entregada al trabajador si el visto
bueno fuere negado. En este caso, ademas, el empleador deberé reintegrarle
a su trabajo, so pena de incurrir en las sanciones e indemnizaciones

correspondientes al despido intempestivo.” (Codigo de Trabajo, 2005)

Es por esto por lo que tenemos que definir el visto bueno como un tramite
administrativo, aplicable siempre y cuando exista una relacion laboral sustentada
mediante un contrato de trabajo. En la cual regulandose por el codigo de trabajo nos
da ciertos supuestos de conducta en el articulo 171 y 172 que afectaria la relacion
laboral trasladandose a una contienda administrativa donde se presentaran pruebas,
alegatos, normativa aplicable para que el inspector de la razén a una de las partes

terminando unilateralmente el contrato.

“El visto bueno es una resolucion administrativa en la cual se reconoce como valida la

causal invocada para la terminacion del contrato de trabajo” (Moreno, 2013, pag. 87)

1.1.3 Causales terminacién de la relacion laboral

En cuanto a el trabajador y empleador, en la cual existe una relacion sucede que

puede existir un desacuerdo en cuanto a la conducta que cualquiera de los dos realiza



un acto o muestra una conducta conflictiva que pueden desembocar en un visto
bueno. Atentando la cooperacion, confianza, buenos valores que se cree que existe
dentro de una relacion laboral ordinaria. Entonces dentro de una relacion laboral a
parte de los deberes, obligaciones y derechos, existe también condiciones del contrato
gue significa un comportamiento ideal que sera base en la relacion juridica. De aqui
se logra identificar que existe tanto obligaciones contractuales como obligaciones de
comportamiento, las contractuales que son las del empleador hacia el trabajador y
viceversa en la cual se dispone de recursos, materiales, el que hacer, directrices, lo
que debe disponerse para el trabajador, pagar el sueldo, y por otro lado el
cumplimiento por parte del trabajador que seria esforzarse, realizar, acatar érdenes.
Las de comportamiento no se aclaran en lo que seria el contrato como tal, sino que se
encuentran incluidas y entendidas al iniciar una relacion laboral. Este comportamiento
adecuado permite crecimiento y continuidad de la relaciéon laboral, sin embargo,
cuando no se cumple esta obligacion de conducta que nacen del contrato, afectando
directamente el trabajo en contra de la buena conducta se afecta la confianza y buena

fe.

En lo que establece el codigo de trabajo en su articulo 169 respecto a las Causas para
la terminacion del contrato individual encontramos en su numeral 7) Por voluntad del
empleador en los casos del articulo 172. 8) Por voluntad del trabajador segun el

articulo 173. Entonces tenemos:

Causas por las gue el empleador puede dar por terminado el contrato. (Art. 172 C.T.)

El empleador podra dar por terminado el contrato de trabajo, previo visto bueno, en

los siguientes casos



1. Por faltas repetidas e injustificadas de puntualidad o de asistencia al trabajo o
por el abandono de este por un tiempo mayor de tres dias consecutivos, sin
causa justa y siempre que dichas causales se hayan producido dentro de un

periodo mensual de labor.

2. Por indisciplina o desobediencia graves a los reglamentos internos legalmente

aprobados.

3. Por falta de probidad o por conducta inmoral del trabajador.

4. Por injurias graves irrogadas al empleador, su conyuge o conviviente en union

de hecho, ascendiente o descendiente, 0 a su representante.

5. Por ineptitud manifiesta del trabajador, respecto de la ocupacién o labor para

la cual se comprometio.

6. Por denuncia injustificada contra el empleador respecto de sus obligaciones en
el Seguro Social. Mas, si fuere justificada la denuncia, quedara asegurada la

estabilidad del trabajador, por dos afios, en trabajos permanentes

7. Por no acatar las medidas de seguridad, prevencién e higiene exigidas por la
ley, por sus reglamentos o por la autoridad competente, o por contrariar, sin
debida justificacion, las prescripciones y dictimenes médicos. (Codigo de

Trabajo, 2005)

Causas para que el trabajador pueda dar por terminado el contrato. (Art. 173 C.T.)

El trabajador podra dar por terminado el contrato de trabajo, y previo visto bueno,

en los casos siguientes:



1. Por injurias graves inferidas por el empleador, sus familiares o
representantes al trabajador, sus familiares o representantes al trabajador,
Su conyuge o0 conviviente en unidn de hecho, ascendientes o

descendientes.

2. Por discriminacion o por falta de pago o de puntualidad en el abono de las

remuneraciones pactadas.

3. Por exigir el empleador que el trabajador ejecute una labor distinta a la
convenida, salvo en los casos de urgencias previstos en el articulo 52 de
este Cadigo, pero siempre dentro de lo convenido en el contrato o convenio.

(Cadigo de Trabajo, 2005)

Evidentemente encontramos una diferencia considerable en las causales que puede
invocar el trabajador hacia su empleador, este ultimo cuenta con cuatro causales mas

por la que el trabajador tendria que defenderse.

1.1.4 Normas procesales supletorias

El derecho civil tiene una funcién supletoria dentro de este procedimiento a manera
gue son los cimientos para el entendimiento del derecho. La adaptacion del derecho
a lo que socialmente necesita genera su evolucion que seria la adaptacién a las
posturas humanas las cuales debe ser ajustadas legalmente. Para esto debe crearse
nuevas normas, nociones y procedimientos que atiendan la proteccion de vinculos en
cada manera de darse. las ramas del derecho deben ser autbnomos para facilitar su

manejo sin que pierda la relacion general.



Luego, la introduccion del derecho de trabajo se enfoca en la relacion
laboral/comercial que se da entre trabajador y empleadores de manera objetiva. La
cual inicia su autonomia procesal dejando los vacios creando la materia especifica.
Sucede que dentro den codigo de trabajo ante la falta de definicion y disposiciones se
debe aplicar supletoriamente los que son de caracter general. Al mencionar que debe
suplir significa que existe una relacion expresa con las normas de otro codigo cuando

hay un vacio. EI mismo codigo de trabajo lo menciona en su articulo

6.- “Leyes Supletorias.- En todo lo que no estuviere expresamente previsto en
este Cadigo, se aplicaran las disposiciones del Cédigo Civil y el Codigo

Orgéanico General de Procesos “. (Codigo de Trabajo, 2005)

En las disposiciones reformatorias del Cogep encontramos mas sustituciones a los
articulos del codigo del trabajo, lo que le da mas relevancia como norma supletoria

ante estos procedimientos

Disposicién transitoria del Cogep que reforma el codigo del trabajo, en las
siguientes disposiciones que aplica para lo judicial y el ultimo numeral para

temas administrativos.

6.- Sustitiyase el articulo 575 por el siguiente:

“‘Art. 575.- Tramite de las controversias laborales. Las controversias
individuales de trabajo, se sustanciaran en procedimiento sumario conforme lo
prevé el Codigo Organico General de Procesos”. (Cédigo Organico General de

Proceso, 2015)
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7.- Sustitiyase el articulo 577 por el siguiente:

“Art. 577.- Solicitud y practica de pruebas.- Los medios probatorios que
dispongan las partes serdn presentados o anunciados conforme con lo

dispuesto en el Cédigo Orgénico General de Procesos.

Los informes y certificaciones de las entidades publicas y privadas constituiran
medios de prueba; pero cualquiera de las partes podréa solicitar, a su costa, la
exhibiciéon o inspeccion de los documentos respectivos” (Codigo Organico

General de Procesos, 2015)

En cuanto a la normativa integrante

Es importante mencionar que en este tipo de procedimiento que nace a raiz de una
relacion laboral privada se desenvolvera en sede administrativa publica tiene la
particularidad de tener una invocacion de varias normas como, el cédigo de trabajo,
el cogep, mencionado anteriormente el cédigo civil como norma supletoria y el codigo
organico administrativo la cual es la normativa que regula el actuar del inspector de

trabajo.

1.1.5 Partes Intervinientes

En el procedimiento de visto bueno que es una herramienta obligatoria para las partes,
podemos encontrar una exclusividad procesal en cuanto a quienes pueden hacer
intervenir, pues mediante la normativa se entiende que solo puede ser invocada por
el empleador o el trabajador y no por terceros que no estén legalmente facultados para
realizar acciones a nombre de otro. Tanto el trabajador como el empleador pueden

figurar como actor o demandado, con alegaciones basada en causales previstas en el

11



codigo que seran puestas en conocimiento ante un inspector que pertenece al sector
publico y este emitira una resolucidon coherente, logica y debidamente fundamentada
que daralarazon a una de las partes. El inspector, quien siendo autoridad competente
podra resolver en cuanto a la continuidad o finalizacién de la relacion laboral. Sus
actuaciones deben llevarse a cabo bajo un marco normativo, que atienda a los

derechos de las personas y la busqueda de justicia.

Empleador

Art.10 C.T.-“Concepto de empleador.- La persona o entidad de cualquier clase
gue fuere, por cuenta u orden de la cual se ejecuta la obra o quien se preste el

servicio, se denomina empresario o empleador” (Codigo del Trabajo, 2005)

Art. 2.-“Patrono es toda persona individual o juridica que utiliza los servicios de
uno o mas trabajadores, en virtud de un contrato o relacién de trabajo” (Codigo

de Trabajo Guatemala, 1995)

Art. 26. “Se considera empleador a la persona fisica o conjunto de ellas, o
juridica, tenga o no personalidad juridica propia, que requiera los servicios de

un trabajador”. (Régimen de Contrato de Trabajo. Argentina, 1976)

“Es aquel que emplea, es decir que ocupa a una persona, encargandole un negocio,
comision o puesto o también el que lleva a cabo la accién por la cual se destina a

alguien el servicio publico” (Irureta, 2014)

Trabajador

Art. 9 C.T. “La persona que se obliga a la prestacion del servicio o la ejecucion
de la obra que se denomina trabajador y puede ser empleado u obrero” (Cédigo

de Trabajo, 2005)
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Art. 3.- “Trabajador es toda persona individual que presta un patrono sus
servicios materiales, intelectuales o de ambos géneros, en virtud de un contrato

o relacion de trabajo” (Codigo de Trabajo Guatemala, 1995)

Art. 25. “Se considera trabajador, a los fines de esta ley, a la persona fisica que
se obligue o preste servicios en las condiciones previstas en los articulos 21y
22 de esta ley, cualesquiera que sean las modalidades de la prestacién”.

(Régimen de Contrato de Trabajo. Argentina, 1976)

Inspector de Trabajo

Funcionario publico que forma parte del Ministerio de Trabajo, en sede administrativa.
Administra los derechos en relacién con el trabajo, vela por la aplicacion y el

cumplimiento en materia laboral, sin dejar a un lado las disposiciones generales.

Art. 544.- “Inspectores Provinciales — Los inspectores de trabajo seran

provinciales” (Cédigo de trabajo, 2005)

A falta de encontrar con mayor precision un concepto que pueda definir al inspector
debera entenderse como el funcionario que pertenece a la administracién publica
quien sera el encargado de disponer la via comunicativa entre lo juridico administrativo

gue emana de las personas y la administracion publica.

Art. 545.- “Atribuciones de los inspectores del trabajo. - Son atribuciones de los

inspectores del trabajo: (...)

2.- Cuidar de gue en las relaciones provenientes del trabajo se respeten los
derechos y se cumplan las obligaciones que la ley impone a empleadores y

trabajadores.
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4.- Cerciorarse, por los medios conducentes, tales como la revisidon de
documentos y registro de las empresas, la interrogacion al personal de los
establecimientos sin presencia de testigos, etc, del cumplimiento de las
disposiciones legales y reglamentarias referentes al trabajo, y hacer constar
sus observaciones en los informes que eleven sus respectivos superiores

jerarquicos.

5.- Conceder o Negar el visto bueno en las solicitudes de despido de los
trabajadores o de separacion de estos, y notificar los desahucios, de acuerdo
con las prescripciones pertinentes de este cédigo. (...)” (Cddigo de Trabajo,

2005)

Para entender la naturaleza de este inspector tenemos que remitirnos al Codigo
Organico Administrativo que es la normativa aplicable para el ejercicio de la funcion
administrativa sobre quienes integran el sector publico. Entonces podemos

conceptualizar que

Art. 44.- “Administracién Publica. - La administracion publica comprende las
entidades del sector publico previstas en la Constitucion de la Republica”

(Cadigo Organico Administrativo, 2017)

Art. 49.- “Organo administrativo.- El 6rgano administrativo es la unidad béasica

de organizacion de las administraciones publicas.

Sus competencias nacen de la ley y las ejercen los servidores publicos, de
conformidad con las normas e instrumentos que regulan su organizacion y

financiamiento” (Cédigo Orgénico Administrativo, 2017)
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Respecto al inspector quien figura como representante del Estado en la sede
administrativa sera el encargado en este procedimiento de receptar, conocer la
historia de eventos desencadenados que ingresa tanto empleador o trabajador,
entendiéndose como habilitado para conocer conflictos de indole privado. Asimismo
es quien se encargara de constatar la existencia de la relacion laboral mediante las
pruebas que se hayan adjuntado, teniendo presente lo que dispone la normativa y
puede hacer uso de sus facultades para investigar lo que considere necesario. Cuenta
también con informacion registrada por el empleador en la interfaz digital del Ministerio
de Trabajo por lo que podra resultarle facil verificar uno que otro dato. Este inspector
en cuanto a investigar esta habilitado para desplazarse de su puesto de trabajo al
lugar en fisico donde se desarrolle la actividad laboral y constatar que se cumplan las
disposiciones normativas. Solicitar que se entreguen documentos que necesite 0
considere necesario para fortalecer su convencimiento, asi también como receptar
testimonios, por lo que es un funcionario que actia a manera similar que un juez en
sede judicial. El inspector tendra que emitir una resolucion debidamente motivada que
demuestre la conexion de los hechos y el derecho cumpliendo con todas las

formalidades que se exigen en las decisiones emanadas por la autoridad.

1.1.6 Procedimiento

El procedimiento se refiere a la norma aplicable laborales que se desenvuelven en el
visto bueno, el esqueleto que efectiviza el procedimiento. Dentro del cual existe etapas
que se deben desarrollar junto a plazos a adoptar, todos los que intervienen en el
proceso. Como es de esperarse estas etapas tienen relacion entre si por motivos

juridicos que marca un trayecto progresivo y normado al cual debe incurrir las partes
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cumpliendo lo que manda. Seria un procedimiento invalido si no se cumple segun el

orden.

En la etapa de solicitarlo debe fundamentarse ante la perpetracion de un supuesto de
hecho establecido en el cédigo, que contraviene la ordinalidad de la relacion contra
las obligaciones que deben cumplir el trabajador y empleador. Siendo estos hechos
irreversibles y que por ese motivo se causa la pretension de terminar el acuerdo
laboral. Encontramos los motivos que se daran a conocer al inspector de trabajo en
sede administrativa ante el Ministerio de Trabajo, dirigida directamente a el por las

atribuciones establecidas en el codigo .

Quien lo solicite manifiesta las situaciones que se dan, amparado en lo que establece
el cadigo por lo que le da la posibilidad de buscar la terminacién del contrato laboral.
Luego de que se ha ingresado la solicitud mediante escrito con los anexos que sirven
de prueba, los habilitantes por parte del accionante para darle cabida al tramite y
demas que se requieran. Esto inicia el procedimiento administrativo de visto bueno,
incoandose en contra de demandado por lo que da apertura a un periodo de
contestacion la cual limitara el asunto en cuestion junto con sus alegaciones y

pruebas. (Velastegui, Patricio. 2016)

Al momento de iniciar el tramite quien es competente para conducirlo es el inspector
del trabajo, mismo que cuando dispone de la solicitud presentada, tendra que verificar
si cumple con los requisitos esenciales para su admision dandole su calificacion.
Siendo aceptada la solicitud hara la formalidad de ponerla en conocimiento a la contra
parte de tal acto mediante la notificacion. Junto a esto se fijara el plazo para receptar
la respuesta la cual es de dos dias y una vez que se cumple el plazo se realiza la

diligencia de investigacion. Entonces en esta etapa se cumple con la introduccion del
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visto bueno ante el Ministerio de trabajo para que esta sea puesto en entendimiento
con el inspector de trabajo junto a los alegatos de los hechos y derecho. Culmina con
la fecha sefalada especificando la hora para continuar con la diligencia de

investigacion. (Velastegui, Patricio. 2016)

Luego tenemos la etapa de estudio que contiene la gran parte de movimiento procesal
que contiene la guia para que el inspector del trabajo obtenga mayor claridad respecto
a los hechos alegados, en armonia con los motivos y pruebas que anexen cualquiera
de las partes culminando con la indagacion por parte del inspector. Esto quiere decir
que dentro de esta etapa se constatara la relacién laboral junto a su historial para
conocer el estado actual, se tomara en consideracion las pruebas, la subsuncion del
hecho al derecho para que el inspector pueda construir un punto de vista como

antecedente a su resolucion. (Velastegui, Patricio. 2016)

Dentro de esta etapa encontramos dos subetapas cuya primera que inicia con la
solicitud de visto bueno junto a las pruebas y una segunda que desenvuelve la
contienda materia del procedimiento mediante la participacion de las partes para la
concrecion de los hechos. Respecto a la primera se concentra en las pretensiones
presentadas tanto por la parte actoray demandada. Luego se procede a la entrega de
las pruebas introducidas por las partes, junto con las que fueron anexadas a la
solicitud. En el segunda se identifica por entablar la contienda propiamente dicha en
la cual las partes de manera directa tendran la oportunidad, en mismas condiciones,
para manifestar sus argumentos y alegatos en cuanto a su perspectiva, ratificar en
cuanto a la causal que se presente, si la prueba es pertinente, entre otros. Dados
como manera de persuadir al inspector para que considere y forme una postura frente
a la peticion. En todo momento el inspector controla, verifica y garantiza derechos a

las partes. (Velastegui, Patricio. 2016)

17



Esta etapa encontramos la providencia emitida por parte del inspector de trabajo que
contendra la fecha y hora para llevar a cabo la diligencia de investigacion, en la cual
participaran tanto el trabajador como empleador con el fin de que se presenten en el
momento indicado. Asimismo, la consecuencia del acto investigativo que detalla lo
realizado por el inspector y las partes mediante documento suscrito por las partes
intervinientes que declaran su aceptacion al resultado. Posteriormente inicia el plazo
fijado por la ley para que el inspector dicte su resolucion que da fin a este

procedimiento. (Velastegui, Patricio. 2016)

En la etapa resolutiva, cuyo interprete sera el inspector de trabajo el cual tendra la
facultad de decidir dentro de la contienda que recae en el si concede o niega el visto
bueno incoado. Después de constatar los hechos, las alegaciones, la prueba, la
vinculacién, los principios y el derecho que recaen en esta materia, definira su posicion
en la controversia iniciada mediante trabajador y empleador. Para esto, mediante el
empleo de su preparacion académica acoplado a la experiencia para con esto
trasladar a las partes la seguridad y justicia que implica el procedimiento
fundamentado en base a las intervenciones de las partes en un marco de garantias
establecidas. Con esto demostrar mediante la motivacién las razones por las que ha
tomado la decisién en apego a la normay el hecho para resolver. Esta etapa principia
tras concluir la diligencia de investigacion por lo cual tendra termino de tres dias en
donde el inspector analizara el caso de manera completa, luego dara a conocer a la
contraparte sobre su resolucion, incluyéndose dentro de los treinta dias que en total

dura el procedimiento. (Velastegui, Patricio. 2016)

Art. 621 C.T.- “Solicitud de visto bueno. - El inspector que reciba una solicitud
tendiente a dar por terminado un contrato de trabajo por alguno de los motivos

determinados en los articulos 172 y 173 de este Cédigo, notificara al interesado
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dentro de veinticuatro horas, concediéndole dos dias para que conteste. Con la
contestacion, o en rebeldia, procedera a investigar el fundamento de la solicitud
y dictara su resolucién dentro del tercer dia, otorgando o negando el visto bueno.
En la resolucion debera constar los datos y motivos en que se funde.” (Codigo

del Trabajo, 2005)

Adicionalmente, al llevarse a cabo este procedimiento, el empleador esta facultado

para suspender las relaciones laborales con su trabajador.

Art. 622 C.T. “Suspension de relaciones laborales. - En los casos de visto bueno
el inspector podra disponer, a solicitud del empleador, la suspension inmediata
de las relaciones laborales, siempre que consigne el valor de la remuneracién
equivalente a un mes, la misma que sera entregada al trabajador si el visto bueno
fuere negado. En este caso, ademas, el empleador debera reintegrarle a su
trabajo, so pena de incurrir en las sanciones e indemnizaciones

correspondientes al despido intempestivo.” (Codigo del Trabajo, 2005)

En cuanto a la prescripcion

Cabe destacar que a lo largo de la normativa que regula este procedimiento
encontramos la particularidad de que efectivamente existe una prescripcion, la cual

esta reglada en el codigo de trabajo

art. 636.- Prescripciones especiales. - Prescriben en un mes estas acciones:

(...)

b) La de los empleadores para despedir o dar por terminado el contrato de trabajo

(...) (Cbdigo de Trabajo, 2015)
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Sin embargo, en la practica, no hay limites en cuando al hecho cometido que recae
en causal aplicable. Entendiéndose que el tiempo transcurre desde que el empleador

se ha enterado del caso.

1.2 Derecho A La Defensa

El derecho a la defensa nace como una garantia fundamental de todo ciudadano,
reconocida y por lo tanto con jerarquia normativa en la Constitucion, que tiene también
un reconocimiento internacional para el goce efectivo por parte de todos. Para esto la
misma Constitucion establece que el ejercicio de derechos sin interdependientes y de
igual jerarquia. Entendiéndose como innegable este derecho transmite seguridad y
garantia del universo de derechos que intervienen a la par de principios dentro del

derecho laboral.

“El derecho fundamental a la defensa, se entiende, un doble mandato: un
mandato al legislador, que debe quitar todas las trabas que pueda impedir la
eficacia de la actuacion procesal de las partes. También emana un mandato a
los interpretes de la ley, que han de entender y aplicar las normas legales en el
sentido mas favorable a los fines de |la defensa de los derechos del ciudadano

en proceso.” ( Moreno, Victor. 2020, pag 18)

La Constitucién en su art. 76 establece:

“En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier
orden, se asegurara el derecho a al debido proceso que incluida las siguientes

garantias basicas.

N)7 El derecho de las personas a la defensa incluira las siguientes garantias:
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a) Nadie podra ser privado del derecho a la defensa en ninguna etapa o grado

del procedimiento.

b) Contar con el tiempo y con los medios adecuados para la preparacion de su

defensa.

c) Ser escuchado en el momento oportuno y en igualdad de condiciones.

h) Presentar de forma verbal o escrita las razones o argumentos de los que se
crea asistido y replicar los argumentos de las otras partes, presentar pruebas y

contradecir las que se presenten en su contra.

l) las resoluciones de los poderes publicos deberan ser motivadas. No habra
motivacion si en la resolucidén no se enuncian las normas o principios juridicos
en que se funda y no se explica la pertinencia de su aplicacién a los
antecedentes de hecho. Los actos administrativos, resoluciones o fallos que no
se encuentren debidamente motivados se consideraran nulos. Las servidoras
o servidores responsables seran sancionados.” (Constitucion de la Republica

del Ecuador, 2008)

Hay que destacar que el derecho a la defensa garantiza al sujeto para contradecir
argumentos o pruebas, extender pruebas que determinen su condicion e impugnar
cuando alguna normativa le afecte derechos. Es inviolable y por esta se puede aplicar

otras garantias y derechos. Encontramos en este marco del derecho a la defensa:

e Por estar reconocida en la Constitucion goza de jerarquia normativa por lo que

esta presente en todos los procesos.

e Provee de una igualdad de oportunidades para que las partes tengan la

garantia de justicia.
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e Da derecho a las partes de plantear pruebas e intervenir con ellas.

e Se considera una garantia del derecho al debido proceso.

e Se relaciona con el derecho a la motivacion.

e Tiene relacion con la inmediacion procesal. Puesto que todos tienen derecho a

organizar su defensa.

e Se acopla al principio non bis in idem

e Exige que se de figuras importantes para la defensa como: a) la citacion b) la

notificacion.

1.2.1 Segun la Corte Constitucional

La Corte Constitucional quien es la Unica autoridad para interpretar y pronunciarse en
cuanto a la constitucién ha manifestado en cuando al derecho al defensa establecido
en la constitucibn que constituye la posibilidad de activar todos los mecanismos
legales dentro de cualquier proceso y procedimiento. Por lo que pretende que todos
gocen de los derechos consagrados en la carta magna, como lo es el ser escuchado,
el uso de pruebas, impugnaciones e intervenir en mismas condiciones. Permite
también el uso de medios ideales para invocar sus derechos en un marco legal sea
mediante la demostracion de inocencia o contradiciendo. Por lo que este derecho se
incluye en el procedimiento laboral administrativo de visto bueno donde se espera que
se cumplan las garantias y reconocimiento efectivo de los derechos para que las
partes puedan ejercer de la mejor manera el acto administrativo sin ser vulnerados o

demostrar un estado de indefension. Esto a manera que tanto el empleador como
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empleado puedan contar con los plazos, medios adecuados, oportunidad e igualdad
de condiciones dentro del proceso para que pueda realizarse de la manera mas

apegada a la norma.

“Un pilar fundamental del debido proceso se encuentra conformado por el
derecho a la defensa: Una de las principales garantias del debido proceso es
exactamente el derecho a la defensa, entendido como la oportunidad
reconocida a toda persona, en el @mbito de cualquier proceso o0 actuacion
judicial o administrativa, de ser oida, de hacer valer las propias razones y
argumentos, de controvertir, contradecir y objetar las pruebas en contra y de
solicitar la practica y evaluacién de las que se estiman favorables, asi como de
ejercitar los recursos que la ley otorga” (Corte Constitucional del Ecuador.

2015, pag. 8)

“El verdadero ejercicio al derecho a la defensa es importante durante la
tramitacién del procedimiento, porque de ello dependera su ultima instancia el

resultado del mismo (...)" (Corte Constitucional del Ecuador. 2018 ,pag. 16)

1.2.2 Segun la Corte Interamericana de Derechos Humanos

En cuanto a la Corte Interamericana de Derechos Humanos ha establecido en la
Convencion Americana de sobre Derechos Humanos suscrita en la Conferencia
Especializada Interamericana sobre Derechos Humanos establece un articulo en
cuanto a las garantias judiciales que son relacionadas al derecho a la defensa. Dentro
de su normativa establece que las personas deben ser oidas, con garantias en un
plazo establecido por una autoridad competente, imparcial e independiente pactada

en la ley. Entre esas también tiene el derecho a una comunicacion adecuada, a no
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declarar contra si mismo, no podra ser sometido por nuevo juicio por los mismos
hechos, contar con plazos razonables. El derecho a la defensa inicia desde que se
esta investigando a una persona, por lo que es importante que a quien se investiga
tenga la posibilidad de establecer su defensa técnica, desde las diligencias hasta su
declaracion. Misma que establecida mediante convenio internacional ratificada por el
Ecuador tiene valides y vigencia para que también se incluya en los derechos que
gozan los ciudadanos. La Convencion Americana sobre Derechos Humanos en su

Convencién Americana de Derechos Humanos ha pactado en su normativa:

Art 8 Pacto San Jose.- “garantias Judiciales;

N) 1 Toda persona tiene derecho a ser oida, con las debidas garantias y dentro
de un plazos razonable, por un juez o tribunal competente, independiente e
imparcial, establecido con anterioridad por la ley, en la sustanciacion de
cualquier acusacion penal formulada contra ella, o para la determinacion de sus

derechos y obligaciones de orden civil, laboral, fiscal o cualquier otro caracter.’

(Convencion Americana sobre los Derechos Humanos, 1969)

Para la Corte Interamericana en cuanto al derecho a la defensa se refiere a las
garantias procesales consagradas en la convencion, que deberd estar presente en
todas las formalidades con las que un titular de derecho lo hace valer o lo pone en
practica. Son condiciones que debe formalizarse para ratificar una defensa ideal de

los derechos en consideracion.

“En el proceso se deben observar todas las formalidades que sirvan para
proteger, asegurar o hacer valer la titularidad o el ejercicio de un derecho, es

decir, las condiciones que deben cumplirse para asegurar la adecuada defensa
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de aquellos cuyo derecho u obligaciones estan bajo consideracion judicial”

(Corte IDH, Caso Mejia vs Peru, 2005)

En cuanto a la Sequridad Juridica

Por otra parte, tenemos la seguridad juridica, la cual es trascendental en un universo
pleno de derechos, y que esta como su nhombre lo dice es causar el estado de
confianza del usuario ante el ordenamiento juridico que utiliza o al que recurre. Esto
quiere decir que goza de una normativa adecuada para su uso y aplicacion, a
sabiendas que la norma esta correctamente redactada de manera clara para su buen
entendimiento. Y esto es asi en cuanto al procedimiento administrativo de visto bueno
considerando como funciona esta institucion del visto bueno, su efecto, las causales.
Sin embargo, como se mencioné al inicio de este trabajo la normativa sigue siendo
insuficiente, minima. A penas en tres articulos del codigo de trabajo menciona lo
relacionado al visto bueno. Como se puede asegurar que existe una seguridad juridica
para el trabajador que tiene que defenderse de un procedimiento que esta
escasamente reglado, falta también normas previas que defina el motivo de por que
se crea esta figura, materia extendida que de mayor entendimiento de como

defenderse.

Art. 82 C.R.E.- “El derecho a la seguridad juridica se fundamenta en el respeto
a la Constitucion y en la existencia de normas juridicas previas, claras, publicas
y aplicadas por las autoridades competentes” (Constitucion de la Republica del

Ecuador, 2008)

“La seguridad juridica es el requerimiento de toda sociedad moderna y libre para

desenvolverse racionalmente dando estabilidad a los agentes productivos y
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2

certeza a los individuos acerca de cuales son sus derechos y deberes’

(Madariaga, 1966. pag. 26)

1.3 Legislacion Comparada

En otras legislaciones encontramos la figura de visto bueno sin nombrarla como tal, o
puede darse el caso que este definida con otro nombre, como lo puede ser justa
causa, con causales similares, pudiendo presentar un procedimiento diferenciado. Las
cuales por las que tanto el trabajador como el empleador podran invocar para la
terminacion unilateral del contrato de trabajo estan estipuladas en su normativa

correspondiente.

Encontramos en la normativa espafiola lo que se conoce como despido disciplinario,
gue se encuentra dentro de los despidos procedentes en Espafia. La cual consiste en
la decisién que tomara el empresario de extinguir la relacién laboral con el trabajador
por incurrir en incumplimiento graves y culpables. Definiendo que es te corte subjetivo.
Lo que quiere decir que tendra que ser motivado y es susceptible de impugnacion.
Las causas estan estipuladas en el Art. 54 del Estatuto de Trabajadores que dice lo

siguiente

No asistir o no respetar la puntualidad y esto es injustificado y reiterativo.

e Cuando es desobediente o carece de disciplina

e Ofende al empresario, compafieros o familiares de ambos. Pudiendo ser fisico

o verbal.

e Transgrede la confianza y buena fe.
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e No cumple el rendimiento

e Presenta estado de embriaguez o bajo sustancias estupefacientes.

e Acoso al empleador o compafieros. (Estatuto de Trabajadores, 2015)

No siendo la Unica normativa que dispone de un procedimiento similar al visto bueno,
en Latinoamérica, de seguro existe en la mayor cantidad de paises que la usan puesto
gue es una figura que ayuda al buen ambiente laboral que de seguro esta en constante
busqueda y conceptualizada como ideal en muchos paises.. Y la culminacién de

situaciones incomodas o irrespetuosas entre trabajador y empelado.

El Régimen de Contrato de Trabajo, a través de la Ley n 20.744 del decreto 390/1976
expidio la Ley de Contrato de Trabajo que por su parte presenta la Justa Causa,
considerada como una denuncia al contrato de trabajo cuando se demuestre alguna
inobservancia por parte de los intervinientes. Estas podran ser por injurias o en general

un mal comportamiento tentativo contra el empleador

Analizando estas legislaciones en comparacién con nuestra normativa aplicable
encontramos en el fondo un procedimiento similar que causara similares resultados
en cuanto a la desvinculacion del trabajador y cuenta con funcionarios que se
encuentran facultados para conocer, investigar y resolver en cuanto a derecho para
culminar la relacion laboral, sin embargo de estas legislaciones podemos encontrar
gue tiene una mayor disposicidon normativa por lo que se encuentra mas detallada,
establece plazos y cuentan con mas causales tanto para empleador como trabajador
para que puedan ser puesta a analisis. Motivo por el cual su aplicacion es mas clara
y facil para las dos partes e inclusive informarse del mismo buscando una posicién

beneficiosa en cada caso.
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1.4 ¢Existe unavulneracion al derecho a la defensa?

A lo largo de este trabajo se ha mencionado estos puntos en cuanto al derecho a la
Defensa, la seguridad juridica, donde se considera que la Justicia provista por parte
el Estado ecuatoriano a sus trabajadores es débil, es inconforme, insuficiente,
causando situaciones de vulnerabilidad y estado de indefensién. Es cierto en cuanto
a la disposicion de derechos que goza cada parte y su apelacion a la realidad del dia
a dia sin embargo en cuanto a garantias tampoco demuestra que sea integro.

¢ Estamos ante una restricciéon o vulneracion parcial al derecho a la defensa?

Considerando lo anteriormente escrito a manera de concretar la idea expuesta en
cuanto a la vulneracion al derecho a la defensa, encuentro que si existe una
vulneracion al derecho a la defensa por parte del trabajador sobre el empleador en los
procedimientos de visto bueno. Tal como manda la constitucion que toda persona
debe contar con los tiempos suficientes y los medios adecuados para obtencién de la
prueba. Esto desencadena otras vulneraciones a las garantias pertenecientes al

debido proceso, cuyo resultado es que no pueden ser gozados plenamente.

No hay igualdad de consideraciones entre las partes en este procedimiento, pues el
empleador puede suspender a su trabajador, y los hechos para lo cual se inice el
procedimiento no prescribe. Considero que el empleador tiene una mayor facilidad en
cuanto a la obtencion de las pruebas para iniciar este procedimiento dado que en el
recae la mayoria de los documentos, respaldos, contestaciones. El empleador puede
presentar una mayor facilidad para acudir al Ministerio de Trabajo y conversar con un
Inspector. A veces sucede que el empleador abusa a manera intelectual en contra de
su trabajador ya que podria informarse de manera mas concreta, rapida en relacion

con el trabajador que desconoce de un procedimiento especial para desvincularlo mas
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alla de lo que implica la relacion laboral. El empleador tiene una mayor facilidad para
obtener la prueba anunciada como nueva, por ultimo el empleador tiene recursos

econdmicos para contar con un abogado patrocinador dentro del procedimiento.

En un supuesto que un empleador duefio de una empresa decide incoar el visto bueno
en contra de su trabajador, con incluyendo la suspension laboral. ¢Cémo logra
concretar una defensa eficaz con dos dias para su contestacion, atendiendo a las

disposiciones del Cogep?

Al momento de recibir la notificacibn que contendra los motivos por la cual el
empleador considera que ha cometido un hecho supuesto que permite la terminacion
del contrato, por parte del inspector comienza su suspension laboral por lo que tendria
gue abandonar el lugar inmediatamente, en el supuesto que se realice temprano por
la mafiana. El tendra que acudir desde su puesto habitual de labores al Ministerio de
Trabajo, luego esperar su turno de atencion en la recepcion de la institucion para ser
consultado y luego derivado, al mencionar que se trata de un visto bueno sera dirigido
a otro piso para que nuevamente espere a ser atendido por otro servidor. En esta
segunda atencion le dard informacion respecto al inspector que guiara el
procedimiento, enviandolo por tercera vez a que dialogue con alguien para que le de
informacion de un proceso que afecta sus derechos. Entonces el inspector le provee
informacion para que a través de un abogado pueda contestar, dentro de un plazo de
cuarenta y ocho horas. En caso de que tiene dinero para pagar su abogado mejor, sin
embargo, para este caso es de escasos recursos, por lo que tendra que acudir a la

defensoria publica o ante algun servicio legal gratuito buscando ser patrocinado.

Para este ejemplo ya estaria alrededor de las dos o tres de la tarde cuando finalmente

ya cuenta con un abogado patrocinador, por lo que dispondra de un aproximado de
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30 horas para la obtencion de prueba que considere necesaria y pertinente. Este ya
se encontraria suspendido, ¢sera bien recibido por parte del area de recursos

humanos para extenderle los documentos que necesite?

Este pequefio plazo de dos dias para que realice la contestacion es causarle una
situacién disminuida de derechos, de no garantizar igualdad de condiciones en cuanto
alo que manda la Constitucién que menciona contar con el tiempo adecuado para que
sea considerado un debido proceso, tampoco cabe decir que hay igualdad de
condiciones ya que el empleador tiene conocimiento de la accién que entabla en
cuanto el trabajador desconoce la figura y como debidamente defenderse. El derecho
a la defensa es fundamental para un debido proceso, de varias maneras hace hincapié
en contar con plazos razonables para que pueda defenderse cabalmente. Se percibe
una parcialidad por parte de esta accion ya que al presentarlo el empleador mas las
pruebas y el trabajador no logra adjuntar prueba alguna, el inspector no tendra mayor
dificultad en resolver a favor del empleador. De igual manera la motivacion en la
resolucion estar4 basada en relacion con la mayor cantidad de pruebas que el

empleador pudo adjuntar para causar inclinacién en la decision del inspector

“De acuerdo con la normativa existente, el tramite de visto bueno no deberia durar

mas de 7 dias habiles...” (Moreno, 2013, pag. 87)

El tiempo que dura el proceso no causa una vulneracion, pero si el poco tiempo que
se dispone para realizar la contestacion. En la que el trabajador pueda sentirse a gusto
con la defensa que utilizard en un caso que le podra resultar nuevo, y sin dudas
incompleto. Entonces, ¢coémo se le puede hacer frente a esta situacion? Debe ser
respondida teniendo en cuenta lo mencionado que el trabajador quien es una pieza

fundamental dentro de un pais al ser considerado una persona activa que se
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interrelaciona en lo publico, pagando impuestos y a veces figurando como padre de
familia. Se encuentra en una situacibn menos protegida que el empleador,
probablemente contando con menos recursos por lo que debe ser real las acciones
para mejorar su situacion dentro de este procedimiento. Es por esto que se considera
la implementacion de un reglamento al cédigo de trabajo, en la cual contendria el
método, mayor conceptualizacion de las figuras juridicas que se ven envueltas, un

plazo adecuado para que el trabajador pueda estructurar mejor su defensa.
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CONCLUSIONES

Se concluye que:

- Existe una vulneracién al derecho a la defensa del trabajador en cuanto no tiene
las mismas consideraciones dentro del proceso, ni facilidades para emplear

una debida defensa ante un visto bueno.

- Se evidencia necesario ampliar el termino de contestacion dentro del
procedimiento de visto bueno para que de esta manera el trabajador cuente

con tiempo suficiente para preparar su defensa y la elaboracion de pruebas.

- Atentar contra el derecho a la defensa desencadena otras vulneraciones a las

garantias reconocidas dentro del debido proceso.

- El procedimiento de visto bueno se encuentra incompleto debido a su escasa

informacion en el ordenamiento legal.

- El desarrollo y evolucion de la norma causa necesidad de contar con criterios

y/o conceptos claros sobre la institucion del visto bueno
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RECOMENDACIONES

Se podria crear un reglamento al cédigo de trabajo que contenga mayor
explicaciones, conceptos y elementos que se ven envueltos en el
procedimiento de visto bueno, en el cual podra estipularse un proceso con
mayor facilidad a la defensa en cuanto al termino de contestacién, algin modo
de protegerse ante la suspension laboral

Se podria iniciar una accién de proteccioén en contra de del articulo 623 del
codigo de trabajo por atentar contra el derecho a la defensa del trabajador
dentro del procedimiento para que la Corte analice y se pronuncie en cuanto si

existe o no una vulneracion al derecho a la defensa.

Realizar una consulta al Director de Trabajo para tener en cuenta cual es su
postura en cuanto a este supuesto y guiarse por las directrices que constaran

como contestacion.
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