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RESUMEN

El propdsito del presente trabajo de grado es comparar y contrastar dos
metodologias; la tradicional, con sus ventajas y desventajas; el PMBOK -
Project Management Body of Knowledge, desarrollado por el Project
Management Institute (PMI), con sus grupos de procesos y areas de
conocimiento. Discutir y buscar cuél es la mejor opcién segun sus ventajas y
desventajas, o simplemente combinar sus fortalezas para obtener el mejor
aprovechamiento de la union de ambas segun la complejidad de un

proyecto.

El presente documento se estructura en capitulos descritos dentro de la
tabla de contenido, en los cuales se realiza un analisis comparativo de
ambas metodologias a través de la ejecucion de un proyecto constructivo
realizado a la par de este trabajo investigativo. Se busca plantear lo mejor de
cada una de estas metodologias y motivar a los gerentes de proyecto al
buen uso de cada una de ellas, puesto que traeria beneficios en la
planificacion de los proyectos constructivos, ademas de que podria mejorar

costos en tiempo y dinero.

Palabras Claves: PMBOK, metodologia, riesgo, proyecto, gerente de

proyecto
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ABSTRACT

This undergrad Thesis, exploratory in nature, compares and contrasts two
methodologies: The traditional one, with its benefits and limits. The PMBOK -
Project Management Body of Knowledge, developed by the Project
Management Institute (PMI), with its process groups and knowledge areas.
To discuss and find which is the best option according to its advantages and
disadvantages, or simply combine its strengths to obtain the best use of the

union of both according to the complexity of a project.

This document is structured in chapters described within the table of
contents, in which a comparative analysis of both methodologies is carried
out through the execution of a construction project in parallel with this
research project. It seeks to raise the best of each methodology and motivate
project managers to make good use of each of them, since it would bring
benefits into the planning of construction projects, in addition to that it could

improve costs in time and money.

KEYWORDS: PMBOK, methodology, risk, project, project manager
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INTRODUCCION

La metodologia tradicional predomina en la gestion de proyectos de la
mayoria de obras constructivas en el pais, basado generalmente en la

experiencia administrativa de un proyecto a cargo del gerente del mismo.

Usualmente se realiza un estudio basico del proyecto constructivo en base a
documentos generales de la obra, sin profundizar en un andlisis mas
especifico de los potenciales contratiempos que se pueden encontrar en el
transcurso de la ejecucion de obra llevando el proyecto a un posible fracaso

administrativo.

Como respuesta a la necesidad de mejorar la ejecucién de proyectos de
manera organizada y precisa, para garantizar la productividad, nace el PMI

(Project Management Institute, Instituto de Gerencia de Proyectos).

El PMBOK, es una Guia que se basa en los fundamentos necesarios para
una buena direccion de proyectos, en la que se puede encontrar las
herramientas, procesos y recursos para el correcto manejo de la gerencia de

proyectos y obtener un producto final sin complicaciones.

Se busca implementar la filosofia PMBOK con la visibn de crear una
alternativa para planear, ejecutar y controlar todos los elementos de un

proyecto civil.



1. MARCO TEORICO

1.1. ANTECEDENTES

En el campo de la construccion uno de los grandes problemas es la falta de
control sobre los costos indirectos y de optimizacion del rendimiento para la

construccion de un edificio.

En el contexto nacional se ve afectada la construccion con grandes
problemas de malos disefios de planificacion de recursos y tiempos de obra
que se traducen en grandes cantidades de residuos de construccion y
demolicion. Por ello es importante analizar una solucién para reducir los

residuos de construccion y demolicion.

1.2. IDEA Y PROBLEMA DE INVESTIGACION

Durante los ultimos afios en el pais se han visto grandes dificultades en las
empresas constructoras por falta de integracion de metodologias; se esta
dejando a un lado la actualizacion de herramientas e instrumentos de
gestibn para mejorar la calificacion en el impacto de los procesos de
auditoria. Por tal motivo, en este estudio se pretende analizar la metodologia
PMBOK para fortalecer los entes administrativos, tener bases de
capacitacion personal y asegurar un flujo de actualizacion tecnolégica en el

seguimiento de auditorias.

1.3. IDEA A DEFENDER/HIPOTESIS

El siguiente estudio se limitara al analisis y recopilacion de datos de

procesos constructivos de un eje vial en la Isla Puna. Dicha recoleccion sera

3



enfocada en los costos, tiempos de transporte, tiempo de manejo, tiempo de
instalacion y cantidades utilizadas en las diferentes actividades de
movimientos de tierra hasta concluir en el traslado de adoquines para la via
ajustdndose la planificacion con el método PMBOK de tal manera obtener

resultados favorables en corto plazo.

1.4. PREGUNTAS DE INVESTIGACION

e ¢Qué ventajas se obtienen al emplear el método PMBOK frente al
método tradicional en el area de la construccion?

¢ ¢Realmente se obtienen mejoras en costos y alcance del proyecto al
incrementar el método PMBOK?

e (Cuales son las gestiones en las que se enfoca el PMBOK?

1.5. OBJETIVOS

1.5.1. OBJETIVOS GENERALES

Comparar la optimizacion del método tradicional con el método PMBOK
(Project Management Body of Knowledge) en procesos administrativos de
obra, analizandolos en dos segmentos separados con la finalidad de obtener
resultados cuantitativos de desperdicios, cortes y modulacion, transporte y

rendimiento.

1.5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Elaborar un marco tedrico inicial que permita la referenciacion hacia la

metodologia del PMBOK



e Reconocer que tipo de ventajas y desventajas se obtienen al utilizar la
metodologia PMBOK para la empresa y la ejecucion del proyecto.

o Diseflar y aplicar diferentes metodologias de planes de gestion
durante el desarrollo del proyecto usando las herramientas PMBOK.

e Verificar con datos reales si la aplicacion de la guia del PMBOK

mejora la eficacia del alcance y costo del proyecto.

1.6. JUSTIFICACION

La mayoria de los gerentes de proyectos de obras civiles han sufrido al no
tener claro como llevar a un buen destino la obra y los retos diarios; el
método PMBOK proporciona una forma sencilla para que los proyectos y la

gestién de los mismos sean mas exitosos.

1.7. METODOLOGIA

El Trabajo de Grado tiene como punto de partida la investigacion documental
de los datos observados y recopilados durante la ejecucién de una obra en
especifico de manera tradicional, buscando redisefiar la gerencia del

proyecto implementando la filosofia PMBOK.

Definidas las caracteristicas de cada filosofia se realizard una comparativa
logrando identificar las ventajas y desventajas de cada metodologia, y
concluir cual se desempefia de manera beneficiosa para el gerente de

proyectos en cuanto a la administracion del tiempo y costo.

Se usaran las especificaciones PMBOK, haciendo hincapié en la gestion de

riesgos.



2. GENERALIDADES DE LAS METODOLOGIAS

Los proyectos de construccion deben abordar simultaneamente la geografia,
las condiciones del sitio, las comunidades, los entornos fisicos, la
infraestructura existente, asi como una amplia gama de requisitos de las
partes interesadas. A la complejidad se suma la combinacion de
especialistas y contratistas del equipo. Los proyectos de construccion a
menudo dan como resultado un producto Unico, un proyecto de construccién
a veces se puede realizar en fases para brindar la oportunidad de revisar y
refinar el disefio del proyecto y la estrategia de implementacion, asi como

validar la intencién de inversion.

2.1. ¢Qué es un proyecto?

Un proyecto es una serie de tareas relacionadas que, cuando se llevan a
cabo en el orden correcto, llevaran a la finalizacion del proyecto. Los
proyectos son temporales y generalmente dan como resultado la creacion de

un producto o resultado tangible.

Un proyecto de construccién, a veces denominado simplemente "proyecto”,
es el proceso organizado de construccion, renovacion, rehabilitacion, etc. de
un edificio, estructura o infraestructura. El proceso del proyecto
generalmente comienza con un requisito general que se desarrolla a traves
de la creacion de un breve, estudios de factibilidad, estudios de opciones,

disefio, financiamiento y construccion.



Figura 1. Ciclo de vida de un proyecto
Fuente: Koala Architecture & Engineering
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2.2. ¢Qué es la Gestion de Proyectos?

La Gestion de Proyectos es el proceso de lograr los objetivos del proyecto
(cronograma, presupuesto y desempefio) a través de un conjunto de
actividades que comienzan y terminen en cierto punto en el tiempo y

produzcan cuantificables y calificables resultados.

La gestion exitosa del proyecto es el arte de comprender los requisitos del
proyecto, identificar los entregables que producen la solucién, asignar la
propiedad de los entregables, identificar las tareas para lograr los
entregables, reunir los recursos y las personas necesarias para lograr los

objetivos dentro de los limites especificados en tiempo y presupuesto.

e Un proyecto tiene una solucion unica.

e Un proyecto tiene limites, por lo que su extension esta definida.

e Un proyecto es un esfuerzo de una sola vez, que generalmente requiere
recursos finitos.

e Un proyecto tiene un presupuesto comprometido que debe respetarse.



e Hay distintas fechas de inicio y finalizacién para los proyectos.
e Sabes cuando has llegado al final del proyecto (has completado la

solucion)

2.3. Metodologia de Gestion de Proyectos

La metodologia de gestion de proyectos es un conjunto de principios y
practicas que guian en la organizacion de sus proyectos para asegurar su

optimo desempefnio.

Algunas metodologias se pueden utilizar para todo tipo de proyectos, a su
vez existen otras que solo son adecuados para ciertos tipos de proyectos

especificos.

Los factores que conducen a proyectos exitosos incluyen:

e Metas y objetivos claramente definidos
e Un proceso de gestion de proyectos bien definido

e Un conjunto probado de herramientas de gestidon de proyectos

2.3.1. METODOLOGIA TRADICIONAL

Los métodos tradicionales como descomponer un proyecto en tarea, el

PERT o ROY no son suficientes en las direcciones del proyecto, para el

proyecto clasico lo importante son los resultados de administracion y el

aprendizaje de este dejando a un lado las resoluciones esenciales del

problema. (Muncharaz Pou, 2013)



Figura 2. Linea base de la planificacion tradicional.

Fuente: MGP — Obrainsa, 2016.

OBJETIVO DEL

PROYECTO

INFORMACION

RECURSOS

La metodologia tradicional contempla la realizacion de las actividades de

acuerdo con un plan organizado a base de recursos asignados inicialmente.

Existe diversos motivos por los cuales esta planificacion tradicional no se

cumple (Ballard, 1994):

e La planificacién tradicional se basa en la destreza del ingeniero a cargo
de la programacion de la obra.

e Se mide lo realizado contra lo programado en la obra, pero no se mide el
desempeiiado de la habilidad y la destreza para planificar.

e Esto ultimo conlleva a que no se analicen los errores de la planificacion y

Sus causas, y por lo tanto a que no se genere un aprendizaje.

2.3.1.1. Falencias de la Metodologia Tradicional

La metodologia tradicional no considera que ciertas actividades

programadas no podran ser ejecutadas segun lo planeado al estar



impedidas por algun requisito previo no considerado en la planificacion
inicial; generando retrasos en la cadena de produccién y consumiendo

recursos innecesarios.

2.3.2. HISTORIA DEL PMBOK

Desde el afio 2570a.C se cree que se viene planificando la gestion de los
proyectos, aunque no se tenia claro de como se realizaban, en la siguiente
imagen se muestra cdmo ha evolucionado los métodos de gestion a lo largo

de los anos hasta la actualidad.

Figura 3. Modelos De Gestion

FUENTE: (Puentes Mufioz, 2019)
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El método PMBOK fue desarrollado por el Project Management Institute
(PMI) en los afos ochenta, con la finalidad de documentar, unificar y
estandarizar los conocimientos y practicas para la administraciéon de
proyectos, sin esperar en convertirse en uno de los mas utilizados en guiar
los procesos de gestién de proyectos, en 1998 el PMBOK se convierte en un

American National Standards Institute, ANSI., poco tiempo después del
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mismo afio el IEEE (Instituto de Ingenieros Electronicos y Eléctricos) lo hace
parte de su organizacion pasando afos hasta el 2012 ser publicada la 5°

edicion. (edpm, 2015)

2.3.3. DESCRIPCION DEL PMBOK

El PMBOK (Project Management Body of Knowledge) es diferente de una
metodologia. Una metodologia, es un sistema de practicas, técnicas,
procedimientos y reglas que utilizan quienes trabajan en una disciplina.
(Cuatrecasas Arbés, 2012) Esta guia del PMBOK es una base sobre la cual
las organizaciones pueden construir metodologias, politicas, procedimientos,
reglas, herramientas y técnicas, y los ciclos de vida necesarios para practicar

la gestién de proyectos.

La guia PMBOK proporciona detalles sobre conceptos clave, tendencias
emergentes y consideraciones para adaptar los procesos de gestion de
proyectos e informacion sobre como se aplican las herramientas y técnicas a
los proyectos. Los gerentes de proyecto pueden utilizar una o0 mas
metodologias para implementar los procesos de gestion de proyectos
descritos en la norma. (A Guide to the Project Management Body of

Knowledge, 2006)

Un proyecto da como resultado el desarrollo de un beneficio o prestacion,
teniendo una meta como objetivo al que se desea llegar en un determinado

periodo bajo ciertas actividades. (PMBOK, 2016)
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Figura 4. Visién general del PMBOK
FUENTE: (Cuatrecasas Arbods, 2012)

T ———
~

Fundamentos
de la Direccion
de Proyectos

Habilidades Conocimiento, normas y
interpersonales regulag%naecs: lic::eil";‘rea de

2.3.3.1. Caracteristicas generales del PMBOK.

PMBoK define un conjunto de procesos que describe el trabajo que
normalmente se ejecuta para gestionar proyectos.

Cada proceso se define por las entradas que requiere, las salidas que
produce y las herramientas y técnicas que se pueden aplicar para
convertir las entradas en salidas.

Los procesos estan vinculados entre si, ya que las salidas de ciertos
procesos sirven como entradas para otros procesos.

PMBoK no prescribe como se debe gestionar un proyecto, simplemente
describe un conjunto de procesos que se pueden utilizar para gestionar
un proyecto.

Cada uno de estos procesos debe adaptarse a las necesidades
especificas del proyecto. Decisiones tales como qué procesos deben ser
ejecutados, por quién y con qué rigor, deben ser tomadas por el equipo

de gestion del proyecto.
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Sin embargo, estas caracteristicas no son suficientes herramientas de
aportacion por parte del método PMBOK, se necesita la experiencia en cada
area para completar esta formula, teniendo en cuenta las habilidades

personales y entendimiento del entorno del proyecto.

2.3.3.2. COMPOSICION DEL PMBOK

Esta guia se compone por 47 procesos que se dividen en 5 tramos 0 grupos
llamados macro-procesos y 10 &reas de conocimiento que pueden intervenir

en cualquier proyecto.

A continuacion, se explica la definicion de las 5 fases: Inicio, Planificacion,

Ejecucion, Control y Cierre, detallados en la siguiente tabla.

Tabla 1. EstAndar PMBOK
FUENTE: (GALLEGO RENGIFO & VALENCIA ACEVEDO, 2016)

PMBOK

Definicidn Documento formal que describe normas, métodos, procesos y practicas
establecidos alrededor de la direccidon de proyectos.

Enfoque Se alinea con proyectos individuales

Versiones 5 wersiones del PMBOE, siendo la quinta recientemente publicada por el PRI
a mediados del 2012.

Contenido Reconoce 47 diferentes procesaos, clasificados en 5 grupos w 10 areas de
conocimiento.
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Grupos Inicializacién: Aplicados para |a definicién de un proyecto nuevo, 0 una nueva
fase de un proyecto existente, para la autorizacion de su inidio.

Planeacion: Procesos requeridos para establecer el alcance del proyecto,
definiendo objetivos y un curso de accidn para alcanzar los objetivas del
mismo.

Ejecucion: Aquellos procesos aplicados para completar el trabajo definido,
satisfaciendo las especificaciones del mismo.

Monitoreo y control: Aquellos procesos que siguen |a trayectoria, revisan y
regulan el progreso y el rendimiento del proyecto; identifican dreas de
cambio requeridas en el plan, e inican dichos cambios.

Cierre: Aquellos procesos aplicados para finalizar todas las actividades a
través de los grupos. Cierran formalmente el proyecto o fase.

Areas de conocimiento Gestion de la integracion del proyecto
Gestion del alcance del proyecto
Gestion del tiempo del proyecto
Gestion de los costos del proyecto
Gestion de la calidad del proyecto
Gestion de los recursos humanos del proyecto
Gestion de las comunicaciones del proyecto
Gestion de los riesgos del proyecto
Gestion de las abastecimiento del proyecto
Gestion de los interesados del proyecto

En la guia del PMBOK define cinco grupos los cuales se muestran en la

siguiente figura:

Figura 5. Proceso segun PMBOK
Fuente: Fernandez, K., Garrido, A., Raminez, Y., y Perdomo, I. (2015).
PMBOK y PRINCE 2, similitudes y diferencias. Revista Cientifica, 23, 111-
123.

Salida de Fase/
Fin de Proyecto
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2.3.3.3. PROCESOS DE INICIO:

Se necesitan 2 métodos como minimo, se define un comienzo del proyecto y

los procesos necesarios de ejecucion de este para realizarlos.

Los parametros primordiales por considerar en esta etapa son: (Elizondo,

20009)

e Autorizacion del proyecto

e Organizacién

e Direccion General

¢ Definicion de objetivos

e Aprobacion de recursos a utilizar

e Personal asignado para dirigir el proyecto

2.3.3.2.1. PLANIFICACION:

Se destinan 24 procesos al acopio y el establecimiento de objetivos, y al

disefio de las destrezas mas apropiadas. (Puentes Mufioz, 2019)

Entre sus principales elementos estan:

e Definicion de alcance

e Clarificacion de objetivos

e Concretar los entregables requeridos

¢ Instauraciéon del marco del cronograma del proyecto
e Tasacion de logros

e Estudio de riesgo y contingencia

e Sistematizacién de costos requeridos
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2.3.3.2.2. EJECUCION:

Se envuelven 8 procesos que estaran acorde a la estrategia a utilizar.

Se destacan los siguientes elementos: (Conchuir, 2011)

e Contingente de inquisicion
e Eleccidon y reunién con los subcontratistas
e Fortalecimiento de calidad

e Coordinacién de recursos y desarrollo de equipo.
2.3.3.2.3. CONTROL Y MONITORIZACION: (Harold , 2018)

En esta fase se usan once 11 procesos, todos concernidos con el designio

de justipreciar el desempefio del proyecto.

Elementos para considerar: (Rubio Albuguerque , 2013)

e Servicio de equipos, comprobacién de progresos y desempefio de

cada integrante
e Labores correctivas en caso de ser necesario

¢ Informes de avance y desempefio.
2.3.3.2.4. CIERRE: (Chain, 2021)
La dltima fase se forma por 2 mini procesos cerrando el proyecto o la fase.
Se considera los siguientes elementos como principales:

e Cumplimiento de actividades
e Clausura de administraciéon
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e Clausura de contrato

Mediante todo el proceso se considera necesaria la participacion de
supervisores de control mediante cada etapa e iteraciones, logrando un

excelente resultado.
2.3.3.3. Areas de conocimiento

Es importante tener en cuenta que el gerente de proyecto es responsable de
reconocer no solo lo que el propietario del proyecto necesita, sino también
como se deben aplicar las aplicaciones de construccion especificas. Los
Grupos de Procesos con las Areas de Conocimiento ayudan al practicante

con esta responsabilidad.

Figura 6. Mapeo de grupos de procesos y areas de conocimiento

Fuente: Construction Extension to the PMBOK Guide (2016) — Tabla 3.1

Project Management Process Groups

Knowledge Areas Initiating Planning Executing Monitoring Closing
Process Process Process and Controlling Process
Group Group Group Process Group Group

4. Project Integration Management

5. Project Scope Management

6. Project Schedule Management

7. Project Cost Management

8. Project Quality Management

9. Project Resource Management ® P
10. Project Communications Management

11. Project Risk Management

12. Project Procurement Management

13. Project Stakeholder Management

14. Project Health, Safety, Security,

and Environmental Management b ° °

15. Project Financial Management ® ®

PMBOK® Guide Knowledge Areas and Process Groups included in Construction Extension
@ Construction-specific Knowledge Areas and Process Groups unigue to Construction Extension
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Entre las 10 &reas de conocimiento, tenemos:

2.3.3.3.1. Gestion de la Integracion

La funcion principal de la gestion de proyectos de construccion es la
integracion, es decir, evitar discrepancias entre las diversas disciplinas
técnicas y de apoyo. La Gestion de Integracion del Proyecto comienza en la
parte inicial del proyecto, cuando un propietario toma la decisiéon comercial

de renovar una instalacion existente o construir una nueva.

2.3.3.3.2. Gestion del Alcance

El Grupo de Procesos de Planificacion es de gran importancia ya que la
capacidad de influir en los costos es mayor en las primeras etapas del
proyecto, lo que hace que la definiciobn del alcance inicial sea critica. Los
requisitos de las partes interesadas, asi como los documentos como el
contrato, los dibujos y las especificaciones, deben revisarse a fondo en la
planificacion del alcance. Se debe crear una linea de base del alcance para

ayudar a rastrear y administrar los cambios en un proyecto de construccion.

2.3.3.3.3. Gestion del Cronograma

La gestion del cronograma del proyecto es fundamental para un proyecto
exitoso. Dado que la construccion depende en gran medida de las
restricciones de tiempo dentro de los contratos, hay un énfasis adicional en
terminar el proyecto dentro del plazo asignado. La gestion del cronograma

juega un papel importante ya que un proyecto de construccién tipico a
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menudo implica una gran cantidad de contratos individuales (vendedores)

que se secuencian y coordinan durante el ciclo de vida del proyecto.

2.3.3.3.4. Gestion de Costos

La gestidén de costos del proyecto es de vital importancia para el éxito de un
proyecto de construccion, ya que afecta la rentabilidad de la organizacion.
Las estimaciones de costos varian segun el tamafio de los proyectos de
construccion, desde una estimacion de alto nivel de una sola pagina hasta
una estimacion detallada que contiene miles de elementos de linea. La
mayoria de los riesgos diagnosticados en la construccion tienen un impacto

econémico o econdmico.

2.3.3.3.5. Gestion de la Calidad

La Gestién de Calidad del Proyecto busca satisfacer las necesidades del
propietario como se describe en los requisitos y especificaciones del
contrato. Es parte integral de la gestion de riesgos, seguridad y medio

ambiente, y se aplica a todos los atributos de la gestidon de proyectos.

2.3.3.3.6. Gestion de Recursos Humanos

La gestion de recursos del proyecto incluye aspectos como la adquisicion,
manipulacion, almacenamiento y seguimiento de los términos de validez de
determinados bienes, asi como la dotacion de personal, la formacion de

equipos y el perfeccionamiento de las habilidades interpersonales.
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2.3.3.3.7. Gestion de la Comunicacion

La eficiencia y eficacia del proceso de construccion dependen en gran

medida de la oportunidad y la calidad de las comunicaciones.

AlLgunas de las consideraciones principales en la planificacion de la
comunicacién incluyen determinar como se deben manejar las solicitudes de
informacion (RFI) e identificar qué informacion se debe transmitir a las partes

interesadas y como.

2.3.3.3.8. Gestion del Riesgo

El monitoreo y control de riesgos como parte del Grupo de Procesos de
Monitoreo y Control debe desarrollarse de manera proactiva y continua
durante el ciclo de vida del proyecto, particularmente para grandes proyectos

de construccion o aquellos en entornos dindmicos

2.3.3.3.9. Gestion de Adquisiciones

Los proyectos de construccion se basan casi en su totalidad en la
adquisiciéon de acuerdos contractuales entre la multitud de vendedores y
compradores, e incluyen la adquisicion de capital y equipo y materiales del

proyecto.

La gestion de adquisiciones de proyectos se centra en la planificacion y
ejecucion de acuerdos contractuales bien definidos para ambitos de trabajo
especificos a lo largo del ciclo de vida del proyecto. Es necesario tener
cuidado para garantizar que el material y el equipo adecuados se entreguen
de manera oportuna.
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2.3.3.3.10. Gestion de Interesados

El Grupo de Procesos de Planificacion analiza las relaciones entre las partes
interesadas en un proyecto de construccion que se desarrollan con respecto
a las disposiciones contractuales u otros documentos formales. Se considera
la divisibn de responsabilidades y los impactos en las comunicaciones se

incluyen en el plan de comunicacion del proyecto.

2.3.4. VENTAJAS Y DESVENTAJAS

2.3.4.1. VENTAJAS:

Es un método internacional que se emplaza especificamente a los procesos
de gestion de las empresas exteriorizando el ciclo vital para el manejo de
cualquier tipo de proyecto, esto da una gran primacia en el &mbito laboral
actual precisando cada organismo de conocimientos para que las industrias

puedan promover mejoras en las aplicaciones.

Proporciona orientacion y conocimientos completos sobre la gestion

de proyectos.

e Proporciona un proceso completo paso a paso sobre la gestién de un
proyecto.

e Orientacion organizada por grupos de procesos Yy areas de
conocimiento.

e Enumera las herramientas y técnicas que se pueden utilizar en un

proceso especifico.
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Orientacion sobre el cédigo de conducta profesional de un director de

proyecto.

2.3.4.2. DESVENTAJAS:

Debido a su pequefia escala se tiene que adaptar a un area especifica de

trabajo en la aplicacion.

Los resultados de los procesos estan descritos, pero existe poca
orientacion sobre los contenidos proporcionados.

Sin la orientacién especifica sobre las responsabilidades del equipo
de gestién de proyectos.

Sin orientacion sobre la adaptacion: como proceder exactamente y
enfoque paso a paso

No hay suficientes detalles sobre el contenido del plan y como deben

desarrollarse en diferentes niveles de detalle y por quién.
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3. DESARROLLO DEL PROYECTO

3.1. DESCRIPCION DE LA OBRA

El trabajo de investigacion se desarrolla en conjunto con la obra de
CONSTRUCCION DE ACERAS, BORDILLOS Y DRENAJE PLUVIAL en
varias vias en el sector de Puna Baja, parroquia rural Punda, situada a 61

kilbmetros del Golfo de Guayaquil.

Puna es una isla del canton Guayaquil, provincia del Guayas; es la tercera

isla mas grande del pais y la pesca es uno de sus recursos principales.

Figura 7. Isla Puna

Fuente: (Bettyreategui, 2016)
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El proyecto contempla las siguientes actividades:

calles adoquinadas
e aceras, bordillos-cuneta y canaleta de hormigon armado
e colocacion de sumideros con sus respectivos colectores y camaras.

e siembra de arboles nativos

3.2. ESPECIFICACIONES TECNICAS

Todos los rubros indicados para la ejecucion de la obra deben cumplir con
las especificaciones generales del MINISTERIOS DE OBRAS PUBLICAS

M.O.P 001-F-2002.

3.3. PRESUPUESTO DE LA OBRA

El presupuesto referencial es de 798.013,95 (Setecientos noventa y ocho mil
trece con 95/100 centavos) dolares de Estados Unidos de América, sin

incluir el IVA.

La ejecucion de la obra tiene un plazo estimado de 240 dias.

En el presupuesto se detallan 83 rubros en total, cada uno con sus
respectivas caracteristicas de unidad, cantidad y precio. Cada rubro tiene su
tiempo estimado de ejecucion calculado por el contratista previo a la

adjudicacion y descrito en un cronograma de actividades.

3.4. ANALISIS DE MUESTRA

El proyecto de investigacion se enfoca en 5 rubros especificos obtenidos del
presupuesto de obra.
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Excavacion sin clasificacion manual (inc. Desalojo)

Consiste en la excavacion manual incluyendo el desalojo mecanico, en
cualquier tipo de terreno y de cualquier clase material encontrados durante la

ejecucion de la obra.

Estabilizacion manual con material pétreo (inc. transporte)

Se coloca material pétreo proveniente de cortes de roca, en cimientos de

terraplenes y otras construcciones para mantener su estabilizacion.

Transporte de material

Transporte de material necesario para la construccion de la plataforma del
camino, mejoramiento de la subrasante, capa de rodadura, construccion de

sub-base etc, para los cuales se considere los pagos de transporte.

Material de préstamo local (manual)

Este material se obtiene de zonas locales de forma manual, localizada
dentro de la zona de la obra, y consiste en la excavacion, transporte,

hidratacién y compactacion del material.

Transporte fluvial de embarcacion (ida o regreso)

Contempla la ida y regreso de equipos y transporte de ida de materiales de

construccion a utilizarse en obra.
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3.5.

PRESUPUESTO ESPECIFICO DE MUESTRA

En el cuadro que se muestra a continuacion se describen las caracteristicas

de los 5 rubros especificos a evaluar en la investigacion.

Tabla 2. Presupuesto Especifico

- PRECIO PRECIO
RUBRO DESCRIPCION U CANTIDAD UNITARIO TOTAL
Excavacion sin
2 clasificacion manual (inc. m3 2500.00 $6.36 16,400.00
Desalojo)
Estabilizacion manual con
3 material pétreo (inc. m3 1200.00 $21.00 23,200.00
transporte)
4 Transporte de material m3  54000.00 $0.26 14,040.00
5  Material de prestamo local 5 5910 o $4.46 12,978.60
(manual)
Transporte fluvial de
13 embarcacion (ida o ton 7000.00 $20.20 141,400.00
regreso)
210,018.60
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3.6. CRONOGRAMA VALORADO DE MUESTRA

Tabla 3. Cronograma de Obra presentada por el oferente adjudicado

CRONOGRAMA VALORADO DE TRABAIJOS

PRECIO PRECIO TIEMPO EN DIAS
AERY S UNITARIO TOTAL 21 42 63 84

303-2(1)E1 EXCAVACION SIN CLASIFICACION MANUAL| 0 ol o oo | 16,400.00 | $16,400.00
(INC. DESALOJO)
402-4(1)1E ESTABILIZACION MANUAL CON MATERIAL
PETREO (INC. TRANSPORTE) 1200.00| $ 21.00|$ 25,200.00 $ 12,600.00 | $ 12,600.00
309 TRANSPORTE DE MATERIAL 54000.00| $  0.26 | $ 14,040.00 | $ 7,020.00 | $ 7,020.00
304-1(1)E MATERIAL DE PRESTAMO LOCAL (MANUAL) | 2910.00| $  4.46|$ 12,978.60 | $ 6,489.30 | $ 6,489.30
309-8 TRANSPORTE FLUVIAL DE EMBARCACION (IDA

( 7000.00| $  20.20 | $ 141,400.00 | $40,400.00 | $ 40,400.00 | $ 30,300.00 | $ 30,300.00
O REGRESO)

TOTAL DE RUBROS A ESTUDIAR: | $ 210,018.60

INVERSION MENSUAL $70,309.30 | $ 53,909.30 | $ 42,900.00 | $ 42,900.00
AVANCE PARCIAL EN % 33.48% 25.67% 20.43% 20.43%
INVERSION ACUMULADA $70,309.30 | $124,218.60 | $167,118.60 | $210,018.60
AVANCE ACUMULADO EN % 33.48% 59.15% 79.57% 100.00%

PRESUPUESTO REFERENCIAL DE LA OBRA:| $ 798,013.95
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3.7. TECNICAS PARA LA RECOLECCION DE DATOS

Se recopila datos e informacion necesaria por 12 semanas, a través del
andlisis de documentos bibliograficos y la observacion directa en obra,
llevando un libro de control de obra donde se detalle toda informacion

relacionada a la ejecucién del proyecto.
3.7.1. GESTION DEL TIEMPO

Se debe llevar un adecuado control del Cronograma para tratar de culminar

el proyecto en el plazo establecido
3.7.2. GESTION DEL COSTO

El continuo monitoreo de los costos actualizados durante la ejecucion del

proyecto y la toma de decisiones viables en caso de ser necesario.
3.7.3. GESTION DEL RIESGO

Identificar y documentar los posibles riesgos que puedan interferir en el

desarrollo ideal del proyecto.

Figura 8. Identificacion de Riesgos

Fuente: whatisaproject-wordpress (2016)
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En la siguiente imagen se enlistan algunos de los eventos mas comunes que
pueden afectar un proyecto de construccion, clasificados segun el dafio que

generar durante la ejecucion de la obra.

Figura 9. Posibles riesgos en la construccion

Fuente:

SECTOR DE LA CONSTRUCCION

Identificacion de los Riesgos

MATERIALES CORPORALES FINANCIEROS RESPONSABILIDAD
o Incendio o Accidentes de ¢ Incumpliendo o Estabilidad
¢ Terremoto trabajo ¢ Fraude s Calidad
s  Avalancha e Invalidez s Dafios a terceros
e Colapso o Incapacidades e Disefio
¢ Dafios alos temporales o
equipo g perm anentes
s Vandalizmo
o Extended
Coverage
» Hurtos
e Transportes

3.7.3.1. Andlisis cualitativo de riesgos

Una vez identificado los probables riesgos que pueden interferir en el
proyecto de construccion se debe crear un matriz de probabilidad e impacto
para categorizar estos riesgos segun su tolerancia, facilitando la solucion de

cualquier imprevisto que ocurra en el transcurso de la obra.
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Figura 10. Probabilidad del riesgo

Fuente:

Nivel | Probabilidad Significado probabilidad de ocurrencia
Casi con certeza de ocurrir. Ocurrira una o mas veces
5 por proyecto

4 Ocurrira frecuentemente, de una vez en 10 proyectos
3 QOcurrira algunas veces, de una vez en 100 proyectos
2

1

Ocasionalmente ocurrira, de una vez en 1000 proyectos
Rara vez | Ocurrira casi nunca, una vez en 10000 o mas proyectos

Figura 11. Impacto del riesgo

Fuente:

Nivel Impacto | Impacto o consecuencia causado sobre (Ej.: Costo)
Lleva al fin del proyecto

4 Incrementa en costos > 40%

3 Incremento en costos entre 30 % y 40 %
2

1

Incremento en costos < 30%
Insignificante| Nulo impacto.

Figura 12. Matriz Probabilidad/ Impacto

Fuente:

MATRIZ PROBABILIDAD IMPACTO
PROBABILIDAD AMENAZAS OPORTUNIDADES

Muy fracuante

Frecuente

Puede ocurrir

Eventusl

b | ra e [ | n

Rarsvez

Figura 13. Nivel de riesgo

Fuente:

SEVERIDAD | OPORTUNIDAD

Cuidado Mejorable

Tolerable | Compartible
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4. RESULTADOS: METODOLOGIA TRADICIONAL

AVANCE DEL PRIMER PERIODO

Durante el primer periodo de 30 dias de ejecucion de la obra en referencia,

se trabaja de acuerdo con lo programado en el cronograma de obra de

manera tradicional, arrojando los siguientes porcentajes de avance:

Tabla 4. Avance de Obra

AVANCE DE OBRA DEL PRIMER PERIODO USANDO METODO TRADICIONAL

RUBRO UNIDAD| CANT PRECIO 1 o0rcio ToTAL SEWANA TS
UNITARIO CANTIDAD VALOR
303-2(1)E1 EXCAVACION SIN
CLASIFICACION MANUAL (INC. M3 2500.00| $ 6.56 | $ 16,400.00 1837.28| $ 12,052.56
DESALOJO)
402-4(1)1E ESTABILIZACION
MANUAL CON MATERIAL PETREO  [M3 1200.00| $ 21.00|$ 25,200.00 193.20| $  4,057.20
(INC. TRANSPORTE)
309 TRANSPORTE DE MATERIAL M3 54000.00 $  0.26|$ 14,040.00 605.08| $ 157.32
304-1(1)E MATERIAL DE PRESTAMO
LOCAL (MANUAL) M3 2910.00| $  4.46|$ 12,978.60 0.00| $ -
309-8 TRANSPORTE FLUVIAL DE
EMBARCACION (IDA O REGRESO) TON 7000.00| $  20.20 | $ 141,400.00 2250.00| $ 45,450.00
TOTAL DE RUBROS A ESTUDIAR: | $ 210,018.60
INVERSION MENSUAL | $ 61,717.08
AVANCE PARCIAL EN % 29.39%

En el primer periodo se obtiene segun los datos recopilados en campo un

avance del 29,39% ejecutado, evidenciando un retraso ya que en el

cronograma de avance de obra se programO un avance del 33,48%,

teniendo -4,09% de desfase.
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DESARROLLO DEL PRIMER PERIODO:

Semanal

Dentro de la logistica a realizar, se considera el traslado de la maquinaria

pesada en gabarra desde guayaquil hacia la isla de puna.

Se inicia el trabajo de excavacion en la “calle B”, desde la abscisa 0+000
hasta la abscisa 0+276. Para llevar un adecuado control del rendimiento se

toman los puntos con el nivel y se toma el tiempo en que se realiza la obra.

En jornadas laborales de 10 horas, durante la primera semana se obtiene un

rendimiento promedio de 69.85 m3/h.

Semana 2

Se continua con los trabajos de excavacion y relleno, siendo este ultimo con
material de préstamo importado, ya no local el cual se tiene que embarcar
desde Guayaquil hasta la obra aumentando el transporte de manera fluvial
en gabarra. El rendimiento promedio de excavacion de esta semana fue de

83.34m3/h

Figura 14. Gabarra con material de préstamo importado




Semana 3

Se prosigue con el proceso de excavacion y el posterior relleno con material

de préstamo importado.

Figura 15. Proceso de llenado de volqueta

Semana 4

En la obra se dispone Unicamente de una retroexcavadora, la misma que
realiza el trabajo de excavacion, relleno de volquetes, etc. El material de
préstamo al ser importado de guayaquil y transportado por medio fluvial, se

realiza en cantidades limitadas y entre periodos largos de tiempo.

Figura 16. Retiro de material de la gabarra a altas horas de la noche

33



Debido a los horarios y que solo se trabaja con un operador, al dia siguiente
se presenta cansado por la falta de suefio viéndose afectado directamente

con el rendimiento diario.

Semana 5

Se continua con los trabajos de excavacion con una sola retroexcavadora, y
el mismo operador que labora tiempo extra cuando llega material de la

gabarra.

Cabe mencionar que la comunidad se organiza y solicita que el desalojo del
material excavado se deposite en sus predios, tramite el cual tuvo que ser
autorizado por la entidad competente para que se apruebe este pedido a

favor de la comunidad.

Esto beneficia directamente a la obra ya que el lote donde estaba autorizado
desalojar el material se encontraba a 20Km de la obra, mientras que los

predios de la comunidad se encuentran muy cercanos a la obra.

Figura 17. Transporte de material de préstamo importado
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Semana 6

Se continban con los trabajos de excavacion y relleno, todo material
importado (cascajo y piedraplen) es traido por gabarras que aun no entran
en coordinacion con el embarque y desembarque, sigue llegando material a
horas no laborales, cansando al Unico operador disponible. También se
cuenta por el momento con una sola volqueta y esto perjudica directamente

el rendimiento de la obra.

Figura 18. Transporte de Material

Problemas presentados en el primer periodo:

Durante el inicio del trabajo no se considera el riesgo que presenta trabajar
en zonas lodosas; como la afectacibn que se pueden producir a los
neumaticos, el estancamiento de la maquina o la falla mecéanica de la

misma.
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La obra tuvo que paralizar la ejecucion de relleno con material de préstamo
local, por falta de permisos ambientales no entregados por la entidad
contratante, adicional a esto no hay el suficiente material local para cumplir
con la obra, sin mencionar que no cumple con las especificaciones técnicas,
por lo expuesto se debe comprar material de préstamo importado (cascajo)
desde Guayaquil hasta Puna, transportado por medio maritimo; se pierde
varios dias de trabajo hasta la autorizacion de este cambio, esto afecto de

manera directa el rendimiento de la obra.

Los trabajos de excavacion se ven afectados por la falla en uno de los
neumaticos de la retroexcavadora, al no existir en la isla un proveedor de
este repuesto el director del proyecto se vio obligado a buscar ayuda y
solicitar el repuesto en guayaquil. Aumentando el tiempo de paralizacion de

la obra.

Al suspenderse las actividades de la obra todo el personal se detiene,
perdiendo el rendimiento con el que se tenia que trabajar, esto presenta una
pérdida econdémica al pagar mano de obra que no se encuentra produciendo.
Adicional a esta suspension de trabajos, se agrega el costo de transporte
fluvial tanto para el personal mecanico como del repuesto desde Guayaquil
hacia Puna. Considerando sobre todo que, el transporte desde Puna hacia
Guayaquil y viceversa es muy limitado ya que Unicamente una vez al dia
existe el servicio de transporte de personas y pequefias encomiendas; lo

cual hace que se pierda mas de un dia de trabajo.

También se evidencia que no existe una buena coordinacién al momento de

embarcar el material en las gabarras ni el recibimiento de esta, ya que se
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envia en horas no apropiadas, llegando el material en varias ocasiones en
horarios no laborales, y la Unica retroexcavadora se encarga de descargar el
material; esto conlleva a que el operador trabaje mas horas de lo usual
generando cansancio excesivo, y disminuyendo el rendimiento de su labor

cuando se encuentra en obra.

Se evidencia retrasos por falta de una segunda retroexcavadora, también
hace falta volquetas para el acarreo del material. El trabajo de excavacién se
interrumpe constantemente debido a que la Unica retroexcavadora habilitada
se ocupa para la descarga de los materiales traidos en la gabarra para

cargar los volquetes.

RESULTADOS DEL PRIMER PERIODO

Durante el primer periodo de ejecucion de la obra en referencia, se trabajo

de manera tradicional, y nos arroja los siguientes resultados:
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Tabla 5. Avance de Obra-Primer Periodo

AVANCE DE OBRA DEL SEGUNDO PERIODO USANDO METODO TRADICIONAL

PRECIO SEMANA 1-3 SEMANA 4-6
RUBRO UNIDAD| CANT PRECIO TOTAL
UNITARIO CANTIDAD VALOR CANTIDAD VALOR
303-2(1)E1 EXCAVACION SIN
CLASIFICACION MANUAL (INC. M3 2500.00| $  6.56|$ 16,400.00 1837.28| $ 12,052.56 289.36| $  1,898.20
DESALOJO)
402-4(1)1E ESTABILIZACION
MANUAL CON MATERIAL PETREO  [M3 1200.00| $ 21.00|$ 25,200.00 193.20| $  4,057.20 709.62| $ 14,902.02
(INC. TRANSPORTE)
309 TRANSPORTE DE MATERIAL M3 54000.00| $  0.26|$ 14,040.00 605.08| $ 157.32 605.08| $ 157.32
304-1(1)E MATERIAL DE PRESTAMO
M3 2910.00 4.46 12,978.60 0.00 0.00
LOCAL (MANUAL) s s s s
309-8 TRANSPORTE FLUVIAL DE
EMBARCACION (IDA O REGRESO) TON 7000.00| $  20.20 | $ 141,400.00 2250.00 $ 45,450.00 1203.12| $ 24,303.02
TOTAL DE RUBROS A ESTUDIAR:| $ 210,018.60
INVERSION MENSUAL | $ 61,717.08 S 41,260.57
AVANCE PARCIAL EN % 29.39% 19.65%
INVERSION ACUMULADA| $ 61,717.08 $102,977.64
AVANCE ACUMULADO EN % 29.39% 49.03%

En este primer periodo se presenta un avance acumulado del 49.03%,

mientras que el programado era del 59.15%, el retraso es evidente causado

por todos los contratiempos ya mencionados, se modifican los tiempos y

costos, el cronograma de obra se altera en una minima expresion y se trata

de evitar riesgos para reponer el tiempo perdido.

La falta de preparacién y analisis ante los posibles escenarios que se

pudieran presentar, hicieron que en repetidas ocasiones se detentan

esporadicamente los trabajos. De esta manera se disminuye el rendimiento

en la ejecucion de los rubros, viendose de afectada de manera directa la

elevacion del costo.
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5. RESULTADOS: METODOLOGIA DEL PMBOK

De la experiencia que se obtuvo por el manejo de la obra mediante la
metodologia tradicional, a partir de las novena semana se interviene y se
propone la implementacion de la metodologia PMBOK, la segunda parte de
la investigacion donde se har& hincapié en los errores cometidos, se evalla
posibles riesgos y la manera de mitigarlos asi se busca una ejecucién de
obra con rendimientos requeridos para terminar la obra en el plazo
contractual buscando un mejor manejo en la administracion y ejecucion de la

obra.

La guia PMBOK nos presenta varios formularios, de los cuales solo se usan
los que se aplican a la construccion. Uno de los formularios a implementarse
es el informe del proyecto donde se define el periodo de cada informe, el jefe
del proyecto, el resumen del proyecto, el estado del proyecto en general,
hitos completados a la fecha, los hitos esperados para el siguiente periodo, y
otros. A continuacién, se puede visualizar el primer formulario con el que se

inicio la aplicacion del PMBOK en la octava semana de la obra.

39



Tabla 6. Formulario de Informe del Proyecto

INFORME DEL PROYECTO

Numero de Informe:

1

Fecha:

01-jun-21

Titulo del proyecto:

“CONSTRUCCION DE ACERAS Y BORDILLOS INCLUIDO ADOQUINAMIENTO,
ARBORIZACION, ILUMINACION Y CONSTRUCCION DE DRENAJE PLUVIAL EN
VIAS VARIAS EN EL SECTOR PUNA BAJA- PARROQUIA RURAL PUNA”

Jefe del proyecto: Ing. .....
Periodo del informe: QUINCENAL
Resumen del proyecto: rojo/amarillo/verde
rojo/amarillo/verde
Presupuesto rojo/ /verde
Cambios del alcance rojo/amarillo/

Hitos completados a la fecha:

Hitos Fecha

Ninguno

Hitos esperados para el siguiente periodo:

Hitos Fecha

Entregar tramo de la calle B jueves, 1 de julio de 2021

Tareas programadas

Logistica de compra de material y otros.

Traslado de material y otros a punto de embarque.

Conseguir mas volquetas y otra retroexcavadora.

Programar la hora de salida y llegada de la gabarra dentro de horario laboral.

Descarga de gabarra.

Excavar

N[O~ [Ww(N (|-

Rellenar y compactar

Comentarios/Temas/Notas

Si se realizan todas las tareas programadas se completa el primer HITO.

Para cumplir con la primera tarea se necesita el LISTADO DE

MATERIALES, EQUIPOS Y HERRAMIENTAS, ya que el transporte a Puna

es mediante gabarra y en la zona donde se labora no es de facil acceso a

materiales, es de vital importancia transportar todo el material, equipo y

herramientas requeridas ya que la falta de uno de estos llevara al

incumplimiento del hito creando retrasas.
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Tabla 7. Listado de Materiales, Herramientas y Equipos

LISTA DE MATERIALES, EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

Fecha 01-jun-21
“CONSTRUCCION DE ACERAS Y BORDILLOS INCLUIDO ADOQUINAMIENTO, ARBORIZACION, ILUMINACION Y CONSTRUCCION DE DRENAJE
Titulo del proyecto PLUVIAL EN VIAS VARIAS EN EL SECTOR PUNA BAJA- PARROQUIA RURAL PUNA”
Jefe de proyecto Ing. .....
OBSERVACIONES O FECHA NUMERO DE
DESCRIPCION PROVEEDOR CONTACTO INFORMACION ADICIONAL ICANTIDAD| COSTO TOTAL REQUERIDA | REQUERIMIENTO

098 765 432
CASCAJO GRUESO CANTERA A CANTIDAD EN M3 128/ $12.00 | $ 1,536.00 | 02/06/2021 1

098 765 432
CASCAJO FINO CANTERA A CANTIDAD EN M3 184| $12.00 | $ 2,208.00 | 02/06/2021 2
PIEDRAS DE 10 A15 CM CANTERA A 098 765 432 CANTIDAD EN M3 256| $28.00 | $ 7,168.00 | 02/06/2021 3
RETROEXCAVADORA 65HP ING. ALFA 098 765 431 65 HP 1 S - 02/06/2021 4
VOLQUETA ING. ALFA 098 765 431 8 M3 O MAS 1 S 02/06/2021 5
VOLQUETA ING. ALFA 098 765 431 8 M3 O MAS 1 S 02/06/2021 6
RODILLO ING. ALFA 098 765 431 1 S - 7

Total| $ 10,912.00

Gestion de riesgos

Se analiza la metodologia tradicional, recopilando los aspectos de mayor
impacto que ocasionaron retrasos, los cuales no se tomaron en cuenta
desde el inicio de la obra y se busca implementar un adecuado plan de

riesgo.

Se describen los probables riesgos en una tabla, analizando cada uno segun
su impacto y probabilidad obteniendo un puntaje de riesgo y segun este
valor se desarrolla un plan de prevencién, evitando un futuro retraso por

contratiempo.
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Tabla 8. Matriz de Probabilidad/ Impacto

Tabla de Probabilidad e Impacto

Fecha JULIO -2021

Titulo del proyecto

“CONSTRUCCION DE ACERAS Y BORDILLOS INCLUIDO ADOQUINAMIENTO, ARBORIZACION,
ILUMINACION Y CONSTRUCCION DE DRENAJE PLUVIAL EN VIAS VARIAS EN EL SECTOR PUNA

Numero de riesgo Nombre del riego Probabilidad Impacto Pu:;;zjgodel

1 Inexperiencia 2 Eventual 1 Insignificante 2

2 Dafios a equipos 4 Frecuente 3 Moderado 12

3 Atra_sos'f'r ecuentes, baja 3 Puede Ocurrir 3 Moderado 9
motivacion

4 Reys}ej}aa al car_nb|_o/ 3 Puede Ocurrir 2 Menor 6
Oposicién comunitaria

5 Hun_o de materialy 4 Frecuente 3 Moderado 12
equipos

6 Atrasc_)s en la llegada del 2 Eventual 4 Mayor 8
material

7 Dlsenq agustode la 1 Rara Vez 2 Menor 2
mayoria

8 Dafios a terceros 1 Rara Vez 4 Mayor 4

Tabla 9. Lista de Riesgos
Lista de verificacion de riesgos
Fecha JULIO -2021

Titulo del proyecto

“CONSTRUCCION DE ACERAS Y BORDILLOS INCLUIDO ADOQUINAMIENTO, ARBORIZACION, ILUMINACION Y CONSTRUCCION DE
DRENAJE PLUVIAL EN VIAS VARIAS EN EL SECTOR PUNA BAJA- PARROQUIA RURAL PUNA”

NUmero de riesgo Nombre del riego Pu:;:;]:odel Severidad Plan de Respuesta S/N Parte responsable
1 Inexperiencia 2 Aceptable Investigar, buscar persona de apoyo jefe del proyecto
2 Dafios a equipos 12 Cuidado Mantenimiento prevgntlvo semanal de equipo de trabajo

los equipos
3 Atrasos frecuentes, baja motivacion 9 Cuidado Responsabilidad, &nimo jefe del proyecto
4 Resistencia al camblp / Oposicion 6 Tolerable Instruir, educar jefe del proyecto
comunitaria
5 Hurto de material y equipos 12 Cuidado Llevar un contr_ol_ dlar_lo del material, personal de seguridad
vigilancia
6 Atrasos enla llegada del material 8 Cuidado Planificacar con antlu_pauon del listado jefe de proyecto,
de materiales. transportista
7 Disefio a gusto de la mayoria 2 Aceptable Procurar_ Incorporar todos Ic.)s requisitos jefe de proyecto
solicitados por los revisores.
8 Darios a terceros 4 Tolerable Evitar manipulacion fuera de contrato equipo de trabajo

*Puntaje del riesgo del 1 al 10, 1 representa menor riesgo, 10 el maximo riesgo.
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DESARROLLO DEL SEGUNDO PERIODO:

Semana 7

Se contempla la contratacion de una segunda retroexcavadora para agilitar
el trabajo, lo cual permite el cargue y descargue. Directamente aumenta el

rendimiento en general del movimiento de tierra.

Al trabajar a la vez con una volgueta mas, permitid6 que el trabajo sea
continuo y minimizando las interrupciones que se presentaron durante el

primer periodo.

Figura 19. Retroexcavadora en movimiento

Semana 8

Contindan los trabajos e campo, al tener conocimiento del material
requerido, para la ejecucion normal de la obra, permite la programacion de la
compra de material con un dia de anticipacién. Debido a esto, los trabajos se

realizan de manera continua.
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Se presenta un desperfecto mecanico en una de las retroexcavadoras, sin
embargo, la afectacion en el rendimiento fue menor al existir otra para

continuar con el trabajo.

Figura 20. Descarga de material con retroexcavadora

Semana 9

Se obtiene el permiso para descargar el material de desalojo en los predios

de la zona, esto permitié agilitar el trabajo.

Durante este periodo se logré acelerar el avance de obra.
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Figura 21. Carga de material

Semana 10

Se procede con la estabilizacion con material pétreo. Gracias a la
experiencia previa obtenida, se conoce el método de trabajo logrando poseer

avances normales de obra.

Figura 22. via estabilizada con material pétreo
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Semana 11

Debido a las condiciones fluviales existi6 un retraso en la entrega de
material, lo cual obligo a trabajar a altas horas de la noche para realizar la

descarga del material pétreo importado.

Al contar con dos operadores de retroexcavadora, se permitio el descanso

adecuado de los trabajadores sin interrumpir los trabajos del dia siguiente.

Figura 23. Descarga de material pétreo.

Semana 12

Se decidi6 contratar un minicargador para agilitar los trabajos en zonas
especificas. Esto permitio dividir los trabajos durante el riego de material

pétreo.

Los trabajos avanzan con normalidad, a pesar de los retrasos presentados
durante el primer periodo se espera reponer el avance programado en el

cronograma de obra.
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Figura 24. Maquinaria pesada trabajando

RESULTADOS DEL SEGUNDO PERIODO

Durante el segundo periodo de ejecucion de la obra en referencia, se trabajo

con la filosofia del PMBOK, y nos arroja los siguientes resultados:

Tabla 10. Avance de Obra — Segundo Periodo

AVANCE DE OBRA DEL SEGUNDO PERIODO USANDO METODO PMBOK

303-2(1)E1 EXCAVACION SIN
CLASIFICACION MANUAL (INC. M3 2500.00| $ 6.56 | S 16,400.00 425.00( $  2,788.00 0.00| $
DESALOJO)

402-4(1)1E ESTABILIZACION
MANUAL CON MATERIAL PETREO  |M3 1200.00| $ 21.00|$ 25,200.00 535.38| S 11,242.98 0.00| $
(INC. TRANSPORTE)

309 TRANSPORTE DE MATERIAL ~ |M3 54000.00( $  0.26 | $ 14,040.00 1495.00| $  388.70 1588.00| $  412.88
304-1(1)E MATERIAL DE PRESTAMO

M3 2910.00 4.46 12,978.60 947.00 4,223.62 804.00 3,585.84
LOCAL (MANUAL) s 4 4 $
309-8 TRANSPORTE FLUVIAL DE

TON 7000.00| $ 20.20 | $ 141,400.00 2223.00| $ 44,904.60 1979.12| $ 39,978.22

EMBARCACION (IDA O REGRESO)

INVERSION MENSUAL | $  63,547.90 S 43,976.94
AVANCE PARCIAL EN % 30.26% 20.94%
INVERSION ACUMULADA| $ 166,525.55 $ 210,502.49
AVANCE ACUMULADO EN % 79.29% 100.23%
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En este segundo periodo se presenta un avance acumulado del 100.23%,
siendo que el programado era del 100%, se evidencio que la implementacion
de mas maquinaria para no paralizar los trabajos y la organizacion para
obtener material para poder trabajar de manera continua permiti6 cumplir
con el objetivo. Hay que recalcar que a pesar de que se contemplaba utilizar
una retroexcavadora mas para la ejecucion del proyecto, se agrego también

un minicargador para poder mejorar el rendimiento general de la obra.
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ANALISIS COMPARATIVO

Entre la metodologia tradicional y el PMBOK existen diferencias evidentes
por su esquema de trabajo en cuanto a la gestion y administracion de un

proyecto, pero a su vez cuentan con aspectos similares.

En la tabla comparativa que se muestra a continuacion se describen
caracteristicas de ambas metodologias, analizando las posibles similitudes y
enfrentando sus diferencias para complementar o ampliar una u otra

metodologia y garantizar la gestion de un buen plan de manejo del proyecto.
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Tabla 11. Analisis Comparativo entre Metodologias

PUNTO DE REFERENCIA METODO TRADICIONAL

METODO DEL PMBOK

Principios:
Referente a la base de un proyecto.

o Se debe llevar un buen manejo del
Justificacion

proyecto para garantizar un producto final.

Se maneja de manera cautelosa
desde la planificacion previa para tener
como resultado un proyecto sin

complicaciones.

Por lo general se desarrolla el proyecto
Experiencia previa tomando como guia experiencias vividas

en proyectos anteriores.

Se toma en cuenta informacion
documentada de proyectos anteriores
para la planificacion adecuada de los
nuevos proyectos.

Todos los miembros de equipo de trabajo
Responsabilidades Definidas cooperan en varios aspectos de la

ejecucion de la obra.

Cada miembro del equipo de trabajo
debe tener identificada su
responsabilidad y enfocarse en el

correcto desarrollo de esta.
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Se realiza de acuerdo con experiencias de

La gestion del PMBOK se maneja por

Gestion proyectos anteriores, se desarrollan varias .
o medio de fases.
actividades a la vez.
Se enfoca en el continuo desarrollo de Se enfoca en los documentos de
Enfoque actividades para el buen rendimiento del planificacion para el buen manejo de la

proyecto

obra.

Adaptacion al Entorno del
proyecto

Se analiza el proyecto
complejidad y tamafio.

segun

Su

Se realiza un estudio previo para
conocer qué proceso se debe aplicar
segun las caracteristicas del proyecto.
(complejidad, tamafio, etc)

Planificacion:

Referente a como se desarrollara el proyecto

Organizacién

Se coordina mano de obra, materiales,
maguinaria, etc., segin como avance el

proyecto.

Se realiza un previo analisis de cada
rubro para detallar un listado de
materiales, equipos y herramientas a
necesitar segun el cronograma del

proyecto.
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Cronogramay presupuesto

Segun los rubros detallados en el
presupuesto referencial se realiza un
cronograma donde se detalla la duracién
de cada rubro con su respectivo analisis

de precios.

Se maneja de la misma manera,
realizando un cronograma detallado
de cada rubro y su precio segun el

tiempo de ejecucion.

Se toma la precaucién debida ante riesgos

Se realiza una gestion de los posibles

riesgos comparando su probabilidad

Riesgos o versus el impacto que estos llegaran a
de la experiencia de obras pasadas. o
afectar el idoneo desarrollo del
proyecto.
Se debe cumplir con los requisitos Al igual que en el método tradicional
Calidad propuestos por el propietario para cubrir se busca cumplir con los requisitos
alida

todas sus exigencias detalladas en las

especificaciones del proyecto.

establecidos por el propietario del

proyecto.

52



Ejecucion:
Referente al Desarrollo del proyecto

Por lo general se administra semana a Se define un comienzo del proyecto y

semana segun el avance de la obra, se los procesos necesarios para la

Inicio cubren  necesidades que vayan ejecucién de este segun la
surgiendo en el ftranscurso  del organizacion antes definida para cada

proyecto. rubro.

) ) ) _ Para la mejor administracién del
Se asigna un ingeniero quien se encarga _ _
. . proyecto se asignan diferentes
. _ del control total en la ejecucion de la obra, _ o

Direccion del proyecto profesionales en distintas areas,

es el responsable de la correcta . -
o - quienes se apoyan para agilitar el
administracion del proyecto. .
correcto avance del proyecto.

_ _ Del previo andlisis de la gestion de
Se busca solucionar los contratiempos _ N
_ _ _ riesgos, se conoce como mitigar cada
Eventos inesperados mientras vayan apareciendo a lo largo de ) o )
_ y contratiempo sin interferir en el avance
la ejecucion del proyecto.
del proyecto.
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Control del proyecto

Un equipo de ingenieros se encarga de la
fiscalizacion y control durante el desarrollo

de las etapas del proyecto.

Mediante todo el proceso se considera
necesaria la participacion de
supervisores de control mediante cada

etapa logrando un excelente resultado.

Cierre del proyecto

Se verifica que se haya cumplido con
todas las obligaciones de cada rubro

requerido en el proyecto.

De igual manera que en el método
tradicional se busca finalizar el
contrato cumpliendo de la mejor
manera con los requisitos de las

especificaciones de este.
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Se encuentran tanto similitudes como diferencias entre los métodos

comparados, observando sus respectivas debilidades y fortalezas.

A continuacion, se describen las caracteristicas que mas resaltan en el

analisis:

El método tradicional se ha usado a lo largo del tiempo de manera
confiable y viable, teniendo resultados favorables en el término de
cada proyecto.

Existen coincidencias en la planificacion del cronograma vy
presupuesto, siendo una gestién que se realiza de manera obligatoria
previo al desarrollo del proyecto en ambos métodos.

El método tradicional no realiza un analisis previo de los posibles
riesgos que pueden afectar el proyecto en general, sin una buena
gestibon de estos contratiempos, el proyecto puede tener
complicaciones en el cierre final del mismo convirtiéndose en un
fracaso administrativo.

La gestién que propone el método del PMBOK representa un cambio
en la planificaciébn del enfoque tradicional, con el planteamiento por
fases se facilita el desarrollo del trabajo controlando y previniendo
desde el inicio cualquier contratiempo que afecte la ejecucion ideal del
proyecto.

La metodologia del PMBOK maneja una administracion definida por
roles en los equipos de trabajo para la organizacion y ejecucion de las

actividades de manera controlada.
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Una diferencia notoria entre el método tradicional y el PMBOK es la
organizacion de las adquisiciones, como la mano de obra, materiales
y maquinaria, los cuales, si no se realiza una adecuada gestion, el
tiempo y costo del proyecto pueden verse afectados directamente
convirtiéendose en futuros riesgos que amenacen y se interpongan en
plan de trabajo analizado previamente desde el inicio del proyecto.

La gestion del método tradicional se basa en la experiencia de la
similitud de obras pasadas a cargo del director del proyecto, en
cuanto a semejanzas en sus actividades a ejecutarse, por lo que se

vuelve un método de riesgoso pero cémodo.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1. Conclusiones

Entre las conclusiones mas relevantes obtenidas en esta investigacion se

encuentran:

Durante esta investigacion, se reconocieron los problemas que se
pueden presentar durante la ejecucion de un proyecto desarrollado en
una isla donde el Unico acceso es via pluvial, de igual manera, estos
contratiempos se pueden presentar facilmente en varias obras
indiferentemente de su ubicacion o facilidades de acceso.

La observacién de datos y el control de estos permiten tener una
buena gestion de riesgos, costos y tiempo, logrando obtener una
reaccion rapida ante los contratiempos o retrasos que se puedan
presentar en obra.

La implementacion de filosofias como la del PMBOK permiten tener
resultados favorables para reponerse en caso de sufrir retrasos en el
proyecto, la correcta organizacién y administracion brindan resultados

positivos que son medibles con el control de riesgos y rendimientos.
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7.2. Recomendaciones

Todo proyecto de construccion deberia guiarse por la filosofia antes
mencionada, desde el momento de su planificacion. Detallando no
Unicamente el proceso constructivo, sino ademas con la experiencia
previa, prever los posibles riesgos, contratiempos y conflictos que se
puedan presentar para tener un plan de contingencia y atenuar el
impacto de estos.

Los directores de obras civiles deberian estar abiertos a la utilizacion
de estos métodos de organizacion de obra. El tiempo invertido en el
inicio, para la correcta gestiéon como nos indica el PMBOK, es mucho
mayor a la metodologia tradicional. Sin embargo, los resultados
durante la ejecucion son altamente gratificantes, presentando buenos

resultados tanto en el tiempo como en el costo del proyecto.
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