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NIVEL DE CONOCIMIENTO DE LOS CÓDIGOS DE BIOÉTICA 

EN LOS ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD CATÓLICA DE 

SANTIAGO DE GUAYAQUIL SEMESTRE B-2021 

LEVEL OF KNOWLEDGE OF THE CODES OF BIOETHICS IN THE STUDENTS 

OF THE SANTIAGO DE GUAYAQUIL CATHOLIC UNIVERSITY SEMESTER B-

2021. 
 

 

1 Solange Jackeline Bonilla Ortiz, 1 Andrea Cecilia Bermúdez Velásquez. 
1 Universidad Católica Santiago de Guayaquil. 

RESUMEN 

INTRODUCCIÓN: La bioética es una disciplina relacionada con la ciencia, derecho y salud 

con la sociedad. El Código de Ética Odontológico estableció normas para los profesionales 

de salud odontológica donde prioriza la salud del paciente para ser tratados como un todo y 

no solo enfocar su análisis en la zona bucal. OBJETIVO: Determinar el nivel de conocimiento 

de los estudiantes de la UCSG sobre los códigos de Bioética. MATERIALES Y MÉTODOS: 

Es una investigación de tipo transversal, diseño descriptivo y analítico, de método deductivo. 

La muestra conformada por 50 estudiantes entre los ciclos VI y VII de la Carrera de 

Odontología de la UCSG, se obtuvo mediante los criterios de inclusión y exclusión. 

RESULTADOS: El 70% reconoce su derecho de atender o no a un paciente, mientras que, 

proporciones iguales 50’% consideran aceptable ayudar en situaciones de urgencia. El 60% 

considera necesario el uso de la historia clínica para el adecuado registro, y el 70% reconoce 

la importancia de su adecuada conservación; el 68% acepta el derecho del paciente de recibir 

información veraz sobre su diagnóstico, además el 60% opina que esta información debe ser 

clara a fin de obtener el consentimiento informado; el 50 % considera el secreto profesional, 

aunque ya no sea su paciente, y, el 56% opina no romper el secreto profesional aún bajo 

decreto legal. Conclusiones. - Los estudiantes de odontología que cursan VI ciclo en el 

periodo B-2021 tienen un porcentaje adecuado de conocimiento sobre los códigos de bioética. 

PALABRA CLAVE: Nivel de conocimiento, ética, bioética, deontología, odontología, 

profesionalismo. 

ABSTRACT 

INTRODUCTION: Bioethics is a discipline related to science, law and health with society. The 

Odontological Code of Ethics established norms for dental health professionals where it 

prioritizes the health of the patient to be treated as a whole and not only focus its analysis on 

the oral area. OBJECTIVE: To determine the level of knowledge of UCSG students about 

Bioethics codes. MATERIALS AND METHODS: It is a cross-sectional investigation, 

descriptive and analytical design, deductive method. The sample made up of 50 students 

between cycles VI and VII of the UCSG Dentistry Career, was obtained through the inclusion 

and exclusion criteria. RESULTS: 70% recognize their right to care for a patient or not, while 

equal proportions 50'% consider it acceptable to help in emergency situations. 60% consider it 

necessary to use the clinical history for proper registration, and 70% recognize the importance 

of its proper conservation; 68% accept the patient's right to receive truthful information about 

their diagnosis, and 60% believe that this information must be clear in order to obtain informed 

consent; 50% consider professional secrecy even if they are no longer their patient, and 56% 

think they do not break professional secrecy even under legal decree. Conclusions. - Dentistry 

students who are in the VI cycle in the B-2021 period have an adequate percentage of 

knowledge about bioethics codes. 

KEY WORD: Level of knowledge, ethics, bioethics, deontology, dentistry, professionalism 
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INTRODUCCIÓN 

 
La Bioética es una disciplina 

relacionada con el campo de la 

salud que se asocia con la 

problemática moral de la 

sociedad y el comportamiento 

humano en relación con la 

ciencia, derecho y salud.1 

Presenta cuatro principios 

fundamentales que son la 

autonomía, que permite a una 

persona escoger sus propios 

deseos sin restricción o 

alteración, respetando su 

proceder; por otro lado, la 

beneficencia, que busca el 

bienestar de los demás evitando 

daños a terceros.1 

La no maleficencia, busca el bien 

y no hacer daño a los demás; por 

último, tenemos la justicia, que 

desea regular la salud en relación 

al costo beneficio.1,2 

En la actualidad, la institución 

del Código de Ética 

Odontológico (CEO) estableció 

normas para los profesionales de 

la salud y auxiliares para orientar 

a una convivencia armoniosa 

donde priorice la salud del 

paciente.2 

Las normas éticas, deontológicas 

y morales surgieron con el fin de 

guiar, enfocar e infundir el 

proceder de los profesionales de 

la salud del campo 

odontológico y los pacientes al 

ser tratados como un todo, y no 

solo enfocado en la zona bucal; 

se debe proveer alternativas de 

tratamientos, sus beneficios y 

complicaciones futuras.3 

La evidencia literaria señala que 

el dominio del código de ética 

por los profesionales de la salud 

enfocados a la odontología fue de 

98,62%, en comparación con el 

conocimiento del código 

ecuatoriano de ética y 
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deontología del 2009 donde el 

91,03% indicaron no tener 

conocimiento sobre dichas 

normas.4 

Según Pachacama en el 2017, el 

12,41% de los profesionales 

desconocían las normas 

disciplinarias al incumplir con 

una norma ética por la falta en su 

ejercicio profesional.4 

Por otro lado, Gutiérrez, et al; 

2017, investigó sobre el 

conocimiento de bioética que 

presentan los estudiantes de 

odontología obteniendo un 54% 

de negativa.14 

En cuanto, al ejercicio de los 

principios bioéticos se obtuvo 

resultados favorables siendo el 

más bajo en un 60% de 

cumplimiento en cuanto al 

protocolo clínico y el mayor con 

un 97% sobre la realización de 

examen odontológico.14 

El odontólogo debe de dominar 

los principios éticos y sus 

normas, para ponerlos en práctica 

en el ámbito laboral de forma 

responsable y continúa buscando 

siempre el bienestar del paciente 

y la realización profesional de 

forma exitosa. 

Se requiere un estudio más 

amplio sobre el conocimiento de 

los profesionales de la salud en 

formación y establecer las 

normas en las que se pueden guiar 

una vez inicien su desempeño en 

el campo de la odontología. 

El propósito de esta investigación 

es “Determinar el nivel de 

conocimiento de los estudiantes 

de la UCSG sobre los códigos de 

Bioética”. 
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MATERIALES Y MÉTODOS 

 
Se presentó un estudio 

descriptivo, analítico de tipo 

transversal en el periodo entre 

noviembre del 2021 y enero 

del 2022. La muestra del 

estudio fue conformada por 50 

 

estudiantes entre los ciclos VI 

y VII de la Carrera de 

Odontología de la Universidad 

Católica Santiago de 

Guayaquil, se obtuvo mediante 

los criterios de inclusión y 

exclusión del estudio. 

 

CRITERIOS DE INCLUSIÓN 

DE LA MUESTRA 

• Estudiantes de la Universidad 

Católica Santiago de 

Guayaquil. 

• Estudiantes de la Carrera de 

Odontología. 

• Estudiantes de los ciclos 6 y 7. 

 

 

 

CRITERIOS DE EXCLUSIÓN 

DE LA MUESTRA 

• Estudiantes que no 

pertenezcan a la Universidad 

Católica Santiago de 

Guayaquil. 

• Estudiantes que no 

pertenezcan a la Carrera de 

Odontología 

• Estudiantes de ciclos inferiores 

al 6to. 

Se detalló a los estudiantes 

que participaron en el estudio 

el tipo de encuesta que se 

llevaría a cabo, se registró la 

información en la hoja de 

registro realizada para este 

estudio. La investigación fue 

aprobada por la Comisión 

Académica para su realización. 
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RESULTADOS 

 
Se analizaron a 50 estudiantes 

de la Universidad Católica 

Santiago de Guayaquil sobre 

el nivel de conocimiento de los 

Códigos de Bioética, de los 

cuales, 28 estudiantes (56%) 

eran de VI ciclo y 22 

estudiantes (44%) eran de VII 

ciclo. En cuanto a la edad de 

los         encuestados,         16 

estudiantes (32%) tenían entre 

21 a 22 años; 25 estudiantes 

(50%) tenían entre 23 a 24 

años; y 9 estudiantes (18%) 

tenían entre 25 a 26 años de 

edad. El género que mayor 

predominó fue el femenino con 
 

31 estudiantes (62%) y el 

masculino con 19 estudiantes 

(19%). 

En relación a la atención de los 

pacientes un mayor porcentaje 

conoce su derecho de aceptar 

o rechazar la responsabilidad 

de atender a un paciente. 

Mientras que en proporciones 

iguales considerar aceptable o 

no la acción de prestar ayuda 

en situaciones de urgencia. 

(Gráfico 1). 

GRÁFICO 1, RELACIÓN DEL 

CONOCIMIENTO DE LA ATENCIÓN AL PACIENTE 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Se encuestó a los 
estudiantes sobre la 
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trascendencia del registro 

de actos odontológicos en 

las historias clínicas, así 

como la relación odontólogo 

paciente, un mayor 

porcentaje de estudiantes 

reportan que es adecuado el 

uso de la historia 

clínica para su registro, así 

como su conservación el 

tiempo necesario. 

Mientras que un menor 

número de encuestados 

consideraron lo contrario. 

(Gráfico2) 

GRÁFICO 2, RELACIÓN 

DEL CONOCIMIENTO DE 

LA HISTORIA CLÍNICA.

 

Se encuestó a los 

estudiantes sobre su 

conocimiento en cuanto a la 

relación del odontólogo y la 

información proporcionada 

al paciente. 

 

En relación a la información 

al paciente, un alto 

porcentaje de alumnos 

consideran que es derecho 

del paciente recibir 

información veraz, sobre el 

diagnósticos, pronóstico y 

alternativas terapéuticas, la 

información que el 

profesional entrega al 

paciente debe ser lo 

suficientemente clara a fin 

de obtener el 

consentimiento informado. 

Gráfico 3. 
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GRÁFICO 3, RELACIÓN 

DEL CONOCIMIENTO DE 

LA INFORMACIÓN AL 

PACIENTE. 

Se encuestó a los 

estudiantes sobre el secreto 

profesional (Gráfico 4), Se 

reportó porcentajes 

similares en cuanto a la 

obligación o no de mantener 

el secreto profesional. 

Mientras que un mayor 

número de encuestados 

indicaron no tener 

conocimiento sobre revelar 

el secreto profesional por 

mandato legal. 

 

GRÁFICO 4, RELACIÓN 

DEL CONOCIMIENTO 

DEL SECRETO 

PROFESIONAL 
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DISCUSIÓN 
 

Brítez S., (2011), analizó a 

estudiantes y profesionales 

odontólogos sobre el 

conocimiento del código de 

ética odontológico en 

Paraguay obteniendo un 

resultado de 62% de 

resultado afirmativo en su 

estudio.3 En el presente 

estudio se establece un 

nivel de conocimiento de 

los estudiantes sobre el 

código de ética odontológico 

en Ecuador de 59%. 

En su estudio, Bravo & 

Lagos (2017) analizaron la 

relación del odontólogo y 

sus pacientes según la 

literatura de principales 

Asociaciones Profesionales 

Odontológicas del mundo, y 

en todos los códigos 

(excluyendo Chile y Unión 

Europea), se considera 

obligatorio la atención de 

urgencias a un paciente.8 

Este estudio, donde fueron 

entrevistados a estudiantes 

de odontología, solo 50% 

 

conocían sobre esta 

obligatoriedad según el 

código de ética y 50% 

desconocía sobre el tema. 

La historia clínica es un 

documento legal se registra 

la sintomatología, 

tratamiento, drogas, y 

demás información 

importante proporcionada 

por el paciente en la consulta 

odontológica, el 70,2% de 

los participantes están de 

acuerdo con el llenado 

completo de la historia 

clínica; y sobre la 

conservación de la historia 

clínica por un lapso de 

tiempo de 3 años desde la 

concertación del 

tratamiento un 55,1% está 

de acuerdo en su 

realización (Shraddha & et 

al., 2020).21 En el estudio el 

60% de los encuestados 
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conocían sobre el llenado 

de historia clínica y sobre la 

conservación de la historia 

clínica un 70% lo realiza y 

tiene conocimiento de ello. 

Gutiérrez, Osorio & Serrano 

(2017); su estudio en 

Colombia analiza el 

conocimiento de 

estudiantes de pregrado de 

odontología con referencia 

al consentimiento informado, 

los cuales un 95% de los 

evaluados la realizan y 

registran.14 Este estudio 

donde se evalúa la 

información proporcionada 

al paciente para que de su 

consentimiento y se registre 

en su historial, un 60% 

tienen el conocimiento. 

Los profesionales de 

odontología entrevistados 

en Ecuador conocen sobre 

la obligación de guardar el 

secreto profesional 98% de 

los encuestados, mientras 

que un 2% no lo consideró 

(Goya & Paredes, 2017).4 En 

el presente estudio, 48% de 

los estudiantes encuestados 

conocían sobre el secreto 

profesional; y un 52% 

desconocía sobre el tema. 
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CONCLUSIÓN 

 
El nivel de conocimiento 

sobre los códigos de 

bioética en los estudiantes 

de odontología ha sido 

favorable, el VI ciclo fue el 

mayor evaluado, siendo el 

género femenino entre las 

edades de 23 a 24 años de 

edad. 

El conocimiento sobre la 

relación entre el profesional 

de odontología y la atención 

odontológica del paciente 

ha sido similar con la 

relación entre el profesional 

y la información otorgada al 

paciente. 

En cuanto a la relación entre 

el profesional de odontología 

y la historia clínica fue 

mayor en comparación con 

al conocimiento sobre el 

secreto profesional siendo 

el más bajo entre las 

variables de la muestra 

analizada. 

Se concluyó que los 

estudiantes de odontología 

que cursan VI ciclo en el 

periodo B-2021 tienen un 

porcentaje adecuado de 

conocimiento sobre los 

códigos de bioética en 

relación con la atención al 

paciente, la historia clínica, 

la información al paciente y 

el secreto profesional. 
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TITULO: 
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CICLO:                                                         EDAD:                              GÉNERO: 
 

 
RELACIÓN CON LA ATENCIÓN AL PACIENTE 

1. ¿Sabías que, según el artículo 12-1 CEDO; el odontólogo tiene derecho de aceptar o rechazar 

la responsabilidad de atender o tratar a un enfermo? 

 

SI NO 
 

 
2. ¿Sabías que, según el artículo 13-1 CEDO; el odontólogo está obligado a prestar ayuda en 

situaciones de urgencia al enfermo o accidentado? 

 
 

 
SI NO 
 
 
 

 
RELACIÓN CON HISTORIA CLÍNICA 

3. ¿Sabías que, según el artículo 17-1 CEDO; la relación profesional – paciente como los actos 

odontológicos deberán ser registrados en la historia clínica? 

 

SI NO 
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4. ¿Sabías que, según el artículo 17-2 CEDO; el odontólogo tiene la obligación de conservar la 

historia clínica y documentos o materiales adjuntos el tiempo que considere necesario y como 

mínimo el marcado por la legislación? 

 

SI NO 
 

 
RELACIÓN DE LA INFORMACIÓN AL PACIENTE 

5. ¿Sabías que, según el artículo 18-1 CEDO; el paciente tiene derecho a recibir información 

veraz sobre el diagnóstico, pronóstico y alternativas terapéuticas de su enfermedad? 

 

SI NO 
 

 
6. ¿Sabías que, según el artículo 19-1 CEDO; el odontólogo debe de proporcionar información 

suficiente y clara, ¿a fin de obtener el consentimiento del paciente en caso de efectos y 

consecuencias derivados de las intervenciones diagnosticadas y terapéuticas propuestas en 

el tratamiento? 

 

SI NO 
 

 
RELACIÓN DEL SECRETO PROFESIONAL 

7. ¿Sabías que, según el artículo 25-1 CEDO; el odontólogo tiene la obligación de mantener el 

secreto profesional a pesar que el paciente haya cambiado de profesional o incluso haya 

fallecido? 

 

SI NO 
 

 
8. ¿Sabías que, según el artículo 26-1 CEDO; el odontólogo podrá revelar el secreto profesional 

cuando exista un mandato legal y debe de limitarse a suministrar, ¿única y exclusivamente 

los datos que sean exigidos? 

 

SI NO 
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