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Resumen

El proposito de este trabajo de investigacion ha sido dar a conocer los
diferentes beneficios tributarios a los que pueden acogerse las
microempresas de los subsectores ferretero y de materiales de construccion
y de esta forma puedan obtener una mejor planificacion tributaria. En la
primera parte de la misma, se observan temas como el motivo por el cual se
decidié realizar este proyecto y su respectiva justificacion, asi como los
objetivos que se buscan alcanzar. En el capitulo 1, se describen las bases
tedricas y las diferentes guias en las que se esta fundamentando el estudio a
realizar. Ademas, se menciona las principales normas y leyes que rigen el
sector mencionado. En el capitulo 2, se basa en la metodologia de
investigacion que se utilizara para la recoleccion de datos necesarios en el
desarrollo del proyecto de investigacion y los mecanismos de medicion de
fiabilidad de los mecanismos utilizados. En el capitulo 3, se puede observar el
desarrollo de la investigacidn, cuenta con las diferentes etapas que se llevaron
a cabo durante el proceso, el analisis de los datos y los procedimientos para
su respectivo andlisis. También se pueden observar dentro de este capitulo
los diferentes hallazgos obtenidos para su posterior conclusion vy

recomendaciones.

PALABRAS CLAVE: Microempresas, empresas populares,

emprendimientos, tributo, incentivos.
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Abstract

The purpose of this research work has been to publicize the different tax
benefits that micro-enterprises in the hardware and construction materials
subsectors can avail themselves of and in this way can obtain better tax
planning. In the first part of it, topics such as the reason why it was decided to
carry out this project and its respective justification, as well as the objectives
that are sought to be achieved, are observed. Chapter 1 describes the
theoretical bases and the different guides on which the study to be carried out
is being based. In addition, the main regulations and laws that govern the
mentioned sector are mentioned. Chapter 2, it is based on the research
methodology that will be used for the collection of data necessary in the
development of the research project and the reliability measurement
mechanisms of the mechanisms used. In chapter 3, you can see the
development of the investigation, it has the different stages that were carried
out during the process, the analysis of the data and the procedures for their
respective analysis. The different findings obtained for its subsequent

conclusion and recommendations can also be observed within this chapter.

KEY WORDS: Microenterprises, popular enterprises, entrepreneurship,

taxation, incentives.
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Introduccidén

La recaudacion tributaria representa el instrumento que utiliza la
politica tributaria para el logro de los objetivos fijado por el Ejecutivo. Esto
significa que el disefio de impuesto debe adaptarse a las politicas tributarias
y gque este cumpla los siguientes cometidos: (a) captar recursos para el
financiamiento de la inversibn y el gasto publico, (b) influenciar el
comportamiento de los agentes econdmicos, (c) incidir en la demanda en
funcion de la elasticidad del ingreso, y (d) alterar los precios relacionados a
bienes y servicios. Es evidente que el impuesto dinamiza la economia y
cuando pretende alcanzar la equidad se aleja de la neutralidad, es decir no
son compatible (Costa, 2014).

De manera que, si bien o mal que al disefiar los tributos en
determinadas situaciones se debe tomar en cuenta la neutralidad. Sin
embargo, es dificil alcanzarla y mas cuando su cometido principal es la
generacion de fondos para el Estado y que en ocasiones afecta al
comportamiento dinamizador de la economia.

Los pequefios contribuyentes como las microempresas siempre han
sido un tema de preocupacion para los administradores de las politicas
tributarias. Debido a que representan el universo mas grande de
contribuyentes para los paises en via de desarrollo. Estas entidades estan
en una economia de subsistencia, donde la informalidad, la cobertura de
seguridad social y la reducida capacidad administrativa y operativa son los
factores dominantes que influyen en el cumplimiento y aprovechamiento de
las cargas impositivas (Barreix & Gonzalez, 2020).

Es indudable que son multiples desafio de las administraciones
tributarias en la regién Latinoamérica para lograr que los contribuyentes en
especial los pequefios paguen sus impuestos y que sean consistente al
estimulo de productividad y formalizacion. Cabe destacar que las micro y
pequefias empresas representa un dinamizador de la economia por su tasa

de empleabilidad, pero padecen de una alta tasa de mortalidad lo que incide



en su desarrollo. De modo que, el Ejecutivo de cada jurisdiccion han
planteado diversas medidas como: (a) el disefio de regimenes nuevos para
incentivar la formalidad y la inclusién social, (b) favorecer el desarrollo
econdémico, (c) simplificar el cumplimiento voluntario con la reduccion de
costos asociados, y (d) impulsar una serie de incentivos tributarios enfocado
en el desarrollo (Barreix & Gonzalez, 2020)..

Ademas, los Gobiernos necesitan receptar dinero de diferentes
formas para poder cubrir las necesidades publicas, entre estas se puede
encontrar el pago de tributos por parte de los ciudadanos hacia el Estado.
En el Ecuador, estas obligaciones tributarias estan debidamente sustentadas
y establecidas dentro de la Constitucién y la Ley de Régimen Tributario
Interno y se ha destinado al Servicio de Rentas Internas como el organismo
para la recaudacion de los mismos.

Esta forma de recaudar fondos del Estado es conocida como cargas
tributarias por parte del sujeto pasivo y constantemente estan siendo
evaluados y modificados para encontrar la forma de beneficiar tanto a quien
tiene que cancelar dicho importe, como para el Estado. Actualmente se
cuenta con varios incentivos tributarios que han sido implementados con la
finalidad de promover la creacion de empresas, elevar la produccion e
incentivar la creacién de nuevos empleos. Por este motivo es importante
estar enterado de las reformas tributarias que se generan dentro del pais y
analizar desde varias perspectivas las cargas y los incentivos tributarios que
se generen de las mismas, para poder identificar si todas las partes
participantes estan siendo beneficiados por los mismos.

En Ecuador la Administracion Tributaria creé el Régimen Impositivo
de Microempresas, la cual es aplicable para: (a) los impuestos a la renta, (b)
impuesto al valor agregado, y (c) a los consumos especiales. Esta ley es
para las microempresas y los emprendedores que cumplan con la condicién
de microempresas. Criterio establecido por el Cdédigo Organico de la

Produccion, Comercio e Inversiones y el Reglamento correspondiente.



De modo que, la presente investigacion pretende el andlisis de los
incentivos y las cargas tributarias que enmarca a las microempresas del
sector ferretero y de materiales de construccion en la ciudad de Guayaquil,
con el proposito de determinar los factores que inciden en el
aprovechamiento de los incentivos tributario y cumplimiento de la carga

tributaria.

Formulacién del Problema

Antecedentes

Recaudacion de Impuestos en el Ecuador.

En Ecuador durante el periodo 2020, se recaud6 US$12,382,207
millones de délares en tributos lo que representd una disminucién del -13%
que represento (-) US$1,886,637, en comparacion con el afio 2019, en la
gue se recaudd US$14,268,843. Esto se debio principalmente por los efectos
de la crisis pandémica. Lo cual afecté a toda la carga tributaria (Servicio de
Rentas Internas, 2020).

Tabla 1

Estadistica de Recaudacion de Impuestos
Por
disminucién
)

Recaudacion Recaudaciéon Variaci6
2019 2020 n

Tipos Impuestos

Impuesto a la

Renta 4,769,973 4,406,776
Recaudado -363,197
Retenciones
Mensuales @ 2,922,945 2,844,512 -78,433
Anticipos  al
inter T 393,614 289,923 -103,691
nos

Declaracione
s de Impuesto a la

Renta © 1,453,414 1,272,341 -181,073
Persona

s Naturales 197,218 155,181 -42.037
Persona

s Juridicas 1,232,165 1,092,789 | -139,376



Herencia
s, Legados vy
Donaciones

IVA Operaciones
Internas

ICE Operaciones
Internas

Impuesto
Ambiental
Contaminacioén
Vehicular

Impuesto
Redimible
Botellas
Plasticas no
Retornable

Impuesto a los
Vehiculos
Motorizados

Impuesto a la
Salida de Divisas

Impuesto
Activos en el
Exterior

RISE

Regalias,
patentes y
utilidades de
conservacion
minera

Contribucion
para la atencion
integral del
cancer

Contribucion
Gnicay temporal

Intereses por
Mora Tributaria

24,031

4,884,911

653,693

122,250

35,907

223,052

1,140,097

34,528
21,903

66,841

115,618

61,269

24,371

4,093,133

578,889

7,244

29,014

192,593

964,093

31,391
20,377

40,284

125,397

182,730

60,277

340

-791,778

-74,804

-115,005

-6,892

-30,459

-176,004

-3,137
-1,526

-26,557

9,779

182,730

-992



Multas

Tributarias

Fiscales 57,249 50,947 -6,302
Otros Ingresos 24,466 24,368 -98

(a) SUBTOTAL
INTERNOS

12,211,757 10,807,514 | 1,948,51

Nota. Tomado de “Estadisticas Generales de Recaudacién,” por Servicio de
Rentas Internas, 2020. Ecuador.

Tabla 2

Estadistica de Recaudacién de Impuestos (Parte Dos)
Por
disminucién
%

Recaudaciéon Recaudaciéon Variacio
2019 2020 n

Tipos Impuestos

IVA
Importaciones 1,800,167 1,413,120 | -387,046

ICE
Importaciones

(b) SUBTOTAL
IMPORTACIONE 2,057,086 1,574,693 | -482,393
S

256,919 161,572 -95,347

14,268,843 12,382,207 1,886,63
7

Nota. Tomado de “Estadisticas Generales de Recaudacion,” por Servicio de
Rentas Internas, 2020. Ecuador.

A nivel de actividades econOmicas al término del 2020 se denot6
unas disminuciones del 13% en cuanto a recaudacion de impuestos. Las
actividades econdémicas mas afectadas fueron: (a) comercio, (b)
manufactureras, y (c) financieras y seguros. La pérdida general fue del 13%
por (-) US$1,886,637 millones (Servicio de Rentas Internas, 2020).

Tabla 3
Impuestos recaudados por actividad econGmica



Sectores econdémicos Total 2019 Total 2020 Variacion %
Actividades de alojamientoy 167 150 161 119,483,237 (47,666,924)
de servicio de comidas.

Actividades de atencién de

la salud humanay de 212,816,420 210,761,317 (2,055,103)
asistencia social.

Actividades de los hogares

como empleadores;

actividades no diferenciadas 1,274,205 673,437 (600,768)
de los hogares como

productores de bienes y

Servicios para uso propio.

Actividades de

organizaciones y 6rganos 614,416 593,369 (21,046)
extraterritoriales.

Actividades de servicios 195,632,759 172,250,132 (23,382,627)
administrativos y de apoyo.

Actividades financieras y de 2.474,280,404 2,226,434,32 (247,846,08
seguros. 0 4)
Actividades inmobiliarias. 193,965,788 143,081,560 (50,884,229)

Nota. Tomado de “Estadisticas Generales de Recaudacion,” por Servicio de
Rentas Internas, 2020. Ecuador.

Tabla 4

Impuestos recaudados por actividad econémica

Sectores econdmicos Total 2019 Total 2020 Variaciéon %
Actividades profesionales, 586,189,041 444,646,714 (141,542,327)
cientificas Yy tecnicas.

Administracion publica y
defensa; planes de 614,139,608 489,214,008 (124,925,601)

seguridad social de afiliacion
obligatoria.



Agricultura, ganaderia,
silvicultura y pesca.

Artes, entretenimiento y
recreacion.

Bajo relacion de
dependencia sector privado

Bajo relacion de
dependencia sector publico

Comercio al por mayor y al
por menor; reparacion de
vehiculos automotores y
motocicletas.

Construccion.

Distribucion de agua;
alcantarillado, gestién de
desechos y actividades de
saneamiento.

Ensefanza.

Explotacién de minas y
canteras.

Industrias manufactureras.

Informacién y comunicacion.

Otras actividades de
servicios.

Sin actividad economia

Suministro de electricidad,
gas, vapor y aire
acondicionado.

Transporte y
almacenamiento.

Total recaudacion

424,952,836

30,297,328

13,512,985

1,885,269

4,367,919,34
0

339,914,812

45,542,888

128,905,877

667,002,403

2,497,916,05
0

657,653,071

154,917,549

77,707,498

64,317,323

350,335,143

14,268,843,1
-

372,633,321

18,690,189

11,335,691

1,218,615

3,726,115,90

305,213,549

43,663,313

98,668,341

639,699,473

2,117,825,15
2

729,511,216

127,312,737

49,288,926

61,997,999

271,894,101

12,382,206,6
2

(52,319,515)

(11,607,140)

(2,177,294)

(666,654)

(641,803,440)

(34,701,263)

(1,879,575)

(30,237,536)

(27,302,930)

(380,090,898)
71,858,145
(27,604,811)

(28,418,572)

(2,319,324)

(78,441,042)

(1,886,636,56) 13

%

Nota. Tomado de “Estadisticas Generales de Recaudacién,” por Servicio de
Rentas Internas, 2020. Ecuador.



Asimismo, a nivel provincial al término del 2020, todas las provincias

del pais presentaron una disminucion en la recaudacion tributaria. Debido a

los efectos de la crisis pandémica. Lo cual denota la importancia de gestionar

de manera apropiada las cargas impositivas y sus incentivos para el

desarrollo econémicos de las empresas (Servicio de Rentas Internas, 2020).

Tabla 5

Recaudacion de Tributos por Provincia

Provincia

Azuay

Bolivar
Canar

Carchi

Chimborazo

Cotopaxi

El oro

Esmeraldas

Galapagos

Guayas

Imbabura

Loja
Los Rios

Manabi

Total
recaudacion

698,671,080.90

12,067,752.26
38,162,666.54
20,511,898.02

70,807,637.98

119,541,279.70

206,758,376.84

63,208,302.65

36,907,094.21

4,420,348,965.5
7

111,697,099.62

81,239,305.63
81,550,916.05

263,009,976.18

Total
recaudacion
2020

570,032,006.96

10,258,144.85
36,184,936.55
17,822,297.67

59,357,628.56

105,289,573.27

184,912,623.06

50,368,496.40

20,721,255.37

4,142,227,568.
95

97,577,180.25

65,138,846.67
82,263,716.64

232,180,814.32

Variacion

(128,639,073.9
4)

(1,809,607.41)
(1,977,729.99)
(2,689,600.35)

(11,450,009.42
)

(14,251,706.43
)

(21,845,753.78
)

(12,839,806.25
)

(16,185,838.84
)

(278,121,396.6
2)

(14,119,919.37
)

(16,100,458.96
)

712,800.59

(30,829,161.86
)

-18%

-15%
-5%
-13%

-16%

-12%

-11%

-20%

-44%

-6%

-13%

-20%

1%

-12%



Morona

by 18,123,869.93 16,088,071.23 (2,035,798.70) “11%

antiago

Napo 12,426,924.28  9,109,223.22 (3,317,701.06) 27%

Orellana 33,080,322.27 29,063,024.19 (4,017,298.08) -12%

Pastaza 13,591,103.17 11,597,068.45 (1,994,034.72) -15%

pichincha 7,465,893,122.2 6,268,763,671. (1,197,129,451 16%
0 07 12)

Santa elena 30,653,220.03  26,528,603.06 (4,124,616.97) -13%

Santo

domingo de 81,349,124.75 70,238,120.71 (11’111’004'0‘; -14%

los Tsachilas

Sucumbios 22,094,274.03 18,178,476.45 (3,915,797.58) -18%

Tungurahua  254,855,148.13 193,579,833.58 (61’275’314'55) -24%

Zamora 110,785,088.32 63,834,147.92 (46:950,940.40 -42%

Chinchipe )

Sin domicilio 1,508,624.60 891,286.90  (617,337.70) -41%

asignado

Total 14,268,843,173. 12,382,206,616 (1,886,636,557 1%

recaudacion 87 31 .56) 0

Nota. Tomado de “Estadisticas Generales de Recaudacion,” por Servicio de
Rentas Internas, 2018. Ecuador.

Las Microempresas.

Ecuador es considerado uno de los paises con mayor cantidad de
microempresas, lo cual ha sido de especial interés para el Gobierno desde
el 2007. Por consiguiente, el ejecutivo ha buscado impulsar su crecimiento y
desarrollo como motor de la economia. Cabe sefalar que las microempresas
son aquellas entidades que poseen entre uno a nueve trabajadores, con
ingresos anuales menores a US$300.000 dolares (Servicios de Rentas
Internas, 2020).
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Los subsectores de ventas de materiales de construccién y de
ferreteria forman parte del sector comercio, los cuales se categorizan con los
cddigos: (a) venta al por mayor de materiales de construccion. (G4663.13),
y (b) venta al por mayor de articulos de ferreterias y cerraduras (G4663.21)
segun la Clasificacion Internacional de Actividades Econdmicas (ClIU)
(Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros, 2017).

En el 2014, las micros, pequefias y medianas empresas dedicadas
a la actividad de ventas al por mayor de articulos de ferreterias y cerraduras,
generaron utilidades de USD$5,54, lo que representé el 10,77% de
participacion en relacion con el total de la actividad econémica sefialada. En
cuanto a las ventas al por mayor de articulos de ferreterias y cerraduras, las
MIPYMES alcanzaron los USD$6,72 millones, un 11,51% de participacion
sobre el total de dicho ramo. En el 2015, las ventas al por mayor de
materiales de construccion generaron USD$124,17 millones de USD con
una participacion del 82,16% por esta actividad. Las ventas al por mayor de
articulos de ferreteria generaron utilidades de USD$5,98 millones con el
11,04% de participacion sobre el total generado (Superintendencia de
Compafias, Valores y Seguros, 2017). Esto se muestra en la siguiente

figura.
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Figura 1
Participacion de los Subsectores de Ventas de Productos de

Ferreteria y de Materiales de Construccion
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Nota. Tomado de Estudios Sectoriales MIPYMES y Grandes Empresas, por

Superintendencia de Compalfiias, Valores y Seguros, 2017. Ecuador.

Contextualizacion del Problema

La estructura tributaria constituye un dinamizador del disefio de la
politica impositiva (incentivos y cargas tributarias), en la medida en que
puede afectar al propio crecimiento econémico. Ademas, las caracteristicas
de progresividad y redistribucién y el binomio eficiencia-equidad de la politica
impositiva, cuya génesis y evolucion son de cierta complejidad, seréa el
resultado de multiples factores, tanto de indole econémico, social y cultural.
La Presion Fiscal por su parte representa la contribucién que realizan las
personas naturales y juridicas sin importar su actividad econdémica y tamafio
al Estado como porcentaje del Producto Interno Bruto (PIB). Esta se
estructura por elementos como: (a) impuestos internos y externos, (b)
impuestos de gobiernos subnacionales, y (c) contribuciones sociales,
correspondientes a la Seguridad Social (Campo, 2017)

Bajo este contexto, la politica tributaria se orienta a la creacién de

condiciones obligatorias para las personas naturales y juridicas, impuestas
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por un gobierno para la obtencién de recursos que permitan el financiamiento
de la inversion y el gasto publico.

Por otro lado, la microempresa constituye el gran motor para el
desarrollo econémico y la generacion de empleo para los paises en via de
desarrollo, como en el caso de Ecuador. Sin embargo, este tipo de
comparfias enfrentan grandes desafios debido a su conformacion
organizacional, la informalidad de sus operaciones o el desconocimiento de
sus administradores, que inciden en su desarrollo y permanencia en un
mercado altamente competitivo, esto incluye el desaprovechamiento de los
incentivos tributarios y el manejo apropiado de la carga fiscal (Rodriguez &
Aviles, 2020).

Las microempresas en el Ecuador como las que conforman el
subsector ferretero y de materiales de construccion, presentan diversas
limitaciones en cuanto al aprovechamiento de los incentivos tributarios como
el manejo de la carga fiscal, debido a situaciones probleméaticas como: (a) la
falta de financiamiento que permita poner en marcha el negocio y la
generacion de ingresos a la compania, (b) escasa o nula capacidad de
contratacion laboral, lo cual es una condicionante para aplicar el beneficio
puesto que muchas veces las Microempresas emprenden sus negocios con
fuerza laboral familiar o son atendidos por sus propios duefios, (c) el
desconocimiento que es un factor presente en las microempresas, puesto
gue las empresas que inician sus actividades muchas veces desconocen los
beneficios o incentivos a los que podrian acogerse, (d) falta de asesoria fiscal
profesional, debido a que los negocios a comenzar sus actividades tienen
como prioridad la parte comercial puesto que el contratar un profesional
especializado puede resultar costoso al inicio y en ciertos casos se ven
forzados a contratar a personal multifuncional para cumplir con sus
obligaciones, el cual no puede brindar una asesoria especializada y
mantener al tanto de todos los beneficios a los cuales podria acogerse, (e)

cultura de los administradores sobre tener reserva o ser conservadores al
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aplicar un beneficio o incentivo por la probabilidad de auditoria por parte de
la Administracion Tributaria, entre otras (Sanchez, 2019).

En relacion a la problematica presentada, la investigacion se enfoca
en el andlisis de los factores que incidieron en el aprovechamiento de los
incentivos tributarios y del manejo de la carga tributaria de las
microempresas que conforman el sector ferretero y de materiales de
construccion en la ciudad de Guayaquil. Ademas, se determinara su alcance
en la formalizacién de nuevos negocios y en la generacién de empleo.
Justificacion

La presente investigacion se direcciona en analizar los factores que
inciden en el aprovechamiento de los incentivos y del manejo de las cargas
tributarias para microempresas del sector ferretero y de materiales de
construccion en la ciudad de Guayaquil durante el afio 2020, considerando
la importancia que estas poseen para los contribuyentes y mas para aquellos
gue buscan la formalizacién juridica de sus negocios. Ademas, del impulso
para la generacion de empleos.

De manera que, a nivel académico permitira la generacion de
conocimiento para los estudiantes de la carrera de contaduria publica y
auditoria y otras afines de la Universidad Catdlica Santiago de Guayaquil
como de otras universidades del pais, que deseen ampliar sus
conocimientos. Ademas, servirA de material de consultas para nuevos
estudios de caracter similar sobre incentivo tributarios y manejo de la carga
fiscal de los negocios, debido a la estructura, contenido tedrico y legal, y el
plan metodologico utilizado para el levantamiento de informacién y
presentacion de resultados.

A nivel social, los resultados que se obtendra de la investigacion
sobre los factores que inciden en el aprovechamiento de los incentivos y
manejo de la carga tributaria en las microempresas que conforman el sector
ferretero y de materiales de construccion, permitira a estos negocios contar
con un material de consulta que contribuya a la comprension de los

incentivos tributarios que poseen y de la misma manera, de la carga tributaria
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a la que esté expuesta. Lo cual permitira el aumento de la apreciacion de las
ventajas de la formalizacion juridica de actividades y de la generacion de
plazas de trabajos.

Objetivos
Objetivo general.

Analizar los incentivos y cargas tributarias para las microempresas
del sector ferretero y de materiales de construccion, para el impulso de la
formalizacién de nuevos negocios y generacion de plazas de trabajo en la
ciudad de Guayaquil.

Objetivos especificos.

o Fundamentar de manera tedrica, conceptual y legal los aspectos
relacionados a incentivos, cargas tributarias y microempresas.

. Elaborar un plan metodolégico de investigacion para la obtencién de
informacion sobre los aspectos relacionados al aprovechamiento de
los incentivos y manejo de las cargas tributarias en las
microempresas del sector ferretero y de materiales de construccion
de la ciudad de Guayaquil.

. Determinar la situacién actual sobre el aprovechamiento de los
incentivos y del manejo de cargas tributarias de las microempresas
del sector ferretero y de materiales de construccion.

. Presentar los principales resultados sobre el aprovechamiento de
los incentivos y manejo de carga tributaria de las microempresas del
sector ferretero y de materiales de construccion y su alcance en la
formalizacion de nuevos negocios.

Preguntas de Investigacion.

Considerando los aspectos relacionados a la problematica existente
sobre los factores que inciden en el aprovechamiento de los incentivos y
manejo de la carga tributaria de las microempresas del sector ferretero y de
materiales de construccién se proceden con los siguientes cuestionamientos
gue permitird la obtencion de las bases que soporten los objetivos de

estudios, entre las cuales se sefalan:
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o ¢,Cuales son los incentivos y las cargas tributarias que enmarca a
las microempresas?

o ¢, De qué manera se obtendra informacion sobre el aprovechamiento
de los incentivos y manejo de las cargas tributarias en las
microempresas del sector ferretero y de materiales de construccion
de la ciudad de Guayaquil?

. ¢ Como se determinard la situacion actual del aprovechamiento de
los incentivos y manejo de cargas tributarias de las microempresas?

o ¢, Qué se presentara como resultados de la investigacion?

Limitacion.

La presente investigacion, sobre los factores que inciden en el
aprovechamiento de los incentivos y el manejo de las cargas tributarias de
las microempresas del sector ferretero y de materiales de construccion de la
ciudad de Guayaquil, presenta limitantes sobre estudios actuales que se
relacionan con el alcance el estudio. Asimismo, existe un presupuesto
limitado para levantamiento de la informacion para muestras poblacional de
gran tamafio. Por otra parte, el acceso a informacion de fuentes primarias
para su relevamiento podria presentar barreras como la falta de apertura de
los empresarios y de quienes manejan la parte tributarias de las
microempresas antes mencionadas. Para subsanar las barreras
mencionadas se procedera con la obtencion de informacion por parte de
expertos y consultores tributarios.

Delimitacion.

Esta investigacion se direcciona en las microempresas que
conforman el sector ferretero y de materiales de construccion de la ciudad
de Guayaquil, para la identificacion de los factores que inciden en el
aprovechamiento de los incentivos y manejo de las cargas tributarias de las

compafiias antes mencionadas.
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Capitulo 1: Fundamentacion Tedrica

Marco Teérico

Teoria de la Tributacion

La teoria tributaria se centra en la aplicacion de herramientas que
contribuyan a completar el pago de impuestos. El alcance de la teoria incluye
dos aspectos: (a) minimizar las pérdidas por ineficiencia, y (b) asegurar la
capacidad en diferentes tipos de gobierno, donde se comparten los ingresos
por impuestos. Esta teoria direcciona a reducir el costo de la pérdida de
eficiencia de distribucion y la participacion de los contribuyentes (Letefiier,
2012).

Como un componente de la politica fiscal, la tributacion esta
principalmente destinada producir ingresos, para el presupuesto publico,
gue financien el gasto del Estado. Esta funcién de la politica tributaria debe
estar orientada por algunos principios fundamentales sobre la imposicion
gue se han enunciado, evolucionado y probado a través del tiempo, estos
sirven de pautas para el disefio de los sistemas tributarios. Mientras mas
apegada a ellos es una politica tributaria, los resultados de su aplicacion,
son mas deseables y favorables, tanto para el Estado como para los

ciudadanos (Letefiier, 2012)

Alcance de los Principios.

La teoria se basa en varios principios tales como: (a) el principio de
suficiencia, (b) el principio de equidad, (c) el principio de imparcialidad, y (d)
el principio de simplicidad, con énfasis en la gestién y la economia. Legal,
dominio y comunidad. En este contexto, toda normativa tributaria debe
basarse en los principios sefialados, los cuales forman parte de los derechos
indiscutibles de la persona (Servicio de Rentas Internas, 2018).

El principio de suficiencia hace mencién a la capacidad del sistema
tributario para la recaudacién de recursos suficientes para solventar el gasto

publico. Una politica fiscal que respete este principio también debe tener las
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siguientes caracteristicas: (a) generalidad de los tributos para los
contribuyentes, (b) determinacién justa sobre quienes no cumplan con sus
tributos, y (c) ampliacion de la base econdémica y los temas relacionados a
los tributos. El principio de equidad se enfoca en la determinacion de la carga
tributaria para los contribuyentes en relacion con la capacidad que poseen.
Este cumple con las siguientes caracteristicas: (a) imposiciones graduadas
de acuerdo con las manifestaciones de bienestar econdmico de los
contribuyentes, (b) creacion de categorias o0 clasificaciones de
contribuyentes, (c) reconocimiento de la igualdad juridica que no significa
indiferenciacién tributaria. El principio de neutralidad se vincula con la no
alteracion del comportamiento econdmico de los contribuyentes,
enfocandose en la reduccion del peso de las consideraciones tributarias de
los agentes econdmicos. Una politica fiscal consistente con este principio
tiene las siguientes caracteristicas: (a) menor intervencion fiscal en el
funcionamiento del mercado, y (b) evitar la creacién de sesgo en los tributos.
El principio de simplicidad parte de una base técnica y busca que el sistema
de recaudacién de tributos sea adecuado sin gravar tributos sobre recursos
gue no puedan justificar su implementacion. Una politica fiscal consistente
con este principio tiene las siguientes caracteristicas: (a) bajos costos de
cumplimiento por contribuyentes y las autoridades fiscales, (b) mayor
informacion sobre la gestion tributaria, y (c) aumento de la comprensién de
las cargas tributarias por los contribuyentes (Servicio de Rentas Internas,
2018).

Los principios aportan con base que permite el disefio de politicas
tributarias que se enfocan en generar ingresos publicos para cubrir el
presupuesto publico sin afectar la capacidad de los contribuyentes para
pagar impuestos. Este recurso consiste en impuestos directos e impuestos
indirectos impuestos que son gestionadas por varias entidades

gubernamentales.
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Los impuestos generalmente tienen una clasificacion tripartita, que
es: (a) impuesto, que se refiere a las contribuciones pagadas por la
comunidad, (b) tasa, es un impuesto provisto por el estado y que es aplicable
a servicios publicos, y (c) contribuciones especiales que proviene de la
inversion publica y que requiere financiamiento (Servicio de Rentas Internas,
2012). El presente estudio considerara la teoria de tributos con el fin de
comprender el alcance de los incentivos y las cargas tributarias en las
microempresas del sector ferretero y de materiales de construccion de
Guayaquil.

Teoria la Evasion Fiscal

La teoria fiscal es aceptada por la sociedad debido a que los
impuestos forman parte del sistema econdmico. Esta busca el analisis del
impacto de la carga fiscal sobre los recursos de los contribuyentes. La teoria
parte de las iniciativas sefialadas en la teoria del crimen organizado
promulgado por Gary Becker en la década de 1960 (Arias, 2010).

Arias (2010) destacé lo propuesto por Allingham y Sandmo (1972)
quienes conceptualizaron que: “la evasion fiscal se debe a la toma de
decisiones de cada individuo de maximizar su beneficio. Esta se basa en
una estimacion de los posibles beneficios de incumplir el pago de tributos
mediante la evasion,” (p.19). Esta teoria sefiala que el cumplimiento de
tributos parte de una decisién ante la incertidumbre, lo que implica el costo
de la evasion fiscal porque el contribuyente no sabe si sera auditado.

La teoria de la evasion fiscal se ha dominado de muchas formas,
gracias a las contribuciones de varios investigadores. El modelo original y
las nuevas incorporaciones se centran en los impuestos directos a la renta.
Sin embargo, en los paises desarrollados los impuestos indirectos son mas
importantes, por lo que la teoria se centra en los impuestos a los ingresos.
Otro factor que distingue a las economias avanzadas de las economias en
desarrollo es el nivel de evasion. En América del Norte y Europa, la
tendencia de evasion es entre un 10% y 20%, mientras que en Ameérica

Latina llega hasta un 50% y 70%, especialmente con respecto a los
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impuestos sobre los ingresos y en menor medida en el impuesto al valor
agregado. Cabe sefalar que, las altas tasa de evasion tributaria debe ser un
foco de interés para la ejecucidon de nuevas investigaciones que se
relacionen con la decision de evasion de pago de impuestos (Arias, 2010).

El incumplimiento del pago de tributos por la decision de evasion
incide negativamente en: (a) la equidad tributaria, promueven que los
contribuyentes evada su responsabilidad sobre el pago de impuestos, lo que
resulta en una recesion econdémica, (b) las cargas fiscales efectivas y
excesivas pueden aumentar el costo de controlar la evasion fiscal, (c) la
incidencia de la carga tributaria motivara a quien considere la evasion fiscal,
independientemente del tipo de contribuyente o tipo de impuesto. En este
contexto, se plantean preposiciones, por ejemplo, si un aumento en la tasa
impositiva significa un aumento en los ingresos, lo que cambia en la cantidad
de factores que pueden influir en la evasion fiscal (Arias, 2010).

En la década de los 70 los aportes investigativos de Allingham vy
Sandmo se enfocaron en los impuestos directos. Por otra parte, a término
de 1980 diversos eruditos en materia fiscal comenzaron estudios sobre los
impuestos indirectos. Considerando lo expuesto por Arias (2010) quien cita
a Marelli (1984) el cual establecio: “Un modelo practico para el estudio de
los instrumentos de la politica fiscal y su incidencia en el equilibrio impositivo
y la evasion fiscal de un impuesto indirecto” (p. 20). EI modelo busca
patrones de conductas sobre el cumplimiento y evasion de la carga tributaria.
Ademas, considera que las organizaciones actian de manera imparcial
sobre los riesgos de evasion, mientras que las personas naturales tienen
mas probabilidades de participar en tales comportamientos.

Los estudios de Marielli permitieron la apertura de nuevas areas de
investigacion, como el analisis de las incertidumbres y su impacto en la
evasion de impuestos indirectos. Asimismo, sobre las decisiones
empresariales y su relacion con la evasion fiscal. Otro aporte es la
importancia de la aplicacion continua de controles tributarios para reducir el

impacto de las decisiones de evasion sobre la carga tributaria. En este
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enfoque, analiza dos alternativas, una relacionada a la aplicacion de
auditorias sobre una base impositiva creciente o decreciente, debido a que
la produccidon y la evasidn son inseparables para alcanzar el equilibrio
tributario (Arias, 2010).

Arias (2010) exponiendo lo establecido por Wang y Conant (1988)
los cuales establecieron que: “el modelo de aversion al riesgo donde el
contribuyente evade el pago de impuestos sobre la renta con la
sobreestimando de los costos,” (p. 22). En este contexto, los impuestos y
multas no afectan el nivel de produccién. Sin embargo, las tasas impositivas
mas altas o las posibilidades de auditoria reducen la tendencia de que los
contribuyentes evada sus obligaciones.

La teoria determina la existencia de diversos métodos para evadir
el cumplimiento de las obligaciones tributaria la cual parte de supuestos que
permiten la evasion fiscal. Los resultados concordaron que la evasion
depende de las decisiones de los contribuyentes. Cabe sefalar que, en la
actualidad la evasion fiscal ha sido analizada con mayor profundidad,
involucrando el alcance de otras teorias como la de Agencia. Esta relacion
tedrica permitié la identificacion de responsables sobre el cumplimiento de
la carga tributaria y de los incentivos que estos poseen para el apropiado
desemperio del negocio (Arias, 2010).

En conclusién, la teoria de evasion fiscal permite el analisis de
supuestos que pueden ocasionar que los contribuyentes no cumplan con sus
obligaciones tributarias. Esto se debe a distintos factores como el
desequilibrio de la carga tributaria en relacion con los ingresos, o la decision
de evadir el pago de tributos de los contribuyentes. Aspecto que sera tomado

en consideracion en la presente investigacion.
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Marco Conceptual

Contribuyentes Categoria Microempresas

Los contribuyentes categorizados como microempresas son
personas naturales y sociedades juridicas que cumplen con los criterios
establecidos en la ley correspondiente, siempre que supere el limite de su
condicion. La clasificacibn de microempresas se toma en cuenta los
contribuyentes con un ingreso total de hasta trescientos mil ddlares
estadounidenses (US $ 300.000) y que, a la fecha del censo, tengan hasta
nueve trabajadores. Para esta clasificacion, el nimero de ganancias
prevalecera sobre el caso del nUmero de trabajadores. (Servicio de Rentas
Internas, 2021).

Caracteristicas de las Microempresas.

Las caracteristicas principales de una microempresa son: (a)
ingresos de hasta USD$ 300,000, y (b) emplear hasta nueve trabajadores a
la fecha de publicacion catastral. Para esta clasificacion, el niumero de
ganancias prevalecera sobre el caso del numero de trabajadores. (Servicio
de Rentas Internas, 2021).

Régimen Impositivos para Microempresas

El sistema tributario para las microempresas es un régimen
obligatorio que se aplica: (a) al impuesto sobre la renta, (b) el impuesto al
valor agregado, y (c) el impuesto especial para las microempresas, incluidos
los empresarios que cumplen las condiciones de las microempresas. Estos

criterios se basan en la ley (Servicio de Rentas Internas, 2021).

Alcance del Régimen Especial Relacionado a Microempresas.

Este modo permite que los microempresarios a cumplir con sus
obligaciones fiscales de manera agil y simplificada. Esto se debe a que su
estructura se basa en tres ejes: (a) reduciendo significativamente las
obligaciones tributarias enfatizando solo en ocho obligaciones, (b) contribuir
en la capacidad econdmica de las microempresas en términos de liquidez,
(c) flexibilidad de presentacion y cumplimiento de deberes fiscales (mdultiples

meses) pasando de mensual a semestral, y (c) razonamiento y simplificando
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de la conformidad de sus obligaciones, para aportar sus impuestos de
manera rapida y facil. Debido a que este programa tiene una proporcién
especifica de sus ingresos, proporcionan a los emprendedores mejor manejo
de sus recursos para el cumplimiento efectivo de la carga tributaria (Servicio

de Rentas Internas, 2021).

Limitaciones.
En relaciébn con las limitaciones para acceder al régimen de
microempresas, el Servicio de Rentas Internas (2021) sefialé que:

No podran acogerse al Régimen Impositivo para Microempresas: (a)
aguellos contribuyentes que se encuentren sujetos a regimenes
impositivos simplificados u otro tipo de régimen tributario similar
(incluye el Régimen Simplificado de las Organizaciones Integrantes
de la Economia Popular y Solidaria), (b) los organismos
internacionales, organismos multilaterales, agencias especializadas
internacionales, organismos no gubernamentales, las instituciones
del Estado y las empresas publicas, (c) las instituciones financieras
sujetas al control de la Superintendencia Bancos y Seguros, y las
organizaciones del sector financiero popular y solidario, sujetas al
control de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, (d)
aguellos que desarrollan exclusivamente las actividades previstas
en los articulos 28 y 29 de la Ley de Régimen Tributario Interno, (e)
aguellos que desarrollan exclusivamente actividades de ocupacion
liberal, asi como las personas naturales cuya actividad econémica
sea la prestacion de servicios profesionales, notarios vy
registradores, (f) aquellos que desarrollen actividades de prestacion
del servicio de transporte terrestre publico de pasajeros, asi como
los servicios de transporte terrestre comercial, (g) conforme lo
definido en el Reglamento General para la aplicacion de la Ley
Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, (h) los
contribuyentes que obtengan exclusivamente ingresos bajo relacion

de dependencia, (i) los contribuyentes que obtengan
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exclusivamente ingresos sujetos al Impuesto a la Renta unico, (j)
aguellos que perciban exclusivamente rentas de capital, incluidas
las sociedades tenedoras de acciones, (k) actividades de
exploracion, explotacion y/o transporte de recursos naturales no
renovables, () los ingresos de transporte internacional incluyen los
obtenidos por transporte de pasajeros, carga, empresas aéreo
expreso, Courier o correos paralelos constituidas al amparo de leyes
extranjeras y que operen en el pais a través de sucursales,
establecimientos permanentes, agentes o representantes, y (m)
comercializadoras de combustibles, corresponde a las
comercializadoras y distribuidoras de derivados de hidrocarburos,
gas licuado de petréleo, gas natural y biocombustibles que cuenten
con los permisos correspondientes (p. 3).

Deberes Formales.

En relacion a los deberes formales, el Servicio de Rentas Internas
(2021) sefal6 que: “Los contribuyentes sujetos al Régimen Impositivo para
Microempresas deberan cumplir con los deberes formales y materiales
segun lo previsto en la normativa tributaria vigente. La falta de cumplimiento
sera sancionada de conformidad con la ley,” (p. 10). Los deberes formales
aplicables son: (a) emitir comprobantes de venta, (b) mantener registros
contables, (c) declarar tributos, (d) presentar anexos, y (e) cumplir con las
disposiciones relacionadas a deberes formales tipificado en la Ley. En las

tablas siguientes se muestran los deberes formales:

Tabla 6

Deberes Formales

Tipo de

Tributo Categoria Fecha Descripcion
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IVA

IVA

ICE

Semestral

Mensual

Semestral

Enero-junio: En
julio de cada afio
segun el noveno
digito del RUC.
Julio-
Diciembre: En
enero del
siguiente afio
segun el noveno
digito del RUC.

Mes

siguiente del
periodo fiscal
declarado segun
el noveno digito
del RUC.

Enero-junio: En
julio de cada afio
segun el noveno
digito del RUC.

Julio-
Diciembre: En
enero del
siguiente afo
segun el noveno
digito del RUC.

25

Los contribuyentes del
Régimen Impositivo para
Microempresas deberan
presentar su declaracion
del IVA de

forma semestral; sin
embargo, pueden optar
por hacerlo de forma
mensual.

Puede optar por presentar
sus declaraciones de
forma mensual para lo
cual presentara su
declaracion de IVA del
periodo fiscal enero o
durante el ejercicio fiscal
anual, con lo que se
verificara su intencion de
adoptar la declaracién en
forma mensual por el
resto del afno.

Los contribuyentes del
Régimen Impositivo para
Microempresas deberan
presentar su declaracion
del ICE de

forma semestral; sin
embargo, pueden optar
por hacerlo de forma
mensual.



Mensual

Mes

siguiente del
periodo fiscal
declarado segun
el noveno digito

del RUC.

Puede optar por presentar
sus declaraciones de
forma mensual para lo
cual presentara su
declaracion de ICE del
periodo fiscal enero o
durante el ejercicio fiscal
anual, con lo que se
verificara su intencion de
adoptar la declaracién en
forma mensual por el
resto del afno.
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Tabla 7

Deberes Formales

Tipo de . o
. Categoria Fecha Descripcion
Tributo g P
Los contribuyentes del
Régimen Impositivo para
Microempresas deberan
presentar la declaracion
L del impuesto a la renta de
Enero-junio: En : .
- . forma semestral, inclusive
julio de cada afio . .
. cuando el sujeto pasivo
segun el noveno . :
iy hubiere seleccionado la
digito del RUC. i
| ) declaracion mensual del
mpuesto a io-
| X Semestral Julio IVA.
a Renta Diciembre: En L
Se presentara incluso en
enero del

los casos en que el
contribuyente no hubiere
obtenido ingresos
relacionados con el
Régimen Impositivo para
Microempresas, en cuyo
caso la declaracién

sera informativa.

siguiente afio
segun el noveno
digito del RUC.

27



Persona
natural: hasta
marzo del
siguiente
Anual ejercicio fiscal.

Sociedades:
hasta abril del
siguiente
ejercicio fiscal

Es obligatorio para:

1. Las sociedades y los
establecimientos
permanentes de
sociedades no residentes,
en todos los casos.

2. Las personas naturales
gue obtengan ingresos por
otras fuentes adicionales a
la actividad empresarial
sujeta al Régimen
Impositivo para
Microempresas.

3. Las personas naturales
gue requieran solicitar el
pago en exceso o
presentar el reclamo de
pago indebido del
impuesto a la renta.

Nota. Tomado de Régimen Impositivo de Microempresas, por SRI, 2021.

Ecuador

Tabla 8

Deberes Formales de la Microempresas

Tipo de Categori

Tributo a Fecha Descripcion
Se presentara la
Enero-junio: En declaracion semestral inclus
julio de cada afio o cuando el contribuyente
. segun el noveno hubiera sido calificado como
Retlenfcmntes < t digito del RUC.  agente de retencién o
en la fuente Semestr . : :
del Impuesto al Julio-Diciembre: Ccontribuyente especial.
ala Renta En enero del En los casos en los cuales el

siguiente afo
segun el noveno
digito del RUC.
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contribuyente no hubiere
efectuado retenciones, no
debera presentar la
respectiva declaracion.



Anexo
Transaccion
al
Simplificado
(ATS)

Anexo ICE

Semestr
al

Mensual

Semestr
al

Mensual

Enero-junio: En
agosto de cada
afio segun el
noveno digito del
RUC.

Julio-Diciembre:
En febrero del
siguiente afo
segun el noveno
digito del RUC.

Mes
subsiguiente del
periodo fiscal
declarado segun
el noveno digito
del RUC.

Enero-junio: En
agosto de cada
afo segun el
noveno digito del
RUC.

Julio-Diciembre:
En febrero del
siguiente afo
segun el noveno
digito del RUC.

Mes

siguiente del
periodo fiscal
declarado segun
el noveno digito
del RUC.

Si el contribuyente presenta
la declaracion de IVA de
forma semestral el ATS se
debera presentar de forma
semestral.

Si el contribuyente presenta
la declaracion de IVA de
forma mensual el ATS se
deberé presentar de forma
mensual.

Si el contribuyente presenta
la declaracion de ICE de
forma semestral el Anexo
ICE se debera presentar de
forma semestral.

Si el contribuyente presenta
la declaracion de ICE de
forma mensual el Anexo ICE
se deberéa presentar de
forma mensual.

Nota. Tomado de Régimen Impositivo de Microempresas, por SRI, 2021.

Ecuador

Incentivos Tributarios para Microempresas

Los incentivos tributarios son medidas legales que incluyen la

exencion o reduccién de los impuestos adeudados y tienen como finalidad

promover determinados objetivos vinculados a las politicas productivas
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como: (a) la inversion, (b) la creacion de empleo estable, y (c) las prioridades
productivas nacionales, entre otras (Kreston Ecuador, 2020). Los incentivos
tributarios para microempresas son varios, entre lo que se destacan: (a) el
no pago de anticipo minimo sobre Impuesto a la Renta, (b) ampliacién del
rango de ingresos para ser microempresario a USD$300.000, (c) pago de
impuesto a la Renta desde USD$ 11.270 (franja exenta), (d) las
microempresas nuevas son exoneradas del pago de impuesto a la Renta por
tres afos, siempre que generen empleo neto y valor agregado, (e) se tributa
aplicando una tarifa de hasta el 2% sobre los ingresos de las actividades
agropecuarias en estado natural (del 0% al 1,80% en la venta local y del
1,30% al 2,00% para exportadores) (Servicio de Rentas Internas, 2021).

En el Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversién
establecié que los sectores prioritarios para adopcién del régimen de
microempresas son: (a) sector agricola, produccién de alimentos frescos,
congelados e industrializados, (b) cadena forestal y agroforestal y sus
productos elaborados, (c) metalmecanica, (d) petroquimico y oleo quimica,
(e) farmacéutico, (f) turismo, cinematografia y audiovisual; y, eventos
internacionales, (g) energia renovable, (h) biotecnologia y software aplicado,
y (i) servicios logisticos de comercio exterior (Kreston Ecuador, 2020).

La Tributaciéon

La Administracion Tributaria es la entidad autorizada para dictar
leyes, reglamentos y decisiones aplicables al pago de impuestos de caracter
obligatorio para los contribuyentes: (a) personas naturales y (b) personas
juridicas. Existen diferentes tipos de impuestos, pero debido a la
internacionalizacion y los cambios en las tendencias culturales, los sistemas
tributarios se han vuelto mas complejos, desde el origen para fines
domésticos, hasta el propésito nacional con los principios basicos de una
economia cerrada. La distincidn entre impuestos directos e indirectos se
enfatiza en los condicionados al pago de impuestos (estimulos de la carga

fiscal), como en el caso del Impuesto a la Renta clasificados como impuestos
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directos y el Impuesto al Valor Agregado (IVA) clasificado como impuesto
indirecto (Duran, 2019)

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(OCDE) determinaron distintas propuestas de impuestos para las
economias, tales como: (a) impuestos sobre ingresos, (b) impuestos sobre
las ganancias de capital, (c) impuestos a la seguridad social, (d) impuestos
sobre los salarios, (f) impuestos sobre la propiedad, y (f) Impuestos sobre
bienes y servicios. Estos impuestos se recaudan para financiar el gasto
publico (bienes y servicios) (De La Torre, 2013).

La Administracion Tributaria es la entidad responsable de imponer
impuestos directos e indirectos para recaudar fondos publicos que permitan
solventar el gasto y la inversion publica en beneficio de los ciudadanos. Los
impuestos se han convertido en el mecanismo operativo basado en politicas
para recaudar dinero de las transacciones realizadas por los contribuyentes
dentro del estado. Estos fondos se utilizan para el desarrollo nacional, la
produccion y para distribuir de la riqueza.

Sistema Tributario

El sistema tributario es un mecanismo de gestion administrativa que
promueve el desarrollo econdmico de un pais, sin embargo, no todas las
economias pueden cubrir el gasto justo con ingresos internos, por lo que
dependen en gran medida de fuentes externas de ingresos. Los factores
externos pueden ser un factor negativo para el crecimiento y la superioridad
de las economias en desarrollo. Es fundamental que los paises reduzcan su
dependencia de la ayuda exterior (Bravo, 2014).

En los paises en desarrollo, la ayuda economica extranjera se refleja
en el desempefio del PIB, a diferencia de los paises desarrollados. Factores
gue afectan el crecimiento econémico gradual y el aumento de la pobreza.
El potencial de aumentos de impuestos esta limitado por factores tales como:
(a) infraestructura deficiente, (b) corrupcion, (c) falta de transparencia, (d) el
sector informal, (f) garantias y (g) poca o ninguna inversion. Existen factores

gue determinan la mejora del sistema tributario como: (a) innovacion, (b)
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sistema de recaudacion, (c) diversificacion de la base imponible, (d) control
de la evasion tributaria (Bravo, 2014).

El desarrollo econdmico de los paises dependera de factores como
la carga impositiva sobre los ingresos y la necesidad de recursos en los
paises en desarrollo para financiar el gasto publico en beneficio de la
ciudadania. La dependencia del financiamiento externo se convierte en un
factor negativo cuando el desarrollo econdmico se desacelera y conduce a
la pobreza.

Evasion Tributaria

La evasion fiscal es una actividad que se considera ilegal porque
afecta la recaudacion de ingresos para solventar el gasto publico. El
procedimiento puede surgir de diversos factores que inciden en la cultura de
los contribuyentes personas naturales y juridicas para evitar el pago de
impuestos o su efecto en la reduccién de la carga tributaria a pagar. La teoria
de la evasion fiscal se refiere al grado en que los contribuyentes aceptan
impuestos. Los mecanismos mas comunes establecidos por las autoridades
fiscales para reducir la evasion son: (a) multas, (b) sanciones pecuniarias,
(c) infracciones y (d) encarcelamiento. Es importante sefalar que existen
factores que influyen en la evasion fiscal como: (a) la estructura del sistema
tributario, (b) la carga tributaria, (c) la falta de distribucién del poder, (d) la
economia informal, (e) bajos niveles de educacion, y (f) falta de leyes y
regulaciones tributarias simples (Ruiz, 2017).

La evasion tributaria es considerada como un fenémeno
preocupante para el Estado ecuatoriano, porque a pesar de los esfuerzos
realizados por parte del Servicio de Rentas Internas en fortalecer los
controles para reducir el nivel de evasion y en potenciar los procesos
destinados a aumentar la recaudacion, aun no se logra alcanzar tales
objetivos (Paredes, 2016).

La Evasion Tributaria en el Ecuador alcanz6 el 42% para el afo
2002 y bordeo los 4 mil millones de dolares al cierre del afio 2011 aunque la

recaudacion mejoro los contribuyentes de la ciudad de Guayaquil han debido
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cancelar multas por 10 millones de ddlares. Por este motivo es evidente que
aun los contribuyentes no conocen a cabalidad como cumplir eficientemente
sus obligaciones tributarias (Avilés, 2011).

Los Tributos

Un impuesto es un impuesto implicito que grava los bienes o
servicios segun las leyes y regulaciones aplicables que las fuerzas del orden
establecen de manera vinculante. El monto econémico se considera ingreso
en funcion de la capacidad contributiva de los contribuyentes en general. Los
impuestos en Ecuador estan regulados por las leyes, que se clasifican en
diferentes categorias. El término impuesto se utiliza como sinénimo de
tributo que son reconocida como tasa y contribuciones. La Constitucion del
Ecuador también establece que el sistema tributario debe regirse por
principios como: (a) generalidad, (b) avance, (c) simplicidad administrativa,
(d) irretroactividad, (e) equidad, (f) transparencia y (g) suficiencia
recaudatoria (Servicio de Rentas Internas, 2018).

El pago de tributos es una forma de participacion de los
contribuyentes en el desarrollo del pais. ElI incumplimiento conduce a la
terminacion insuficiente de las obras publicas y al funcionamiento ineficaz de
los servicios béasicos (salud, educacion, seguridad, entre otros). La falta de
recursos obliga al Poder Ejecutivo a recurrir a la deuda externa, lo que frena
el desarrollo del pais. La ley tributaria acoge con agrado la clasificacién
tributaria (Servicio de Rentas Internas, 2018).

Los tributos representan la carga fiscal que no constituyen un pasivo
derivado de los bienes o servicios recibidos. Estos impuestos se basan en
diferentes principios. La tasa es un impuesto pagadero por la prestacion de
servicios por parte del estado. Las contribuciones son pagos para obras
publicas nacionales autofinanciadas y bienes sociales. (Servicio de Rentas
Internas, 2018).

Los impuestos en Ecuador estan regulados en las condiciones
estipuladas por el Cédigo Tributario. Los impuestos se clasifican en tres tipos

de aplicacion: (a) impuestos, (b) tasas impositivas y (c) contribuciones
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privadas, que se aplican directa e indirectamente. Toda persona natural y
juridica como contribuyente esta obligada a pagar impuestos para el
desarrollo de la economia del pais. Las politicas fiscales que adopte la
administracion tributaria deben promover: (a) la redistribucion, (b) la
produccién, (c) el empleo, y (d) un comportamiento econémico y social

responsable.

Elementos de la Obligacién Tributaria

Las obligaciones financieras incluyen varios elementos como: (a) ley
gue regule, modifique o cancele el impuesto, dado que el Estado tiene el
monopolio de su gestion. Lo recaudado por estos pagos tiene como finalidad
la produccion y desarrollo en el pais, (b) el evento generador, en referencia
a las actividades que prescribe la ley para que se cobre todo tipo de
impuesto, (c) contribuyentes, son personas naturales y juridicas obligadas a
soportar la carga tributaria (su responsable), y (d) entidades operativas, que
sean socias del sujeto pasivo, reconocidas como personas juridicas
tributarias (estado, gobiernos, entidades reguladoras, municipios, entre
otros) (Duran, 2019). Los elementos de obligacion tributarias dirigen la
aplicacién de impuestos en diversas actividades econdmicas. Ademas,
identifica a los deudores y acreedores responsables que son los encargados
de generar y recaudar ingresos y operar.

El Servicio de Rentas Internas

El Servicio de Impuestos Internos es una agencia designada por el
poder ejecutivo responsable de administrar la recaudacion de impuestos
establecida por ley. El propdsito de la entidad es promover una cultura
tributaria para cumplir voluntariamente con las obligaciones de los
contribuyentes (personas naturales como juridicas). Las funciones del
Servicio de Rentas Internas son: (a) definir, recaudar y controlar los
impuestos internos, (b) difundir y capacitar a los contribuyentes sobre sus
obligaciones tributarias, (c) preparar estudios para reformar las leyes

tributarias y (d) imponer sanciones. La unidad ha realizado mejoras en la
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administracion tributaria desde sus inicios hasta la agencia de administracion
actual (Duran, 2019).

Con el tiempo, el Servicio de Rentas Interna ha cambiado su
enfoque de gestion desde su creacion en 1997, realizando actividades de
gestion corporativa y organizacional basadas en proyectos. De 2000 al 2002,
el enfoque cambid al servicio al cliente con la expansion de la cobertura
provincial. De 2005 a 2006, se centrd en crear resiliencia y adaptabilidad. En
2007, la direccion queria fortalecer el control fiscal y la transparencia de la
estructura operativa. De 2009 a 2011 se implementaron medidas para
fortalecer la cultura tributaria y la gestion de riesgos en caso de
incumplimiento. Ademas, en 2018 se implementd una reestructuracion
organizacional para mejoramiento de sus operaciones (Duran, 2019).

Orientacion de la Politica Tributaria

La orientacion tributaria como un componente de la politica fiscal
permite la generacién de ingresos para el presupuesto publico. Esta funciéon
se basa en principios del disefio del sistema tributario. La aplicacion de las
politicas tributarias debe ser deseable y conveniente para el estado y los
ciudadanos. Los principios de enmarcar estas politicas son los siguientes:
(a) principios de generalidad, (b) el progreso, (c) principios efectivos, (d)
principios administrativos simples, (e) principios inusuales, (f) principios
desiguales, (g) principios de imparcialidad, (h) transparencia, y (i) principios
de capacidad de recoleccién (Sanchez M. , 2019). En este sentido, la politica
econdmica para garantizar la plena asignacion de ingresos y la riqueza
nacional debe alentar el desarrollo de la cadena de produccion del pais,
protegiendo la soberania de los alimentos y el poder energético, para
promover el valor fiscal y el desempefio socioeconomico y cultural del pais.
El sistema tributario para la administracién, generacion y recaudacion de
impuestos se basa en los principios rectores de la teoria tributaria. Estos
principios son parte de los derechos inalienables de las personas
consagrados en la constitucion y los tratados internacionales para orientar

las précticas tributarias.
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Marco Referencial

Considerando que los incentivos y cargas tributarias son un conjunto
de deberes formales que deben de cumplir las Microempresas del Sector
Ferretero y de Materiales de Construccion, se considerara investigaciones
relacionadas al cumplimiento de las disposiciones tributarias. Esto permitira
denotar la importancia de acatar las disposiciones establecida por la
Administracion Tributaria:

Garcia (2017) en su trabajo de titulacién denominado “Impacto de la
Falta de Cultura Tributaria de Contribuyentes en El Recreo, Guayaquil —
Ecuador, 2017,” establecié como objetivo general la estimacion del impacto
gue posee la carencia de la cultura tributaria en los comerciantes informales
de El Recreo, mediante el uso de distintos instrumentos de recopilacion de
informacion en relacion al disefio de campo seleccionado, llegando a la
conclusion de que el desconocimiento en el aspecto tributario es uno de los
factores mas importante que influye en la cultura tributaria, lo cual
imposibilita al pago de impuestos, seguido de la falta de control de sus
ingresos y egresos, entre otros aspectos. Lo que denota la importancia
comprender el alcance de los incentivos y deberes formales para el
cumplimiento de la carga tributaria para las microempresas.

Moreira (2016) en su investigacion para la obtencién del titulo de
magister establecié como tema de investigacion el “Analisis de Causas en la
Evasion y Elusion Tributaria de los Contribuyente Obligado a Llevar
Contabilidad en la Parroquia Tarqui, Canton Guayaquil Periodo 2015,
determinando como objetivo general la evaluacién del nivel de incidencia del
cumplimiento tributario en los contribuyentes. Concluyendo que, el factor
principal que ha primado el cumplimiento de las obligaciones tributarias es
el desconocimiento sobre carga tributaria y la poca capacidad de recursos
para cumplir con el pago de tributos. Lo cual denota la importancia de realizar
un analisis sobre los factores que inciden que las microempresas
aprovechen los incentivos y cumplan con las cargas tributarias atribuidas

mediante el marco de la ley.
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Mufioz y Zarate (2018) establecieron como tema de investigacion
“Valuacion del Nivel de Cultura Tributaria de los Comerciantes Minoristas en
el Cantén Bucay, Provincia del Guayas,” determinando como objetivo
general el evaluar el nivel de cultura de los comerciantes. De los resultados
procedente de la encuesta aplicada concluyeron que, el nivel de
incumplimiento es del 35% ocasionado por distintos factores como: (a) la
falta de control de sus ingresos y gastos, (b) el descuido de los comerciantes,
(c) la falta de interés de asistir a capacitaciones propuesta por la
Administracion Tributarias, entre otras. De modo que, se denota la relevancia
de analizar los factores que inciden en las microempresas para el
aprovechamiento y cumplimiento de los aspectos tributarios atribuidas en el

marco de la ley.

Marco Legal

Ley Organica de Simplificacion y Progresividad Tributaria.

En relacion con las Microempresas constituidas en el Ecuador, en
el Titulo Cuarto sobre Régimen Impositivo para Microempresas, la Asamblea
Nacional de la Republica del Ecuador (2019) establecié que:

Art. 97.16.- Régimen para microempresas. - Se establece un

régimen impositivo, aplicable a los impuestos a la renta, al valor

agregado y a los consumos especiales, para microempresas,
incluidos emprendedores que cumplan con la condicibn de
microempresas, y de acuerdo con las disposiciones contenidas en
esta ley. (...) Art. 97.17.- Contribuyentes sujetos al Régimen. - Se
sujetaran a este régimen los contribuyentes considerados
microempresas, incluidos los emprendedores que cumplan con la
condicion de microempresas, segun lo establecido en el Cédigo

Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones y el Reglamento

correspondiente, salvo aquellos que se encuentren sujetos al

régimen impositivo simplificado. (...) Art. 97.18.- Limitaciones al

Régimen. - No podran acogerse al régimen de microempresas los

contribuyentes cuyas actividades econdémicas sean las previstas en
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los articulos 28 y 29 de esta Ley, ni tampoco aquellos sujetos

pasivos cuya actividad econOmica sea la prestacion de servicios

profesionales, ocupacion liberal, relacion de dependencia; asi como
aguellos que perciban exclusivamente rentas de capital. (...) Art.

97.19.- Inclusion en el Régimen. - Los contribuyentes previstos en

este titulo, deberan sujetarse obligatoriamente a este régimen

mediante la actualizacion del Registro Unico de Contribuyentes

(RUC) para lo cual el Servicio de Rentas Internas implementara los

sistemas necesarios para el efecto. El Servicio de Rentas Internas

rechazara la sujecién al régimen cuando no se cumplan los
requisitos establecidos en este Titulo. Sin perjuicio de lo anterior, el

Servicio de Rentas Internas podra realizar de oficio la inclusion a

este Régimen, cuando el contribuyente cumpla las condiciones

establecidas para el efecto. (...) Los contribuyentes que se inscriban
al RUC en este régimen, iniciaran su actividad econdémica con
sujecion al mismo, mientras que aquellos a los que corresponda
actualizacion de su RUC, estaran sujetos a partir del primer dia del
ejercicio fiscal siguiente al de su inclusion. Las microempresas
permaneceran en este régimen, mientras perdure su condicién, sin
gue en ningln caso su permanencia sea mayor a cinco (5) ejercicios

fiscales, posteriormente, se sujetaran al régimen general (p.19).

En el articulo 97.21 sobre Deberes Finales, en el Titulo Cuarto sobre
Régimen Impositivo para Microempresas la Asamblea Nacional de la
Republica del Ecuador (2019) determiné que:

Los contribuyentes que se acojan a este régimen cumpliran los

siguientes deberes formales: (a) comprobantes de venta, es decir

estaran obligados a entregar facturas, (b) solicitardn comprobantes
de venta por sus compras (bienes y servicios), (c) deberan llevar
contabilidad de conformidad con esta Ley, (d) presentaran

declaraciones (impuesto a la renta, al impuesto al valor agregado
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(IVA) y a los consumos especiales (ICE), y (e) los demas que

establezca el reglamento (p. 19).

En relacién con el articulo 97.22 sobre Tarifa de Impuesto a la
Renta, del Capitulo Il del impuesto a la renta, en el Titulo Cuarto sobre
Régimen Impositivo para Microempresas, la Asamblea Nacional de la
Republica del Ecuador (2019) sefial6 que:

Los contribuyentes determinardn su impuesto sobre la renta

aplicando una tasa impositiva del 2% sobre los ingresos brutos del

afio fiscal correspondiente a los ingresos comerciales. Los ingresos
gue recibe una microempresa de fuentes distintas de las actividades
comerciales estan sujetos al régimen general y obligatorio del

impuesto sobre la renta para las pequefias empresas (p.19).

En relacion con el articulo 97.23 sobre Declaracién y Pago de
Impuesto, del Capitulo Il del impuesto a la renta, en el Titulo Cuarto sobre
Régimen Impositivo para Microempresas, la Asamblea Nacional de la
Republica del Ecuador (2019) establecio que:

Los contribuyentes sujetos a este sistema presentaran una planilla

anual de contribucion sobre ingresos y pagardn impuestos de

acuerdo con los formularios y plazos establecidos (p.19)

En relacién con el articulo 97.24 sobre Retencion del impuesto a la
renta, del Capitulo Il del impuesto a la renta, en el Titulo Cuarto sobre
Régimen Impositivo para Microempresas, la Asamblea Nacional de la
Republica del Ecuador (2019) establecio que:

Quienes se sujeten a este régimen no seran agentes de retencion

de impuesto a la renta, excepto en los casos previstos en los

articulos 39, 39.2., 43, 48 de esta ley (p. 19).

En relacion con el articulo 97.25 sobre Declaracion y pago de los
impuestos y articulo 97.26 sobre Retencion del IVA, del Capitulo Il De los
impuestos al valor agregado (IVA) y a los consumos especiales (ICE), en el
Titulo Cuarto sobre Régimen Impositivo para Microempresas, la Asamblea

Nacional de la Republica del Ecuador (2019) establecié que:
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Los contribuyentes sujetos a este sistema presentaran y pagaran el
impuesto al valor agregado (IVA) y el impuesto especial (ICE)
semestralmente. Las disposiciones de esta ley determinan las
condiciones para la implementacion de esta disposicion. (...)
Retencion del impuesto al valor agregado, quienes se encuentren
sujetos a este sistema no seran agentes de retencion del impuesto
al valor agregado, salvo en el caso de importar el servicio, segun lo
estipulado en la ley (p.20).
Reglamento para la aplicacion de la Ley de Régimen Tributario
Interno, el Titulo V-A denominado: REGIMEN IMPOSITIVO
PARA MICROEMPRESAS
En relacion con el articulo 253.1 sobre Contribuyentes sujetos al
régimen para microempresas y articulo 253.3 sobre permanencia, en el
Titulo V-A Régimen Impositivo para Microempresas, Capitulo |
Generalidades, el Reglamento para la aplicacion de la Ley Orgéanica de
Simplificacién y Progresividad Tributaria (2020) determiné que:
Las personas naturales o empresas residentes en el Ecuador o
establecimientos permanentes de empresas extranjeras, incluidos
los empresarios, que cumplan con las condiciones establecidas en
la Ley Organica de Producciéon, Comercio e Inversiones y su
reglamento, estan sujetas al régimen de microempresas. (...) Los
contribuyentes sujetos a este régimen permaneceran alli mientras
continle el estado de microempresa, y en ninglin caso excedera de
cinco (5) afos fiscales consecutivos. Una vez finalizado este
sistema, los contribuyentes pueden incorporarse al sistema
tributario general u otros sistemas que puedan utilizar de acuerdo
con los requisitos y condiciones de la normativa tributaria vigente.
(pp. 208-209).
En relacion con el articulo 253.11 Deberes formales y 253.12 sobre
comprobantes de ventas, del Capitulo 1l De Los Deberes Formales, en el

Titulo V-A Régimen Impositivo para Microempresas, Capitulo |
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Generalidades, el Reglamento para la aplicacion de la Ley Orgénica de
Simplificacién y Progresividad Tributaria (2020) establecié que:

Los contribuyentes que se acojan a este régimen cumpliran los

siguientes deberes formales: 1. Emitir comprobantes de venta de

conformidad con lo dispuesto en este titulo y deméas normativa
vigente; 2. Llevar contabilidad o un registro de ingresos y gastos

segun corresponda; 3. Presentacion de declaraciones; 4.

Presentacion de anexos de informacion cuando corresponda; y 5.

Los demas deberes formales sefialados en el Cédigo Tributario. (...)

Los contribuyentes sujetos al Régimen Impositivo para

Microempresas deberan emitir las facturas, liqguidaciones de compra

de bienes y servicios; asi como los comprobantes de retencién en

los casos que proceda. (...) Los comprobantes de venta y

documentos complementarios deberan cumplir los requisitos y

condiciones establecidos en el Reglamento de Comprobantes de

Venta, Retencion y Documentos Complementarios y las normas

para la emision, entrega y transmision de comprobantes de venta,

retencion y documentos complementarios expedidos por sujetos
autorizados, mediante el esquema de comprobantes electrénicos
cuando corresponda; e incluiran la Leyenda "Contribuyente

Régimen Microempresas (p. 212).

En relacion con el articulo 253.14 sobre Contabilidad, 253.15
Presentacion de declaraciones y 253.16 presentacion de anexos de
presentacion, del Capitulo Ill De Los Deberes Formales, en el Titulo V-A
Régimen Impositivo para Microempresas, Capitulo | Generalidades, el
Reglamento para la aplicacion de la Ley Organica de Simplificacion y
Progresividad Tributaria (2020) dispuso que:

Los contribuyentes sujetos al régimen de microempresas requeriran

considerar la contabilidad en los casos y condiciones especificadas

en esta la Ley de Régimen Tributario Interno, este reglamento y la

normativa expedida por los organismos de regulacion y control
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correspondientes. Las personas naturales, que, de conformidad con
la Ley de Régimen Tributario Interno y este reglamento, no estan
obligadas a mantener la contabilidad para mantener el registro de
ingresos y costos con los requisitos del articulo 38 del presente
Reglamento. Las empresas deben continuar confiando en las reglas
establecidas por la Agencia de Monitoreo correspondiente. En
ausencia de una agencia de control, la Agencia Contable debe
llevarse a cabo de acuerdo con las normas internacionales de
informacion financiera para las pequefias y medianas empresas. (...)
Los contribuyentes de acuerdo con el régimen de rastreo de las
empresas de rastreo deben presentar declaraciones de impuestos
sobre la renta, los impuestos al valor agregado y el consumo
especial (cinta) de acuerdo con el presente Reglamento. Inactivo,
tomard medidas de acuerdo con las disposiciones del presente
Reglamento para cada impuesto, (...) Los contribuyentes deben
cumplir con el micro régimen tributario que se requerird que
presenten el apéndice de informacion de acuerdo con los hechos de
los articulos y las demoras se indican por la resolucién general de

la resolucion. Servicios de alquiler internos (p. 213).

En relacion con el articulo 253.18 Del Impuesto a la Renta, del
Capitulo 1V del Impuesto a la Renta, en el Titulo V-A Régimen Impositivo
para Microempresas, Capitulo | Generalidades, el Reglamento para la
aplicacién de la Ley Organica de Simplificacién y Progresividad Tributaria
(2020) dispuso que:

La base imponible que aplicaran las microempresas se aplicaran en
base al ingreso total de la actividad comercial en virtud de este
reglamento, para afectar los ingresos se restaran las devoluciones
o descuentos comerciales, concedidos bajo cualquier modalidad,
gue consten en el mismo comprobante de venta o nota de crédito,

adicionalmente se sumaran o restaran, segun corresponda, los
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ajustes de generacion y/o reversion por efecto de aplicacion de
impuestos diferidos declarados atribuibles a los ingresos en el
ejercicio fiscal.. (...) Los ingresos corresponden al impuesto a la
renta Unico no incluirdn revalorizacion de activos, premios de
loterias, rifas y apuestas; ingresos por regalias, los provenientes del
exterior que hayan sido sometidos a imposicion en otro Estado,
ingresos recibidos por herencias, legados y donaciones; dividendos
percibidos de sociedades o establecimientos permanentes de no
residentes; pensiones jubilares; ni aquellos obtenidos por la
enajenacion ocasional de bienes muebles o inmuebles, y otros
distintos de la actividad empresarial sujetos a este régimen. Se
aplicardn a las microempresas los ingresos especificados en las

disposiciones legales actuales (p. 214).

En relacion con el articulo 253.19 sobre tarifa del impuesto a la renta

y articulo 253.20 de declaracion y pago del impuesto a la renta, del Capitulo

IV del Impuesto a la Renta, en el Titulo V-A Régimen Impositivo para

Microempresas, Capitulo | Generalidades, el Reglamento para la aplicacion

de la Ley Orgéanica de Simplificacion y Progresividad Tributaria (2020) sefialé

que:

Los contribuyentes sujetos a este régimen determinaran de forma
obligatoria el impuesto a la renta aplicando la tarifa del 2% sobre los
ingresos previstos en el articulo anterior del respectivo ejercicio
fiscal. La tarifa impositiva de este régimen no estara sujeta a rebaja
o disminucion alguna. (...) Los contribuyentes sujetos al Régimen
Impositivo para Microempresas, presentaran y pagaran el impuesto
a la renta en forma semestral, el cual se liquidara respecto de las
ventas netas provenientes de la actividad empresarial sujetos a este
régimen, aplicando la tarifa del 2% respecto de tales ventas, menos
las retenciones en la fuente que le hubieren efectuado en el mismo

periodo respecto de las actividades sujetas al régimen. El resultado
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de esta liquidacion sera declarado y pagado juntamente con el
impuesto al valor agregado. No obstante, lo previsto en el inciso
anterior, las personas naturales que desarrollen actividades
adicionales a la actividad empresarial sujetan al Régimen Impositivo
para Microempresas y las sociedades, deberdn presentar la
declaracion anual del impuesto a la renta, en la forma y con las
condiciones previstas en este reglamento; en este caso, los valores
cancelados en la declaracion semestral constituyen crédito tributario
(p. 215).
Resolucion Nro. NAC-DGERCGC20-00000060
En relacion con los Anexos Transaccionales y Sanciones, la Normas
para la Aplicacion del Régimen Impositivo para Microempresas, propuesta
por el Servicio de Rentas Internas (2020) sefialo que:
Articulo 16. Retenciones en la fuente. - Los contribuyentes sujetos
al Régimen Impositivo para Microempresas no seran agentes de
retencion del impuesto a la renta ni del impuesto al valor agregado,
excepto en los casos en que sean calificados por el Servicio de
Rentas Internas como contribuyentes especiales o agentes de
retencién, y en los demas casos en los que la normativa tributaria
vigente establezca dicha obligatoriedad.
Por su parte, seran sujetos de retencion en la fuente del impuesto a
la renta en el porcentaje del 1.75% sobre las actividades
empresariales sujetas al régimen impositivo para microempresas;
en caso de que el contribuyente obtenga ingresos por otras fuentes
diferentes de la actividad empresarial sujeta al Régimen Impositivo
para Microempresas, estos se sujetaran a los porcentajes de
retencién previstos en la normativa tributaria vigente. Cuando un
contribuyente proveyere bienes, servicios o derechos relacionados
con actividades que formen parte o no del régimen impositivo para
microempresas y por ende sujetos a diferentes porcentajes de

retencién, la misma se realizard sobre el valor del bien, servicio o

44



derecho en el porcentaje que corresponda a cada actividad. Esta
obligacion se cumplira, aunque tales bienes, servicios o derechos
se incluyan en un mismo comprobante de venta.

La retencién del IVA se efectuara de acuerdo con los porcentajes
establecidos en la normativa tributaria vigente.

Articulo 17. Declaracion de las retenciones en la fuente. - Los
contribuyentes sujetos al Régimen Impositivo para Microempresas
que, en los casos previstos en la Ley de Régimen Tributario Interno
y su reglamento de aplicacién, hubieren efectuado retenciones en la
fuente, deberan declararlas y pagarlas de la siguiente manera:

a) Del impuesto al valor agregado en forma mensual o semestral,
segun corresponda, de acuerdo con lo previsto en esta resolucion.
b) Del impuesto a la renta en forma semestral, en los meses de julio
-primer semestre- y enero - segundo semestre-, en los plazos
previstos en el Reglamento para la aplicacion de la Ley de Régimen
Tributario Interno para la declaracion del IVA en este régimen; se
presentara la declaracion semestral incluso cuando el contribuyente
hubiera sido calificado como agente de retencion o contribuyente
especial. En los casos en los cuales el contribuyente no hubiere
efectuado retenciones, no deber4d presentar la respectiva
declaracion.

Articulo 18. Anexo Transaccional Simplificado (ATS). - Los
contribuyentes sujetos al Régimen Impositivo para Microempresas,
gque se encuentren obligados a la presentacion del Anexo
Transaccional Simplificado (ATS), deberan hacerlo en forma
semestral. En el caso de elegir presentar la declaracion del IVA de
forma mensual, el ATS se deberd presentarse con la misma
periodicidad; es decir, en forma mensual. En este caso, el ATS
debera presentarse por cada periodo mensual no informado en
forma separada, sin que por ello se genere el pago de multas. La

forma, plazo y demas condiciones para la presentacion del ATS se
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realizaran de conformidad con la normativa tributaria vigente. (...)
Articulo 20. Sanciones. - La presentacion de las declaraciones
previstas en esta Resolucion fuera de los plazos establecidos,
generara el pago de los correspondientes intereses y multas,
conforme los articulos 99 y 100 de la Ley de Régimen Tributario
Interno, los que seran liquidados en la misma declaracion. La falta
de presentacién de las declaraciones a las que haya lugar sera
sancionada de conformidad con lo establecido en el Cdédigo
Tributario (p.8). (Direccion Nacional Juridica y Departamento de
Normativa Tributaria, 2020) (AsambleaNacional Republica del
Ecuador, 2020)

Articulo 21. Otros impuestos. - ElI Régimen Impositivo para
Microempresas aplica a los impuestos a la renta, al valor agregado
y a los consumos especiales, por tanto, los impuestos no definidos
para este régimen deberan ser declarados y pagados en la forma,

medios y en los plazos definidos por la normativa tributaria vigente.

Régimen Simplificado para emprendedores y negocios
populares.
Con respecto al Régimen Simplificado para emprendedores y negocios
populares, el Servicio de Rentas Internas (2021) establece que:
Los contribuyentes que al 31 de diciembre de 2021 hayan pertenecido
al Régimen Impositivo Simplificado (RISE), Régimen para
Microempresas (RIMI) y Régimen General, y que cumplan las
condiciones para pertenecer al RIMPE, se incorporaran a dicho
régimen de manera automatica sin necesidad de ingresar ninguna
solicitud o tramite.
Sin embargo, los contribuyentes que se inscriban en el RUC a patrtir
de enero de 2022 y que cumplan las condiciones para sujetarse al
RIMPE iniciaran sus actividades bajo este ultimo régimen. El listado

gue para fines referenciales publica el SRI en su pagina web sera
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actualizado de forma semanal con la informacién de los nuevos

inscritos.

Inscritos en el RUC hasta el 31 de diciembre de 2021

Los contribuyentes que al 31 de diciembre de 2021 hayan pertenecido al
Régimen Impositivo Simplificado (RISE), Régimen para Microempresas (RIMI) y
Reégimen General, y que cumplan las condiciones para pertenecer al RIMPE, se
incorporaran a dicho régiman de manera automatica sin necesidad de ingresar
ninguna solicitud o tramite.

Figura 2 Inscritos en el RUC hasta el 31 de diciembre de 2021

Listado referencial
de USD 20,001 @ USD 300.000

'Listado referencial
de USD 0.00 a USD 20.000

RIMPE - Negocios populares RIMPE - Emprendedores

Figura 3 Negocios Populares - Emprendedores

Comprobantes de venta — Negocios Populares.

Los contribuyentes considerados como negocios populares emitiran notas
de venta al amparo de la normativa vigente. Cuando dejen de tener tal
consideracion, no podran emitir notas de venta, debiendo dar de baja
aquellas cuya autorizacion se encontrare vigente y deberan emitir los
comprobantes y documentos que corresponda. Los contribuyentes

calificados como “negocios populares” que realicen actividades econdmicas
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no sujetas al RIMPE deberan emitir facturas exclusivamente por estas

transacciones (Servicio de Rentas Internas,2021).

| Inscritos en el RUC a partir de enero de 2022

Los contribuyentes que s= inscriban en el RUC a partir de enero de 2022 y que

cumplan las condicionas para sujetarse al RIMPE iniciaran sus actividades bajo

este dltimo régimen. El listado que para fines referenciales publica el SRl en su

pagina web sera actualizado de forma semanal con la informacion de los nuevos
inscritos.

Figura 4 Inscritos en el RUC a partir de enero de 2022
Impuesto a larenta - Negocios Populares.

Son aplicables los beneficios tributarios relacionados con los ingresos
previstos en la normativa legal. La declaracién se efectuard de manera
obligatoria, aunque no existieren valores de ingresos, retenciones o crédito
tributario durante el periodo fiscal anual. Si un negocio popular registra
ingresos superiores a los USD 20.000 declarard, liquidar4d y pagara
aplicando las reglas y tarifas previstas para el régimen RIMPE, de acuerdo

al rango que le corresponda (Servicio de Rentas Internas,2021).

Impuesto al Valor Agregado - Negocios Populares.

No deben presentar declaraciones del IVA ya que el pago de su cuota
establecida en la tabla progresiva incluye el pago de dicho impuesto. Si un
negocio popular registra ingresos superiores a los USD 20.000, el pago del
valor liquidado por concepto del Impuesto a la Renta comprendera por esta
ocasion tanto el Impuesto a la Renta como el IVA. Si el contribuyente
considerado como negocio popular realiza actividades excluyentes a este
régimen, se mantendra en el régimen, pero respecto de las actividades no
comprendidas debera presentar las declaraciones semestrales de IVA
correspondientes (Servicio de Rentas Internas,2021).
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Retenciones - Negocios Populares.

En ningun caso actuaran como agentes de retencidn. Son sujetos a
retencion del 0% por las actividades econOmicas sujetas a este régimen
(Servicio de Rentas Internas,2021).

Comprobantes de venta - Emprendedores.

Los contribuyentes sujetos al régimen RIMPE deberan emitir facturas,
documentos complementarios, liquidaciones de compra de bienes y
prestacion de servicios, asi como comprobantes de retencion en los casos
gue proceda (Servicio de Rentas Internas,2021).

Impuesto a la renta - Emprendedores.

Para calcular la base imponible consideraran los ingresos brutos
gravados, provenientes de las actividades acogidas a este régimen y se
restaran las devoluciones o descuentos; adicionalmente se sumaran o
restaran, los ajustes de generacion y/o reversion por efecto de aplicacion de
impuestos diferidos (Servicio de Rentas Internas,2021).

Son aplicables los beneficios tributarios relacionados con los ingresos
previstos en la normativa legal. La declaracién y pago del Impuesto a la

Renta se efectuara de forma anual, conforme la siguiente tabla:

Impuesto a la fraccion
Uimits inferiar (USD) Limnite superior (USD) ) Tipo marginel (%)

20.000,00 60,00 0
Impuesto a la Renta 20.000,01 $0.000.00 60,00
50.000,01 75.000,00 360,00 1,25
75.000,01 100.000,00 672,50 1,50
100.000,02 200.000,00 1.047,50 1,75
200.000 01 300.000,00 2.797,52 2

Figura 5 Impuesto a larenta Emprendedores
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Impuesto al Valor Agregado - Emprendedores.
La declaracién y pago del IVA en forma semestral y acumulada por las
transacciones generadas en actividades acogidas o0 no a este régimen

(Servicio de Rentas Internas,2021):

9no digito del RUC

Primer semestre Segundo semestre

(enero a junio) (julic a diciembre)
1 10 de julio 10 de enero
2 12 de julio 12 de énera
3 14 de julio 14 de enero
- 16 de julio 16 de enero
Impuesto al Valor Agregado 5 18 de julio 18 de enero
6 20 de julio 20 de enero
22 de julic 22 de enero
8 24 de julio 24 de enero
q 26 de julio 26 de enero
Q 28 de julio 28 de eénero

Figura 6 Declaracién IVA Emprendedores

Retenciones - Emprendedores.

No son agentes de retencion del Impuesto a la Renta, excepto en los
casos en los que el SRI asi lo disponga mediante la respectiva calificacion;
Yy, en los casos previstos en el numeral 2 del art. 92 del Reglamento para la
aplicaciéon de la Ley de Régimen Tributario Interno: (a) En la distribucién de
dividendos; (b) En la enajenacion de derechos representativos de capital; (c)
En los pagos y reembolsos al exterior; (d) En los pagos por concepto de
remuneraciones, bonificaciones, comisiones a favor de sus trabajadores en
relacion de dependencia (Servicio de Rentas Internas,2021).

No son agentes de retencion del IVA, excepto en en los casos en los que
el SRI asi lo disponga mediante la respectiva calificacion; y, en los casos

previstos en el numeral 2 del articulo 147 del RLRTI: (a) En la importacion
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de servicios; y en general, cuando emitan liquidaciones de compras de
bienes y prestacion de servicios; (b) IVA presuntivo; (c) Las entidades del
sistema financiero, por los pagos que realicen, amparados en convenios de
recaudacion o de débito (Servicio de Rentas Internas,2021).

Las retenciones en la fuente del Impuesto a la Renta e IVA realizadas
seran declaradas y pagadas de manera semestral. Son sujetos a retencion
del 1% por los bienes y servicios de las actividades econdmicas sujetas a
este régimen.

Resolucién Nro. NAC-DGERCGC21-00000060
El Servicio de Rentas Internas (2021) indica que:

Articulo 1. Objeto. - La presente Resolucion tiene por objeto
establecer las condiciones para la aplicacion del Régimen
Simplificado para Emprendedores y Negocios Populares (RIMPE),
previsto en la Ley Organica para el Desarrollo Econémico y
Sostenibilidad Fiscal tras la Pandemia COVID19.

Articulo 2. Pertenencia al RIMPE. - Los contribuyentes que cumplan
las consideraciones establecidas en la Ley de Régimen Tributario
Interno relativas al RIMPE, se sujetan de oficio y autométicamente a
dicho régimen, de conformidad con la normativa tributaria vigente.
Articulo 3. Requisitos de inscripcion, actualizacion y suspension o
cancelacion del RUC. — Las personas naturales y sociedades sujetas
al RIMPE, deberan cumplir con los requisitos establecidos para cada
tipo de sujeto segun lo dispuesto en la normativa tributaria que regula
la inscripcidn, actualizacion y suspension o cancelacion del Registro
Unico de Contribuyentes (RUC).

Articulo 4. Deberes formales. - Los contribuyentes sujetos al RIMPE
deberan cumplir, para fines tributarios, los deberes formales segun lo
previsto en la normativa tributaria vigente. La falta de cumplimiento

sera sancionada de conformidad con la ley.
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Articulo 5. Comprobantes de venta. - Los contribuyentes sujetos al
RIMPE deberan emitir comprobantes de venta, retencion,
documentos complementarios, incluidas liquidaciones de compra

de bienes y prestacion de servicios, en los casos que proceda, de
acuerdo con el Reglamento de Comprobantes de Venta, Retencién y
Documentos Complementarios.

Unicamente los contribuyentes considerados como negocios
populares dentro de este régimen emitiran notas de venta al amparo
de la normativa vigente. No obstante, cuando dejen de tener tal
consideracion, no podran emitir notas de venta debiendo destruir
aguellas cuya autorizacidén se encontrare vigente y deberan emitir los
comprobantes y documentos que corresponda.

Los contribuyentes calificados como “negocios populares” que
realicen actividades econdmicas no sujetas al RIMPE deberan emitir
facturas exclusivamente por estas transacciones.

Los comprobantes de venta, retencion y documentos
complementarios deberan cumplir los requisitos, disposiciones y
condiciones establecidos en el Reglamento de Comprobantes de
Venta, Retencibn y Documentos Complementarios y demas
normativa secundaria relacionada; y en estos se incluira la leyenda
"Contribuyente Régimen RIMPE”.

Antes de su adhesion al régimen, los contribuyentes que se incluyan
en el RIMPE deberan registrar la baja de aquellos comprobantes de
venta autorizados que no hubieren sido utilizados. Cuando el
contribuyente sea excluido de este régimen, no podra emitir los
comprobantes de venta que no hayan sido utilizados y debera
registrar la baja de estos a través de los canales electronicos previstos
para el efecto.

Los contribuyentes inscritos en este régimen solicitaran facturas por
sus adquisiciones de bienes, cesion de derechos y contrataciones de

servicios. Si las adquisiciones, cesiones 0 contrataciones fueran
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efectuadas a contribuyentes sujetos al RIMPE bajo la consideracion
de negocio popular, solicitaran que se les identifique en la respectiva

nota de venta haciendo constar su hombre y su niumero de registro.

Capitulo 2: Metodologia de la Investigacion

La investigacion es una actividad encaminada a la basqueda de
soluciones a problemas que afectan a un entorno empresarial, social,
cultural, entre otras. Esta consiste en la determinacion de respuestas a
preguntas mediante un proceso metodologico, que procura obtener
informacién relevante para la comprension y aplicacion de conocimientos
(Mufioz, 2017). La investigacion al enfocarse en el andlisis del
aprovechamiento de los incentivos y del cumplimiento de las cargas
tributarias para microempresas del sector ferretero y de materiales de
construccion en la ciudad de Guayaquil se opta por la aplicacion de un plan
metodolégico basado en disefios, tipos de investigacion, técnicas e

instrumentos de recopilacion de informacion.

Disefio de Investigacion

El disefio es una estrategia de investigacion que esta determinada
por: (a) fuentes de datos primarias y secundarias, y (b) manipulando o no
manipulando las condiciones bajo las cuales se llevard a cabo la
investigacion. En este nivel, los disefios experimentales y no experimentales
se pueden emparejar (Lerma, 2017). En este sentido y para propésito de
investigacion, los disefios de investigacion se clasifican de acuerdo con su
propoésito, cronologia y nimero de medicion.

Al considerar el alcance del problema de investigacion, el disefio del
estudio elige los siguientes disefios: (a) de acuerdo con su propdésito, sera
un disefio observacional, (b) dado el cronograma, se considerara el disefio
prospectivo, y (c) por el nivel de medicion sera transversal. Comprender
cada disefio es importante porque su integracion permitira una exploracion

profunda y de nivel medio de la investigacién del conocimiento.
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El disefio observacional permite al investigador ver los fendmenos
en su entorno con el fin de identificar los aspectos criticos para trazar las
conclusiones de los resultados (Mufioz, 2017). El disefio ayuda a crear una
vista completa de cémo afectara el problema actual, considerando que esta
se presenta en los incentivos y cargas tributarias para microempresas del
sector ferretero y de materiales de construccion de la ciudad de Guayaquil.

Hernandez etal. (2014) sefialaron que: “El disefio transversal
Permite obtener datos durante un periodo de tiempo determinado segun el
objetivo de la investigacion. Ademas, describe las variables analizando la
correlacion entre ellas” (p. 152). La investigacién tomara como periodo de
revision el 2020 para el analisis de los aspectos que incidieron en el
aprovechamiento de los incentivos y del cumplimiento de las cargas
tributarias para microempresas del sector ferretero y de materiales de
construccion.

El estudio elige un disefio futuro en funcién del alcance del estudio,
gue se implementara con datos actuales, Arias (2016) sefial6 que: “el disefio
prospectivo considera aspectos relevantes del problema de investigacion y
como puede afectaren el tiempo” (p. 34). La aplicacion de este disefio
permitira conocer la incidencia del aprovechamiento de los incentivos y del
cumplimiento de las cargas tributarias de las microempresas del sector
ferretero y de materiales de construccion.

La integracion de disefios permite indagar en la problemética actual
a un nivel medio, dado que el aprovechamiento de los incentivos y del
cumplimiento de las cargas tributarias de microempresas del sector ferretero
y de materiales de construccion contribuye en su desarrollo como en la

economia del pais.
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Tipo de Investigacion

Se plantea el uso de la investigacion concluyente descriptiva sobre
la base proporcionada por la primera aproximacion para profundizar la
indagacion. De modo que, se toma la definicion de Lerma (2017) el cual
definié que: “La investigacion descriptiva tiene como objetivo describir las
caracteristicas especificas que ocurren naturalmente en el fendmeno en
estudio, al tiempo que aclara las relaciones entre los eventos. (p. 63). En
este caso, la investigacion requiere conocer los factores que inciden en el
aprovechamiento de los incentivos y del cumplimiento de las cargas
tributarias para microempresas del sector ferretero y de materiales de

construccion.

Fuente de Informacion

Segun Arias (2016) sefialé que: “La fuente principal de informacion
son los datos recopilados directamente por el investigador que se utilizan
para aprender mas sobre el problema, entre otras cosas.” (p. 27). Los datos
de fuentes primarias seran aquellos obtenidos de los elementos relacionados
al problema que son las microempresas del sector ferretero y de materiales
de construccion.

Arias (2016) describié que: “La fuente secundaria de informacién es
cualquier informacién especializada que el investigador pueda querer utilizar
para predecir el impacto futuro del problema de investigacion. Requiere una
seleccién cuidadosa para permitir el andlisis,” (p. 27). La informacion
secundaria sera toda informacion que contribuya al entendimiento del
aprovechamiento de los incentivos y del cumplimiento de las cargas
tributarias de las microempresas del sector ferretero y de materiales de
construccion.

Enfoque de Investigacion

La investigacion realizada en entornos econdmicos, politicos y
sociales se considera no experimental porque no afecta las variables de
investigacion. Estas encuestas se desarrollaron de acuerdo con tres

enfoques principales: (a) cuantitativo, (b) cualitativo y (c) mixto.
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El método cuantitativo prueba sus resultados a partir de una base de
datos digital con calculos mateméaticos o estadisticos. Fomente el uso de
hallazgos objetivos para sacar conclusiones. Este tipo de enfoque se utiliza
con una gran poblacion en la que desea probar hipétesis y responder
preguntas de investigacion. El enfoque cualitativo se basa en datos desde el
punto de vista, conocimiento y percepcion de factores que conviven dia a dia
con la causa y efecto del fenbmeno o problema existente. Se aplica a
pequefios grupos clasificados como limitados. Los métodos mixtos se
utilizan para agregar valor a la investigacion en comparacion con un enfoque
unico. El enfoque mixto, utiliza tanto datos cuantitativos como cualitativos
permitiendo la obtencién de mas informacion para el desarrollo de meta
inferencias (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).

La investigacion al desenvolverse en una poblacion grande como
las microempresas que conforman el subsector de ferreteria y de materiales
de construccién de la ciudad de Guayaquil se tomara en consideracion el
enfoque mixto, que de acuerdo con Hernandez et. al, (2014) sefialaron que:

Los métodos mixtos utilizan evidencia de datos numéricos, verbales,

textuales, visuales, simbdlicos y de otras clases para la comprension

de la situacién problematica (...). ES un proceso sistematico y

continuo en donde se mezclan los enfoques cuantitativo y cualitativo,

centrdndose mas en uno de ellos o dandoles el mismo “peso”. Esto
es apropiado cuando se agrega valor al estudio en comparacién con

utilizar un unico enfoque (pp. 535 — 536).

Este permite la obtencion de informacion cuantificable para la
determinacion de inferencia sobre un fendmeno o problematica existente
como en el caso de analizar la incidencia el aprovechamiento de los
incentivos y del cumplimiento de las cargas tributarias de las microempresas
mencionadas. Ademas, empleara datos cualitativos, que provendra de
opiniones de expertos tributarios para aclaracion de la situacion problematica

desde una perspectiva logica.
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Poblacion

La poblacién es el universo formado por elementos que interactian
con el entorno en el que se produce el fenomeno o problema. La poblacion
parte de un hecho que debe ser abordado para poder determinar el
desenlace que permita esclarecer la causa y efecto del problema existente
(Arias, 2016). La poblacion objetiva seran las microempresas del sector
ferretero y de materiales de construccion, que posean los siguientes codigos
de la clasificacion nacional de actividades economicas: (a) G4663.13 Venta
al por mayor de materiales de construccion: piedra, arena, grava, cemento,
etcétera, (b) G4752.01 Venta al por menor de articulos de ferreteria:
matrtillos, sierras, destornilladores y pequefias herramientas en general,
equipo y materiales de prefabricados para armado casero (equipo de
bricolaje); alambres y cables eléctricos, cerraduras, montajes y adornos,
extintores, segadoras de césped de cualquier tipo, etcétera en
establecimientos especializados, (c) Venta al por mayor de articulos de
ferreterias y cerraduras: martillos, sierras, destornilladores, y otras
herramientas de mano, accesorios y dispositivos; cajas fuertes, extintores, y
(d) Venta al por menor de materiales de construccion como: ladrillos, ripio,
cemento, etcétera en establecimientos especializados.

La poblacién esta conformada por un aproximado de 2,503
microempresas dedicadas a la actividad de ventas de productos de ferreteria
y materiales de construccion a nivel de Ecuador. De las cuales el 52% se
sitlan en la provincia del Guayas, un 22% en la provincia del Pichincha y el
26% restante en las demas provincias.

Tabla 9
Distribucion Poblacional a Nivel Provincial

Distribucioén
Nivel Provincial Cantidad %
Guayas 815 52%
Pichincha 337 22%
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Azuay 86 6%

Manabi 84 5%

Nota. Tomado de “Directorio de Empresas,” por SUPERCIA 2022. Ecuador.
Tabla 10

Distribucion Poblacional a Nivel Provincial

Distribucion

Nivel Provincial Cantidad %

El Oro 45 3%
Tungurahua 31 2%
Santa Elena 26 2%
Los Rios 22 1%
Santo Domingo De Los Tséachilas 16 1%
Loja 12 1%
Cafiar 11 1%
Esmeraldas 10 1%
Morona Santiago 10 1%
Imbabura 9 1%
Galapagos 6 0%
Cotopaxi 5 0%
Orellana 5 0%
Sucumbios 5 0%
Bolivar 4 0%
Carchi 4 0%
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Chimborazo 4 0%

Zamora Chinchipe 3 0%
Napo 2 0%
Pastaza 1 0%
Total General 1553

Nota. Tomado de “Directorio de Empresas,” por SUPERCIA 2022. Ecuador.

De la misma manera, a nivel cantonal, la ciudad de Guayaquil acoge
el 46% de microempresas dedicada a la venta de productos de ferreteria y
de materiales de construccion, seguido de Quito al registrar el 21% de estas
microempresas. Cuenca, Manta, Machala, Ambato, Samborondon, y Duran
amparan al 5%, 4%, 2%,2%, 2%, y 2% respectivamente. El 17% restante se

encuentra distribuidas en 87 cantones restantes.

Tabla 11
Distribucién Poblacional a Nivel Cantonal

Nivel Cantonal Cantidad Distribucion %

Guayaquil 713 46%
Quito 323 21%
Cuenca 80 5%
Manta 56 4%
Machala 35 2%
Ambato 28 2%
Samborondoén 28 2%
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Duran 26 2%

Otras 87 Ciudades 264 17%

Total General 1553

Nota. Tomado de “Directorio de Empresas,” por Supercias. Ecuador.

En relacién con lo expuesto, se toma en consideracién a la poblacién
de 713 microempresas dedicadas a la actividad de ventas de productos de
ferreteria y materiales de construccion de la ciudad de Guayaquil, de la cual
se espera la intencion de datos primarios relacionados a la problemética de
estudio. Esto permitira el andlisis de los incentivos y la carga tributaria para
microempresa del sector ferretero y de materiales de construccion en la

ciudad de Guayaquil.

Muestra

Una muestra es un subconjunto de la poblacién del universo donde
se esperan datos sobre el problema actual. Estas muestras utilizan métodos
probabilisticos y no probabilisticos. Las probabilidades se basan en la
probabilidad de seleccionar una muestra, y se clasifican en: (a) muestreo
aleatorio simple de la misma probabilidad de seleccién, (b) muestreo
estratificado, que consiste en clasificar una poblacion segun caracteristicas
especificas. Los métodos no probabilisticos se clasifican en: (a) muestreo
aleatorio, que permite la seleccion sin criterios especificos, y (b) muestreo
intencional, utilizando el juicio experto del entrevistador. El problema al
seleccionar (Caballero, 2014).

La investigacion considerara el muestreo probabilistico azar simple.
Este método permitira la seleccion de microempresas del sector ferretero y
de materiales de construccion que se encuentran domiciliados en la ciudad

de Guayaquil. La poblacion objetiva esta compuesta por 713 compafiias. La
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seleccion de la muestra tomara en consideracion un margen de error del 5%
y un nivel de confianza de 95%, lo que permitio estimar una muestra de 250
elementos.

La muestra de microempresas dedicadas a la actividad de ventas de
productos de ferreteria y materiales de construccion de la ciudad de
Guayaquil estara conformada por 250 compaiiias. De estas se pretende la
obtencion de datos primarios que serd consideradas como un todo.
Informacion que permitira el analisis de los incentivos y la carga tributaria
para microempresa del sector ferretero y de materiales de construccion en

la ciudad de Guayaquil.

Figura 7
Seleccion de la Muestra

Calculadora de Muestras

AMargan do error

v

Nt de condanaa

Calcular

Margen: 5%
Nivel de confianza: 95%
Poblacion: 713

Tamano de muestra: 25

Ecuacion Estadistica para Proporciones
poblacionales

n= Tamafo de la muesta

Z= Novel 02 conflanca deseado

2*2(p"q) p= Proporoion de & poblacion con & caraciensica
n= &2+ (z2p%) seseaca ienm)
N G=Proporoon de @ poblacon s B CHacensics

deseads (Yacaso)
€= Nvel de emor (SpUeSID 3 Cometsr
N= Tamafio ge i pobiacon

Nota. Tomado de Calculadora de Muestra, por Corporacion AEM.
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Técnicas de Recogida de Datos

Las técnicas de recopilacion de datos son métodos que contribuyen
a la recoleccion de datos primarios y secundarios. Estas se seleccionan para
la identificacion de hallazgos, creando un entendimiento general sobre los
aspectos que involucra el analisis del aprovechamiento de los incentivos y
del cumplimiento de las cargas tributarias para microempresas del sector
ferretero y de materiales de construccion en la ciudad de Guayaquil.

Segun Arias (2016) sefal6 que: “La investigacion se define como una
técnica para obtener informacién proporcionada por un grupo o muestra de
sujetos sobre si mismos, o relacionada con un tema en particular” (p. 72).
De modo que, se seleccionan las técnicas encuestas que permite la
obtencion de informacion a una cantidad considerable de microempresas en
poco tiempo y la técnica entrevista que contribuird en la obtencion de datos
complementarios desde la perspectivas y opiniones de expertos, por tanto,
se describe su alcance de a continuacion:

En relacion al alcance de la tecnica encuesta Gamifio y Yépiz (2020)
determinarén que:

Es un proceso interrogativo que se utiliza para conocer lo que opina
la gente sobre alguna situacion o problema. Cuando se trata de una
poblacién muy numerosa, al igual que el cuestionario, se aplica a una
muestra. Lo importante es saber elegir a las personas que seran
encuestadas para que toda la poblacion esté representada en la
muestra; la cantidad de preguntas dependera de ti, entre ellas
deberas incluir tu pregunta base o planteamiento del problema, y al
igual que en el cuestionario, las respuestas seran inducidas, por lo
que deberas disefiarlas (p. 28).

De la misma manera, en cuanto al alcance de entrevistas Gamifio y

Yépiz (2020) establecieron que:

La entrevista se estructura con preguntas abiertas que seran
respondidas por un experto en la materia, al cual ta4 deberas

seleccionar; sus respuestas podran ser extensas (a diferencia del
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cuestionario en donde las respuestas son inducidas), debido a que el

entrevistado es quien decide en qué momento su respuesta esta

completa (p. 28).

Los instrumentos representan las herramientas complementarias de
las técnicas de levantamiento de informacién, que de acorde a Arias (2016)
determiné que: “Una herramienta de recopilacion de datos es cualquier
recurso, dispositivo o formato (en papel o digital) que se utiliza para recopilar,
registrar o almacenar informacion,” (p. 68). Por consiguiente, se selecciona
la herramienta cuestionario que complementa a la técnica encuesta y la guia
de preguntas que apoya a la técnica entrevista, por tanto, se aclara su
alcance.

Gamifio y Yépiz (2020) determind que: “el cuestionario es un
documento formado por un conjunto de preguntas cerradas que deben estar
redactadas de forma breve y concisa, y relacionadas con la hipétesis, a fin
de que se pueda afirmar o negar,” (p. 28). Por otra parte, Arias (2016)
destacO que: “guia de pregunta es la que se realiza a partir de una guia
predisefiada que contiene las preguntas que seran formuladas al
entrevistado (p. 73).

La obtencion de informacion se ejecutara con la aplicacion de la
técnica encuesta que se basara en una serie de pregunta sintetizada en la
herramienta cuestionario que se direcciona a la indagacion sobre
aprovechamiento de los incentivos y del cumplimiento de las cargas
tributarias para microempresas del sector ferretero y de materiales de
construccion en la ciudad de Guayaquil. De los resultados derivado de la
encuesta se procedera con el analisis y elaboracién de inferencias.

Asimismo, con la técnica entrevista que se apoya con la guia de
pregunta, la cual estara conformada por preguntas abiertas para el
direccionamiento de la obtencion de informacion sobre la problematica de
estudio. Datos que provendra de las opiniones de expertos en temas

tributarios bajo una perspectiva légica.
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Analisis de Datos

El analisis de datos de llevard de manera secuencial, la se
desenvolvera en diversas fases. En la primera etapa se recolectaran y
analizardn datos cuantitativos o cualitativos. En la segunda etapa se
recabaran y analizaran datos del otro método. La intencion es la exploracion
de la problemética de estudio en su contexto, para posteriormente expandir
los hallazgos para el aumento del entendimiento de la situacion.

Los propédsitos mas importantes del andlisis de datos mixto es la
transformacion de datos para su andlisis. Esto implica que un tipo de datos
es convertido en otro (cualificar datos cuantitativos o cuantificar datos
cualitativos) y luego se analizan ambos conjuntos de datos bajo analisis tanto
CUAN como CUAL (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).

De modo que, el analisis de datos comprendera el siguiente proceso:
(a) se recolectan datos cuantitativos y cualitativos, de manera simultanea,
(b) se realizan analisis cuantitativos y cualitativos sobre los datos durante
todo el proceso, (c) se comparan variables y categorias de temas para
establecer multiples contrastes, (d) los resultados definitivos se reportan al

final.
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Figura 8

Proceso de levantamiento y analisis de datos mixtos

. .
Fase conceplual: * * Fase conceptual:
- +
b ?
> Fase empirica & s Fase empirica &
metodologica (método) metodologica (método)
¥ <
b ?
Fase empirica Fase empirica
analitica: anaisis - o analitica: analisis
de resultados de resultados
W <
b b
Fase inferencial = ES Fase inferencial
(discusion) (discusion)
b
* Metainferencias
{producto de ambos enfoques)

Nota. Tomado de Metodologia de Investigacion, por Hernandez, Fernandez

y Baptista, 2014. México.
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Capitulo 3: Resultados

Analisis de Resultados

Procedimientos para Analizar datos Cuantitativos.

El andlisis de los datos cuantitativos se lo efectuara sobre la matriz de
datos utilizando el programa SPSS. El proceso de andlisis se llevé a cabo
mediante: (a) la seleccion de un software, (b) la ejecucion del programa SPSS,
(c) la exploracién de datos, en la que se aplicd un analisis descriptivo por
variable de los instrumentos (preguntas), (d) se evalué la confiabilidad del
instrumento, (e) se realiz6 analisis adicionales, y (f) se preparo los resultados
para su presentacion en tablas y figuras (Hernandez, Fernandez, & Baptista,
2014).

El software SPSS trabaja de manera sencilla: se abre una matriz de
datos y se seleccionan las opciones mas apropiadas para el respectivo
andlisis. En la opcién analizar, se escogi6 la opcién de analisis estadisticos,
la cual permitié la aplicacion de la estadistica descriptiva por medio de tablas
de frecuencias y la distribucion de frecuencias por medio de figuras Utiles para
la respectiva interpretacion. Asimismo, se optd por las correlaciones
(bivariado) para la medicion de las variables.

Ademas, para demostrar la confiabilidad del instrumento aplicado se
procedié con la medida de congruencia interna denominada “coeficiente alfa
Cronbach”. Para la estimacién de la confiabilidad se aplico sobre la base de
los resultados obtenidos del levantamiento de la encuesta levantada por un
formulario online.

En cuanto a la interpretacién del coeficiente de Cronbach, diversos
expertos estiman que el coeficiente debe estar entre 0.70 y 0.90 para ser
considerado aceptable para propésito confirmatorios o exploratorios
(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014). De modo que, segun los
resultados del programa SPSS, el instrumento obtuvo un coeficiente de
cronbach de 0.715, denotando su fiabilidad para el propdsito de la

investigacion, como se muestra en la siguiente figura.
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Figura 9

Coeficiente de Cronbach

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 250 100,0
Excluido® 0 0
Total 250 100,0

a. La eliminacian por lista se basa en todas
las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos

715 12

Preparacién y analisis de datos cuantitativos.

EL andlisis de datos cuantitativos se llevO a cabo mediante la
estadistica descriptiva para cada variable, la cual permite la distribucion de
frecuencias. Esta Ultima es un conjunto de puntuaciones respecto a una
variable ordenada en categoria que se presenta en una tabla. Ademas, se
complementa agregando los porcentajes de cada categoria, los porcentajes
validos y los porcentajes acumulados. Asimismo, con el apoyo del software
SPSS, los porcentajes se presentan en forma de gréaficos, como se muestra

a continuacion.
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Andlisis de la Informacién Obtenida de la Encuesta Aplicada.

1. ¢Indique su sector econémico?

Tabla 12

Sector Econémico

Porcent
Porcent aje
Frecuen Porcent aje acumul
cia aje valido ado
val - Subsector 125 50,0 50,0 50,0
ido Ferretero
Subsector de
Materiales de 125 50,0 50,0 100,0
Construccion
Total 250 100,0 100,0

Figura 10.

Sector Econémico

¢Indique su sector acondmico?

Frecuencia

b Fevimme @ SARATT N (AT O (e AT O

Zindique su sector sconomice?,
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Se observé que la poblacién objeta a estudio estd conformada por
microempresa de los subsectores de ferreteria y de materiales de
construccion. Esto permitira la obtencidn de datos sobre la situacion

problemética para su andlisis e interpretacion de resultados.

2. ¢Conoce sobre los incentivos y cargas tributarias aplicables a
las microempresas?
Tabla 13

Incentivos y Carga Tributaria

Porcentaj
e
Frecue Porcent Porcentaj acumulad
ncia aje e valido o]
Vali De acuerdo 107 42,8 42,8 42,8
do En
desacuerd 143 57,2 57,2 100,0
o]
Total 250 100,0 100,0
Figura 11.

Incentivos y Carga Tributaria

sConoce sobre los Incentivos y cargas tributarias aplicables a las
microempresas?

=

Frecuencla

0 T T
De O dasacumw 39

¢Conoce sobre los incentivos y cargas tributarias aplicables a fas
microempresas?
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Los resultados obtenidos de la poblacion de microempresarios de los
subsectores ferretero y de materiales de construccion, denotaron que el 42%
de los contribuyentes conocen sobre los incentivos y cargas tributarias que
les aplican. Sin embargo, el 57% desconocen con exactitud debido a las

constantes reformas que se han aplicado a este régimen.

3. SAprovecha los incentivos tributarios relacionados a las

microempresas?

Tabla 14

Aprovechamiento de los Incentivos y Carga Tributaria

Porcentaj
e
Frecuen Porcent Porcentaj acumulad
cia aje e valido o]
vali - De 107 42,8 42,8 42,8
do acuerdo
En
desacuerd 143 57,2 57,2 100,0
0
Total 250 100,0 100,0
Figura 12.

Aprovechamiento de los Incentivos y Carga Tributaria
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LAprovecha los incentivos tributarios relacionados a las microempresas?

Frecuencia

D oo £ denacierdn

(Aprovecha los incentivos tributarios refacionadoes a las microempresas?

Los resultados obtenidos de la poblacion de microempresarios de los
subsectores ferretero y de materiales de construccion, denotaron que el 42%
de los contribuyentes aprovechan los incentivos tributarios al mantenerse en
constante actualizacion al tener apoyo de asesores privados y personal con
conocimiento. Sin embargo, el 57% restante no por la falta de conocimiento

y competencia del personal encargado de la parte tributaria.

4. ¢Comprende sobre la importancia de cumplir con las cargas

tributarias?

Tabla 15
Importancia del Cumplimiento de la Carga Tributaria

Frecuen Porcent Porcentaje Porcentaje

cia aje valido acumulado

Vali De

do acuerdo

250 100,0 100,0 100,0
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Figura 13.

Importancia del Cumplimiento de la Carga Tributaria

iComprende sobre la importancia de cumplir con las cargas tributarias?

Frecuencia

De acusrslo

iComprende sobre la importancia de cumplir con las cargas tributarias?

Los resultados obtenidos de la poblacién de microempresarios de los

subsectores ferretero y de materiales de construccion, denotaron que el

100% comprende de la importancia del cumplimiento de la carga tributaria,

pese a que solo el 47% conocen con exactitud sobre sus obligaciones e

incentivos.

5. ¢Sabe en que seinvierte los impuestos recaudados?

Tabla 16

Inversion de los Impuestos Recaudados

Porcent
Porcent aje
Frecuen Porcent aje acumul
cia aje valido ado
VAl De acuerdo 76 30,4 30,4 30,4
ido _
Ni de acuerdo,
ni en 72 28,8 28,8 59,2

desacuerdo
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En desacuerdo 102 40,8 40,8 100,0
Total 250 100,0 100,0

Figura 14.

Inversion de los Impuestos Recaudados

LSabe en que se invierts los impusstos recsudados?

Frecusntia

T v T

O wcimis AR e M0, T T AL O D1 Ssacienc

tSabe a0 que we Invierts los mpusstos recaudaden?

Los resultados obtenidos de la poblacion de microempresarios de los
subsectores ferretero y de materiales de construccion, denotaron que el 30%
de los contribuyentes conocen en que se invierten los impuestos que
recauda la administracion tributaria. Mientras que un 28% estan indeciso y

un 41% asegura desconocer al no observar el desarrollo de los subsectores.

6. ¢.Cree gue existe suficiente informacién sobre incentivos y
cargas tributarias para microempresas?

Tabla 17

Existencia de Informacion sobre Incentivos y Cargas Tributarios para

Microempresas.

Porcent
Porcent aje

Frecuen Porcent aje acumul
cia aje valido ado
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val De acuerdo 28 11,2 11,2 11,2

ido Ni de acuerdo,

ni en 18 7,2 7,2 18,4
desacuerdo
En desacuerdo 204 81,6 81,6 100,0
Total 250 100,0 100,0

Figura 15.

Existencia de Informacién sobre Incentivos y Cargas Tributarios para

Microempresas.

4Croe que sxiste suficients informacion sobre incentivos y carges tributsnss
para microempresas?

Frecusntia

D s M e 30N W e desacuend

£Cree que existe suficients informacion sobre incentives y sargas
tributarian para microempresas?

Los resultados obtenidos de la poblacion de microempresarios de los
subsectores ferretero y de materiales de construccién, denotaron que el 81%
de los contribuyentes consideran que no existe suficiente informacion
aclaratoria sobre los incentivos y cargas tributarios para las microempresas

y mas que nada que se mantengan actualizadas.

7. ¢Ha recibido informacidén sobre incentivos y cargas tributarias
para microempresas?

Tabla 18

Recepcion de Informacion sobre Incentivos y Cargas Tributarios para

Microempresas.
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Porcent

Porcent aje
Frecuen Porcent aje acumul
cia aje valido ado
Val De acuerdo 39 15,6 15,6 15,6
ido Ni de acuerdo,
ni en 10 4,0 4,0 19,6
desacuerdo
En desacuerdo 201 80,4 80,4 100,0
Total 250 100,0 100,0
Figura 16.

Recepcién de Informacion sobre Incentivos y Cargas Tributarios para
Microempresas.

LHa recibido informacion sobre incentivos y carges tributariss para
microempresas?

Frecusncia

i = 1

D s Mooe S0 W e demacuend

iHa recibids informasion sebre Incentivos y sargas tnbutarias para
microsmpresas?

Los resultados obtenidos de la poblacion de microempresarios de los
subsectores ferretero y de materiales de construccion, denotaron que el 81%
de los contribuyentes corroboraron que no han recibido informacién sobre
incentivos y cargas tributarias para microempresas. Sin embargo, el 40% de
la poblacidbn que conocen sobre estos temas afirman que buscan las
actualizaciones en las pagina web del Servicio de Rentas Internas y a su vez

contratan servicios especializados.
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8. ¢Conociendo sobre los incentivos y cargas tributarias mantiene
control de sus transacciones comerciales (compras y ventas)?
Tabla 19

Control de las Transacciones Comerciales (Compra y Venta)

Frecuen Porcent Porcentaje Porcentaje

cia aje valido acumulado
vali - De 250 100,0 100,0 100,0
do acuerdo
Figura 17.

Control de las Transacciones Comerciales (Compra y Venta)

¢Conociendo sobre los incentivos y cargas tributarias mantiene control de sus

Frecuencia

De acuercdo

¢Conociendo sobre los incentivos y cargas tributarias mantiene control de
sus transacciones comerciales (compras y ventas)?

Los resultados obtenidos de la poblacion de microempresarios de los
subsectores ferretero y de materiales de construccion, denotaron estar de
acuerdo que conociendo sobre los incentivos y cargas tributarias
mantendran mayor control sobre sus transacciones comerciales de compra

y venta.
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9. ¢Solicitard comprobantes autorizados para el aprovechamiento
de los incentivos y cumplimiento de las cargas tributarias?

Tabla 20

Comprobante Autorizados para Aprovechamiento y Cumplimiento de la

Carga Societaria

Frecuen Porcent Porcentaje Porcentaje

cia aje valido acumulado
vali - De 250 100,0 100,0 100,0
do acuerdo
Figura 18.

Comprobante Autorizados para Aprovechamiento y Cumplimiento de la

Carga Societaria

LSolcitara comprobantes autorizados pars of sprovechemisnto de los incentivos
y cumphmiento de las cargas tributarias?

Frucuencia

De acamrss

(Solicitard comprobantes sutorizades para el aprovechamiento de loy
Incentivos y sumphmiento de las cargas trisatarias?

Los resultados obtenidos de la poblacion de microempresarios de los
subsectores ferretero y de materiales de construccion, denotaron estar de
acuerdo que a pesar de no tener informacion actualizadas sobre los
incentivos y cargas tributarias mantienen comprobantes de ventas por ser
una disposicion de la administracion tributaria con el fin de evitar sanciones
administrativas. Ademas, permite cumplir con las disposiciones que

conocen.
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10. ¢Considera que los incentivos tributarios para las

microempresas impulsan el desarrollo de su subsector?

Tabla 21

Incentivos Tributarias para el Desarrollo de las Microempresas

Porcent
Porcent aje
Frecuen Porcent aje acumul
cia aje valido ado
val En desacuerdo 77 30,8 30,8 30,8
ido Ni de acuerdo,
ni en 71 28,4 28,4 59,2
desacuerdo
De acuerdo 102 40,8 40,8 100,0
Total 250 100,0 100,0
Figura 19.

Incentivos Tributarias para el Desarrollo de las Microempresas

LConsidera qua los incentivos tributarios para las microempresas impulsan o
desarrollo de su subsector?

Frecusntia

T T
& Sewpcuer M e JouNrds W an demacuend Do meowrss

¢Considera que los Incentivos tributaries para las micraempresas impulsan
ol denarrolio de su subanctor?

Los resultados obtenidos de la poblacion de microempresarios de los
subsectores ferretero y de materiales de construccion, denotaron que el 41%

consideran que los incentivos tributarios promueven el desarrollo del sector.
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Sin embargo, el 59% restante no observan que las disipaciones actuales

promuevan el desarrollo de las microempresas, porque solo ven el

incremento de cargas tributarias.

11. ¢Considera que las cargas tributarias permiten la sostenibilidad

de las actividades del subsector?
Tabla 22

Cargas Tributarias en la Sostenibilidad de las Actividades de las

Microempresas

Porcent
Porcent aje
Frecuen Porcent aje acumul
cia aje valido ado
Val De acuerdo 77 30,8 30,8 30,8
ido Ni de acuerdo,
ni en 71 28,4 28,4 59,2
desacuerdo
En desacuerdo 102 40,8 40,8 100,0
Total 250 100,0 100,0
Figura 20.

Cargas Tributarias en la Sostenibilidad de las Actividades de las

Microempresas

¢ Coriders que s cargas Tibutarias peresten le sostenidiided de las
T exdaces del subsector”
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Los resultados obtenidos de la poblacion de microempresarios de los
subsectores ferretero y de materiales de construccion, denotaron que el 40%
de microempresa consideran que las cargas tributarias no permiten la
sostenibilidad de sus actividades. Esto se debe que en ocasione no cuentan
con la liquidez suficiente para cumplir con el pago de impuestos de manera

oportuna.

12.  ¢Cree conveniente que la Administracion Tributaria incorpore
nuevos incentivos tributarios y a su vez disminuya las cargas

tributarias?

Tabla 23

Incorporar Nuevos Incentivos Tributarios

Frecuen Porcent Porcentaje Porcentaje

cia aje valido acumulado
vali - De 250 100,0 100,0 100,0
do acuerdo
Figura 21.

Incorporar Nuevos Incentivos Tributarios

£Cree convenients que fa Administracion Tributaria incorpore nusvos incentivos
tributarios y 2 su vez disminuya las cargas tributarias?

Frucuencia

De acamrss

+Cree comvenisnte que ls Administracion Tributaria incerpore nusvos
Incentivos tributarios y a su vex divminsya las cargas tributarias?
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Los resultados obtenidos de la poblacion de microempresarios de los
subsectores ferretero y de materiales de construccion, denotaron que las
microempresas consideran que la Administracion Tributaria incorpore
nuevos incentivos tributarios y a su vez disminuya las cargas tributarias para
promover el desarrollo de las empresas y mas con la actual crisis pandémica

y econémica.

Andlisis de Correlacion de las Variables del Instrumentos.

El andlisis de correlacion es una prueba estadistica para comprobar
la relacion entre dos variables. Esta se basa en medidas en un nivel por
intervalos o de razén, la cual se la conoce como “coeficiente producto-
momento” simbolizada con la letra r.

Este andlisis permite probar una hipoétesis, considerando la
correlacional, del tipo de “a mayor X, mayor Y”, “a mayor X, menor Y”, “altos
valores en X estan asociados con altos valores en Y”, “altos valores en X se
asocian con bajos valores de Y”. Permitiendo denotar que la hipotesis de
investigacion posee una correlacion significativa. La prueba en si no
considera a las variables como independiente o dependiente, al no evaluar
la causalidad, la nocion es de causa-efecto (independiente-dependiente)
(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).

En este analisis el coeficiente de correlacion de Pearson calcula las
puntuaciones obtenidas de ambas variables. De modo que, Si s o P
(Pearson) es menor del valor 0.05, se dice que el coeficiente es significativo
en el nivel de 0.05 (95% de confianza y 5% de probabilidad de error). Si es
menor a 0.01, el coeficiente es significativo al nivel de 0.01 (99% de
confianza y 1% de probabilidad de error) (Hernandez, Fernandez, & Baptista,
2014).

Segun Hernandez et., al. (2014) seialo que:

El andlisis de Pearson se llevd a cabo mediante el programa

estadistico SPSS que presentan los coeficientes de correlacion en

una tabla, donde las filas o columnas son las variables asociadas y se

sefala con asterisco (s) el nivel de significancia: un asterisco (*)
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implica que el coeficiente es significativo al nivel del 0.05 y dos
asteriscos (**) que es significativo al nivel del 0.01 (p. 300). De modo
que, se procede con el respectivo analisis.

Segun Hernandez et., al. (2014) destaco que:

El signo indica la direccién de la correlacion (positiva o negativa); y el
valor numeérico, la magnitud de la correlacién. Los principales
programas computacionales de analisis estadistico indican si el
coeficiente es 0 no significativo de la siguiente manera: r = 0.7831
(valor del coeficiente), s o P =0.001 (significancia), y N = 625 (nimero

de casos correlacionados (p. 305)
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Tabla 24

Analisis de Correlacion

: Conoce ;Considera ¢ Considera
¢ _ ¢, Ha recibido que los que las
sobre los SAprovecha . - > . )
, : : : ¢ Sabe en informacion incentivos cargas
o incentivosy  los incentivos ) . . )
¢Indique , , que se sobre tributarios tributarias
su sector cargas tributarios invierte los  incentivos ara las ermiten la
L tributarias relacionados a . y P P S
eConOMICO i bies a las impuestos cargas microempres  sostenibilid
? P I . recaudados tributarias para as impulsan ad de las
as microempresa ? microempresa el desarrollo  actividades
microempresa s? ' 5 d del
o S7 esu e
subsector?  subsector?
Correlacio
¢ Conoce . - x wx wx
sobre los g de ,186 1 1,000 ,310 -,040 ,324 ,324
incentivos vy earson
cargas Sig.
tributarias (bilateral) ,003 0,000 ,000 ,526 ,000 ,000
aplicables a las
microempresa
s? N 250 250 250 250 250 250 250
Correlacio
¢Sabe en que p de ,029 ,310" ,310" 1 ,033 ,940™ ,940™
se invierte l0s pearson
impuestos _
recaudados?  SI9. 652 ,000 ,000 598 000 000
(bilateral)
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¢Cree que
existe
suficiente
informacion
sobre
incentivos vy
cargas
tributarias para
microempresa
s?

¢, Considera
que los
incentivos
tributarios para
las
microempresa
s impulsan el
desarrollo de
su subsector?

¢Considera
que las cargas
tributarias
permiten la
sostenibilidad
de las
actividades del
subsector?

N

Correlacio
n de
Pearson

Sig.
(bilateral)

Correlacio
n de
Pearson

Sig.
(bilateral)
N

Correlacié
n de
Pearson

Sig.
(bilateral)

N

250

-,097

,125

250

,014

,822

250

,014

,822

250

250

-,021

, 746

250

,324”

,000

250

,324”

,000

250

250

-,021

, 746

250

,324”

,000

250

,324”

,000

250

250

,020

, 758

250

,940”

,000

250

,940™

,000

250

250

778"

,000

250

,005

,935

250

,005

,935

250

250

-,004

,946

250

250

1,000"

0,000

250

250

-,004

,946

250

1,000™

0,000

250

250
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Hi: “El conocimiento sobre los incentivos y cargas tributarias, influye
en el aprovechamiento de los incentivos tributarios”. Resultado: P 0.0001
Interpretacion: se acepta la hipotesis de investigacion en el nivel de 0.01. La
correlacién entre el conocimiento sobre los incentivos y cargas tributarias
influye en el aprovechamiento de los incentivos tributarios.

Hi: “El saber sobre en que se invierte los impuestos recaudados,
influye en el entendimiento de que los incentivos tributarios impulsan el
desarrollo de los subsectores”. Resultado: P 0.0001 Interpretacién: se acepta
la hipétesis de investigacion en el nivel de 0.01. La correlacion entre el saber
sobre en que se invierte los impuestos recaudados influye en el
entendimiento de que los incentivos tributarios impulsan el desarrollo de los
subsectores.

Hi: “La suficiencia de informacién sobre incentivos y cargas tributarias,
depende de la recepcién de informacion sobre incentivos y cargas tributarias
para microempresas”. Resultado: P 0.0001 Interpretacion: se acepta la
hipotesis de investigacion en el nivel de 0.01. La correlacién entre el
conocimiento sobre los incentivos y cargas tributarias influye en el
aprovechamiento de los incentivos tributarios.

Hi: “Los incentivos tributarios para las microempresas impulsan el
desarrollo de su subsector, depende de las cargas tributarias”. Resultado: P
0.0001 Interpretacion: se acepta la hipétesis de investigacion en el nivel de
0.01. La correlacién entre los incentivos tributarios para las microempresas
impulsa el desarrollo de su subsector, depende de las cargas tributarias.

Hi: “Las cargas tributarias permiten la sostenibilidad de las actividades
del subsector, depende del saber en qué se invierte los impuestos
recaudados”. Resultado: P 0.0001 Interpretacion: se acepta la hipétesis de
investigacion en el nivel de 0.01. La correlacion entre las cargas tributarias
permite la sostenibilidad de las actividades del subsector, depende del saber

en qué se invierte los impuestos recaudados.
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Procedimientos para Analizar datos Cuantitativos.

Recoleccion de Datos Mediante la Entrevistas aplicada a un Experto
Tributario

Entrevistado: Juan Lopez Guevara.
Profesidn: Master en Tributacion y Finanzas

Experiencia: Especialista Tributario

1. ¢, Qué opina sobre cargas tributarias aplicables a microempresas?

Se entiende por microempresa aquellas empresas que no tienen
ingresos mas de $300,000 o maximo 9 empleados, existe un régimen de
microempresas, que desde mi punto de vista es importante y beneficioso,
tienen algunos beneficios como una tarifa reducida del impuesto a la renta;
ademas, tiene una fraccion basica desgravada como una deduccion
adicional. Otro beneficio es que, si tiene empleados con minimo 6 meses,
tiene una deduccién adicional del 100% de las remuneraciones pagadas a
sus nuevos empleados. En consecuencia, si uno planifica adecuadamente,

se puede optimizar algunos rubros importantes.

2. ¢,Qué opina sobre los incentivos tributarios aplicables a

microempresas?

Si uno planifica adecuadamente, se cuenta con algunos beneficios
interesantes como: la tarifa reducida del impuesto a la renta, una deduccion
de wuna fraccion basica desgravada para Personas Naturales, las
remuneraciones pagadas a sus empleados nuevos son 100% deducibles, si
tiene un empleado con discapacidad, esta deduccién seria del 150%. Estas

deducciones ayudan a bajar la utilidad gravada para el impuesto a la Renta.
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¢, Como describiria el comportamiento del aprovechamiento de los
incentivos tributarios por parte de las microempresas de los

subsectores ferretero y de materiales de construccion?

Considero que el sector ferretero siempre necesita contratar
empleados, lo que genera que pueda acogerse a ciertos beneficios
como el incremento neto de empleo mencionado anteriormente.
Segun mi experiencia, muchas de estas microempresas se manejan
como personas naturales, por lo cual se ha buscado que estas se
registren como microempresarios para que puedan acogerse a estos
beneficios que hemos mencionado y algunos adicionales, que se
encuentran en la ley y que no benefician a las personas naturales.
Esto también ayuda a que las personas que formen sus
microempresas generen un historial y puedan acceder a diferentes

créditos.

4. ¢, Como describiria el comportamiento del cumplimiento de las
cargas tributarios por parte de las microempresas de los subsectores

ferretero y de materiales de construccién?

Los procesos tributarios en el Ecuador son demasiado extensos y
piden demasiada informacién, lleva mucho tiempo alimentar la
informacion al ente de control, generando un problema, ya que,
muchas personas no se formalizan debido a que no quieren realizar
estos procesos tan complejos. Por esto, se necesita un apoyo del ente
de control, con la finalidad de automatizar procesos y de esta manera

se logre una mayor formalidad por parte de los contribuyentes.

¢,Cudles son los factores que inciden en el aprovechamiento y
cumplimiento de las disposiciones tributarias que enmarcas a las
microempresas de los subsectores ferretero y de materiales de

construccion?
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Desde mi perspectiva, solo una cosa, el desconocimiento de la norma,
tanto de los deberes formales que uno debe cumplir, como los beneficios
gue cada uno tiene. En este momento se cuenta con varias fuentes de
informacién para poder instruirse; sin embargo, estos no son utilizados de la
mejor forma. Si se hace muchos trabajos manuales, la informacion tiene mas
probabilidad de ser erronea, por lo que es importante mostrarle los beneficios
de los instrumentos tecnolégicos al duefio del negocio, estos instrumentos
hacen que la informacion sea mas confiable y de facil acceso para todas las

partes involucradas.

6. ¢, Como describiria la gestién de la Administracion Tributaria para el
impulso del cumplimiento de las cargas tributarias en las
microempresas de los subsectores ferretero y de materiales de

construccion?

La Administracion Tributaria cuenta con su pagina web con
informacion online, donde se puede encontrar los elementos de consulta
para los contribuyentes, considero que si ha hecho el esfuerzo de utilizar las
herramientas tecnoldgicas para proveerle instrucciones al usuario en

general.

7. ¢ Considera que los incentivos y cargas tributarias enfocadas en las
microempresas respetan los principios de legalidad, generalidad y
proporcionalidad?

Considero que se vulnera el principio de la renta, al momento de
establecer el 2% sobre los ingresos para el impuesto a la renta,
indiferentemente si tiene pérdida o utilidad, generando una desigualdad de

condiciones.

8. ¢, Considera que pese a los incentivos existe evasion de impuestos por

parte de las microempresas? ¢ Por qué?

88



Es una palabra fuerte el tema de evasion, sin embargo, en las
microempresas si hay evasion, segun mi criterio es poca, porque su utilidad
es baja, lo que se puede observar mas seguido es que los gastos personales
se incluyen en la compafiia. Hay microempresas que tienen facturas fisicas
y no electrénicas y al momento de pagar en efectivo, en ocasiones no

entregan factura.

9. ¢ Cudles serian sus recomendaciones para incentivar a las
microempresas a aprovechar los incentivos y cumplir con las cargas

tributarias para prevenir la evasion tributaria?

En mi opinion, debe ser educarse, capacitarse, capacitar al duefio del
negocio para que empiece a considerar los beneficios que tendria al
formalizarse y poder aprovecharlos cumpliendo la ley, contar con mas
herramientas digitales tanto para informarse como parar operar la

microempresa.

Resumen

De acuerdo con el primer experto que se ha entrevistado, las
microempresas del sector ferretero y de materiales de construccién no
aprovechan al 100% los beneficios tributarios a los que pueden acogerse,
en su mayor parte debido a que no existe una correcta planificacion tributaria,
generalmente estas compafiias no suelen presentar una contabilidad
adecuada y por esto se genera un desconocimiento de estas normas que
deberian ser aplicadas. Sin embargo, el entrevistado el ente regulador
cuenta con una forma de llegar a las personas en cuestion a través de su

pagina web.
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Recoleccion de Datos Mediante la Entrevistas aplicada a un Experto
en Tributacion

Entrevistado: Roberto Terreros Andrade.

Profesion: Economista

Experiencia: Especialista en impuestos - empresa privada

1. ¢, Qué opina sobre cargas tributarias aplicables a microempresas?
En mi opinion, las cargas tributarias que se aplican a las
microempresas frenan el desarrollo y progreso de los negocios populares y

de los emprendedores.

2. ¢,Qué opina sobre los incentivos tributarios aplicables a
microempresas?
Los incentivos tributarios que se aplican a las microempresas, al
contrario de las cargas tributarias estimulan el emprendimiento y permiten

tener ese respiro que se requiere para iniciar una actividad productiva.

3. ¢,Como describiria el comportamiento del aprovechamiento de los
incentivos tributarios por parte de las microempresas de los
subsectores ferretero y de materiales de construccion?

Creeria que aceptable, por ejemplo, el sector de la construccion se ha
visto incentivado por la implementacién de los proyectos de viviendas de
interés social, lo cual permite a las sociedades que puedan obtener la
devolucion de impuestos (IVA) por los bienes y servicios que adquieran para
elaborar dichos proyectos.

4, ¢, Cémo describiria el comportamiento del cumplimiento de las cargas
tributarios por parte de las microempresas de los subsectores
ferretero y de materiales de construccion?

No tengo un comentario respecto a este tema.
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5. ¢,Cuales son los factores que inciden en el aprovechamiento y
cumplimiento de las disposiciones tributarias que enmarcas a las
microempresas de los subsectores ferretero y de materiales de
construccion?

Creeria que uno de los factores principales que inciden en el
aprovechamiento es la falta de difusion de los beneficios a los que pueden

tener acceso quienes se encuentran dentro de este régimen.

6. ¢ Como describiria la gestion de la Administracion Tributaria para el
impulso del cumplimiento de las cargas tributarias en las
microempresas de los subsectores ferretero y de materiales de
construccion?

La Administracion Tributaria en mi opinion esta realizando una gestion
aceptable, principalmente en la herramienta que brinda a sus contribuyentes;
me refiero a su portal WEB, donde en la actualidad se pueden realizar una
gran cantidad de tramites lo cual es beneficioso ya que no es necesario
acudir de forma presencial y se disminuyen los tiempos de respuesta en la

solucion de tramites varios.

7. ¢ Considera que los incentivos y cargas tributarias enfocadas en las
microempresas respetan los principios de legalidad, generalidad y
proporcionalidad?

Los principios mencionados se encuentran considerados en el Caodigo
Tributario y deben ser las directrices para toda implementacion de cambio
en el sistema tributario ecuatoriano; considero que para el caso puntual de
las microempresas no se respeta principalmente la legalidad y generalidad
de las cargas tributarias, por ejemplo, el impuesto a la renta se aplica no
sobre la utilidad sino sobre el ingreso, lo cual no es la finalidad original de

este tributo.
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8. ¢, Considera que pese a los incentivos existe evasion de impuestos por
parte de las microempresas? ¢ Por qué?
Considero que existe la evasion, mucha gente no confia en el manejo
gue se da a los fondos que recauda el fisco, hay mucho despilfarro y
corrupcion en una gran parte de los funcionarios publicos, lo cual genera

desconfianza y rechazo al pago de impuestos.

9. ¢Cuales serian sus recomendaciones para incentivar a las
microempresas a aprovechar los incentivos y cumplir con las cargas
tributarias para prevenir la evasion tributaria?

La recomendacion seria una mejor difusiéon de los beneficios o
incentivos, tal es el caso de las deducciones adicionales, las exenciones, las
rebajas de ciertos impuestos, y otros mas. Vale acotar que la nueva ley de
Desarrollo Economico y Sostenibilidad Fiscal tras la pandemia COVID 19
deroga el Régimen Impositivo para Microempresas, lo cual advierte una serie
de cambios en los procesos operativos y administrativos de este sector
productivo; he ahi un nuevo obstaculo para alcanzar la “simplicidad
administrativa” como principio de facilitacion en la aplicacion de las reglas

del juego.

Resumen

En la opinién del segundo experto tributario, las cargas tributarias con las
gue se cuenta actualmente son bastante considerables en comparaciéon a
las actividades que tienen las microempresas, lo que ocasiona que el
crecimiento de estas se vea contrarrestado. Por el contrario, los incentivos
tributarios que se han implementado para estos pequefios negocios, buscar
otorgar un poco de flexibilidad para las mismas y generar un equilibrio para

estas compaiiias con sus obligaciones.
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Recoleccion de Datos Mediante la Entrevistas aplicada a un Experto

en Tributacion

Entrevistado: Felipe Coello Cordero
Profesion: Abogado

Experiencia: 21 Afios Como Asesor Tributario

1. ¢, Qué opina sobre cargas tributarias aplicables a microempresas?
En cuanto al Impuesto a la Renta no me parecen adecuadas porque
no consideran la existencia de una utilidad, presumen un margen que podria

resultar alto y no conforme a la realidad del negocio.

2. ¢,Qué opina sobre los incentivos tributarios aplicables a
microempresas?

Exonerar de impuesto a la renta a los tres primeros afios de actividad
podria parecer bueno, pero muchos negocios recién generan rentabilidad a
partir de ese periodo de inicio. No me parece util. Sobre la base exenta que
tienen los microempresarios es adecuada. Ampliar a 300 mil de ventas

anuales para ser considerado microempresa me parece bueno.

3. ¢,Como describiria el comportamiento del aprovechamiento de los
incentivos tributarios por parte de las microempresas de los
subsectores ferretero y de materiales de construccién?

En cuanto a materiales de construccién, que es el que he llegado a
conocer, creo que se logré hacer un buen uso de la tarifa, considerando a
esta como un incentivo, por ejemplo, en la veta de aridos y material pétreo
al actuar como microempresa se facilitaba mucho al no tener sustento del

costo de adquisicion.
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4. ¢, Como describiria el comportamiento del cumplimiento de las cargas
tributarios por parte de las microempresas de los subsectores
ferretero y de materiales de construccion?

Reitero en cuanto a materiales de construccion y de mi experiencia
creo que sirvid para que quienes son contribuyentes formales puedan

cumplir de mejor forma sus obligaciones.

5. ¢,Cuales son los factores que inciden en el aprovechamiento y
cumplimiento de las disposiciones tributarias que enmarcas a las
microempresas de los subsectores ferretero y de materiales de
construccion?

En cuanto a materiales, y sobre todo aridos y pétreos la ventaja de no

necesitar comprobantes que sustenten los costos de adquisicion

6. ¢, Como describiria la gestién de la Administracién Tributaria para el
impulso del cumplimiento de las cargas tributarias en las
microempresas de los subsectores ferretero y de materiales de
construcciéon?

No conozco que gestiones realizaria la administracion

7. ¢ Considera que los incentivos y cargas tributarias enfocadas en las
microempresas respetan los principios de legalidad, generalidad y
proporcionalidad?

No, al establecer un impuesto a la renta en funcién de las ventas creo
afecta a al principio proporcionalidad porque sucede que paga quien no

gana.

8. ¢, Considera que pese a los incentivos existe evasion de impuestos por

parte de las microempresas? ¢ Por qué?
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Creo que por la forma de calcular el impuesto en funcion de las ventas
es mas facil el control y eso desincentiva la evasion. Ahora la falta de

facturacion en cualquier régimen tributario existe y existira.

9. ¢Cudles serian sus recomendaciones para incentivar a las
microempresas a aprovechar los incentivos y cumplir con las cargas
tributarias para prevenir la evasion tributaria?

El régimen ha sido eliminado ya, y se ha generado otro el RIMPE y
los negocios populares situacion que me parece acertada.

Resumen

Segun el tercer entrevistado, el cobro de un impuesto que no
considere una utilidad, sino el total de los ingresos, no es una forma acertada
de simplificar el calculo del pago de impuestos, puesto que, no reflejaria la
realidad del negocio. Los incentivos tributarios han generado que algunos
microempresarios formen parte de la actividad econémica de una manera

més formal, obteniendo mayor confiabilidad.

Recoleccion de Datos Mediante la Entrevistas aplicada a un Experto

en Tributacion

Entrevistado: Ing. Diego Alexander Zambrano Cedefio
Profesion: Ingeniero en Contabilidad y Auditoria

Experiencia: Gerente General de Tax Corporate Support

1. ¢, Qué opina sobre cargas tributarias aplicables a microempresas?
En el caso de las cargas tributarias para las microempresas, han ido
cambiando a lo largo del tiempo, en el afio 2021 se encuentra vigente
el régimen de microempresas, el cual se utiliza para empresas

pequefias que van de $0 a $300,000 de ventas, estas son
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normalmente consideradas como microempresas, de todo tipo,
exceptuando algunas que tienen servicios especificos, como
arrendamientos, ganancias de capital, seguros, bancos, compafias
que tienen otro tipo de regulaciones, considerando esta informacién
como antecedente. El régimen de microempresas, desde mi
perspectiva, tiene una carga tributaria muy alta para las
microempresas, puesto que de tus ingresos pagas el 2%,
indiferentemente si esta cuenta con utilidad o no, si lo comparamos
con el régimen regular de las empresas, estas pagan sobre su
utilidad, si analizamos esta situacion, esta separacion es desfavorable

para las microempresas.

¢Qué opina sobre los incentivos tributarios aplicables a
microempresas?

El incentivo que existe actualmente es el de exoneracion de 3 afos,
la cual parte desde 2018, en caso de ser una nueva empresa; también
existe el incentivo de inversiones nuevas en sectores estratégicos que
puede acceder cualquier tipo de empresa, estas inversiones deben
ser en ciertos sectores especificos que establece la ley como
agricultura, produccion, educacion, salud, entre otros. En mi opinion,
considerando la pregunta anterior, estos incentivos si son un gran
beneficio para las microempresas que se acogen a esta exoneracion
de 3 afios, puesto que, generalmente las microempresas suelen tener

pérdida durante sus primeros afios de existencia.

¢, Como describiria el comportamiento del aprovechamiento de los
incentivos tributarios por parte de las microempresas de los
subsectores ferretero y de materiales de construccién?

En este sector, al igual que en el resto de sectores, considero que
existe un desaprovechamiento de este tipo de incentivos, en primer

lugar, por el desconocimiento de este tipo de empresas, ya que al ser
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pequefias llevan una contabilidad rudimentaria, en ocasiones
desconocen que se tiene que pagar el impuesto, de qué forma o el
régimen al que forman parte, adicionalmente, suelen contratar
asesores que se ajuste a su presupuesto y estos puede causar un
problema por no estar actualizados con la informacion. Considero que
el sector publico deberia socializar este tipo de informacién de una
manera mas adecuada, haciendo énfasis en las microempresas;
ahora que se ha dado paso a las Sociedades por Acciones
Simplificadas (S.A.S.), estas también pueden acceder a estos
beneficios, sin embargo, considero que se les otorgue mas relevancia
y sean informados de una manera adecuada sobre este tema. En el
caso de las compaiiias ferreteras, generalmente son administradas
por personas naturales que desconocen este tipo de beneficios, por
lo que se genera un desaprovechamiento de los mismos en estos

sectores.

¢, Como describiria el comportamiento del cumplimiento de las cargas
tributarios por parte de las microempresas de los subsectores
ferretero y de materiales de construccion?

En general, el tema del cumplimiento de los deberes formales como
declaraciones, anexos, pago de impuestos para las microempresas
es muy bajo, porque parte del desconocimiento de cuales son sus
deberes formales, normalmente no hay un tipo de informacion por
parte de los entes publicos, aunque sea un beneficio para ellos, para
el pago y formalizacion de estas actividades, como saber qué, cuanto
venden, también saber cuanto pueden pagar, conocer si el sector esta
siendo rentable o no, en el caso del sector ferretero y materiales de
construccién han sido afios un poco dificiles, puesto que la
construccion ha ido decreciendo en la economia ecuatoriana, por lo
gue muchas de estas actividades van a estar fuera de la economia

formal, partiendo de esto, no habr4 un cumplimiento de los deberes
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formales como contribuyente, porque no se encuentran dentro de la
estructura del contribuyente, mientras que los que si se encuentran
dentro, no lo van cumpliendo porque necesitan una asesoria, a pesar
gue son microempresas, no se ha simplificado sus funciones, al
contrario, se han establecido mas parametros que los administradores
desconocen los mismos, desde lo mas simple a lo mas compuesto.
Desde mi perspectiva, pienso que es complicado para estos sectores
por la forma en que se vienen llevando todos estos afos y la
informalidad que ha tenido, mientras que quienes son formales
presentan problemas como demorarse en los pagos debido a la baja
liquidez para poder cubrir el 2% sobre los ingresos con el que han

sido gravados.

¢,Cuales son los factores que inciden en el aprovechamiento y
cumplimiento de las disposiciones tributarias que enmarcas a las
microempresas de los subsectores ferretero y de materiales de
construcciéon?

Actualmente hay varios incentivos en el régimen especifico que
aplican, sin embargo, deberian existir mas beneficios como ser mas
simple, no complicar al microempresario con la forma de facturacion,
cémo pagar el impuesto, las declaraciones de formularios o anexos
gue deba realizar, en otras palabras, que sea menos complejo, ya que
los microempresarios en ocasiones no se formalizan por tema de
desconocimiento o la complejidad que representa el hecho de realizar
sus actividades de manera formal, por esto, desde mi punto de vista,
considero que el régimen deberia ser mas simple para estos sectores,
para que estos puedan cumplir de mejor forma sus deberes formales,
puesto que pueden ser compafias que no cuenten con grandes
movimientos y tal vez, para el ente rector esta carga tributaria puede
no ser significativa y no representar un porcentaje alto dentro del peso

de los ingresos del sector publico, por eso podria considerarse la

98



declaracion dentro de un periodo mas largo como una vez al afio, esto
con la finalidad de ser mas beneficioso para las microempresas del
sector ferretero y de materiales de construccion y ademas, con mayor
formalizacién de estas actividades, genera mayor recaudacion por

parte del ente regulador.

¢, Como describiria la gestiéon de la Administracion Tributaria para el
impulso del cumplimiento de las cargas tributarias en las
microempresas de los subsectores ferretero y de materiales de
construccion?

En mi opinion, se ha venido realizando un buen trabajo en lo mayor
posible, ya que este tipo de empresas pequefas suelen no ser
formales, no actualizar sus direcciones ni los datos de contacto
actualizados, tienen bajo cumplimiento de sus haberes y deberes
formales en declaraciones de formularios y anexos y mas en el pago
de impuestos, esto debido a que en el sector ferretero y de materiales
de construccién la mayoria de sus clientes son los consumidores
finales, quienes en ocasiones suelen no pedir facturas. Esto ocasiona
gue sea muy complejo para la parte fiscal poder controlar estas
actividades, por eso, seguin mi punto de vista, tomando en cuenta la
informacién y recursos con los que se cuenta ha hecho un buen
trabajo automatizando procesos, seguimiento oportuno del pago de
obligaciones a través de correos electronicos, entre otros, pero puede

ir mejorando si se cuenta con mayor cantidad de recursos.

¢ Considera que los incentivos y cargas tributarias enfocadas en las
microempresas respetan los principios de legalidad, generalidad y
proporcionalidad?

Considero que si, debido a que, para la aprobacion de normas, como
las normas tributarias, debe pasar por ciertos entes legales, a través

de un proceso en el cual quien expone de este tipo de leyes es la
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presidencia para su posterior aprobacion por medio de la Asamblea,
por lo tanto, cumple con todas las leyes y normativas que se incluyen
dentro del Cadigo Tributario u otro tipo de leyes que las rigen como la
Constitucion de la Republica, se debe tener en cuenta también que
hasta la fecha no se han considerado anticonstitucionales, es decir
gue se haya saltado alguna cualidad que deba cumplir este tipo de
normativa. Con respecto al tema de microempresas, considero que
puede existir una problemética dentro de este tipo de sector, al tener
un régimen que paga el 2% sobre los ingresos, generando que no se
declaren todos los ingresos y generando un inconveniente con la
informalidad. Deberia existir u apoyo por parte del sector publico
referente a las microempresas con respecto al flujo y financiamiento,

donde se encuentra su mayor falencia.

¢ Considera que pese a los incentivos existe evasion de impuestos por
parte de las microempresas? ¢ Por qué?Si existe, ha existido y va a
existir siempre, sobretodo porque en el régimen de microempresas,
estas pagan sobre los ingresos, sin importar si tienen o no utilidad, es
decir, que si se declara $0, no tiene que pagar nada, por el contrario,
si declara cualquier monto, debera cancelar al Estado el 2% de estos
ingresos, esto genera un desprendimiento de los recursos de las
microempresas, tomando en consideracion que tener financiamiento
privado es caro, ocasionando que estos sectores se mantengan en la
informalidad. Lamentablemente la parte administrativa no cuenta con
los recursos para poder controlar todos los sectores que operan en el

pais, ya que son muy extensos.
¢, Cudles serian sus recomendaciones para incentivar a las

microempresas a aprovechar los incentivos y cumplir con las cargas

tributarias para prevenir la evasion tributaria?
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El primero de los incentivos debe ser la simplificacion de los tramites,
las S.A.S. ayudaron bastante, ya que se puede crear una empresa
desde casa, no se paga nada por crearla, solo una firma electronica.
Como segundo punto, en la parte tributaria deberia existir una
simplificacion total en el pago del impuesto, no solo que se vea simple,
sino que también se sienta simple, en cuanto a la forma de
facturacién, la forma que se paga, como el RISE que las personas
estan acostumbradas a pagar una base, aunque no tenga ingresos
porgue es mas simple. Ademas, en el caso del 2% sobre los ingresos,
ya que son empresas que estan naciendo y no tienen gran
rentabilidad, suele ser el 1.25% su rentabilidad neta y cobrarle el 2%
es bastante significativo, ya que les toca pagar con su utilidad y
ademas deben conseguir financiamiento para pagar el faltante. Por
ultimo, que exista la ayuda de la administracion publica sobre llenar
formularios y el calculo del impuesto por pagar, para que exista un
mayor conocimiento del tema. Esto ayudara a que se formalicen estas

actividades y se necesiten menos recursos para controlarlas.

Resumen

Segun el cuarto entrevistado, se deberia generar un célculo méas
simple del impuesto a la Renta, para poder atraer mas personas
naturales que estén empezando un negocio y busquen formalizarse,
ademas, los incentivos tributarios han sido una forma de querer
seducir también a estor microempresarios y generar una economia
mas formal, en la cual se pueda tener un mayor control y todas las
partes se sientan beneficiadas. Generando de esta manera, mas

negocios formales y nuevos puestos de trabajo en estas compafiias.
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Recoleccion de Datos Mediante la Entrevistas aplicada a un Experto

en Tributacion

Entrevistado: Andnimo
Profesion: Master en Tributacion y Finanzas

Experiencia Experto Tributario

¢, Qué opina sobre cargas tributarias aplicables a microempresas?

No se aprecia un tratamiento que denote un trato preferencial para las

microempresas, en comparacion con otros tipos de contribuyente.

Esto es:

a. Si el objetivo del sujeto activo fue la simplificacion en las
declaraciones, considero que no se lo logrd, debido a que las
microempresas han tenido que declarar el impuesto a la renta
semestralmente y luego presentar la declaracion anual como
informativa.

b. Si el objetivo del sujeto activo fue la simplicidad en el calculo del
impuesto, si lo logrd, pero a un costo alto para las microempresas,
debido a que terminaron pagando el 2% de las ventas como
tributo, cuando grupos empresariales grandes pagaron impuesto

a la renta en un porcentaje menor al 2% de sus ventas.

¢,Qué opina sobre los incentivos tributarios aplicables a
microempresas?

Tampoco observo un tratamiento preferencial importante para las
microempresas, excepto en la disminucion de tres puntos de la tasa
de impuesto a la renta para sociedades, que estara vigente a partir
del 2022.

Otros incentivos que aun permanecen en la Ley de Régimen
Tributario Interno, después de la reforma tributaria del 29 de

noviembre de 2021, en mi opinidn, son pocos relevantes porque estan
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destinados a un pequefio grupo de microempresas como, por

ejemplo:

a. Deduccion adicional del 10% sobre la depreciacion anual de
bienes depreciables y las compras de bienes o servicios
efectuados por las microempresas a organizaciones de economia
popular y solidaria y artesanos.

b. Rebaja de hasta el 50% del ICE en las ventas de bebidas
alcohdlicas elaboradas por microempresas con cafia de azucar u
otros productos agropecuarios cultivados localmente y que

contenga por lo menos el 70% de ingredientes nacionales.

¢Como describiria el comportamiento del aprovechamiento de los
incentivos tributarios por parte de las microempresas de los
subsectores ferretero y de materiales de construccion?

Por mi respuesta a la pregunta 2 anterior, considero que no existen
incentivos tributarios direccionados especificamente para el
subsector ferretero. Sin embargo, me atreveria a decir que el
Régimen de Microempresas, tal como estuvo configurado hasta el

2021, fue més perjudicial que favorable para ellos.

¢, Como describiria el comportamiento del cumplimiento de las cargas
tributarios por parte de las microempresas de los subsectores
ferretero y de materiales de construccion?

No estoy sirviendo a empresas del sector ferretero. Sin embargo, en
varias ocasiones me acerqué a microempresas ferreteras como
consumidor. En esas ocasiones observé que tenian la politica de
preguntarme si necesitaba factura o no, debido a que, si ellos tenian
gue emitir factura, el valor de la compra se incrementaria en 12% por
concepto de IVA. Eso me hacia pensar que en este sector se

generaban muchas ventas sin factura.
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¢,Cuales son los factores que inciden en el aprovechamiento y
cumplimiento de las disposiciones tributarias que enmarcas a las
microempresas de los subsectores ferretero y de materiales de
construccion?

Uno de los principales factores que inciden en el cumplimiento de las
disposiciones tributarias en las microempresas del sector ferretero,

considero que es la informalidad en la operacién de este sector.

¢ Como describiria la gestion de la Administracion Tributaria para el
impulso del cumplimiento de las cargas tributarias en las
microempresas de los subsectores ferretero y de materiales de
construccion?

Tengo entendido que la Administracion Tributaria frecuentemente
realiza visitas sorpresivas a estos establecimientos y efectla compras
para verificar que se esté facturando. Si las facturas no estan siendo
emitidas, los locales son clausurados temporalmente y requeridos a

pagar una multa.

¢,Considera que los incentivos y cargas tributarias enfocadas en las
microempresas respetan los principios de legalidad, generalidad y
proporcionalidad?

Considero que si son legales porgue han sido puesto en vigencia con
base a una ley reformatoria; no cumplen con la generalidad porque
los incentivos no abarcan a todos los contribuyentes de la categoria
de microempresas, sino a un grupo reducido; y tampoco cumplen con
la proporcionalidad, porque la tarifa del 2% sobre las ventas para las
microempresas fue injusta y no consideré la capacidad contributiva

del contribuyente.

¢, Considera que pese a los incentivos existe evasion de impuestos por

parte de las microempresas? ¢Por qué?En ciertos subsectores de
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microempresas en donde las ventas suelen ser al menudeo y al
consumidor final, la informalidad esta presente, por lo que estimo que,
si existe evasion de impuesto, principalmente mediante la no emision

de facturas de ventas.

¢Cudles serian sus recomendaciones para incentivar a las
microempresas a aprovechar los incentivos y cumplir con las cargas
tributarias para prevenir la evasion tributaria?
Mis recomendaciones para el sujeto activo serian:
Todos los contribuyentes deben emitir facturas electronicas
Incentivar al consumidor a exigir la emision de la factura, organizando
su participacion en sorteos de premios mediante el niumero de la
factura emitida.
Publicitando las clausuras por incumplimiento en la emision de factura,

como medidas disuasivas para la comunidad.
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Hallazgos

De la informacién cualitativos provenientes de las entrevistas
aplicadas a expertos y de los datos obtenidos de las encuestas aplicadas de
las microempresas ferreteras y de materiales de construccién, se pretende
su andlisis confiando en los procedimientos previamente aplicados, para
proceder con del desarrollo de un analisis combinado. De modo que, el
analisis se realizara sobre los datos directos, por consiguiente, se codificaran
en temas de interés los datos cualitativos para su registro. Asimismo, se
tomard en consideracion los resultados del analisis estadistico descriptivo
para la comparacion de los dos conjuntos de datos (CUAL y CUAN).

La comparacion de los resultados de datos cualitativo y cuantitativos
para la formacion de nuevas variables o conjuntos de datos, se llevara a
cabo mediante una matriz (matriz de hallazgo). Esto permitira la
profundizacién de datos para explicacion de la situacién probleméatica en la
busqueda de soluciones aplicables.

Este andlisis se ejecutara considerando el método codificacion de
codificacion abierta, que segun Hernandez et., al. (2014) determinaron que:

La codificacién tiene dos planos o niveles: en el primero (codificacion

abierta), se codifican las unidades (datos en bruto) en categorias; en

el segundo, se comparan las categorias entre si para agruparlas en

temas y buscar posibles vinculaciones. (...) Las actividades de la

codificacion abierta o en primer plano, permite: (a) advertir cuestiones

relevantes en los datos, (b) analiza esas cuestiones para descubrir

similitudes y diferencias, asi como estructuras, y (c) recuperar

ejemplos de tales cuestiones (unidades o segmentos) (p. 426).

De modo que, se determinaron los siguientes hallazgos sobre la
situacion actual del aprovechamiento de los incentivos y del manejo de
cargas tributarias de las microempresas del sector ferretero y de materiales

de construccion en base a los datos levantados.
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Tabla 25

Matriz de Hallazgos Mediante la Codificacion Abierta Sobre Carga Tributaria

Codificacio6
No
n

Encuestas
Experto Tributario

Opiniones de Expertos

Experto Tributario

Experto Tributario

Cargas

tributarias

Las microempresas

Desconocimientos carecen de planificacion

Las cargas tributarias

sobre las cargas adecuada, paraoptimizar frenan el desarrollo y

tributarias debido a algunos rubros
las reformas importantes durante el
constante. cumplimiento de sus

cargas tributarias.

progreso de los
negocios populares y
de los emprendedores.

El Impuesto a la Renta no
es adecuadas porgue no
consideran la existencia
de una utilidad, presumen
un margen que podria
resultar alto y no conforme

a la realidad del negocio.
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Tabla 26
Matriz de Hallazgos Mediante la Codificacién Abierta Sobre Tipos de Incentivos Tributarios

Codificacio Opiniones de Expertos
No Encuestas
n Experto Tributario Experto Tributario Experto Tributario
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2

Tipos
incentivos
tributarios

de

Las microempresas poseen
algunos beneficios como:

e Tarifa reducida del
impuesto a la renta;

e Tiene una fraccion basica
desgravada como una
deduccion adicional.

e Si posee pocos
empleados con minimo 6
meses, tiene una
deduccion adicional del
100% de las
remuneraciones pagadas
a sus nuevos empleados.
Si tiene un empleado con
discapacidad, esta
deduccion seria del 150%.

De modo que, requieren de
planificacion adecuada para
su aprovechamiento.

Los incentivos
tributarios
estimulan el

emprendimiento vy
permiten tener ese
respiro que se
requiere para iniciar
una actividad
productiva.

Las microempresas
poseen algunos
beneficios como:

e Exoneracion de
impuesto a la renta a
los tres primeros afios
de actividad.

e La base exenta para
microempresas

e Ampliacion a 300 mil en
ventas anuales para ser
considerado
microempresa.
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Tabla 27

Matriz de Hallazgos Mediante la Codificacion Abierta Sobre Aprovechamiento de los Incentivos Tributarios

Codificacio Opiniones de Expertos
No Encuestas
n Experto Tributario Experto Tributario Experto Tributario
Las microempresas en
ocasione no
Las microempresas
aprovechan los
buscan aprovechar los . _ _
Aprovecham incentivos  tributarios _
_ _ . incentivos tributarios. Sin Las microempresas
ilento de los Los incentivos son por falta de . .
3 , embargo, muchas de o aprovechan los incentivos
incentivos aprovechados actualizaciones o porla .
) , estas no acogen dichos . tributarios.
tributarios no contratacion de
beneficios por .
servicios
desconocimiento. o
especializados en

tributacion. .
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Tabla 28
Matriz de Hallazgos Mediante la Codificacién Abierta Sobre Cumplimiento de la Carga Tributarios

Opiniones de Expertos

Codificaci
No ] Encuestas
on Experto Tributario Experto Tributario Experto Tributario
Los procesos
tributarios al ser
demasiado extensos y o
o El cumplimiento de la
_ . Incumplimiento de por la demasia de : :
Cumplimien _ o _ _ No tengo un carga tributaria se ve
la carga tributaria informacion, influyen _
4 to de carga _ 7 comentario respecto afectada por la
_ . por diversos en la no formalizacion _ _
tributaria . a este tema. informalidad de los
aspectos. de los contribuyentes, :
negocios.

por tanto, en su

mayoria se incumple

con la carga tributaria.
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Tabla 29
Matriz de Hallazgos Mediante la Codificacion Abierta Sobre Factores que Inciden en el Aprovechamiento y Cumplimiento de

las Disposiciones Tributarias

Opiniones de Expertos

Codificacio
n Experto Tributario . . Experto Tributario
Tributario
El principal factor es el
Factores que o
o desconocimiento, sobre la base
inciden en el _ _ _
_ tributaria  aplicable a las
aprovechami La falta de El factor o
o microempresas. o EL factor principal es
ento y conocimiento principal es la .
S . . . Considerando que las la falta de formalidad
cumplimient sobre incentivos y falta de _
. . microempresas mantienen g de los negocios.
o de las carga tributaria. informacion.

. - informacion manual de sus
disposicione
. . operaciones, lo que influye en la
s tributarias

probabilidad de datos erréneos.
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Tabla 30

Matriz de Hallazgos Mediante la Codificacion Abierta Sobre Gestion de la Administracion Tributaria

No Codificacion

Encuestas

Experto Tributario

Opiniones de Expertos

Experto Tributario

Experto Tributario

Gestion de la
6 Administracion

Tributaria

La Administracién
Tributaria ha enfocado
sus esfuerzos para el
desarrollado una pagina
web con informacion
oportuna y suficiente
para la realizacion de

consultas.

La Administracion
Tributaria esta
realizando una gestion
aceptable,

principalmente en su
portal WEB, donde en
la actualidad se pueden
realizar una  gran

cantidad de tramites.

No conozco que gestiones
realizaria la

administracion

113



Tabla 31

Matriz de Hallazgos Mediante la Codificacion Abierta Sobre Evasion Tributaria y Recomendaciones

Opiniones de Expertos

No Codificacion  Encuestas
Experto Tributario Experto Tributario Experto Tributario
En las microempresas pese a
los incentivos y controles de la _ _
. ., . . Existe la  evasion,
Administracién Tributaria _ Creo que por la forma de
. . . debido a la _
existe la evasion, debido a calcular el impuesto en
y _ desconfianza de los .
7 Evasion - aspectos como: funcion de las ventas es

e Utilidad baja,

e Uso de documentos fisicos
(factura), lo que ocasiona la

no entregan facturas.
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contribuyentes sobre el .
_ mas facil el control y eso
manejo de los fondos _ _ .
) desincentiva la evasion.
gue recauda el Fisco.



Capacitacion _ o
Mejorar la difusion de

. Contar con mas herramientas . Mantenerse actualizado
Recomendacion los beneficios.
- digitales tanto para informarse _ _ sobre reformas actuales y
es Rebajar ciertos
como parar  operar la . futuras.
impuestos.

microempresa.
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Discusion

En relacion con la situacion sobre el aprovechamiento de los
incentivos y manejo de carga tributaria de las microempresas del sector
ferretero y de materiales de construccion y su alcance en la formalizacion de
nuevos negocios se denotd lo siguiente:

En relacion con las cargas tributarias, las encuestas denotaron que la
mayoria de los contribuyentes presentan desconocimiento sobre
actualizaciones tributarias debido a las constantes reformas. Asimismo, los
expertos confirmaron dicha situacion opinando que la falta de planificacion
tributaria influye en el cumplimiento apropiado del pago de tributos. Por otra
parte, indicaron que la carga tributaria actual afecta al desarrollo de los
subsectores de ferreteria y de materiales de construccion.

En relacion con los tipos de incentivos tributarios, los expertos
sefalaron que estos deben ser aprovechados, como en el caso de: (a) tarifa
reducida del impuesto a la renta, (b) fraccién basica desgravada como una
deduccion adicional, (c) la contratacion de empleados posee una deduccién
adicional del 100% de las remuneraciones pagadas por seis meses, (d)
empleado con discapacidad, permite la deduccion del 150%, (e) exoneracion
de impuesto a la renta a los tres primeros afos de actividad, y (f) ampliacién
a 300 mil en ventas anuales para ser considerado microempresa.

En relacion con el aprovechamiento de los incentivos tributarios, las
encuestas denotaron que las microempresas si se acogen a los beneficios
impuesto por la administracion tributaria. No obstante, los expertos opinaron
gue comunmente las microempresas no aprovechan dichos incentivos por la
falta de actualizacion o por la no contratacion de servicios especializados en
tributacion.

En relacién con el cumplimiento de la carga tributaria, los encuestados
denotaron que parte de los contribuyentes incumple con el pago de
impuesto. Esto se debe segun los expertos, por la cantidad de carga

tributaria para las microempresas considerando que en su mayoria no son
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negocios solventes. Aspecto que promueve la informalidad de los negocios
de este tipo.

En relacion con los factores que incide en el aprovechamiento y
cumplimiento de las disposiciones tributarias se debe por: (a) conocimiento,
la falta de actualidad o de formacion en temas tributarios inciden en su
incumplimiento, (b) informacioén, tomando en cuenta que las transacciones
registradas por las microempresas suelen ser llevada de forma manual, lo
gue las expone ariesgo de error, y (c) tecnologia, al no contar con un sistema
contable que documente las operaciones en transacciones contable y que
generen informacion para la preparacion y presentacion de la informacion
tributaria y pago de impuesto de forma oportuna.

En cuanto la gestion de la administracion tributaria se denota que
enfocado sus esfuerzos en innovar la gestion de tramites tributarios y de
informacion relacionadas con leyes, reglamentos, normas y reformas, la cual
se visualiza en la pagina web institucional del Servicio de Rentas Interna.
gestion que es considerada aceptable.

En relacién con la evasion tributaria, se denota que la elevada carga
de tributos para el sector promueve que se genere la evasion en el
cumplimiento y pagos de tributos. Ademas, se ve influenciada por otros
aspectos de las microempresas como la baja utilidad y el uso de documentos
fisicos (facturas). No obstante, se considera que la transicion al uso de
documentos electrénico ha contribuido en gran medida a mitigar el riesgo de
evasion.

En base a las situaciones antes mencionadas, los expertos
recomiendan la capacitacion de los subsectores de ferreteria y de materiales
de construccion para promover el cumplimiento de tributos y el
aprovechamiento de la carga tributaria. Considerando que su incumplimiento

puede ocasionar sanciones econémicas como pecuniarias.
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Conclusiones

Las bases tedricas, permitié la comprension de la importancia del
disefio de tributos bajo principios, la cual impulsa el desarrollo de los
negocios y de la economia de los paises. Asimismo, la teoria de la evasion
denota la presencia de factores que puede incidir en la toma de decisiones
de incumplir con las obligaciones tributarias. Ademas, los aspectos
conceptuales y legales permitieron la comprension de la importancia de los
incentivos y de cargas tributaria para el desarrollo y sostenibilidad de los
subsectores economicos.

El plan metodolégico de la investigacion permitid la obtencién de
datos primarios relacionados al aprovechamiento de los incentivos y el
cumplimiento de la carga tributaria directamente de las microempresas de
los subsectores de ferreteria y de materiales de construccion. Asimismo, se
obtuvo informacion complementaria a través de opiniones de expertos que
profundizaron los resultados desde una visidén logica de la situacién que
enfrentan estos tipos de contribuyentes.

Se obtuvieron datos relevantes de caracter cuantitativo y cualitativo
sobre el aprovechamiento de los incentivos y el cumplimiento de la carga
tributaria, que mediante el andlisis de datos mixtos permitieron denotar los
siguientes hallazgos:

En relacion con la situacion sobre el aprovechamiento de los
incentivos y manejo de carga tributaria de las microempresas del sector
ferretero y de materiales de construccién y su alcance en la formalizacion de
nuevos negocios se denoto lo siguiente:

o En relacion con las cargas tributarias, las encuestas denotaron que la
mayoria de los contribuyentes presentan desconocimiento sobre
actualizaciones tributarias debido a las constantes reformas.
Asimismo, los expertos confirmaron dicha situacion opinando que la
falta de planificacion tributaria influye en el cumplimiento apropiado

del pago de tributos. Por otra parte, indicaron que la carga tributaria
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actual afecta al desarrollo de los subsectores de ferreteria y de
materiales de construccion.

En relacion con los tipos de incentivos tributarios, los expertos
sefialaron que estos deben ser aprovechados, como en el caso de:
(a) tarifa reducida del impuesto a la renta, (b) fraccion basica
desgravada como una deduccion adicional, (c) la contratacion de
empleados posee una deduccion adicional del 100% de las
remuneraciones pagadas por seis meses, (d) empleado con
discapacidad, permite la deduccién del 150%, (e) exoneracion de
impuesto a la renta a los tres primeros afios de actividad, y (f)
ampliacion a 300 mil en ventas anuales para ser considerado
microempresa.

En relacion con el aprovechamiento de los incentivos tributarios, las
encuestas denotaron que las microempresas si se acogen a los
beneficios impuesto por la administracion tributaria. No obstante, los
expertos opinaron que comunmente las microempresas no
aprovechan dichos incentivos por la falta de actualizacién o por la no
contratacion de servicios especializados en tributacion.

En relacién con el cumplimiento de la carga tributaria, los encuestados
denotaron que parte de los contribuyentes incumple con el pago de
impuesto. Esto se debe segun los expertos, por la cantidad de carga
tributaria para las microempresas considerando que en su mayoria no
son negocios solventes. Aspecto que promueve la informalidad de los
negocios de este tipo.

En relacion con los factores que incide en el aprovechamiento y
cumplimiento de las disposiciones tributarias se debe por: (a)
conocimiento, la falta de actualidad o de formacion en temas
tributarios inciden en su incumplimiento, (b) informacion, tomando en
cuenta que las transacciones registradas por las microempresas
suelen ser llevada de forma manual, lo que las expone a riesgo de

error, y (c) tecnologia, al no contar con un sistema contable que
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documente las operaciones en transacciones contable y que generen
informacion para la preparacion y presentacion de la informacion
tributaria y pago de impuesto de forma oportuna.

o En cuanto la gestion de la administracion tributaria se denota que
enfocado sus esfuerzos en innovar la gestion de tramites tributarios y
de informacion relacionadas con leyes, reglamentos, normas y
reformas, la cual se visualiza en la pagina web institucional del
Servicio de Rentas Interna. gestion que es considerada aceptable.

o En relacién con la evasion tributaria, se denota que la elevada carga
de tributos para el sector promueve que se genere la evasion en el
cumplimiento y pagos de tributos. Ademas, se ve influenciada por
otros aspectos de las microempresas como la baja utilidad y el uso de
documentos fisicos (facturas). No obstante, se considera que la
transicion al uso de documentos electronico a contribuido en gran
medida a mitigar el riesgo de evasion.

o En base a las situaciones antes mencionadas, los expertos
recomiendan la capacitacion de los subsectores de ferreteria y de
materiales de construccion para promover el cumplimiento de tributos
y el aprovechamiento de la carga tributaria. Considerando que su
incumplimiento puede ocasionar sanciones economicas coOmo
pecuniarias.

En cuanto al comportamiento genera de las microempresas de los
subsectores de ferreteria y de materiales de construccién se infiere en que
estos no aprovechan oportunamente los incentivos tributarios por factores
como conocimiento, informacion y tecnologia. Ademas, en su mayoria
incumplen sus obligaciones tributarias o0 en su efecto evaden sus
obligaciones por la sobrecarga de tributos que no se ajusta a la realidad de

estos tipos de negocios.
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Recomendaciones

Se recomienda replicar los elementos de la investigacion (teorias,
conceptos, aspectos legales, y plan metodoldgico) y para la ejecucion de
nuevos estudios enfocado en el aprovechamiento de incentivos y
cumplimiento de la carga tributarias en otros subsectores y tipo de
compainiias.

Se recomienda a las microempresas considerar los hallazgos de la
presente investigacion para solucionar las situaciones que inciden en el
aprovechamiento de los incentivos tributarios y el cumplimiento de sus
obligaciones con el fin de evitar sanciones administrativas o pecuniarias en
caso de evasion de pagos de tributos.

Se recomienda a la Administracion Tributaria considerar la
capacidad operativa de las contribuyentes microempresas para el disefio de
nuevos incentivos. Ademas, de disminuir el impacto de la carga tributaria

para el fomento del cumplimiento tributario y evitar la evasion.
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Apéndice

Apéndice 1 Modelo de Encuesta

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS, ADMINISTRATIVAS Y
EMPRESARIALES
CARRERA DE INGENIERIA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Formato de Encuesta Escrita

Instrucciones
Para responder a cada interrogante marque con un (P). De modo que se
solicita que lea cada pregunta de forma pausada y responda con la mayor

sinceridad del caso.

Encuestado:

1. ¢Indique su sector econdmico?

Subsector Ferretero O

Subsector Materiales de construccion O

2. ¢ Conoce sobre los incentivos y cargas tributarias aplicables a las

microempresas?

De acuerdo O
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Ni de acuerdo, ni en desacuerdo O

En desacuerdo O

3.  ¢Aprovecha los incentivos tributarios relacionados a las microempresas?

De acuerdo O
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo O

En desacuerdo O

4. ¢ Comprende sobre la importancia de cumplir con las cargas tributarias?

De acuerdo O

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo O

En desacuerdo O
5. ¢ Sabe en que se invierte los impuestos recaudados?
De acuerdo O

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo O

En desacuerdo O

6. ¢,Cree que existe suficiente informacién sobre incentivos y cargas

tributarias para microempresas?

De acuerdo O
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo [

En desacuerdo O
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7. ¢Ha recibido informacién sobre incentivos y cargas tributarias para

microempresas?

De acuerdo O
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo O

En desacuerdo O

8. ¢, Conociendo sobre los incentivos y cargas tributarias mantiene control

de sus transacciones comerciales (compras y ventas)?

De acuerdo O
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo O

En desacuerdo O

9. ¢ Solicitard comprobantes autorizados para el aprovechamiento de los

incentivos y cumplimiento de las cargas tributarias?

De acuerdo O
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo O

En desacuerdo O

10. ¢Considera que los incentivos tributarios para las microempresas

impulsan el desarrollo de su subsector?

De acuerdo O
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo [

En desacuerdo O
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11. ¢Considera que las cargas tributarias permiten la sostenibilidad de las

actividades del subsector?

De acuerdo O
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo O

En desacuerdo O

12.  ¢Cree conveniente que la Administracion Tributaria incorpore nuevos

incentivos tributarios y a su vez disminuya las cargas tributarias?

De acuerdo O
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo O

En desacuerdo O

Link: Fuentes de modelo de preguntas de cuestionarios con coeficientes de
Cronbach de mas de 0.70:
http://repositorio.ucsg.edu.ec/bitstream/3317/16191/1/T-UCSG-PRE-ECO-
CICA-450.pdf
http://201.159.223.180/bitstream/3317/17041/1/T-UCSG-PRE-ECO-MD-

CICA-76.pdf
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http://201.159.223.180/bitstream/3317/17041/1/T-UCSG-PRE-ECO-MD-CICA-76.pdf
http://201.159.223.180/bitstream/3317/17041/1/T-UCSG-PRE-ECO-MD-CICA-76.pdf

Apéndice 2 Entrevista a Experto

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS, ADMINISTRATIVAS Y
EMPRESARIALES
CARRERA DE CONTADURIA PUBLICA Y AUDITORIA

Entrevistado:
Profesion:
Experiencia

¢, Qué opina sobre cargas tributarias aplicables a microempresas?

¢Qué opina sobre los incentivos tributarios aplicables a

microempresas?

¢,Como describiria el comportamiento del aprovechamiento de los
incentivos tributarios por parte de las microempresas de los

subsectores ferretero y de materiales de construccion?

¢, Como describiria el comportamiento del cumplimiento de las cargas
tributarios por parte de las microempresas de los subsectores ferretero

y de materiales de construccion?

¢,Cudles son los factores que inciden en el aprovechamiento y
cumplimiento de las disposiciones tributarias que enmarcas a las
microempresas de los subsectores ferretero y de materiales de

construccion?
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¢,Como describiria la gestiéon de la Administracion Tributaria para el
impulso del cumplimiento de las cargas tributarias en las
microempresas de los subsectores ferretero y de materiales de

construccion?

¢, Considera que los incentivos y cargas tributarias enfocadas en las
microempresas respetan los principios de legalidad, generalidad y

proporcionalidad?

¢ Considera que pese a los incentivos existe evasion de impuestos por
parte de las microempresas? ¢ Por quée?

¢Cudles serian sus recomendaciones para incentivar a las
microempresas a aprovechar los incentivos y cumplir con las cargas

tributarias para prevenir la evasion tributaria?
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UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS, ADMINISTRATIVAS Y
EMPRESARIALES
CARRERA DE CONTADURIA PUBLICA Y AUDITORIA

Entrevistado: Ing. Diego Alexander Zambrano Cedefio
Profesidn: Ingeniero en Contabilidad y Auditoria

Experiencia: Gerente General de Tax Corporate Support

. ¢ Qué opina sobre cargas tributarias aplicables a microempresas?

En el caso de las cargas tributarias para las microempresas, han ido
cambiando a lo largo del tiempo, en el afio 2021 se encuentra vigente
el régimen de microempresas, el cual se utiliza para empresas
pequefias que van de $0 a $300,000 de ventas, estas son normalmente
consideradas como microempresas, de todo tipo, exceptuando algunas
gue tienen servicios especificos, como arrendamientos, ganancias de
capital, seguros, bancos, compafiias que tienen otro tipo de
regulaciones, considerando esta informacion como antecedente. El
régimen de microempresas, desde mi perspectiva, tiene una carga
tributaria muy alta para las microempresas, puesto que de tus ingresos
pagas el 2%, indiferentemente si esta cuenta con utilidad o no, si lo
comparamos con el régimen regular de las empresas, estas pagan
sobre su utilidad, si analizamos esta situacion, esta separacion es

desfavorable para las microempresas.
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2. ¢Qué opina sobre los incentivos tributarios aplicables a

microempresas?

El incentivo que existe actualmente es el de exoneracion de 3 afios, la
cual parte desde 2018, en caso de ser una nueva empresa; también
existe el incentivo de inversiones nuevas en sectores estratégicos que
puede acceder cualquier tipo de empresa, estas inversiones deben ser
en ciertos sectores especificos que establece la ley como agricultura,
produccién, educacion, salud, entre otros. En mi opinion, considerando
la pregunta anterior, estos incentivos si son un gran beneficio para las
microempresas que se acogen a esta exoneracion de 3 afios, puesto
que, generalmente las microempresas suelen tener pérdida durante
sus primeros afos de existencia.

¢,Como describiria el comportamiento del aprovechamiento de los
incentivos tributarios por parte de las microempresas de los
subsectores ferretero y de materiales de construccion?

En este sector, al igual que en el resto de sectores, considero que
existe un desaprovechamiento de este tipo de incentivos, en primer
lugar, por el desconocimiento de este tipo de empresas, ya que al ser
pequefias llevan una contabilidad rudimentaria, en ocasiones
desconocen que se tiene que pagar el impuesto, de qué forma o el
régimen al que forman parte, adicionalmente, suelen contratar
asesores que se ajuste a su presupuesto y estos puede causar un
problema por no estar actualizados con la informacién. Considero que
el sector publico deberia socializar este tipo de informacion de una
manera mas adecuada, haciendo énfasis en las microempresas; ahora
gue se ha dado paso a las Sociedades por Acciones Simplificadas
(S.A.S.), estas también pueden acceder a estos beneficios, sin
embargo, considero que se les otorgue mas relevancia y sean
informados de una manera adecuada sobre este tema. En el caso de

las compafias ferreteras, generalmente son administradas por
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personas naturales que desconocen este tipo de beneficios, por lo que
se genera un desaprovechamiento de los mismos en estos sectores.
¢, Como describiria el comportamiento del cumplimiento de las cargas
tributarios por parte de las microempresas de los subsectores ferretero
y de materiales de construccion?

En general, el tema del cumplimiento de los deberes formales como
declaraciones, anexos, pago de impuestos para las microempresas es
muy bajo, porque parte del desconocimiento de cuales son sus deberes
formales, normalmente no hay un tipo de informacién por parte de los
entes publicos, aunque sea un beneficio para ellos, para el pago y
formalizacién de estas actividades, como saber qué, cuanto venden,
también saber cuanto pueden pagar, conocer si el sector esta siendo
rentable o no, en el caso del sector ferretero y materiales de
construccion han sido afios un poco dificiles, puesto que la
construccion ha ido decreciendo en la economia ecuatoriana, por lo
que muchas de estas actividades van a estar fuera de la economia
formal, partiendo de esto, no habra un cumplimiento de los deberes
formales como contribuyente, porque no se encuentran dentro de la
estructura del contribuyente, mientras que los que si se encuentran
dentro, no lo van cumpliendo porque necesitan una asesoria, a pesar
gue son microempresas, no se ha simplificado sus funciones, al
contrario, se han establecido mas parametros que los administradores
desconocen los mismos, desde lo mas simple a lo mas compuesto.
Desde mi perspectiva, pienso que es complicado para estos sectores
por la forma en que se vienen llevando todos estos afios y la
informalidad que ha tenido, mientras que quienes son formales
presentan problemas como demorarse en los pagos debido a la baja
liquidez para poder cubrir el 2% sobre los ingresos con el que han sido
gravados.

¢,Cudles son los factores que inciden en el aprovechamiento y

cumplimiento de las disposiciones tributarias que enmarcas a las
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microempresas de los subsectores ferretero y de materiales de
construccion?

Actualmente hay varios incentivos en el régimen especifico que
aplican, sin embargo, deberian existir mas beneficios como ser méas
simple, no complicar al microempresario con la forma de facturacion,
como pagar el impuesto, las declaraciones de formularios o0 anexos que
deba realizar, en otras palabras, que sea menos complejo, ya que los
microempresarios en ocasiones no se formalizan por tema de
desconocimiento o la complejidad que representa el hecho de realizar
sus actividades de manera formal, por esto, desde mi punto de vista,
considero que el régimen deberia ser mas simple para estos sectores,
para que estos puedan cumplir de mejor forma sus deberes formales,
puesto que pueden ser compafiias que no cuenten con grandes
movimientos y tal vez, para el ente rector esta carga tributaria puede
no ser significativa y no representar un porcentaje alto dentro del peso
de los ingresos del sector publico, por eso podria considerarse la
declaracion dentro de un periodo mas largo como una vez al afo, esto
con la finalidad de ser mas beneficioso para las microempresas del
sector ferretero y de materiales de construccion y ademas, con mayor
formalizaciébn de estas actividades, genera mayor recaudacion por
parte del ente regulador.

¢,Como describiria la gestiéon de la Administracion Tributaria para el
impulso del cumplimiento de las cargas tributarias en las
microempresas de los subsectores ferretero y de materiales de
construccion?

En mi opinion, se ha venido realizando un buen trabajo en lo mayor
posible, ya que este tipo de empresas pequefias suelen no ser
formales, no actualizar sus direcciones ni los datos de contacto
actualizados, tienen bajo cumplimiento de sus haberes y deberes
formales en declaraciones de formularios y anexos y mas en el pago

de impuestos, esto debido a que en el sector ferretero y de materiales
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de construccion la mayoria de sus clientes son los consumidores
finales, quienes en ocasiones suelen no pedir facturas. Esto ocasiona
que sea muy complejo para la parte fiscal poder controlar estas
actividades, por eso, segun mi punto de vista, tomando en cuenta la
informacion y recursos con los que se cuenta ha hecho un buen trabajo
automatizando procesos, seguimiento oportuno del pago de
obligaciones a través de correos electronicos, entre otros, pero puede
ir mejorando si se cuenta con mayor cantidad de recursos.

¢, Considera que los incentivos y cargas tributarias enfocadas en las
microempresas respetan los principios de legalidad, generalidad y
proporcionalidad?

Considero que si, debido a que, para la aprobacién de normas, como
las normas tributarias, debe pasar por ciertos entes legales, a través
de un proceso en el cual quien expone de este tipo de leyes es la
presidencia para su posterior aprobacién por medio de la Asamblea,
por lo tanto, cumple con todas las leyes y normativas que se incluyen
dentro del Codigo Tributario u otro tipo de leyes que las rigen como la
Constitucion de la Republica, se debe tener en cuenta también que
hasta la fecha no se han considerado anticonstitucionales, es decir que
se haya saltado alguna cualidad que deba cumplir este tipo de
normativa. Con respecto al tema de microempresas, considero que
puede existir una problemética dentro de este tipo de sector, al tener
un régimen que paga el 2% sobre los ingresos, generando que no se
declaren todos los ingresos y generando un inconveniente con la
informalidad. Deberia existir u apoyo por parte del sector publico
referente a las microempresas con respecto al flujo y financiamiento,
donde se encuentra su mayor falencia.

¢ Considera que pese a los incentivos existe evasion de impuestos por
parte de las microempresas? ¢Por qué?Si existe, ha existido y va a
existir siempre, sobretodo porque en el régimen de microempresas,

estas pagan sobre los ingresos, sin importar si tienen o no utilidad, es
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decir, que si se declara $0, no tiene que pagar nada, por el contrario,
si declara cualquier monto, debera cancelar al Estado el 2% de estos
ingresos, esto genera un desprendimiento de los recursos de las
microempresas, tomando en consideracion que tener financiamiento
privado es caro, ocasionando que estos sectores se mantengan en la
informalidad. Lamentablemente la parte administrativa no cuenta con
los recursos para poder controlar todos los sectores que operan en el
pais, ya que son muy extensos.

¢, Cudles serian sus recomendaciones para incentivar a las
microempresas a aprovechar los incentivos y cumplir con las cargas
tributarias para prevenir la evasion tributaria?

El primero de los incentivos debe ser la simplificacion de los tramites,
las S.A.S. ayudaron bastante, ya que se puede crear una empresa
desde casa, no se paga nada por crearla, solo una firma electrénica.
Como segundo punto, en la parte tributaria deberia existir una
simplificacion total en el pago del impuesto, no solo que se vea simple,
sino que también se sienta simple, en cuanto a la forma de facturacion,
la forma que se paga, como el RISE que las personas estan
acostumbradas a pagar una base, aunque no tenga ingresos porque
es mas simple. Ademas, en el caso del 2% sobre los ingresos, ya que
son empresas que estan naciendo y no tienen gran rentabilidad, suele
ser el 1.25% su rentabilidad neta y cobrarle el 2% es bastante
significativo, ya que les toca pagar con su utilidad y ademas deben
conseguir financiamiento para pagar el faltante. Por ultimo, que exista
la ayuda de la administracion publica sobre llenar formularios y el
calculo del impuesto por pagar, para que exista un mayor conocimiento
del tema. Esto ayudard a que se formalicen estas actividades y se

necesiten menos recursos para controlarlas.
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UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS, ADMINISTRATIVAS Y
EMPRESARIALES
CARRERA DE CONTADURIA PUBLICA Y AUDITORIA

Entrevistado: CPA. Juan Lo6pez Guevera
Profesion: CPA.
Experiencia: Experto Tributario

¢, Qué opina sobre cargas tributarias aplicables a microempresas?

Se entiende por microempresa aquellas empresas que no tienen
ingresos mas de $300,000 o maximo 9 empleados, existe un régimen
de microempresas, que desde mi punto de vista es importante y
beneficioso, tienen algunos beneficios como una tarifa reducida del
impuesto a la renta; ademas, tiene una fraccion basica desgravada
como una deduccion adicional. Otro beneficio es que, si tiene
empleados con minimo 6 meses, tiene una deduccion adicional del
100% de las remuneraciones pagadas a sus nuevos empleados. En
consecuencia, si uno planifica adecuadamente, se puede optimizar
algunos rubros importantes.

¢,Qué opina sobre los incentivos tributarios aplicables a
microempresas?

Si uno planifica adecuadamente, se cuenta con algunos beneficios
interesantes como: la tarifa reducida del impuesto a la renta, una
deduccién de una fraccidbn basica desgravada para Personas

Naturales, las remuneraciones pagadas a sus empleados nuevos son
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100% deducibles, si tiene un empleado con discapacidad, esta
deduccidn seria del 150%. Estas deducciones ayudan a bajar la utilidad

gravada para el impuesto a la Renta.

¢,Como describiria el comportamiento del aprovechamiento de los
incentivos tributarios por parte de las microempresas de los
subsectores ferretero y de materiales de construccion?

Considero que el sector ferretero siempre necesita contratar
empleados, lo que genera que pueda acogerse a ciertos beneficios
como el incremento neto de empleo mencionado anteriormente. Segun
mi experiencia, muchas de estas microempresas se manejan como
personas naturales, por lo cual se ha buscado que estas se registren
como microempresarios para que puedan acogerse a estos beneficios
gue hemos mencionado y algunos adicionales, que se encuentran en
la ley y que no benefician a las personas naturales. Esto también ayuda
a que las personas que formen sus microempresas generen un historial
y puedan acceder a diferentes créditos.

¢, Como describiria el comportamiento del cumplimiento de las cargas
tributarios por parte de las microempresas de los subsectores ferretero
y de materiales de construccion?

Los procesos tributarios en el Ecuador son demasiado extensos y piden
demasiada informacion, lleva mucho tiempo alimentar la informacién al
ente de control, generando un problema, ya que, muchas personas no
se formalizan debido a que no quieren realizar estos procesos tan
complejos. Por esto, se necesita un apoyo del ente de control, con la
finalidad de automatizar procesos y de esta manera se logre una mayor
formalidad por parte de los contribuyentes.

¢,Cuales son los factores que inciden en el aprovechamiento y
cumplimiento de las disposiciones tributarias que enmarcas a las
microempresas de los subsectores ferretero y de materiales de

construccion?
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Desde mi perspectiva, solo una cosa, el desconocimiento de la norma,
tanto de los deberes formales que uno debe cumplir, como los
beneficios que cada uno tiene. En este momento se cuenta con varias
fuentes de informacién para poder instruirse; sin embargo, estos no son
utilizados de la mejor forma. Si se hace muchos trabajos manuales, la
informacion tiene mas probabilidad de ser errénea, por lo que es
importante mostrarle los beneficios de los instrumentos tecnoldgicos al
duefio del negocio, estos instrumentos hacen que la informacién sea
mas confiable y de facil acceso para todas las partes involucradas.

¢, Como describiria la gestiéon de la Administracion Tributaria para el
impulso del cumplimiento de las cargas tributarias en las
microempresas de los subsectores ferretero y de materiales de
construccion?

La Administracién Tributaria cuenta con su pagina web con informacion
online, donde se puede encontrar los elementos de consulta para los
contribuyentes, considero que si ha hecho el esfuerzo de utilizar las
herramientas tecnoldgicas para proveerle instrucciones al usuario en
general.

¢, Considera que los incentivos y cargas tributarias enfocadas en las
microempresas respetan los principios de legalidad, generalidad y
proporcionalidad?

Considero que se vulnera el principio de la renta, al momento de
establecer el 2% sobre los ingresos para el impuesto a la renta,
indiferentemente si tiene pérdida o utilidad, generando una desigualdad
de condiciones.

¢, Considera que pese a los incentivos existe evasion de impuestos por
parte de las microempresas? ¢ Por qué?Es una palabra fuerte el tema
de evasion, sin embargo, en las microempresas si hay evasion, segun
mi criterio es poca, porque su utilidad es baja, lo que se puede observar

mas seguido es que los gastos personales se incluyen en la compaifiia.
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Hay microempresas que tienen facturas fisicas y no electronicas y al
momento de pagar en efectivo, en ocasiones no entregan factura.
¢Cudles serian sus recomendaciones para incentivar a las
microempresas a aprovechar los incentivos y cumplir con las cargas
tributarias para prevenir la evasion tributaria?

En mi opinién, debe ser educarse, capacitarse, capacitar al duefio del
negocio para que empiece a considerar los beneficios que tendria al
formalizarse y poder aprovecharlos cumpliendo la ley, contar con méas
herramientas digitales tanto para informarse como parar operar la

microempresa.
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¢, Qué opina sobre cargas tributarias aplicables a microempresas?

En cuanto al Impuesto a la Renta no me parecen adecuadas porque no
consideran la existencia de una utilidad, presumen un margen que
podria resultar alto y no conforme a la realidad del negocio.

¢Qué opina sobre los incentivos tributarios aplicables a
microempresas?

Exonerar de impuesto a la renta a los tres primeros afios de actividad
podria parecer bueno, pero muchos negocios recién generan
rentabilidad a partir de ese periodo de inicio. No me parece (til.

Sobre la base exenta que tienen los microempresarios es adecuada.
Ampliar a 300 mil de ventas anuales para ser considerado
microempresa me parece bueno.

¢ Como describiria el comportamiento del aprovechamiento de los
incentivos tributarios por parte de las microempresas de los
subsectores ferretero y de materiales de construccion?

En cuanto a materiales de construccion, que es el que he llegado a

conocer, creo que se logré hacer un buen uso de la tarifa, considerando
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a esta como un incentivo, por ejemplo, en la veta de aridos y material
pétreo al actuar como microempresa se facilitaba mucho al no tener
sustento del costo de adquisicion.

¢, Como describiria el comportamiento del cumplimiento de las cargas
tributarios por parte de las microempresas de los subsectores ferretero
y de materiales de construccion?

Reitero en cuanto a materiales de construccion y de mi experiencia
creo que sirvié para que quienes son contribuyentes formales puedan
cumplir de mejor forma sus obligaciones

¢, Cudles son los factores que inciden en el aprovechamiento y
cumplimiento de las disposiciones tributarias que enmarcas a las
microempresas de los subsectores ferretero y de materiales de
construccion?

En cuanto a materiales, y sobre todo aridos y pétreos la ventaja de no
necesitar comprobantes que sustenten los costos de adquisicién

¢ Como describiria la gestion de la Administracion Tributaria para el
impulso del cumplimiento de las cargas tributarias en las
microempresas de los subsectores ferretero y de materiales de
construccion?

No conozco que gestiones realizaria la administracion

¢, Considera que los incentivos y cargas tributarias enfocadas en las
microempresas respetan los principios de legalidad, generalidad y
proporcionalidad?

No, al establecer un impuesto a la renta en funcion de las ventas creo
afecta a al principio proporcionalidad porque sucede que paga quien
no gana.

¢ Considera que pese a los incentivos existe evasion de impuestos por
parte de las microempresas? ¢ Por que?

Creo que por la forma de calcular el impuesto en funcién de las ventas
es mas facil el control y eso desincentiva la evasion. Ahora la falta de

facturacion en cualquier régimen tributario existe y existira.
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¢, Cudles serian sus recomendaciones para incentivar a las
microempresas a aprovechar los incentivos y cumplir con las cargas
tributarias para prevenir la evasion tributaria?

El régimen ha sido eliminado ya, y se ha generado otro el RIMPE y los

negocios populares situacion que me parece acertada.
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¢, Qué opina sobre cargas tributarias aplicables a microempresas?

No se aprecia un tratamiento que denote un trato preferencial para las

microempresas, en comparacion con otros tipos de contribuyente. Esto

es:

C.

Si el objetivo del sujeto activo fue la simplificacion en las
declaraciones, considero que no se lo logr6, debido a que las
microempresas han tenido que declarar el impuesto a la renta
semestralmente y luego presentar la declaracibn anual como

informativa.

. Si el objetivo del sujeto activo fue la simplicidad en el céalculo del

impuesto, si lo logré, pero a un costo alto para las microempresas,
debido a que terminaron pagando el 2% de las ventas como tributo,
cuando grupos empresariales grandes pagaron impuesto a la renta

en un porcentaje menor al 2% de sus ventas.

¢,Qué opina sobre los incentivos tributarios aplicables a

microempresas?
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12.

13.

Tampoco observo un tratamiento preferencial importante para las
microempresas, excepto en la disminucion de tres puntos de la tasa de
impuesto a la renta para sociedades, que estara vigente a partir del
2022.

Otros incentivos que aun permanecen en la Ley de Régimen Tributario

Interno, después de la reforma tributaria del 29 de noviembre de 2021,

en mi opinién, son pocos relevantes porque estan destinados a un

pequefio grupo de microempresas como, por ejemplo:

c. Deduccion adicional del 10% sobre la depreciacion anual de bienes
depreciables y las compras de bienes o servicios efectuados por las
microempresas a organizaciones de economia popular y solidaria y
artesanos.

d. Rebaja de hasta el 50% del ICE en las ventas de bebidas
alcohdlicas elaboradas por microempresas con cafia de azucar u
otros productos agropecuarios cultivados localmente y que
contenga por lo menos el 70% de ingredientes nacionales.

¢,Como describiria el comportamiento del aprovechamiento de los

incentivos tributarios por parte de las microempresas de los

subsectores ferretero y de materiales de construccion?

Por mi respuesta a la pregunta 2 anterior, considero que no existen

incentivos tributarios direccionados especificamente para el subsector

ferretero. Sin embargo, me atreveria a decir que el Régimen de

Microempresas, tal como estuvo configurado hasta el 2021, fue mas

perjudicial que favorable para ellos.

¢, Como describiria el comportamiento del cumplimiento de las cargas

tributarios por parte de las microempresas de los subsectores ferretero

y de materiales de construccion?

No estoy sirviendo a empresas del sector ferretero. Sin embargo, en

varias ocasiones me acerqué a microempresas ferreteras como

consumidor. En esas ocasiones observé que tenian la politica de
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14.

15.

16.

preguntarme si necesitaba factura o no, debido a que, si ellos tenian
que emitir factura, el valor de la compra se incrementaria en 12% por
concepto de IVA. Eso me hacia pensar que en este sector se

generaban muchas ventas sin factura.

¢Cudles son los factores que inciden en el aprovechamiento y
cumplimiento de las disposiciones tributarias que enmarcas a las
microempresas de los subsectores ferretero y de materiales de
construccion?

Uno de los principales factores que inciden en el cumplimiento de las
disposiciones tributarias en las microempresas del sector ferretero,
considero que es la informalidad en la operacién de este sector.
¢,Como describiria la gestiéon de la Administracion Tributaria para el
impulso del cumplimiento de las cargas tributarias en las
microempresas de los subsectores ferretero y de materiales de
construccion?

Tengo entendido que la Administracion Tributaria frecuentemente
realiza visitas sorpresivas a estos establecimientos y efectlia compras
para verificar que se esté facturando. Si las facturas no estan siendo
emitidas, los locales son clausurados temporalmente y requeridos a
pagar una multa.

¢, Considera que los incentivos y cargas tributarias enfocadas en las
microempresas respetan los principios de legalidad, generalidad y
proporcionalidad?

Considero que si son legales porque han sido puesto en vigencia con
base a una ley reformatoria; no cumplen con la generalidad porque los
incentivos no abarcan a todos los contribuyentes de la categoria de
microempresas, sino a un grupo reducido; y tampoco cumplen con la

proporcionalidad, porque la tarifa del 2% sobre las ventas para las
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17.

18.

microempresas fue injusta y no considero la capacidad contributiva del
contribuyente.

¢ Considera que pese a los incentivos existe evasion de impuestos por
parte de las microempresas? ¢Por qué?En ciertos subsectores de
microempresas en donde las ventas suelen ser al menudeo y al
consumidor final, la informalidad esta presente, por lo que estimo que,
si existe evasion de impuesto, principalmente mediante la no emision
de facturas de ventas.

¢ Cudles serian sus recomendaciones para incentivar a las
microempresas a aprovechar los incentivos y cumplir con las cargas

tributarias para prevenir la evasion tributaria?

Mis recomendaciones para el sujeto activo serian:

d.

e.

Todos los contribuyentes deben emitir facturas electronicas

Incentivar al consumidor a exigir la emision de la factura, organizando
su participacion en sorteos de premios mediante el nimero de la factura
emitida.

Publicitando las clausuras por incumplimiento en la emision de factura,

como medidas disuasivas para la comunidad.
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¢, Qué opina sobre cargas tributarias aplicables a microempresas?

En mi opinion, las cargas tributarias que se aplican a las
microempresas frenan el desarrollo y progreso de los negocios
populares y de los emprendedores.

¢Qué opina sobre los incentivos tributarios aplicables a
microempresas?

Los incentivos tributarios que se aplican a las microempresas, al
contrario de las cargas tributarias estimulan el emprendimiento y
permiten tener ese respiro que se requiere para iniciar una actividad
productiva.

¢,Como describiria el comportamiento del aprovechamiento de los
incentivos tributarios por parte de las microempresas de los
subsectores ferretero y de materiales de construccion?

Creeria que aceptable, por ejemplo, el sector de la construccion se ha
visto incentivado por la implementacién de los proyectos de viviendas

de interés social, lo cual permite a las sociedades que puedan obtener
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la devolucion de impuestos (IVA) por los bienes y servicios que
adquieran para elaborar dichos proyectos.

¢, Como describiria el comportamiento del cumplimiento de las cargas
tributarios por parte de las microempresas de los subsectores ferretero
y de materiales de construccion?

No tengo un comentario respecto a este tema.

¢ Cudles son los factores que inciden en el aprovechamiento y
cumplimiento de las disposiciones tributarias que enmarcas a las
microempresas de los subsectores ferretero y de materiales de
construccion?

Creeria que uno de los factores principales que inciden en el
aprovechamiento es la falta de difusién de los beneficios a los que
pueden tener acceso quienes se encuentran dentro de este régimen.
¢,Como describiria la gestiéon de la Administracion Tributaria para el
impulso del cumplimiento de las cargas tributarias en las
microempresas de los subsectores ferretero y de materiales de
construccion?

La Administracion Tributaria en mi opinidn esta realizando una gestion
aceptable, principalmente en la herramienta que brinda a sus
contribuyentes; me refiero a su portal WEB, donde en la actualidad se
pueden realizar una gran cantidad de tramites lo cual es beneficioso ya
gue no es necesario acudir de forma presencial y se disminuyen los
tiempos de respuesta en la solucién de tramites varios.

¢, Considera que los incentivos y cargas tributarias enfocadas en las
microempresas respetan los principios de legalidad, generalidad y

proporcionalidad?

Los principios mencionados se encuentran considerados en el Codigo
Tributario y deben ser las directrices para toda implementaciéon de
cambio en el sistema tributario ecuatoriano; considero que para el caso

puntual de las microempresas no se respeta principalmente la legalidad
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y generalidad de las cargas tributarias, por ejemplo, el impuesto a la
renta se aplica no sobre la utilidad sino sobre el ingreso, lo cual no es
la finalidad original de este tributo.

¢ Considera que pese a los incentivos existe evasion de impuestos por
parte de las microempresas? ¢ Por quée?

Considero que existe la evasion, mucha gente no confia en el manejo
gue se da a los fondos que recauda el fisco, hay mucho despilfarro y
corrupcion en una gran parte de los funcionarios publicos, lo cual
genera desconfianza y rechazo al pago de impuestos.

¢Cudles serian sus recomendaciones para incentivar a las
microempresas a aprovechar los incentivos y cumplir con las cargas
tributarias para prevenir la evasion tributaria?

La recomendacién seria una mejor difusion de los beneficios o
incentivos, tal es el caso de las deducciones adicionales, las
exenciones, las rebajas de ciertos impuestos, y otros mas.

Vale acotar que la nueva ley de Desarrollo Econémico y Sostenibilidad
Fiscal tras la pandemia COVID 19 deroga el Régimen Impositivo para
Microempresas, lo cual advierte una serie de cambios en los procesos
operativos y administrativos de este sector productivo; he ahi un nuevo
obstaculo para alcanzar la “simplicidad administrativa” como principio

de facilitacion en la aplicacion de las reglas del juego.
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