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Resumen

En este trabajo de integracion curricular se tiene como objetivo
realizar un estudio a profundidad sobre las redes LAN, ademas de realizar
un disefio y simulacién de la red para la empresa Axionlog Ecuador SA. En
la actualidad muchas empresas no cuentan con una red LAN corporativa,
por lo que se realizara el siguiente estudio de tecnologia actual y
concientizar la importancia de tener una red. Se buscara integrar servicios
de comunicacién locales, que permitan la transmision de datos a través de
una red. Con esto podremos establecer la problemética que tiene la empresa
y sus necesidades de infraestructura actual para alcanzar el correcto
funcionamiento y eficiencia en las actividades laborales, por tal motivo se
realizard un disefio donde podremos emplear las mejores opciones de
instalacién de red para la empresa, las cuales nos ayudard a encontrar un
sistema que los colaboradores puedan obtener informaciéon en tiempo real,
sistematizada y ayudando a agilizar los procesos de trabajo y sus funciones.
Concluyendo con una simulacion donde se obtienen resultados de la

correcta instalacion y funcionamiento.

Palabras claves: TECNOLOGIA, RED CORPORATIVA, SIMULACION,

CONECTIVIDAD, LAN, DISENO, INTERNET.
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Abstract

In this curricular integration work, the objective is to carry out an in-
depth study on LAN networks, in addition to carrying out a design and
simulation of the network for the company Axionlog Ecuador SA. At present,
many companies do not have a corporate LAN network, so the following
study of current technology will be carried out, where it is sought to integrate
local communication services, which allow the transmission of data through a
network. With this we can establish the problems of the company and its
current infrastructure needs to reach the correct functioning and efficiency in
work activities, for this reason a design will also be carried out where we can
make the best network installation options for the company, which will help
us It will allow finding a system that collaborators can obtain information in
real time, systematized and helping to streamline work processes and their
functions. Concluding with a simulation where results of the correct

installation and operation are obtained.

Keywords: TECHNOLOGY, CORPORATE NETWORK, SIMULATION,

CONNECTIVITY, LAN, DESIGN, INTERNET.
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Capitulo 1: Descripciéon General del Trabajo de Titulacion
En este capitulo, se muestra la descripcion general del proyecto de

trabajo de integracién curricular.

1.1. Introduccion.

La red LAN corporativa es un sistema que permite a las organizaciones
mantener la informacién de manera mas rapida, eficaz, segura y sirve para
la facilidad de transmision de datos entre varios equipos dentro de una zona
geografica pequefia. Hoy en dia, una gran cantidad de empresas utilizan
redes informaticas para comunicarse entre si a través de conexiones, ya
sean fisicas o inalambricas. Esto dependera de las necesidades del negocio.
(Zheng, 2017)

El manejo de la informacibn de modo eficiente es una de las
preocupaciones de cualquier organizacion, sea esta publico o privado, se
hace necesario manejarla y emplearla con mucho criterio, podria depender,

en gran medida, el éxito o fracaso de estas. (Acero, 2007)

Se realizara un disefio de red LAN cooperativo y mediante el aplicativo
Cisco Packet Tracer la simulacién de la red. La cual va a ayudar a tener una
mayor velocidad de transmision de datos, y de esta manera aprovechar
todos los recursos que nos ofrece esta red y asi también mejorar el ambiente

laboral de la empresa Axionlog ubicada en el Km. 14.5 via a Samborondon.

1.2. Antecedentes.

Las telecomunicaciones son un campo de cambios rapidos no ha
culminado de surgir una tecnologia cuando una alternativa mas poderosa
aparece en el horizonte. Dichos cambios no son espontaneos sino el
resultado de las presiones por la prestacion de nuevos y superiores
servicios. Las Redes de Area Local (LAN) se han convertido en un factor
estandar en las empresas, presionando inclusive la interconexion de redes
locales y remotas. De otro lado han surgido nuevas aplicaciones y grandes

bases de datos, que junto con aplicaciones de tiempo real como video y



multimedia, constituyen grandes consumidores de recursos de

comunicaciones. (Pérez, 2021)

En las redes de area local (LAN) corporativa, practicamente toda la
informacion producida, transmitida o almacenada de una empresa es a
través de ella. También la interconexidn entre sus equipos y departamentos.
A su vez los trabajadores podran intercambiar datos entre si de una manera

mas répida, seguray eficaz.

1.3. Definicion del Problema.
¢De qué manera afectaria a la empresa Axionlog no contar con una red
LAN corporativa en su nueva infraestructura ubicado en el Km. 14,5 via a

Samborondon?

1.4. Justificacion del Problema.

La empresa Axionlog ha crecido con el tiempo, tiene cada vez mas
clientes, por lo que la empresa requiere que sus procesos sean eficientes, lo
que lo dificulta debido a muchos departamentos, presenta inconsistencias
conflictivas en la gestion de la informacion, asi como encontrar formas de

agilizar las comunicaciones internas.

Con el disefio propuesto de la Red Corporativa de Datos se facilitara el
almacenamiento y procesamiento de la informacién porque permite
compartir programas, de la misma forma que puede establecer recursos

compartibles accesibles en la red.

Estas funcionalidades permiten procesar informacion con resultados
positivos, asi como aprovechar las ventajas que brindan las redes de
telecomunicaciones, las cuales pueden generar mucho tiempo porque hay
varias computadoras disponibles para realizar algunas tareas. Por ello, el
proyecto aportard soluciones a los principales problemas de la empresa,
permitira ahorrar dinero y facilitara la comunicacion y el intercambio de

informacion.



1.5. Objetivos del Problema de Investigacion.

1.5.1. Objetivo General.
Desarrollar la propuesta de disefio de una red LAN corporativa para el

nuevo edificio de Axionlog.

1.5.2. Objetivos Especificos.

1. Analizar el volumen de datos que maneja la empresa Axionlog para
obtener la informacion precisa.

2. Realizar el diseiio de la red corporativa de datos para la empresa
Axionlog que permitan el correcto funcionamiento.

3. Considerar que tecnologia actual permita una conectividad eficiente y

fiable hacia la red LAN corporativa.

1.6. Hipotesis.

La propuesta de disefio de una red LAN corporativa para el nuevo
complejo de la empresa Axionlog Ecuador S.A para los diversos
departamentos garantizara que la produccion de informacion generada sea
mas eficiente, eficaz, confiable, consiste y nos permitird actualizarla en

tiempo real.

1.7. Metodologia de Investigacion.

Para el proyecto de investigacion se empled el tipo de investigacion
descriptiva para poder explicar y detallar el proceso de la comunicacién entre
los diferentes puntos de la red. Se utilizard la investigacion bibliografica
aguella que depende exclusivamente de fuente de datos secundarios, o sea,
aquella informacién que existe en documentos y material de indole

permanente y a la que se puede acudir como fuente de referencia.

Dentro de las metodologias que se emplearan sera la analitica que se
vera reflejado en el estudio que conlleve a la eleccion del mejor sistema para
establecer la red corporativa de datos. También se utilizara la metodologia

inductiva — deductiva que va de lo particular a lo general, la cual parte de la



experiencia empirica y de observaciones puntuales a través de las cuales

generamos nuevo conocimiento.

Capitulo 2: Fundamentacion Teoérica

2.1. Redes informéticas

Para empezar con este capitulo y la explicacion de este trabajo de
titulacion es necesario definir que son redes informaticas, lo cual es la base
de esta investigacion. Todas las transmisiones de informacion sobre una
distancia determinada son denominadas telecomunicaciones y en conjunto
con componentes informaticos crean un valor importante para el
desenvolvimiento de cualquier tipo de industria que necesite comunicarse
entre sus operadores y el sistema implementado. (Caiza Caizabuano, Tintin

Perdomo, & Atencio Vizcaino, 2018)

2.2. Historia

Las redes informaticas son uno de los mayores avances de nuestra
era. Mucho antes de que Internet se hiciera cargo de nuestra vida cotidiana,
los ingenieros y cientificos trabajaban para conectar computadoras entre si.
El trabajo que hicieron establecié nuestro estado actual de trabajo en red. Si
es nuevo en los cables de red, no es una mala idea revisar el historial para

comprender cédmo llegamos a donde estamos ahora. (Amaya Carrion, 2018)

2.2.1. Nace la primera red informéatica

La historia de las redes modernas de computadoras y dispositivos se
remonta a 1969, cuando ARPANET (Advanced Research Projects Agency
Network) se convirtio en la primera red informatica conectada. Implementé el
conjunto de protocolos TCP/IP, que luego se convirtioé en Internet. ARPANET
fue desarrollado por la Agencia de Proyectos de Investigacion Avanzada
(ARPA), un subconjunto del Departamento de Defensa de EE. UU. ¢ Por qué
el Departamento de Defensa necesitaba desarrollar computadoras en red?
iLa Guerra Fria, por supuesto! El objetivo de ARPANET era mantener
abiertas las lineas de comunicacion si EE. UU. Y la URSS decidia

intercambiar dispositivos nucleares. (Paloque-Bergés & Schafer, 2018)



ARPANET revolucionoé las comunicaciones al utilizar la conmutacion de
paquetes en lugar de conexiones directas. Los datos que se comunican a
través de un sistema de conmutacion de paquetes se formatean en paquetes
con una direccion de la maquina de destino y luego se envian a la red y son
recogidos por la siguiente maquina. La direccion en el protocolo le dice a la
maquina dénde enviar el paquete. De esta manera, la informacion llegara a
su destino previsto, incluso si no hay una conexion directa entre las dos

maquinas. (Paloque-Berges & Schafer, 2018)

Si bien cambid la necesidad de que hubiera conexiones directas entre
las méquinas para comunicarse, el sistema ARPANET aun dependia de las
lineas telefénicas. Originalmente era una red de cuatro nodos entre
computadoras universitarias en Stanford, la Universidad de Utah, UCLA y
UCSB, pero se expandi6 a 40 maquinas en 1972. (Paloque-Berges &
Schafer, 2018) (Bello, 2018)

2.2.2. Attached Resource Computer Network (ARCNET)

En 1986, Datapoint Corporation desarroll6 ARCNET, un protocolo de
comunicaciones para redes de area local (LAN). La figura 2.1 muestra la
representacion de una red de area local. Fue el primer sistema de red
ampliamente disponible y se us6 ampliamente en la década de 1980 para la
automatizacion de oficinas. A diferencia de otros sistemas informéticos que
requerian que todas las computadoras en red fueran homogéneas, ARCNET
fue la primera solucibn que no hizo suposiciones sobre por qué se
conectarian los tipos de computadoras. La velocidad de ARCNET estaba
limitada a 2,5 Mbit/s, y aunque fue popular durante su reinado, era menos
confiable y menos flexible que otros sistemas, particularmente Ethernet.
(Bello, 2018)

En la década de 1980, los protocolos Token Ring se hicieron mas
populares, principalmente como respuesta de IBM a la apertura del nuevo
protocolo Ethernet. Esta configuracion de red de area local (LAN) conecta
todas las computadoras en un anillo o estrella donde los datos se pasan de

un host a otro. Este protocolo evita colisiones de paquetes de informacion en
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una red al garantizar que solo un host que tenga un token pueda enviar
datos y que los tokens solo se liberen cuando se confirme la recepcion de
datos. (Bello, 2018)
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Figura 2. 1: Cableado de un ARCNET.
Fuente: (CKP, 2019)

La tecnologia Token Ring de IBM se lanzé en octubre de 1985 y
funcionaba a 4 Mbit/s. La topologia fisica con cableado en estrella se ejecutd
sobre cableado de par trenzado blindado y se convirti6 en la base del
estandar ANSI/IEE 802.5. Finalmente, se estandariz6 un Token Ring de 16
Mbit/s y se aumentdé a 100 Mbit/s casi al final de su existencia. Muchos
cientificos argumentaron que las LAN token ring eran mejores que Ethernet,
que se habia desarrollado recientemente. Sin embargo, Ethernet
proporcion6é métodos mas rentables para la creacién de redes, lo que ayudé
a que los sistemas token ring comerciales fueran practicamente inexistentes
en la década de 2000. (Bello, 2018).

2.2.3. Interfaz de datos distribuidos por fibra

La interfaz de datos distribuidos por fibra (FDDI) utiliza fibra Optica para
transportar la transmision de datos en una LAN. Ofrecia velocidades de
hasta 100 Mbit/s, sacando a ARCNET del agua. FDDI es una red de token

basada en anillo, pero utiliza un protocolo derivado del protocolo de token
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temporizado de bus de token IEEE 802.4 en lugar del protocolo IEEE 802.5.
La red también puede cubrir un amplio rango, extendiéndose hasta 120

millas.

FDDI y su primo posterior hecho de cobre, CDDI, fueron populares en
la década de 1990, cuando Ethernet aun era joven y solo podia ofrecer 10
Mbit/s. Pero la mayoria de los sistemas FDDI han sido completamente
reemplazados por Ethernet desde la introduccion de Gigabit Ethernet, mas

rapido y menos costoso, en 1998. (Bello, 2018)

2.2.4. El Auge de Ethernet

Ethernet fue desarrollado en 1973 por Bob Metcalfe en Xerox PARC, y
no fue patentado hasta 1975. El estandar Ethernet abierto tardd otros cinco
afos y se estandarizé en 1983 como IEEE 802.3. El primer sistema Ethernet
utilizé cable coaxial como medio compartido y comenzd con velocidades de
2,94 Mbit/s. Con el tiempo, Ethernet ha pasado a enlaces de par trenzado o
de fibra Optica, asi como a conmutadores, lo que le permite aumentar su
velocidad, que actualmente se sitla en unos deslumbrantes 40 Gb/s.
(IONOS, 2018)

Ethernet ofreci6 una alternativa menos costosa a muchos estandares
de redes anteriores, especialmente porque se adapté a los nuevos tipos de
cable, como el par trenzado y el cableado de fibra 6ptica. Otros estandares
estaban limitados a los tipos de cable que podian usar. Debido a que
Ethernet operaba con un protocolo de codigo abierto en lugar de uno
propietario, también era mas facil de implementar. Ethernet ahora es
relativamente omnipresente y se considera uno de los componentes
principales de Internet tal como lo conocemos. (IONOS, 2018) (Villafafia
Gamboa, 2018)

2.3. Definicién de las telecomunicaciones.
Las telecomunicaciones son los medios de transmision electronica de
informacion a distancia. La informacion puede ser en forma de llamadas

telefonicas de voz, datos, texto, imagenes o video. Hoy en dia, las
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telecomunicaciones se utilizan para organizar sistemas informaticos mas o

menos remotos en redes de telecomunicaciones. Estas redes en si mismas

estan a cargo de computadoras.

Una red de telecomunicaciones es una disposicion de recursos

informaticos y de telecomunicaciones para la comunicacion de informacién

entre ubicaciones distantes. Una red de telecomunicaciones incluye los

siguientes componentes:

2.4.

Terminales de acceso a la red

Computadoras que procesan informacion y estan interconectadas por
la red

Enlaces de telecomunicaciones que forman un canal a través del cual
se transmite informacion desde un dispositivo emisor a un dispositivo
receptor.

Equipos de telecomunicaciones que faciliten la transmision de
informacion.

Software de telecomunicaciones que controla la transmision de

mensajes a través de la red. (Villafafia Gamboa, 2018)

Clasificacion de las redes.

Se pueden distinguir dos tipos principales de redes de

telecomunicaciones desde el punto de vista de su alcance geografico. Ellos

son:

* Redes de area local
* Redes de area amplia
* Red de area metropolitana

* Sistemas de informacién interorganizacional

2.4.1. Red de area local (LAN).

Una LAN es una red de propiedad privada que interconecta

procesadores, generalmente microcomputadoras, dentro de un edificio o en

un campus que incluye varios edificios. La figura 2.2 muestra la



configuracion de una LAN. A continuacion, se describen las caracteristicas
de una LAN:

Las LAN son la herramienta principal de la computacion en grupos
de trabajo

Las LAN garantizan una comunicacion de alta velocidad dentro de
un area limitada y permiten a los usuarios compartir instalaciones
(periféricos) conectadas a ella.

Por lo general, incluyen un dispositivo de almacenamiento
secundario de gran capacidad, donde se mantienen la base de datos
y el software de las aplicaciones, administrado por una
microcomputadora que actla como un servidor de archivos que
entrega datos o archivos de programas a otras computadoras.

Las instalaciones (periféricos) pueden incluir memoria éptica jukebox
e impresoras rapidas

Con frecuencia, una de las instalaciones (periféricos) en una LAN es
el hardware y el software de la puerta de enlace que brinda a los
usuarios de la red acceso a otras redes.

Méas miembros del grupo pueden conectarse a la red desde sitios
remotos utilizando telecomunicaciones inalambricas.

Los enlaces y equipos de las LAN son propiedad de la empresa
usuaria, y estas redes son generalmente mucho mas rapidas que las
WAN.

Las LAN generalmente se componen de wuna red de

microcomputadoras

Switch Rouier
LAN cable
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Figura 2. 2: Diagrama de una red de &rea local.
Fuente: (Rehman, 2022)
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2.4.2. Red de area amplia (WAN).

Una WAN es una red de telecomunicaciones que cubre una gran area
geografica. La figura 2.3 muestra la estructura de una WAN. A continuacion,
se describen las caracteristicas de una WAN:

 El sistema de informacion de toda una organizacion puede
estructurarse como una jerarquia. La arquitectura del sistema WAN
se parece mucho a un organigrama.

+ Las WAN conectan todas las minicomputadoras divisionales al
mainframe de la sede con una variedad de microcomputadoras
locales y terminales ubicadas en sitios remotos conectados, a su
vez, a las minicomputadoras.

 Las WAN proporcionan la red troncal a través de la cual se
comunican todos los demas nodos (computadoras y terminales).

* Las WAN suelen utilizar enlaces y equipos de telecomunicaciones
proporcionados por proveedores especializados, denominados
operadores comunes.

* Las WAN sirven para interconectar multiples LAN y pueden hacer
gue recursos especificos estén disponibles para una gran cantidad

de estaciones de trabajo.

Figura 2. 3: Configuracion de una red de area amplia (WAN).
Fuente: (CISCO, 2022)

2.4.3. Red de area metropolitana (MAN).
Redes MAN son redes de telecomunicaciones que interconectan varias

redes de area local dentro de un area metropolitana (véase la figura 2.4), es
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decir, dentro de un rango de aproximadamente 50 millas. A continuacion, se
presenta las caracteristicas de una WAN:

» EIl proposito de las MAN es interconectar varias LAN dentro de un
area metropolitana, es decir, dentro de un rango de
aproximadamente 50 millas.

* Generalmente, la velocidad de las MAN es igual a la de las LAN y

utilizan una tecnologia similar.

2

| <@ b'." b & INTERNET
; \*

LAN

Figura 2. 4: Representacion de una red de area metropolitana (MAN).
Fuente: (JSTECH, 2020)

2.5. Configuraciones de las redes.

Una configuracién de red es el disefio general de algun tipo de red de
comunicaciones. Como parte de esta configuracion, tanto el software como
el hardware se organizan de manera que permiten una eficiencia 6ptima con
el proceso de transmision de voz, audio y datos entre dos 0 mas puntos. Una
configuracion de red puede ser local y algo contenida, o involucrar una
coleccion de ubicaciones o nodos que se encuentran en todo el pais, o
incluso en todo el mundo. (Forero Penagos, Soache Romero, & Zambrano
Blanco, 2021)
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Todas las configuraciones de red requieren la presencia de varias
formas de hardware y software. El hardware sirve como marco para la red,
creando efectivamente la base para la estructura general. Las aplicaciones
de software que son compatibles entre si y con el hardware se cargan e
instalan, una accion que inicia la actividad en la red, lo que permite el
almacenamiento y la recuperacion eficientes de todo tipo de datos. (Forero

Penagos, Soache Romero, & Zambrano Blanco, 2021)

Hay varios tipos diferentes de redes, cada una de las cuales requiere
algun tipo de organizacion o configuracion de red para funcionar
correctamente. Por ejemplo, una red local dentro de una oficina pequefia
incluira equipo telefénico para permitir comunicaciones de voz, alimentacion
de cable para proporcionar conectividad a Internet para intercambios de voz,
visuales y de datos, y al menos un servidor para ayudar a coordinar y
procesar todas las funciones asociadas con la red. Junto con el servidor, las
computadoras de escritorio, varios tipos de dispositivos inalambricos y
equipos de respaldo, como un servidor secundario, también son
componentes comunes en esta configuracion de red bésica. (Forero

Penagos, Soache Romero, & Zambrano Blanco, 2021)

El mismo enfoque general se aplica a la configuracién de la red
doméstica. Aqui la red puede estar compuesta por una computadora
maestra que funciona como el principal punto de actividad en la red. El
hardware auxiliar, como impresoras y unidades externas, también puede
incluirse en la configuracién general de la red. Hoy en dia, muchas de estas
configuraciones incluyen médems inalambricos que hacen posible compartir
una unica conexion de alta velocidad a Internet con computadoras portétiles
y otros dispositivos inaldmbricos dentro de un rango limitado de la estacion
principal. (Forero Penagos, Soache Romero, & Zambrano Blanco, 2021)

Las grandes corporaciones a menudo requieren una configuracion de
red informatica que permita que varias ubicaciones interactien como una
gran red. Un enfoque comun para este tipo de configuracién es usar varias

formas de hardware y software para crear una red principal en la sede
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corporativa y permitir que las ubicaciones remotas se conecten a través de
una conexion de Internet inalambrica o por cable a esta red principal. Con
una configuracion de esta naturaleza, los sitios remotos pueden funcionar
completamente por si mismos, al mismo tiempo que transmiten y reciben

datos de la red principal segun sea necesario. (Amaya Carrion, 2018)

2.6. Topologias de redes de datos.

Las computadoras, conmutadores y terminales interconectados por
enlaces de red se denominan colectivamente nodos. El propoésito del control
de la red es proporcionar una conexion entre los nodos que necesitan
comunicarse. La disposicién de nodos y enlaces en una red se denomina
topologia. Son posibles una variedad de arreglos, cada uno con sus propias
ventajas e inconvenientes. La topologia de la red debe ajustarse a la
estructura de la unidad organizativa que utilizara la red, y esta topologia
también debe adaptarse a los patrones de trafico de comunicaciones de la
unidad ya la forma en que se almacenaran las bases de datos para facilitar
el acceso a las mismas. Las siguientes topologias (figura 2.5) son las mas
utilizadas:

* Red Jerarquica

* Red estrella

* Red de anillo

Network Topology Types
Point to point Bus Ring Star
SN
|
— —_t T ; ~—/ 2~
N~
Tree Mesh Hybrid
- AN 3
' : \ﬁ?/ £
. — — -~

Figura 2. 5: Tipos de topologia.
Fuente: (DNSstuff, 2019)
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2.6.1. Hierarchical network

Una computadora anfitriona corporativa (a menudo un mainframe),
minicomputadoras divisionales o potentes estaciones de trabajo y soporte
para grupos de trabajo a través de micros. Esta topologia coincide con la
estructura organizativa de muchas empresas y todavia se usa con
frecuencia en las WAN. Las estaciones de trabajo de los usuarios pueden, a
su vez, estar interconectadas utilizando una de las topologias LAN. La falla
del host no deshabilita el procesamiento divisional, que es una funcién a
prueba de fallas. La rentabilidad de los micros y la creciente importancia del
trabajo en grupo lleva a algunas empresas de reduccion de personal a pasar
de las redes jerarquicas a la computacién cliente/servidor. (Monter Martinez,
Rios Casanias, Curial Anaya, & Pozas Cardenas)

2.6.2. Star network

En una red en estrella, una computadora central o0 un conmutador
(como un PBX) interconecta varias estaciones de trabajo. La computadora
en el concentrador actia como el servidor de red, brindando acceso a la
base de datos y al software compartido. Todas las comunicaciones entre las
estaciones de trabajo deben pasar por este modo central. La red en estrella
es bastante facil de administrar y expandir, ya que en ambos casos es en
gran medida el Unico nodo central el que se ve afectado en una expansion
de la capacidad de procesamiento. El nodo central es un lugar de
vulnerabilidad: puede estar sobrecargado o puede fallar, inhabilitando toda la

red. (Monter Martinez, Rios Casafas, Curial Anaya, & Pozas Cardenas)

2.6.3. Ring network

Cada nodo de una red en anillo esta conectado a dos de sus vecinos.
Los nodos suelen estar cerca unos de otros; esta topologia se utiliza con
frecuencia en las LAN. Cuando un nodo envia un mensaje a otro, el mensaje
pasa a través de cada nodo intermedio, que restaura la sefial, ya que las
sefales se deterioran en la transmision. Si falla un nodo, el anillo queda
fuera de servicio, a menos que el anillo contenga dos canales que transmiten
en direcciones opuestas. (Monter Martinez, Rios Casafas, Curial Anaya, &

Pozas Cardenas)
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2.6.4. Bus network

Los nodos de una red de bus estan conectados a un enlace comun,
como un cable coaxial. Esta disposicion se utiliza en las LAN. Un dispositivo
defectuoso no afecta al resto de la red; la falla del bus en si mismo, por
supuesto, hace que la red se caiga. (Monter Martinez, Rios Casafias, Curial

Anaya, & Pozas Cardenas)

2.7. Conmutacion o Switching

Muchos usuarios pueden estar conectados al mismo tiempo a una red
de canales de comunicacion (figura 2.6). Los dispositivos de conmutacion
establecen conexiones entre nodos que necesitan comunicarse a través de
una red. Las principales técnicas para cambiar incluyen:

« Conmutacion de circuito

« Conmutacién de paquetes

» Conmutacién rapida de paquetes

Circuit Switching
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Figura 2. 6: Diferencia entre circuit switching y packet switching.
Fuente: (Mishra, 2019)

2.7.1. Conmutacion de circuito o Circuit Switching
La técnica de conmutacién de circuitos se emplea en una red
telefonica. Los enlaces de comunicacion estan conectados a centros de

conmutacion, que se conectan de un nodo a otro bajo demanda. El circuito
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se establece durante toda la duracion de la comunicacion. La conmutacion
de circuitos es adecuada para transferencias de archivos y transmisiones
similares més largas. (Monter Martinez, Rios Casafias, Curial Anaya, &
Pozas Cardenas)

2.7.2. Conmutacion de paquetes o Packet Switching

Route Processor

<«—>» | Process i
Switching i
i

|
: Software Processing

=
| | 1P Routing
Table

No

,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Entry in
route cache?,

I Interrupt Processing
1 Input Fast
| Queue Switching

Output |
Queue
i |
Lo soas s S = !
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Interface 8 3 Interface
Processor 7 Processor
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Figura 2. 7: Diagrama de un packet switching.
Fuente: (Denis, 2015)

La conmutacion de paquetes es de particular importancia para la
comunicaciéon de datos debido a su velocidad y su utilizacién superior de los
enlaces de comunicacion cuando se maneja trafico a rafagas e intermitente
(figura 2. 7). De hecho, la transmision de datos implica breves rafagas de
actividad por parte de una computadora o terminal cuando se envian los
datos, seguidas de largos periodos en los que no hay transmisién. La
conmutacién de paquetes ofrece flexibilidad para conectarse a una red. Es
utilizado por la mayoria de las redes publicas de datos proporcionadas por
operadores de valor agregado. En la conmutacidbn de paquetes, los
mensajes se dividen en el origen en fragmentos de longitud fija, llamados
paquetes, que también incluyen bits que identifican al receptor.
Normalmente, un paquete contiene 128 bytes de datos. Cada paquete se
puede transmitir de forma independiente, con el enrutamiento determinado
en cada nodo por el que pasa el paquete (a diferencia de la conmutacién de
circuitos, donde la ruta estd predeterminada). (Monter Martinez, Rios

Casanas, Curial Anaya, & Pozas Cardenas)

17



2.7.3. Conmutacion rapida de paquetes o Fast Packet Switching

La conmutacién de paquetes tradicional verifica cada paquete en busca
de errores en cada nodo por el que pasa. Los equipos de
telecomunicaciones modernos son mucho menos ruidosos que aquellos para
los que se disefid originalmente la conmutacibn de paquetes. Para
aprovechar esto, se estan introduciendo dos tecnologias de conmutacion
rapida de paquetes:

* Frame Relay: Conmutacion rapida de paquetes que verifica un
paquete en busca de errores solo en los nodos de entrada y salida de la red
de telecomunicaciones, lo que reduce el retraso de transmision.

* Cell Relay: (modo de transferencia asincrona, o ATM) transfiere
paquetes muy cortos de longitud fija, llamados celdas, a través de LAN o
WAN répidas.

Ademas de este tipo de topologias, estos también se pueden mezclar
con varios tipos de interconexion mediante elementos como repetidores,
concentradores, puentes, pasarelas o enrutadores. Estos dispositivos
también pueden presentar cierta clase de configuracién parcial para el
manejo de la informacién y para que se pueda adaptar diferentes tipos de
redes. Entre estos elementos antes mencionados podemos mencionar a los
siguientes. Para tener internet inalambrico en un determinado lugar, se
deben realizar tres tareas principales:

* El lugar necesita una conexién a Internet. Este trabajo lo realiza un
maodem.

* Varias computadoras y dispositivos deben poder compartir la misma
conexion a Internet. Este trabajo lo realiza un enrutador.

* Las computadoras y los dispositivos deben poder conectarse de forma
inalambrica a esta conexion compartida. Este trabajo lo realizan uno o mas
puntos de acceso inalambrico.

Si bien se trata de tres funciones separadas, a menudo las realiza el
mismo dispositivo, al que su ISP suele denominar "Home Central", I1AD
(dispositivo de acceso integrado) o similar. También se puede dividir entre
dos dispositivos: un modem y un enrutador con un punto de acceso

inalambrico incorporado, o cada funcién puede tener su propio dispositivo

18



dedicado. (Monter Martinez, Rios Casafas, Curial Anaya, & Pozas

Cardenas)

2.7.4. Punto de acceso inalambrico

Un punto de acceso inalambrico o hotspot consta de una o mas radios
inalambricas (figura 2. 8). Todos los puntos de acceso recientes tienen al
menos dos radios que transmiten en bandas de frecuencia separadas: 5
GHz y 2,4 GHz. Desde estas radios se pueden crear una o mas redes Wi-Fi.

Cada una de estas redes tiene un SSID o nombre de red inalambrica.

/@

‘WLAN access
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Figura 2. 8: Diagrama de un punto de acceso inalambrico.
Fuente: (Gao, Cai, & Heng Foh, 2019)

Para proporcionar acceso a Internet, el punto de acceso debe estar
conectado a un enrutador o ser parte del enrutador.

Los tres tipos mas comunes de puntos de acceso domeéstico son:

e Enrutadores inaldmbricos (o dispositivos todo en uno para
acceso a Internet)

e repetidores wifi

e Puntos de acceso independientes que forman una red de malla

(Monter Martinez, Rios Casafias, Curial Anaya, & Pozas Cardenas)

2.7.5. Enrutador o Router
La responsabilidad principal del enrutador es dirigir (enrutar) los datos

al receptor correcto. Casi todos los enrutadores actualmente tienen
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capacidad inalambrica incorporada, pero esto en realidad no tiene nada que
ver con la parte del "enrutador" (figura 2.9).

Tradicionalmente, se ha asumido que un solo enrutador inalambrico v,
por lo tanto, un solo punto de acceso proporcionaria una red inalambrica lo
suficientemente buena para la mayoria de los hogares.

Gradualmente, se ha hecho evidente que la tarea en cuestion suele ser

demasiado grande:

e Wi-Fi ha ganado popularidad y la banda de frecuencia de 2,4
GHz se ha llenado de trafico y ruido/interferencias.

e El uso de la banda de 5 GHz ha aumentado drasticamente.
Aqui, hay muchos menos problemas de interferencia, pero el rango de la
sefal también es significativamente mas corto.

e No es factible que un solo enrutador inalambrico atraviese la
interferencia 'y los obstaculos en hogares que tienen muchas

habitaciones o paredes de concreto, calefaccion por suelo radiante, etc.

Por lo tanto, la mala cobertura es un problema generalizado y el uso de
repetidores Wi-Fi y redes de malla estd aumentando. (Monter Martinez, Rios

Casanfas, Curial Anaya, & Pozas Cardenas)

Modem Router

nnnnn

Fuente: (Fitzpatrick, 2017)

2.7.6. Repetidor o repeater

Un repetidor, extensor o amplificador (figura 2. 10) de Wi-Fi es un
dispositivo que reenvia sefales inaldmbricas desde el enrutador para cubrir
un area mas grande, como varios pisos de una casa. El repetidor crea una

nueva red basada en sefales de la red de origen y, por lo tanto, los clientes

20



gue se conectan al repetidor estan en una red separada. Si tiene mas de un

repetidor, cada repetidor agrega su propia red.

Figura 2. 10 Diagrama de funcionamiento de un repetidor.
Fuente: (Fernandez, 2019)

Un repetidor no tiene funcionalidad de enrutador o médem, ni puede
funcionar como un punto de acceso inaldmbrico independiente; depende de
obtener sefales inalambricas de otro punto de acceso que pueda transmitir
(repetir).

Los repetidores de Wi-Fi vienen en muchos modelos y configuraciones;
desaconsejamos enfaticamente el uso de repetidores porque la gran
mayoria de ellos son engorrosos de usar y porque usan la capacidad (tiempo
aire) del enrutador inaldmbrico. (Monter Martinez, Rios Casafias, Curial
Anaya, & Pozas Cardenas)

2.7.7. Concentradores o hub

Un concentrador de red es un nodo que transmite datos a cada
computadora o dispositivo basado en Ethernet conectado a él. Un
concentrador es menos sofisticado que un conmutador, el ultimo de los
cuales puede aislar las transmisiones de datos a dispositivos especificos.

Los concentradores de red son los mas adecuados para entornos de
red de area local (LAN) pequefios y simples. Los concentradores no pueden
proporcionar capacidades de enrutamiento u otros servicios de red
avanzados. Debido a que funcionan reenviando paquetes a través de todos
los puertos de manera indiscriminada, los concentradores de red a veces se

denominan conmutadores tontos. Con capacidades limitadas y poca
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escalabilidad, los concentradores de red tenian principalmente una ventaja
competitiva sobre los conmutadores: precios mas bajos. A medida que los
precios de los interruptores cayeron entre principios y mediados de la
década de 2000, los centros comenzaron a dejar de usarse. Hoy en dia, los
concentradores se implementan con mucha menos frecuencia. Pero los
concentradores de red tienen algunos usos de nicho y contindan ofreciendo
un medio simple de conexion en red. (Monter Martinez, Rios Casafias, Curial
Anaya, & Pozas Cardenas)

2.7.8. Puentes o Bridges

Un puente de red es un dispositivo que divide una red en segmentos.
Cada segmento representa un dominio de colisibn separado, por lo que se
reduce el numero de colisiones en la red. Cada dominio de colision tiene su
propio ancho de banda independiente, por lo que un puente también mejora
el rendimiento de la red. Un puente funciona en la capa de enlace de datos
(capa 2) del modelo OSI. Inspecciona el trafico entrante y decide si
reenviarlo o filtrarlo. Cada trama de Ethernet entrante se inspecciona para la
direccidon MAC de destino. Si el puente determina que el host de destino esta
en otro segmento de la red, reenvia la trama a ese segmento. (Monter

Martinez, Rios Casafas, Curial Anaya, & Pozas Cardenas)

2.7.9. Pasarelas o Gateway

Una puerta de enlace es un nodo de red utilizado en
telecomunicaciones que conecta dos redes con diferentes protocolos de
transmision. Las puertas de enlace sirven como punto de entrada y salida
para una red, ya que todos los datos deben pasar o comunicarse con la
puerta de enlace antes de ser enrutados. En la mayoria de las redes
basadas en IP, el Unico trafico que no pasa por al menos una puerta de
enlace es el trafico que fluye entre nodos en el mismo segmento de red de
area local (LAN). El término puerta de enlace predeterminada o puerta de
enlace de red también se puede utilizar para describir el mismo concepto. La
principal ventaja de usar una puerta de enlace en escenarios personales o

empresariales es simplificar la conectividad a Internet en un solo dispositivo.
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En la empresa, un nodo de puerta de enlace también puede actuar como
servidor proxy y cortafuegos. Las puertas de enlace se pueden comprar a
través de minoristas de tecnologia populares, como Best Buy, 0 se pueden
alquilar a través de un proveedor de servicios de Internet. (Monter Martinez,

Rios Casarias, Curial Anaya, & Pozas Cardenas)

2.8. Conexiones fisicas y equipos

Los enlaces de telecomunicaciones pueden implementarse con varios
medios de comunicacion, con wuna variedad correspondiente de
caracteristicas. La principal caracteristica de un medio es su velocidad de
transmision potencial, también conocida como capacidad de canal, que para
fines de transmision de datos se expresa en bits por segundo (bps). Una
medida alternativa de la capacidad del canal de transmisién es el ancho de
banda: el rango de frecuencias de la sefal que se puede transmitir por el
canal.

Se emplean seis medios potenciales para implementar enlaces de
telecomunicaciones:

* Par trenzado

+ Cable coaxial

* Cable de fibra 6ptica

* Microondas Terrestre

* Transmision por satélite

* Transmision de radio

Tres de los medios de transmision anteriores se clasifican como
medios guiados, en los que la sefal se mueve a lo largo de un camino
cerrado. Los medios guiados requieren cableado. Incluyen:

* Par trenzado

+ Cable coaxial

 Cable de fibra optica

Tres de los medios de transmisién anteriores se clasifican como
medios inalambricos: la sefial se transmite (irradia en muchas direcciones)
por el aire o el espacio y se recibe a través de una antena. Incluyen:

* Microondas Terrestre

* Transmision por satélite
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* Transmision de radio (Lugo Martinez & Hernandez Solis, 2018)

2.8.1. Caracteristicas de los medios de Comunicacion

* Par trenzado un medio de comunicacion que consta de un par de
cables.

» Cable coaxial un medio de comunicacion que consta de un conductor
central relativamente grueso protegido por varias capas de aislamiento y el
segundo conductor justo debajo de la cubierta del cable.

* Medio de comunicacion de alta capacidad de fibra Optica que consta
de muchos hilos de vidrio puro con un ndcleo que transporta datos en el
medio, rodeado por una capa reflectante y una cubierta protectora.

* Terrestre Microondas Telecomunicaciones de larga distancia
mediante sefiales de microondas que viajan sobre la superficie de la tierra.

* Transmision por satélite Forma de transmision por microondas en la
que la sefal es transmitida por una estacion terrestre a un satélite que
retransmite la sefial a la estacidn receptora.

* Transmision de radio Tecnologia de comunicaciones inalambricas que
transmite voz o datos por el aire usando una banda de frecuencia mas baja
que las microondas.

Las velocidades de transmision continlan aumentando, particularmente
en el area de fibra Optica. Ahora nos estamos moviendo hacia una
infraestructura global de enlaces de fibra 6ptica de velocidad gigabit que se
basan en la transmision digital. En este entorno multimedia, los datos, el
texto, la voz, las imagenes y el video viajaran a velocidades de miles de

millones de bits por segundo. (Lugo Martinez & Hernandez Solis, 2018)

2.8.2. Comunicaciones Analdgicas y Digitales

La mayoria de las lineas en los sistemas telefonicos del mundo en la
actualidad son analogicas. Las sefales se transmiten como ondas continuas.
Esta es una forma satisfactoria de transmitir voz, pero los datos digitales
enviados por computadoras (secuencias de pulsos que representan 0 y 1)
deben convertirse en una sefal analégica para su transmision a traves de
una linea analogica. Los datos analdgicos deben volver a convertirse en

digitales antes de ingresar a la memoria de la computadora receptora. La
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conversion de datos de forma digital a analégica para la transmision y luego
nuevamente a digital en el extremo receptor se realiza mediante un par de
dispositivos de interfaz llamados médems (modulador-demodulador).

Las telecomunicaciones basadas en médem han creado un cuello de
botella importante en un entorno en el que las velocidades de las
computadoras y los periféricos han aumentado drasticamente. La solucion
son las comunicaciones digitales de extremo a extremo, en las que las
sefales se envian como flujos de pulsos de encendido/apagado. Las lineas
digitales son capaces de una comunicacion mucho mas rapida y los circuitos
digitales ahora son mas baratos que los analégicos. Todos los nuevos
equipos instalados ahora en las redes telefénicas son, de hecho, digitales.
Se estéd produciendo un cambio hacia las telecomunicaciones digitales en
todo el mundo. Un sistema digital para telecomunicaciones, llamado TI
carrier, se usa ampliamente en partes de la red telefonica.

En un futuro tendremos la Red Digital de Servicios Integrados (RDSI) -
una red de telecomunicaciones completamente digital estandarizada por un
comité internacional. Aunque los servicios ISDN estan disponibles en
algunas areas, incluida la mayor parte de los EE. UU., no se espera que
ISDN en todo el mundo esté operativo hasta después del afio 2000. (Lugo
Martinez & Hernandez Solis, 2018)

2.8.3. Como reducir los costos de implementacion

Con la distribucion geogréafica de los sistemas de informacion, el
aumento de los volumenes de transmision y el cambio a multimedia, los
costos de las telecomunicaciones son una preocupacion comercial

importante. Dos métodos principales para reducir estos costos son

e Multiplexacion: el uso compartido de un enlace de alta
capacidad por varias transmisiones

e Compresién de sefial: usar el enlace de manera mas eficiente
al eliminar las redundancias de la sefial. (Lugo Martinez & Hernandez
Solis, 2018)
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2.8.4. Multiplexacion

Hay economias de escala en los sistemas de telecomunicaciones:
cuanto mayor es la capacidad del sistema, menor es el costo unitario de las
transmisiones. Muchas transmisiones individuales pueden compartir un
canal fisico a travées de una variedad de técnicas denominadas
colectivamente  Multiplexacion. La  Multiplexacion combina varias
transmisiones de menor capacidad en una sola transmision, que se divide en

el extremo receptor. (Lugo Martinez & Hernandez Solis, 2018)

2.8.5. Compresion de sefial

La compresion de la sefial es la reduccién de la necesidad de
capacidad del canal al eliminar las redundancias de la sefial. Para reducir las
necesidades de transmision, podemos eliminar las redundancias en el sitio
del remitente, transmitir la sefial comprimida y luego restaurar la sefial en el
extremo receptor. La compresion tiene un efecto impresionante en las
necesidades de transmisién multimedia. (Lugo Martinez & Hernandez Solis,
2018) (Shaw, 2021)

2.9. Modelo OSI

Ne de Nombre de Descripcion

capa capa

7 Aplicacion Se compone de los servicios y aplicaciones de
comunicacién estandar que puede utilizar todo el
mundo.

6 Presentacion Se asegura de que la informacién se transfiera al
sistema receptor de un modo comprensible para el
sistema.

5 Sesion Administra las conexiones y terminaciones entre

los sistemas que cooperan.
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Ne¢ de Nombre de Descripcion

capa capa

4 Transporte Administra la transferencia de datos. Asimismo,
garantiza que los datos recibidos sean idénticos a
los transmitidos.

3 Red Administra las direcciones de datos y la
transferencia entre redes.

2 Vinculo de Administra la transferencia de datos en el medio de

datos red.
1 Fisica Define las caracteristicas del hardware de red.

Tabla 2. 1 Modelo de referencia ORACLE del Modelo OSI.
Fuente: El Autor

El Modelo OSI (figura 2. 11) (Modelo de interconexion de sistemas
abiertos) es un marco conceptual utilizado para describir las funciones de un
sistema de red. El modelo OSI caracteriza las funciones informéticas en un
conjunto universal de reglas y requisitos para respaldar la interoperabilidad
entre diferentes productos y software. En el modelo de referencia OSI, las
comunicaciones entre un sistema informatico se dividen en siete capas de
abstraccion diferentes: fisica, enlace de datos, red, transporte, sesion,
presentacion y aplicacion.

Creado en un momento en que la computacion en red estaba en su
infancia, el OSI fue publicado en 1984 por la Organizacién Internacional de
Normalizacién (1ISO). Aunque no siempre se asigna directamente a sistemas
especificos, el modelo OSI todavia se usa hoy en dia como un medio para
describir la arquitectura de red.

Este modelo consta de 7 capas (Tabla 2. 1) importantes y de estas

capas depende que tan robusta sea la seguridad de la red. (Shaw, 2021)
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e End User layer

e HTTP, FTP, IRC, SSH, DNS

e Syntax layer

6. Presentation

e SSL, SSH, IMAP, FTP, MPEG, JPEG
= e Synch & send to port

5. Session e API’s, Sockets, WinSock
@ 4. Transport

e End-to-end connections

e TCP, UDP
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e Packets

e |P, ICMP, IPSec, IGMP

e Frames

2b) 2. Data Link

e Ethernet, PPP, Switch, Bridge

e Physical structure

1. Physical

e Coax, Fiber, Wireless, Hubs, Repeaters

Figura 2. 11: Capas del modelo OSI.
Fuente: (Raza, 2018)

2.9.1. Capafisica

La capa mas baja del modelo OSI se ocupa de la transmision eléctrica
u Optica de bits de datos no estructurados sin procesar a través de la red
desde la capa fisica del dispositivo emisor hasta la capa fisica del dispositivo
receptor. Puede incluir especificaciones como voltajes, disposicion de pines,
cableado y frecuencias de radio. En la capa fisica, se pueden encontrar
recursos "fisicos”, como concentradores de red, cableado, repetidores,

adaptadores de red o médems. (Shaw, 2021)

2.9.2. Capa de enlace de datos

En la capa de enlace de datos, los nodos conectados directamente se
utilizan para realizar la transferencia de datos de nodo a nodo donde los
datos se empaquetan en marcos. La capa de enlace de datos también
corrige los errores que pueden haber ocurrido en la capa fisica.

La capa de enlace de datos abarca dos subcapas propias. El primero,
control de acceso a medios (MAC), proporciona control de flujo y
Multiplexacién para transmisiones de dispositivos a través de una red. El
segundo, el control de enlace légico (LLC), proporciona control de flujo y
error sobre el medio fisico e identifica los protocolos de linea. (Shaw, 2021)
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2.9.3. Capade red

La capa de red es responsable de recibir tramas de la capa de enlace
de datos y enviarlas a sus destinos previstos en funcion de las direcciones
contenidas dentro de la trama. La capa de red encuentra el destino utilizando
direcciones logicas, como IP (protocolo de Internet). En esta capa, los
enrutadores son un componente crucial que se utiliza para enrutar

literalmente la informacion a donde debe ir entre redes. (Shaw, 2021)

2.9.4. Capa de transporte

La capa de transporte gestiona la entrega y la comprobacion de errores
de los paquetes de datos. Regula el tamafo, la secuencia y, en ultima
instancia, la transferencia de datos entre sistemas y hosts. Uno de los
ejemplos mas comunes de la capa de transporte es TCP o el Protocolo de

control de transmisién. (Shaw, 2021)

2.9.5. Capa de sesibn

La capa de sesion controla las conversaciones entre diferentes
computadoras. Una sesidbn o conexidon entre maquinas se configura,
administra y finaliza en la capa 5. Los servicios de la capa de sesién también
incluyen autenticacion y reconexiones. (Shaw, 2021)

2.9.6. Capa de presentacion

La capa de presentacion formatea o traduce datos para la capa de
aplicacidon segun la sintaxis o la semantica que acepta la aplicacion. Debido
a esto, a veces también se le llama capa de sintaxis. Esta capa también
puede manejar el cifrado y descifrado requerido por la capa de aplicacion.
(Shaw, 2021)

2.9.7. Capa de aplicacion

En esta capa, tanto el usuario final como la capa de aplicacion
interactian directamente con la aplicacion de software. Esta capa ve los
servicios de red proporcionados a las aplicaciones de los usuarios finales,

como un navegador web u Office 365. La capa de la aplicacion identifica a
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los socios de comunicacion, la disponibilidad de recursos y sincroniza la

comunicacion. (Shaw, 2021)

2.10. Protocolos de comunicacion en un sistema de red

Las redes informaticas existen para proporcionar conectividad entre
una variedad de computadoras y dispositivos de acceso. Para garantizar una
comunicacién ordenada en una red, todos los nodos de la red deben seguir
un conjunto de reglas llamadas protocolos. Estas reglas son complejas. Se
extienden desde la conexion eléctrica a la red y el formato del mensaje,
hasta la interaccion entre programas de aplicacibn que se ejecutan en
diferentes nodos.

Expligue a los estudiantes que con la globalizacibn de las
telecomunicaciones, la Organizacion Internacional de Normalizacién (ISO)
ha desarrollado el modelo OSI para organizar protocolos. El enfoque de
sistema abierto abre el campo a una amplia gama de proveedores de la
competencia, una situacion que beneficia a los usuarios para garantizar que
no estén atrapados en una estructura de protocolo cerrada y patentada de
un fabricante especifico.

* Brinda flexibilidad tanto a los usuarios como a los proveedores para
cumplir con un estandar.

* Los usuarios pueden seleccionar un protocolo para cualquier capa del
modelo, siempre que el protocolo realice los servicios necesarios Yy
proporcione la misma interfaz a las capas adyacentes.

* Si se debe cambiar una capa, solo se debe modificar el hardware o el
software que implementa esa capa.

*Una capa de protocolo en un nodo interactia con la capa
correspondiente en otro.

Dos conjuntos de protocolos han ganado importancia:

SNA - Arquitectura de red de sistemas de IBM. Sus funciones se
desglosan en cinco capas, realizando basicamente las funciones de los
cinco niveles medios OSI.

TCP/IP - Protocolo de control de transmision/Protocolo de Internet. Sus
funciones se dividen en cinco capas. TCP proporciona los servicios de nivel

superior para conectar las aplicaciones de comunicacién, mientras que IP
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garantiza las funciones de nivel inferior de enrutamiento y direccionamiento,

guiando los paquetes a través de Internet. (IBM, 2020)

2.10.1. TCP/IP

El Protocolo de Internet (IP) es el sistema de direcciones de
Internet y tiene la funcién principal de entregar paquetes de informacién
desde un dispositivo de origen a un dispositivo de destino. IP es la forma
principal en la que se realizan las conexiones de red y establece la base de
Internet. IP no maneja el pedido de paquetes ni la verificacion de errores.
Dicha funcionalidad requiere otro protocolo, normalmente TCP.

La relacién TCP/IP es similar a enviarle a alguien un mensaje escrito
en un rompecabezas por correo. El mensaje se escribe y el rompecabezas
se rompe en pedazos. Luego, cada pieza puede viajar a través de una ruta
postal diferente, algunas de las cuales demoran mas que otras. Cuando las
piezas del rompecabezas llegan después de recorrer sus diferentes
caminos, las piezas pueden estar desordenadas. El Protocolo de Internet se
asegura de que las piezas lleguen a su direccion de destino. Se puede
pensar en el protocolo TCP como el ensamblador del rompecabezas en el
otro lado que junta las piezas en el orden correcto, solicita que se vuelvan a
enviar las piezas que faltan y le informa al remitente que ha recibido el
rompecabezas. TCP mantiene la conexion con el remitente desde antes de
que se envie la primera pieza del rompecabezas hasta después de que se
envie la pieza final.

IP es un protocolo sin conexion, lo que significa que cada unidad de
datos se direcciona y enruta individualmente desde el dispositivo de origen al
dispositivo de destino, y el destino no envia un reconocimiento al origen. Ahi
es donde entran en juego protocolos como el Protocolo de control de
transmision (TCP). TCP se usa junto con IP para mantener una conexién
entre el remitente y el destino y para garantizar el orden de los paquetes.

Por ejemplo, cuando se envia un correo electronico a través de TCP,
se establece una conexion y se realiza un protocolo de enlace de 3 vias.
Primero, la fuente envia un paquete de "solicitud inicial* SYN al servidor de
destino para iniciar el didlogo. Luego, el servidor de destino envia un

paquete SYN-ACK para aceptar el proceso. Por ultimo, el origen envia un
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paquete ACK al destino para confirmar el proceso, después de lo cual se
puede enviar el contenido del mensaje. EI mensaje de correo electronico
finalmente se divide en paquetes antes de que cada paquete se envie a
Internet, donde atraviesa una serie de puertas de enlace antes de llegar al
dispositivo de destino donde TCP vuelve a ensamblar el grupo de paquetes

en el contenido original del correo electrénico. (IBM, 2020)

2.10.2. SNA

Systems Network Architecture (SNA) es una arquitectura de
comunicacién de datos establecida por IBM para especificar convenciones
comunes para la comunicacién entre la amplia gama de productos de
comunicacién de datos de hardware y software de IBM y otras plataformas.
Entre las plataformas que implementan SNA ademas de los mainframes se
encuentran Communications Server de IBM en Windows, AIX y Linux, Host
Integration Server (HIS) de Microsoft para Windows y muchas mas.

La forma en que los productos implementan internamente estas
convenciones comunes puede diferir de un producto a otro, pero debido a
que la interfaz externa de cada implementacion es compatible, diferentes
productos pueden comunicarse sin necesidad de distinguir entre las muchas
implementaciones de productos posibles.

Los productos SNA reconocen y se recuperan de la pérdida de datos
durante la transmisién, utilizan procedimientos de control de flujo para evitar
el exceso de datos y evitar la congestiéon de la red, identifican fallas
rapidamente y se recuperan de muchos errores con una participacion
minima de los usuarios de la red. Los productos SNA también aumentan la
disponibilidad de la red a través de opciones como la instalacion de
recuperacion extendida, el host de respaldo, la capacidad de enrutamiento
alternativo y los procedimientos de mantenimiento y recuperacién integrados

en estaciones de trabajo, médems y controladores. (IBM, 2020)

2.11. LAN
Las organizaciones pequefias y grandes utilizan redes de area local
(LAN) réapidas para interconectar computadoras personales y, por lo tanto,

constituyen una herramienta basica para grupos de trabajo. Una LAN
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interconecta computadoras dentro de un solo sitio, como un edificio de
oficinas, un plan de fabricaciébn o un campus corporativo o universitario.

Las caracteristicas de una LAN incluyen:

e Su alcance se mide comunmente en pies

e Las velocidades de comunicacion son muy alta

e Utilizado como medio local de computacion y comunicacion
entre usuarios en empresas mas grandes

e Son propiedad de la organizacion

e Ofrecer una sensacion de control y flexibilidad para satisfacer
las demandas de los usuarios finales

Una LAN brinda a sus usuarios las siguientes capacidades:

e Los usuarios pueden compartir recursos, COmo una impresora
rapida o una base de datos

e Los usuarios pueden colaborar comunicandose a través de su
LAN. Esta colaboracién puede ser facilitada por software colaborativo
gue se ejecuta en una LAN

e Los usuarios pueden acceder a otras redes dentro o fuera de

una empresa a través de puentes y enrutadores.

Hay dos disefios principales de LAN:

e Peer-to-peer: los periféricos se encuentran en las terminales y
la administracion del sistema se deja en gran medida a los usuarios

e Redes basadas en servidor: los recursos compartidos se
colocan en un servidor dedicado que administra un recurso determinado
en nombre de las estaciones de trabajo de los usuarios que comparten el
recurso (servidor de archivos, servidor de impresoras, puerta de enlace,
servidor de discos Opticos). La mayoria de los servidores estan
dedicados a su tarea; usarlos como estaciones de trabajo degrada el
rendimiento de la red. (IBM, 2020)
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2.12. WAN

Las redes de area amplia son la infraestructura fundamental de la
computacion organizacional. Estas redes de telecomunicaciones de larga
distancia emplean una variedad de equipos para que los costosos enlaces
puedan usarse de manera efectiva. Las ofertas de los transportistas
comunes y de los proveedores de servicios de valor agregado pueden
combinarse con redes privadas para crear una red organizativa general.
(VONAGE, 2021)

2.12.1. Equipos de telecomunicaciones para redes de area amplia

Las WAN incluyen equipos que controlan la transferencia de mensajes
y hacen posible compartir los enlaces entre varias transferencias.

* El ordenador anfitrion

Una WAN tiene una poderosa computadora anfitriona. El host ejecuta
un programa de sistema, llamado monitor de telecomunicaciones, que
procesa los mensajes entrantes, los pasa a los programas de aplicacion
apropiados y acepta los mensajes salientes de las aplicaciones para
transmitirlos a la red.

* Procesador frontal

Libera a la computadora host de la mayoria de las tareas involucradas
en el control de la red. Bajo el control de su propio software, el procesador
frontal acepta mensajes provenientes de la red y enruta los mensajes
salientes a sus destinos. Realiza las conversiones de cédigo necesarias,
cifra y descifra los mensajes seguros y realiza la comprobacion de errores

para que el host trate los mensajes.

* Controlador de cluster

Administra varios terminales, conectandolos a un solo enlace de
telecomunicaciones y realiza tareas de comunicacion para ellos, como
formato de pantalla, conversion de cdodigo y verificacion de errores. Un
controlador de grupo también puede permitir que los terminales compartan
una impresora de alta velocidad y puede manejar el correo electrénico entre
los terminales del grupo.

* Multiplexor
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Combina los datos que los terminales le envian a través de enlaces
locales de baja velocidad en un solo flujo. Luego, este flujo se transmite a
través de un canal de telecomunicaciones de alta velocidad y otro
multiplexor lo divide en el extremo opuesto del canal.

» Concentrador

Combina la transmision desde varios terminales mas lentos que operan
en modo rafaga en un solo flujo de transmision que requiere un enlace de
menor velocidad que la suma de las velocidades de todos los terminales
combinados. Un concentrador almacena mensajes de terminales y los
reenvia cuando se justifica.

* Interruptores

Establece conexiones entre nodos que necesitan comunicarse.

* Terminales de acceso

Incluye una variedad de terminales tontos, sin capacidad de
procesamiento y terminales inteligentes con capacidad de procesamiento,

como computadoras personales.

2.13.Intranet

Utilizando Internet, muchas empresas han implementado redes
internas de sitios web, conocidas como intranets. Las intranets se configuran
en LAN y WAN corporativas. Una Intranet esta separada de la Internet
publica por una instalacion llamada firewall. EI programa de firewall se
ejecuta en la computadora del servidor, impidiendo el acceso a la Intranet
desde la Internet puablica, pero permitiendo el acceso a Internet. Intranet es,
en efecto, la Internet privada de la empresa propietaria.

Las intranets se han convertido en importantes herramientas

comerciales para:

e Compatrtir informacién y conocimiento entre los empleados de
una empresa

e Acceso a bases de datos y almacenes de datos

eQOrganizar el flujo de trabajo corporativo en torno a documentos
electronicos

ePermitir la colaboraciéon (VONAGE, 2021)
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2.14. Arquitectura de sistemas de informacion

El disefio de alto nivel de un anteproyecto para el sistema de
informacion organizacional se conoce como la arquitectura del sistema de
informacion. Este plan debe respaldar las necesidades informaticas y de
comunicaciones presentes y futuras de una empresa. Hoy en dia, el modelo
arquitectonico de muchas organizaciones se basa en la interconexion de
redes: interconectar varias redes de area local con una red de area amplia
corporativa o utilizar la conectividad a Internet. Los componentes
fundamentales de un plan arquitectonico deben abordar las siguientes

preocupaciones:

¢Como se distribuira la potencia de procesamiento
eDoNnde se ubicaran las bases de datos
eInterconexiones de red
eProtocolos
El objetivo de este trabajo de investigacion es explicar los diferentes

pasos en la implementaciébn de estar arquitectura y su simulacién
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Capitulo 3: Implementacion de lared LAN en la empresa Axionlog
Ecuador SA.

3.1. Situacion Actual del nuevo complejo Axionlog Ecuador SA

La empresa Axionlog Ecuador SA. Llega al pais en el afio 2017
ubicado en el km 20 via a Daule. En el afio 2021 la empresa Axionlog
Ecuador SA. Por su crecimiento de cartera de clientes, necesitaron un nuevo
complejo con mayor tamafio de capacidad para sus almacenamientos de
productos para el servicio por el cual brindan a sus clientes. Por ello en el
nuevo complejo de la empresa Axionlog Ecuador S.A ubicado en el km 14.5
via a Samborondoén. Se pretende disefiar y simular un red LAN corporativa
para el nuevo complejo en el cual se necesita una red en conjunto de
hardware y software con el cual pueda haber un enlace directo entre
computadoras, para que se puedan comunicar, almacenar archivos,
compartir recursos, impresion, servidores. También se puede almacenar
todos los documentos necesarios que el cliente le provea. De forma rapida,
agil y segura. Ya que en la actualidad se maneja las retenciones de la
fuente, notas de crédito, facturas y comprobantes de pago de manera
electronica. Para realizar dicho disefio y simulacion de una red LAN para el
nuevo complejo, por lo cual se debe empezar haciendo un diagnéstico del
espacio y 0s requerimientos necesarios para el buen funcionamiento
operativo de la empresa, es un analisis que debe abarcar parte fisica y
l6gica que permita identificar las necesidades y ventajas de la infraestructura

que se va a implementar.

3.2. Objetivos de disefio red LAN

El objetivo del disefio de la red LAN corporativa para el nuevo complejo
de la empresa Axionlog Ecuador SA. Es mejorar su sistema de red interna el
cual dara resultados positivos acorde a sus necesidades con el que pueda
contar con todos los equipos de red y de la arquitectura de Servidor-Cliente,
dando como resultado el manejo de informaciéon de manera mas eficiente y

en tiempo real, por ello debemos realizar:

e Estudio de cada departamento y establecer sus necesidades
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o Determinar las estaciones de trabajo
e Hacer un estudio de posibles proveedores de internet
e Disefio de la Red LAN

e Simulacién y configuracién de la red

3.2.1. Razones sencillas pararealizar la propuesta de Diseio

e Base de Datos en Tiempo Real: Es una empresa que maneja

mucha informaciébn como inventario de materia prima de

clientes, la necesidad de siempre tener la informacién rapida y

actualizada para una correcta operacion de sus actividades

como pl’OVEGdOI’GS.

e Compartir Archivos: Los archivos y toda la informacion

necesaria de la empresa es archivada en un servidor. El cual el

equipo dentro del servidor DNS puede acceder.

e Programas en la empresa: Adquirir licencias de software

dentro de un servidores beneficioso para la empresa ya que

representa un ahorro en la compra en comparacién a comprar

licencias para cada equipo.

e Pagina Web Local: Los equipos dentro del servidor local tienen

la posibilidad de ingresar a paginas web con navegacion local de

uso administrativo que les puede servir para comunicados

generales, informacion, varios servicios que les podria ayudar a

manejar de forma directa entre sus trabajadores.

e Correo Electronico: Esto ayuda a la organizacion facilitando a

tener una comunicacion entre si, para organizar sus reuniones,

calendarios, correos entre si, agendamientos de citas,

programacion de actividades, esto es gracias al servidor

Microsoft Exchange.
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3.3. Propuesta de Disefio LAN para Axionlog Ec SA

El disefio actual de la red se basa en investigaciones destinadas a
mejorar el rendimiento de la red. Dado el hardware y ancho de banda del
entorno, es necesario disefiar una red que tienda a escalar. Permite la
comunicaciéon con todos los departamentos de la organizacion, gracias a lo
cual es importante comprender qué tipo de trafico requiere cada
departamento. Una red no es solo una conexion entre computadoras, es un
proceso que las mantiene conectadas. Caracteristicas que lo hacen
manejable, confiable y escalable, asi el primer paso para disefiar una LAN
significa establecer y documentar sus objetivos. Nuestra red LAN para

Axionlog debe considerar como objetivos:

3.3.1. Escalable

La red debe ser escalable, capaz de crecer a futuro. Es importante
establecer un disefio que pueda crecer a futuro y hacer cambios a la red
inicial. En estos ultimos afios Axionlog ha crecido en clientes y ventas, lo
cual ha llevado a construir un nuevo complejo, es la razén para disefiar una

red con alto potencial y rendimiento para futuro crecimiento.

3.3.2. Funcionalidad

La red LAN corporativa de Axionlog, debe llegar a cada departamento y
a cada uno de sus colaboradores mediante todos sus puntos de red para
poder comunicarse entre usuario a usuario e usuario a aplicacion a una
velocidad con la menor latencia posible y fiabilidad, es decir que toda
informacion y dato llegue a su destino.

3.3.3. Manejable
Se va a disefiar una red en la cual sea sencillo el monitoreo y gestion
de la red. Por lo cual se debe definir las diferentes funciones de los

colaboradores y de los servidores.

3.3.4. Adaptable
El disefio de red debe ser capaz de adaptarse a futuras

implementaciones de nueva tecnologia a futuro, Axionlog tiene como
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objetivo crecer en ventas, clientes y a nivel nacional. Por lo que se debe

realizar un disefio de red que llegue geograficamente extensa.

3.4. Analisis y requisitos para el Disefio de unared LAN

Con el constante crecimiento y la rapida evolucion de la tecnologia de
alta velocidad en telecomunicaciones, se ha visto la necesidad de incorporar
una red con mayor ancho de banda, mejor rendimiento, funciones de
colaboradores, la ubicacion del cuarto de rack en el cual estaran los equipos
de router, switch y los servidores, la segmentacion de dominio, por lo cual se
debe disefar una estructura topologica en capas 1, 2 y 3 del modelo OSI
(Tabla 3. 1).

3 Red Administra las direcciones de datos y la
transferencia entre redes.

2 Vinculo de Administra la transferencia de datos en el medio
datos de red.
1 Fisica Define las caracteristicas del hardware de red.

Tabla 3. 1 Capas de modelo OSI.

Fuente: Autor

3.4.1. Estructura de la Empresa

Axionlog necesita incorporar el disefio y la administracién de una red
LAN, En los diferentes departamentos se dividira de acuerdo a cada funcion,
en cada puesto asignado tendran un puerto de red con acceso tales como
laptops o PC, con esto se establecera la conexion de la red con la cual

podran empezar a realizar sus actividades de trabajo.

Dentro de la empresa Axionlog cuenta con las areas de Gerencia,
Administracion, Financiero, Bodega, Ventas. En la actualidad Axionlog
cuenta con los departamentos mencionados (figura 3. 1), galpones de

refrigeracion, bodega y area de caja.
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Gerencia

|
Administracién . .
Finanaciero

1 1 1 1
Figura 3. 1: Estructura de la empresa

Elaborado por: Autor

El disefio de la red LAN corporativa debera permitir el acceso acorde a
su jerarquia en la empresa, también debera estar seccionado acorde a la
informacion necesaria para cada departamento, otorgando un usuario a cada
colaborar para que pueda acceder al DNS y acceder al servidor de la
empresa, donde encontrara los datos, conexion entre los compafieros de
trabajo dandole los privilegios necesario para cumplir con sus actividades y
restringiendo la que no son necesarias.

Para la Gerencia se establecera un usuario con acceso a toda la
informacion de la red local, donde podra ver, editar, borrar o agregar
informacion en cualquiera de los departamentos, a su vez trabajara con los
supervisores de cada area donde se les otorgara los mismos privilegios en la
red para poder controlar la data que se maneje en la mencionada red.

En el departamento de Administracion de la empresa es donde se debe
planificar, organizar, administrar y lograr obtener los mejores beneficios para
la empresa, mediante el control de sus recursos que pueden ser técnicos y
humanos de una organizacion. Por la cual va asighada su respectiva seccion
en la red local donde podran encontrar la data y programas necesarios para

cumplir con sus metas.
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En el departamento Financiero es un departamento que solo se ocupa
de las funciones financieras de una empresa. Ademas, la tarea principal es
pagar sus diferentes obligaciones financieras, asi como administrar los
gastos e ingresos que este dispone. Por lo cual se le asignara su respectiva
seccion en la red local para cumplir con sus funciones de forma eficaz y

sencilla.

En las Bodegas es donde se almacena todos los productos de los
clientes que Axionlog les brinda servicios, por lo cual en esta seccion se va a
establecer la privilegios necesarios a cada uno de los colaboradores de esa
area asignandoles la data y programas necesario para llevar el correcto
manejo de inventario y distribucién de los productos.

En el area de ventas se lleva a cabo en conjunto con el departamento
financiero, el cual sus actividades son realizar las diferentes transacciones y
cobro de los clientes y llevar una correcta contabilidad por esto es necesario
el control del trafico de data que se maneje en el departamento dentro de la
red, por lo cual se le brindara servicios de red y los programas necesarios

para su correcto funcionamiento.

3.5. Disefio de red LAN corporativa en Autocad

En las imagenes (Figura 3.2 — 3.3) se observa el plano del nuevo
complejo de la empresa Axionlog Ecuador SA. En donde se observa se
ubicé la probable posicion de los equipos que constituyen la red LAN
referenciando los cables de cada seccién del edificio a cada switch, que
estan especificados en el plano bajo la etiqueta de SW. También se ubicé la
posicion de los server, router y switch principal dentro del cuarto de rack. Y

finalmente se ubico la posicidn tentativa de los equipos wifi.

En el planta baja se encontrara el departamento de ventas y bodega
por lo que estaran conectadas mediante un cable UTP de categoria 6A al
switch instalado en la planta alta y también encontraremos un Home Router -

PT-AC Wireless para cubrir el area con acceso a Wi-Fi.
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En la Planta Alta se encuentra el departamento de administracion,
financiero, Gerencia, adiciona se ubicara el cuarto de rack de donde parte la

diferentes conexiones para la distribucion de red LAN a toda la empresa.

i i | -
i dddddd " =]
LLEEL L] [l e
=
o] ' 2uns|  wins|
i LI
o
-
[ S) i
O |
Q i
o
! =
L - 2]
z
i b= ol
] o
<
= ==
(&) <
zZ
w
(e 5
w
o

Figura 3. 2: Plano Planta Alta
Elaborado por: Autor.
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Figura 3. 3: Plano Planta Baja
Elaborado por: Autor.
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3.6. Simulacién de la Red LAN Corporativa
En la siguiente estructura (figura 3. 4) se describe la Topologia de la

Red LAN Corporativa de Axionlog Ecuador SA.
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Figura 3. 4: Topologia de la red LAN
Elaborado por: Autor

3.6.1. Configuracion de Router principal

En una topologia de red para que se pueda utilizar teléfonos IP
Debemos utilizar un router Cisco 28-11. Por ello se utilizara ese modelo de
router conectado a un switch Cisco 2960-24TT. En la configuracion del
Router Principal, se realizara la programacion de la interface de cada switch

gue se instalaria en cada departamento.

AXIONLOGSA>ENABLE

AXIONLOGSA#CONF T

Enter configuration commands, one per line. End with CNTL/Z.
AXIONLOGSA(config)#NO IP DOMAIN-LOOKUP
AXIONLOGSA(config)*HOSTNAME AXIONLOGSA
AXIONLOGSA(config)#INTERFACE FO/1
AXIONLOGSA(config-if)#INTERFACE F0/1.10
AXIONLOGSA(config-subif#ENCAPSULATION DOT1Q 10
AXIONLOGSA(config-subif)#IP ADDRESS 192.168.10.1 253.255.235.0
AXIONLOGSA(config-subif)¥INTERFACE F0/1.20
AXIONLOGSA(config-subif FENCAPSULATION DOT1Q 20
AXIONLOGSA(config-subif)#IP ADDRESS 192.168.20.1 253.255.235.0
AXIONLOGSA(config-subif)¥INTERFACE F0/1.30
AXIONLOGSA(config-subif FENCAPSULATION DOT1Q 30
AXIONLOGSA(config-subif)#IP ADDRESS 192.168.30.1 255.255.235.0
AXIONLOGSA(config-subif) FINTERFACE F0/1.40
AXIONLOGSA(config-subif PENCAPSULATION DOT1Q 40
AXIONLOGSA(config-subif)#IP ADDRESS 192.168.40.1 255.255.235.0
AXIONLOGSA(config-subif)#INTERFACE F0/1.50
AXIONLOGSA(config-subif#ENCAPSULATION DOT1Q 50
AXIONLOGSA(config-subif)#IP ADDRESS 192.168.30.1 253.255.235.0
AXIONLOGSA(config-subif)#INTERFACE F0/1.60
AXIONLOGSA(config-subif) FENCAPSULATION DOT1Q 60
AXIONLOGSA(config-subif)#IP ADDRESS 192.168.60.1 253.255.235.0
AXIONLOGSA(config-subif¥INTERFACE F0/1.70
AXIONLOGSA(config-subif gENCAPSULATION DOT1Q 70

AXIONLOGSA (config-subif)#IP ADDRESS 192.168.70.1 255.255.235.0
AXIONLOGSA(config-subif)FINTERFACE F0/1
AXIONLOGSA(config-if)i#NO SHUTDOWN

AXIONLOGSA (config-if)#

Figura 3. 5: Configuracion de Router principal
Elaborado por: Autor
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3.6.2. Configuracion de Switch Principal

En el switch principal se realizara la programacion de la troncal y la
asignacion de las Vlan en cada departamento correspondiente de las cuales
son: Gerencia, Administracion, Bodega, Ventas, Financiero.

PRINCIPAL>ENABLE

PRINCIPAL#CONF T

Enter configuration commands, one per line. End with CNTL/Z.
PRINCIPAL (config)j#HOSTNAME PRINCIPAL

PRINCIPAL (config)#NO IF DOMAIN-LOOKUP
PRINCIPAL(config)#INTERFACE RANGE FO0/1-7
PRINCIPAL (config-if-range}#SWITCHPORT MODE TRUNK
PRINCIPAL (config-if-range)#*SWITCHPORT TRUNK ALLOWED VLAN ALL
PRINCIPAL(config-if-range)* VTP MODE SERVER

Device mode already VTP SERVER.

PRINCIPAL (config)#VTP DOMAIN ARREDONDO

Domain name already zet to ARREDONDO.

PRINCIPAL (config)#VTP PASSWORD VALERO

Password already set to VALERO

PRINCIPAL(config)#VLAN 10
PRINCIPAL(config-vlan}#INAME GERENCIA

PRINCIPAL (config-vlan)#VLAN 20

PRINCIPAL (config-vlan)*NAME ADMINISTRACION
PRINCIPAL{config-vlan)#VLAN 30

PRINCIPAL (config-vlan#NAME FINANCIERO
PRINCIPAL{config-vlan)#VLAN 40

PRINCIPAL (config-vlan#NAME BODEGA
PRINCIPAL{config-vlan)#VLAN 30
PRINCIPAL(config-vlan}#INAME VENTAS
PRINCIPAL{config-vlan)#VLAN 60

PRINCIPAL (config-vlan#NAME SERVIDORES

PRINCIPAL (config-vlan)}#VLAN 70
PRINCIPAL(config-vian#NAME TELEFONIA
PRINCIPAL(config-vlan)#

Figura 3. 6: Configuracion de Switch Principal
Elaborado por: Autor

3.6.3. Configuracion del Switch para el area de Gerencia
En este proceso de configuracion en el switch 1 (SW1) se realizara la
respectiva programacion de la vlan correspondiente a su departamento, la

vin de telefonia y asignacion a la troncal.

Switch#ENABLE

Switch#CONF T

Enter configuration commands, cne per line. End with CNTL/Z.
Switch{config)#NO IP DOMATN-LOOKUP
Switch{config)#FINTERFACE FO/l
Switch{config-if)#3WITCHPORT MODE TRUNK
Switch{config-if)#SWITCHPORT TRUNK ALLOWED VLAN ALL
Switch{config-if)#VTP MODE CLIENT

Device mode already VTP CLIENT.
Switch{config)#VTP DOMAIN ARREDONDO
Domain name already set to ARREDONDO.
Switch({config)#VIP PASSWORD VALERO
Password already set to VALERO
Switch{config)#INTERFACE F(/2
Switch{config-if)#8WITCHPORT MODE ACCESS
Switch{config-if)#3WITCHPORT ACCESS VLAN 10
Switch{config-1f)#SWITCHPORT VOICE VLAN 70
Switch{config-if)ZINTERFACE F0/3
Switch{config-if)#SWITCHPORT MODE ACCESS
Switch{config-if)#8WITCHPORT ACCESS VLAN 30
Switch(config-1f)#

Figura 3. 7: Configuracion del Switch 1

Elaborado por: Autor
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3.6.4. Configuracion del Switch para el Departamento Administrativo

Se repite el proceso anterior, en proceso de configuracion en el switch
2 (SW2) se realizara la respectiva programacion de la vlan correspondiente a
su departamento, la vin de telefonia y asignacion a la troncal.

Switch>ENABLE

Switch#CONF T

Enter confisuration commands, one per line. End with CNTL/Z.
Switch(config)¥NO IP DOMAIN-LOOKUP
Switch(config#INTERFACE F0/1
Switch(config-1f)ZSWITCHPORT MODE TRUNK
Switch(config-1f#SWITCHPORT TRUNE ALLOWED VLAN ALL
Switch(config-1f)#VTP MODE CLIENT

Device mode already VTP CLIENT.
Switch(config)# VTP DOMAIN ARREDONDO
Domain name already set to ARREDONDO.
Switch(config)VTP PASSWORD VALERD
Password already zet to VALERO
Switch(config 2 INTERFACE F/2
Switch(config-1f)ZSWITCHPORT MODE ACCESS
Switch(config-1f#SWITCHPORT ACCESS VLAN 20
Switch(config-1f)#SWITCHPORT VOICE VLAN 70
Switch(config-1f)ZINTERFACE F0/3
Switch(config-1f)#SWITCHPORT MODE ACCESS
Switch(config-1f#SWITCHPORT ACCESS VLAN 40
Bwitch{config-1f)=

Figura 3. 8: Configuracion del Switch 2
Elaborado por: Autor

3.6.5. Configuracién del Switch para el Departamento Financiero
Se repite el proceso anterior, en proceso de configuracion en el switch
3 (SW3) se realizara la respectiva programacion de la vlan correspondiente a

su departamento, la vin de telefonia y asignacion a la troncal.

Switch>

Switch>ENABLE

Switch#CONF T

Enter configuration commands, one per line. End with CNTL/Z.
Switch{config)#N0 IP DOMAIN-LOOKUP
Switch(config)#INTERFACE F0/1
Switch(config-if)#3WITCHPORT MODE TRUNK
Switch{config-if)#3 WITCHPORT TRUNK ALLOWED VLAN ALL
Switch(config-if)#VTP MODE CLIENT

Device mode already VTP CLIENT.
Switch(config)#VTP DOMAIN ARREDONDO
Domain name already set to ARREDONDO.
Switch(config)#VTP PASSWORD VALERO
Password already set to VALERO
Switch(config)#INTERFACE F0/2
Switch(config-if)#3 WITCHPORT MODE ACCESS
Switch(config-if)#3 WITCHPORT ACCESS VLAN 30
Switch(config-if)#3WITCHPORT VOICE VLAN 70
Switch({config-if)¥INTERFACE F0/3
Switch{config-if)#3WITCHPORT MODE ACCESS
Switch(config-if)#8 WITCHPORT ACCESS VLAN 30
Switch{config-1f)#

Figura 3. 9: Configuracion del Switch 3
Elaborado por: Autor
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3.6.6. Configuracién del Switch para Area de Bodega

Se repite el proceso anterior, en proceso de configuracion en el switch

4 (SW4) se realizara la respectiva programacion de la vlan correspondiente a

su departamento, la vin de telefonia y asignacion a la troncal.

Switch>ENABLE

Switch#CONF T

Enter configuration commands, one per line. End with CNTL/Z.
Switch({config)#NO IP DOMAIN-LOOKUP
Switch({config)2INTERFACE F0/1
Switch({config-if)#SWITCHPORT MODE TRUNK
Switch{config-if)#SWITCHPORT TEUNE ALLOWED VLAN ALL
Switch{config-if)#VTP MODE CLIENT

Device mode already VTP CLIENT.
Switch{config)#VTP DOMAIN ARREEDONDO
Domain name already zet to ARREDONDO.
Switch({config)# VTP PASSWORD VALERO
Password already set to VALERO
Switch({config)2INTERFACE F0/2
Switch{config-if)#SWITCHPORT MODE ACCESS
Switch({config-if)#SWITCHPORT ACCESS VLAN 40
Switch({config-if)#SWITCHPORT VOICE VLAN 70
Switch{config-if)ZINTERFACE F0/3
Switch({config-if)#SWITCHPORT MODE ACCESS
Switch({config-if)#SWITCHPORT ACCESS VLAN 20
Switch(config-if)#

Figura 3. 10: Configuracion del Switch 4

Elaborado por: Autor

3.6.7. Configuracion del Switch para Area de Ventas

Se repite el proceso anterior, en proceso de configuracion en el switch

5 (SW5) se realizara la respectiva programacion de la vlan correspondiente a

su departamento, la vin de telefonia y asignacion a la troncal.

Switch>ENABLE

Switch#CONF T

Enter configuration commands, one per line. End with CNTL/Z.
Switch{config)#NO IP DOMAIN-LOOEUP
Switch({config ¥ INTERFACE Fi/l
Switch{config-1f)2SWITCHPORT MODE TRUNK
Switch{config-if) =3 WITCHPORT TRUNK ALLOWED VLAN ALL
Switch{config-1f)VTP MODE CLIENT

Device mode already VTP CLIENT.
Switch{config)# VTP DOMAIN ARREDONDO
Domain name already zet to ARREDONDO.
Switch{config)# VTP PASSWORD VALERO
Password already slat to VALERO

Switch{config INTERFACE F(/2
Switch{config-1f) 28 WITCHPORT MODE ACCESS
Switch{config-if)2SWITCHPORT ACCESS VLAN 30
Switch{config-1f)2SWITCHPORT VOICE VLAN 70
Switch{config-if)ZINTERFACE F0/3
Switch{config-if)#SWITCHPORT MODE ACCESS
Switch{config-if)2SWITCHPORT ACCESS VLAN 10
Switch({config-if)#

Figura 3. 11: Configuracion del Switch 5
Elaborado por: Autor
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3.6.8. Configuracion del Switch para los Servidores

Se repite el proceso anterior, en proceso de configuracion en el switch
6 (SW6) se realizara la respectiva programaciéon de la vlan correspondiente
al servidor, con su respectivo direccionamiento ip y la apertura de
conectividad desde cualquier dispositivo ingresando a la DNS.

Switch>ENABLE

Switch#CONF T

Enter configuration commands, cne per line. End with CNTL/Z.
Switch({config *NO IP DOMAIN-LOOKUP

Switch({config WINTERFACE F(/1
Switch({config-if)#3WITCHPORT MODE TRUNK
Switch({config-if)#3WITCHPORT TRUNK ALLOWED VLAN ALL
Switch{config-if)#VTP MODE CLIENT

Device mode already VTP CLIENT.

Switch({config#VTP DOMAIN ARREDONDO

Domain name already set to ARREDONDO.
Switch({config)# VTP PASSWORD VALERO

Paszsword already zet to VALERO

Switch({config #INTERFACE RANGE F0/2-5
Switch({config-if-range)#SWITCHPORT MODE ACCESS
Switch{config-if-range)#SWITCHPORT ACCESS VLAN 60
Switch(config-if-range)4]

Figura 3. 12: Configuracion del Switch de Servidores
Elaborado por: Autor

3.6.9. Configuracion de los Teléfonos IP en el Router

Para la configuracion de los teléfonos ip se utilizara la siguiente
configuracion donde se establecera el puerto, el direccionamiento ip y sus

respectivos nameros telefénicos de cada area.

ip dhcp pool voice

network 192.168.70.0 2352352550
default-router 192.168.70.1

option 130 1p 192.168.70.1

exit

ip dhcp excluded-address 192.168.70.1 192.168.70.10
telephony-service

max-dn 100

max-ephone 40

ip source-address 192.168.70.1 port 2000
auto assign 1 to 100

ephone-dn 1

NUMEBEE 1010

ephone-dn 2

NUMBER 1020

ephone-dn 3

NUMBER 1030|

ephone-dn 4

NUMBER 1030

ephone-dn 5

NUMBEE 1040

Figura 3. 13: Configuracion de Telefonia

Elaborado por: Autor
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3.7. Dimensionamiento de la red

DIMESIONAMIENTO DE LA RED

Interface Bytes (MTU) Kbit (BW) Usec (DLY) | txload | rxload
FastEthernet0/1 1500 100000 100 1/255 | 1/255
FastEthernet0/1.10 1500 100000 100 1/255 | 1/255
FastEthernet0/1.20 1500 100000 100 1/255 | 1/255
FastEthernet0/1.30 1500 100000 100 1/255 | 1/255
FastEthernet0/1.40 1500 100000 100 1/255 | 1/255
FastEthernet0/1.50 1500 100000 100 1/255 | 1/255
FastEthernet0/1.60 1500 100000 100 1/255 | 1/255
FastEthernet0/1.70 1500 100000 100 1/255 | 1/255

Tabla 3. 2: Tabla de dimensionamiento de la red
Fuente: Autor

VLAN
GERENCIA 10
ADMINISTRACION 20
FINANCIERO 30
BODEGAS 40
VENTAS 50
SERVIDORES 60
TELEFONIA 70

Tabla 3. 3: La Asignacion de Vlan por departamento.

Fuente: Autor

3.8. Cotizacion de proveedor de servicio de internet

- Netlife: Plan PRO FUSION de 100 mbps con caracteristicas:
« Transmite y recibe grandes volumenes de informacion
« Asistencia técnica (Hardware y Software) x 5
« Tecnologia WIFI Dual Band ESTANDAR (2.4Ghz — 5Ghz)
« Alto desempeiio de red
« Estabilidad de la sefial sin cortes y mayor cobertura.
e Punto central de asistencia técnica para cualquier situacion

requerida
A un valor de $49.50 + imp.
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Capitulo 4: Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones
El proyecto se ha realizado en base a los objetivos planteados, por lo

cual se realizé una investigacion total de una red corporativa LAN:

» Se realiz6 el andlisis de volumen de datos de la empresa para obtener
la informacidén oportuna para realizar un disefio de red eficaz para la
empresa y sirva como una mejora para las actividades laborales en la
empresa, con una red escalable para futuros crecimientos de la
empresa.

» Posterior a la investigacion se realiz6 el disefio de la red con previa
investigacion de los mejores equipos y apropiados para su correcto
funcionamiento y la buena gestién en cada departamento. Se realizé
el disefio de red en Autocad y su respectiva simulacién en Cisco
Packet Tracer. Obteniendo resultados positivos en la configuraciéon y
conexion de la red.

» Se obtuvo mediante la investigacion también los mejores
conocimientos en tecnologia actual con métodos de configuracion de
Gltima generacion con lo cual se permita una conectividad fiable en la
red LAN corporativa. Se establecieron Vlans, servidores y sus
respectivas asignaciones de equipos en cada departamento para
mejora de las actividades laborales.
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Recomendaciones.

» Se debe considerar realizar un estudio fisico, con mediciones de la
infraestructura de la empresa y acordar donde iria cada dispositivo
para saber con exactitud su instalacion adecuada ya que en este
proyecto fue mediante planos.

» Se debe considerar que la simulacion se lo pueda complementar con
otro programa que arroje estadisticas de la red, mediciones de la red
y calidad. Ya que en cisco packet tracer no se puede realizar ese tipo
de pruebas.

» Se debe considerar que la persona a realizar el trabajo este altamente
capacitado para realizar dicho proceso de disefio de red y al ser
instalado se realice correctamente para un buen funcionamiento como

se lo establece en este proyecto.
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Anexos

Shysical

Config

GUI
—

Physical Config CLI Aftributes
I

105 Command Line Interface

SLINE-5-CHANGED: Interface FastEthernet0/1, ch d state to up ~
SLINEPROTO-5-UPDOWN: Line protocol on Interface FastEthernet(/1, ch d state to up
%LINE-5-CHANGED: Interface FastEthernet0/2, ch d state to up

SLINEPROTO-5-UPDOWN: Line protocol on Interface FastEthernet(/2, ch d state to up
%LINE-5-CHANGED: Interface FastEthernet0/3, ch d state to up

SLINEPROTO-5-UPDOWN: Line protocol on Interface FastEthernet(/3, ch d state to up
Switch>

Switch>ENABLE

SwitchgCONF T
Enter configuration ec , one per line. End with CNTL/Z._

Switchi{config) §NCO IF DOMATN-LOCEUPR

Switchi{config) §INTERFACE FO/1

Switch (config-if) §SWITCHPCORT MODE TRUNE

Switchi{config-if) §SWITCHPORT TRUNE ALLOWED VLAN RALL

Switch(config-if) $VIP MODE CLIENT

Device mode already VIF CLIENT.

Switchi{config) §VIF DOMATN RRREDCNDO

Domzin name already set to ARREDONDO.

Switchi{config) §VIF PRSSWORD VALEROD

Password already set to VALERD

Switchi{config) §INTERFACE FO/2

Switchi{config-if) §SWITCHPORT MODE ACCESS

Switchi{config-if) #SWITCHPFORT ACCESS VLAN 40

Switchi{config-if) §SWITCHPORT VOICE VLAN 70

Switchi{config-if) §INTERFACE FO/3

Switchi{config-if) §SWITCHPORT MODE ACCESS

Switchi{config-if) §SWITCHPORT ACCESS VLAN 20

Switch {config-if)§ i

Ctrl+F& to exit CLI focus Copy Paste

Figura AN 1: Topologia de la red LAN

Fuente: Autor

Attributes.
Physical  Config _ GUI_ Aftributes

Tha phons i ringing

Figura AN 2: Prueba de llamada y recepcién de llamada de los teléfonos
ip
Fuente: Autor
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® Switch VLAN 60 - oilEd

Physical Config CLI Attributes
I

105 Command Line Interface

$LINEFROTC-5-UPDOWN: Line protocol on Interface FastEthernet0/2, changed state to up
3LINE-5-CHRNGED: Interface FastEthernet(/3, changed state to up
5LINEFROTO-5-UFDOWN: Line protocol on Interface FastEthernetl/3, changed state to up
3LINE-5-CHRENGED: Interface FastEthernet(/4, changed state to up
SLINEFROTO-S-UPDOWN: Line protocol on Interface FastEthernetl/4, changed state to up
3LINE-5-CHRNGED: Interface FastEthernet(/5, changed state to up

$LINEPROTO-S5-UPDOWN: Line protocol on Interface FastEthernet0/5, changed state to up

Switch>

Switch>

Switch>ENAELE

Switch§CONF T

Enter configuration commands, one per line. End with CNTL/Z.
Switch {config)$#HM0 IF DOMAIMN-LOCEUER

Switch (config) $INTERFACE FO/1

Switch (config-if) §SWITCHPORT MODE TRUNK

Switch (config-if) #SWITCHECORT TRUNE ALLOWED VLAN ALL

Switch (config-if) §VIF MODE CLIENT

Levice mode already VIP CLIENMT.

Switch (config) #VIP DOMATN RRREDONDO

Domzin name already set to ARREDONDO.

Switch (config) $VIF PRSSWORD VALERO

Password already set to VALERD

Switch (config) $INTERFACE BRNGE FO/Z-5

Switch({econfig-if-range) §SWITCHPORT MODE RCCESS

Switch (econfig-if-range)§SWITCHPORT RCCESS VLAN &0
Switch{config-if-range) § hd

Ctri+F8§ to exit CLI focus Copy Paste

Figura AN 3: Configuracién del switch 4 con su respectiva Vlan.
Fuente: Autor

Control-C

Lo

Ll
Approximate round trip times in milli-=
Minimuam Oms, Maximum = lms, ZAwvera

Control-C

Figura AN 4: Pruebas de envio y recepcion de datos de un equipo a otro
Fuente: Autor

S7



password

Figura AN 5: Pruebas al servidor ftp
Fuente: Autor

PRINCIPALfconf t
Enter configuration commands, omne per line. End with CNTL/Z.
BREINCIPAL (config) #do show vlan brief

VLAN Name Status Ports

1 default active Fz0/8, Fa0/3, Fa0/10, Fa0/11
Fa0/12, Fa0713, Fa0/14, Fa0/15
Fa0/1e, Fa0/s17, Fal/18, Fa0/13
Fa0/20, FalsZ1, Fa0/ZZ, Fa0/Z3
Fals24, Gig0/1l, Gig0/2

10 FERENCIZ active
Z0 ADMINISTRACICN active
30 FINANCIERO active
40 BODEGR active
50 VENTIRS active
&0 SERVIDORES active
70 TELEFONTIA active
1002 fddi-defsult active
1002 token-ring-default active
1004 fddinet-defaultc active
1005 trnet-default active
PRINCIPAL (config) & W

Figura AN 6: Verificacion de la asignacion de vlan a cada departamento
Fuente: Autor
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Figura AN 7: Visita a la empresa Axionlog Ecuador SA
Fuente: Autor

| l. II--!

Figura AN 8: Visita a la empresa Axionlog Ecuador SA
Fuente: Autor
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Figura AN 9: Bodegas de la empresa
Fuente: Autor

Figura AN 10: Planta baja de la empresa, donde en los planos indica que es el
departamento de ventas.
Fuente: Autor
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