UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE ECONOMIA Y EMPRESA

CARRERA DE COMERCIO Y FINANZAS INTERNACIONALES

TEMA:

Estudio de factibilidad de exportacion de ropa de bambu ecuatoriana a
Paris, Francia.

AUTORES:
Manzano Changotasig, Brayan David
Rodriguez Ronquillo, Yussani Nahil

Trabajo de titulacion previo a la obtencion del titulo de Licenciado en
Comercio y Finanzas Internacionales Bilingiie

TUTOR:

Ing. Santillan Pesantes, Jaime Antonio Mgs.

Guayaquil, Ecuador

A los 22 del mes de septiembre del afio 2022



UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE ECONOMIA Y EMPRESA

CARRERA DE COMERCIO Y FINANZAS INTERNACIONALES

CERTIFICACION

Certificamos que el presente trabajo de titulacion, fue realizado en su totalidad por Manzano

Changotasig, Brayan David y Rodriguez Ronquillo, Yussani Nahil, como requerimiento

para la obtencidn del titulo de Licenciado en Comercio y Finanzas Internacionales Bilingue.
TUTOR:

\\Ihg&@ illan Pesantds, Jaime Antonio Mgs.

DIRECTORA DE LA CARRERA

Ing. Knezevich Pilay, Teresa Susana, PhD.

Guayaquil, a los 22 del mes de septiembre del afio 2022



UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE ECONOMIA EMPRESA
CARRERA DE COMERCIO Y FINANZAS INTERNACIONALES

DECLARACION DE RESPONSABILIDAD
Yo, Rodriguez Ronquillo, Yussani Nahil
DECLARO QUE:

El Trabajo de Titulacion, Estudio de factibilidad de exportacién de ropa de bambu
ecuatoriana a Paris, Francia previo a la obtencion del titulo de Licenciada en Comercio y
Finanzas Internacionales Bilingle, ha sido desarrollado respetando derechos intelectuales de
terceros conforme las citas que constan en el documento, cuyas fuentes se incorporan en las

referencias o bibliografias. Consecuentemente este trabajo es de mi total autoria.

En virtud de esta declaracion, me responsabilizo del contenido, veracidad y alcance del
Trabajo de Titulacion referido.

Guayaquil, a los 22 del mes de septiembre del afio 2022

Rodriguez Ronquillo, Yussani Nahil



UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE ECONOMIA Y EMPRESA
CARRERA DE COMERCIO Y FINANZAS INTERNACIONALES

DECLARACION DE RESPONSABILIDAD
Yo, Manzano Changotasig, Brayan David
DECLARO QUE:

El Trabajo de Titulacion, Estudio de factibilidad de exportacion de ropa de bambu
ecuatoriana a Paris, Francia previo a la obtencion del titulo de Licenciado en Comercio y
Finanzas Internacionales Bilingie, ha sido desarrollado respetando derechos intelectuales de
terceros conforme las citas que constan en el documento, cuyas fuentes se incorporan en las

referencias o bibliografias. Consecuentemente este trabajo es de mi total autoria.

En virtud de esta declaracion, me responsabilizo del contenido, veracidad y alcance del

Trabajo de Titulacion referido.

Guayaquil, a los 22 del mes de septiembre del afio 2022

Manzano Changotasig, Brayan David



UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE ECONOMIA Y EMPRESA
CARRERA DE COMERCIO Y FINANZAS INTERNACIONALES

AUTORIZACION
Yo, Rodriguez Ronquillo, Yussani Nahil

Autorizo a la Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil a la publicacién en la
biblioteca de la institucion del Trabajo de Titulacion, Estudio de factibilidad de
exportacién de ropa de bambu ecuatoriana a Paris, Francia, cuyo contenido, ideas y

criterios son de mi exclusiva responsabilidad y total autoria.

Guayaquil, a los 22 del mes de septiembre del afio 2022

<

—~

Rodriguez Ronquillo, Yussani Nabhil



UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE ECONOMIA Y EMPRESA
CARRERA DE COMERCIO Y FINANZAS INTERNACIONALES

AUTORIZACION
Yo, Manzano Changotasig, Brayan David
Autorizo a la Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil a la publicacién en la
biblioteca de la institucion del Trabajo de Titulacion, Estudio de factibilidad de

exportacién de ropa de bambu ecuatoriana a Paris, Francia, cuyo contenido, ideas y

criterios son de mi exclusiva responsabilidad y total autoria.

Guayaquil, a los 22 del mes de septiembre del afio 2022

Manzano Changotasig, Brayan David



UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE ECONOMIA Y EMPRESA
CARRERA DE COMERCIO Y FINANZAS INTERNACIONALES

Certificacion de Antiplagio

Certifico que después de revisar el documento final del trabajo de titulacion denominado
Estudio de factibilidad de exportacién de ropa de bambu ecuatoriana a Paris, Francia,
presentado por los estudiantes Manzano Changotasig, Brayan David y Rodriguez
Ronquillo, Yussani Nahil, fue enviado al Sistema Antiplagio URKUND, presentando un
porcentaje de similitud correspondiente al (0%), por lo que se aprueba el trabajo para que

continde con el proceso de titulacion.

Ouriginal

Document Information
Analyzed document David Manzano - Yussani Rodriguez, Tesis..docx (D143785433)
Submitted S/8/2022 7:19:00 PM

Submitted by

Submitter email brayan.manzanc@cu.ucsg.edu.ec
Similarity 0%
Analysis address jame santillan ucsg@analysis.urkund.com

Ing- San{illan Pesantés, Jaime Antonio Mgs.
TUTOR



Agradecimiento

Mis agradecimientos van hacia mi madre Hilda Ronquillo Miranda, quien, con su amor,
paciencia y mucho esfuerzo me ha permitido que pueda dar un paso gigante como es
titularme, gracias por inculcar los mejores valores en mi, por ser mi ejemplo a seguir desde
siempre, admiro mucho tu valentia y positivismo frente a las adversidades de la vida, quedo
muy agradecida por ser mi apoyo incondicional, por tus consejos que hizo que lograra mis
suefios y mis metas.

Yussani Nahil Rodriguez Ronquillo

Agradecimiento a mis tres pilares, mi madre; Rebeca Changotasig, la base del caballero que
soy, mi hermano mayor; Manuel Changotasig, la fuerza y sobre todo la muestra viva de cémo
definir la fuerza y valor a la adversidad que hemos tenido durante todo este tiempo; y el mas
especial, el amor tangible...mi hermano menor; Leonardo Changotasig, amor puro,
ensefianza paternal futura, las palabras son cortas para el sentimiento que tengo hacia mi
paraiso pequefio pero grande a la vez.

Agradezco a la familia que uno escoge, a mis amigos, pero dos en especial Jean Carlos
Moreta y Alex Jerez mis dos Grandes hermanos que siempre estuvieron en mis momentos
dificiles desde el tercer grado de escuela hasta ahora y muy seguro para la eternidad.

Y finalmente, a todas las personas que he tenido el placer de conocer, quiero decirles que si
llegan a leer este proyecto recuerden que al inicio todo se tornara dificil, con objetivos claros
tendrés tus metas aseguradas, pero sobre todo mantén la motivacion, observa, analiza, rie.
Mira a tu alrededor, a las personas allegadas o desconocidas, ellos haran que tu dia sea mejor
y si te sientes muy débil recuerda que todo es momentaneo nada dura para siempre, suerte y
espero que ayudes a las personas, el medio ambiente y este gran pais que tenemos...Ecuador.

Brayan David Manzano Changotasig

Vil



Dedicatoria
El proyecto esta dedicado a todas las personas que desean incursionar en el sector textil,
ampliar los productos ecuatorianos, dar a conocer la calidad de produccién y sobre todo dejar
en alto el nombre de Ecuador en el mundo.

Brayan David Manzano Changotasig



UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE ECONOMIA Y EMPRESA
CARRERA DE COMERCIO Y FINANZAS INTERNACIONALES

TRIBUNAL DE SUSTENTACION

Ing. Santillan Pesantes, Jaime Antonio Mgs.
TUTOR(A)

Ing. Knezevich Pilay, Teresa Susana, PhD.
DIRECTORA DE CARRERA O DELEGADO

Ing. Andrea Rodriguez, Mgs.
COORDINADOR DEL AREA

Ing. Mdnica Echeverria, Mgs.

OPONENTE



indice general

INTRODUGCCION ......ooitiiiieiieieie ettt 2
Capitulo I: Generalidades del trabajo ...........cccceeiiiieiiiieceece e 3
ANTECEUBNTES. ...ttt b e b b et be et e et reenne s 3
JUSTITICACION ...ttt bbb 5
Planteamiento del ProbIema ..........ccoviiiiiiiii e 6
Formulacion del problema...........cvoeeiiie e 7
Preguntas de INVESTIGACION .........cccoiuiiiiiicie e 7
ODJELIVO GENETAL .....c.eiieieceeeeee e ae e e nre e e e 7
ODbjJEtIVOS BSPECITICOS ... e vviieeieiiie it eie sttt sre e see e sre e e e 7
DelimitaCion del TEMA .......cci it 8
Limitaciones del TrabajO........cccooiiieiieiecieeee e e s 8
Capitulo Il: Marco teorico, conceptual y metodolOgiCo........ccccvvevveveiiieiieiiee e 9
2.1. Marco referenCial.........ccccuoieiiiie e 9
W Y, =T (010 I (=0 | 4 oL o TR 14
2.3. Marco MetOdOIOGICO. ......ccuerueieiiiierieeeie sttt 25
2.3.1. MEtodo de INVESLIGACION........cceeveiiiieeie ettt 25
2.3.2. TIPO € €STUTIO ...t 26
2.3.3. Enfoque de iNVEStIGaCioN...........ccvieieireieicee e 26
2.3.4. Fuentes de infOrmacion ...........ccocvoveieiiiiese e 26
2.3.5. Poblacion, muestra y MUESIIEO .........ccveveiieieeie et 27
2.3.6. Instrumentos de recopilacidon de informacion ............ccccoccevveveiieci e 28
2.6.7. Herramientas y procedimientos para procesar informacion recopilada ....... 28
Capitulo I11: Analisis del ingreso al mercado franCés .........ccccevvevvereieresesssce s 30
3.1. Definicion del ProduCTO.........ccecieieeie i 30
KB @0 g [otTo] (0l (=1 I 0 T=To [0l I USSR 33
3.2.1. Estructura legal de 1a EmMPreSsa........ccccveiveieiieie e 33
3.2.2. MISION Y VISTON ...ttt bbbt 33



3.2.3. ANALISIS FODA ...t 33

3.2.4. Acuerdo Ecuador-Union EUIOPEa ........cccvevveveerieeie e 35
Capitulo 1V: Mercado FranCeS ..........coiiiieirenieisese ettt 37
4.1. Descripcion del mercado objetivo: FrancCia.........cccccoveveveeieeic s 37
4.2.  Anélisis de la industria de la moda sostenible en Francia...........cc.ccccvvveeenen. 37
4.2.1. ANALISIS PEST ..ottt 37
4.2.2. Tendencias de consumo: estacionalidad de lamoda..........cccccceeveverinenene. 41
4.2.3. Tamafio del mercado, segmento de mercado, perfil del consumidor ......... 44

4.3.  Capitulo IV Estudio de Mercado y analisis de la competencia...................... 50
4.3.1. ANALISIS 08 BNITEVISTA. .. .cvieiieiiiieiieieie e 58

4.4, ANAalisis de 1a COMPELENCIA .......ccvervieiereerieeie e 59
4.5.  Requisitos de ingreso al mercado franCes..........covvevvererenenenie e 62
4.6.  Propuesta de valor al consumidor Innovacién y creatividad.............cc.ccceenee. 63
4.7.  Plan de Marketing (4 P’S)...cceeeeerieerieieiesiesie sttt 64
0 T = (T 1§ i (o F PSPPSR 64
4.7.2. Precios — INCOTEIM .....oiuieiiieie ettt 66
4.7.3. Canales de distribucion en FranCia............ccocvvvvriviiieieienesiese s 69
4.7.4. Estrategias de comercializaCion............cccocviveieeieiie s 69

4.8.  Proceso de eXPOrtaCiON..........ccueieeiueiiesiierieeieseeste e sreeste e e seesae e sneesreenee e 70
4.9.  Andlisis del impacto del ProYECtO ........cccceierieirerieiese e 72
Capitulo V: Evaluacion financiera de la viabilidad del proyecto...........c.ccoceovriiiincne. 74
TN 1NV £ o o SRRSO P TP PRPRRPR 74
5.2, FINANCIAMIBNTO ....euviviitieiieiieiee ettt sttt sb et sneene e 74
5.3. PErdidas Y GaNANCIAS.........ccueruiiieiierieiieseesieeie e e ste s e seesie e sreesaeeseesneesneeneesnes 77
5.4. BalanCe GeNEral........c.cocviiiiieiiiie et 79
T (V] [0 Lol o T - USRS OURUSSRRPSR 81
5.6. Evaluacion financiera: VAN, TIR ..o 83
Conclusiones Y reCOMENTACIONES .........eeiveieiierieeiesee st eie e ste e e e steeee e e sreeeesneesneas 86

Xl



CONCIUSTONES. ..ot e e ettt e e e e e e e e e et e e e e e e e e e

RECOMEBNUACIONES ... et e e e e e e e e et e e e e e e e e e eaeneeas

RETEIENCIAS ...t nsnnnnennnnnn

Apéndices

Xl



Indice de tablas

Tabla 1 Datos de ventas de la industria textil ecuatoriana (millones de ddlares)............. 4
Tabla 2 Poblacion iNFINIta..........c.ccoieiiiiieie e 27
Tabla 3 ANALISIS FODA ..ottt 34
Tabla 4 Indicadores econOMICOS A& FranCia..........cccovereriereienesienieiiesie e 39
Tabla 5 Seleccion del segmento ODJELIVO ........cevveieiiiicie e 47
Tabla 6 Principales exportadores de la subpartida 5311.00.00.00 ..........cccccevvevirevinennee. 60
Tabla 7 Punto de equilibrio referencial ...........c.cccooeeiiiiiiiic i 67
Tabla 8 INVErsion INICIAL..........c.ccuiiiiiiee s 74
Tabla 9 Financiamiento del ProYECtO .......cccveivvieieeie e 74
Tabla 10 COStOS 8 VENTA........cuiiieiieieiiieieeie et 75
Tabla 11 Estado de perdidas Yy gananCias ...........cueueeerierenieriesesienieesiesieseesieseesressesseenens 77
Tabla 12 Balance general ..........cccvoiiieiieie e 79
Tabla 13 FIUJO 08 CAJA ...veivveieiieiieecie ettt re e 81
Tabla 14 Tasa de libre riesgo, tasa de mercado, beta del SECtor...........cccevvevviiirinnnnnne. 83
Tabla 15 Evaluacion CONOMICA........ccueiierieriirieiieeieie ettt sre e eneeneas 83
Tabla 16 TIR Y VAN ..ottt sttt ane e 84

XV



Indice de figuras

Figura 1 Proceso de fabricacion de la tela de bambu. ..........ccccooeeeiieiiiic i 31
Figura 11 Tasa de crecimiento poblacional de Francia...........c.ccoceveienincicniesinnnne 44
Figura 12 Tamafo del MEercado..........cccueiiiiieiii e 46
FIQUIA 4 EAG........ccveiiece ettt te et e re e teennesneenne s 50
FIgura 5 EStHO de DIUSA .......ccvveiiiiiceee et 51
Figura 6 Frecuencia en que adqUIETE FOPA.........erereeeerierierieniesiesiesieeee e sse e sneenes 52
Figura 7 Variable de mayor releVanCia............ccooeieeiieiienieee e 53
Figura 8 Moda SOSTENIDIE .........oeiieiiice e 54
Figura 9 Ropa de fibra de bambu ..o 55
Figura 10 EStableCimIBNTO .......ccveiveiieiicie e nne s 56
Figura 11 Interés en adquirir €l Producto ..........ccoccoieiiiiiiie i 57
FIGUIA 12 PrECIO. ...c.teeteeie ittt sttt et st beebeenbesneenne s 58
Figura 13 Principales proveedores de tejidos de fibras textiles al mercado de Francia. 61
Figura 14 Participacion de los paieses exportadores de la subpartida 531100............... 62
Figura 15. Diagrama de confeccion de 1as prendas.........cocoeveeveereneiieneiesesieseeenen, 66
Figura 16 Canales de diStribUCION ...........cccviiiiiiiiccce e 69
Figura 17 Proceso de exportacion del producto ...........cccceveevveiieiieiieie e 71
Figura 18 Consideraciones del EMPAagUE ..........cccueiieiieieiiereee e 72

XV



Indice de apéndices

Apéndice A. 1. Formato de encuesta dirigida al segmento objetivo

Apéndice B. 2. Formato de entrevista a productor de bambd ..........

XVI



RESUMEN

El presente proyecto se desarrollo con el principal objetivo de determinar la factibilidad
de exportacion de ropa de bambu hacia Paris-Francia, durante el periodo 2022. En este
caso, para desarrollar el estudio se partié de un analisis tedrico en el que se expusieron
las diferentes teorias relacionadas con el tema de investigacion, asi como también se
llevd a cabo un estudio de mercado para obtener informacion directa sobre las
preferencias del segmento objetivo. Considerando el alcance del proyecto se trabajo con
un tipo de metodologia descriptiva, basada en la aplicacién de encuestas a las mujeres
que formaron parte del segmento objetivo y ademas se aplicd una entrevista a un
productor de bambu para conocer su percepcidn sobre la situacion actual del sector. Los
resultados obtenidos permitieron concluir que a pesar de que el sector ha experimentado
un crecimiento en los ultimos cinco afios, no se ha explorado el uso del bambu para la
fabricacién de textiles. Por otra parte, se logré determinar que el 67.7% de las mujeres
francesas estarian dispuestas a adquirir blusas elaboradas a base de fibra de bambu, por
lo tanto, existe un alto indice de aceptacion del producto que se pretende exportar al

mercado de Paris, Francia.

Palabras Clave: Moda, Eco-sustentable, comercio, Innovacion, Estilo, Rentabilidad y
Factibilidad.
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ABSTRACT

This project was developed with the main objective of determining the feasibility of
exporting bamboo clothing to Paris-France, during the period 2022. In this case, to
develop the study, a theoretical analysis was started in which the different theories
related to the research topic were exposed, as well as a market study to obtain direct
information on the preferences of the target segment. Considering the scope of the
project, a type of descriptive methodology was used, based on the application of surveys
to the women who were part of the target segment and an interview was also applied to
a bamboo producer to know his perception of the current situation of the sector. The
results obtained allowed the conclusion that despite the fact that the sector has
experienced growth in recent five years, the use of bamboo for the manufacture of
textiles has not been explored. On the other hand, it was possible to determine that
67.7% of French women would be willing to purchase blouses made from bamboo
fiber, therefore there is a high rate of acceptance of the product that is intended to be

exported to the Paris market, France.

Keywords: Fashion, Eco-sustainable, commerce, Innovation, Style, Profitability and
Feasibility.
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INTRODUCCION

A lo largo de la historia ecuatoriana se ha promovido e intensificado los
productos de origen natural, basta mencionar los tres productos emblemas que exporta
Ecuador al mundo, los cuales son: Banano, Camaron y Cacao. El pais produce
productos de calidad, pero sobre todo su cooperacion con el medio ambiente, con base a
lo mencionado, la factibilidad de exportacion de ropa de bambu toma como iniciativa, la
innovacién correlacionada con el cuidado al medio ambiente, cabe recalcar que en la
actualidad el clima y los recursos naturales estan pronosticados su obsolescencia para el
afio 2030.

El principal objetivo del estudio de factibilidad de exportacion de ropa de bambu
ecuatoriano a Paris-Francia, es promover al sector textil del Ecuador, introduciendo un
producto nuevo al mercado de mayor relevancia de la moda (Paris, Francia) con la
finalidad de generar un impacto social, cultural y econémico en todas las industrias de

la moda.

El crecimiento que ha obtenido este sector al igual que su investigacion
correlacionada sobre sus beneficios, ha promovido que la elaboracion de ropa de bambd
demuestre caracteristicas antibacterianas, capacidad de absorcion, mayor sensacion de
frescura y, sobre todo que sus fibras son biodegradables. Por su gran versatilidad el
bambu es superior a las fibras sintéticas e incluso a las fibras tradicionales como el
algodon, la fibra de bambu se proyecta como un gran sustituto y su minimo impacto en

el medio ambiente.

La produccion de ropa de bambu permite una alternativa sostenible, su ahorro es
sustancial en el consumo de energia y agua. EI bamb( no necesita de riego artificial
para su crecimiento, no necesita pesticidas, fertilizantes o insecticidas para cultivarlo.
Su cultivo a comparacion de las etapas de produccion de fibras tradicionales como el
algoddn, requiere un menor volumen de agua, por lo que es una alternativa que genera

una menor afectacién sobre el medio ambiente.



Capitulo I: Generalidades del trabajo

Antecedentes

A nivel mundial, el sector textil se ha constituido en una de las industrias que a
lo largo de los afios ha generado un importante impacto sobre el medio ambiente debido
a la contaminacion generada por las toneladas de ropa que se desechan y terminan en
botaderos. Para los procesos de alisado, blanqueado, tefiido, estampado e
impermeabilizado para ropa especial para exteriores, usualmente se utilizan productos
quimicos que poseen cierto grado de toxicidad y contribuyen con la generacion de gases
de invernadero. Ademas, las etapas de cultivo y la produccion de fibras en bruto
también se asocian con efectos medioambientales negativos, no solo por la
deforestacion que en algunos casos se realiza para el cultivo de algoddn, entre otras
fibras; sino también por las cantidades de agua que se utilizan para su mantenimiento

(Parlamento de la Union Europea, 2020).
El estudio realizado por el Parlamento de la Union Europea (2020) indica:

Desde 1996, la cantidad de ropa comprada en la UE por persona ha aumentado
un 40 % tras una fuerte caida de los precios, que ha reducido la vida dtil de la
ropa. Los europeos consumen casi 26 kg y se desprenden de unos 11 kg de
textiles cada afio. La ropa usada puede exportarse fuera de la UE, pero la
mayoria 87 % es incinerada o depositada en vertederos. (p. 1)

Los altos indices de contaminacién provocados por la produccion textil y el
desecho de prendas en los vertederos, provocd que los paises que conforma la Union
Europea tomaran la iniciativa de aplicar medidas a largo plazo que les permitiera
desarrollar una economia sostenible, promover el reciclaje y disminuir el impacto
medioambiental asociado a las industrias y la demanda indiscriminada de diversos
productos que genera afectaciones sobre el medio ambiente, como es el caso de los
textiles. En este sentido, como parte de las iniciativas que contemplan los paises
europeos, se incluye el fomento en la innovacion de la industria textil y la promocion
del consumo de prendas con caracteristicas sostenibles y sustentables (Parlamento de la
Unién Europea, 2020).



A nivel regional, el escenario de la industria textil es similar a la que se presenta
en los paises europeos; esta situacion ha derivado en que diversos organismos
internacionales como la Comisién Econdmica de las Naciones Unidas para la Europa
UNECE vy la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la
Agricultura FAO, convocaran recientemente a una reunion con diferentes actores del
sector para abordar alternativas que contribuyan a reducir el impacto generado por este
sector a nivel regional. En el evento se abordd la necesidad de proponer nuevas
alternativas para afrontar los desafios asociados con el cambio hacia un modelo
sostenible para esta industria (FAO, 2022).

En el caso de Ecuador, si bien en los ultimos afios se han acogido tendencias
orientadas hacia la moda sostenible que han llevado a varias empresas del sector a
incorporar iniciativas como: el eco-etiquetado, la aplicacion de técnicas de produccion
méas amigables con el medio ambiente, o el incremento en el uso de textiles organicos o
reciclados; aun no se ha logrado desarrollarse a mayor escala, puesto que se siguen
utilizando recursos tradicionales como el algoddn, por lo que se espera que la transicion
hacia mejores practicas de produccion se lleve a cabo a mediano y largo plazo
(Ministerio de Agricultura y Ganaderia, 2020).

Por otra parte, también es importante sefialar que la industria textil ecuatoriana
se vio significativamente afectada por la paralizacion asociada con la pandemia de
COVID-19 y el cambio en las tendencias de compra a nivel local. Segun el articulo
publicado por Revista Gestion (2021), “El resultado fue una contraccion interanual de
9,9% entre enero y septiembre de 2020 en la fabricacion de productos textiles, prendas
de vestir, fabricacion de cuero y articulos de cuero, siendo el cuarto méas afectado del

sector industrial” (p. 1).

Tabla 1
Datos de ventas de la industria textil ecuatoriana (millones de délares)
Textil Confeccion Total Variacion

2016 $417 $831 $1248
2017 $463 $941 $1404 12%
2018 $471 $980 $1450 3%
2019 $429 $957 $1387 -4%
2020 $321 $565 $886 -36%

Fuente: (Revista Gestion, 2021)



La afectacion al sector textil no solo provoco una contraccién sobre los niveles
de ventas, sino también la pérdida de empleos de un importante nimero de trabajadores
que se desempefiaban en la produccion textil y en la confeccion (Revista Gestion,
2021). Ante estos escenarios, como parte de las medidas de resiliencia contempladas
por los representantes del sector se destaco el impulso hacia la innovacion, el promover
la inversion en proyectos para generar puestos de trabajo y el fomentar las
exportaciones de productos textiles. Con base a estos antecedentes, a través del presente
proyecto se buscd establecer la factibilidad de exportacion de ropa de bambu

ecuatoriana a Paris, Francia.

Justificacion

La importancia de determinar la factibilidad de exportacion de ropa de bambd
ecuatoriana a Paris - Francia, surge a partir de la necesidad de evaluar nuevas
alternativas sustentables que permitan impulsar el desarrollo de la industria textil
ecuatoriana y a su vez reducir el impacto negativo sobre el medio ambiente que se
asocia con este sector productivo. La informacion que se aborda en el presente proyecto
es de interés para los productores locales de bambu, puesto que al crear una empresa
dedicada a la fabricacién de este tipo de prendas de vestir se demanda a mayor escala
esta materia prima y en consecuencia se contribuird con la creacion de plazas de

empleo.

Por otra parte, también se beneficia al mercado europeo, particularmente al
mercado francés, que en conjunto con otros paises pertenecientes a la Unién Europea
busca alternativas para impulsar la demanda de prendas de vestir con caracteristicas
sostenibles y sustentables, esto ante las cifras de contaminacién que se registran de
forma anual por las actividades asociadas a la produccion y el desecho de ropa en

vertederos.

Desde esta perspectiva, el proyecto posee relevancia social ya que aporta al
desarrollo de la economia ecuatoriana fortaleciendo la industria textil al crear plazas de
trabajo para pequefios artesanos, ademas posee relevancia economica puesto que se
impulsa el desarrollo de una economia circular, que involucra la aplicacion de modelos
de produccion basados en el uso eficiente de materias primas procurando que el

producto final tenga una mayor durabilidad posible o que pueda ser reciclado o
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reutilizado una vez que haya cumplido su vida Gtil. En consecuencia, el trabajo también
adquiere una relevancia ambiental, puesto que se contribuye con la reduccién de los

efectos negativos de esta industria sobre el medio ambiente.

En cuanto a los objetivos del plan nacional de desarrollo, el proyecto se ajusta
con el objetivo 1 orientado a impulsar la creacion de plazas de empleo; el objetivo 2
direccionado a promover el desarrollo econémico a partir de las actividades de
exportacion; el objetivo 3 centrado en fortalecer la actividad productiva de los
diferentes sectores estratégicos, entre ellos el sector agricola y el sector industrial; el
objetivo 11 que se direcciona a promover el uso responsable de recursos ambientales; y
el objetivo 12 que se basa en impulsar el desarrollo de modelos de negocio con enfoque
sostenible y sustentable que contribuyan a disminuir el impacto ambiental (Secretaria

Nacional de Planificacion, 2021).

Planteamiento del problema

La industria textil ecuatoriana ha experimentado una severa contraccion a raiz de
la recesion econdmica provocada por la crisis sanitaria que inicié en el afio 2020, esta
afectacion no solo se vio reflejada en la reduccion del volumen de ventas, el cierre de
pymes del sector y la pérdida de aproximadamente 10.000 plazas de empleo durante los
primeros meses de dicho periodo (Revista Gestion, 2021). Por otra parte, el cambio en
las tendencias internacionales orientadas hacia la moda circular y sostenible, obliga a las
empresas del sector a innovarse para alcanzar mayores niveles de competitividad en los
mercados internacionales; no obstante, a pesar de las iniciativas que se han
implementado para impulsar modelos de produccion sustentables, ain se encuentran en

una etapa inicial y no han logrado aplicarse a toda la industria.

Segun un estudio realizado por la Corporacion de Promocion de Exportaciones e
Inversiones CORPEI, la resistencia y fuerza que tiene el bambu ecuatoriano lo presenta
como un producto propicio para la realizacién de varios productos, sin embargo, no se
ha determinado si existen las condiciones y la factibilidad para elaborar textil de fibra
de bambu. Actualmente, Ecuador tiene sembradas alrededor de 5,000 hectareas de
bambu (EI Productor, 2017). La problemaética que aborda el presente estudio se basa en
que en la actualidad no existe una empresa que elabore ropa de fibra de bambu, ya sea

para venta local o para su exportacion al mercado internacional.



Formulacion del problema

Con base a la problematica descrita, se realiza la siguiente formulacion del
problema: ¢ Cual es la factibilidad de exportacion de ropa de bambu ecuatoriana a Paris-

Francia, durante el periodo 2022?

Preguntas de investigacion

A partir de la formulacién del problema, se plantean las siguientes preguntas de
investigacion:

e ;Cual es la situacion actual del sector dedicado a la produccién de bambd
ecuatoriano?

e ;Cual es el proceso a seguir para la produccién de ropa de bambu?

e ;Cuales son las caracteristicas del mercado de la moda en Paris-Francia?

e ;Qué aspectos legales, administrativos y técnicos se deben considerar para la
exportacién de roba de bambu al mercado francés?

Objetivo general

Determinar la factibilidad de exportacion de ropa de bambu de Ecuador hacia

Paris, Francia, durante el periodo 2022.
Obijetivos especificos

e Establecer los marcos tedrico, conceptual, referencial y metodoldgico de la
investigacion acerca del impacto ambiental que produce el sector textil y las
alternativas de solucion que se han contemplado hasta la fecha

e Evaluar el ingreso al mercado francés a través del andlisis micro y macro
entorno del mercado de la moda en Paris.

e Realizar un estudio de mercado que incluya el andlisis de la competencia para
proponer el proceso Optimo a seguir para la produccion y exportacion de ropa de
bambu.

e Evaluar financieramente la factibilidad del proyecto de exportacion de ropa de

bambu fabricada en Ecuador para exportar a Francia.



Delimitacion del Tema

El presente proyecto se delimitd para determinar la factibilidad de exportar ropa
elaborada a partir de fibra de bambu hacia el mercado de Paris, Francia, para lo cual se
realizd una investigacion documental por medio de la cual se analizé a profundidad las
caracteristicas del mercado francés, las tendencias de la moda y el comportamiento de
compra de prendas de vestir con lo cual se pueda establecer la idoneidad de seleccionar

este mercado.

Asi mismo, se analizaron los tratados comerciales, aranceles, y requisitos que se
deben contemplar para introducir este producto hacia el mercado francés. Por otra parte,
se analizé la viabilidad de aprovechar la produccién de bambu a nivel local o realizar la
importacion de la materia prima para su confeccion a nivel local y la exportacion del
producto ya terminado. Ademas, se realizd una descripcion de la situacion del sector
productor, las caracteristicas de esta planta y los beneficios de utilizarla para la
produccion de fibra textil. A nivel temporal, la investigacion estuvo delimitada a un
periodo aproximado de seis meses en los que se efectud el analisis de la informacion y

la elaboracion de la propuesta.

Limitaciones del Trabajo

La principal limitacion del trabajo se centra en las dificultades para acceder a
informacion directa para conocer la percepcion de los consumidores parisinos; se acota
que, si bien existen herramientas virtuales que facilitan la aplicacion de instrumentos
como la encuesta, es importante considerar la disponibilidad de tiempo y de
participacion por parte del segmento objetivo. Por otra parte, también se contempla
como limitacion el idioma, puesto que se accedié a informacion documental que en gran

parte esta escrita en idioma francés.



Capitulo I1: Marco tedrico, conceptual y metodologico

2.1. Marco referencial

Con el proposito de conocer las aportaciones teoricas que se han realizado en los
ultimos cinco afios respecto a la problematica relacionada con el impacto ambiental que
produce el sector textil y las alternativas de solucion que se han contemplado hasta la
fecha, se realiza una revision de las publicaciones realizadas por distintos autores en el
marco de esta tematica. Para garantizar la relevancia y pertinencia de la informacion
referenciada, Unicamente se efectuaron consultas en publicaciones académicas
realizadas en revistas indexadas en diferentes bases de datos como Scielo, Redalyc y
Dialnet; ademas de tesis de maestria o doctorado, en las que se analice el tema tanto en

el &mbito local como en otros paises de la region y del mundo.

Uno de los primeros trabajos revisados fue el articulo presentado por Luque
(2018), quien realiz6 un analisis a profundidad con respecto al contexto en el que se
desarrolla la industria textil transnacional en Ameérica Latina y la importancia de que las
empresas del sector incorporen como parte de sus modelos de negocio planes de
responsabilidad social. Segln sefiald el autor, a pesar de que el sector textil es uno de
los mas importantes a escala mundial, debido a la oferta y demanda que maneja,
también se ha constituido en una de las industrias que genera un alto impacto de
caracter ambiental, sin dejar de lado otros impactos de aspecto social que genera en los
paises en los que se establecen las plantas procesadoras de importantes marcas

internacionales.

Luque (2018), destacod en su estudio que el sector textil estd relacionado de
manera directa o indirecta con otros subsectores que integran la cadena de produccion y
comercializacion, en consecuencia, se percibe como una industria importante debido al
rol que cumple como generadora de empleo y las aportaciones que realiza al
crecimiento econémico de una nacion por las exportaciones de productos terminados y
materia prima. Sin embargo, esto no exime a las empresas del sector de su obligacion de
implementar mecanismos que les permita reducir el impacto generado a partir de la

actividad que realiza.



De acuerdo a este articulo, en los Ultimos afnos la industria textil ha
experimentado importantes cambios, no solo por la incorporacion de la tecnologia que
en muchos casos les ha permitido a las empresas del sector tecnificar los procesos de
fabricacion, sino también por la adopcién de nuevos modelos de negocio que
contemplan la importancia de desarrollar procesos con enfoques de sostenibilidad y

sustentabilidad.

Segun sefiald el autor, estos cambios no solo se atribuyen a las exigencias de
abordar el tema de la responsabilidad social empresarial que realizan varios gobiernos,
sino también a un cambio en las tendencias de consumo, puesto que cada vez hay mas
usuarios que demandan productos textiles con caracteristicas de calidad y que a su vez
hayan sido fabricadas a partir de procesos de bajo impacto con el medio ambiente. En
consecuencia, las empresas que se implementen en el sector textil deben contemplar
estos factores a fin de disefiar modelos de negocio equilibrados y comprometidos con la

sostenibilidad del entorno.

En el mismo orden de ideas se revisoé el trabajo publicado por Martinez (2020),
quien desarrolld un analisis respecto a las tendencias actuales de la industria de la moda
y de como se ha ido incorporando el enfoque de sostenibilidad. De acuerdo a la autora,
las investigaciones que se han realizado en el campo de la industria textil y el &mbito de
la moda, han puesto en evidencia que existen diversos factores externos como la
globalizacion y las tendencias de consumo han influenciado sobre los procesos de

produccién que realizan las empresas.

En este sentido, una de las tendencias que se han impulsado en los ultimos afios
se centra en el desarrollo de la moda sostenible. Si bien, anteriormente el enfoque de
sostenibilidad llamaba poco la atencion en esta industria, los altos costos ambientales
han repercutido significativamente. La problematica que se experimenta en la actualidad
con relacién a los altos indices de contaminaciéon y la afectacion que genera los
procesos que realizan las empresas textiles, han impulsado la implementaciéon de
alternativas sostenibles, no solo en el desarrollo de los procesos sino también en el

desarrollo de nuevos productos.
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Segun Martinez (2020):

En los ultimos afos, se han producido numerosas investigaciones en Europa y
Estados Unidos dedicadas al estudio de la moda y la sostenibilidad, lo cual nos
confirma que estda creciendo un conjunto de conocimientos y actitudes

compartidas hacia el tema de la moda sostenible. (p. 57)

Algunas de las alternativas de sostenibilidad que se han impulsado en el ambito
de la moda incluyen el enfoque slow fashion, con el cual se centra en analizar los
posibles impactos que genera la industria desde la extraccion de materias primas,
procesos de fabricacion hasta su comercializacion al consumidor final. La idea principal
detras del movimiento slow fashion es una mayor apreciacion de la ropa. EI movimiento
ofrece el contraste con la industria textil tradicional, que reacciona a las tendencias de la

moda en constante cambio con productos de rapida rotacion y fabricacion barata.

Seglin describié Martinez (2020), los trabajadores de las fabricas textiles y el
medio ambiente son los que experimentan el mayor impacto por la dinamica que maneja
esta industria y el comportamiento de compra de los consumidores. Slow Fashion
literalmente representa la desaceleracion de la industria de la moda, lo que implica que

el consumo debe reducirse y la ropa debe usarse por mas tiempo.

El objetivo es crear mejores condiciones para las personas que laboran en el
sector y reducir el impacto sobre el medio ambiente. Sin embargo, de acuerdo a lo
manifestado por Martinez, también es importante que se promueva la demanda
sostenible, puesto que la falta de una cultura de reutilizacién es uno de los factores que
contribuye a que de manera anual se incremente la cantidad de desechos textiles en los
botaderos. Asi mismo, el slow fashion no solo incluye moda hecha con materiales
organicos y reciclados, sino también ropa usada, el principio de tirar y comprar nuevo
esta recibiendo un fuerte movimiento en contra a través de la tendencia de reutilizacion,
lo que ha impulsado el desarrollo de nuevos modelos de negocio dedicados

exclusivamente a promover la moda circular.

Por otra parte, se reviso el articulo presentado por Castro (2021), quien senal6
que la industria textil actualmente es la segunda mas perjudicial para el entorno
ambiental, superada inicamente por el sector petrolero. Esto no solo se atribuye a los

procesos asociados a la produccion textil, que en muchos casos incluye el uso de
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productos quimicos contaminantes, sino también por la dindmica de consumo de la
poblacion, lo que incide en que las empresas del sector trabajen a un ritmo acelerado
para desarrollar nuevos productos que a su vez se utilizan por un determinado tiempo

antes de terminar y en pocos casos se reutilizan.

Con base a estos escenarios, Castro (2021) destaco la importancia de que las
empresas analicen nuevas alternativas sostenibles. La produccion reducida con materias
primas de cultivo orgéanico representa una alternativa viable para reducir el impacto de
esta industria sobre el medio ambiente al prescindir de pesticidas nocivos. Menos
produccidn también significa menos emisiones de CO2 y mejor calidad significa mas

tiempo de uso y menos desperdicio.

Estas alternativas describen el cambio hacia una mayor responsabilidad y
respeto por las personas y el medio ambiente y una nueva conciencia del producto, su
origen y el propio comportamiento de consumo. Basado en otros movimientos slow
fashion, los productos suelen tener un origen regional con una cadena de produccion
corta. Los pasos individuales desde la fibra hasta el procesamiento son visibles. Se
evitan los productos quimicos en la medida de lo posible y se utiliza el desarrollo de
nuevos materiales sostenibles y tecnologias de ahorro de recursos a prueba de futuro

(Castro, 2021).

En este contexto, también se analizd el trabajo presentado por Nuiez, et al.

(2021), quienes destacaron lo siguiente:

El modelo econdmico lineal tradicional propio de la industria de la moda se
fundamenta en tres aspectos basicos: Extraer, producir, desperdiciar, los cuales
implican que la industria del textil contamine en todas las fases del proceso
productivo. Dicho modelo se caracteriza, en primer lugar, por un corto periodo
de utilizacion de la ropa, estimandose el despilfarro en el uso de la misma en un
montante de 460.000 millones de dolares al afio en prendas de ropa que podrian

continuar usandose. (p. 163)

De acuerdo a la investigacion realizada por estos autores, el indiscriminado
consumo de prendas de vestir ha provocado un aumento en los niveles de
contaminacion, principalmente en el caso de los paises europeos donde se registra una

mayor demanda de productos textiles. Esta situacion ha despertado la preocupacion de
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los Gobiernos que han formulado planes para promover el uso consciente y responsable
de ropa, asi como también para obligar a las empresas a adoptar enfoques de produccion

mas amigables con el medio ambiente.

Ademas del movimiento slow fashion, otra de las alternativas que en los ultimos
afios ha acaparado mayor atencion de las empresas del sector establecidas y de nuevos
negocios, se centra en el uso de fibras naturales para la fabricacion de textiles. Las
fibras naturales tienen un origen orgénico, lo que significa que estdn hechas de materias
primas vegetales. Esta es también la diferencia decisiva con las fibras sintéticas, que por
un lado pueden estar hechas de polimeros sintéticos y por otro lado se obtienen de

ciertas materias primas con la ayuda de solventes quimicos (Nufiez, Del Amor, & Rey,

2021).

Desde esta perspectiva, Nufiez, et al. (2021), sefialaron que existen diversas
alternativas que las empresas del sector textil pueden contemplar para reducir el
impacto ambiental provocado por las actividades que realizan; sin embargo, las que se
han ido incorporando de manera exitosa involucran el uso de fuentes energéticas
alternativas, la mejora en la calidad de las prendas para ampliar su durabilidad, el
reemplazo de materias primas tradicionales por otras fibras que generan menor impacto
ambiental, y la concientizacion a los consumidores finales a fin de que amplien el
periodo de uso de sus prendas antes de desecharlas, las reutilicen o las recicle a fin de

reducir la cantidad de desperdicios textiles.

Finalmente, se reviso el articulo elaborado por Ramirez, ef al. (2017), los autores
desarrollaron un estudio a nivel local para analizar la factibilidad de fabricar prendas de
vestir a partir de fibra de bambu para su comercializacion en el mercado interno. Si bien
los autores contemplan como punto de partida la necesidad de optar por alternativas
eco-sustentables para la produccion textil local, su principal propoésito es el de
aprovechar las caracteristicas de esta fibra para producir ropa que reprima ciertas

bacterias como caracteristica diferenciadora.

Segun sefialaron los autores en su investigacion, el bambu es un recurso natural
de rapido crecimiento cuyo cultivo apenas requiere métodos de riego artificial,
fertilizantes o pesticidas. Por lo tanto, el cultivo de bambu tiene un impacto negativo

comparativamente pequefio en el medio ambiente a diferencia del cultivo de algodon
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que demanda mayores cantidades de agua. Por otra parte, los textiles elaborados a partir
del bambu se caracterizan por una alta transpirabilidad y absorcion de humedad,
también poseen un ligero brillo y tiene un efecto regulador de la temperatura, lo que la
hace una alternativa viable para satisfacer ciertas necesidades de los usuarios.

2.2. Marco teorico

2.2.1. Teorema de Heckscher-Ohlin

De acuerdo a lo indicado por Krugman y Wells (2019), “Segtn el modelo de
Heckscher-Ohlin, un pais que tiene una oferta abundante de un factor de produccion,
tendra una ventaja comparativa en los bienes cuya produccion sea intensiva en ese
factor” (p. 135).

Los economistas suecos Heckscher y Ohlin se basaron en la teoria de la ventaja
comparativa desarrollada por David Ricardo para ampliar su conceptualizacion y
explicar el rol de las diferencias de los recursos el comercio exterior, a través de una
nueva teoria conocido como el modelo de proporciones factoriales (Krugman & Wells,
2019). Esta teoria se origind a partir de un articulo elaborado por Heckscher en el afio
de 1919 y profundizado por su aprendiz Ohlin en su libro Comercio interregional e

internacional publicado en el afio de 1933 (Calvo, 2021).

Particularmente, a través de este modelo se analizan las relaciones entre las
proporciones en que los diversos factores y recursos se encuentran disponibles en las
diferentes naciones, y la medida en que estos son aprovechados para la produccion de
una amplia gama de productos. Los autores argumentaron que la fuente de las
diferencias en los costos comparativos es la proporcion de factores de produccion
(mano de obra y capital de produccion), no las diferencias en la demanda o la tecnologia

en diferentes paises.

En este sentido, la teoria de Heckscher-Ohlin sefiala que los factores de
produccion se presentan cuando un pais exporta productos para los cuales se
especializan y desarrollan una produccion con el uso de factores excedentarios, mientras
que importa productos para los cuales registra una relativa escases de factores de
produccion. Se considera que un pais tiene un excedente de mano de obra si la relacion

entre su numero y otros factores es mayor que en otros paises (Calvo, 2021, pag. 64).
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Para probar la exactitud de esta afirmacion, se toma como referencia lo establecido por
Musolino (2019), quien argumenté que es necesario que se cumplan las siguientes

condiciones o0 supuestos basicos:

e Es necesario que los paises que realizan el intercambio comercial hayan
desarrollado una dinamica de exportacion basada principalmente en los
productos en los que se usan factores de produccion excedentarios; y de forma
inversa base sus procesos de importacion en la adquisicién de productos en los
que carecen de factores para su produccion.

e La dinamica de comercio exterior da lugar al ajuste de los precios de los
factores.

e Es posible que, debido a las condiciones de movilidad en el mercado
internacional de los factores de produccion, de sustituir las exportaciones de
productos haciendo éenfasis en el intercambio de los propios factores entre las
diferentes naciones.

e A nivel comparativo, dos naciones hacen uso de los factores de produccion, en
cuyo caso los niveles utilizados para la produccion ademas de ser fijos deben ser
diferir en cierta medida segun las condiciones que posee cada nacion.

e La capacidad tecnoldgica es similar en ambos paises, consecuentemente los
niveles y condiciones para la produccion son internacionalmente iguales, pero a
su vez difieren segun el sector productivo.

e Esnecesario que existan dos productos producidos de forma intensiva a partir de
un factor especifico y con niveles de intensidad factorial desigual, sin considerar
los precios de los factores.

e El comportamiento de la demanda de los dos productos es igual en ambos
paises, esto significa que la proporcion en que la poblacion adquiere dichos
productos es la semejante a cualquier precio relativo establecido, sin considerar

el nivel de ingresos.

Con base a este precepto, la intensidad de los factores determina los costos
relativos de los factores de fabricacion para producir un producto en particular, mientras
que la saturacion determina la oferta relativa del pais con factores de produccion. Asi,

los factores excedentarios se exportan en forma latente y se importan factores de
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produccion escasos; es decir que el movimiento de mercancias de un pais a otro
compensa la baja movilidad de los factores de produccion en la economia mundial
(Villamizar, 2021).

En el proceso de comercio internacional, los precios de los factores de
produccion se equiparan. Inicialmente, el precio de un factor en exceso sera
relativamente bajo. El excedente de capital conducird a la especializacién en la
produccion de bienes intensivos en capital, mientras que el flujo de capital propicia el
desarrollo de las industrias de exportacién. Se determina que la demanda de capital
aumenta, y por lo tanto se evidencia también un incremento en el precio del capital
(Alonso, 2021).

Referenciando el informe realizado por Alonso (2021), las deficiencias de la
teoria de Heckscher-Ohlin se compensan con los supuestos en los que se basan en lo
siguiente:

e Se producen dos productos en ambos paises segun establecen los supuestos
basicos de la teoria. Sin embargo, las diferencias en los factores necesarios para
producir estos bienes pueden ser tan significativas que su precio relativo
alcanzara un equilibrio.

e La tecnologia es la misma en los paises comerciales segun los supuestos de la
teoria. No obstante, un pais con tecnologia mas avanzada puede tener un costo
relativo de mano de obra mas alto y un costo relativo de capital mas alto que un
pais con tecnologia menos desarrollada.

e A pesar de que existe una movilidad interna absoluta de factores de produccion
(mano de obra y capital) y bienes. Esto no responde a los diferentes obstaculos
que se crean en el camino del movimiento intersectorial de factores de
produccion y bienes.

e Las teorias no toman en consideracion las constantes fluctuaciones dindmicas en
la oferta de factores de produccion, entre los cuales se puede incluir: la
migracion laboral, los movimientos internacionales de capital, el comercio de

tecnologia, que son caracteristicos de la economia internacional moderna.

En este sentido, la teoria de Heckscher-Ohlin 0 modelo de proporciones
factoriales, guarda una estrecha relacion con la teoria de la ventaja comparativa, por lo
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tanto, su analisis se vincula con el desarrollo del presente estudio, considerando que
analiza a mayor profundidad los factores que influyen en la produccion y

consecuentemente la exportacion de productos por parte de un determinado pais.

2.2.2. Teoria de fijacion de Precio Costo-Margen.
Segun lo establecido por Cérdoba y Moreno (2017):

Este esquema de fijacién se basa en la medicion de los costos internos de las
firmas tanto fijos como variables. Inicialmente, se espera que el precio del
producto o servicio cubra los costos de produccion y, ademas, genere un

rendimiento a partir de un margen adicional que produzca dicha utilidad. (p. 65)

El precio es una categoria que guarda una estrecha relacion con el
comportamiento del mercado, en este sentido, el precio de un producto se encuentra
sujeto a cambios de acuerdo con la evolucion del mercado o sobre un cambio en las
variables internas asociadas a los procesos de produccion del producto. Los patrones
objetivos de fijacion de precios dependen de las condiciones de mercado basado en la

interaccion de la oferta y la demanda.

En una economia de mercado altamente dindmica como sucede en mercados
internacionales, la ley de la oferta y la demanda tiene una gran influencia en el nivel y la
dindmica de los precios, los precios a su vez inciden en la estimulacion o restriccion de
la oferta y la demanda. Cuando la demanda y la oferta coinciden para un bien
econoémico dado, surge un precio de equilibrio, cuya base resulta ser dual: es la utilidad
de un bien que tiene un valor subjetivo y objetivo, y el costo de producir ese bien al

nivel de la firma representativa (Lombana & Palacios, 2020).

Referenciando a Cordoba y Moreno (2017), el esquema para la fijacion de
precios basado en el costo-margen de utilidad es conocido también como pircing, y se

establece a partir de la aplicacion de la siguiente ecuacion:
Precios = (1 + margen de utilidad)(costos variables unitarios + costos fijos)

Como resultado, el precio se define como un valor monetario de los costos de
trabajo socialmente necesarios incorporados en un producto dado, y el modelo de

precios se presenta como la suma de los costos de produccion y la ganancia que la
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empresa espera recibir. Su esencia radica en el hecho de que los precios de los
productos terminados se determinan a través de los precios de los recursos consumidos.
Por lo tanto, el enfoque costoso para fijar precios no explica la esencia de la base
primaria del precio, sino que reproduce constantemente el circulo l6gicamente cerrado
de determinar los precios de algunos bienes a través de los precios de otros bienes
(Ayaviri-Panozo & Ramirez-Correa, 2019).

En este sentido, se considera que este tema es relevante para el estudio puesto
que la fijacion del precio del producto constituye un aspecto esencial para el disefio de
la propuesta, por lo que se debera tomar en consideracion los costos de produccion de la
ropa elaborada a base de fibra de bambu y el margen de utilidad que se desea obtener a

partir de su exportacion al mercado francés.

2.2.3. Economia Verde

El concepto de economia verde fue desarrollado en 1984 por los autores David
Pearce, Anil Markandya, Edward Barbier, quienes en su libro Blueprint for a green
economy sefialaron que una economia verde es aquella que tiene la capacidad de
replicarse a si misma de manera sostenible. Independientemente de la forma en se mida
la produccién econdmica, la caracteristica esencial de la economia verde es el
desacoplamiento sistematico de las tasas de cambio en la produccién econdémica y los
activos ambientales que se utilizan en ese proceso (Pearce, Markandya, & Barbier,
1984).

Por otra parte, referenciando lo manifestado por Delgado y Estelles (2021), la
economia verde describe la importancia de alcanzar un equilibrio desde la perspectiva
socioecondmica y ambiental, procurando lograr un desarrollo mediante la aplicacion de

un enfoque de sostenibilidad.

Con base a estas premisas, se puede decir que la economia tiene como principal
propdsito el de generar un cambio de paradigma en el campo empresarial, puesto que se
busca alcanzar una estabilidad entre la necesidad de garantizar la preservacion del
entorno ambiental mediante la reduccién de los impactos negativos provocados por las
actividades productivas, promover la mejora de la calidad de vida de las personas y a su

vez asegurar el crecimiento econdmico de las naciones.
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La iniciativa requiere que los Gobiernos a través de la promulgacion de politicas
y acciones estratégicas aseguren de que las empresas pertenecientes a los diferentes
sectores econdmicos utilicen los recursos naturales del pais y del extranjero de manera
eficiente y generen el menor impacto posible sobre el medio ambiente. La economia
debe utilizar las materias primas con moderacion y garantizar que se produzca la menor
cantidad de residuos mediante la incorporacion de procesos mas eficientes para alcanzar

un ciclo econémico sostenible.

Ademas, en la medida de lo posible se incentiva a que las empresas,
especialmente aquellas que forman parte de las industrias que generan mayor impacto
sobre el medio ambiente, consideren el uso de materias primas o insumos reciclables y
reutilizados. Otras acciones para lograr una economia verde pueden incluir: promover la
investigacion y la innovacién, promulgar regulaciones para los procesos de produccion,
productos y desechos, o proporcionar incentivos financieros, como exenciones fiscales
por comportamiento respetuoso con el medio ambiente y dirigir los impuestos sobre el

consumo de recursos naturales.

La economia verde se ha constituido en una alternativa de crecimiento basada en
la mejora de las actividades existentes y el surgimiento de nuevas actividades con
enfoque de sostenibilidad y de sustentabilidad. El concepto de economia verde esta
indisolublemente ligado al concepto de desarrollo sostenible puesto que persigue la
satisfaccion de las necesidades sociales y econdmicas humanas debe ocurrir con un alto

nivel de calidad de vida y sin dafar la naturaleza.

Referenciando la informacion publicada por la Organizacion de las Naciones
Unidas (2022), para el desarrollo de una economia verde se toma en consideracion tres

ejes estratégicos que incluyen:

e La proteccion del medio ambiente que involucra la ejecucion de acciones que
contribuyen a mitigar el consumo de energia, el uso eficiente y responsable de
materias primas y recursos naturales, la disminucion de las emisiones de gases
de efecto invernadero, la aplicacion de mecanismos para realizar una gestion
eficiente de los desechos y reducir la contaminacion asociada con las actividades

de la empresa, y la proteccion de la biodiversidad.
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e La gestidn de los recursos naturales que implica la adopcion de mecanismos de
control para alcanzar la eficiencia energética principalmente mediante el uso de
fuentes de energia renovable, el uso adecuado de los recursos hidricos
(principalmente en el caso de las actividades agricolas), impulsar acciones de
reciclaje y reutilizacion de insumos.

e Fomentar la investigacion y el desarrollo (I+D) para la creacion de innovaciones
y soluciones que contribuyan a reducir el impacto ambiental provocado por la

actividad industrial.

La economia verde guarda estrecha relacion con el enfoque del presente estudio,
puesto que se centra en el desarrollo de modelos de negocio basados en la sostenibilidad
y sustentabilidad. Particularmente, se busca proponer una alternativa de negocio a
implementarse en el sector textil, con el proposito de lograr un mayor aprovechamiento
de los recursos disponibles para la elaboracion de fibra de bambu para la fabricacion de
ropa que posteriormente pueda comercializarse en el mercado de Francia. La idea de
negocio que se propone en el presente trabajo cumple con los tres ejes estratégicos de la
economia verde, ya que posee una caracteristica innovadora y a su vez busca reducir el

impacto sobre el medio ambiente asociado con el sector textil.

2.2.4. Innovacion para el desarrollo sustentable.

Iniciando con este topico, se toma como referencia lo expuesto a través del
Informe Brundtland, el cual fue socializado mediante la Comisién Brundtland en (1987)
para las Naciones Unidas, en el cual se alertaba de las consecuencias medioambientales
negativas del desarrollo econémico y la globalizacion y trataba de buscar posibles
soluciones a los problemas derivados de la industrializacion y el crecimiento de la
poblacion, donde a través de un llamamiento para la accion en el que se mencionaba lo
siguiente, “Somos unanimes en la conviccion de que la seguridad, el bienestar y la

misma supervivencia del planeta depende de estos cambios ya” (p. 108).

El desarrollo sostenible se presenta como un paradigma de coexistencia con los
sistemas ecoldgicos, sociales y economicos en beneficio de las generaciones actuales y
futuras, para su cumplimiento se requiere de una transformacion empresarial a gran
escala en la cual se reemplacen los modelos convencionales por nuevos enfoques

basados en el uso eficiente de recursos y la aplicacion de acciones que les permita a las
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empresas minimizar el impacto generado sobre el medio ambiente a causa de las

actividades productivas que realizan.

De acuerdo a lo manifestado por Urquiola, et al. (2017), sobre la innovacion
para el desarrollo sustentable se sefiala lo siguiente:
Es precisamente la capacidad innovadora, aunque entendida en un sentido mas
amplio, es decir, como la predisposicion para incorporar el conocimiento la que,
al permitir utilizar racionalmente los recursos patrimoniales existentes en cada
ambito, es capaz de crear un entorno que propicia el desarrollo; junto a la
innovacion, el entorno se convierte asi en un importante recurso y en elemento
activo que contribuye a la generacion de ventajas, no solo comparativas sino

también competitivas. (p. 108)

El desarrollo sostenible de las organizaciones, a su vez depende de su actividad
innovadora y de la actividad de su personal. Los efectos del desarrollo, implementacién
y uso de los recursos econdmicos, ambientales e innovacién social se ven reflejado en
diferentes niveles y diversos ambitos. EI aumento de los problemas ambientales, las
consecuencias econdmicas de los desastres naturales y provocados por la actividad
humana e industrial, los problemas en el ambito social, la rapida reduccion de los
recursos naturales dicta la necesidad de un desarrollo avanzado de ciertas areas

especificas de investigacion y desarrollo cientifico y tecnolégico (Cantu, 2019).

En este sentido, esta tematica se relaciona con el presente estudio, puesto que se
pretende impulsar el desarrollo de alternativas innovadoras para el sector textil
ecuatoriano, que contribuyan a mitigar el impacto sobre el medio ambiente e impulsar el
desarrollo sostenible por medio de las exportaciones del producto. Sin embargo, es
importante considerar que para lograr un mayor desarrollo econémico se requiere de
una integracion profunda en el sistema de innovacion global, aumentando la intensidad
de la introduccién de la investigacion cientifica y facilitando la actividad innovadora de

las organizaciones.

2.2.5. Segmentacion de mercado.

Segun Ortiz, et al. (2021):
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La segmentacion, entendida como el proceso que consiste en dividir el mercado
total de un bien o servicio en varios grupos mas pequefios e internamente
homogéneos, es decir, en grupos diversos de consumidores con diferentes
necesidades, caracteristicas o comportamientos, que podrian requerir productos

0 mezclas de marketing diferentes. (p. 61)

En un contexto general, se puede decir que la segmentacion del mercado
consiste en agrupar a los clientes potenciales en grupos de acuerdo con determinadas
caracteristicas similares, las mismas que pueden ser de caracter demografico como la
edad, el género o la profesion; de tipo geografico con relacion a la ubicacion; de orden
conductual como las preferencias compra, entre otras variables que la empresa

considere relevantes para el tipo de producto que pretende comercializar.

En este sentido, la segmentacion del mercado le permite definir el pablico
objetivo y seleccionar uno o mas grupos de compradores potenciales. Este enfoque
ayuda a determinar la cuota de mercado, calcular las ventas, pensar en el
posicionamiento y desarrollar una estrategia comercial. Para comercializar cualquier
producto, es importante que la organizacion cuente con la informacion necesaria de los
potenciales clientes para saber como captar la atencion del consumidor, cémo

interesarle y en qué caracteristicas del producto centrarse (Aguilar, 2018).

Para lograr este propdsito, las empresas y particularmente los encargados del
area de marketing deben estudiar las necesidades, los requerimientos, las preferencias e
incluso las debilidades de su publico objetivo. En consecuencia, la segmentacion del
mercado lo ayuda a elegir los canales de comunicacion correctos, desarrollar una oferta
relevante y enfocar sus esfuerzos de marketing. Si conoce a su publico objetivo, puede
disefar estrategias focalizadas que le permitan obtener la fidelizacion de los clientes a
largo plazo, aumentar la retencion, aumentar la probabilidad de recomendacion del

producto y construir relaciones duraderas.

Referenciando a Aguilar, existen tres tipos de estrategias de segmentacion de

mercado que las empresas pueden aplicar segun sus necesidades, que incluyen:

e Segmentacion de mercado concentrado: Se aplica cuando un producto o una
linea de productos casi idénticos se introduce en un mercado con una promocion

de marketing dirigida, para lograr el éxito de la aplicacion de esta esta estrategia
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la empresa necesita construir una marca fuerte para destacar entre las otras
marcas competidoras.

e Segmentacion de mercado surtido: Se aplica cuando la empresa busca ofrecer
diferentes productos para elegir a los consumidores dentro del mismo segmento
de mercado. En este caso, puede ser un riesgo para la empresa cuando una marca
competidora mas reconocida decide ingresar al mismo mercado, en
consecuencia, es importante disefiar estrategias que permitan alcanzar un rapido
reconocimiento de marca.

e Segmentacion de mercado diferenciado: La empresa se enfoca en varios
segmentos de mercado a la vez. Un enfoque diferenciado le permite incrementar
las ventas y reducir los riesgos: si decide comercializar un producto a varios
grupos independientes, la pérdida de una parte de los compradores no es tan
significativa. Al mismo tiempo, existe el riesgo relacionado con los altos costos

y parte del esfuerzo puede ser desperdiciado.

Este tema es de relevancia para la presente investigacion, puesto que, para
disefiar el plan de exportacion para la introduccién de la ropa elaborada a base de fibra
de bambd, se requiere en primer lugar conocer el segmento de mercado hacia el cual se
pretende comercializar el producto. Por ello, la definicion de un segmento objetivo
permite describir las caracteristicas de los potenciales consumidores del producto y

disefiar estrategias adecuadas para este segmento.

2.2.6. Marketing mix.

Los componentes del marketing mix fueron conceptualizados formalmente por
primera vez en 1960 por Edmund Jerome McCarthy, quien en su libro titulado Basic
Marketing, A Managerial Approach, simplific los elementos esenciales del marketing
en un concepto denominado las 4 P (producto, plaza, precio y promocién) para facilitar
el disefio planes que se ajusten a las dindmicas realidades sociales y politicas de su
tiempo y mercado objetivo (McCarthy, 1960).

Segun Zamarrefio (2020), “Este concepto engloba todas las herramientas y
variables a disposicion del marketing y en el que se retinen los cuatro elementos basicos
de su actividad (conocidos como las 4Ps): producto, precio, distribucion (place) y

promocion” (p. 23).
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Desde esta perspectiva se puede decir que el marketing mix involucra un
conjunto de acciones interrelacionadas destinadas a ganar y retener participacion de
mercado. Dado a lo expuesto previamente, la eleccion de herramientas al crear un plan
de marketing depende de muchos factores: los objetivos de la estrategia de marketing,
las especificaciones del producto y la industria, el estado del mercado y las capacidades

de la empresa.

Los elementos del marketing mix incluyen el producto que representa el
elemento esencial en la estrategia de marketing de cualquier organizacion; el producto
puede ser un bien o servicio que genera valor para los consumidores, para ello se llevan
a cabo estudios de mercado que le permiten a la empresa conocer las preferencias y
necesidades de los consumidores y disefiar productos que se ajusten a ellas. La segunda
P corresponde al precio, en cuyo caso la politica de precios en la mezcla de marketing
afecta el posicionamiento del producto, la formacion de la demanda, el beneficio final

de la empresa por la venta del producto (Zamarrefio, 2020).

Por otra parte, dentro de la mezcla del marketing también se incluye la plaza o
distribucién con la cual se determina los lugares de venta del producto y formas de
llevar la mercancia al consumidor final; es importante que la empresa logre formar una
cadena de canales de distribucion y hacer que el producto sea lo mas accesible posible
para el pablico objetivo. Finalmente, se incluye la P de promocion, que es responsable
de la comunicacion entre la empresa y los consumidores. Con la ayuda de herramientas
que pertenecen a esta dimensién, las empresas hablan sobre su producto, Ilaman la
atencion del publico objetivo, influyen en la mente de los consumidores para alentar la

compra y repetirlo en el futuro.

Este tema se considere de interés para el presente trabajo, puesto que para
disefiar el plan de exportacion es necesario formular estrategias de comercializacion
efectivas basadas en la descripcién del producto, la fijacién de una estrategia de precios
adecuada y competitiva, la eleccidén de los canales por los cuales se comercializa el
producto y disefiar acciones de promocién. Para este fin es necesario conocer la teoria

que sustenta cada una de estas dimensiones.
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Marco conceptual
Fast fashion

En la industria textil, esto se denomina moda de respuesta rapida, bajo este
enfoque los fabricantes pueden cambiar constantemente sus colecciones para reaccionar
al mercado. Esto también significa que la vida util de las prendas y las colecciones
suelen ser mas cortos, en algunos casos dependen de la estacion del afio (Senthilkannan,
2018).

Slow fashion
Se desarrollé como una reaccion natural a la moda rapida: donde las tendencias cambian
cada temporada, la ropa y los accesorios son asequibles, pero de baja calidad y terminan
en la basura en poco tiempo. Slow fashion es una conciencia y un acercamiento a la
moda, que considera los procesos y los recursos necesarios para hacer ropa, centrandose
particularmente en la sostenibilidad. Implica comprar prendas de mejor calidad que
durardn mas y valora el trato justo a las personas, los animales y el planeta (Martinez,
2020).

2.3. Marco metodolégico
2.3.1. Método de investigacion

La presente investigacion se desarrolla a partir de la aplicacion del método
inductivo-deductivo. En primer lugar, mediante el método deductivo se realizé una
revision general de las aportaciones tedricas relacionadas con la situacion actual del
sector textil, las innovaciones que se han implementado en los ultimos afios con el
propdsito de reducir el impacto ambiental asociado con esta actividad, asi como también
se realiz6 un andlisis de las bases tedricas que sustentan la economia verde y los
procesos de desarrollo de innovaciones con enfoque de sostenibilidad, fijacién de
precios y desarrollo de estrategias de marketing, que posteriormente se sirvieron como
referente para el disefio de la propuesta. Por otra parte, se aplicé el método inductivo
puesto que se analiza una situacion en particular con relacion a la factibilidad de

exportacion de ropa de bambu ecuatoriana a Paris-Francia.

Asi mismo, se trabajé con el método analitico, puesto que fue necesario realizar

un estudio con base a las preferencias y tendencias de mercado, con la finalidad de
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obtener informacion relevante que permitiera disefiar estrategias para impulsar las
exportaciones de este producto. Por lo antes expuesto, se consideraron diversas
variables entre las que se incluyen: el comportamiento de compra de los potenciales
consumidores, la oferta existente, las politicas y barreras arancelarias establecidas para
la introduccion de este tipo de producto en el mercado francés, entre otros aspectos

relevantes para el disefio de la propuesta.

2.3.2. Tipo de estudio

Se trabajé con un tipo de estudio no experimental de alcance descriptivo, esto
debido a que se busco obtener informacion detallada respecto a la situacion actual del
sector dedicado a la produccion de bambu ecuatoriano, las caracteristicas del mercado
de la moda en Paris-Francia y los aspectos legales, administrativos y técnicos se deben
considerar para la exportacion de roba de bambu( al mercado francés; consecuentemente,
no se realiz6 la manipulacion de las variables de estudio. Es importante sefialar que la
investigacion fue de corte transversal, puesto que el levantamiento de la informacion se
realiz6 en un momento determinado, debido a que se buscd conocer la situacion actual

de la situacion de estudio.

2.3.3. Enfoque de investigacion

En lo que se refiere al enfoque de investigacion, el proyecto se desarroll6 con
base a la aplicacion de un enfoque mixto cuantitativo-cualitativo, considerando que se
buscd recabar informacion a partir de diferentes fuentes directas e indirectas. Se
determina que la informacion cualitativa se la obtuvo a partir de la revision y analisis de
informacion documental en la que se describen aspectos relacionados con el mercado de
estudio, los aspectos legales y comerciales se deben considerar para la exportacion de
roba de bambl al mercado de destino. Por otra parte, la informacion cuantitativa se
obtuvo mediante la aplicacion de la técnica seleccionada, cuyos resultados se

presentaron de forma estadistica para posteriormente ser extrapolados.

2.3.4. Fuentes de informacién

Con la finalidad de obtener informacion complementaria y a profundidad, se

seleccionaron fuentes primarias y secundarias. En el caso de la informacion secundaria,
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se realizd una revision de informes y diversas publicaciones realizadas por organismos
oficiales como el Parlamento de la Unidn Europea, el Ministerio de Comercio Exterior
de Francia, entre otras fuentes consideradas por su validez y relevancia para el tema de
estudio; asi mismo, se consideraron fuentes locales como el Ministerio de Agricultura,
entre otros organismos asociados con la actividad agricola, puesto que se buscd conocer
la situacion actual del sector dedicado a la produccién de bambd. En cuanto a la
informacion primaria, se obtuvo a partir de la aplicacion del instrumento sobre la
poblacion de estudio, en este caso conformada por el mercado parisino quienes forman

parte del segmento objetivo del proyecto.

2.3.5. Poblacion, muestra y muestreo

La poblacion de estudio estuvo conformada por mujeres francesas en edades de
18 afios en adelante que se encuentren en edad laboral, a quienes se comercializaria la
ropa de bambi. De acuerdo segun la informacion presentada por la plataforma
especializada de estadisticas poblacionales (2022), la poblacion total de mujeres en
Paris es de 1°142,231, de las cuales el 61.24% se encuentra en edad laboral, es decir que
cuentan con los recursos necesarios para adquirir el producto, lo que corresponde a un
total de 699,502 personas. Por lo tanto, para la seleccion de la muestra se consideré la
férmula para poblacion infinita por ser superior a 100.000 personas, teniendo un margen
de error de 10% y nivel de confianza del 90%, seguin se muestra a continuacion:

Tabla 2
Poblacién infinita

Paoblacion infinita

Z 1.64
p 50%
q 50%
e 10%
n 67.24

Para efectos del proyecto, se requirio la aplicacion de un total de 68 encuestas;
sin embargo, es importante tomar en consideracion las posibles limitaciones respecto a
la disposicion y disponibilidad de tiempo para participar en el estudio. Tomando como

referencia el estudio de Warner y Camargo (2019), en paises europeos se estima que la
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tasa de respuestas oscila entre los 18 % al 20 %, por consiguiente, no fue posible

completar la muestra total, debido a debido a las limitaciones de alcance a la poblacion.

Cabe sefialar que se trabajé con un tipo de muestreo probabilistico aleatorio
simple en el que todas las personas que formen parte de la poblacién podian ser
seleccionadas para la aplicacion de la encuesta que se realizd via online. Por otra parte,
como parte de la poblacion de estudio se considero también a un productor de bambu a
quien se le realiz6 una entrevista para conocer su percepcion respecto a la situacion
actual del sector dedicado a la produccién de bambu ecuatoriano (Gaviria & Méarquez,
2019).

2.3.6. Instrumentos de recopilacion de informacion

Los instrumentos seleccionados para la recopilacion en el caso de la encuesta
fue el cuestionario de preguntas, el cual se disefid a partir de interrogantes cerradas y
basadas en la escala de Likert. Por otra parte, para la entrevista se seleccioné como
instrumento el guion de preguntas, disefiado a partir de preguntas abiertas cuyo
principal proposito fue el de darle mayor apertura al entrevistado para expresar sus

opiniones (ver anexo).

2.6.7. Herramientas y procedimientos para procesar informacion recopilada

Para la aplicacion de los instrumentos de recopilacion de la informacién se
utilizaron herramientas digitales, en el caso del cuestionario de encuestas se uso la
plataforma de Google Forms para disefiar el formulario que posteriormente se remitio
via online a los participantes del estudio, los cuales fueron contactados por medio de un
intermediario que reside en la ciudad de Paris, el levantamiento de la informacién
realizé a partir del 21 de julio hasta el 1 de agosto del afio en curso. En cuanto a la
entrevista, se aplicé via correo electrénico. Cabe sefialar que los resultados de la
encuesta fueron tabulados en tablas de Excel y representados por a través de graficos
pasteles, ademas se realizo el analisis de cada una de las preguntas y un analisis general

de la informacién obtenida mediante la entrevista realizada.
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En relacion al segundo objetivo especifico se concluye con los siguientes
aspectos; se tomd como teoria principal el Teorema de Heckscher-Ohlin, la misma en la
que se menciona que un pais que tiene una oferta abundante de un factor de produccién,
tendra una ventaja comparativa en los bienes cuya produccion sea intensiva en ese
factor; de los trabajos referenciales, es mas relevante fue el Luque (2018), quien
menciond que el sector textil estd relacionado de manera directa o indirecta con otros
subsectores que integran la cadena de produccion.

La metodologia que consistio en un método inductivo-deductivo, tipo de estudio
no experimental de alcance descriptivo, permitié determinar definir los parametros para
llevar a cabo el levantamiento de la informacién entre el segmento objetivo y
complementarla con las entrevistas, de esta manera se logro tener una perspectiva
mucho mas amplia de lo que se demanda en lo referente a los procesos productivos

antes de ingresar a Francia con las prendas listas.
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Capitulo I11: Analisis del ingreso al mercado francés

3.1. Definicion del producto

El bambu es una planta que forma parte de la subfamilia Bambusoideae, se le
atribuyen propiedades antibacterianas y desodorantes; ademas es altamente flexible y
maleable lo que ha favorecido en el incremento de la demanda de este producto natural
durante los Gltimos afios, debido a la diversidad de usos posibles. Tienen una amplia
gama de aplicaciones, principalmente en el mercado asiatico, donde se aprovechan las
propiedades del bambU para diversas creaciones y proyectos ya sea en el campo de la

medicina, incluso en el sector de la construccion, industrias, vestuario, entre otros.

En el mundo globalizado de hoy, el bambu también juega un papel protagénico
como recurso sustentable en los mas variados campos, puesto que comunmente se
utiliza como suministro de materiales de construccion y elemento para proyectos de
disefios de interiores, como materia prima para la fabricacion de instrumentos
musicales, para la fabricacion de ropa o muebles, incluso en la actualidad se le han
atribuido otros usos innovadores, puesto que existen paises del continente asiatico en

los que se intenta obtener energia mediante el uso de la fotosintesis.

El bambu es un recurso renovable, que crece de forma rapida en contraste con
otros tipos de madera y ofrece beneficios técnicos porque es resistente a los esfuerzos
mecanicos. Por esta razon, en el mercado local se utiliza ampliamente en el sector de la
construccion, ya gque aporta importantes ventajas en comparacion con otros materiales

como el acero o el hierro, aisla, no es sensible a la humedad y tampoco se oxida.

Asi mismo, a nivel local se utiliza como una materia para fabricar diferentes
tipos de productos, principalmente en el campo artesanal. Se pueden elaborar articulos
para el hogar, como por ejemplo elementos decorativos o cestas de ropa. Actualmente
también se estan incorporando otros usos, como la fabricacion de diversos utensilios

biodegradables y cepillos de dientes, para reemplazar los productos plasticos.

Por otra parte, a pesar de que no se ha explorado su uso en el mercado textil
ecuatoriano, las caracteristicas de flexibilidad, absorbencia y propiedades

antibacterianas y desodorantes que se le atribuyen a esta planta hacen que sea una

30



alternativa factible para elaborar textiles con fibras organicas, que se utilizan tanto para

ropa de cama, ropa interior y todo tipo de prendas de vestir y complementos de moda.

El proceso de fabricacion de la ropa de bambu inicia al cortar los brotes de
bambu verde en trozos pequefios, los cuales posteriormente se humedecen en una
solucion suavizante. Actualmente, la produccién de tela de bambu implica un proceso
quimico: blanqueo en varias fases con sosa caustica. Esto se hace en un circuito cerrado:
todo el liquido se reutiliza y todos los solventes se recolectan y eliminan para garantizar
que el proceso de produccion se desarrolle a partir de un enfoque sustentable y

sostenible, seglin se esquematiza a continuacion:

Figura 1
Proceso de fabricacion de la tela de bambd.

Nota. La figura muestra el proceso de fabricacion de textiles a partir de bambd. Fuente:
Amado (Amado, 2022)

Cabe sefialar que para efectos del presente proyecto Gnicamente se pretende

comercializar blusas para el segmento de mujeres de la ciudad de Paris, Francia. En lo
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que respecta a la ventaja competitiva del producto, es importante destacar que las
prendas elaboradas a base de textil de bambu conservan varias de las propiedades de la

planta.

La tela de bambu es absorbente y por lo tanto es adecuada para la elaboracién de
prendas de vestir superiores. Ademas, el tejido de bambl tiene una capacidad de
absorcidn, que aleja la humedad de la piel y permite que se evapore. Esto hace que las
prendas de bambu puedan usarse tanto en climas calidos como frios, ya que la ropa de

tiene un control de temperatura incorporado.

En el mercado local de Ecuador la oferta de este producto es limitada, puesto
que de acuerdo con la observacion realizada Unicamente se identificé a la empresa
Macrisga que se encuentra ubicada en la ciudad de Otavalo y se dedica a la fabricacion
de medias a partir de fibra de bambd, su producto se comercializa a traves de diferentes
casas comerciales tales como: Megamaxi, Etafashion, DePrati, Marathon Sports, entre
otras (Macrisga, 2022). Se recalca que la materia prima que utiliza esta empresa para la
fabricacion de sus productos es importada, y debido al tipo de prendas que fabrican
aplican procesos de produccion diferentes a los que se requieren para la fabricacion de
blusas.

Es importante sefialar que para el producto que se pretende comercializar existen
otros productos sustitutos tales como la linea de prendas de vestir Change que
comercializa la empresa DePrati, esta categoria de productos esta elaborada a partir de
otro tipo de fibra natural como el algodén organico, tintes amigables con el medio
ambiente, asi como también han incorporado procesos de produccién que les permite
lograr un mayor ahorro de agua que se demanda para la fabricacion de fibras textiles
(DePrati, 2022).

Partiendo de estos antecedentes, para llevar a cabo los procesos de comercio
exterior es importante conocer la clasificacion arancelaria, de acuerdo con la
nomenclatura presentada por el Comité de Comercio Exterior (2017), se determiné que
el producto que se pretende comercializar forma parte de la categoria 53.10 de Tejidos
de yute o demas fibras textiles del liber de la partida 53.03, particularmente se clasifica
dentro de la subpartida 5311.00.00.00, que correspondiente a los tejidos de las demas

fibras textiles vegetales.
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3.2. Concepto del negocio

3.2.1. Estructura legal de la empresa

La empresa dedicada a la exportacion de ropa de bambu esta instaurada bajo la
modalidad de Sociedad por Acciones Simplificadas, en este caso se realizaron los
tramites correspondientes para la obtencion del Registro Unico del Contribuyente RUC
y el registro el registro de la compafiia que funciona bajo la razén social Manzano

S.A.S. y el nombre comercial Bamboo Style.
3.2.2. Mision y vision
Mision
Crear prendas sustentables de alta calidad, potenciando la innovacion y el disefio

superando la expectativa de nuestros clientes.
Vision
Ser en el 2024 una empresa lider de moda sustentable, enfocada en los valores

del cliente, competitiva a nivel internacional y centrada en los valores del cliente.

3.2.3. Andlisis FODA

Al realizar el analisis FODA, se determind que entre las principales fortalezas se
destaca el hecho de que la fibra de bambu es un material biodegradable, por ello su uso
contribuye a reducir el impacto negativo provocado por la industria textil, ademas se el
textil de bamb( posee otras caracteristicas que permiten disefiar una prenda con
proteccion UV y una composicion hipoalergenica. Entre las debilidades se destaca la
limitada disponibilidad de personal y la necesidad de importar la tela de fibra de bambu,

considerando que actualmente no se produce este textil a nivel local.

En cuanto a las oportunidades del mercado, se determind que existe mayor
concienciacion por parte de los consumidores, quienes optan por seleccionar productos
elaborados con enfoque sostenible, a la par existe mayor promocion de este tipo de
productos. Finalmente, se detectaron como amenazas el alto nivel de competitividad en
el mercado, considerando que actualmente se comercializan prendas elaboradas a partir
de otro tipo de textiles disefiados con enfoque sostenible. A continuacion se presenta el
resumen del analisis que pueden incidir sobre las actividades de la empresa:
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Andlisis FODA

Fortalezas

Debilidades

Materia prima de alta calidad, eco-
amigable y biodegradable.

Disefio acorde a las tendencias del

Limitada disponibilidad de
personal.

Recursos limitados.

mercado. e Se necesita importar la tela de
Composicion hipoalergénica, fibra de bambd.
antibacterial natural, proteccion de
los rayos UV y libre de
componentes perjudicial a la salud.
Oportunidades Amenazas

Mayor concientizacion de los
consumidores europeos sobre la
importancia de consumir prendas
de vestir elaboradas con enfoque
sostenible.

Mayor promocion por parte de
gobiernos con nuevas leyes de
reduccidn de materias primas a
base de plastico, movimientos
ecologicos en todo el mundo.
Gran cantidad de consumidores
con problemas de alergias a
materias primas como lana, nylon,

poliéster, etc.

Competidores fuertes de marcas
reconocidas.

Altos costos de la maquinaria para
la produccion textil se
comercializan a precios altos en el
mercado ecuatoriano

En el mercado francés se
comercializan blusas elaboradas a
partir de otro tipo de fibras textiles
que ya se encuentran posicionados

(algoddn, poliéster, lino, etc.)

A partir del anélisis realizado, se determina que las fortalezas asociadas con la
composicion de la tela elaborada a base de fibra de bambu puede ser aprovechada para
disefiar un producto con valor agregado para competir con otras marcas que ya son
reconocidas en el mercado francés. Asi mismo se buscO aprovechar la mayor
concientizacion de los proveedores para impulsar la comercializacion del producto. Por
otra parte, debido a la limitada disponibilidad de personal, se terciarizé la confeccion de
las prendas, lo cual también contribuira a reducir costos de produccion.
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3.2.4. Acuerdo Ecuador-Union Europea

A partir del periodo 2017 entr6 en vigencia el acuerdo multipartes suscrito entre
Ecuador y la Unién Europea, con el cual se busco impulsar las relaciones comerciales
entre los paises miembros. Este acuerdo favorecio a diversos sectores productivos, entre
ellos a la industria de textiles, puesto que le permitié exportar sus productos hacia los
paises miembros de la UE con aranceles preferenciales. De acuerdo con lo sefialado por
la ex Vicepresidencia de la Republica del Ecuador (2017), “El acuerdo asegura la
liberalizacion inmediata del 99,7% de la oferta exportable histérica del Ecuador en los
productos agricolas y del 100% de los productos industriales” (p. 1).

Segun se establece en el Acuerdo Multipartes, para el sector textil se determind
un periodo de cinco afios desde la firma del acuerdo en el afio 2017, en el que se
eliminaria en su totalidad los aranceles que gravan este tipo de productos (Van Steen &
Saurenbach, 2017). El producto que se pretende comercializar forma parte de la
categoria F y su tasa base es del 0% (LoOpez, Rubi, 2019). Esto favorece a las
exportaciones de este producto, puesto que cuenta con un arancel preferencial que
permite establecer precios mas competitivos para ingresar al mercado internacional

europeo.

Por otra parte, es importante tomar en consideracion los requisitos establecidos
en el Acuerdo Comercial (2016), como parte de los requisitos establecidos para el
ingreso de productos textiles al mercado europeo se contempla el etiquetado, en el que
se debe incluir la siguiente informacién: el contenido de fibras, el pais donde se
confeccioné la prenda, instrucciones de seguridad y recomendaciones para el cuidado
de la prenda. Es obligatorio que cada una de las prendas incluya su etiqueta, sin
embargo, no se establecen requisitos sobre el tipo de etiqueta que debe incluir, es decir

puede ser impresa o adherida.

Se concluye que el ingreso al mercado francés presenta algunas condiciones
importantes de considerar, sin embargo, no son imposibles de lograr, ya que
basicamente el mercado de interés presenta caracteristicas en su demanda que al
considerarlas y evaluarlas minuciosamente, le permitird ganar reconocimiento; a su vez,
tener una estructura empresarial definida, donde se potencialicen las fortalezas, se
disminuyan las debilidades, se aprovechen las oportunidades y se mitiguen las
amenazas, sera posible sacar mayor beneficio del actual acuerdo entre Ecuador y la

35



Unién Europea y particularmente con Francia, donde se estan potencializando las
transacciones comerciales donde existe la liberalizacion del 99,7% de la oferta
exportable historica del Ecuador en los productos agricolas y del 100% de los productos

industriales, esto posibilita el ingreso al mercado franceés.
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Capitulo IV: Mercado Francés

4.1. Descripcién del mercado objetivo: Francia

Considerando el enfoque del mercado hacia el consumo de ropa sostenible el
presente proyecto se enfoca en estudiar como mercado objetivo a las mujeres entre 18 y
40 afios que viven en Paris, Francia interesadas en adquirir blusas de diferentes estilos
utilizando fibra de bambu, considerando que se aprovecharan las tendencias de mercado

actuales que se orientan hacia un enfoque de moda sostenible.

Tomando como base referencial el estudio realizado por el Parlamento de la
Union Europea (2020), el alto indice de consumo de ropa ha generado un problema de
contaminacion que se ha visto reflejado en las toneladas de ropa que terminan en los
vertederos. Esta situacion ha llevado a los Gobiernos de los paises que forman parte de
la Union Europea a disefiar un plan que impulse la innovacion de la industria textil y la
promocién del consumo de prendas con caracteristicas sostenibles y sustentables, como
es el caso de la ropa elaborada a base de otras fibras naturales distintas al algodon que

demanda altas cantidades de agua para su produccion.
4.2.  Analisis de la industria de la moda sostenible en Francia

Una vez establecido el mercado objetivo del proyecto se analizaron los distintos
factores que influyen en el macro y micro entorno, para ello se hace uso de herramientas
como el andlisis PEST; asi mismo se lleva a cabo una revision de las tendencias actuales
de consumo, se realiza la descripcion del tamafio del mercado, el segmento objetivo y el

perfil del consumidor.
4.2.1. Anélisis PEST
Analisis de factores politicos

Francia es un Estado presidencialista que basa su gestion en la eleccion
democrética del Poder Ejecutivo, actualmente quien ejerce esta funcién es el presidente
Emmanuel Macron reelegido el pasado mes de abril de 2022. El presidente de la
Republica de Francia ha implementado un modelo de gobierno neoliberal, basado en la
implementacion de politicas que promuevan el comercio exterior y las inversiones para
potencializar el crecimiento economico de esta nacién (Oficina de Informacion
Diplomatica, 2021).
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Francia forma parte de la Union Europea y por lo tanto cuenta con
representantes en el Parlamento Europeo. Uno de los temas que durante los ultimos
cinco afios ha acaparado la atencion de los Estados miembros, se centra en los indices
de contaminacion y el impacto ambiental provocado por la industria de la moda; segun
las estimaciones realizadas en los paises de la Union Europea se los consumidores
demandan en promedio 26 kg de ropa de forma anual y desechan 11kg que terminan en

los vertederos.

Esta situacién llevo a los Estados miembros a implementar politicas orientadas a
promover la economia circular para el periodo 2050, entre las acciones que se incluyen
en el plan de accidén se mencionan las siguientes: promover el consumo de productos
con caracteristicas de sostenibilidad, concientizar a la poblacion, revisar las normativas
que regulan el sector de la construccion y el sector textil para impulsar el uso de
insumos sostenibles (Parlamento Europeo, 2021). Estos escenarios se presentan como
una oportunidad para las exportaciones de ropa de bambu al mercado francés, puesto
que las politicas actuales estan promoviendo el consumo de este tipo de prendas que
forman parte de la moda sostenible que tardan aproximadamente 3 afios en degradarse
(Fundacion Bosque Sagrado Dominicana, 2022).

Analisis de factores econémicos

A escala mundial Francia se ha establecido como la séptima potencia
econdmica; sin embargo, su recuperacion después de la recesion que afectd a varios
paises del continente en el periodo 2008 se llevdo a cabo de forma lenta, en
consecuencia, aun presentaba vulnerabilidades cuando se suscitd la pandemia de
COVID-19. Segun el informe econémico presentado por la agencia especializada
Santander Trade (2022), “Francia sufrid una de las contracciones economicas mas duras

entre los paises de la UE (-8%), pero la economia empezo a recuperarse en 20217 (p. 1).

Francia fue uno de los paises europeos que se vio severamente afectado por la
crisis sanitaria, esto generd una severa afectacion sobre su economia; sin embargo, la
gestién eficaz de la crisis sanitaria y el apoyo fiscal les permitieron alcanzar una rapida
recuperacion. Las acciones aplicadas por el Gobierno se centraron esencialmente en
proporcionar apoyo econdémico a las familias que se veian impedidas de trabajar debido
a los periodos de confinamiento, asi como también se implementaron planes para
proporcionar liquidez a las empresas y evitar el incremento en los indices de desempleo.
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De acuerdo con las estimaciones econémicas se esperaba un crecimiento de 6.7% del

PIB en el periodo 2021 y de 3.5% en el periodo 2022, segun se muestra a continuacion:

Tabla 4
Indicadores econémicos de Francia

Indicadores de

- 2019 2020 2021 2022 (e) 2023 (e)
crecimiento

PIB (miles de millonesde  2.728,83  2.624,42 2.940,43  3.140,03 3.281,71
uUsD)
PIB (crecimiento anual en 1,8 -8,0e 6,7 3,5 1,8
%, precio constante)
PIB per cépita (USD) 41.990e  40.299e 45.028 47.952 49.975
Saldo de la hacienda -2,1 -6,3e -7,5 -4,6 -3,9
publica (en % del PIB)
Endeudamiento del 97,6 115,1e 115,8 113,5 114,6
Estado (en % del PIB)
Tasa de inflacion (%) 1,3 0,5e 2,1 4,1 1,8
Tasa de paro (% de la 8,4 8,0e 8,1 8,3 8,0
poblacién activa)
Balanza de transacciones -7,93 -49,85 -48,99 -44,34 -34,47
corrientes (miles de
millones de USD)
Balanza de transacciones -0,3 -1,9 -1,7 -1,4 -1,1

corrientes (en % del PIB)

Tomado de Santander Trade (2022)

En lo que respecta a las actividades de comercio exterior, los indicadores

econdmicos evidenciaron que durante el periodo 2021 las importaciones CIF alcanzaron

un monto total de 547.804 millones de €, superando las exportaciones FOB que

alcanzaron un total de 456.652 millones de €, lo que derivo en un saldo negativo de la

balanza comercial. Los principales paises proveedores del mercado francés durante el

afio 2021 fueron Alemania, Bélgica, Italia, Espafia y China que concentran en total el

60.2% de las importaciones (Oficina de Informacion Diplomatica, 2021).
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Andlisis de factores sociales

A nivel poblacional, Francia cuenta con un total de 64°560,542 habitantes, de los
cuales 2°213,915 residen en Paris. Segun el sexo la poblacion esta conformada
principalmente por mujeres, mientras que de acuerdo con el rango de edad el 61.24%
son personas que se encuentran en edad laboral, seguido por el 21.49% de la poblacién
conformada por adultos mayores y el 17.27% de la poblacion joven (Zhuji World,
2022).

La riqueza de la cultura francesa se atribuye directamente de su pasado
histdrico; los acontecimientos vividos por el pais han contribuido en gran medida a dar
forma a la cultura que se recrea a través del arte, la gastronomia y la literatura. En este
sentido, Francia es uno de los paises europeos que recepta un importante flujo de
turistas, por esta razén concentra una amplia diversidad cultural y linguistica. Sus
influencias culturales e historicas en la escena internacional se destacan esencialmente a
partir de su gastronomia, puesto que este pais es reconocido por ser uno de los
principales productores de quesos y vinos. Por otra parte, el sector de la alta joyeria, la

alta costura y la moda también se destacan a escala mundial.

La industria de la moda es reconocida como uno de los sectores estratégicos que
impulsa la economia de Francia, tal es su importancia que se ha instaurado el Instituto
Francés de la Moda (IFM) un centro de educacion superior dedicado a la formacion de
disefiadores de moda, también se ha incorporado como una disciplina tradicional que se
ensefia en las escuelas bajo la aprobacion del Ministerio de Educacion. Ademas, la
industria textil se encuentra estrechamente relacionada con la actividad artesanal, la cual
se reconoce como parte del patrimonio inmaterial de Francia (Ministere de la Culture,
2022).

Analisis de factores tecnologicos

En la ultima década el Gobierno francés se ha interesado por impulsar el
desarrollo tecnoldgico en este pais, puesto que se considera como una herramienta
importante para atraer la inversion extranjera e impulsar la actividad comercial a escala
internacional (Gobierno de Francia, 2019). Algunas de las areas que se han fortalecido
en el campo tecnologico incluyen: big data (35%), domética (24%), roboética (30%),
inteligencia artificial (1A) (se destinan 1,500 millones de euros a este rubro), Internet de

las Cosas 10T (16%), que se han incorporado a distintos sectores e industrias, como el
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de las comunicaciones, transporte, salud, educacién, cuidado del medio ambiente, entre
otros (Campus France, 2022; EAE Business School, 2020; ICEX, 2020).

La tecnologia se esta utilizando para el desarrollo de soluciones eficientes para
hacer frente a problemas de caracter ambiental, tales como: la implementacion de
dispositivos 10T para optimizar la gestion de los cultivos en el sector agricola, o el
desarrollo de dispositivos para facilitar la agricultura urbana, también se utilizan las
herramientas tecnoldgicas para optimizar los procesos de produccion en las industrias y
reducir el nimero de maquinarias que generan emisiones que contribuyen con la

contaminacion ambiental (Gobierno de Francia, 2019).

4.2.2. Tendencias de consumo: estacionalidad de la moda

La moda sigue siendo uno de los mercados mas importantes en Francia, no solo
porque forma parte de la cultura francesa sino también por su contribucion a la
economia, considerando que dentro de este sector se concentran importantes marcas que
cuentan con reconocimiento a escala mundial tales como: Louis Vuitton y Chanel.
Segun lo establecido por el Ministerio de Cultura de Francia (2022), “Paris ha sido
durante mucho tiempo la capital mundial de la moda y sigue siendo uno de los
principales lugares en un contexto de competencia internacional entre supe metrépolis
creativas” (p. 1). Entre esa moda, hoy es posible distinguir varios tipos de tendencias,
entre ellas la moda sostenible, que forma parte de las nuevas perspectivas del mercado.

La tendencia de moda sostenible que se impulsa actualmente en el mercado
europeo hace referencia a la ropa y los accesorios elaborados con materiales respetuosos
con el medio ambiente. De acuerdo con el estudio de mercado desarrollado por los
autores del presente proyecto a partir de la aplicacion de encuestas a mujeres parisinas
se logrd determinar que actualmente mas del 70% de la poblacion que forma parte del
segmento objetivo del proyecto tiene conocimiento acerca de lo que implica la moda

sostenible.

En los Gltimos tres afios, aproximadamente el 38% de los franceses compro al
menos tres prendas de esta categoria de acuerdo con un estudio sobre las tendencias de
la moda realizado por la agencia Ipsos (Ducreu & Anh Pham, 2019). Por otra parte, en
este estudio también se destaca que para el 65% de franceses el compromiso de las

marcas con el medio ambiente se ha constituido en uno de los criterios que los
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consumidores toman en consideracion al momento de tomar la decision de compra. El
crecimiento del sector es significativo y tiende a cobrar ain mas importancia desde el
inicio de la crisis sanitaria, puesto que los consumidores se muestran mas preocupados
por los problemas de caracter medioambiental. Por lo tanto, la industria textil esta
tratando de adaptarse, con la llegada al mercado de nuevos jugadores que ofrecen ropa

mas eco-responsable.
Segun el estudio de la agencia Ipsos (2019):

A futuro, las mujeres estarian especialmente interesadas en comprar ropa mas
sostenible (76%), transformar ropa vieja para reutilizarla (59%), comprar ropa
de segunda mano (46%) y, en menor medida, el 37% de ellas planea para hacer
su propia ropa. En cuanto a los menores de 35 afios, el 59% de ellos estaria
interesado en transformar ropa vieja para reutilizarla, comprando ropa de
segunda mano (49%), confeccionando su propia ropa (38%) e incluso

alquilandola en lugar de comprarla (25 %). (p. 1)

En este sentido, la concienciacion de los consumidores esta llevando al sector de
la moda y a la industria textil a tomar iniciativas sostenibles, los resultados del estudio
desarrollado por Ducreu y Anh Pham (2019) destacaron que entre los aspectos
relevantes que estan marcando las tendencias actuales de consumo se encuentran: la
percepcion de los compromisos de la marca sobre el tema, las expectativas de los
franceses en la moda sostenible, asi como también una vision general de las practicas ya

integradas en su vida diaria.

Por otra parte, si bien estan apareciendo nuevos participantes en el mercado, las
empresas Yya establecidas también estan fabricando modelos de prendas elaboradas a
partir de materiales mas ecolégicos, para contrarrestar esta nueva forma de competencia
y transmitir una imagen mas dinamica y moderna a largo plazo. Ducreu y Anh Pham
(2019) estiman que esta tendencia basada en la moda sostenible se afianza cada vez mas
a mediano y largo plazo. El auge de Internet y de las redes sociales permite a los
usuarios y en general a todos los consumidores, un mayor acceso a la informacion sobre
los procesos de produccion que realizan las empresas las marcas de ropa que se

comercializan en el mercado francés. La digitalizacién favorece a estas marcas, que
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pueden asi darse a conocer mejor y permitir a los consumidores comprar productos de

forma mas rapida desde cualquier parte del mundo.

En cuanto al tipo de compra, de acuerdo con el estudio desarrollado por la
agencia IBIS World (2021), el mercado minorista de la ropa en Francia experiment un
decrecimiento de aproximadamente 1.7 sobre el volumen de ventas durante el periodo
2021 a causa de la pandemia de COVID-19; sin embargo, segun las proyecciones
realizadas durante el periodo 2021-20226 se estima que el sector minorista experimente
una recuperacion progresiva durante el siguiente lustro. Asi mismo, de acuerdo con las
tendencias del mercado, se espera que el mercado minorista de prendas de vestir busque
especializarse en la actividad que realizan y proporcionar un valor agregado al servicio

o diversificar la oferta de productos para incrementar su competitividad.

Para satisfacer las expectativas de los consumidores, cada vez méas exigentes con
el proceso de fabricacién de los articulos de moda, las marcas lanzan nuevas
colecciones con enfoque sostenible, esto implica el uso de materiales reciclados o
materiales innovadores de origen vegetal, la intencion de las marcas radica en captar un
segmento de mercado en crecimiento que Se caracteriza por ser ecosensible; es decir que
muestra un mayor interés por el cuidado del medio ambiente. Sin embargo, las grandes
marcas todavia ofrecen una gran cantidad de colecciones cada afio, con una gran

cantidad de articulos de moda que no cumplen con estas caracteristicas.

En promedio, las empresas de la industria de la moda que aln operan bajo un
enfoque fast fashion en Francia ofrecen aproximadamente 20 colecciones cada afio
frente a un indice histérico de marcas que ascendia a cuatro colecciones por afio (una
coleccion por temporada). Sin embargo, con el auge de las redes sociales las influencers
que apuestan también por la moda sostenible, alguna de las tendencias actuales incluye:
el uso de materiales eco-amigables para la fabricacion de prendas, el upcycling (que se
refiere al proceso mediante el cual se fabrica un objeto de valor a partir de materiales
inicialmente reciclados), y prendas de vestir de segunda mano. El presupuesto de
innovacion para estos nuevos articulos con caracteristicas de sostenibilidad es mayor
para estas nuevas marcas que para las grandes marcas que lanzan un Unico modelo

disefiado con base a un enfoque de sostenibilidad (Ministére de la Culture, 2018).

43



Para el desarrollo de las colecciones que comercializa la empresa Bamboo Style,
se toma en consideracion la estacionalidad de Francia, que de acuerdo con Kreiman
(2022) se categorizan de la siguiente forma: verano (21 de junio hasta el 21 de
septiembre) y otofio (21 de septiembre hasta el 21 de diciembre), en estos casos se
confeccionaran blusas ligeras y desmangadas, que sean adecuadas para el calor; por otra
parte, se confeccionan prendas mas abrigadas para la estacion de invierno (21 de

diciembre hasta el 21 de marzo) y la primavera (21 de marzo hasta el 21 de junio).
4.2.3. Tamano del mercado, segmento de mercado, perfil del consumidor

Segun el estudio desarrollado por el Banco Mundial (2022) sobre la distribucion
demografica de Francia, se identific6 que la mayor parte de la poblacion esta
conformada por mujeres adultas en edades de 30 a 50 afios. Por otra parte, se identifico
que la tasa de crecimiento poblacional se redujo significativamente durante los Gltimos
20 afios, puesto que durante el periodo 2001 se registrd una tasa de crecimiento
poblacional de 0.7%, mientras que actualmente la tasa es de 0.2% segin se muestra a

continuacion:

Figura 2

Tasa de crecimiento poblacional de Francia

ETIQUETA

FRANCIA

Francia
(2021)

0.2

Nota. La figura muestra la Evolucion de la tasa de crecimiento poblacional de Francia.
Tomado de Banco Mundial (Banco Mundial, 2022)

Por otra parte, en lo que se refiere al comportamiento de consumo de la
poblacion, de acuerdo con el estudio realizado por la Organizacién francesa Re-Fashion
(2022), en el periodo 2020 se introdujeron en el mercado francés 2.400 millones de
prendas de vestir lo que equivale a un aproximado de 517.000 toneladas de ropa y

calzado. Con base a estas cifras se estima cada francés adquirié aproximadamente 29
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prendas de vestir y tres pares de zapatos en el afio; esto significa que en promedio el

consumo per capita es de 7.7 kg por cada consumidor.

De acuerdo con otro estudio reciente realizado por Chenevoy (2021) para la
agencia francesa Clearpay, se destaca que el 87% de la ropa que compran los franceses
no es de marcas locales, sino por el contrario son marcas importadas. En cuanto a los
canales de compra, los consumidores menores de 35 afios adquieren las prendas de
vestir tanto por medios online como en puntos de venta fisico, mientras que los mayores

de 35 afios prefieren el punto de venta fisico.
Tamafio del mercado

De acuerdo con un estudio poblacional (2022), en la ciudad de Paris existen un
total de 1°142,231 mujeres, de las cuales el 61.24% se encuentra en edad laboral (18 a
62 afios), es decir que cuentan con los recursos necesarios para adquirir el producto, lo
gue corresponde a un total de 699,502 personas. Para efectos del presente proyecto, y
con base en los resultados obtenidos a partir de la aplicacion de las encuestas, se
determind que el mercado que se pretende captar estd conformado principalmente por

mujeres de 18 a 40 afos.

Por ello, segun el estudio realizado sobre las tendencias del mercado por la
agencia Ipsos se determind que actualmente el 65% de los consumidores franceses
consideran el compromiso de las marcas con el cuidado ambiental como un criterio de
decision de compra, es decir que el tamafio de mercado esta conformado por 191,21
mujeres en edades de 18 a 40 afios. Por lo tanto, el tamafio del mercado que se pretende

captar esta dividido de la siguiente forma:
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Figura 3
Tamafio del mercado

/

699,502 personas en
edad laboral de 18 a
62 afios (61.24%)

[ 294,171 mujeres en
; edades de 18 a 40 afios

(42%)

191,211 mujeres en
edades de 18 a 40 afios
gue compran pendas
amigables con el
medio ambiente

(65%)

Elaborado por Manzano y Rodriguez (2022).

Segmentacion de mercado y perfil del consumidor

La empresa Bamboo Style ha seleccionado como segmento objetivo a las
mujeres en edades de 18 a 40 afios que residen en la ciudad de Paris en Francia y que
compran ropa amigable con el medio ambiente. En este caso, segun los hallazgos
obtenidos por medio del estudio de mercado y el analisis de las tendencias de consumo
de prendas de vestir, se logré identificar que el principal nicho esta conformado por
mujeres que se encuentran en un rango de edad de 21 a 30 afios, el segundo nicho méas
representativo, esta conformado por mujeres en un rango de 18 a 20 afios, y el tercero
por personas de 31 a 40 afios; ya que son quienes muestran mayor interés por adquirir
prendas de vestir con enfoque sostenible de acuerdo con los resultados obtenidos a
partir de las encuestas.
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Por lo tanto, seran los segmentos de mercado hacia los cuales se focalizo el

mayor esfuerzo de marketing. En este sentido, cabe sefialar que para lograr un adecuado

direccionamiento de las estrategias es necesario conocer el perfil del grupo objetivo

para lo cual se definen los criterios geograficos, demogréaficos, socioecondémicos,

psicograficos y conductuales que se presentan a continuacion:

Tabla s

Seleccion del segmento objetivo

Caracteristicas del segmento objetivo del producto

Dimension

Detalle

Caracteristicas geograficas

Caracteristicas demogréficas

Caracteristicas

socioeconémicas

El segmento objetivo de la empresa Bamboo Style esta
conformado por mujeres que residan en la ciudad de
Paris en Francia, por lo que en los apartados siguientes
se describen cada caracteristica demogréfica,
socioecondmicas, psicograficas, conductuales. Sin
embargo, no se excluye la posibilidad a largo plazo de
gestionar la comercializacion hacia mujeres que se
encuentren en otras ciudades del pais por medio de las
ventas online y el envio por servicio de courier.

Con relacion a las caracteristicas demogréficas el
publico objetivo estd conformado por personas del
género femenino en edades de 18 a 40 afios,
principalmente mujeres. No se considera como factor
indispensable las variables de religion o nacionalidad,
ya que el producto puede ser adquirido por cualquier
persona que resida en el mercado al que se pretende
exportar las blusas elaboradas a base de fibra de
bambu.

Sobre las caracteristicas socioecondmicas se considera
a las personas de nivel socioeconémico medio, que
reciben un sueldo minimo de 11,07 € lo que representa
un salario minimo interprofesional de crecimiento
(SMIC) de 1,678 € al mes (Ministerio de Trabajo y
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Caracteristicas psicograficas

Caracteristicas conductuales

Economia Social, 2022). El producto se comercializa a
un precio acorde a las preferencias del mercado,
considerando que la mayor parte del segmento
objetivo destina entre 100 € a 200 € al mes para
adquirir ropa. Sin embargo, se excluye a quienes
reciben ingresos mensuales mas bajos que el SMIC,
puesto que por lo general son personas que priorizan
otro tipo de gastos. Las variables de instruccion y
ocupacion no se consideran relevantes para esta
segmentacion ya que no influyen significativamente
en la compra del producto.

En cuanto a las variables psicograficas, se selecciona a
personas que se preocupan por el cuidado del medio
ambiente, no solo buscan prendas de vestir que les
permita mantenerse a la moda, sino que ademas se
interesan por el grado de responsabilidad y
compromiso con el medio ambiente de las empresas
que las fabrican, siendo este uno de los criterios que
consideran al momento de tomar la decision de
compra.

Sobre el comportamiento del segmento objetivo del
proyecto, se considera que son personas que buscan
obtener mayor informacion sobre las caracteristicas de
las prendas que adquieren, es decir que no solo se
interesan por detalles asociados con la talla, el color,
el estilo o el disefio, sino también sobre el tipo de
materiales que se utilizan para su fabricacion.

Por lo general, estas personas buscan informarse a
través de medios digitales (pagina web, redes sociales,
entre otros) sobre los procesos de produccion que
desarrolla la empresa fabricante o el tipo de fibras que
se han utilizado para la fabricacion de la prenda.

Por lo tanto, se estima una tasa de compra regular, de
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1 a 2 veces al mes, ademas se espera un nivel de
fidelizacion alta si el producto cumple con sus

expectativas y exigencias.

Elaborado por Manzano y Rodriguez (2022).
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4.3. Capitulo IV Estudio de Mercado y analisis de la competencia

Para obtener informacion a partir de fuentes directas se selecciond la poblacién
de mujeres que se encuentran en el rango de edad de 18 a 40 afios, en este caso un total
de 699,502 personas. Por lo tanto, se aplico la formula para poblacion infinita con la
que se determind una muestra de 67 personas, considerando una tasa de respuesta del 18
% al 20%, es decir que se recibieron 31 encuestas. Para la seleccion de la muestra se
aplicé un tipo de muestreo probabilistico, aleatorio simple que determina que todos

quienes formen parte de la poblacién podian ser seleccionados para el estudio.

1. Edad
Figura 4
Edad
@ 18520 ans
@® 21a30ans
31a40ans

@ Flus de 40 ans

Nota. Informacion obtenida a partir del estudio de mercado

Al desarrollar el estudio de mercado via online, se obtuvo informacion relevante
sobre las caracteristicas demograficas de las encuestadas. Se identificé que el 67.7% son
mujeres que se encuentran en un rango de 21 a 30 afios, seguidas del grupo de mujeres
en edades de 18 a 20 afios. Esta informacion es relevante puesto que permite definir el
perfil del segmento objetivo y disefiar acciones focalizadas para target conformado
mayoritariamente por mujeres jovenes.
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2. ¢Qué tipo de Blusa prefiere adquirir?

Figura 5
Estilo de blusa

@ Off-shoulder
@ Transparents
& Oversizaed

& Crop top

Nota. Informacion obtenida a partir del estudio de mercado

En lo que se refiere al estilo, la mayoria de las encuestadas indicd que prefieren
blusas de tipo crop top (38.7%) y blusas oversizaed (29%). A pesar de que también
hubo quienes prefirieron otros estilos de blusas, para efectos de este proyecto se
tomaron en consideracion los dos resultados principales. Estos resultados serviran como
base referencial para disefiar el producto y para formular estrategias adecuadas para su

introduccion en el mercado parisino.

51



3. ¢Con gqué frecuencia adquiere ropa?
Figura 6

Frecuencia en que adquiere ropa

@ Chaque mois
@ Chaque trois mois
& Tous les six mois

Nota. Informacion obtenida a partir del estudio de mercado

En cuanto a la frecuencia con la que adquieren ropa, el 48.4% de las encuestadas
indicd que adquiere ropa cada tres meses, seguido del grupo de encuestadas que
menciond que adquiere ropa cada mes (29%). Por lo que se puede concluir que existe
un importante porcentaje de mujeres que adquiere ropa con una frecuencia regular, estos
resultados son favorables para el proyecto, sin embargo, se considera importante
realizar acciones estratégicas para impulsar la comercializacion del producto que se

pretende introducir al mercado de Paris.
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4. ¢Cuél de las siguientes variables considera méas importante al momento de

adquirir ropa?

Figura 7

Variable de mayor relevancia

® Cualite

@ Le prix
& Motif

Nota. Informacion obtenida a partir del estudio de mercado

Segun lo manifestado por el 58.1% de las personas encuestadas la calidad es la
variable mas importante al momento de adquirir ropa, seguido por el 22.6% de personas
que consideran que el precio es una de las principales caracteristicas. Estos resultados
permiten establecer los aspectos mas relevantes a considerar al momento de desarrollar
una propuesta que cumpla con altos estdndares de calidad y los requerimientos

asociados con la variable de precio.
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5. ¢Conoce acerca de la moda sostenible?

Figura 8

Moda sostenible

@ Cui
& Non

Nota. Informacion obtenida a partir del estudio de mercado

Al consultar a los encuestados sobre su grado de conocimiento acerca de la
moda sostenible, se identifico que el 74.2% si conoce sobre este enfoque; por otra parte
el 25.8% indicO que no conoce sobre este concepto en el ambito de la moda. Estos
resultados permiten establecer que existe un importante segmento de mujeres que si se

encuentra familiarizada con el tipo de moda sostenible.
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6. ¢Conoce acerca de la ropa elaborada a base de fibra de bambua?

Figura 9
Ropa de fibra de bambd

@ Cui
@ MNon

Nota. Informacion obtenida a partir del estudio de mercado

Por otra parte, se consult6 a las personas encuestadas si conoce acerca de la ropa
elaborada a base de fibra de bambu, el 74.2% respondio que si tiene conocimiento sobre
este tipo de prendas. Con base a lo expuesto previamente, se considera que estos
resultados favorecen al proyecto, puesto que se pretende introducir el producto a un
mercado que ya se encuentra familiarizado con este tipo de producto, por lo tanto se
puede concluir que ya conocen acerca de los beneficios y caracteristicas de estos

textiles.
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7. ¢Conoce algun establecimiento en el que se comercialice blusas elaboradas

a base de fibra de bambu?

Figura 10

Establecimiento

@ Cui
& HNon

Nota. Informacion obtenida a partir del estudio de mercado

Al consultar a las encuestadas si conoce algun establecimiento en el que se
comercialice blusas elaboradas a base de fibra de bambu, el 58.1% respondi6 que si
conoce empresas en las que se vende este tipo de prendas de vestir. Por lo tanto, es
importante analizar el tipo de canales por los cuales se puede comercializar el producto

para impulsar su comercializacion al segmento objetivo.
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8. ¢Estaria interesado en adquirir blusas elaboradas a base de fibra de

bambu?

Figura 11

Interés en adquirir el producto

@ Cui
@ Non
O Indifférent

Nota. Informacion obtenida a partir del estudio de mercado

Al consultar la predisposicion del segmento objetivo de adquirir blusas
elaboradas a base de fibra de bambu, el 67.7% respondi6é que si estan interesadas en
adquirir el producto que se pretende comercializar. Estos resultados permiten
determinar la prefactibilidad de exportar el producto hacia el mercado de Paris, con base

al nivel de aceptacion de los potenciales compradores.
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9. ¢(Aproximadamente cuanto invertiria al momento de adquirir blusas

elaboradas a base de fibra de bambu?

Figura 12

Precio

@ Moins de 100 £€
@ Entre 100 et 200 €
Flus de 300 £

Nota. Informacion obtenida a partir del estudio de mercado

En lo que respecta a la variable monetaria relacionada con la adquisicion de las
blusas elaboradas a base de fibra de bambu, el 51.6% indic6 que invierte entre 100 a
200 €, por otra parte, un 48.4% mencion6 que menos de 100 €. Estos resultados pueden
ser considerados como referencia para establecer las estrategias de precio para la

comercializacion del producto.

4.3.1. Andlisis de entrevista

De acuerdo con la entrevista realizada al productor de bambd Eduardo Aguilar
de la empresa Asociacion Agropecuaria Rio Siete, se logro identificar que, si bien el
mercado ha experimentado un crecimiento en los Ultimos afios, aun no existen las
condiciones necesarias para aprovechar la materia prima local para la elaboracion de
textiles de bambu. Esto principalmente se atribuye al hecho de que los usos de este
producto se centran principalmente en el campo de la construccion, la arquitectura y las

artesanias.
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Segun lo manifestd el entrevistado, la idea de producir textiles de bambd es
factible, pero para su implementacion se requiere en primera instancia cumplir con
determinados criterios como son: incrementar la produccion de la materia prima,
capacitar en know how a los productores y contar con la maquinaria y equipos
necesarios para la extraccion de la fibra textil, aspectos que podrian conseguir a
mediano y largo plazo. Por lo tanto, se determina que para el presente proyecto se
realiza la importacion de la tela de bambu desde Colombia para posteriormente realizar
la confeccion a nivel local por medio de la tercerizacion de los trabajos de confeccion
con la empresa Deportes Raing y la exportacion del producto hacia el mercado de Paris-

Francia.

4.4. Analisis de la competencia

Con la creciente demanda en los Gltimos afios de textiles de mayor calidad que
sean mas respetuosos con el medio ambiente, los productores han analizado nuevas
alternativas que cumplan con criterios eco-amigables, como es el caso de la ropa
elaborada a partir de fibra de bambu, yute y el bonote. Destacandose por sus
propiedades antibacterianas, biodegradabilidad, alta capacidad de absorcion de
humedad, suavidad, secado répido y capacidad de proteccion UV, las prendas
elaboradas a partir de esta fibra se han ido popularizando y con base a las tendencias del
mercado, se proyecta un incremento en su demanda a largo plazo (Philippine Textile
Research Institute, 2021).

De acuerdo con un estudio desarrollado por Afazco y Rojas (2015), las
exportaciones mundiales de bamb0( y productos derivados como las fibras textiles
provenientes de esta planta estan dominadas principalmente por los paises del
continente asiatico, liderado por China que concentra el 72 % de la participacion y se ha
mantenido como el principal productor y exportador mundial de fibra de bambu; el
segundo exportador de este producto es Italia con el 6% de la participacion, seguido de
India con el 5% de la participacién en las exportaciones mundiales, segun los registros
histéricos de esta subpartida presentado por Trade Map (2022) que muestran a

continuacion:
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Tabla 6
Principales exportadores de la subpartida 5311.00.00.00

Exportadores Valor exportado Valor exportadoen Valor exportado Valor exportadoen  Valor exportado en

en 2017 2018 en 2019 2020 2021
Mundo $ 32157400 $ 410,362.00 $ 326,927.00 $ 196,598.00 $ 207,712.00
China $ 27199200 $ 357,610.00 $ 268,748.00 $ 142,736.00 $ 149,931.00
Italia $ 11,035.00 $ 13,759.00 $ 14,497.00 $ 15,071.00 $ 12,533.00
India $ 6,586.00 $ 9,049.00 $ 10,186.00 $ 9,906.00 $ 9,618.00
Sri Lanka $ 4,761.00 $ 4,748.00 $ 5,084.00 $ 5,594.00
Paises Bajos $ 2,756.00 $ 3,738.00 $ 3,333.00 $ 3,212.00 $ 4,720.00
Viet Nam $ 4,514.00 $ 5,350.00 $ 4,048.00 $ 2,825.00 $ 3,338.00

Nota. Datos tomados de Trade Map (2022). Elaborado por Manzano y Rodriguez
(2022).

Sin embargo, a pesar de que no figura en el ranking de los cinco principales
exportadores, segun la organizacion Philippine Textile Research Institute (2021)
Filipinas es el pais pionero en el desarrollo de la tecnologia DOST-PTRI basada en la
extraccion de fibra de bambu mediante la aplicacion de procesos mas amigables con el
medio ambiente. La fibra textil de bambu extraida se trata para obtener fibras textiles
altamente celulésicas mientras se conservan las propiedades inherentes del bambu,
como las propiedades antimicrobianas y de blogueo de rayos UV. La tecnologia,
aplicada a la extracciéon natural de diferentes especies de bambu en Filipinas, como
Kawayan Tinik, Bolo, Bambu amarillo y Bambu gigante, produce fibras de bambu
fuertes y finas lo que lo convierte en uno de los principales productores y
comercializadores de este producto.

En lo que respecta al mercado objetivo del presente proyecto, segln las cifras
presentadas por por Trade Map (2022), el principal proveedor de textiles elaborados a
partir de fibras vegetales es India que concentra el 37.28% de las importaciones totales
de Francia con un total de 672 toneladas, seguido de Italia que tiene el 25.25% de
participacion con un total de 29 toneladas, y China con el 9.5% de participacion y 20

toneladas, segun se muestra a continuacion:
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Figura 13

Principales proveedores de tejidos de fibras textiles al mercado de Francia

Lista de los mercados proveedores para un producto importado por Francia en 2021
Producto : 531100 Tejidos de las demas fibras textiles vegetales; tejidos de hilados de papel

A

40

30

20—

Participacion en las importaciones para Francia, %

India ltzlia China Tiirkiye Espafia Paises Bajos Bélgica Filipinas Portugal Israel

Pais

Nota. Tomados de Trade Map (2022).

Se determina por lo tanto que el principal pais competidor es India, seguido de
cerca por lItalia y China, este Gltimo pais destina gran parte de su produccion a la
industria textil. Sin embargo, existen plantaciones de bambd en el sudeste asiatico como
Filipinas y también en Africa, donde estd presente de forma natural y se empieza a
comercializar hacia otros paises europeos que se encargan de realizar el procesamiento
para la fabricacion de textiles elaborados a partir de esta planta, por lo tanto, se

consideran como potenciales competidores.

A nivel regional, la produccion tejidos a partir de fibra de bambu no se ha
explotado a mayor escala para lograr un mayor indice de participacion sobre las
exportaciones mundiales, sin embargo, en paises como Colombia, se estd impulsando la
produccion y exportacion de esta categoria de productos (Paz, 2019). A pesar de que
Colombia esta incursionando en la fabricacién de prendas elaboradas con tela de fibra
de bambd, el indice de participacién sobre las exportaciones mundiales es menor al 1%,

segun se muestra en la figura que se presenta a continuacion:
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Figura 14

Participacion de los paieses exportadores de la subpartida 531100
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Nota. Tomados de Trade Map (2022).

A nivel local, a pesar de que el sector dedicado al cultivo de bambi ha
registrado un crecimiento durante los Ultimos afios y el producto final es altamente
resistente por lo que podria utilizarse para la produccion de fibras textiles, no se han
explotado nuevos usos a mayor escala, puesto que la mayor parte de la materia prima
que se cultiva se destina al sector de la construccion, en cuanto a los productos con
valor agregado, se utiliza para la fabricacion de diversos tipos de artesanias, productos
de decoracion, muebles y otros articulos de decoracion. Actualmente no se han
implementado empresas dedicadas a la produccion de textiles de bambu, esto implica
que no se cuenta con la maquinaria y el know how para producir telas de bambu a nivel
local (Afazco & Rojas, 2015).

4.5. Requisitos de ingreso al mercado francés

En general, de acuerdo con el estudio desarrollado por la empresa francesa
especializada en importaciones textiles Falzon Apparel — Ace Group Ltd. (2021), los
importadores franceses prefieren seleccionar como proveedores prioritarios a aquellas

empresas que cuenten con certificados de calidad bajo la norma ISO 9001:2008 o
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certificacion BSCI y Sedex. Esto se debe a que los compradores de muchos mercados,
principalmente de los paises que conforman la Union Europea, deben garantizar el

cumplimiento de diversas normas y reglamentos de productos.

Cuando se trata de textiles, existe una variedad de restricciones en cuanto a los
componentes utilizados, limitando el contenido de formaldehido, plomo y colorantes
AZO. Por lo tanto, es importante que se analice los componentes que se han utilizado
para la fabricacion del producto al momento de seleccionar un proveedor de la materia

prima que se requiere para la confeccion de las blusas.

Los proveedores de ropa no solo establecen requisitos sobre la cantidad minima
del pedido (MOQ) por producto (es decir, disefio), sino también por color, tela y talla.
Por lo tanto, los importadores solicitan informacion detallada de sus proveedores, esta
incluye: MOQ por tejido, MOQ por referencia, MOQ por color, MOQ por tamafio,
aspecto que se debera tomar en consideracion al momento de gestionar las
exportaciones de los pedidos que realicen los potenciales clientes. Segun Falzon
Apparel — Ace Group Ltd. (2021), las especificaciones de la tela se pueden basar en una
tela estandar existente o en una especificacion OEM. Esto Gltimo puede conducir a un
aumento considerable en el tiempo de entrega y MOQ. A continuacion, se mencionan
las especificaciones de la tela que debe incluirse en la etiqueta de la prenda, ademaés de
las instrucciones de lavado, secado y planchado:

e Composicion/fibra (es decir, 98% textil de bambu, 2% spandex).
e Tipo de hilo.

e Colores (Pantone o0 RAL).

e Tratamiento.

e Recubrimiento.

4.6. Propuesta de valor al consumidor Innovacion y creatividad

El presente proyecto se centra en la fabricacion y exportacion de blusas
confeccionadas a partir de textiles de bambd, por lo tanto, se caracteriza por ser una
prenda ligera, resistente y suave al tacto. Al ser el bambd una planta resistente a la
putrefaccion, las fibras textiles de bambu también tienen la ventaja de ser naturalmente
antibacterianas y altamente absorbentes. Consecuentemente, es una tela adecuada para

confeccionar ropa ligera para la temporada de verano.
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Ademas, este material es altamente flexible por lo que se puede utilizar para
fabricar diversos estilos de blusas que se adapten a las tendencias de la moda en Paris.
Por otra parte, este material permite combinar materia organica, consumo responsable y
ético en un producto de calidad con bajos costes de produccion, lo que permite
responder a los criterios de seleccién de un mercado que actualmente se interesa por

adquirir prendas que hayan sido fabricadas con un enfoque de produccion sustentable.
4.7.  Plan de marketing (4 p’s)

A continuacion, se describen los componentes de la estrategia de marketing, que
involucra la descripcion del producto, precios, canales de distribucion y estrategias de

comercializacion:
4.7.1. Producto

Considerando que la tela de bambd no se fabrica en Ecuador, se importa el
material de un representante de fabricas chinas en Colombia, lo cual permite disminuir
los tiempos de transito de la materia prima y evitar interrupciones de la cadena de
suministro y la confeccion de las prendas se tercerizara al inicio del proyecto con la
empresa Raing, obteniendo un costo fijo por este rubro; esto debido a que se considera
conveniente no invertir en la adquisicion de maquinas y la contratacion de costureras en
los primeros afios de actividades de la empresa, con el proposito de abaratar costos.
Cabe sefalar que el costo de produccion con un pedido minimo de 500 blusas es $ 2 por

blusa de la tercerizadora, dando un costo total de fabricacién de la blusa de $ 16.07.

Por otra parte, para ajustarse a las preferencias del mercado objetivo, durante el
primer afio de actividades de la empresa se confecciona blusas de estilo crop top y de
estilo oversizaed que se venderan bajo el disefio y tallas proporcionadas por la marca
Bamboo Style con las tallas (S-M-L-XL), en cuyo caso se realiza el registro de la marca
a través de la plataforma del SENADI.

Las prendas se confeccionan en disefios variados para ampliar la oferta y
seguir las tendencias de la moda que le permitan a la empresa crear colecciones que se
adapten a las preferencias de las potenciales usuarias. Para garantizar la calidad del
producto final las telas son cuidadosamente seleccionadas y ordenadas; por otra parte, la
empresa con la que se tercerizard la confeccion de las prendas, Raing cuenta con una

disefiadora de modas que se encarga de disefiar las ideas pre escritas por Bamboo Style
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al igual que las colecciones que se pretendan lanzar al mercado francés que

posteriormente seran confeccionadas a mayor escala por especialistas en costura y

confeccion.

Por ello, la confeccion de las prendas que realiza la empresa Raing seguird el

siguiente proceso:

1.

Seleccion del disefio y tallas proporcionado por Bamboo Style: Al contar con
el disefio de la prenda se establecen patrones en diferentes tallas S-M-L-XL,
los cuales serviran como base de referencia para iniciar la confeccion.

Corte y preparacion: Una vez establecido tu patron, preparamos la tela de tu
camiseta y procedemos a cortar los elementos de tu camiseta. Luego se marca
cada pieza cortada.

Confeccion: La confeccion de las prendas se divide en varias operaciones
especificas en las que intervienen varias costureras especializadas: ajuste de
cuello, montaje de las diferentes partes de la blusa (mangas, cuello, canesu
trasero, etc.) realizacion de ojales, ajuste de botones y colocacion de etiqueta.
Bordado: Si el disefio incluye bordado, este se realiza de forma paralela al
armado de la blusa segln los patrones en los que se establece el lugar, color y
estilo de bordado.

Control de calidad: Antes de las operaciones finales de doblado y planchado,
se realiza un control general para verificar que las blusas corresponden a los
elementos del disefio y talla, asi como también se verifica el cumplimiento de
los criterios de calidad.

Planchado y doblado: Se realiza un planchado de alta presién sobre la camisa
para aplanar la fibra antes de doblarla.

Embalaje: Todas las prendas correspondientes al pedido del cliente, se
empacan y se emite un albaran segun los datos de entrega indicados en la
cuenta del cliente. Segun el volumen del pedido, se establece un rango de
aproximadamente 10 a 12 dias hébiles desde la solicitud del pedido hasta la

entrega.
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Figura 15.
Diagrama de confeccion de las prendas

Inicio

Seleccion del disefio y
tallas
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Corte y preparacion

v

Confeccion

v
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|

Control de calidad

Embalaje

Fin

Elaborado por Manzano y Rodriguez (2022).

4.7.2. Precios — Incoterm

Para la comercializacion del producto se fijo precios acordes al mercado,
tomando en consideracion el costo de produccion y el margen de utilidad que se espera
obtener. En base al estudio financiero se determin6 un costo de $16.07 por blusa con un
volumen minimo de 500 unidades, considerando el margen de ganancias que se desea

obtener del 30%, se establece un precio de exportacion de $21.13 FCA.

En este caso, se realizd un analisis comparativo de los precios de blusas
ecoldgicas que se comercializan a través de paginas especializadas de Francia, lo que
permitio determinar que actualmente este tipo de prendas se comercializan en un rango

de precios de 33€ a 65€ en marcas que se dirigen a un segmento de mercado de nivel
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socioecondémico medio, y a precios superiores a los 70€ en marcas reconocidas como

Zara, Simons, Frank And Oak, entre otras.

Cabe sefialar que la ropa ecoldgica que actualmente se comercializa en el
mercado francés estd elaborada a partir de otras fibras, como por ejemplo el cafiamo;
por lo tanto, el producto que se pretende introducir a este mercado posee una
caracteristica diferenciadora y un valor agregado que le permitira al importador

establecer el margen de ganancias que considere conveniente.

e EIl exportador deberd informar sobre las fechas de entrega de la mercancia
(segun lo acordado con el cliente) y el lugar de destino de la carga. Cabe
mencionar que se seleccion6 el INCOTERM FCA en el que la empresa Bamboo
Style asumira los costos de embalaje y verificacion, carga, transporte interno en
origen, despacho de aduanas de exportacion hasta la entrega, previo a la
descarga del producto en el terminal determinado por el comprador.

Se selecciond este INCOTERM FCA (Free Carrier) considerando que es el mas

idoneo para este proyecto.

Para determinar la cantidad de blusas a exportarse hacia el mercado francés
mediante este proyecto, se toma como referencia el resultado que genere el punto de
equilibrio, mediante el cual sera posible conocer el nivel de ventas minimas para igualar

los costes a los ingresos totales de todo el proyecto.

Tabla 7
Punto de equilibrio referencial
PUNTO DE
EQUILIBRIO Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

2113 $ 2324 $ 2557 $ 28,12
16,07 $ 16,55 $ 17,04 $ 17,56

30,94
18,08

Precio de Venta

$ $
(-) Costo Variable $ $
(=) Contribucion
marginal $ 506 $ 6,69 $ 852 $ 1057 $ 12,85
$ $

Costos fijos 44.721,65 $45.281,68 $45.794,65 $46.682,11 48.082,57
PUNTO DE
EQULIBRIO

ANUAL UND 8833 6765 5374 4418 3741
PUNTO DE
EQULIBRIO

MENSUAL UND 736 564 448 368 312
PUNTO DE

EQULIBRIO $186.635,37 $157.223,54 $137.390,75 $124.239,75 $ 115.731,21
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ANUALS$

PUNTO DE
EQULIBRIO
MENSUAL $ $ 1555295 $ 13.101,96 $ 11.449,23 $ 10.35331 $ 9.644,27

Nota. Datos tomados de la evaluacidon financiera. Elaborado por Manzano y Rodriguez
(2022).

Como se observa en la tabla 7, la cual se tomo desde la base financiera de este
proyecto, se determina de acuerdo a los célculos efectuados que el punto de equilibrio,
que para cada afio es necesario que se vendan un numero especifico de prendas para
lograr el equilibrio para igualar los costes a los ingresos totales, por lo que durante el
primer afio el estimado de unidades debera ser de 736 y para el quinto afio se estima que
sera necesario ofertar como minimo 312 piezas, debido a que medida que aumenta el
precio de exportacion, las unidades necesarias a exportar para obtener ganancias y evitar

pérdidas ser4 menor.

Tomando como referencia lo sugerido por la empresa francesa especializada en
importaciones textiles Falzon Apparel — Ace Group Ltd. (2021), que recomienda la
importacion de un pedido minimo de 500 a 1000 piezas por importacion, se exportara

un total de 500 piezas que corresponde a un total de 100kg.

A su vez, se sustenta la informacion referente a la cantidad de blusas que se
pretende vender, con base a los datos de las importaciones que se registran desde
Francia a través del sitio web World Integrated Trade Solution (WITS, 2020) el cual es
desarrollado por el Banco Mundial, para acceder a datos referentes sobre el comercio
internacional, siendo posible a través de esta base, identificar que las importaciones de
Textiles y prendas de vestir desde Ecuador a Francia en el periodo 2019 fueron con un

valor de comercio de 155.96.

Cabe mencionar que si bien existe informacion referencial de las importaciones
que realiza Francia en textiles y prendas de vestir a nivel mundial y particularmente
desde Ecuador, estos datos se encuentran expresados en délares y no por un estimado de
piezas, esto se justifica ya que a través de las busquedas efectuadas en informes

franceses de comercio exterior, economia y demas, asi como desde reportes de Ecuador
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y su relacion comercial con Francia en los Gltimos afios, no existen datos actualizados

sobre este tipo de reportes.

4.7.3. Canales de distribucién en Francia

La empresa realizara negociaciones con importadores mayoristas radicados en
Paris - Francia, quienes a su vez son los encargados de comercializar al consumidor

final las blusas, siguiendo el siguiente esquema de distribucion:

Figura 16

Canales de distribucién

Boutiques
Bamboo Style Importadores (ventas online, Consumidor
Y P ventas final

presenciales)

Para facilitar el contacto con los potenciales compradores, se creo una pagina web en la
cual se presenta la informacion general de la empresa Bamboo Style, informaciéon de los
procesos de fabricacion del producto, catalogo de productos y medios de contacto. En
esta pagina también se incluira una opcidn para que los potenciales compradores puedan
realizar la cotizacion de la compra de acuerdo al volumen de prendas requeridas. Por
otra parte, también se facilita el contacto a través de correo electrénico o reuniones
programadas por medio de plataformas digitales, lo que le permitird a la empresa

realizar una gestion personalizada con sus potenciales clientes.
4.7.4. Estrategias de comercializacion

Para efectos del presente proyecto se determind que la gestion de la
comercializacién sera con el importador del producto, por lo que se realiza a través
publicidad directa con estos como por ejemplo mailing, infografia sobre el producto, es

decir que la empresa Bamboo Style realiza la distribucién a través de importadores
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franceses, por lo que no tendra contacto directo con el comprador final; sin embargo, se
proporciona apoyo en la gestion de comercializacion. Por lo tanto, para generar mayor
reconocimiento de la marca, se cuenta con una pagina web desde la cual se presenta
toda la informacién de las prendas, promociones y demas, donde los usuarios
interesados podran conocer acerca de la marca o visualizar los diferentes estilos y las

colecciones de blusas que se encuentren disponibles.

También se establece el disponer de cuentas en las principales redes sociales
como son: Facebook, Instagram y Youtube; desde esta Gltima plataforma se subiran
videos informativos en francés, inglés, espafiol donde se destaquen los beneficios y
caracteristicas de la tela elaborada a partir de la fibra de bambd, también se realizaran
transmisiones cuando se realicen lanzamientos de las nuevas colecciones con la
finalidad de atraer el interés de los potenciales compradores y generar mayor

reconocimiento de la marca.

Considerando que las exportaciones del producto se realizan bajo el
INCOTERM FCA puerto de Guayaquil se establece las siguientes condiciones de pago:
el importador debera cancelar el 50% del valor total al momento de la confirmacion del
pedido para la produccién del volumen de prendas deseadas; el 50% restante debera
cancelarlo al momento de embarcar la mercaderia. Considerando que, bajo el esquema

utilizado, el exportador asume el costo de poner abordo la mercaderia.

4.8. Proceso de exportacion

A partir de la confirmacién el pedido se planifica la exportacién, coordinando la
confeccion de las blusas con la empresa Raing, una vez que se haya completado el
pedido, la empresa realiza la gestion de las exportaciones a fin de que el producto llegue
a destino en el tiempo y las condiciones requeridas por el cliente. El proceso a seguir es

el siguiente:
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Figura 17
Proceso de exportacion del producto

-

Fuente: (SENAE, 2022)
Con base a las recomendaciones establecidas por Pro Ecuador para la

exportacion de textiles y los requerimientos de Francia para importar textiles que se
encuentra en el apartado 4.4, es necesario que la carga se encuentre debidamente
etiquetada y empaquetada. Cabe acotar que para ahorrar costos asociados con la
adquisiciéon de cajas y/o empaques individuales como fundas plasticas que a su vez
generan mayor contaminacion y se contraponen al enfoque de sostenibilidad que se
busca lograr con el proyecto, se utilizaron cajas master para enviar las piezas en un solo

bulto.

Se consideran las especificaciones establecidas en la Norma 1SO 3394 (2012),

en la que se determina que las cajas master deben disefiarse a partir de una base de
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60cm*40cm de medida externa, mientras que la altura puede adecuarse segun el tipo de
producto que se pretende exportar, por lo tanto, se contemplan las siguientes
caracteristicas:

Figura 18

Consideraciones del empaque

— —0.79 cm

N/

' - Caja master que contendra las
500 piezas sin empaque
individual
- Cajas de cartdn corrugado
1.50 m *0.60 cm * 0.40 cm

- Cada 1 kg es equivalente a 5
blusas

Nota: Tomado del SENAE (2022)

4.9.  Analisis del impacto del proyecto

En primer lugar, el impacto que se genera con la exportacion de las blusas esta
ligado con la parte economica y diversificacion que desde hace décadas ha buscado el
Ecuador para no depender tanto de las exportaciones tradiciones de petréleo, y no
tradicionales como el banano, flores, etc. Tomando en consideracion a su vez que se
generan fuentes de empleo directo e indirectos, lo que contribuira al PIB nacional.

El proceso comercial utilizado anteriormente para transformar el bambd en
material textil (proceso de viscosa) implica la regeneracion de la celulosa, que no
permitia conservar las propiedades de las fibras textiles de bambd. Sin embargo,
actualmente se han desarrollado nuevas técnicas de extraccion y fabricacidn de textiles
a partir de la fibra de bambu, como es el caso de la técnica DOST-PTRI propuesta y
registrada por la Oficina de Propiedad Intelectual de Filipinas IPOPhil. La aplicacion de
esta técnica de extraccion de la celulosa, incluye procesos mecanicos, quimicos y
bioldgicos para liberar las fibras del tallo de bambu que generan un menor impacto

ambiental (Philippine Textile Research Institute, 2021).
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Las fibras de bambu tienen propiedades que permiten desarrollar un valor
agregado a la prenda y son una buena alternativa a los textiles menos eco-responsables.
La tecnologia que se aplica actualmente para la extraccion y procesamiento es
respetuosa con el medio ambiente, lo que reduce el impacto que produce el sector textil
que trabaja con otro tipo de fibras vegetales. Su explotacion es bioldgica, beneficiosa
para el suelo y el medio ambiente en general, ya que no se requiere demasiada agua para

el cultivo de esta planta a diferencia del algoddn.

Ademas, genera ganancias econdémicas para el sector dedicado a la produccion
de bambu; los efectos econdmicos para las empresas que estan incursionando en la
fabricacion de prendas elaboradas a partir de fibra de bambu también son positivos,
puesto que es un mercado que se encuentra en crecimiento y en la actualidad cuenta con
una oferta limitada, lo que reduce el numero de competidores y permite a las empresas
lograr una mayor captacion y participacion de mercado. Las fibras de bambu, cada vez
mas populares, son presentadas por la industria textil como la revolucion ecoldgica en la
confeccidn, por lo que se considera una alternativa viable para desarrollar prendas de
vestir que se ajusten a las preferencias actuales del mercado.

Con base al tercer objetivo especifico, es posible concluir que el mercado
objetivo presenta interés por el producto de acuerdo a sus respuestas en las encuestas,
donde el mercado objetivo del proyecto son mujeres que se encuentran en un rango de
edad de 18 a 40 afios, quienes estan dispuestas a comprar ropa eco-sustentable y
prefieren adquirir blusas de estilo crop top y oversized, por lo tanto, se determind
disefiar prendas bajo estos estilos para satisfacer las preferencias del mercado de
destino; el 67.7% estaria dispuesto en adquirir este producto destinando entre 100 a 200
€; los datos de la competencia reflejan que si bien existen proveedores como China que
es el pais de mayores exportaciones de la subpartida 5311.00.00.00, e India que es
proveedor de tejidos de fibras textiles a Francia; Ecuador puede aprovechar los acuerdos
existentes entre estas naciones, desarrollar un producto de calidad, y seguir todo el
proceso de exportacion, sera posible introducir a este mercado el producto desde la

marca Bamboo Style.
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Capitulo V: Evaluacion financiera de la viabilidad del proyecto
En el presente capitulo se realiza la evaluacion financiera mediante la cual sera
posible determinar la viabilidad del proyecto direccionado a la exportacion de blusas
elaboradas con textil de bambu. En este caso, se presenta la inversion requerida, el tipo
de financiamiento, los estados financieros y el analisis del TIR y VAN.

5.1. Inversion

Tabla 8

Inversion inicial

INVERSION TOTAL

Activos Tangibles $ 4,176.00
Activos Intangibles $ -

Capital de Trabajo $ 23,185.07
Total $ 27,361.07

Nota. Datos tomados de la evaluacion financiera. Elaborado por Manzano y Rodriguez
(2022).

Para la implementacion del proyecto, se estima una inversion inicial de
$27,361.07, considerando la adquisicion de activos que incluyen: mesas de trabajo,
sillas, computadoras, adicional se considera el capital de trabajo, considerando que se
realiza la importacion de las telas de bambu y se terceriza la confeccion de las blusas

contratando los servicios de la empresa Raing.

5.2. Financiamiento

Tabla 9

Financiamiento del proyecto

Resumen de la Tabla de Amortizacion

Préstamo: $ 20,520.81 Periodo: 3 afios
Amortizacion del
Ao Capital Interés Total Dividendo Capital
1 $6,090.17 $ 2,000.91 $8,091.08 $ 14,430.64
2 $6,811.77 $ 1,279.31 $8,091.08 $7,618.87
3 $7618.87 $ 472.22 $8,091.08 $0.00

Nota. Datos tomados de la evaluacion financiera.

Para la puesta en marcha del proyecto se cuenta con un capital propio de

$6,840.27 dolares que sera aportacion de los socios, el saldo restante se financié a través
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de la agencia bancaria BAN Ecuador, considerando un periodo de 3 afios con una tasa
de interés activa de 11.25%, por lo que se aplica la amortizacion de tipo francesa con
cuotas fijas de $674.26 dolares.

El desarrollo de los estados financieros se considera los siguientes supuestos del
proyecto:

1. A fin de obtener ganancias para la empresa es necesario tomar en cuenta el nivel
de ventas minimas para igualar los costes a los ingresos totales de todo el
proyecto, de acuerdo con el estudio realizado se determind que Bamboo Style
deberd exportar en promedio de 312 a 736 piezas. El andlisis financiero se
desarrollé considerando un costo unitario de Raing de $2, dando un costo total
de $16.07 por blusa, con un de minimo 500 blusas por pedido. Por lo tanto, se
realizan pedidos por volumen para disminuir costos asociados con el uso de la
maquinaria y la mano de obra.

2. Para la estimacion de los ingresos se considera una tasa de crecimiento de las
ventas del 10% anual.

3. Para los costos de ventas se considera el siguiente desglose de valores:

Tabla 10
Costos de venta

Costos de venta
Afo 1
Materia prima $ 96,339.60
Costos Indirectos $ 57.60
Depreciaciones Maquinaria y Equipos $ 46.80
$
$
$

Depreciacion Muebles y Enseres 60.50
Depreciacion Equipos de Computacion 588.72
Servicios Basicos 426.10
TOTAL $ 97,519.32
Nota. Datos tomados de la evaluacion financiera.

1. En cuanto a la ndmina de personal estd constituida por el Gerente de la empresa
que percibird un sueldo de $650 mas beneficios. En la informacion de los
sueldos también se considera el aporte patronal e individual.

2. En cuanto a los gastos de venta, se incluye el sueldo de un vendedor que
percibird un sueldo bésico ($425) mas beneficios que incluyen: décimo tercer

sueldo, décimo cuarto sueldo, vacaciones, fondos de reserva
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3. La estructura de gastos administrativos incluye también el alquiler del local por
un valor de $ 400 dolares mensuales, considerando que el establecimiento estara
ubicado en el sector de la Alborada en la ciudad de Guayaquil. Ademas, se

incluyen gastos mensuales de servicios basicos: energia eléctrica $55, agua $25,

teléfono ($7.00), Internet $31.36.
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5.3. Pérdidas y Ganancias

Tabla 11

Estado de pérdidas y ganancias

ESTADO DE RESULTADO ROYECTADO

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
VENTAS $ 126,775.11 $ 153,397.88 $ 185,611.44 224,589.84 $ 271,753.71
(-) Costo de venta $ 97,519.32 $ 97,820.00 $ 98,121.61 $ 98,424.15 98,727.62
Utilidad bruta $ 29,255.79 $ 55,577.88 $ 87,489.83 126,165.69 $ 173,026.08
(-) GASTOS
Gastos Administrativos:
Sueldos y Salarios $ 14,143.45 $ 14,187.06 $ 14,230.80 $ 14,274.68 $ 14,318.69
Alquiler del local $ 4,800.00 $ 4,814.80 $ 4,829.65 $ 4,84454 $ 4,859.47
Suministros de Oficina $ 1,800.00 $ 1,805.55 $ 1,811.12  $ 1,816.70 $ 1,822.30
Servicios Basicos $ 994.22 $ 997.29 $ 1,000.36 $ 1,003.45 $ 1,006.54
Servicios prestados $ 420000 $ 421295  $ 422594 $ 423897 $ 4,252.04
Depreciacion $ 750 % 750 % 750 $ 750 $ 7.50
Amortizacion $ 1,210.00 $ - $ - $ -3 -
Total Gastos Administrativos $ 27,155.17 $ 26,025.15 $ 26,105.37 26,185.84 $ 26,266.55
Gastos de Ventas:
Publicidad $ 300.00 $ 300.93 $ 301.85 $ 302.78 $ 303.72
Sueldos y Salarios $ 14,143.45 $ 14,187.06 $ 14,230.80 $ 14,274.68 $ 14,318.69
Total Gastos de Ventas $ 14,443.45 $ 14,487.98 $ 14,532.66 $ 14,577.46 $ 14,622.41
TOTAL GASTOS $ 41,598.62 $ 40,513.13 $ 40,638.02 40,763.30 $ 40,888.97
UTILIDAD OPERACIONAL $ (12,342.83) $ 15,064.75 $ 46,851.80 85,402.39 $ 132,137.11
Gastos Financieros $ 1,27931  $ 472.22 $ -3 -
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utilidad antes de participacién a

trabajadores

Participacion Trabajadores 15%
utilidad antes de impuesto a la renta

Impuesto a la Renta 22%
utilidad antes de reserva legal

Reserva legal 10%

UTILIDAD NETA

©®H H B B H

$

13,785.44

2,067.82
11,717.62
2,577.88
9,139.74
913.97
8,225.77

©$h H B B H

$

46,379.59

6,956.94
39,422.65
8,672.98
30,749.67
3,074.97

$ 27,674.70

©®h H B B H

85,402.39

12,810.36
72,592.03
15,970.25
56,621.78
5,662.18

$ 50,959.60

©8H BB BB B B BH

$

132,137.11

19,820.57
112,316.55
24,709.64
87,606.91
8,760.69
78,846.22

Nota. Datos tomados de la evaluacion financiera. Elaborado por Manzano y Rodriguez (2022).
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5.4. Balance General

Tabla 12

Balance general

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA PROYECTADO

ACTIVOS BG Inicial 2,020 2,021 2,022 2,023 2,024
CORRIENTE
Caja - Bancos $ 23,185.07 $ 3,968.66 3 15,783.67 $ 49,906.20 $ 119,686.16 $ 223,050.17
Cuentas por Cobrar $ - $ - $ - $ - $ - $ -
Inventarios Materia Prima y Materiales $ - $ 8,126.61 $ 8,151.67 $ 8,176.80  $ 8,202.01 % 8,227.30
TOTAL ACTIVO CORRIENTE $ 2318507 $ 12,095.27 $ 23,935.34 $ 58,083.00 $ 127,888.18 $ 231,277.48
F1JO
$ - $ - $ - $ -
Terreno, Construcciones y Adecuaciones  $ 3400 $ 3400 $ 3400 $ 34.00 $ 3400 $ 34.00
Muebles y Enseres $ 680.00 $ 680.00 $ 680.00 3 680.00 $ 680.00 $ 680.00
Magquinaria $ 468.00 $ 468.00 $ 468.00 $ 468.00 $ 468.00 $ 468.00
Vehiculo $ - $ - $ - $ - $ - $ -
Equipos de Cémputo $ 1,784.00 $ 1,784.00 $ 1,784.00 $ 1,784.00 $ 1,784.00 $ 1,784.00
Equipos de oficina $ - $ - $ - $ - $ -
(-) Depreciacién Acumulada $ - 3 (750) 3 (15.00) $ (22.50) $ (30.00) $ (37.50)
TOTAL ACTIVO FIJO $ 2966.00 $ 2,958.50 $ 2,951.00 $ 2,943.50 $ 2,936.00 $ 2,928.50
DIFERIDO
Otros Activos $ 1,210.00 $ 1,210.00
(-) Amortizacion Acumulada $ (1,210.00)
TOTAL ACTIVO DIFERIDO $ 1,21000 $ -
TOTAL ACTIVOS $ 27,361.07 $ 15,053.77 $ 26,886.34 $ 61,026.50 $ 130,824.18 $ 234,205.98
PASIVOS
CORRIENTE
Cuentas por pagar proveedores $ 8,126.61 $ 8,151.67 $ 8,176.80 $ 8,202.01 $ 8,227.30



Participacion Trabajadores

Impuesto a la Renta

TOTAL PASIVO CORRIENTE $
OTROS PASIVOS

Deuda a Largo Plazo $ 2052081 $
TOTAL OTROS PASIVOS $ 2052081 $
TOTAL PASIVOS $ 2052081 $

PATRIMONIO

Capital Social $ 100.00 $
Aporte socios $ 674027 $
Reserva Legal $

Utilidad Neta del Ejercicio $

Utilidades Acumuladas
TOTAL PATRIMONIO $ 684027 $

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO  $ 27,361.07 $

3,292.77

14,430.64
14,430.64
17,723.40

100.00

6,740.27
(950.99)

(8,558.91)

(2,669.63)
15,053.77

¥ H PH

&# H BH

$
$
$
$
$
$

$

2,067.82
2,577.88
12,797.36

7,618.87
7,618.87
20,416.23

100.00
6,740.27
(37.02)
8,225.77
(8,558.91)
6,470.11
26,886.34

8 H BH

8 H BH

& P P P PP PH

6,956.94
8,672.98
23,806.72

23,806.72

100.00
6,740.27
3,037.95

27,674.70

(333.14)
37,219.78
61,026.50

@ H B

@ H B

$H H PP H

12,810.36
15,970.25
36,982.62

36,982.62

100.00
6,740.27
8,700.13

50,959.60
27,341.56
93,841.56
130,824.18

P P

P P P P P PP

19,820.57
24,709.64
52,757.51

52,757.51

100.00
6,740.27
17,460.82
78,846.22
78,301.16
181,448.47
234,205.98

Nota. Datos tomados de la evaluacion financiera. Elaborado por Manzano y Rodriguez (2022).
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5.5. Flujo de caja
Tabla 13

Flujo de caja

FLUJO DE CAJA

ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

ACTIVIDADES DE

OPERACION

INGRESOS $ 126,775.11 $ 153,397.88 $ 185,611.44 $ 224,589.84 $ 271,753.71
(-)Costos de ventas $ 9751932 $ 97,820.00 $ 98,12161 $ 98,424.15 $ 98,727.63
Utilidad Bruta $ 29,255.79 $ 55,577.88 $ 87,489.83 $ 126,165.69 $ 173,026.08

23% 36% 47% 56% 64%

(-) GASTOS

OPERACIONALES

Gastos Administrativos $ 27,155.17 3 26,025.15 $ 26,105.37 $ 26,185.84 $ 26,266.55
Gastos de Venta $ 14,443.45 $ 14,487.98 $ 1453266 $ 1457746 $ 14,622.41
TOTAL GASTOS
OPERACIONALES $ 41,598.62 $ 40,513.13 $ 40,638.02 $ 40,763.30 $ 40,888.97
UTILIDAD OPERACIONAL $ (12,342.83) $ 15,064.75 $ 46,851.80 $ 85,402.39 $ 132,137.11
(-)Gastos Financieros $ (2,000.91) $ (1,279.31) $ 472.22) $ - 3 -
utilidad antes de participacion a
trabajadores $ (14,343.74)  $ 13,785.44 $ 46,379.59 $ 8540239 $ 132,137.11
Pago Participacion Trabajadores $ - $ 2,151.56 $ (2,067.82) $ (6,956.94) $ (12,810.36)
Pago Impuesto a la Renta e imp. $ - - $ (2,577.88) $ (867298 $ (15,970.25)
(=) Utilidad de ejercicio $ (14,343.74)  $ 18,619.28 $ 41,733.89 $ 69,772.47 $ 103,356.51
(+) Ajustes de Depreciacion $ 750 $ 750 $ 750 $ 750 $ 7.50
(+) Ajustes por Amortizacion $ 1,210.00 $ - 8 - $ - 3 -
(=) EFECTIVO ACTIVIDADES

DE OPERACION $ (13,126.24) $ 18,626.78 $ 41,741.39 3 69,779.97 3 103,364.01
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ACTIVIDADES DE
INVERSION

Activos Fijos $ 4,176.00

Activos Intangibles $ -

Capital de Trabajo $ 23,185.07

FLUJO DE ACTIVIDADES

DE INVERSION $ 27,361.07 $ - $ - $ - $ - $ -
ACTIVIDADES DE

FINANCIAMIENTO

Préstamo Bancario $ 20,520.81

Amortizacion de Capital ($ 6,090.17) ($6,811.77) ($ 7,618.87) $0.00 $0.00
FLUJO DE ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO $ (6,090.17) $ (6,811.77) $ (7,618.87) $ - $ -
(=) FLUJO NETO $ 6,840.27 $ (19,216.41) $ 11,815.01 $ 34,122.53 $ 69,779.97 $ 103,364.01
FLUJO DEL PRESTAMO $ (20,520.81) $ (11,125.33) % 19,906.09 $ 42,21361 3 69,779.97 3 103,364.01
FLUJO DEL PROYECTO $ (27,361.07) $ (19,216.41)  $ 11,815.01  $ 3412253 $  69,779.97 $ 103,364.01
FLUJO ACUMULADO $ (27,361.07) $ (46,577.49) $ (34,762.48) $ (639.95) $  69,140.02 $ 172,504.03

Nota. Datos tomados de la evaluacion financiera. Elaborado por Manzano y Rodriguez (2022).
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5.6. Evaluacion financiera: VAN, TIR

Es preciso realizar una evaluacién econdmica y financiera, para determinar el
Valor Actual Neto (VAN), por lo que se considera para el calculo la tasa estimada del
riesgo pais, la tasa del mercado que especificamente se centra en el sector dedicado a la
comercializacion de vestimenta y la beta del sector (Betas, 2022), de acuerdo con los
porcentajes que se presentan en la siguiente tabla:
Tabla 14

Tasa de libre riesgo, tasa de mercado, beta del sector
Rf + b (Rm-Rf)

Tasa de libre riesgo (Rf) 9.89%
Tasa de mercado (Rm) 31.60%
Beta (b) 1.23

A partir de estos indicadores, se ejecutd el calculo del CAPM con el cual es
posible establecer la tasa de rentabilidad de los activos que se requieren para llevar a
cabo las actividades de confeccion de las blusas elaboradas a base de fibra de bambu.
Ademas, se obtuvo el costo promedio ponderado de capital CPPC, por medio del cual es
posible establecer el costo financiero del capital del proyecto, este valor es equivalente a
la tasa de descuento que se toma como referencia para el analisis de la Tasa Interna de
Retorno (TIR).

Tabla 15
Evaluacién economica
Indicador Tasa
CAPM Modelo de Fijacion de
Precios de Activos de Capital 36.59%
Tasa de Interés de Préstamo 11.25%
CPPC Costo Promedio
Ponderado de Capital 17.64%

En cuanto a la evaluacion financiera, se toma como referencia los indicadores
que corresponden al VAN y al TIR, se proyectaron los valores con base a la tasa de
descuento del 17.64%, de lo cual se obtuvo un VAN positivo de $68,129.50 superior a
la inversion inicial del proyecto, lo que refleja que sera posible lograr la recuperacion de

la inversion que se realice. Ademas, se registré un TIR de 53 % superior a la tasa
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minima de retorno (TMAR), la cual es la ganancia minima que el inversor espera
obtener del proyecto, teniendo en cuenta los riesgos de la inversion y el costo de
oportunidad de realizarla en lugar de otras inversiones, este porcentaje puede ser
definido por el inversor o puede resultar de la suma de la tasa de inflacién mas el riesgo
de inversion que para efectos del presente estudio es de 9.34%; esto indica que el

proyecto es financieramente viable.

Tabla 16
TIRy VAN
N° FNE @a+nn FNE (1+DN
0 -27,361.07 100% $ -27,361.07
1 -19,216.41 1.18 $ -16,335.59
2 11,815.01 1.38 $ 8,538.05
3 34,122.53 1.63 $ 20,961.80
4 69,779.97 1.91 $ 36,440.18
5 103,364.01 2.25 $ 45,886.14
VAN $68,129.50
Tasa de descuento VAN

0% $172,504.03

5% $132,927.02

10% $102,412.26

18% $68,129.50

15% $78,586.07

20% $59,768.23

25% $44,750.33

30% $32,650.46

35% $22,816.34

40% $14,759.53

45% $8,110.11

50% $2,584.90

55% $-2,034.98

60% $-5,920.26

65% $ (9,205.28)

TIR 53%

Nota. Datos tomados de la evaluacion financiera. Elaborado por Manzano y Rodriguez
(2022).

Con base a la evaluacion financiera realizada se determind que para la
implementacion del proyecto se requiere realizar una inversion inicial de $27,361.07, lo

que incluye la adquisicion de activos tangibles y el capital de trabajo. Asi mismo, se
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determind que el financiamiento se realiz6 por medio de la institucion BAN Ecuador.
En cuanto al analisis de factibilidad, se determind que el proyecto es financieramente
factible y econdmicamente viable de acuerdo a lo establecido mediante el calculo del
TIR y el VAN.

En cumplimiento con el cuarto y ultimo objetivo especifico, la evaluacion
financiera refleja la factibilidad del proyecto de exportaciéon de ropa de bambu en
Ecuador para exportar a Francia se requiere realizar una inversion inicial de $27,361.07,
lo que incluye la adquisicion de activos tangibles por $4,176.00 y el capital de trabajo
por $23,185.07; en el estado de pérdidas y ganancias se determina obtener una utilidad
neta para el primer afio de 8,225.77, y al proyectarla al cuarto afio esta seria por
$78,846.22; a su vez, durante los primeros afios de actividades conviene tercerizar la
manufactura de las blusas con la finalidad de ahorrar en costos de mano de obra.
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Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

A través de la investigacion documental, el estudio de campo se obtuvo

informacion necesaria para dar cumplimiento a los objetivos establecidos:

En primer lugar, se logrd identificar gracias a la informacion referencial,
conceptual y teorica la situacion actual del sector dedicado a la produccion de
bamb( ecuatoriano. Si bien se determind que el sector ha experimentado un
crecimiento llegando a alcanzar un promedio de cultivo de aproximadamente
5,000 hectareas, los usos del bambd no se han diversificado y se concentran
principalmente en el sector de la construccién, decoracion y artesanias; es decir
que la produccion de tela elaborada a partir de la fibra de bambd no se lleva a
cabo a nivel local, por lo que se determind que la materia prima para la
confeccion de las prendas seria importada desde Colombia.

En relacion al segundo objetivo especifico, se concluye que el ingreso al
mercado francés presenta algunas condiciones importantes de considerar, sin
embargo, no son imposibles de lograr, ya que basicamente el mercado de interés
presenta caracteristicas en su demanda que al considerarlas y evaluarlas
minuciosamente, le permitirda ganar reconocimiento; a su vez, tener una
estructura empresarial definida, donde se potencialicen las fortalezas, se
disminuyan las debilidades, se aprovechen las oportunidades y se mitiguen las
amenazas, sera posible sacar mayor beneficio del actual acuerdo entre Ecuador y
la Unidn Europea y particularmente con Francia, donde se estan potencializando
las transacciones comerciales donde existe la liberalizacion del 99,7% de la
oferta exportable histérica del Ecuador en los productos agricolas y del 100% de
los productos industriales, esto posibilita el ingreso al mercado francés.

Con base al tercer objetivo especifico, es posible concluir que el mercado
objetivo presenta interés por el producto de acuerdo a sus respuestas en las
encuestas, donde el mercado objetivo del proyecto son mujeres que Se
encuentran en un rango de edad de 18 a 40 afios, quienes estan dispuestas a
comprar ropa eco-sustentable y prefieren adquirir blusas de estilo crop top y

oversized, por lo tanto, se determind disefiar prendas bajo estos estilos para
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satisfacer las preferencias del mercado de destino; el 67.7% estaria dispuesto en
adquirir este producto destinando entre 100 a 200 €; los datos de la competencia
reflejan que si bien existen proveedores como China que es el pais de mayores
exportaciones de la subpartida 5311.00.00.00, e India que es proveedor de
tejidos de fibras textiles a Francia; Ecuador puede aprovechar los acuerdos
existentes entre estas naciones, desarrollar un producto de calidad, y seguir todo
el proceso de exportacion, sera posible introducir a este mercado el producto
desde la marca Bamboo Style.

Con base al cuarto y ultimo objetivo especifico, la evaluacion financiera refleja
la factibilidad del proyecto de exportacion de ropa de bambu en Ecuador para
exportar a Francia se requiere realizar una inversion inicial de $27,361.07, lo
que incluye la adquisicion de activos tangibles y el capital de trabajo, el
proyecto es financieramente factible y econémicamente viable de acuerdo a lo
establecido mediante el célculo del TIR y el VAN; se a su vez que durante los
primeros afios de actividades conviene tercerizar la manufactura de las blusas

con la finalidad de ahorrar en costos de mano de obra.

Recomendaciones

Una vez establecidas las conclusiones del proyecto, se determinan las siguientes

recomendaciones:

Se recomienda que a largo plazo se establezcan alianzas estratégicas con
diferentes actores del sector dedicado a la produccion de bambd y el textil, a fin
de incentivar a los productores locales a que incursionen en la produccién de
fibra textil elaborada, de modo que se pueda obtener la materia prima a partir de
productores nacionales.

Es recomendable que el Gobierno ecuatoriano implemente mayores incentivos a
los emprendedores, tales como un mayor apoyo a la siembra de bambu,
incentivos a la importacion de maquinaria para la transformacion de esta materia
prima e incentivos para impulsar las exportaciones de este tipo de productos con
valor agregado.

Se recomienda a la empresa llevar a cabo estudios de mercado a mediano y largo
plazo, a través de los cuales se evalle el grado de satisfaccion de los usuarios

finales con las prendas de la marca, asi como también para conocer Ssus
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preferencias a nivel de estilos y disefios, por lo tanto, es incorporar una seccién
de sugerencias en la pagina web para obtener informacion relevante sobre las
tendencias y preferencias del mercado.

Es recomendable que a largo plazo se analice la viabilidad de ampliar la
cobertura del negocio e ingresar a otros mercados internacionales, asi como
también se recomienda analizar la factibilidad de comercializar el producto a la

par en el mercado local.
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Apéndices

Apéndice A. Formato de encuesta dirigida al segmento objetivo

UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

Encuestas direccionadas a mujeres de 18 afios en adelante, residentes en la ciudad
de Paris-Francia.

El siguiente cuestionario se aplica con el proposito de obtener informacion de mercado

para el desarrollo de estudio académico para la Universidad Catolica de Santiago de

Guayaquil. Como estudiante egresado de la carrera de Comercio y Finanzas

Internacionales estoy desarrollando una encuesta breve con el objetivo de conocer su

opinidn sobre su conocimiento sobre la moda sostenible y su aceptacion de blusas

elaboradas a base de fibra de bambu.

Objetivo de la encuesta: Analizar las caracteristicas del mercado de la moda en Paris-

Francia.

Indicaciones para responder la encuesta:

La encuesta es andnima por lo que se garantiza su confidencialidad.
e Lea minuciosamente cada pregunta y sus opciones.

e Marque la alternativa que se ajuste a su preferencia.

e No puede dejar preguntas sin responder.

1. Edad

De 18 a 20 afios

De 21 a 30 afios
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De 31 a 40 afios

Mas de 40 anos

2. ¢Queé tipo de Blusa prefiere adquirir?

Off-shoulder

Transparencias

Oversizaed

Crop top

3. ¢Con qué frecuencia adquiere ropa?

Cada mes

Cada tres meses

Cada seis meses

4. ¢Cuéal de las siguientes variables considera mas importante al momento de

adquirir ropa?

Calidad

Precio

Disefio

5. ¢Conoce acerca de la moda sostenible?

Si
No
6. ¢Conoce acerca de la ropa elaborada a base de fibra de bambu?
Si
No
7. ¢Conoce algun establecimiento en el que se comercialice blusas elaboradas
a base de fibra de bambu?
Si
No
8. ¢Estaria interesado en adquirir Blusas elaboradas a base de fibra de
bamba?
Si
No
Indiferente
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9. ¢(Aproximadamente cuanto invertiria al momento de adquirir blusas

elaboradas a base de fibra de bambut?

Menos de 100 €

Entre 100 a 200 €

Més de 300 €
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Apéndice B. Formato de entrevista a productor de bambu
Entrevistado: Eduardo Aguilar

Entrevistador: David Manzano.

Fecha: 23 de julio de 2022

Lugar: Entrevista telefonica

1. ¢Como se ha desarrollado el sector productor de bambud en los altimos

anos?

En los dltimos afios el sector ha logrado desarrollarse, aunque de forma
parsimoniosa puesto que no se cuenta con el suficiente apoyo, ademas sus usos no se
encuentran tan diversificados en la actualidad. Personalmente pienso que existira un

mayor crecimiento a mediano y largo plazo, pero adn falta mucho por recorrer.

2. ¢Considera que el potencial de produccién de bambud se ha aprovechado

eficientemente en el pais?

No, como le indicaba ain no se ha diversificado los usos, ya que los principales
mercados de este producto son el sector de la construccién y la arquitectura, asi como
también el sector de las artesanias que utilizan esta planta para realizar articulos de
decoracion. Sin embargo, a criterio personal pienso que existen otros usos que no se han

explotado.

3. ¢Cudles son las propiedades del bambu? ¢Cuales son los usos que se le da a

esta planta a nivel local?

En una planta bastante resistente y flexible, eso hace que sea maleable para
distintos usos. Sin embargo, en la practica, sus usos se limitan a la decoracién, ya sea
desde el ambito de disefio de interiores, o desde el &mbito artesanal en que se utiliza

para elaborar diferentes articulos para decoracion.

4. ¢Considera que existen otros usos para esta planta que actualmente no se

han explotado?
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Por supuesto, como es un producto bastante flexible, bien se podria utilizar para

elaborar otros tipos de producto.

5. ¢Considera que el bambu es una buena alternativa viable para producir
textiles?

Si claro, sus caracteristicas hacen que sea una buena opcién usarlo como materia
prima para elaborar fibra textil. Lamentablemente en el mercado local actualmente no se
produce esta fibra, para que se implemente es necesario que se capacite a los
productores, que se implemente la maquinaria y tecnologia necesaria para la
produccion, ademas se requiere que se incremente la produccion de la materia prima.
Me parece una buena idea para implementarla a mediano y largo plazo, porque tengo
entendido que en otros paises como Colombia ya se fabrica prendas con esta fibra, a

nivel local recién se esta impulsando este mercado de prendas sostenibles.
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