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Resumen

El presente proyecto busca implementar nuevas oportunidades de
internacionalizar un producto considerado innovador en la industria cacaotera
ecuatoriana, mediante el disefio de un plan de exportacion del mucilago de cacao hacia
el mercado de Bélgica. EI método utilizado fue el inductivo, ya que la recopilacion de
datos parti6 de lo particular, basado en la observacion y experimentacion para obtener
conclusiones generales. Una de las herramientas empleadas para la obtencion de
informacion, fue mediante entrevistas realizadas a distintos gerentes, productores
cacaoteros y corporaciones encargadas del comercio exterior en Ecuador. Bélgica es
un pais con una cultura de consumo altamente sostenible, asi que establecer
negociaciones con ellos resulta beneficioso en aspectos tales como sociales,
econémicos y medioambientales, para obtener un gran nivel competitivo en el
mercado internacional. El proyecto present6 una viabilidad financiera con una TIR de
25,05 % y un VAN de $ 155.501,44 mediante un flujo proyectado a 5 afios.

Palabras Clave: PULPA DE CACAO; COMERCIO EXTERIOR; ECONOMIA
CIRCULAR; VALOR AGREGADO; AGROINDUSTRIA; RENDIMIENTO;
PRODUCTOS DERIVADOS.

XVII



Abstract

This project seeks to implement new opportunities to internationalize a product
considered innovative in the Ecuadorian cocoa industry, through the design of an
export plan for cocoa mucilage to the Belgian market. The method used was inductive,
since data collection started from the particular, based on observation and
experimentation to obtain general conclusions. One of the tools used to obtain
information was through interviews with different managers, cocoa producers, and
corporations in charge of foreign trade in Ecuador. Belgium is a country with a highly
sustainable consumer culture, so establishing negotiations with them is beneficial in
aspects such as social, economic, and environmental, to obtain a highly competitive
level in the international market. The project presented financial viability with an IRR
of 25.05% and a NPV of $155,501.44 through a flow projected over 5 years.

Keywords: COCOA PULP; FOREIGN TRADE; CIRCULAR ECONOMY; VALUE
ADDED; AGROINDUSTRY; YIELD; DERIVATIVE PRODUCTS.

XVII



Introduccion

El presente plan de exportacion evidencia la falta de aprovechamiento y escasa
informacion existente dentro de la industria cacaotera ecuatoriana, en cuanto al potencial
econdmico de uno de sus productos derivados. Este se denomina pulpa o mucilago, vista como
la parte blanca y viscosa que rodea la almendra, misma que es desechada en su gran mayoria

por los productores sin conocer que cuenta con gran utilidad y maltiples usos.

La investigacion parte por la comparacion y analisis de varios pensamientos en base a
la teoria proteccionista enfocadas en el libre comercio para obtener ventajas comerciales y
también acerca de la teoria de economia circular dirigida a la sostenibilidad de los procesos,
como puede ser la reutilizacion de desechos. Por otro lado, se busca desarrollar el analisis de
la industria del cacao junto con su potencial oferta exportable del producto al mercado de
Bélgica, mediante el que se busca proponer una nueva oportunidad de negocio para pequefios

y medianos productores ecuatorianos.

Se analizan los procesos de exportacién del producto junto con la informacion de los
contratos de exportacion, Términos de Comercio Internacional Incoterm. Ademas, determinar
los métodos de pago, regimenes de exportacion y planes de logistica internacional convenientes
hasta el puerto de destino. Por ultimo, se recopilan datos y calculos necesarios para el plan de
inversion, basados en cotizaciones realizadas a diferentes empresas proveedoras de equipos y

maquinarias Utiles para el correcto funcionamiento de las actividades operativas.



Antecedentes de la investigacion

El cacao es una fruta que proviene de un arbol originario de América, sin embargo,
existen datos escasos del lugar especifico de la produccion y distribucién de su origen. Esta
mazorca cuyo nombre cientifico es Theobroma cacao, crece en un arbol lleno de flores que
contiene por dentro granos cubiertos de una pulpa también denominada mucilago con un cierto
grado de acidez, azUcar y temperatura, que ademas es comestible, de consistencia algodonosa
y cubre las semillas del cacao; su sabor depende también de la temperatura y de la region donde
sea cultivada. Por otra parte, los requerimientos climéaticos para su cultivo causan que la
produccion del cacao tenga mayor concentracion en una parte geografica proxima a Ecuador,
que se extiende por Africa occidental, partes del centro, Sudamérica y el Sudeste de Asia; lo
cual significa una barrera para la entrada y limitacion en la oferta (Sosa, 2018).

Esta planta natural de las regiones ecuatoriales de América ha sido cultivada en varios
paises que cuentan con un clima célido tropical, como Africa Occidental, especificamente en
Costa de Marfil, Nigeria y Ghana que representan el 70 % de la produccion mundial, sin
embargo, paises de América Latina como Perd, Colombia y Ecuador abarcan el 15 % del
mercado de produccién mundial, en donde se producen variedades aromaticas de esta especie
(Iwasaki, 2019). El tamafio de la cosecha de cacao depende principalmente de cada pais, en el
primer semestre del afio, la cosecha es baja o casi nula, y por otra parte, la época de mayor
produccion conocida también como la cosecha principal, comienza desde los primeros dias del

mes octubre hasta mediados de enero (Exportadora Erazo, 2019).

Segun datos de Trademap (2022), los principales paises exportadores del cacao a nivel
mundial en el afio 2021 fueron Costa de Marfil obtuvo una participacion del 42,9 %, seguido
por Ghana con 16,1 %, Ecuador con 7,4 %, Bélgica con 5,7 %, y Camerun con 5,6 %. Cabe
mencionar que existen diferentes presentaciones del cacao, lo exportan como producto vegetal
0 como subproductos de origen vegetal; tal como aceites, tabletas, barras, cascarillas, cascara,
pelicula; chocolate, asi también, cacao en discos, cacao ornamental, grano, grano partido, jugo

o licor de cacao, manteca, nibs y polvo de cacao y pulpa congelada (Agrocalidad, 2022).

Ecuador es uno de los paises con mayor participacion de este segmento en el mercado

mundial, debido a que se ha convertido en un referente en cuanto a productividad, investigacion
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y desarrollo de nuevos materiales de cacao; el Instituto Nacional de Investigaciones
Agropecuarias INIAP lidera estas acciones a nivel nacional desde hace 57 afios (Instituto
Nacional de Investigaciones Agropecuarias, 2017). Anecacao y Aprocafa son dos asociaciones
privadas que con la ayuda de ministerios y la aduana proceden a la exportacion del cacao y sus

derivados de forma eficiente (Corporacion Financiera Nacional, 2018).

Hasta el afio 2022, el cacao contina siendo un rubro de gran importancia para el
comercio en Ecuador, a pesar de la crisis sanitaria por el Covid-19 y a los problemas que se
suscitaron por la escasez de contenedores en el mundo (Diario EI Comercio, 2022; Orozco,
2022). Sin embargo, “entre enero y diciembre del 2021 las exportaciones ascendieron a $ 950
millones, $ 43 millones mas que en el periodo anterior, lo que representa un crecimiento del
4,71 %” (Diario El Universo, 2022). El sector tanto productor como exportador mantiene una
relacion estrecha y esperan que a través de acuerdos comerciales que busca el gobierno
ecuatoriano sean positivos y puedan ser una gran oportunidad para poder introducirse en

mercados favorables, en donde Bélgica sea parte del mismo.
Planteamiento del problema

En Ecuador, el aprovechamiento del mucilago de cacao Theobroma Cacao L es casi
nulo, es asi que se considera de gran importancia mencionar las consecuencias que conlleva
desperdiciar los beneficios que este producto provee, ya que es un gran problema no solo para

el medio ambiente, sino también econdmicamente para los productores.

Villamizar et. al (2021) en un estudio sobre las caracteristicas quimicas, fisicas,
microbioldgicas y funcionales sobre la harina de cédscara de cacao, argumentaron que en la
explotacion del cacao solo se aprovecha econdémicamente a la semilla, que representa
aproximadamente un 10 % del peso del fruto fresco. De acuerdo con estudios realizados con
agricultores del sector de Naranjal, mas del 70 % no lo aprovechan por falta de conocimiento,
la segunda razon es por carencia de interés, y el menor porcentaje, es la falta de innovacién.
(Arteaga, 2013, p. 2).

Villacis y Peralta (2012, como se cit6 en Alava 2020), mencionaron que:



Aunque la pulpa es necesaria para el proceso de fermentacion, con frecuencia existe
mas de lo necesario, normalmente se desperdician una cantidad mayor a 70 litros por
toneladas de este producto mucilaginoso, y el exceso de la pulpa tiene un delicioso
sabor tropical. Se lo ha empleado en varios paises como Brasil, Costa Rica, Colombia,
para fabricar productos alimenticios, en la produccion de mermeladas, jaleas, bebidas

fermentadas, jugos, vinagres y néctar (p.14).

Por ello, es necesario dar a conocer los principales beneficios productivos y econémicos
para potenciar el aprovechamiento del mismo dentro de la industria alimenticia. Segun
evidencias disponibles, en Ecuador existe escasos usos industriales para el procesamiento del
mucilago de cacao, por lo que mediante este estudio se pretende brindar la informacion
necesaria de los posibles usos y propiedades incentivando asi a los pequefios y medianos

productores de cacao a explorar este nuevo modelo de negocio.

Formulacion del problema

¢Es posible disefiar un plan de exportacion del mucilago de cacao pasteurizado y
congelado de Ecuador hacia el mercado de Bélgica en el afio 2023?

Justificacion

Este proyecto se enmarca bajo los objetivos enfocados en tres ejes Econdémico, Social
y Transicion Ecologica establecidos en el Plan de Creacién de Oportunidades 2021-2025
propuesto por la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo — SENPLADES de la
Republica del Ecuador (2021), tal y como se explica a continuacion.

Esta investigacion guarda relacion con el Eje 1 del Plan Nacional de Desarrollo 2021 -
2025, debido a que este busca promover las oportunidades de empleo y mejorar las condiciones
laborales de forma integradora. El Art. 283 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
afirma que el sistema econdmico es social y solidario, busca que haya una relacion entre la
sociedad y el mercado en donde prevalezca el equilibrio y dinamismo para que garantice el
buen vivir (Asamblea Constituyente, 2008); esto es importante ya que el sector del cacao tiene
gran movimiento en Ecuador y el mundo, a partir de este producto se puede obtener derivados
de gran calidad como oferta agro-productiva exportable, y el mucilago de cacao es una gran



referencia de esa premisa; y al mismo tiempo, esta ayudando a generar fuentes de trabajo en

este sector de mayor produccion para los pequefios y medianos productores.

Se pretende aportar al objetivo que hace referencia al fomento de un sistema econémico,
que establezca reglas muy bien definidas y contribuya al comercio exterior, turismo, ademas
logre atraer inversiones y modernizar el sistema financiero nacional, mediante este estudio de
un producto innovador, atractivo para el mercado internacional. Asi también, se ha
seleccionado el mercado de Bélgica, por varias razones, una de ellas es la relacion bilateral que
tiene con Ecuador. Segun la ficha técnica de este pais destino con datos del afio 2019, el cacao

esta entre los principales productos que mas importa de Ecuador.

Con respecto al eje de Transicién Ecoldgica establecido en el Plan Nacional de
Desarrollo 2021 - 2025, se considera fundamental el Objetivo 3, que hace referencia a la mejora
de la productividad y la competitividad en la agricultura, acuicultura, la pesca y la parte
industrial, en relacion a un modelo de produccion y consumo sostenible. Con la presente
investigacion se busca aprovechar la oportunidad de promover e impulsar la reutilizacion de
desechos del cacao y desarrollar diferentes estrategias para la productividad de este sector
econdémico primario, bajo un marco referencial, teniendo como propdsito principal la

optimizacion del mucilago o pulpa de cacao antes de su etapa de fermentacion.

De acuerdo con el Eje Social manifestado en el Plan Nacional de Desarrollo 2021 -
2025, el enfoque de este estudio esta encaminado hacia la proteccion a las familias, que sus
derechos y servicios sean respetados, en donde la pobreza se elimine y la inclusion social sea
promovida. El comercio debe ser de gran ayuda para el crecimiento econémico inclusivo, y se
reduzcan las desigualdades, lo que daria como resultado que el pais genere ingresos; por medio
de esta iniciativa, se busca promover capacitaciones, crear capacidad de comercio, facilitar el

acceso de las grandes mayorias al conocimiento y de nuevas tecnologias (Olmos, 2019).

Cabe mencionar que este trabajo de investigacién guarda relacion con la linea de
investigacion “Organizacion y Direccion de Empresas, Estudio de Mercado, y Comercio” de
la Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil y la carrera de Comercio Exterior; debido a
la oportunidad de aprovechamiento integral del mucilago del cacao para la elaboracion de otros

productos en base a este.



Objetivos

Obijetivo general

Disefiar un plan de exportacion del mucilago de cacao pasteurizado y congelado

de Ecuador hacia el mercado de Bélgica en el afio 2023.

Obijetivos especificos

e Fundamentar referencialmente por medio de diferentes fuentes de manera tedrica y
conceptual el plan de exportacion del mucilago del cacao pasteurizado y congelado de
Ecuador.

e Proporcionar informacion acerca del producto a exportar y los procesos de produccion,
almacenaje y distribucion mediante registros historicos y estudios similares.

e Realizar un plan de marketing internacional para el mucilago de cacao al mercado de
Bélgica con la finalidad de definir estrategias y fijar precios.

e ldentificar los distintos términos de comercializacion y medios de pago para el proceso
de exportacion hacia Bélgica.

e Elaborar el plan econémico-financiero del proyecto para evaluar la viabilidad de
exportar mucilago de cacao al mercado de Bélgica.

Delimitacion

El presente proyecto plantea un plan de exportacion de un subproducto del cacao,
llamado mucilago, en donde se sustentd bajo teorias tales como la Comparacion de
pensamientos de David Ricardo y John Stuart Mill basados en la Division Internacional del
trabajo de Adam Smith, Ventaja Absoluta de Adam Smith,
Ventaja Comparativa de David Ricardo, Demanda Reciproca de John Stuart Mill, Dotacién de

Factores de Produccion de Heckscher-Ohlin, H-O, Modelo de Base Exportacion, Economia

Circular.

Para comprender la situacion del sector cacaotero y sus derivados se hizo un analisis
con la ayuda de plataformas tales como Pro Ecuador, Market Access Map, Trade Map,

Anecacao, Ministerio de Agricultura y Ganaderia, con la finalidad de estudiar el mercado



donde se busca acceder, cifras de exportaciones e importaciones para tener una perspectiva de

la repercusion que puede llegar a tener este producto.

La elaboracidon del plan de exportacién se desarroll6 en el ambito logistico y comercial
y se llevd a cabo en el afio 2022, ademas se delimitd geograficamente en sectores de tres
provincias del Ecuador: Guayas, El Oro y Manabi como productores, y como mercado destino
Bélgica.



Capitulo I: Marco tedrico, conceptual y metodolégico

En el siguiente capitulo se presentan las diferentes teorias del comercio exterior, tales
como los modelos clasicos de pensamientos de Adam Smith, David Ricardo, John Stuart Mill,
Heckscher y Ohlin. La investigacion parte por lacomparacion y analisis de varios pensamientos
en base a la teoria proteccionista enfocadas en el libre comercio para obtener ventajas
comerciales, dicha teoria fundada por Smith expresa la importancia de la division del trabajo

en cada nacion.

Ademas, se analiza la teoria de la ventaja absoluta propuesta por Smith que centraba su
modelo con respecto a la mano de obra especializada, donde un pais debia producir solo un
producto en el cual el capital de trabajo utilizado sea menos costoso. De este modelo nace el
pensamiento de David Ricardo en cuanto a la la ventaja comparativa, donde el autor compartia
los pensamientos de Smith pero con la diferencia del uso de la tecnologia en los procesos de

produccion.

Por otra parte, en esta investigacion se menciona el pensamiento de Mill de acuerdo a
la teoria de la demanda reciproca de las naciones, el cual busca un equilibro entre sus
importaciones y exportaciones. Por consiguiente, para el modelo de Heckscher-Ohlin los
cléasicos proponian la importancia de contar con una dotacion de factores, tanto capital como

trabajo para que una nacion sea mas prospera econémicamente.

Por ultimo, para culminar el marco tedrico se presenta el modelo en base exportacion,
considerada una teoria moderna, la cual se centra en crear una lista de productos base dentro
de una nacion para provocar un crecimiento econémico en respuesta a un efecto de la demanda

exterior.

Marco teorico

Comparacién de pensamientos de David Ricardo y John Stuart Mill en base a la Teoria de

la Division Internacional del trabajo de Adam Smith.

Para Adam Smith (1776 como se cit6 en Parnreite, 2016) la division internacional de

trabajo esta vinculada estrechamente con la fabrica, por lo que esto solo sucede si una empresa
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logra expandirse mediante el comercio transfronterizo. Smith ademas menciona, que la Unica
manera de solucionar los problemas de desarrollo econdmico presentes en un mercado es
gracias al comercio exterior y la division internacional del trabajo, ya que, mediante el primero
se puede aprovechar el segundo y por consiguiente obtener mayores ventajas con demas

naciones.

Con respecto a los pensamientos clasicos de Adam Smith y David Ricardo coincidieron
en que los paises podian obtener grandes beneficios mediante el comercio exterior solo si
enfocaban la produccién y exportacion de productos y servicios dividiendo el trabajo en
distintos paises, es decir, produciendo bienes que les resultaban mas eficientes y menos

costosos e importando productos en los que era menos rentable producir internamente.

John Stuart Mill defendi6 el pensamiento de Smith y Ricardo basado en la importacion
de productos que les resultaban ineficientes producir. Por consiguiente, su punto de vista
sustentd el libre comercio gracias a las ventajas que este brinda, una de ellas es la mejora de
los procesos de produccion, de modo que resulta beneficioso econémicamente para ambos
paises. Ademas, Mill menciond que la creacion de impuestos a la importacion no es rentable
tanto para el pais exportador como importador ya que afecta el libre comercio y a los socios

comerciales (Pereyra, 2015).

Teoria de la ventaja Absoluta de Adam Smith

Smith (como se citd en Gonzalez, 2011) sostuvo que gracias al libre comercio, las
naciones se pueden dedicar a producir especialmente los productos en los cuales tuvieran
ventajas absolutas, es decir en los que puede ser mas eficiente producir comparado con otros
paises; mientras que, por otro lado concentrarse en importar los productos en los que su
desventaja absoluta es evidente o son menos eficientes en producir. Es asi que el autor afirmo
que mediante esta especializacion exterior se puede incrementar la produccion mundial y

conducir a una eficiencia en las naciones.

Adam Smith, en cuanto a la teoria de ventaja absoluta, plante6 también la importancia
de que exista un comercio internacional en donde los paises se especialicen en producir un solo
bien, en el cual los costos de mano de obra sean menores. Asimismo, menciono que los paises

tenian que contar con buena mano de obra, en cuanto a que sus trabajadores estén capacitados
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para desempefiar correctamente sus funciones de produccion y que el uso de nuevas tecnologias
es clave para que una nacion cuente con mayores beneficios a la hora de producir un bien, por
motivo de que optimizan recursos, es asi que en algunas ocasiones es mas beneficioso importar

un bien que producirlo (Ortiz et al., 2019).

Teoria de la ventaja comparativa de David Ricardo

David Ricardo compartié el pensamiento de Smith, con la diferencia de que se centro
en el factor tecnologia en donde los paises tenian que saber aprovechar esta ventaja en su
produccion e intercambio de bienes en el mercado mundial, para asi producir aquellos bienes
en los que cuenten con una ventaja comparativa. De esta manera Ricardo buscaba que se vuelva
maés eficiente la produccion global, ya que la cantidad de bienes producidos aumenta, lo cual
mejora el nivel de vida y las condiciones econdmicas de los paises. Es importante mencionar
que esta teoria solo funciona si los costes de produccion son diferentes para cada pais, ya que

solo asi existe una ventaja comparativa en el mercado internacional (Alonso, 2021).

David Ricardo (1971 como se cit6 en Ortiz et al., 2019) menciono acerca de la teoria
de la ventaja comparativa que un estado que cuente con mayores ventajas en conocimiento y
maquinaria es por lo tanto mas eficiente en la produccion de bienes debido a que utiliza menor
capital de trabajo, mientras que, a su vez puede importar ciertos productos que necesite a pesar
de contar con mejores factores naturales y menor uso de capital de trabajo que otros paises. Por
ejemplo: Dos personas fabrican dos bienes distintos; Ay B, en el cual uno es mas eficiente que
otro en la produccién de ambos productos, sin embargo, en la produccion del bien A solo supera
a la otra persona en un 20 %, mientras que en la produccién del bien B lo supera por un 40 %.
Por lo cual, seria entonces mejor que esta persona se enfoque solo en producir el bien B y

menos en producir el bien A.

Teoria de la demanda reciproca de John Stuart Mill

La teoria propuesta por John Stuart Mill en el afio 1862 se enfoco en un modelo de
equilibrio en la balanza comercial en donde el valor de las ganancias por exportaciones que
tiene un pais debia ser igual al valor que debe pagar por las importaciones. Mill concluyé que
para que la teoria se cumpla, las transacciones comerciales deben ser previamente acordadas

entre ambos paises, y en consecuencia importen y exporten las mismas cantidades, adicional a
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ello, deben compartir similitudes econémicamente, de caso contrario si un pais es mas pequefio
que el otro, la demanda de productos va a ser mayor por el pais mas grande, beneficiando asi
al pequefio ya que podran cumplir con el equilibrio al importar en iguales cantidades que sus
exportaciones (Apolinario et &l., 2021).

Teoria de la dotacién de factores de produccion de Heckscher-Ohlin, H-O

Eli Heckscher y Bertil Ohlin (1933, como se cité en Alonso, 2021) afirmaron que las
diferencias en los costos comparativos de cada pais estaban estrictamente relacionadas con la
dotacion de factores, en donde es distinta la disponibilidad que un pais tiene en funcién de un
factor con respecto a otro pais. Esta teoria expresa que en el mundo los paises cuentan con dos
tipos de factores: trabajo y capital. En donde supone que un pais cuenta con mejor trabajo
mientras que otro tiene mayor capital. Es aqui donde entra el modelo H-O en el cual la
produccion de un pais debe estar enfocada a productos los cuales su factor a utilizar sea
abundante, e importar los bienes a los que el factor productivo a usar sea escaso, ya que asi

resulta menos costoso adquirir un bien en otro pais, que producirlo uno mismo.

Por lo cual, esta teoria se basa en estudiar dos naciones, con dos factores de produccion
y dos bienes o servicios diferentes, siendo que un pais se debe enfocar en producir y
comercializar solo el bien que represente mas eficiente producir debido al uso de recursos
abundantes, y, por otro lado, importar los productos en los que le resulte costoso producir
debido a que cuentan con recursos escasos. Un ejemplo para evidenciar el ejercicio de esta
teoria es el caso de Espafia que es considerado un gran exportador de tomates, naranjas y aceites
ya que cuenta con recursos naturales los cuales favorecen el cultivo de este tipo de productos.
Mientras que, de otra manera, importa petréleo y gas natural puesto que no cuenta con los

factores que le permita producir internamente estos hidrocarburos.

Sin embargo, cabe mencionar que el modelo H-O no siempre es acertado, pues en el
afio 1953 Wassily Leontief investigd el caso de la economia estadounidense y not6 que sus
exportaciones no eran mayormente de productos que contaban con recursos abundantes. Ya
que, siendo el pais con mayor recurso de capital, se evidenciaba un menor uso de este factor en
sus exportaciones, y por otra parte importaba productos que requerian mayor uso de recursos

de trabajo, es asi como se da lugar a la paradoja de Leontief (Gonzalez, 2011).
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Modelo de base exportacion

Arévalo Luna y Arévalo Lizarazo (2019) propusieron el modelo de base exportacion
que trata de predecir los beneficios que traen las exportaciones en las tasas de empleo de un
pais. Esta teoria sostiene que los paises deben crear una canasta de bienes y servicios base para
exportar, algunos de estos pueden ser productos agricolas, mineria, entre otros. De esta manera,
se puede satisfacer la demanda externa e interna de productos y por efecto provocar un
crecimiento econdmico en las naciones, incrementando las inversiones extranjeras, plazas de
trabajo, tecnologia y entre otros beneficios que ayudan a que se creen mas empresas por el

constante progreso en el pais (Arévalo Lunay Arévalo Lizarazo, 2019).

Teoria de la economia circular

El presente modelo se enmarca dentro de las teorias modernas por lo que ha sido
planteado en distintas conferencias desde finales de los noventa, una de estas se did lugar por
parte del Consejo de las Comunidades Europeas en el afio 1992, la cual tenia como finalidad
preservar el medio ambiente mediante una produccion sostenible. En cuanto a esta teoria, se
pretende analizar el desarrollo economico de forma balanceada, en donde no s6lo se toma en
cuenta la produccion total de una nacion, sino también el uso de desechos naturales a manera
de materia prima en la produccion de bienes. Por otra parte, este modelo crea una alta
competencia dentro de las economias en donde cada Estado se enfoca en preservar sus recursos
naturales a fin de contar con mayores ventajas a largo plazo, ya que en el futuro, el mantener
la sostenibilidad de un producto representara menos impactos econémicos en un pais (Alcazar
y Sierra, 2021).

Marco conceptual

Comercio Exterior

El Comercio Exterior desde la antigliedad comenz6 a ser importante para las naciones
dentro del crecimiento de sus economias. Fue desde el descubrimiento de nuevos medios de
transporte, como el transporte maritimo por parte de las colonias europeas, que se incrementd

la oferta de productos y servicios en todo el mundo, debido a la necesidad de abastecer la
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demanda de distintos paises. Cabe mencionar que no fue hasta el descubrimiento de América
y las estrechas relaciones entre colonias que el comercio mundial se fortalecié y contribuyo a

que existan cambios hacia dentro de los propios reinos (Pereyra, 2015).

De acuerdo con Apolinario et al. (2021) en su libro Introduccion al Comercio Exterior
definen al comercio exterior como la actividad econémica de importacién y exportacion en la
cual se intercambien productos o servicios entre un pais con el resto del mundo. De esta manera,
mencionan que esta actividad puede ser realizada por una persona fisica o juridica desde
cualquier pais de forma precisa rigiéndose a las leyes y regulaciones impuestas por los
gobiernos, estas actividades involucran procesos aduaneros y requieren de inversion nacional

0 extranjera.

Barreras a la exportacion

Pérez (2015) mencion6 que las barreras a la exportacion son todos los requisitos o
disposiciones que impiden de cierta manera el libre comercio de productos y servicios en un

determinado mercado, éstas pueden ser:

e Fiscales: Se refieren a los aranceles impuestos por entidades gubernamentales que
controlan la entrada y salida un bien desde y hacia un pais, estas barreras arancelarias
pueden ser diferentes en cada nacién y suelen ser reguladas mediante el servicio
aduanero de los mismos. Cuantitativas: La cual indica la existencia de un control de las
cantidades exportadas de un bien hacia un pais en especifico, aqui se menciona el uso
de licencias a la importacion las cuales tienen como objetivo limitar las importaciones
de ciertos productos de parte de un pais determinado.

e Técnicas: Este tipo de barreras viene de parte del pais importador y se trata de las
exigencias técnicas o normativas con las que debe contar el bien que se busca
comercializar. Algunos de estos requisitos estan relacionados con la calidad del
producto, la salud y seguridad del producto.

e Normas de origen: La Organizacion Mundial del Comercio OMC es quien mayormente
regula este tipo de barrera y requiere que los exportadores den a conocer la informacién

claray sin alteraciones con respecto al origen de la mercancia.
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e Normas Sanitarias y Fitosanitarias: Mediante estas regulaciones se busca salvaguardar
la salud de los consumidores de un determinado producto, es asi que los paises exigen
la presentacion de certificaciones las cuales garanticen el control de uso de pesticidas,
quimicos y otros productos toxicos en la elaboracion de algunos productos,
mayormente se da en productos agropecuarios y de consumo humano.

e Medioambientales: Este tipo de exigencias estd enfocado en instaurar un modelo de
comercio amigable con el medio ambiente, cada vez mas los paises buscan importar

productos que no tengan contaminantes.

Contrato de transporte maritimo

El diccionario de logistica y negocios internacionales (2009) define al contrato de
transporte maritimo como “un contrato en virtud del cual, el transportador se compromete, a
cambio del pago de un flete, a transportar mercancia por mar de un puerto a otro” (p.140). Se
elige este medio porgue es el mas utilizado y menos costoso para transportar los productos

ecuatorianos a otros continentes como en este caso Europa.

Para la presente investigacion se establece que el contrato de transporte maritimo es
uno de los principales documentos con los que se trabajara dentro del proceso de exportacion
ya que de este depende el éxito para transportar el mucilago de cacao ecuatoriano hacia el

mercado de Bélgica.

Clasificacion Arancelaria

De acuerdo con la Asociacion Latinoamericana de Integracion ALADI (2020) la
clasificacion arancelaria de las mercancias se origina en los inicios del comercio debido a la
necesidad de identificar los productos exportados con mayor precision. De esta manera aparece
la clasificacion de mercancias mediante un sistema de seis digitos, permitiéndole a los paises
crear subclasificaciones propias en base a su cartera de productos de exportacion. Su objetivo
principal es brindar facilidades en las actividades de intercambio comercial, manejo de datos,

la identificacion, clasificacién y descripcion de la mercancia.

Durante esta investigacion se utilizé el término Clasificacion Arancelaria a fin de

identificar el cddigo numérico del producto mucilago de cacao, que corresponde a la partida

15



130239 para hacer referencia a la denominacion mucilagos y espesativos vegetales, incl.
modificados (exc. de algarroba o de su semilla o de las semillas de guar, asi como de agar-agar)

tal como se detalla en la Tabla 1.

Tabla 1

Informacion Arancelaria del Mucilago del Cacao

Subpartida Arancelaria 1302.39.90.00-0000
Ad Valorem 0%

Fodinfa 0.5%

lva 12%

Restricciones No tiene

Nota. En la siguiente tabla se presenta la informacion del codigo arancelario y valores impuestos para el producto
1302.39.90. Fuente: ITC (Market Access Map).

Marketing Internacional

Pérez (2015) define el marketing internacional como la totalidad de actividades
dirigidas a fomentar y facilitar los procesos inmersos dentro de las transacciones de intercambio
de bienes y servicios realizadas entre dos 0 mas paises tanto productores como compradores,
para de esta manera complacer las necesidades de los consumidores y a su vez incrementar la

rentabilidad de la empresa.

De hecho, en esta area se analizan las distintas estrategias de mercadeo a utilizar durante
los procesos internacionales, esta fase es considerada de suma importancia para la empresa ya
que es donde se estudia el producto, el precio al que se lanzara, las distintas ofertas y los medios
de distribucidon. Ademas, es aqui donde se investigan los factores internacionales que pueden
influir directa e indirectamente en la eficacia de las estrategias a nivel global y del mismo modo

adaptarlas para el correcto desempefio en cada pais (Daniels, 2013).

Por lo cual, en esta investigacion se pretende utilizar estrategias de marketing
internacional adecuadas al mercado destino y de esa manera procurar posicionar correctamente
el producto mucilago de cacao en el mercado de Bélgica, a través del disefio del plan de

exportacion.
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Logistica Internacional

Segln Silva (2020) la Logistica Internacional responde a las actividades
administrativas, operativas, comerciales y financieras que cumple una empresa en el desarrollo
de sus procesos de almacenaje y suministro de modo que le resulte beneficioso y menos costoso
a la empresa. Este sector es considerado una de las partes mas importantes dentro del comercio
mundial ya que cumple una funcion fundamental en el manejo de costos dentro de una empresa.
Es ademas que gracias a la logistica internacional y la globalizacidn las empresas obtienen

mejor posicionamiento en mercados internacionales.

De este modo el autor define a la logistica como parte de los procesos en la cadena de
suministro la cual planifica y controla efectivamente el flujo de las existencias dentro de la
empresa desde el punto de origen hasta el consumidor satisfaciendo asi las necesidades de los

mismos.
Daniels (2013) definié de manera concisa la logistica como:

Parte del proceso de la cadena de suministro que planea, implementa y controla el flujo
eficiente y efectivo y el almacenamiento de mercancias y servicios, asi como la informacion
relacionada desde el punto de origen hasta el punto de consumo para cumplir los requerimientos

del cliente; es llamado algunas veces manejo de materiales. (Daniels, 2013, p.805)

Para transportar el producto mucilago de cacao fuera de las fronteras del Ecuador,
ademas de elegir el medio maritimo es necesario coordinar las actividades de abastecimiento,
distribucion, administracion y operacion para fin de esta investigacion su conjunto ligé al

concepto de logistica internacional.

Brix (° Bx)

El término Brix indica el nivel de azucar sacarosa que contiene una mezcla, en la cual
se determina el nivel 6ptimo que debe presentar un determinado producto. Este es usado
mayormente en la industria alimentaria para analizar el grado de maduracion, y permite ademas
precisar la fecha en la que el producto esta en correctas condiciones para su consumo; el
instrumento para medir el indicador © Bx es mediante un refractdmetro, instrumento similar a

la Figura 2 que se encuentra en el Capitulo Il (Gerosa et al., 2019). En donde el valor 6ptimo
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del Brix de la pulpa o mucilago de cacao previo a ser pasteurizado y congelado debe ser mayor

a 17 grados Celsius.

pH

De acuerdo con Western & Eren (2014, como citaron los autores Pineda et &l. 2020), el
pH es una medida del grado de acidez y alcalinidad de una sustancia liquida, que indica la
actividad de los iones hidrdgeno. Con respecto a este indicador, al momento de hacer el
respectivo analisis con el instrumento conocido como pH similar al de la Figura 3 en el Capitulo
I1, el mucilago de cacao debe estar dentro del rango de 2.5 a 3.5, cabe mencionar que a partir

de 3.8 grados Celsius ya existe fermentacion.

Marco Metodologico

Después de haber realizado el respectivo analisis de las diferentes teorias y conceptos
propuestos para el Comercio Exterior en el presente proyecto, se procede a describir en esta
parte los fundamentos principales que incluye el método de investigacion, que hace referencia
al conjunto de normas, reglamentos, estatutos con la finalidad de alcanzar una meta
anteriormente definida de forma ordenada y buscar soluciones a la problemaética que sea

factible y formulada de manera correcta (Baena, 2017, p. 8).

Método y nivel de investigacion

El método de investigacion elegido fue el inductivo, ya que la recopilacion de la
informacion partié de lo particular, es decir, se desarroll6 en base a la observacion y
experimentacion; sin embargo, los resultados obtenidos no son premeditados y pueden no ser
los esperados. “Con el método Inductivo se obtienen conclusiones generales a partir de la

observacion repetida de objetos o acontecimientos de la misma indole” (Pimienta, 2013, p. 49).

Por otra parte, el nivel de investigacion fue un estudio de caso, debido al nivel de
profundidad y amplitud del tema que se obtuvo, donde se incluy6 el modelo mixto, es decir, la
combinacion del método cuantitativo con el cualitativo, en donde la diferencia entre ambos
términos radica en que la primera cuantifica y la segunda califica (Cruz et. al., 2014, p. 63).

“La meta de la investigacion mixta no es reemplazar a la investigacion cuantitativa ni a la
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investigacion cualitativa, sino utilizar las fortalezas de ambos tipos, combinandolas y tratando

de minimizar sus debilidades potenciales” (Hernandez et. al., 2014, p. 532).

“La investigacion cualitativa se basa en mayor grado en una ldgica y proceso inductivo
(explorar y describir, y luego generar perspectivas teoricas). Van de lo particular a lo general”.
(Hernandez et. al., 2014, p. 8). Con la finalidad de analizar, y realizar conclusiones a partir de
los datos obtenidos por medio de las entrevistas semiestructuradas, se planted una serie de
preguntas que se centraran en la problematica del presente proyecto, para comprender de mejor

manera las razones que la originan de una forma mas flexible y analitica (Diaz et. al., 2013).

El estudio cuantitativo es importante ya que se basa en datos numéricos que sirven para
la presentacion de resultados y datos estadisticos descriptivos para poder realizar predicciones
especificas en unidad de porcentaje, este tipo de estudio es usado frecuentemente para la
exploracién de mercados nuevos (Villegas, 2015, p. 56). En cuanto a la recoleccion de datos
necesarios, se selecciond una muestra para evaluar a través de datos estadisticos, y finalmente

elaborar un reporte final con los resultados y conclusiones.

Tipo de fuentes de investigacion

En lo que respecta al tipo de fuentes, el proyecto se fundament6 por medio de fuentes
tanto primarias como secundarias. Las primarias abarcan informacién de primera mano, esta
se obtiene cuando se observan los hechos de forma directa, asi también, mediante entrevistas
vinculadas al objeto que se esta estudiando, encuestas, y observacién sistematica de un lugar
en especifico (Bernal, 2010). En este caso, se realizaron entrevistas a varios emprendedores del
sector cacaotero que estan implementando dentro de su cadena productiva el proyecto de

extraccion de mucilago de cacao para exportarlo.

Por otro lado, las fuentes secundarias comprenden informacién primaria simplificada y
reorganizada, las mismas son importantes ya que facilitan ampliar el contenido de informacion
para el proyecto de investigacion, asi mismo, son implementadas cuando existen
inconvenientes para tener acceso a las fuentes primarias, ya sea por recursos limitados o cuando

no es confiable (Universidad de Guadalajara, 2022).
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Se obtuvo la informacion necesaria para este proyecto en cuanto a la produccion, oferta
exportable del producto, relacion comercial entre los paises, haciendo uso de este tipo de
fuentes, las cuales fueron plataformas oficiales del gobierno como Ministerio de Produccion,
Comercio Exterior, Inversiones y Pesca, LegisComex, Correos del Ecuador, Fedexpor,
ProEcuador, Anecacao, European Union, Organizacion Mundial del Comercio, Corporacion
de Promocion de Exportaciones e Inversiones, Ministerio de Asuntos Exteriores, Union
Europea y Cooperacion. Asi mismo, se hizo uso de diversas plataformas que contienen base de
datos, informacién confiable sobre la situacion politica, econdmica, social, tecnolégica,
tendencias, la cultura en general, niveles de exportacion e importacion del producto con su
respectivo codigo arancelario, barreras de entrada y salida que son aplicadas por Bélgica para
Ecuador, por medio de portales como Trade Map, Market Acess Map, Investment Map, Export
Map Potencial del International Trade Center, Doing Business, Hofstede Insights.

El Ecuador cuenta con una amplia capacidad productiva y recursos abundantes, que
pueden ser aprovechados para una canasta base de productos y servicios, los cuales pueden
satisfacer la demanda internacional como detall6 Heckscher-Ohlin (1933) en el modelo de
dotacién de factores de produccion, con el fin de que puedan lograr inversiones extranjeras,
generar empleos, y por consiguiente un crecimiento en el pais, tal y como mencionaron Arévalo
Lunay Arévalo Lizarazo (2019) en su teoria de modelo de base exportacion. Asi mismo, cabe
mencionar la importancia de conservar el medio ambiente, mediante una produccion
balanceada que optimice los desechos naturales como materia prima en la cadena productiva,

el cual se basa en la teoria de economia circular (1992).
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Capitulo I11: Generalidades del producto

En este capitulo se desarroll6 y justifico el anlisis de la industria del cacao junto con
su potencial oferta exportable de uno de sus componentes principales que lo rodea, la cual tiene
diferentes denominaciones tales como arilo, pulpa, mucilago o baba; que incluy6 de igual
forma su respectivo sistema de calidad, los procesos de produccion y almacenaje a través de

registros histéricos y estudios similares.

Analisis de la industria y potencial oferta exportable

Rodriguez y Zambrano (2019) mencionaron que en el Ecuador se cultivan dos especies
de cacao: el denominado Coleccién Castro Naranjal CCN-51 y el Cacao de tipo Nacional, los
cuales cuenta con una gran superficie productiva, ubicadas en su mayoria en las provincias de

Los Rios, Guayas, Manabi y Sucumbios.

Al CCN-51 también se lo conoce como Trinitario, como cacao convencional y como
Clon; esto debido a que su origen se remonta al afio 1965 por el agronomo Castro Zurita en
Naranjal, provincia del Guayas. Por lo cual sus denominaciones han ido variando al pasar de
los afios, cabe mencionar que el nimero 51 representa el total de cruces de variedades de cacao
que se realizaron a fin de obtener la CCN-51. (Avila y Cuenca, 2014, como se cit6 en Florida
etal., 2021).

Con respecto al cacao CCN-51 la Asociacion Nacional de Exportadores de Cacao
ANECACADO establece que:

Es un cacao clonado de origen ecuatoriano que el 22 de junio del 2005 fue declarado,
mediante acuerdo ministerial, un bien de alta productividad. Con esta declaratoria, el
Ministerio de Agricultura brinda apoyo para fomentar la produccién de este cacao, asi

como su comercializacion y exportacion (ANECACAO, 2022, parr. 1).

Por su parte en cuanto al Cacao Nacional o Cacao Arriba determina que Ecuador es uno
de los mayores productores de esta especie gracias a su ubicacion geografica, ademas menciona
que la mayor produccion de cacao proviene de esta variedad nacional, siendo un producto que
se caracteriza por poseer aroma frutal y floral, por lo que gand mucha aceptacion dentro del
mercado internacional (ANECACAO, 2022).
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Asimismo, el Cacao Nacional tiene distintas denominaciones internacionalmente, una
de estas es cacao arriba debido a que antiguamente era cultivado en zonas altas de Daule y
Babahoyo, asi como también es mundialmente conocida por su buen sabor y aroma, lo cual le

brindé el nombre de cacao fino de aroma (Quingaisa, 2007).

De acuerdo con Arvelo et al. (2017) con respecto a las generalidades sobre el cacao
mencionaron que el cacao es un producto tropical cultivado mayormente en las latitudes 10 °N
y 10 °S del Ecuador, regiones de Africa, Asia, Oceania y América, que se han especializado en
producir este tipo de granos los cuales son utilizados para producir chocolates y demas
productos derivados del mismo. De igual manera, mencionaron que el cacao Theobroma, L.,
proviene del griego “alimento de los dioses” y es una especie originaria de Sudamérica que

forma parte de la familia Malvaceae y cuenta con hasta 22 tipos.

Por otro lado, existen dos tipos de variedades de cacao: Los denominados “criollos”
originarios de América Central que se caracterizan por tener un sabor suave y aromatico; su
fruta tiene un aspecto alargado de punta pronunciada y son de color verde con pigmentaciones
rojo y purpura, este tipo de cacao es de los mas utilizados para hacer chocolate de gran calidad.
Luego esta el tipo de variedad denominado “forastero” cultivado hasta 1950, que son los que
dominan actualmente el comercio mundial y su fruta se caracteriza por ser de aspecto ovalado
y mas corto con colores que varian entre el amarillo y verde. Y por ultimo esté la especie
“trinitaria” originaria de regiones de Trinidad y Tobago, los cuales son una combinacion de las
dos variedades criollas y forasteras, esta no cuenta con una caracteristica especifica y representa

alrededor del 15 % de la produccion mundial (Arvelo et al., 2017).

En Ecuador se proyectaron exportar 300,000 toneladas métricas de cacao fino de aroma
para el afio 2021, lo cual estaba previsto que genere 700 millones de dolares, este objetivo se
planted con la idea de que las asociaciones de productores cacaoteros en el Ecuador administren
correctamente los 25 viveros que se crearon entre el 2021 y 2016 para de esta manera
incrementar la capacidad productiva de cacao Nacional en el Ecuador. (Ministerio de
Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca, MAGAP, 2022).

En base a Gltimas encuestas por parte del Instituto Nacional de Estadistica y Censos, se

obtuvo que la produccion de cacao ecuatoriano se extiende en 21 de 24 provincias, con un total
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de 626,962 hectareas sembradas de las cuales se cosecharon 543,547 hectareas para el afio
2021, lo cual representa 302,094 Toneladas métricas Tm producidas y un total de 301,807 Tm

vendidas en el mismo afio (INEC, 2022).

Rendimiento de pulpa de cacao por afio Kg/ ha

Se calcul6 esta informacion en base a los datos de la Cooperativa Agroindustrial y de
Servicios, ubicado en centro Poblado de Bella, Bajo Mozon “CAl Bella”; donde se encontrd
que su rendimiento de litro de pulpa de cacao cosechada por cada Kg obtenido era de un 15 %
siendo este un dato que puede variar hasta un 25 % dependiendo de si se hace uso de
maquinarias despulpadoras, ya que facilitan su proceso (Lujan y Solis, 2017). Segin Juan
Touma (2022), jefe de logistica y exportaciones de la hacienda San José, ubicada en la
provincia de Los Rios, afirmé que existe un rendimiento aproximado del 20% de material

mucilaginoso por cada 100% de cacao.

Como objeto del presente analisis se tomo en cuenta la densidad del producto para
calcular la potencial oferta exportable, la cual en todas las variaciones de cacao es constante,
ya que la presencia de agua es casi nula, esta es aproximadamente de 1,05 g / mL a una

temperatura de 22 °C (Romero y Zambrano, 2012).

Es por ello que por medio de la produccion total del afio 2021 la cual fue de 302,100
Tm aproximadamente y la cantidad de pulpa que se obtiene por cada Kg de Cacao que es del
15 %, se obtiene que la potencial oferta exportable de Ecuador para el mucilago de cacao es de
43,157.142,8 Litros de pulpa pura anualmente, lo que equivale a 45.315 Tm aproximadamente.

A continuacion, se muestra los calculos realizados:
302,100 Tm / afio x 1000 Kg = 302,100.000 Kg / afio de cacao
302,100.000 Kg / afio x 0, 15 = 45,315.000 Kg / afio de pulpa
Densidad de la pulpa de cacao =1,05 g/ mL
45,315.000 Kg / 1,05 Kg / Lt = 43,157.142,8 Lt

45,315.000 Kg x 0.001 t / Kg = 45.315 Tm / afio
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Producto para exportar

El mucilago, baba o pulpa de cacao es una sustancia de consistencia viscosa que se
encuentra en el interior de la fruta del cacao y recubre un total de 30 a 50 semillas
aproximadamente. Las semillas que se encuentran aqui varian de distintos tamafos, son de
color blanco y azucaradas, por lo que se componen principalmente de tejidos y células
(Ciguefias, 2021).

Rojas & Rojas (2017, como se cité en Loor y Cedefio, 2019) mencionaron que el
mucilago se encuentra dentro de la semilla del cacao y se caracteriza por ser una pulpa acida y

azucarada la cual tiene varias denominaciones, estas pueden ser arilo, pulpa, mucilago o baba.
Por su parte Loor y Cedefio (2019) citaron la siguiente definicién para el producto:

“Es un producto de origen vegetal con una caracteristica viscosa, comunmente hialina,

de peso molecular alto, mayor a 200.000 g/gmol” (Largo et al., 2016, p.7).

Mejia y Argiello (2000) argumentaron que la pulpa de cacao es también llamada
“exudado” y recalcaron que durante el proceso de fermentacion es donde el mucilago expulsa
las propiedades que le dan el sabor al chocolate, sin embargo, en su mayor parte se obtiene al
tostar las semillas del cacao. Ademas, la pulpa de cacao contiene varios componentes dentro
de los cuales se derivan principalmente de agua, azlcares, glucosa y demas, tal como se detalla
en la Tabla 2.

Tabla 2

Composicion quimica del mucilago de cacao

Componente % Porcentaje en base himeda
Agua 79,20-84,20

Proteina 0,09-0,11

Azlcares 12,50-15,90

Glucosa 11,6-15,32

Pectinas 0,9-1,190

Acido citrico 0,77-1,52

Cenizas 0,40-0,50

Nota. En base al analisis presente en la tabla 2 se puede notar que el mucilago de cacao se compone principalmente
de agua en un 80 %, seguido de algunos azlicares como segundo componente que va desde un 12 a 16 % vy el
tercer componente representa a glucosa en un 11,6 a 15,32 %. Fuente: Dittmar (1956, como se cit6 en Mejia y
Arguello, 2000).
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Tal como menciona Santana et al., (2018) en cuanto a los parametros fisicoquimicos
presentes en la Tabla 3 para las dos distintas variedades de cacao; el mucilago obtenido del
cacao Trinitario cuenta con un mejor nivel de pH al poseer menor cantidad que la variedad
Nacional, por lo cual su almacenamiento puede ser mas prolongado. Asi mismo, las cantidades
de cenizas, Sodio y Potasio son menores comparandose con el Nacional, mientras que su

porcentaje de acidez es mayor al igual que los Carbohidratos presentes en el mismo.

Tabla 3
Promedios observados en las variables pH, acidez (%), cenizas (%), carbohidratos (%), sodio (mg/100 cc) y

potasio (mg/100 cc)

Parametros fisicoquimicos

Variedad Sodio

pH Acidez Cenizas  Carbohidratos (Na) Potasio (K)
Nacional 4,05 0,32 0,37 7,77 43,79 2,91
Trinitario 506 035 021 7,86 42,43 2,06
(CCNSl) H k) k) i) H k)

Nota. En la presente se realizo el estudio de los parametros fisicoquimicos para cada variedad de mucilago tanto
del nacional como del CCN51. Fuente Santana et al., (2018).

Entrevistas acerca del producto

1. Ing Carmen Armijos — Presidenta ASOANE (Asociacion Agropecuaria Artesanal

Nueva Esperanza)
¢ Queé tipo de Cacao Produce y cuanto produce?

En nuestras fincas hay cacao Nacional, pero también se obtiene el cacao convencional CCN51
y otras variedades Nacionales como lo es el 801. Nosotros producimos anualmente 2000
Toneladas de cacao y depende también de la estacionalidad ya que esta es una temporada super

baja de cacao Nacional.

¢ Considera que esta siendo aprovechada la pulpa de cacao en Ecuador?
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No, nosotros como asociacion si lo aprovechamos recomendando a restaurantes, licorerias, ya
que la pulpa se puede utilizar en una infinidad de cosas. Es otro producto que hay que darle

realce.
¢ Qué cantidad de pulpa de cacao se puede obtener en Ecuador?

Bastante, en realidad la pulpa obtenida del cacao Nacional es poca, pero del CCN51 se puede
producir mayor cantidad, ya que de seis litros de miel de cacao de obtiene un litro de pulpa

pura.
¢,Cuales considera que son las razones del desperdicio de pulpa?

El desconocimiento, ya que es un nuevo producto y creo que se si se fomenta el desarrollo del

producto se podria aprovechar su uso en nuestras cocinas e industrias.
¢La pulpa de cacao se exporta?
Actualmente si, pero es realizado mayormente por empresas extranjeras.
2. Ing. Raul Vera, Administrador de ASOAROMATIC.
¢ Cuénto estan produciendo?
Nosotros producimos actualmente en grupo Fairtrade 3000 Toneladas anuales.
¢En qué tipo de areas utiliza la pulpa de cacao?

En nuestras fincas lo utilizamos como bioherbicida, yo a los agricultores les comento que le

pongan dos litros en un tanque y les haga efecto.

¢ Cuales considera que son las causas del desperdicio de pulpa en el Ecuador?
El desconocimiento mayormente.

¢ Le gustaria comenzar a exportar este producto?

He tenido la oportunidad de conversar con un productor que quiere procesar y exportar este
producto, sin embargo, en lo personal actualmente me he enfocado en utilizar este producto
solo como bioherbicida y en un futuro distribuirlo a nivel nacional ya con una patente.
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3. Kevin Collar - ASOPROAGRIZON (Asociacion De Produccién Agricola Productores
Zona Norte).

¢, Cuenta con certificacion organica?

No contamos con certificacién organica, ya que nuestra certificacion es Fairtrade, la cual es
mas para el comercio. Para mantener esta certificacién tenemos un departamento técnico que
le da asesoria y lleva el control de trazabilidad del producto, para garantizar la calidad del

mismo.
¢Usted considera que actualmente se exporta la pulpa de cacao?

Si, se utiliza mayormente como vinagre, herbicidas y se estan implementando algunos
proyectos para exportar, pero en realidad es muy pequefio ya que tengo entendido que hay un
proyecto de una empresa la cual no recuerdo el nombre, que esta haciendo un centro de acopio

para comprar esta materia prima.
4. Sr. Freddy Israel VValarezo Vera - Covalve
¢, Qué productos produce?

Estamos en la zona en este momento con derivados de cacao, como chocolate, manteca, polvo

y pasta de cacao.

¢ Donde estan ubicados?

En la provincia del El Oro, Buenavista.
¢,Cuenta con certificacion Orgénica?

Estamos nosotros ahora en el proceso de certificarnos como organicos, ya que no contamos en

este momento con certificaciones.
¢ Qué tanto produce?
Ahora estamos en produccion alta, estamos saliendo con 10 toneladas mensuales al mercado,

no garantizamos que todos los meses sea igual ya que hay meses altos y meses bajos.
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5. Sr. Jonathan Sabando — INDUCACAOQO S.A.
¢ Qué tipo de cacao produce?

Ahora la produccion de cacao fino esta baja, por lo cual, nosotros nos hemos enfocado en la
produccion del cacao perfilado, nosotros lo compramos en baba y lo fermentamos en la ciudad

de Manta, trabajamos mas con las empresas que hacen chocolate.
¢ Qué tanto produce?

Entre 60-70 quintales de cacao a la semana.

¢En qué utilizan la pulpa de cacao?

Nosotros utilizamos la baba de cacao como bio-herbicida en el tratamiento de malezas, para
fumigar ya que este producto mata todas las plantas, con un galén por un tangque es mas que

suficiente.
¢ Cuentan con certificaciones organicas?

No contamos con certificaciones por el momento, incluso nos han comprado lotes de cacao
fino anteriormente y son los clientes quienes mandan hacer analisis del producto para que todo

esté dentro de los niveles permitidos.

Anélisis y resultados de las entrevistas sobre el tipo de cacao a utilizar

En base a los andlisis fisicoquimicos y las entrevistas realizadas, se puede concluir que dentro
de ambas variedades destacan diferencias muy importantes; por ejemplo en el nivel de escasez
se pudo obtener que el cacao fino de aroma es producido en menor proporcion que la variedad
CCN-51 ya que su estacionalidad solo es de julio a octubre y de septiembre a enero, sin
embargo su sabor y olor es mas caracteristico lo que lo hace mas apetecible. Por otro lado, en
duracion, se not6 que la variedad CCN-51 cuenta con mayor rendimiento ya que tiene un menor

nivel de pH en comparacion con el Nacional.

Sistemas de Calidad en la produccién de pulpa de cacao
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Para fin del presente plan de exportacion se necesita considerar las distintas
regulaciones y certificaciones de calidad que son requeridas tanto en mercados de la Union
Europea como del Ecuador, los cuales evalian que se garantice el cumplimiento de normas de
calidad, sostenibilidad e inocuidad dentro de los procesos productivos. Por consiguiente, esta
investigacion se ampara en la Ley Organica de la Soberania Alimentaria y en el Sistema
Ecuatoriano de Calidad a fin de cumplir con todos los objetivos, normas y requerimientos,

asegurando asi la confiabilidad sobre la calidad de los productos que llegan a los consumidores.

La Ley Organica del Régimen de la Soberania Alimentaria LORSA (2010) en su
articulo 1 manifiesta que esta constituida por distintas regulaciones las cuales se destinan a
fomentar una adecuada produccion, comercializacion y consumo de bienes saludables
derivados de las micro, pequefias y medianas producciones agricolas. Ademas, tiene como
finalidad preservar y conservar la agrobiodiversidad, mediante la correcta implementacién de

estandares sustentables, equitativos y sostenibles.

Por otra parte, el Art. 5 de la Ley del Sistema Ecuatoriano de Calidad (2010) menciona
que como objeto de la presente Ley se emplea para todos los productos elaborados y
comercializados tanto dentro como fuera del pais, de modo que se asegure la gestion de calidad

en base a los procesos y actividades de evaluacion.

Es asi que, para lograr comercializar correctamente el producto en el mercado europeo,
se debe considerar las principales certificaciones existentes en la actualidad, algunas de estas
son las normas de calidad 1SO 9001, ISO 14001, ISO 45001, ISO 22000, entre otras; las cuales
se consiguen mediante una evaluacién por parte de una entidad certificada que funcione como
ente regulador de las actividades productivas, con el objetivo de que estén alineados a los

requisitos presentes en la norma (Lara, 2021).

Por lo cual, al tratarse de un producto de consumo humano y para precautelar la salud
y la correcta comercializacién del mucilago de cacao, se considera que debe certificarse en
base a las normas de Buenas Préacticas de Manufactura BPM y Buenas Précticas Agricolas BPA
mediante GLOBAL GAP, a fin de obtener la certificacion 1SO 22000. Para de esta forma lograr
exportar el producto a la Unién Europea sin complicaciones y cumpliendo con todos los

requisitos y normas presentados por parte de los mismos.
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En cuanto a las BPM, la Agencia Nacional de Regulacién, Control y Vigilancia
Sanitaria del Ecuador ARCSA las define como “politicas que al ser implementadas en una
industria aseguran un estricto control de la calidad de los alimentos, a lo largo de la cadena de

produccion, distribucion y comercializacion™ (parr. 1).

Ademas, mencionan que el costo de certificacibn BPM es de acorde al tamafio de la
empresa, es asi que, para una gran industria el valor sera de cinco salarios basicos unificados,
en las empresas medianas de cuatro, en las pequefias de tres, microempresas dos y artesanos

solo un salario béasico unificados.

Mientras que, en lo que se refiera a las normas BPA, la Agencia de Regulacion y
Control Fito y Zoosanitario AGROCALIDAD (2020) establece que son un conjunto de
recomendaciones y normas técnicas presentes en la producciéon y manufactura de alimentos,
que tienen como objetivo salvaguardar la salud humana, el medio ambiente y proteger las

condiciones de los trabajadores.

ISO 22000: Pasos para su implementacion

La Organizacion Internacional de Normalizacion (ISO, 2019) en cuanto a Seguridad
Alimentaria establece que la certificacion 1SO 22000 se constituye en base a las 1SO 9001 o
ISO 14001 dirigidas a establecer procedimientos para un correcto sistema de Gestion de calidad

e inocuidad de los alimentos, por lo cual los pasos a seguir se detallan en la Figura 1:
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Figura 1

ISO 22000: Pasos para su implementacion

Analisis Inicial: Necesidades, expectativasy
especificaciones de los clientes

Requisitos Legales: Identificar los requisitos
legales aplicables y su cumplimiento.

Politica: Definicion de una politica de
implementacion basada en objetivos medibles

Planificacion: Acciones y recursos necesarios
para cumplir los objetivos.

Analisis: Informe:
Individual de los Analisis de los

resultados resultadosen

obtenidos su conjunto

Plan de Mejora:
Medidas y plan de
Mejoras

Nota. Diagrama de flujo donde se detalla el proceso para implementar la nhorma 1SO 22000. Obtenida de

https://www.normas-iso.com/iso-22000/

A fin de la presente, se cotizo el costo de implementar la norma 1SO 22000 en el
Ecuador para una empresa de 20 operadores, el cual es de aproximadamente 5,495 Euros
respectivamente, al tratarse de una norma delegada desde Espafia (Normas ISO, correo
electronico al autor, 22, junio, 2022).

Por otra parte, para el afio 2021 en Ecuador los acuerdos comerciales existentes son los
encargados de regular el comercio de bienes y servicios en el mercado internacional. Uno de
estos es el acuerdo firmado con la Organizacion de las Naciones Unidas ONU para productos
de consumo humano y agropecuarios; y el acuerdo con la Organizacion Mundial del Comercio
OMC en cuanto a normas del Codex Alimentarius, mediante el cual se respalda la inocuidad
de los productos (Lara, 2021).

Por lo cual, en el caso de los alimentos, todos los Estados miembros de la ONU deben
alinearse a las directrices presentes dentro de la comision del Codex Alimentarius, como

menciona la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y Agricultura FAO
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(2022) a fin de facilitar la aceptacion total de los productos gracias al establecimiento de
normas enfocadas en mantener la inocuidad y la igualdad de las practicas del comercio

internacional en los alimentos no procesados, semiprocesados y procesados.

Procesos de Produccion

Arciniega y Espinoza (2020), mediante un estudio realizado en cuanto a los procesos

para obtener y procesar la pulpa del mucilago de cacao concluyeron en que estan divididos en:

1. Arribo del producto a la planta.

2. Realizar control de calidad de la pulpa, lo que significa que se realiza el analisis
organoléptico y quimico respectivo del ° brix en el refractometro digital tal y como se puede
visualizar en la Figura 2, por otro lado, también se hace un estudio del pH y temperatura
del producto con ayuda del peachimetro, herramienta similar a la Figura 3. Con la finalidad
de comprobar si no hay alteraciones o adulteraciones como la fermentacion del néctar del

mucilago de cacao y tenga los correctos parametros.

Figura 2

Refractometro digital para analizar el % Brix de la pulpa de cacao

=y

Nota. Esta medicion de grados Brix o nivel azlcar se la analiza con una solucion acuosa con la finalidad de
conocer si cumple con los parametros de calidad. Obtenida de HANNA instruments (21 de junio de 2022).
https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fhannainst.ec%2Fproductos%2Flinea%?2Fagricultura-
e-hidroponia%?2Frefractometro-digital-para-analisis-de-brix-en-

alimentos%2F&psig=A0vVaw2LYNIoE5 k5S7Q4JIPtc43&ust=1656367573107000&source=images&cd=vfe

&ved=0CA0QjhxqFwoTCODRIZuQzPgCFQAAAAAJAAAAABAD
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Figura 3
Peachimetro o medidor de la acidez del mucilago de cacao
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Nota. Instrumento cientifico utilizado para determina la concentracion de iones de hidrégeno en una disolucion,
para medir la acidez de la pulpa, mismo que debe ser calibrado y estar en constante mantenimiento. Obtenida de
Equipos y Laboratorio DE COLOMBIA (21 de junio de 2022).
https://www.equiposylaboratorio.com/portal/articulo-ampliado/mantenimiento-y-calibracion-para-medidor-de-
ph

3. Se estandarizan los parametros, los cuales tienen que ser mayor a 17 ° brix y el pH esté en
el rango de 2.5 - 3.5.

4. Unavez que ya se haya cumplido el control de calidad del producto, se procede a descargar
el cacao junto con la baba en las tolvas, similares a como se encuentra en la Figura 4, con
la finalidad de que este ingrese al area de despulpado en méaquinas similares como se
muestra en la Figura 5, a través de bandas transportadoras tal y como se observa en la Figura
6, este proceso se da mediante el sistema de centrifugacién, es decir, donde la pulpa es

separada del cacao en grano entero.
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Figura 4
Tolva receptadora del cacao en baba

Nota. El grafico muestra la maquinaria de materia acero inoxidable AISI 304 para recibir el producto por parte
de los productores. Obtenida de DE BLASI. MAQUINARIA AGROINDUSTRIAL (22 de junio de 2022).

https://www.deblasi.com.ar/en_us/article/view?slug=tolva-de-recepcion

Figura 5

Maquina despulpadora de cacao

Nota. Despulpadoras de frutas. Obtenida de ACERQUIP (21 de junio de 2022). http://www.acerquip.com/
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Figura 6

Bandas transportadoras de acero AlSI inoxidable

Nota. Obtenida de ACERO-INOX (22 de junio del 2022). https://www.aceroinox.info/equipos/industria-

alimenticia/bandas-transportadoras/

5. Lapulpa continla el proceso de pasteurizacion en una marmita industrial similar a la Figura
7, donde se debe controlar tanto el tiempo como la temperatura, este proceso térmico es de

90 °C por 10 minutos aproximadamente.

Figura 7
Marmita industrial

Nota. Maquina para el proceso térmico de pasteurizacion. Obtenida de Direct Industry. Virtualexpo group (22 de

junio de 2022). https://www.directindustry.es/prod/electrolux-professional-ag/product-72704-1766129.html
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6. La pulpa del cacao es traspasada a un sistema de tamizado para asegurar la inocuidad del
producto.

7. Para la conservacion del producto, este pasa por un sistema de enfriamiento con una
temperatura que oscila entre 5y 8 °C.

8. La pulpa es depositada en un tanque homogeneizador o bidones parecidos a la Figura 8,

mismo que debe contener una funda de grado alimenticio de 8 — 13 °C.

Figura 8
Tanque homogeneizador donde va almacenado el mucilago de cacao

Nota. Obtenida de HALECO (22 de junio de 2022). http://www.haleco.es/producto/031-097-57-bidon-de-

transporte-en-acero-con-apertura-total-213-I/

9. Debe existir control de calidad visual en cuanto al grado de congelacion, hinchamiento de
bidones y el nivel de llenado.

10. Por altimo, se sella con tapa metélica.

11. Los bidones ingresan en la cAmara de frio hasta alcanzar una temperatura < -2 °C.

La industria cacaotera ecuatoriana cuenta con una superficie productiva extendida en 21 de 24
provincias con un total de 626,962 hectareas sembradas hasta el afio 2021, de las que se
obtuvieron el Cacao Nacional y CCN-51; se calculé que el rendimiento de la potencial oferta

exportable del mucilago de cacao es de 45,315 Tm por afio. Se realizaron entrevistas a
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productores ecuatorianos con la finalidad de identificar el tipo de cacao mas adecuado, y de
acuerdo con las caracteristicas, capacidad productiva y uso se llegé a la conclusion que es el
CCN-51 dado que cuenta con mayor rendimiento y estacionalidad. Por otra parte, se detallo la
certificacion de calidad méas conveniente al proyecto de exportacion la cual es la ISO 22000
por Global Gap ya que asi se garantiza el comercio de productos y servicios en el mercado
internacional, el proceso desde el arribo del producto a la planta, el despulpado y el

empaquetado respectivo.
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Capitulo I11: Plan de marketing internacional

En este apartado se desarrollo la planificacion que una empresa puede utilizar como
base para su gestion de negocios con Bélgica, en el que se realizé el respectivo analisis sobre
su perfil, en cuanto a su economia, politica, culturay comercio, al igual que la oferta y demanda

del mucilago de cacao de este destino.

Por otra parte, se abarco diferentes herramientas con la finalidad de garantizarle al
cliente la entrega de un bien innovador con valor agregado, y lograr satisfacer sus expectativas
y necesidades; se fundamentd a través del dinamismo, y la implementacion de mecanismos que
ayuden a conocer en primer lugar, el contexto del lugar de donde parten. Asi también, se planed
una hoja de ruta usando diversas estrategias que ayuden a la creacion de oportunidades para
promocionar y posicionarse en el mercado belga con el ofrecimiento de este producto, tales

como: diferenciacion, segmentacion, posicionamiento y funcional.

Perfil del mercado objetivo

Bélgica se encuentra situada en Europa Occidental, su capital es Bruselas y su moneda
actual es el Euro, dentro de su poblacién se menciona que actualmente es de 11.554.767
habitantes y cuenta con una superficie territorial de 30.530 Km2. En cuanto a su economia, en
el ano 2021 su producto Interno Bruto PIB fue de € 43,680, por lo que constituye un gran nivel
de vida para sus habitantes, es por eso que en ese mismo afio ocupd el puesto 18 de los 196

paises presentes en el ranking de PIB per cépita (Datosmacro, 2021).

En un analisis realizado por el Observatorio de Complejidad Econémica OEC (2020)
se menciond que Bélgica ocupd el rango 23 de las economias con mejor indice de PIB; asi
mismo, este se ubico en el puesto 14 en cuanto al PIB per cépita, y como nimero 17 en el rango
del indice de Complejidad Econdmica ECI. Por otra parte, las exportaciones de Bélgica en ese
mismo afo supusieron ser mayormente de automaviles de turismo con un total de $ 21,9 MM
Miles de millones y medicamentos con un total de $ 21,6 MM aproximadamente. En cuanto a
sus importaciones, para el mismo afio representaron de igual manera automoviles de turismo

con un total de $ 22,6 MM y medicamentos con un valor de $ 17,3 MM.

38



De acuerdo con estudios mas recientes realizados para el mes de abril del presente afio
2022, el total de exportaciones de Bélgica fueron de € 33,8 MM e importaron un total de € 37,6
MM, por lo que en comparacion con abril del 2021 las exportaciones incrementaron en un 25,9
%, al igual que sus importaciones las cuales presentaron un aumento de 47,8 % (OEC, 2022).

Bélgica en el afio 2021 se ubicé en el puesto 10 del total de exportaciones del mundo,
con un valor exportado a final de ese mismo afio de $ 547,5 MM lo cual representd una
participacion del 2,5 % en las exportaciones mundiales. Asi mismo, se ubico en el puesto 12
del total de importaciones del mundo con un valor importado de $ 516,5 MM en el afio 2021,
lo que supuso que tenga una participacion de 2,4 % en las importaciones mundiales. Los
principales socios comerciales para el afio 2021 en cuanto a sus importaciones fueron Paises
Bajos en primer lugar con un total de $ 98,9 MM, segundo se encuentra Alemania con un valor
importado de $ 70,7 MM, tercero Francia con $ 48,4 MM y cuarto Estados Unidos con un valor
de $ 32,6 MM. Por otro lado, sus exportaciones ubicaron a Alemania como primer pais
importador de sus productos con un total de $ 102.1 MM, Francia en segundo puesto con un
valor exportado de $ 78,2 MM y Paises Bajos tercero con $ 66,9 MM (TRADEMAP, 2021).

Se puede concluir que Bélgica mantiene sus relaciones comerciales mayormente con
estados pertenecientes a la Unidn Europea los cuales les resulta mas beneficioso al momento

de realizar sus transacciones.

Figura 9

Exportaciones e importaciones totales de Bélgica

Exportaciones e importaciones totales de Bélgica

Miles de millones USD
bS]

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Afo

Exportaciones Importaciones
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Nota. El presente grafico muestra la relacién entre exportaciones e importaciones de bienes que present6 Bélgica

desde el afio 2012 hasta el afio 2020. Fuente: World Integrated Trade Solutions WITS.

https://wits.worldbank.org/CountryProfile/es/BEL

Figura 10
Tasa de inflacién, precio promedio del consumidor (cambio porcentual anual)
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Nota: Aqui se detalla el nivel de inflacion en Bélgica desde finales del siglo X1X hasta el 2022 con proyecciones
al afio 2025. Fuente: FMI https://www.imf.org/external/datamapper/PCPIPCH@WEQO/BEL ?year=2022

Figura 11
Tasa de desempleo (Porcentual)
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Nota. De esta manera se observa la comparacion de tasa de desempleo desde finales del siglo XIX hasta el 2022
con proyecciones al afio 2025. Fuente: FMI
https://www.imf.org/external/datamapper/LUR@WEO/BEL ?year=2022

Anélisis de la Oferta y la Demanda

Para objetivo de la presente investigacion, se estudi6 las exportaciones e importaciones
mundiales para el producto mucilago de Cacao, haciendo referencia al mismo, como mucilagos
y espesativos vegetales, incl. modificados (exc. de algarroba o de su semilla o de las semillas

de guar, asi como de agar-agar).

Los principales exportadores para este producto son China en primer lugar, debido a
que para el afio 2021 la cantidad exportada fue de 65,258 toneladas. Seguido de este pais se
encuentra Filipinas con un total de 29,279 toneladas, en tercer puesto se encuentra Espafia con
un valor exportado de $ 115.903 USD; y el cuarto pais que mas exportd este producto es
Indonesia con un valor de $ 107.251 para el afio 2021. Los demas paises exportadores
comercializan en menor proporcion y van desde Francia, Estados Unidos, Chile, Peru, entre
otros detallados en la Figura 12 (Trademap, 2022).

Figura 12

Lista de los paises exportadores para el producto seleccionado en 2021 Producto: 130239 Mucilagos y
espesativos vegetales, incl. modificados (exc. de algarroba o de su semilla o de las semillas de guar, asi como
de agar-agar)
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Nota. En la presente imagen se detallan todos los paises exportadores de mucilagos vegetales en el afio 2021.
Fuente: Trademap.org
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Por otro lado, en cuanto a sus importaciones son realizadas principalmente por Estados
Unidos, el cual solo en el afio 2021 importd $ 115,492 USD; en segundo lugar se encuentra
Alemania con un valor total de $ 111,889; China $ 80,315 y Espafia con un valor de $ 73,013.
Los siguientes paises importadores para este producto son Reino Unido, Rusia, Tailandia,

Dinamarca, México, entre otros detallados en la Figura 13 respectivamente (Trademap, 2022).

Figura 13

Lista de los paises importadores para el producto seleccionado en 2021 Producto: 130239
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Nota. En la presente imagen se detallan todos los paises importadores de mucilagos vegetales en el afio 2021.
Fuente: Trademap.org

En Ecuador, las exportaciones para este producto han ido en descenso desde el afio 2017
a excepcion del afio 2021 debido a que la tasa de crecimiento presente entre estos afios ha sido
de -19 % como lo muestra la Figura 14, sin embargo, se ha notado un incremento en las
exportaciones totales para el afio 2021 que fueron de $ 115,000 USD, siendo Estados Unidos
el mayor importador para nuestro producto con un valor importado de $ 47,000 (Trademap,
2022).
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Figura 14
Lista de los mercados importadores para un producto exportado por Ecuador en 2021 Producto: 130239
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Las exportaciones de Ecuador representan 0% de las exportaciones mundiales para este producto, su posicion relativa en las exportaciones mundiales es 61
La distancia media de los paises importadores es 8605 km y la concentracion de las exportaciones es de 0,31
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Nota. En la presente imagen se detallan todos los paises importadores de mucilagos exportados por Ecuador en el

afio 2021. Fuente: Trademap.org

Se considera que es un producto poco exportado en nuestro pais, siendo asi una gran
oportunidad de negocio para todos los productores cacaoteros nacionales, debido a la alta
cantidad que se puede producir y ofertar, asimismo se trata de un bien cuya produccion que
puede proporcionar nuevos puestos de trabajo, inversidn extranjera y capital financiero para
pequefios y medianos productores.

Distancias fisica y psiquica entre Bélgica y Ecuador

Cuando una empresa busca internacionalizarse debe considerar diferentes factores que
puedan influir en el proceso para lograr expandirse a otros mercados, la distancia es uno de
ellos, tanto la fisica como psiquica. La primera puede afectar en los costos de logistica y
transporte, es decir, que son establecidos para llegar desde el lugar de origen hasta el destino
(Marquez et al., 2007, p. 80). Mientras que la distancia psiquica es la diferencia tanto cultural
como de negocios que existe entre el mercado interno y el exterior, donde se incluye la cultura,
idioma, religion, educacion, politica, economia, sus practicas empresariales (Evans y
Mavondo, 2002).
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En lo que respecta a la informacion sobre la distancia mas corta que existe entre
Ecuador y Bélgica es de 9.606,34 Km, y estan a 4.803,17 Km como punto central geogréfico.
La direccion de la ruta de inicio entre estos dos paises es 53,90 ° al Noreste, y la diferencia
horaria es de siete horas (Georg, 2022).

Por otro lado, Bélgica cuenta con una sociedad en donde existe jerarquia, ya que es un
pais monarca constitucional federal, el rey es el jefe de Estado y el primer ministro. EI poder
de decisidn en este pais no es centralizado, ya que esta distribuido en tres niveles de gobierno:
el Federal; tres comunidades linglisticas, tales como: de lengua flamenca, alemana y francesa;

y tres regiones que son Flandes, Valonia y Bruselas-Capital (Unidn Europea, 2022).

Segun lo que menciond el Asesor de Relaciones Internacionales de la Universidad
Catolica de Santiago de Guayaquil José Antonio de Abreu (2022), los empresarios belgas optan
por productos y/o servicios de gran calidad que logren cumplir los estandares que requieren al

igual que satisfacer sus necesidades, independientemente del precio de los mismos.

Los belgas son méas formales y estrictos al momento de negociar o establecer un
contrato, mismo que debe contener articulos claros, términos de divisa, de qué manera y donde
se realizara el pago. Asimismo, son muy practicos, no toleran la impuntualidad ni la falta de
compromiso; su tipo de negociacion es ganar-ganar, y si se da lo contrario, el proceso de
decision para pactar un negocio resultaria mas lento, sin embargo, estan abiertos a invertir en

nuevos negocios con perspectivas internacionales (Hofstede Insights, 2022).

Estrategias de marketing internacional

“Marketing es una funcion organizacional y un conjunto de procesos para crear, comunicar y
entregar valor al cliente, para gestionar aquellas relaciones de forma que beneficie a la empresa
y a sus stakeholders” (Asociaciéon Americana de Marketing AMA, 2004, como se citd en
Cordoba, 2009).

Estas estrategias son aquellas acciones que se planifican y son enfrascadas para la captacion de
clientes en mercados internacionales, con el ofrecimiento de un producto en especifico. Una
vez que se ha comprendido la cultura del mercado a donde se va a incursionar, se procede a
buscar la forma en como llegar a su mente y asi establecer negocios en el camino. De esta

forma, para lograrlo se busca llevar la marca a la mente del cliente a través de estrategias de
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posicionamiento, determinar el segmento de mercado, y definir las tacticas para promocionar

el producto con ayuda de las estrategias del marketing mix.

Estrategia de posicionamiento

Segun Laura Fischer y Jorge Espejo en su libro Mercadotecnia (2011) definen que hay
siete estrategias que pueden implementar para lograr y reforzar el posicionamiento de la
empresa, marca o productos, cada una depende de como y de qué manera la empresa desea

llegar a la mente del cliente (pp. 107-108).

En este caso la estrategia mas accesible seria la que se basa en los atributos y beneficios
que ofrece el producto a exportar. EI mucilago de cacao es un producto innovador que posee
valor agregado, y para llegar a la mente del cliente de Bélgica, se debe tener presente dos
componentes importantes en cuanto a este tipo de producto agropecuario: sabor y nutricion. Se
busca incursionar en el mercado belga con un producto innovador con mdaltiples vitaminas y
nutrientes que sirven para la preparacion de otros productos que contiene maltiples beneficios
que aportan a la salud, y al mismo tiempo se base en un proyecto de eco innovacion estratégica

y sostenible.

Estrategia de segmentacion

Esta estrategia es importante ya que permite comprender de manera mas precisa lo que
desea el cliente y poder atender mejor sus necesidades. En este caso se tuvo presente a mas de
un tipo de segmentacién de acuerdo al mercado y el producto en particular; conocido como
marketing masivo, las campafias que son dirigidas bajo esta estrategia adoptan un enfogque no
diferenciado, que estima que los deseos y necesidades de los clientes son homogéneos de
mercados comerciales, es decir, industrias que adquieren materia prima para posteriormente
elaborar productos terminados, y que pueden lograr ser satisfechos con una sola estrategia de

marketing enmarcadas en este aspecto (Ferrel & Hartline, 2012, pp. 152-168).

De acuerdo con lo que menciond el Asesor de
Relaciones Internacionales de la Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil José Antonio
de Abreu (2022), los consumidores de Bélgica optan por comprar productos donde el factor

calidad del producto y servicio son importantes, mas alla de los precios que se ofrece. Por lo
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cual, resulta conveniente negociar con empresas de Bélgica dedicadas a la industria alimentaria
y que cuenten con buen poder adquisitivo para invertir en un negocio que les va a resultar
beneficioso debido a que van a adquirir un producto que cumple con altos pardmetros de
calidad.

A continuacién, se mencionan las empresas belgas importadoras del producto cuyo
cbdigo arancelario es 130239, dedicadas a las esencias y extractos para la industria de la
alimentacion y bebidas, tales como Sensient Flavors, ubicada en Heverlee, Sluys International
NV localizada en Duffel, Snick Euroingredients NV en Oostkamp, y Societe Anonyme Belge
Pour La Fabrication Du NV situada en Tienen (Trade Map, 2022).

Proyectos de investigacion que se han llevado a cabo sobre el mucilago de cacao, un
producto nutritivo, en donde existen pruebas preliminares que han sefialado la probabilidad
de aprovecharlo y a partir del mismo, elaborar jaleas, mermeladas, jugos, néctares, etc.; lo
que podria representar una buena aceptacion entre los consumidores (Fito et al., 2007,
como se cité en Amable et al., 2016).

Ademas, los belgas buscan comprar productos innovadores que promuevan la
sostenibilidad del planeta. Es asi pues, que se busca acceder a este mercado interesante que
cuenta con empresarios que estan dispuestos a pactar negocios con empresas del exterior que
incorporen buenas préacticas de sostenibilidad en todos los sectores de la economia (Programa
de la ONU para el Medio Ambiente, 2020).

Estrategias de marketing operacional

Mediante este sistema de accion se busca incursionar en Bélgica, a través de las
estrategias del marketing mix generales dirigidas al precio, distribucién, producto y plaza, con
el objetivo de lograr éxito con la llegada del producto al mercado de destino, el precio que se

negociara, de qué manera se lo comercializard y a traves de quiénes.
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Producto. Los dos tipos de cacao cosechados en Ecuador, uno de ellos el Nacional o
Arriba fino de aroma es reconocido en todo el mundo, y por el que los clientes internacionales
estan dispuestos a pagar precios mas altos en comparacion a la otra variedad de cacao, conocido
como CCN-51 o Ramilla. Este ultimo mencionado se ha cultivado aprovechando las ventajas
comparativas del factor clima que tiene el pais a partir del afio 1980 hasta la actualidad
(Guerrero, 1980). Como lo mencionaron Garcia et al., (2021) se ha utilizado el CCN51 para
fines comerciales, por su gran rendimiento, es mas resistente a diferentes plagas y

enfermedades, sin embargo, no cumple los mismos estdndares de calidad como el Nacional.

En cuanto a su estacionalidad tanto de su produccion como de exportacion, la mayoria
se lleva a cabo a partir del segundo semestre del afio, sobre todo desde octubre hasta el mes de
diciembre; los productores de la region aprovechan esta temporada principalmente porque
empieza el tiempo de lluvia (Garcia et al., 2021). Segun Juan Touma (2022) afirma que la pulpa
de cacao cosechados en los meses de enero y julio no es de gran utilidad debido a los bajos

niveles de pH lo que produce que haya una gran cantidad de agua dentro de la mazorca.

En lo que respecta al uso principal del mucilago ya sea de tipo cacao Nacional o CCN-
51, debido a la carencia de conocimiento de sus caracteristicas no ha sido aprovechado, esta
sirve como una opcién de preparacion de jaleas, mermeladas, helados, jugos, bioherbicidas,
vinagre entre otros productos similares a las Figuras 15, 16, 17, 18 y 19; a través de la aplicacién
de diversas formas adecuadas que puedan ser de gran beneficio para el cliente, un producto
que cuente con los parametros fisico-quimicos de calidad y propiedades organolépticas. La
mayoria del sabor de las pulpas se asemejan al de los mangos dulces, y més alla de sus sabores
y caracteristicas, también cuenta con propiedades nutricionales, tales como: Vitamina E, D, B
y magnesio (Cocoa Box, 2021).
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Figura 15

Juan Laura: Jalea de Cacao (250ml).

Nota. Producto de Jalea de Cacao ofrecido por empresa Juan Laura. Fuente: https://grancacao.pe/producto/juan-

laura-jalea-de-cacao-250ml/

Figura 16

Mermelada Pulpa Cacao.
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Nota. Imagen de empresa Macario Buen dia, que ofrece pulpa de cacao en su presentacion de 30gr. Fuente:

https://www.macariobuendia.com/producto/mermelada-pulpa-cacao/
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Figura 17
Milburga Helados
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Nota. Imagen de empresa mexicana dedicada a producir helado a base de Mucilago de cacao de manera artesanal
y gourmet. Fuente: https://m.facebook.com/MilburgaHelados/photos/conoces-el-mucilago-de-cacao-
an%C3%ADmate-a-probarlo-en-helado-con-nibs-de-cacao-tost/2070802243227774/

Figura 18
Néctar de Cacao
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Nota. Imagen de empresa dedicada a producir jugos y néctar a base de Mucilago de cacao. Fuente:

http://www.healthydrinks.com.ec/product/nectar-de-cacao/
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Figura 19

Alcohol medicinal y de consumo
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estos productos que se derivan del mucilago de cacao. Recuperado
de: https://www.agroperu.pe/san-martin-elaboran-mucilago-de-cacao-para-fabricar-alcohol-medicinal-y-para-

consumo/

Plaza. Bélgica se localiza en el centro de la Unidén Europea, por tal motivo se considera
una base logistica estratégica para unos 500 millones de clientes en Europa. Este pais representa
un entorno de comercio propicio debido a los subsidios de inversion, nivel reducido de
impuestos y los incentivos de inversion que los gobiernos federales y regionales emiten, pese

a las diversas normas y un alto nivel de burocracia (TMF Group, 2021).

En cuanto a los canales de distribucion, que hacen referencia a los medios que permiten
que el producto llegue hasta el punto de destino en el tiempo 6ptimo y de forma eficiente, con
el fin de que satisfaga la necesidad del cliente. Existen cuatro tipos de canales para este tipo de

producto industrial.

El primero de ellos es productor-usuario industrial, que la empresa productora mismo
es la encargada de exportar sus productos. El segundo son los productores - distribuidores
industriales — consumidores industriales, en ese caso son los mismos distribuidores que tienen
la responsabilidad de la fuerza de ventas de los fabricantes y poseen las funciones de los
mayoristas. El tercer canal son los productores-intermediarios-distribuidores-usuarios
industriales, en este caso el agente facilita la venta y el distribuidor almacena los productos
hasta que llegan al usuario final. Por Gltimo, el canal productores-agentes-usuarios industriales,
en donde el agente es el encargado de facilitar las ventas y los distribuidores no son requeridos,
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ademas es usado mayormente en negocio de productos de agricultura (Fischer y Espejo, 2011,
p.163).

En este proyecto, el canal de distribucion seleccionado para la exportacion de este tipo
de productos alimenticios es el canal de Agente / Intermediario, debido a que seran los
encargados de comercializar y facilitar la venta de la mercaderia hasta que llegue al mercado
final y seran el medio para establecer las relaciones comerciales. Es una de las opciones mas
factible ya que es un producto poco conocido en el mercado internacional y que se va a

comercializar a otro pais.

Precio. EIl precio es un indicador que permite tomar decisiones en cuanto a las
cantidades a producir, participacion en el mercado, ganancias y percepciones de los clientes.
El precio de un producto determinard la forma en como los clientes reflexionan sobre el
posicionamiento de la empresa, influird al momento de escoger el canal de comercializacién,
sera un factor importante en cuanto a la forma de promocion del producto y para la calidad de

servicio al cliente (Stone et al., 2007).

El precio del cacao principalmente es determinado por las fluctuaciones del mercado
internacional y las bolsas de valores tanto de Nueva York the New York Stock Exchange, como
de Londres London Terminal commodities Market (Sosa, 2018). De ahi se deriva, la fijacion
del mismo para los productos teniendo presente los diferentes factores que intervienen, uno de
los objetivos es que se maximicen las utilidades y conseguir una tasa de retorno sobre la

inversion.

De acuerdo a que existe mayor oferta que demanda internacional del mucilago del cacao
segun datos estadisticos de TradeMap (2022), ademas que existe inelasticidad por parte de la
demanda, debido a que no cuentan con mayor informacion sobre el producto nuevo en el
mercado, lo mas recomendable es que se asigne un capital que determine un punto de equilibrio

dentro de este mercado competitivo.

En cuanto a las tacticas para determinar el precio, se toma en consideracién la politica
de un solo precio, en donde la empresa establece un mismo precio a sus clientes, quienes

demandan cantidades iguales o parecidas del producto en las mismas circunstancias. Esta
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politica hace que el cliente sienta confianza al momento de la negociacion, que para los belgas

este aspecto es de gran importancia.

La tabla de precios se debe basar en los que ya existen en el mercado capital en cuanto
al mucilago de cacao, buscando mejorarlos y lograr satisfacer a la demanda. Los precios van a
ser establecidos cuando se realice la negociacion formal, considerando el precio fijado
inicialmente, los diferentes costos y gastos en las areas internas como externas (Mufiiz, 2014).
Si bien es cierto, el precio de la materia prima principal ya se encuentra establecido por el
mercado internacional, y de ahi parte la determinacién del mismo en cuanto a la demanda

competitiva.

El precio internacional unitario ha ido cambiando trimestralmente con el pasar de los
afios, hasta el segundo y tercer trimestre del afio 2021 se obtuvo que el precio unitario era de
$1550 USD/ton. Mientras que para el ultimo trimestre del 2021 su precio aument6 a $4417
USD/ton (Trademap, 2022). Es asi que mediante calculos matematicos obtenemos que el precio
por kilogramo de pulpa de mucilago de cacao es de $ 4,41 aproximadamente en los ultimos
trimestres de los afios 2019, 2020 y 2021, debido a la gran oferta y demanda del producto.

Promocion. La promocion es de gran importancia para cualquier empresa que tenga
planeado ingresar en el mercado, independientemente si es dentro del pais o al exterior, ya que
permite avivar el interés de los clientes y generar mayor conocimiento del producto; uno de los
objetivos es que el volumen de las ventas de la empresa incremente, mediante estrategias

implementadas convenientes y lograr exitosamente penetrar en el mercado belga.

En el afio 2021, el porcentaje que los usuarios de Bélgica hicieron uso del Internet fue
casi un total de 90 %, causando asi resultados acelerados en cuanto al desarrollo del comercio
electronico, y esto se debid a partir de la crisis que se suscitd por el Covid-19; donde el 80 %
de los belgas empezd a usar plataformas web para realizar compras. Esto indica que contar con
una pagina web para ofertar y comercializar el producto puede ayudar a que tenga mayor
aceptacion por parte de este mercado con gran potencial, siempre y cuando esté adaptada a
multiples idiomas, ya que cuenta con un mercado multilingtie. Cabe mencionar que es oportuno
ofrecer un servicio posventa por medio de correos electronicos o teléfonos. (Rivares y Alvaro,
2021, p. 3).
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En este orden de ideas, se busca llegar con una estrategia de marketing digital, debido
a la difusion practica que ofrece esta forma para compartir informacion y llegar a los clientes
a través de los medios no tradicionales, tales como correos electronicos, paginas web y redes
profesionales como por ejemplo LinkedIn debido a ser empresas B2B (Andrade, 2016, pp. 61-
62). Asi también, se busca dar a conocer el producto del mucilago de cacao, mediante ferias
internacionales, ya que brinda la oportunidad de poder dar a conocer la empresa y presentar el
producto a ofrecer, de igual manera, es un evento internacional que permite obtener contactos

con clientes potenciales, intermediarios y operadores en general (Diario del Exportador, 2017).

Prondstico de Exportaciones del mucilago de cacao

Un anélisis de las futuras exportaciones es de vital importancia para el éxito de una
organizacion, esto debido a que, para tener un correcto control, administracién y planificacion
de actividades de comercio exterior, se requiere de un prondéstico acertado de la demanda de
productos en el mercado internacional, algunas de estas estimaciones son llevadas a cabo en

departamentos de mercadotecnia o logistica (Enriquez, 2009).

Para el presente prondstico de exportaciones se tomé en cuenta datos y estadisticas del
producto exportado “Mucilagos y espesativos vegetales, incl. modificados (exc. de algarroba o
de su semilla o de las semillas de guar, asi como de agar- agar)” a nivel mundial y por parte de

Ecuador, por ello se obtuvieron valores aproximados, méas no exactos.

Estadisticamente, la region con mayor concentracion de las exportaciones globales de
mucilagos es Asia, seguido de Europa, Norteamérica y en Gltimo lugar Sudamérica como se

muestra en la Figura 20.
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Figura 20
Valor de Exportaciones en Mucilagos y espesativos vegetales, incl. modificados (exc. de algarroba o de su

semilla o de las semillas de guar, asi como de agar-agar)
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Nota. El presente grafico muestra la concentracién de mercado acumulada mundial para el producto. Fuente

oec.world/es/profile/hs/mucilages-and-thickeners-nes

Figura 21
Diagrama de Complejidad - Afinidad de pais (2020)

Afinidad vs Complejidad de Pais (2020)
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Nota. Diagrama de complejidad - Afinidad de Ecuador en 2020 para el producto seleccionado, donde se puede
notar que Ecuador cuenta con un indice de complejidad econédmica de -1,01 y una afinidad de 0,046. Fuente
oec.world/es/profile/hs/mucilages-and-thickeners-nes
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Se considera que es muy importante tomar en cuenta el diagrama de complejidad y
afinidad para Ecuador presente en la Figura 21, ya que mediante este grafico se compara el
riesgo y el valor de las potenciales oportunidades de exportacion para el producto seleccionado.
Para esto, la complejidad determina si existe 0 no un crecimiento econémico, mientras que con
la afinidad se puede predecir si Ecuador puede aumentar sus exportaciones para el producto
estudiado (OEC, 2022).

Por otro lado, para determinar el prondstico de las exportaciones del producto se utiliz6
el método de patrones estacionales, ya que proporciona un mayor nivel de precision en los
prondsticos para los proximos periodos y se toma en cuenta que el producto tiene una demanda
de tipo estacional, el cual es medido en un periodo de tiempo trimestral como lo muestra la
figura 22 (Ruiz, 2018).

Figura 22

Exportaciones Trimestrales del mucilago en Ecuador
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Nota. El presente grafico muestra las exportaciones trimestrales de los tres Gltimos afios por parte de Ecuador para
el producto seleccionado, en la cual podemos notar que las exportaciones son mas altas en el tercer y cuarto
trimestre. Fuente: Datos del Banco Central del Ecuador.

Ruiz (2018) en la férmula del Método Estacional Multiplicativo calculé pronosticos

con factores estacionales, mediante la multiplicacion de los indices estacionales con la
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demanda promedio estimada. Para lo cual, primero calcula la demanda promedio por trimestre
de ultimos tres afios; luego divide el total de promedios trimestrales sobre cuatro para asi
obtener el promedio anual. Y por Gltimo para calcular el indice estacional de cada trimestre se
divide el promedio trimestral con el promedio anual de cada trimestre respectivamente, como

lo muestra la Tabla 4.

Tabla 4

Tabla de Exportaciones Trimestrales, indice Estacional y Prondstico de Exportaciones

T 2019 2020 2021 Prom. Trim Prom. anual ind. Est.

T1 $15.000,00 $ 300,00 $ 100,00 $ 5.133,33 $ 2139167 0,24
T2 $ - $ - $ 31.100,00 $10.366,67 $ 2139167 0,48
T3 $36.300,00 $ 8.600,00 $ 31.000,00 $25.300,00 $ 2139167 1,18
T4 $33.400,00 $ 48.000,00 $ 52.900,00 $44.766,67 $ 2139167 2,09

Total $84.700,00 $56.900,00 $115.100,00 $85.566,67 4,00
Nota. Datos obtenidos de TradeMap.com en base a las exportaciones trimestrales de los afios 2019, 2020 y 2021

para el producto cuyo codigo arancelario es 130239

Finalmente, para obtener el prondstico de exportaciones, se esperd que para el 2022 se
exporten 72 toneladas tomando como referencia el crecimiento de cantidades exportadas en el
anterior afo, el cual fue de 33 a 52 Toneladas del 2020 a 2021. El siguiente paso es dividir las
cantidades que se esperan exportar para cuatro, que son el total de indices estacionales, lo cual
da un valor de 18. Es asi que, para obtener el prondstico para el primer trimestre del 2022 se
multiplico los 18 para el valor del indice estacional del primer trimestre, lo que nos da un valor
de 4,32; asi sucesivamente para cada trimestre; por consiguiente, la suma de todos los valores
nos debe dar el total de toneladas que pronosticamos exportar. Asimismo, si se calcula que para
el 2023 se tengan ventas de 92 toneladas, por lo que se realiza el mismo procedimiento, como

se muestraen la Tabla5y 6.
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Tabla 5

Prondstico de exportaciones trimestrales del mucilago en Toneladas para el 2022.

T Pronostico en Toneladas 2022
T1 (721 4) * 0,24 = 4,32 ton
T2 (72/4)*0,48 = 8,72 ton
T3 (7274)* 1,18 =21,29 ton
T4 (7214)* 2,09 = 37,67 ton
TOTAL 72 Toneladas Métricas

Nota. Datos pronosticados de exportacidn a finales del afio 2022.

Tabla 6

Pronostico de exportaciones trimestrales del mucilago en Toneladas para el 2023

T Prondstico en Toneladas 2023
T1 (92/4) * 0,24 =5,52 ton
T2 (92/4)*0,48 =11,15 ton
T3 (92/4)* 1,18 = 27,20 ton
T4 (92/4) * 2,09 = 48,13 ton
TOTAL 92 Toneladas Métricas

Nota. Datos pronosticados de exportacion a finales del afio 2023.

Bélgica tiene una de las economias con mejor indice de PIB € 43,680, por lo que
constituye un gran nivel de vida para sus habitantes, su tasa de inflacion promedio fue del 8 %
y de desempleo el 6 % en el 2022. Los principales paises exportadores del producto con codigo
arancelario1l30239 en el afio 2021 fueron China, Filipinas y Espafia; mientras que, los
importadores fueron Estados Unidos de América, Alemania y China. De igual manera se
obtuvo que las exportaciones ecuatorianas cuentan con una tasa de crecimiento de - 19 % entre
los afios 2017 y 2021, siendo Estados Unidos de Ameérica el mayor importador del producto.
La distancia fisica entre Ecuador y Bélgica es de 9,606.34 Km, mientras que la psicoldgica es
alta debido a que su cultura se basa en una organizacion jerarquica y politicas rigidas, ademas
de sus formas de negociacion. Por otro lado, se determinaron diferentes estrategias de
marketing enfocadas en el posicionamiento, segmentacion del mercado, entre otras. De esta
manera, también se obtuvo el prondstico de exportaciones del mucilago de cacao en Ecuador
para finales del afio 2022 y 2023 el cual calculé mediante indices de estacionalidad que los dos
primeros trimestres la exportacion varia de entre cuatro y 12 toneladas, y los dos ultimos

trimestres las exportaciones incrementan de 20 a 50 ton.
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Capitulo IV: Plan de comercio exterior

En el presente capitulo se analizaron y detallaron todas las actividades, documentos y
fases inmersas en el proceso de exportacion del producto. De esta manera se brindd
informacion de los contratos de exportaciones aplicables, la fijacion de precios en el mercado
internacional, la eleccion del Término de Comercio Internacional Incoterm mas conveniente,
los métodos de pago, el régimen de exportacion adecuado, flujograma de exportacion, el plan
de logistica internacional que abarca los procesos de Distribucién Fisica Internacional desde el
embalaje, disefio de rotulado, unitarizacion de la carga, el flete internacional y poliza de seguros

hasta el puerto de destino.

Contrato de exportaciones

El contrato que se sugiere para este tipo de transaccion es un contrato de Join Venture,
ya que permite la participacion de dos o mas personas naturales o juridicas locales o de
diferentes paises, las cuales pueden compartir un mismo tipo de negocio y explotarlo con la
finalidad de adquirir utilidades y beneficios sin afectar la dependencia empresarial de cada una
de las partes. Esto quiere decir que mediante este contrato de tipo consensual se mantiene un
acuerdo con todos los participantes, para que se distribuyan de manera correcta las
responsabilidades del mismo, algunas de estas tienen que ver con la aportacion de recursos,

capital, servicios, conocimiento del mercado, etc (Obregén, 2012).

Por otra parte, para la exportacion hacia Bélgica se plante6 la creacion de un contrato
de distribucion, mediante el cual los productores logren que el producto exportado se venda en
el mercado belga mediante el uso de intermediarios independientes, ya que estos cuentan con
el suficiente conocimiento del mercado destino y los canales de venta directa a potenciales
clientes. Por su parte, Aguilar (2009) mencion6 que este método es conocido como distribucion
indirecta, el cual es el que mayormente se utiliza por los fabricantes dentro del comercio
internacional ya que de esta manera disminuyen sus costos fijos, las altas cantidades de
inversion y el riesgo, ademas de incrementar su eficacia gracias al facil ingreso a los mercados

de destino.

Es asi que se puede mantener una sociedad conjunta mediante la creacion de un contrato
Join Venture entre varias empresas cacaoteras tanto de pequefios como medianos productores,
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a fin de ofrecer a un mismo mercado el producto planteado en este plan de exportacion.
Asimismo, mediante el contrato de distribucion indirecta con empresas del mercado de destino
se logra el ingreso deseado, para de esta manera cumplir una funcién primordial en el impulso

de este nuevo mercado en el Ecuador.

Eleccion y aplicacién de Incoterm

Los Incoterms son usados en el comercio internacional por el exportador e importador,
que les permite definir cuales seran las responsabilidades y obligaciones generales por parte de
cada una de las partes contratantes, con la finalidad de impedir cualquier confusion y mitigar
riesgos en cuanto a la relacion comercial (Cdmara de Comercio Internacional, 2019)

El Incoterm que se eligio para exportar a Bélgica sera Free on Board FOB, donde la
mercancia se va a transportar en contenedor por via maritima, y segun este término, la empresa
exportadora es la encargada de asumir los riesgos y costos hasta que la mercancia esté a bordo
del buque que ha sido designado en el punto de carga y puerto de embarque, con la
documentacion correspondiente de la negociacion, asi también, el vendedor debe cumplir con

la fecha y el plazo de entrega acordada por ambas partes.

Determinacion de los medios de pago

Cada una de las partes debe considerar antes de cada transaccion las condiciones de
pago correspondientes y los métodos para los mismos. Para esto se debe considerar los
siguientes factores: El tiempo de pago, el lugar al cual se enviara la mercaderia y la divisa con
la que se realizara el pago. Por su parte, el tiempo es el plazo acordado entre ambas partes,
comprador y vendedor para efectuar el pago total de los productos adquiridos, para este existen
tres distintos métodos; a corto, mediano o largo plazo. Mientras que, en cuanto a la forma de
pago se considera el lugar y la manera en la que se realizara, el mismo que puede ser pago
anticipado, al contado o aplazado, es decir posterior a la entrega del producto. Y por Gltimo el
medio o la transaccién que se eligid para el pago, el cual se puede dar mediante transferencia,
cheque personal, cheque bancario, pagaré, crédito, remesa documentaria, entre otros (Cano et
al., 2010).
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Eleccion del Régimen de Exportaciones

El presente plan de exportacion se formulo en base a el Régimen 40 del Art. 154 del
COPCI dentro del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador SENAE (2021) denominado
exportacion definitiva, el cual es un régimen aduanero que mantiene la salida definitiva de
productos desde el Ecuador a cualquier otro territorio o zona de desarrollo econémico, por lo

que esta sujeto a todas las regulaciones establecidas en la normativa vigente, estas son:

Resolucion No. SENAE-DGN-2012-0336-RE “Regulaciones provisionales para el
régimen aduanero de exportacion definitiva”, del 10 de octubre de 2012, publicada en
el R.O. No. 825 del 7 de noviembre de 2012. Resolucion No. SENAE-DGN-2013-
0417-RE “Regulaciones provisionales para el régimen aduanero de exportacion

definitiva”, del 1 de noviembre de 2013 (SENAE, 2021, parr. 1).
Flujograma de exportacion

Segun el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (2021), los pasos previos a la
exportacién se dividen en cinco los cuales van desde la obtencién del Token hasta el tramite

de despacho de exportacion, tal y como se encuentran detallados en la Figura 23.

Figura 23.
Pasos previos a la exportacion desde Ecuador

o
!: Conocer restricciones Exportacién
Registro de de productos a

Exportador en sistema exportar.
informatico aduanero

Instalacién del E

P

Las personas naturales
o juridicas,
ecuatorianas o
extranjeras radicadas
en el pais deben
registrarse como
exportador en el
sistema Ecuapass.

Para conocer si el
producto a exportar
esta sujeto a
restricciones o es de
prohibida exportacién,
se ingresa a la consulta
del arancel, ubicada en
el sistema Ecuapass.

Para tal efecto se cuenta con un
navegador basado en Mozilla
Firefox, permite instalar vy
configurar complementos
necesarios de JAVA, Flash Player
y PKI automaticamente, a fin de
poder acceder a Ecuapass de
Security data  manera inmediata.
www.securitydata.net.ec

Obtencién del certificado
Digital para firma
electrénica (Token)
Mediante:

https://www.aduana.gob.ec/se
Registro Civil nae-browser-descargas/

www.registrocivil.gob.ec

LA

Nota. Obtenido de https://www.aduana.gob.ec/wp-content/uploads/2021/11/Diapositival.gif
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Plan de logistica internacional

Envases, Empaques y Embalajes

De acuerdo con entrevistas realizadas a empresas productoras y comercializadoras de
pulpa de cacao en la feria de Chokao (2022), se pudo determinar que la fase de envasado se
realiza posterior a la obtencién del mucilago de cacao, el cual ya ha sido sometido al proceso
de pasteurizacion, tamizado y enfriamiento con una temperatura de 8 °C. Se procede a envasar
en fundas biodegradable grado alimenticio con capacidad de 180 kilogramos dentro del tanque
homogeneizador o bidon, y después cerrarlo con tapa metalica para evitar cualquier tipo de
contaminacion. De esta manera, podré ser ingresado a la camara de frio hasta que llegue a una
temperatura menor a - 2 °C, una vez alcanzada esta temperatura, el personal ingresa al area con
el Equipo de Proteccion Personal EPP para realizar el respectivo despacho, control de calidad
visual, porcentaje de congelacion, volumen de llenado, y si existe hinchamiento de bidones.

Finalmente, se hace el sellado de cada bidon con tapa metélica.

Disefio del Rotulado y Etiquetado

El etiquetado hace referencia a un material impreso colocado en el producto, el cual tiene la
finalidad fomentar su venta y distribucién (FAO, 2007).

Segun la Union Europea (2022) las normas de etiquetado de los alimentos que ingresen a algun
pais perteneciente a la UE deben contar con informacion adecuada para el consumidor final, la
misma debe ser precisa, legible, confiable y perdurable. Algunos productos pueden incluir a
parte del nombre del pais de origen, la informacion de sus ingredientes fisicos — quimicos tales
como temperatura, grado de pH y brix, en la Figura 24 se presenta una propuesta de etiquetado

para el producto.

Se puede hacer uso de los siguientes tipos de etiquetas para logistica y transporte tales
como etiquetas especiales indicadores de temperatura, etiquetas para embarque o transporte,

etiquetas para precio y caducidad de alimento (Garin Etiquetas, 2019).
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Figura 24

Propuesta de etiqueta para bidones metéalicos.

I.ogo and company name. Country of origin
Parameters Wet Base Value in Value in
Physical-Chemical (%) °C °Bx
Temperature (8-13)
BRIX greater than 17°
PH (25-3,5)
Production Batch 22 - 17 - 00:00h - 001 Date of Expiry dd/mm/aaaa

Nota. Imagen referencial del tipo de etiqueta para bidones, la cual es indispensable para llevar una correcta
trazabilidad del producto.

Unitarizacion de la carga

La unitarizacion de la carga generalmente es considerada un método de
almacenamiento y distribucion de productos dentro de la cadena logistica internacional. A fin
de la presente investigacion, se buscd la mejor alternativa para estibar o agrupar la cantidad de
bidones a exportar sobre pallets similar a la Figura 25, debido a que, por su gran volumen y
peso, se genera mayor dificultad al momento de movilizarlo y almacenarlo (Comité

Costarricense de Logistica, 2003).
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Figura 25

Europalets

Nota. Pallets de madera comercial con dimensiones ancho de 1000 x 1.200 x 1.200 mm y longitud de 1200 mm.

https://www.transeop.com/blog/palets-de-madera/379/

Previo al embarque, se debe realizar un control de temperatura del Reefer Container,
mismo que debe estar a una temperatura de - 10 °C o0 minimo a — 8 °C. Luego se procede a
subir los bidones con el mucilago de cacao dentro los respectivos contenedores similares al que
aparece en la Figura 26, con ayuda de un montacargas como se observa en la Figura 27, la
cantidad de pallets depende del tamafio del contenedor a utilizar y del total de producto
acordado en la negociacion. Es importante mencionar que un contenedor de 40 pies puede

contener 36 pallets con tres bidones de 180 Kg lo que da un resultado de 108 bidones.

Asi también, se deben utilizar contenedores refrigerados para mantener la temperatura
ideal del producto, los méas conocidos son los Containers CNTR de 20’ / 40’ / 40’ H C High
Cube (Schettini, 2007). En este caso, los contenedores correspondientes para este tipo de carga
unitarizada son los Contenedores Refrigerados o Reefer Containers como se muestra en la
Figura 28, ya que se utilizan para transportar productos perecederos o de poca duracion, los
cuales necesitan un control de temperatura constante de + 18 hasta — 40 °C desde su partida
hasta el punto de destino, con la finalidad de mantener los productos congelados y refrigerados.

Algunos de estos pueden ser frutas, lacteos, carnes, entre otros (Campertech, 2022).
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Figura 26

Contenedor Maritimo de 40 pies High Cube reefer nuevo.

Nota. Contenedor de 40 pies High Cube Reefer / frigorifico nuevo, utilizado para una multitud de aplicaciones
relacionadas con el  mantenimiento de  productos a  temperatura  constante.  Fuente

https://ibercontainer.com/producto/contenedor-maritimo-de-40-pies-high-cube-reefer-nuevo/

Figura 27

Montacargas de combustion interna

Nota. P30NM - Montacargas de combustion interna - Capacidad 3000 kg - Cat Lift Trucks.

https://gecolsa.com/equipos/detalle/dp30nm-montacargas-de-combustion-interna-pequena-c/
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Figura 28
Interior de un contenedor refrigerado

— 4

Nota. Contenedores con medidas de reefer especiales que le permiten movilizar gran capacidad de carga por

unidad de transporte. https://simecuador.com/blog/6-contenedores-refrigerados-y-sus-diferentes-aplicaciones

Figura 29
Tarifa de Fletes Maritimos desde el Puerto de Guayaquil hasta el Puerto de Amberes.

&€& Hapag-Lioyd Estamos contratande m

Inicio Servicios e Informaciones Muestra Compafia Online Business Suite Q ES

. rae )
Detalles de la Tarifa de Fletes Maritimos ol
izs

Quick Quotes

Quick Quotes Spot e

Mis Cotizeciones Puerto de Origen  GUAYAQUIL Origen Terrestre Tipo de Serviclo PORT/PORT

Special Cargo Quotes Via ‘Contenedor 40" REFRIGERATED CONTAINER (FOODGRADE)

Puerto de Destino  ANTWERP Destino Terrestre

Tarifas

Tipo de Carga FREIGHT ALL KIND

Detencién y Estadias

Tipo de Camblo

Los estimados de cargos por flete, son ofrecidos para ol publi ay una de los fletes, los cuales no comprometen ni al
embarcador ni a la naviera. Los fletes estén sujetos a cambio y deben ser verificados antes de embarcar,
Itinerario
Cédigo del Tipode  Tipo do Cargo Moneda Cantidad Base Especial Vilido  Duracién Modo de Fecha Fochade  Fecha
Cargo para Transporte Efec. Venc. Publ.
Reservas
THO TERMINAL HANDLING CHARGE USD 192 PER CONTAINER 2019-08- 2019-05-
Documentacion ORIG. 15 14
Rastrear (® SEA SEAFREIGHT uso 9480 PER CONTAINER see 2022-06- 2022-06-
Details 30 30
Importacién
MFR MARINE FUEL RECOVERY uso 1088 PER CONTAINER see 2022-07- 2022-05-
Details ol 3

Navigator

Nota. Detalle de los cargos por fletes presentados por la naviera Hapag-Lloyd para el producto con cddigo
arancelario 130239 en contenedor refrigerado de 40 pies, teniendo como referencia el transito desde el Puerto de
Guayaquil hasta el Puerto de Amberes. https://www.hapag-Iloyd.com/es/online-business/quotation/tariffs/ocean-
tariff.html?view=R2020
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Finalmente, se realiza la documentacion respectiva para el embargue, tal como la guia
de remision, junto con el certificado de calidad y, ademas se debe colocar el sello de botella de

seguridad en el contenedor.

Determinacion del Flete Internacional

El célculo para determinar el flete internacional se realizé en base a uno de los tipos de
carga Full Container Load FCL, es decir, cuando el exportador adquiere un contenedor
completo para transporte su carga por via maritima desde el puerto de embarque hasta el de
destino. Este tipo de carga es mayormente usado para proteger la mercancia, ya sea que necesite

refrigeracion o un mayor control riguroso (Stocklogistic, 2017).

De acuerdo a la cotizacion realizada a la naviera Hapag-Lloyd (2022), la tarifa
promedio estimada de cargos de flete por contenedor refrigerado de 40 pies es de USD 9,480
tal y como se puede visualizar en la Figura 29.

Poliza de seguros

La poliza de seguro internacional es un documento que contiene todas las condiciones
establecidas en el contrato por parte del comprador y vendedor en cuanto a sus derechos y
responsabilidades dentro de la cadena de logistica. Por otro lado, el seguro de transporte
internacional hace referencia al contrato en el que una empresa aseguradora se encuentra en la
obligacion de cubrir los gastos al asegurado a cambio de una prima, si su mercancia sufre un
percance. Asi también, es presentada en la Declaracion Aduanera para mencionar el valor de
la mercaderia, en caso de que no esté cubierta por un seguro, se debe presentar un valor

presuntivo del 1 % (Mise, 2022).

En cuanto a la presente investigacion, el incoterm establecido fue FOB, por lo que el
exportador asume el riesgo de la mercancia desde que sale del almacén hasta la estiba en el
puerto de embarque designado. Es decir, en el comprador recae toda la responsabilidad de los
costos implicados por dafios y pérdidas de los bienes transportados, desde que la mercancia ha
sido entregada. Cabe mencionar que el contrato de seguro escrito por ambas partes es

facultativo, para lo cual no es obligacion formalizarlo; sin embargo, es necesario que la parte
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vendedora estipule los riesgos y consecuencias que el comprador debe conocer en el caso de

optar por asegurar la mercaderia (Camara de Comercio Internacional, 2019).

El tipo de poliza escogido para este plan de exportacion fue poliza por viaje, debido a
que ofrece cobertura de riesgos de la mercancia en el transcurso del viaje asegurado, el cual
incluye la libre de averia particular, con averia particular y todo riesgo. En cuanto a la libre de
averia particular, la empresa aseguradora se hace responsable s6lo en caso de desastres
naturales y colisiones del medio de transporte; con averia particular se refiere a pérdidas o
dafios por contaminacién, robo, entre otros; en lo que respecta a todo riesgo, la empresa
aseguradora es responsable por todos los dafios que sufre la mercancia, excepto cuando haya
alguna falta, demora o infraccion por parte del asegurado. (AIG Metropolitana Cia. de Seguros
y Reaseguros S.A., 2007).

Cadena de la Distribucion Fisica Internacional DFI de Exportacion

El concepto de Distribucién Fisica Internacional abarca el conjunto de actividades y
operaciones inmersas en el proceso de logistica para movilizar una determinada mercaderia
desde el punto de salida hasta el punto de destino. La cadena de DFI comprende las actividades
desde la preparacion de la mercancia, la unitarizacion, el manipuleo y almacenamiento en
depdsitos privados o publicos, el transporte y seguro de la mercaderia hasta la documentacion,

operaciones aduaneras y la distribucion (Castro, s.f.).

Por su parte Villamizar (2010) menciond que existe cinco etapas de la DFI, las cuales
son el analisis del tipo de carga a transportar, empaquetado y embalaje, eleccion del medio de
transporte, identificacion de costos, y por Gltimo la documentacién. Dentro de la cadena se
encuentran los operadores logisticos que son los encargados de brindar el servicio de transporte
y manejo de la mercancia desde el punto de origen hasta el lugar de destino, tal y como se
detallan en la Figura 30.
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Figura 30

Etapas de la Distribucidn Fisica Internacional

Pais de origen Pais de destino

Operadores logisticos
Agente  Agentede Terminal 4 Terminal Agente de Agente
decarga  aduana de carga s st itk de carga aduana de carga local CoMRaos
Incoterms
FOB-CFR-CIF DES DEQ CPT-CIP-DAF-DDU-DDP

Puerto de destino
convenido convenido

Lugar convenido Lugar de destino convenido

Nota. DFI realizada por la Céamara de Comercio de Bogota.
https://bibliotecadigital.ccb.org.co/bitstream/handle/11520/11675/100000048. pdf

Se estimd que para este tipo de transaccion exista un contrato de Join Venture entre
varias empresas cacaoteras que distribuyan de manera correcta las responsabilidades. Por ello,
se buscd que el producto ingrese al mercado de Bélgica a través del método de distribucion
indirecta, mediante intermediarios independientes para la operacion comercial. EIl Incoterm que
se eligiod fue Free on Board FOB, donde las responsabilidades son divididas entre ambas partes
y la mercancia transita en contenedores por via maritima. ElI medio de pago elegido depende
del acuerdo establecido durante la negociacion, algunos son por transferencia, cheque, pagareé,
crédito, entre otros. Por otro lado, el régimen aduanero mas conveniente es exportacion
definitiva, que hace referencia a la salida definitiva de productos desde el Ecuador a cualquier
zona de desarrollo econémico. Las normas de etiquetado desarrolladas fueron sustentadas en
base a los lineamientos de la Union Europea (2022) sobre la normativa de alimentos que
ingresen a algun pais miembro del mismo. Por ultimo, se determind el calculo del flete
internacional en base al tipo de carga Full Container Load FCL, ya que es necesario un
contenedor completo para transportar la carga desde el puerto de embarque hasta el de destino.
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Capitulo V: Plan econémico financiero

En el presente capitulo se realizaron los célculos necesarios del plan de inversion,
basados en datos recopilados de cotizaciones a diferentes empresas proveedoras de equipos y

servicios tales como maquinarias industriales, vehiculos, cAmaras refrigerantes, entre otros.

Asi también, se obtuvieron célculos de todos los costos de materiales, transporte, mano
de obra directa e indirecta y gastos de exportacion y aduaneros que se deben considerar durante

el funcionamiento del plan de exportacion.
Plan de inversion y financiamiento

Los datos de maquinarias se calcularon por medio de cotizaciones a varias paginas web
y empresas como lo son: Alibaba.com para obtener la cotizacién de la tolva con la banda
transportadora y la tamizadora vibratoria marca Gaofu modelo S49-600, luego la despulpadora
de frutas de 150 a 200 Kg la cual se obtuvo de la empresa Acerquip; en Fritega S.A. se cotiz6
el precio de la Marmita Circular Indirecta a gas MTIG-200, la camara refrigerada se cotizo en
Cora Refrigeracion; los montacargas se cotizaron en la empresa Jungheinrich Ecuador. Como
se puede visualizar en la Tabla 7, el total de inversién en maquinaria y vehiculos ascendi6 a $
98.944,56.

Tabla7

Datos de inversion en maquinaria, equipos y transporte

Cuadro de inversiones de activos

Maquinaria Cantidad Costo Unitario Costo Total

Cinta transportadora con tolva 3 $ 1.500,00 $ 4.500,00
Despulpadora de fruta 150-200kg 1 $ 3.100,00 $ 3.100,00
Marmita Circular MTIG-200 1 $ 15.250,00 $ 15.250,00
Tamizadora vibratoria circular 1 $ 291500 $ 2.915,00
Camara refrigerada 1 $ 15.179,56 $ 15.179,56
Total Inversion Maquinaria $ 40.944,56

Equipos de transporte

Montacarga 2.5 Ton 2 $ 29.000,00 $ 58.000,00
Total de inversién de activos $ 98.944,56

Nota. Datos obtenidos mediante cotizaciones a Alibaba.com, Acerquip, Fritega S.A, Cora Refrigeracion,
Jungheinrich Ecuador.
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Tabla 8
Plan de inversion

Plan de Inversion
Total de Activos $ 98.944,56
Capital de Trabajo $36.692,79
Total de Inversion $ 135.637,35

De acuerdo con la Tabla 8, el total de la inversion inicial es de $135.637,35, el cual
incluye el total de inversién en activos y capital de trabajo, este Gltimo se detalla en el Apéndice
A

Gastos administrativos

Los gastos administrativos son aquellos que no se relacionan directamente con las actividades
de operacién, es importante mencionar que en este plan se consideran valores totales
mensuales, semestrales y anuales. En la Tabla 9 se puede observar que el valor total anual de
este tipo de gastos es $ 164.009,47, en el que estan incluidos los valores de los sueldos, salarios,

y beneficios del personal de la planta. En el Apéndice B se detallan estos valores.

Tabla 9

Gastos Administrativos

Concepto Cantidad Cpsto_ \'I/'g![(;lr Valor Total Valor Total

Unitario Semestral Anual
Mensual

Sueldos, Salarios y otros

beneficios $6.122,93 $ 36.737,56 $ 73.475,12

Servicios de Energia

Eléctrica $ 800,00 $ 4.800,00 $ 9.600,00

Gas GLP (Kg) 600 $1,00788 $ 604,73 $ 3.628,37 $ 7.256,74

Servicios de Agua Potable $ 90,00 $ 540,00 $ 1.080,00

Diesel Industrial (Galones) 180 $ 361 $ 64980 $ 3.89880 $ 7.797,60

Mantenimiento Vehiculos 2 $2.700,00 $5.400,00 $ 32.400,00 $ 64.800,00

Total de Gastos

Administrativos $13.667,46 $ 82.004,73 $164.009,47

Nota. Datos aproximados de sueldos, salarios, y consumo mensual de los servicios basicos de la planta. En cuanto al
gas GLP y Diesel Industrial se tom6 como referencia la tabla del indice de los precios de Petroecuador Agosto 2022.
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Gastos de venta

Los gastos de venta se relacionan a los gastos de promocion, que este caso se decidid
que serd a través de la participacion en ferias internacionales, cuyos valores fueron calculados
en base a rubros presentados en el segundo ejemplar del libro Artesania Patrimonial, producido
por el Instituto Iberoamericano del Patrimonio Natural y Cultural —-IPANC- del Convenio
Andrés Bello / Ministerio de Industrias y Productividad -MIPRO (2010), como se puede
visualizar en la Tabla 10. Por otra parte, en la Tabla 11 se proyectan los gastos de venta, tales
como el costo de la creacion de paginas web y publicidad se cotizaron mediante diferentes

investigaciones en linea.

Tabla 10

Presupuesto de ferias internacionales

Rubros Costo Total
Costo de alquiler de stand $ 875,00
Costos basicos (Tarjeta 1D, estacionamiento, y letrero) $ 30,00
Costos de armar el stand, decoracion y disefio $ 500,00
Costos de servicios brindados en el stand y comunicacion $ 200,00
Costos de transporte y logistica $ 300,00
Costos de personal y de viaje $1.000,00

Otros costos $ 200,00
Total $2.200,00

Nota. Los costos estimados de participacion en ferias internacionales se establecieron con la moneda en ddlares,

aungue la moneda de Bélgica sea el euro.

Tabla 11

Gastos de venta

Gasto por venta Valor total Mensual Valor total Anual
Creacidn de pagina web $ 250,00 $ 3.000,00
Ferias Internacionales $ 183,33 $ 2.200,00
Publicidad en linea LinkedIn

(cpc) $ 75,90 $ 910,80
Total Gastos por venta $ 509,23 $ 6.110,80

Nota. Datos aproximados obtenidos de LinkedIn y otras paginas web.
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Costo de tributacion a la exportacion

A continuacién, en la Tabla 12 se presentan los costos a los que el exportador esta
obligado a cumplir durante las operaciones comerciales en aduana, las cuales se cotizaron

mediante la naviera Hapag-Lloyd (2022).

Tabla 12

Costos totales de exportacion

Costos Locales Export Mensual Anual
Servicio Costo Admin. y Control de Formularios /
BL $ 100,00 IVA12% $ 11200 $ 1.344,00
No grava

Manipuleo y Control de Sellos $ 110,00 IVA $ 110,00 $ 1.320,00
Tarifa de seguro de contenedor $ 40,00 IVA12% $ 4480 $ 537,60
Entrega de Full en Puerto $ 500,00 Incl. IVA $ 500,00 $ 6.000,00

Costos Locales por servicios complementarios $ 30800 $ 3.696,00
Costo de Manejo por Admin. de Fletes Prepaid $ 200,00 IVA12% $ 22400 $ 2.688,00
Costos Manejo por Admin. por THC Prepaid $ 1500 IVA12% $ 1680 $ 201,60
Control Unidades Shipper Own Export $ 4500 IVA12% $ 5040 $ 604,80
Reposicion de sellos por inspeccion / BL $ 1500 IVA12% $ 1680 $ 201,60
Total $ 57480 $12.897,60

Nota. Datos cotizados en la naviera Hapag-Lloyd.
Costos de operacion

Los costos de operacion para este plan de exportacion se dividen entre los costos
directos tanto de materia prima como mano de obra directa en los que incurren la produccion
de 108 bidones con 180 Kg de pulpa de cacao respectivamente, y los indirectos de operacion y
materiales, mismos que se cotizaron a diferentes ferreterias y tiendas especializadas; se
incluyen también los costos de los materiales y exportacion. En cuanto a los gastos de consumo
de gas, se tomd como referencia los precios de venta de Petroecuador en terminal para las

comercializadoras calificadas y autorizadas a nivel nacional.
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Tabla 13

Total de Costos de Operacién

Costos de Operacion

. - Costo Valor Total Valor Total Valor Total
Concepto Unidad Cantidad Unitario Mensual Semestral Anual
Costos Directos de Operacién $ 4488600 $ 269.316,00 $ 538.632,00
Pulpa de mucilago Tacho 50Kg 2592 3$ 1450 $ 3758400 $ 225504,00 $ 451.008,00
Bidones metélicos Bidones 108 $ 1900 $ 2.052,00 $ 12.31200 $ 24.624,00
M.o.d h/h $ 5.250,00 $ 31.500,00 $ 63.000,00
Costos Indirectos de Operacion $ 754453 $ 4526717  $ 90.534,34
Servicios de Luz Eléctrica $ 800,00 $ 480000 $ 9.600,00
Servicio de Agua Potable $ 90,00 $ 540,00 $ 1.080,00
Gas GLP Kg 600 $ 1,00788 3 604,73  $ 3.628,37 $ 7.256,74
Diesel Industrial Galones 6 $ 361 $ 649,80 $ 3.898,80 $ 7.797,60
Mantenimiento Vehiculos 2 $ 270000 $ 5.400,00 $ 32.400,00 $ 64.800,00
Otros Costos de Calidad $ 5.495,00
Certificacion de Calidad $ 5.495,00
Costos Indirectos Materiales $ 10.680,00
Refractometro Unidad 2 $ 15300 $ 306,00 $ 1.836,00 $ 3.672,00
Ph-Metro Unidad 2 $ 40,00 $ 80,00 $ 480,00 $ 960,00
Gorro quirtrgico Caja x 100 1 $ 1500 $ 1500 $ 90,00 $ 180,00
Paquete x
Bata 10 2 $ 17,00 $ 3400 $ 204,00 $ 408,00
Bota Industrial de PVC Unidad 15 $ 1500 $ 22500 $ 1.350,00 $ 2.700,00
Guantes de latex Caja x 100 2 $ 1250 $ 2500 $ 150,00 $ 300,00
Mascarilla Caja x 100 2 $ 300 $ 6,00 $ 36,00 $ 72,00
Fundas de grado alimenticio 972mm Rollo x 60 1 $ 19900 $ 19900 $ 119400 $ 2.388,00
Costos de Exportacion $ 1.07480 $ 644880 $ 12.897,60
Servicio Costo Admin. y Control de
Formularios / BL n° viajes 1 $ 11200 $ 112,00 $ 672,00 $ 1.344,00
Manipuleo y Control de Sellos n° viajes 1 $ 11000 $ 11000 $ 660,00 $ 1.320,00
Tarifa de seguro de contenedor n° viajes 1 $ 4480 $ 4480 $ 26880 $ 537,60
Entrega de Full en Puerto n° viajes 1 $ 50000 $ 500,00 $ 3.000,00 $ 6.000,00
Costos Locales por servicios
complementarios n° viajes 1 $ 30800 $ 308,00 $ 184800 $ 3.696,00
Total de Costos de Operacién 5243053 $ 314.583,17 658.238,94
Tabla 14
Costo de produccion por kilo de pulpa de cacao

Costo por kilo de pulpa $ 2,82

Total Costo de Operacion Anual $ 658.238,94

Cantidad anual producida de pulpa (Kg) 233280
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Se puede observar en la Tabla 13 que el valor total de los costos anuales de operacion es de
658.238,94 dolares, con el que se pudo determinar el costo de produccion por kilo de pulpa de
cacao, cuyo valor unitario es 2,82 délares, calculado asi también a través de la division entre el
total de los costos de operacion y la cantidad producida anualmente, tal y como se visualiza en
la Tabla 14.

Precio por kilo de pulpa de cacao

Se realizé un calculo aproximado del precio por Kg de pulpa de cacao al que se debe
exportar considerando el costo unitario por kilo, con una rentabilidad del 20 %, como se
muestra en la Tabla 15.

Tabla 15

Precio unitario de pulpa de cacao

Precio por Kilo de pulpa de cacao.

Costo por Kilo de pulpa de cacao $2,82
Rentabilidad 20 %
Total $3,39

Financiamiento

Para este plan de exportacién se proyecta solicitar un crédito de activo fijo a
BanEcuador de tipo Pequefia y Mediana Empresa, con un monto de $ 160.000 con una tasa de
interés nominal de 9,76 % y una tasa de interés efectiva de 9,76 %, con un plazo de 5 afios y
con periodicidad de pago anual de una cuota fija de $ 41.949,00 como se presenta en la Tabla
16. En cuanto al sistema de amortizacién, se utilizé el Francés para calcular los valores de los

intereses anuales, capital y el saldo hasta el afio cinco, como se observa en la Tabla 17.
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Tabla 16
Datos otorgados por BanEcuador para el financiamiento

Financiamiento

Institucion Financiera

Valor de crédito

Plazo (afios)

Tasa de interés Nominal (%)

Tasa de Interés Efectiva

Periocidad de pago

Cuota

BanEcuador

$ 160.000
5

9,76 %
9,76%

Anual

$41.949,00

Nota. Datos cotizados en BanEcuador para el financiamiento.

Tabla 17

Sistema de Amortizaciéon Francesa

No. Periodos Saldo Capital Interés Cuota

0 $ 160.000,00

1 $ 133.666,87 $26.333,13 $ 15.616,00 $41.949,13
2 $ 104.763,63 $28.903,24 $ 13.045,89 $41.949,13
3 $ 73.039,44 $31.724,20 $ 10.224,93 $41.949,13
4 $ 38.218,96 $34.820,48 $ 7.128,65 $41.949,13
5 $ - $38.218,96 $ 3.730,17 $41.949,13

Nota. Tabla de amortizacién con datos cotizados en BanEcuador.

Depreciacion de activos

maquinarias industriales, equipos necesarios para la produccién y vehiculos. Segun el Art. 28,
inciso seis, con respecto a la Depreciacion de Activos Fijos de la Ley de Régimen Tributario
Interno LRTI (2020), en caso de ser bienes nuevos, se estimd una duracion de 5 afios, como se

muestran en la Tabla 18. En el Apéndice C se detalla la depreciacién de estilo lineal de los

La depreciacion se realizd en base a los activos fijos de la empresa, estos son

activos fijos, tales como maquinarias, equipos y vehiculos.
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Tabla 18
Detalle de afios de vida dtil de activos

Vida util de activos

Afios de vida util

Vida Util de maquinarias
Vida Util de Vehiculos

5 afios

5 afios

Nota. Fuente: Ley de Régimen Tributario Interno LRTI (2020).

Flujo de caja

En la Tabla 19a y 19bse detalla el flujo de caja anual, en el que se determina que el

flujo de caja neto en el primer afio es -94.386,15 ddlares.

Tabla 19a
Flujo de caja proyectado
0 1 2 3 4 5

Ingresos

Precio por Kg $3,39 $3,56 $3,73 $3,92 $4,12
Unidades Kg 233280 256608 282269 310496 341545

$ $

Total Ingresos $ 789.886,73 912.319,18 $ 1.053.728,65 1.217.056,59 $ 1.405.700,36
Costos Directos de Operacion

Costo de produccion por Kg pulpa $ 2,82 $ 268 $ 255 % 242 3% 2,30
Unidades Kg 233280 256608 282269 310496 341545
Total de Costos Directos de Operacion $ 658.238,94 $ 687.859,70 $ 718.813,38 $ 751.159,98 $  784.962,18
Gastos Administrativos $ 164.009,47 $ 164.009,47 $ 164.009,47 $ 164.00947 $ 164.009,47
Sueldos, Salarios y otros beneficios $ 7347512 $ 7347512 $ 7347512 $ 7347512 $ 73.475,12
Servicios de Energia Eléctrica $ 9.600,00 $ 9.600,00 $ 9.600,00 $ 9.600,00 $ 9.600,00
Gas GLP (Kg) $ 7.256,74 $ 725674 $ 7.256,74 $ 7.256,74 $ 7.256,74
Servicios de Agua Potable $ 1.080,00 $ 1.080,00 $ 1.080,00 $ 1.080,00 $ 1.080,00
Diesel Industrial (Galones) $ 7.797,60 $ 7.79760 $ 779760 $ 779760 $ 7.797,60
Mantenimiento Vehiculos $  64.800,00 $ 64.800,00 $ 64.80000 $ 64.800,00 $ 64.800,00
Otros Costos de Calidad $ 5.495,00 $ 549500 $ 549500 $ 5.495,00 $ 5.495,00
Certificacion de Calidad $ 5.495,00 $ 549500 $ 549500 $ 5.495,00 $ 5.495,00
Total Costos Indirectos de Operacién $ 10.680,00 $ 10.680,00 $ 10.680,00 $ 10.680,00 $ 10.680,00
Refractometro $ 3.672,00 $ 367200 $ 3.672,00 $ 3.672,00 $ 3.672,00
Ph-Metro $ 960,00 $ 960,00 $ 960,00 $ 960,00 $ 960,00
Gorro quirurgico $ 180,00 $ 180,00 $ 180,00 $ 180,00 $ 180,00
Bata $ 408,00 $ 408,00 $ 408,00 $ 408,00 $ 408,00
Bota Industrial de PVC $ 2.700,00 $ 2.700,00 $ 2.700,00 $ 2.700,00 $ 2.700,00
Guantes de latex $ 300,00 $ 300,00 $ 300,00 $ 300,00 $ 300,00
Mascarilla $ 72,00 $ 7200 $ 7200 $ 7200 $ 72,00
Fundas de grado alimenticio 972mm $ 2.388,00 $ 238300 $ 2.383,00 $ 2.383,00 $ 2.388,00
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Tabla 19b

Flujo de caja proyectado

Gastos de Venta $ 611080 $ 6.11080 $ 6.110,80 $ 6.110,80 $ 6.110,80
Creacion de pagina web $ 3.00000 $ 3.00000 $ 3.000,00 $ 3.000,00 $ 3.000,00
Ferias Internacionales $ 220000 $ 220000 $ 2.200,00 $ 2.200,00 $ 2.200,00
Publicidad en linea LinkedIn (cpc) $ 910,80 $ 910,80 $ 910,80 $ 910,80 $ 910,80
Costos de Exportacién $ 1289760 $ 1289760 $ 1289760 $ 12.89760 $ 12.897,60
Servicio Costo Admin. y Control de

Formularios / BL 3 134400 $ 134400 $ 1.34400 $ 134400 $ 1.344,00
Manipuleo y Control de Sellos $ 132000 $ 1.320,00 $ 1.320,00 1?320,00 $ 1.320,00
Tarifa de seguro de contenedor $ 537,60 $ 53760 $ 53760 $ 537,60 $ 537,60
Entrega de Full en Puerto $ 6.00000 $ 6.00000 $ 6.000,00 $ 6.000,00 $ 6.000,00
Costos Locales por servicios

complementarios $ 369600 $ 369600 $ 3.696,00 $ 3.696,00 $ 3.696,00
Gastos Financieros $ 1561600 $ 13.04589 $ 10.22493 $ 7.12865 $ 3.730,17
Pago de intereses Préstamo $ 1561600 $ 13.04589 $ 10.22493 $ 7.12865 $ 3.730,17
Otros Gastos $ 1755930 $ 1755930 $ 1755930 $ 1755930 $  17.559,30
Depreciacion de activos fijos $ 1755930 $ 17559,30 $ 1755930 $ 17.559,30 $  17.559,30
Flujo antes de impuestos $(100.720,38) $ (5.338,57) $ 107.938,17 $ 242.01579 $ 400.255,84
(-)Participacion de Utilidades -$ 15.108,06 -$ 800,79 $ 16.190,73 $ 36.302,37 $ 60.038,38
Flujo después de impuestos -$ 85.612,32 -$ 4537,79 $ 9174744 $ 205.71342 $ 340.217,46
(+)Depreciaciones $ 1755930 $ 1755930 $ 1755930 $ 17.559,30 $  17.559,30
(-)Pago de préstamo $ 26.333,13 $ 2890324 $ 3172420 $ 3482048 $  38.218,96
Capital de Trabajo -$  36.692,79

Activos Fijos -$ 98.944,56

Flujo de Caja Neto -$ 135.637,35 -$ 94.386,15 -$ 15.881,73 $ 7758255 $ 188.452,24 $ 319.557,81

Evaluacién financiera

En la Tabla 20, se presentan los resultados del flujo de caja anual, con el que se pudo
obtener el periodo de recuperacion de la inversion inicial, y mediante el uso de los indicadores
presentes en la Tabla 22, tales como la TMAR, TIR y VAN, poder determinar la viabilidad
financiera del presente plan de exportacion. Asi mismo para hallar el costo de patrimonio se
necesitd calcular el Capital Asset Pricing Model CAPM, en el que se considero el 3,13 % la
tasa libre de riesgo, 4 % el retorno de mercado, 15,08 % el riesgo pais y finalmente el valor de
la Beta fue de 1,03. Lo que dio como resultado un costo de patrimonio del 19,11 %, como se
puede visualizar en la Tabla 21, misma que detalla el valor total del Costo Medio Ponderado

de Capital.
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Tabla 20

Resultados de flujo de caja

Concepto Ao 0 Ao 1 Afo 2 Afio 3 Ao 4 Afio 5
Flujo de Caja Neto -$ 94.386,15 -$15.881,73 $77.582,55 $188.452,24 $319.557,81
Inversion Fija $(98.944,56)

Inversion Corriente  $(36.692,79)

Resultado $(135.637,35) -$ 94.386,15 -$15.881,73 $77.582,55 $188.452,24 $319.557,81
Tabla 21

Total del Costo Medio Ponderado de Capital

WACC Valor Participacion Costo Promedio
Ponderado
Deuda $ 160.000,00 80,00 % 7,32 % 5,86 %
Patrimonio $ 40.000,00 20,00 % 19,11 % 3,82 %
Total $ 200.000,00 100,00 % 26,43 % 9,68 %

Nota. WACC de las siglas en inglés Weighted Average Cost of Capital

Analisis de los indicadores financieros

Los indicadores que se consideraron para medir la viabilidad del proyecto fueron la
Tasa Minima Aceptable de Retorno, que es la suma del promedio ponderado de la deuda y del
patrimonio, con la finalidad de determinar el porcentaje de ganancias esperadas para la
inversion total del proyecto. Asi también, la Tasa Interna de Retorno TIR se define como el
rendimiento generado por la inversion en un proyecto, ademas es definida como la tasa que
mantiene el valor presente de los ingresos igual al de los egresos (Mete, 2014). Finalmente, el
Valor Actual Neto VAN es un indicador que mide la rentabilidad econémica de un proyecto
de inversién en el que se consideran las tasas de impuestos establecidas (Cisneros et al., 2021).

Los resultados de estos indicadores se pueden observar en la Tabla 22.
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Tabla 22

Analisis de Tasa Minima Aceptable de Retorno, Tasa Interna de Retorno y Valor Actual Neto

TMAR 9,68 %
TIR 25,05 %
VAN $ 155.501,44

En base al cuadro de inversion realizado, el total de inversion inicial requerido para el
plan de exportacion, se fijo en $ 135.637,35. Por otra parte, el valor total anual de los costos de
operacion fue de $ 658.238,94. Se realiz6 una cotizacion a la naviera Hapag-Lloyd para obtener
los costos que el exportador debe asumir hasta el puerto de origen, el cual ascendi6 a $
12.897,60. Se estim6 adquirir un crédito bancario a BanEcuador para pequefias y medianas
empresas, con una participacion del 80 % de la inversion, lo que representa un valor de $
160.000 a un plazo de 5 afios. El precio de venta en el mercado internacional serd $ 3,39
calculado mediante el costo unitario por kilo de pulpa de $ 2,82, y una rentabilidad del 20 %.
Por ultimo, para la evaluacion financiera se usaron los valores obtenidos del flujo de caja neto
proyectado a cinco afios, una TMAR de 9,68 %, TIR de 25,05 %, y VAN de $155.501,44.
Segun los datos alcanzados, se determind que el proyecto es viable a partir del afio cuatro,
debido a que en ese afio se recupera el total de la inversién inicial, asi mismo, se observa que

laTIR es mayor ala TMAR, lo cual evidencia que el VAN es positivo y que existe rentabilidad.
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Conclusiones

El Ecuador cuenta con una amplia capacidad productiva y recursos abundantes, que
pueden ser aprovechados para una canasta base de productos y servicios, los cuales pueden
satisfacer la demanda internacional como detalld6 Heckscher-Ohlin (1933) en el modelo de
dotacion de factores de produccion, con el fin de que puedan lograr inversiones extranjeras,
generar empleos, y por consiguiente un crecimiento en el pais, tal y como mencionaron Arévalo
Luna y Arévalo Lizarazo (2019) en su teoria de modelo de base exportacion. Cabe mencionar
la importancia de conservar el medio ambiente, mediante una produccion balanceada que
optimice los deshechos naturales como materia prima en la cadena productiva, el cual se basa

en la teoria de economia circular (1992).

La industria cacaotera ecuatoriana cuenta con una superficie productiva extendida en
21 de 24 provincias con un total de 626,962 hectareas sembradas hasta el afio 2021, de las que
se obtuvieron el Cacao Nacional y CCN-51; se calculé que el rendimiento de la potencial oferta
exportable del mucilago de cacao es de 45,315 Tm por afio. Se realizaron entrevistas a
productores ecuatorianos con la finalidad de identificar el tipo de cacao mas adecuado, y de
acuerdo con las caracteristicas, capacidad productiva y uso se llegé a la conclusion que es el
CCN-51 dado que cuenta con mayor rendimiento y estacionalidad. Se detalld la certificacion
de calidad del proyecto de exportacién, la cual es la 1ISO 22000 por Global Gap, garantizando

el comercio de productos y servicios en el mercado internacional.

Bélgica tiene una de las economias con mejor indice de PIB € 43,680, por lo que
constituye un gran nivel de vida para sus habitantes, su tasa de inflacién promedio fue del 8 %
y de desempleo el 6 % en el 2022. Los principales paises exportadores del producto con cédigo
arancelario 130239 en el afio 2021 fueron China, Filipinas y Espafia; mientras que, los
importadores fueron Estados Unidos de Ameérica, Alemania y China. Se obtuvo que las
exportaciones ecuatorianas cuentan con una tasa de crecimiento de - 19 % entre los afios 2017
y 2021, siendo Estados Unidos de América el mayor importador del producto. La distancia
fisica entre Ecuador y Bélgica es de 9,606.34 Km, mientras que la psicoldgica es alta debido a
que su cultura se basa en una organizacion jerarquica y politicas rigidas, ademas de sus formas

de negociacion. Se determinaron diferentes estrategias de marketing enfocadas en el
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posicionamiento, segmentacién del mercado, entre otras. Se obtuvo el prondstico de
exportaciones del mucilago de cacao en Ecuador para finales del afio 2022 y 2023 el cual
calculé mediante indices de estacionalidad que los dos primeros trimestres la exportacion varia
de entre cuatro y 12 Ton, y los dos ultimos trimestres las exportaciones incrementan de 20 a 50

ton.

Se estimd que para este tipo de transaccidn exista un contrato de Join Venture entre
varias empresas cacaoteras que distribuyan de manera correcta las responsabilidades. Se busco
que el producto ingrese al mercado de Bélgica a través del método de distribucion indirecta,
mediante intermediarios independientes para la operacion comercial. EI Incoterm que se eligio
fue Free on Board FOB, donde las responsabilidades son divididas entre ambas partes y la
mercancia transita en contenedores por via maritima. Los medios de pago dependen del acuerdo
establecido durante la negociacion, y pueden ser por transferencia, cheque, pagaré, crédito,
entre otros. El régimen aduanero es exportacion definitiva, referente a la salida definitiva de
productos desde el Ecuador a cualquier zona de desarrollo econdmico. Las normas de
etiquetado desarrolladas fueron sustentadas en base a los lineamientos de la Union Europea
(2022) sobre la normativa de alimentos que ingresen a algun pais miembro del mismo. Por
altimo, se determino el calculo del flete internacional en base al tipo de carga Full Container
Load FCL, ya que es necesario un contenedor completo para transportar la carga desde el puerto

de embarque hasta el de destino.

En base al cuadro de inversion realizado, el total de inversién inicial requerido para el
plan de exportacion, se fijo en $ 135.637,35. Por otra parte, el valor total anual de los costos de
operacion fue de $ 658.238,94. Se realiz6 una cotizacion a la naviera Hapag-Lloyd para obtener
los costos que el exportador debe asumir hasta el puerto de origen, el cual ascendi6 a $
12.897,60. Se estim6 adquirir un crédito bancario a BanEcuador para pequefias y medianas
empresas, con una participacion del 80 % de la inversion, lo que representa un valor de $
160.000 a un plazo de cinco afios. El precio de venta en el mercado internacional serd $ 3,39
calculado mediante el costo unitario por kilo de pulpa de $ 2,82, y una rentabilidad del 20 %.
Por ultimo, para la evaluacion financiera se usaron los valores obtenidos del flujo de caja neto
proyectado a cinco afios, una TMAR de 9,68 %, TIR de 25,05 %, y VAN de $155.501,44.
Segun los datos alcanzados, se determind que el proyecto es viable a partir del afio cuatro,
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debido a que en ese afo se recupera el total de la inversion inicial, asi mismo, se observa que

laTIR es mayor ala TMAR, lo cual evidencia que el VAN es positivo y que existe rentabilidad.
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Recomendaciones

Como hemos podido evidenciar, uno de los problemas mas grandes es la falta de
conocimiento, por lo cual, se sugiere implementar campafias y capacitaciones por parte de
entidades gubernamentales a fin brindar informacion acerca de nuevos modelos de negocio que
se pueden explotar en el Ecuador haciendo uso del mucilago y demas productos derivados del

cacao.

Asimismo, se menciona la dificultad con la que hemos afrontado para la obtencién de
datos de la potencial demanda por parte de Ecuador hacia el mercado de Beélgica y afines, por
ello se recomienda a los lectores asistir a ferias nacionales acerca del producto y coordinar la
mayor cantidad de citas y reuniones tanto con productores como con entidades especializadas

y dentro de la industria, tales como ProEcuador, Corpei, Fedexpor, entre otras.

Por otro lado, se recomienda a los empresarios que desean introducir el mucilago de
cacao en el mercado internacional, la implementacién de un sistema eficiente de control de
riesgos y correcto manejo de la trazabilidad alimentaria para darle seguimiento al producto
desde que ingresa a la planta hasta el respectivo embarque. Es asi que se propone plantear un
disefio de etiquetado para los bidones, en donde se indique el niamero de lote; nombre del
productor, hora exacta, con la finalidad de que se cumpla con los pardmetros de calidad.
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Apéndices

Apéndice A.
Capital de Trabajo a partir del Método del Déficit Acumulado Maximo
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
Ingresos
$ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
Ventas $ 76.204,80  76.204,80 76.204,80 76.204,80 76.204,80 76.204,80 76.204,80 76.204,80 76.204,80 76.204,80 76.204,80 76.204,80
Ventas de contado $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
(50%) $ 38.102,40 38.102,40 38.102,40 38.102,40 38.102,40 38.102,40 38.102,40 38.102,40 38.102,40 38.102,40 38.102,40 38.102,40
$ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
Ventas a 30 dias 38.102,40 38.102,40 38.102,40 38.102,40 38.102,40 38.102,40 38.102,40 38.102,40 38.102,40 38.102,40 38.102,40
$ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
Total de Ingresos $ 38.102,40 76.204,80 76.204,80 76.204,80 76.204,80 76.204,80 76.204,80 76.204,80 76.204,80 76.204,80 76.204,80 76.204,80
Egresos
$ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
Costo de Venta $ 54.470,13 54.470,13 54.470,13 54.470,13 54.470,13 54.470,13 54.470,13 54.470,13 54.470,13 54.470,13 54.470,13 54.470,13
Pago de contado $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
(50%) $ 27.235,06  27.235,06 27.235,06 27.235,06 27.235,06 27.235,06 27.235,06 27.235,06 27.235,06 27.235,06 27.235,06 27.235,06
Cuentas por pagar a $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
10 dias $ 27.235,06  27.235,06 27.235,06 27.235,06 27.235,06 27.235,06 27.235,06 27.235,06 27.235,06 27.235,06 27.235,06 27.235,06
Gastos $ 3 $ $ $ $ $ $ $ $ $
administrativos $ 13.667,46 13.667,46 13.667,46 13.667,46 13.667,46 13.667,46 13.667,46 13.667,46 13.667,46 13.667,46 13.667,46 13.667,46
$ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
Gastos de Venta $ 509,23 509,23 509,23 509,23 509,23 509,23 509,23 509,23 509,23 509,23 509,23 509,23
Gastos de $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
Exportacion $ 574,80 574,80 574,80 574,80 574,80 574,80 574,80 574,80 574,80 574,80 574,80 574,80
$ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
Total de Egresos $ 69.221,62 69.221,62 69.221,62 69.221,62 69.221,62 69.221,62 69.221,62 69.221,62 69.221,62 69.221,62 69.221,62 69.221,62
Flujo de caja Neto
Y J $(31.119,22) $6.983,18 $6.983,18 $6.983,18 $6.983,18 $6.983,18 $6.983,18 $6.983,18 $6.983,18 $6.983,18 $6.983,18 $6.983,18
Flujode cajaNeto ¢ 31 17999y §(24.136,03) $(17.152,85) $(10.169,67) $(3.186,49) $3.796,70 $10.779,88 $17.76306  $24.74624  $3L72943  $38.71261  $45.69579

Acumulado
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Apéndice B.

Mano de Obra directa

Total

Salario
Descripcion Salario Mensual Anual
Operarios (6) $ 425,00 $ 255000 $ 30.600,00
Ingenieros de planta (3) $ 900,00 $ 2.700,00 $ 32.400,00
Total Mano de Obra $ 525000 $ 63.000,00

Beneficios sociales

Descripcion Salario Valor Acumulado Total por

Mensual por trabajadores

trabajador

Décimo Cuarto Operarios (6) $ 425,00 $ 3542 3 425,00 $ 2.550,00
Décimo Cuarto Ingenieros (3) $ 425,00 $ 3542 $ 425,00 $ 1.275,00
Décimo Tercero Operarios (6) $ 425,00 $ 3542 3 425,00 $ 2.550,00
Décimos Tercero Ingenieros (3) $ 900,00 $ 7500 $ 900,00 $ 2.700,00
Fondo de Reserva (8,33%) $ 425,00 $ 3540 $ 318,62
less por pagar Operarios (20,6%)  $ 425,00 $ 8755 $ 525,30
less por pagar Ingenieros (20,6%) $ 900,00 $ 18540 $ 556,20
Total Beneficios Sociales $ 872,93 $ 10.475,12
Total Salarios y otros Beneficios $ 6.122,93 $ 73.475,12

Nota. Los datos de cotizaciones para el precio por tacho de 50 Kg de cacao en baba fueron adquiridos por medio de la Exportadora Erazo; mientras que el costo por bidon
metalico se cotizo en la empresa Metaltanques. En cuanto al valor de 20,6 % del pago al IESS se obtuvo mediante la suma del aporte de 9,45 % y el impuesto al empleador del
11,15 % del salario o sueldo de cada trabajador, como lo estipula la Ley del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social IESS (2022).
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Apéndice C.

n 10%
Costo
Cantidad Activos Valor Unit. ($)  Valor Total Valor Salvamento Depreciable Depreciacion A. Ao 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afo 5
3 Cinta transportadora con tolva $ 150000 $ 4.500,00 $ 150,00 $ 4.350,00 $ 870,00 $ 87000 $ 87000 $ 87000 $ 870,00 $ 870,00
1 Despulpadora de fruta $ 310000 $ 3.100,00 $ 31000 $ 2.790,00 $ 558,00 $ 55800 $ 55800 $ 55800 $ 55800 $ 558,00
1 Marmita Circular $ 15250,00 $ 15.250,00 $ 152500 $ 1372500 $ 2.745,00 $ 274500 $ 274500 $ 274500 $ 274500 $ 2.745,00
1 Tamizadora Vibratoria Circular $ 291500 $ 2.915,00 $ 291,50 $ 2.623,50 $ 524,70 $ 524,70 $ 52470 $ 52470 $ 524,70 $ 524,70
1 Cémara refrigerada $ 1517956 $ 15.179,56 $ 151796 % 1366160 $ 2.732,32 $ 273232 $ 273232 $ 273232 $ 273232 $ 273232
Vehiculos

2 Montacargas $ 26.656,00 $ 53.312,00 $ 2.66560 $ 50.646,40 $  10.129,28 $ 1012928 $ 10.129,28 $ 10.129,28 $ 10.129,28  $ 10.129,28
Depreciacion Total Anual $  17.559,30 $ 1755930 $ 17.559,30 $ 17.559,30 $ 17.559,30 $ 17.559,30
Acumulada $ 17559,30 $ 3511860 $ 52.677,90 $ 70.237,20 $ 87.796,50
DepreciacionM. $ 146328 $ 292655 $ 4.389,83 $ 585310 $ 7.316,38
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