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RESUMEN

La importancia de presentar informacion razonable, factible y verificada en las
entidades comerciales de materiales de construccion se ha considerado un requisito
importante sin duda alguna para llevar a cabo el crecimiento econémico, inversion local
y aumento de la competitividad otorgando de esta manera un apoyo a la sociedad. El
presente proyecto de titulacion se basara en la importancia de adaptar una propuesta
metodologica enfocada en la Norma Internacional de Auditoria 315 “Identificacion y
valoracién del riesgo de incorreccion material” proponiendo su aplicacion en las
empresas Sector de Comercializacion de Materiales de Construccion de la Ciudad de
Guayaquil, suscitando la importancia de identificar adecuadamente y presentar
informacion financiera mas transparente. De acuerdo con la informacion recopilada,
ejecutar auditorias a este tipo empresas es un reto para un auditor, debido al incremento
de la complejidad y los cambios frecuentes de las operaciones, por esta razon, el
desarrollo de dicha guia permitira conocer que procedimientos de identificacion y
valoracion son las mas acertadas. El presente trabajo se llevard a cabo, mediante una
investigacién observacional, orientada a una cronologia prospectiva, de medicion
transversal. La informacién recopilada serd de tipo concluyente descriptiva con datos
cualitativos basadas de fuentes primarias y secundarias. Por medio de entrevistas
realizadas a profesionales y sus ejemplos en base a su experiencia, se obtuvo
informacion destacada para determinar los aspectos mas significativos a desarrollar por

el auditor.

Palabras Claves: Riesgo de incorreccion material, materiales de construccién, Norma

Internacional de Auditoria, Auditoria, Componentes del Sistema de Control.
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Introduccion
Antecedentes

Auditoria de Estados Financieros

Arcenegui (2003) afirma que, los estados financieros tienen como finalidad que
el usuario esté debidamente informado sobre la realidad de la entidad con respecto a su
situacion financiera y los resultados operacionales de la misma, en un tiempo
determinado, mediante la preparacion y presentacion de informes realizados por el
responsable de la organizacion. El término estados financieros estd compuesto por la
siguiente informacion:

Estado de Situacion Financiera. El estado de situacion financiera también
[lamado balance general, es definido por Somoza Lopez (2016) como aquel estado
contable que proporciona en una fecha determinada en el tiempo, informacién sobre la
situacion economica y financiera de una entidad, es decir otorga el conocimiento de los
recursos que la entidad dispone para llevar a cabo sus beneficios y sobre el origen de los
fondos que posteriormente seran invertidos en recurso econémicos.

Ademas, el estado de situacion financiera es considerado como un reporte que
actia como una fotografia al reflejar el aspecto financiero de una organizacion en una
fecha especifica y estd conformado por cuentas de activo lo cual es aquello que la
empresa posee, los pasivos el cual representa el financiamiento y la diferencia entre
estos el cual proporciona el patrimonio o capital contable

Estado de Resultado Integral. Somoza (2016) menciona que el estado de
resultado integral, también conocido como aquel estado que presenta las pérdidas y
ganancias del periodo, se distingue de la estatica por su caracter dinamico, recopilatorio
y explicativo de los conceptos de coste e ingresos que ha dado lugar a la creacion de los
resultados obtenidos del ejercicio en cuestion y que figura recogido en un momento

determinado en el balance general.



La informacion que comprende este estado financiero dentro de un periodo
determinado de una organizacion es reconocer cuales fueron sus ingresos, ganancias,
gastos y sus pérdidas lo cual es denominado también como rendimiento.

Estado Cambios en el Patrimonio. Somoza (2016) afirma que, el estado de
cambio de patrimonio es aquel que recoge las variaciones producidas durante el
ejercicio contable de un periodo determinado en el patrimonio de una entidad, para lo
cual se integra la necesidad de crear dicho estado financiero y asi recoger el analisis del
movimiento durante el ejercicio reconocido y ayudar a la toma de decisiones

gerenciales.

El estado de cambio del patrimonio neto muestra las variaciones, aumento o
disminucion en las distintas cuentas del patrimonio conformadas por capital, reserva
legal y los resultados acumulados originados por las diversas transacciones comerciales
que realiza la entidad durante un periodo contable determinado.

Estado de Flujos de Efectivo. Andrade y Parrales (2019) plantean que el flujo
de efectivo es un estado financiero basico que muestra el movimiento del efectivo
producido y consumido en aquellas actividades tales como las de operacion, inversién 'y

financiacion en determinado tiempo.

El flujo de efectivo es util porque provee a los usuarios de los estados
financieros la informacién relacionada a como se genera este efectivo y en que se aplica
este efectivo.

Notas a los Estados Financieros. La Norma Internacional de contabilidad NIC
1 menciona que las notas contienen informacion agregada a la que se nos muestran en el
balance general, estado de resultado integral del periodo, estado de cambios en el
patrimonio y estado de flujo de efectivo. Las notas aportan descripciones detalladas de
las partidas presentadas e informacién adicional complementaria. (Normas
Internacionales Contabilidad 1, 2018)



Las notas explicativas se considera un instrumento muy valioso que ofrece
informacion detallada y especifica de los estados financieros, lo cual permite una lectura
e interpretacion mas amplia de la informacion financiera para los usuarios de los
mismos.

Somoza Lépez (2016) menciona que, la informacion util y &gil a los usuarios en
general, tales como prestamistas, inversores y otros acreedores existentes y potenciales
para la adopcion de sus decisiones econdmicas, es el objetivo de los estados financieros.
Aquellos estados contables obtenidos de la contabilidad financiera deben tener como
prioridad que la informacion resulte Util para una amplia cantidad de usuarios, de forma
de que ha de ser de tipo general y multiproposito.

El marco conceptual de la NIIF emitido por el International Accounting
Standards Board (IASB) identifica a los siguientes usuarios externos de los estados

financieros y sus necesidades de informacion contable:

Tabla. 1
Usuarios externos contemplados en el marco conceptual del IASB

Tipos de usuarios Necesidad de la informacién contable

Evaluacion del riesgo de la inversion para decidir qué hacer:
Inversores/accionista comprar, vender o mantenerla.
Evaluar la capacidad de la empresa para pagar dividendos.

Evaluar la capacidad de la empresa para pagar los sueldos, las
pensiones y cualquier otra ventaja.

Empleados L . -
P Negociaciones de mejoras laborales (sueldos, condiciones
laborales, etc.)
. Analizar la solvencia de aquellos a quienes han dejado dinero, asi
Entidades

como los correspondientes intereses. Decision

Financieras/prestamistas . .
sobre otorgamiento de préstamos




Tabla. 1 (Continuacion)
Usuarios externos contemplados en el marco conceptual del IASB

Tipos de usuarios Necesidad de la informacién contable
Proveedores y otros Conocer si las cantidades adeudadas seran pagadas cuando
acreedores comerciales llegue el vencimiento
Clientes Continuidad de la empresa sobre todo en relaciones comerciales

a largo plazo (garantias, compromisos de venta prolongados, etc.)

Para fijar politicas fiscales.
Administraciones publicas y Otorgamiento de subvenciones y ayudas.
otros organismo Para establecer politicas industriales.
Para elaborar estadisticas.

Nota: Adaptado de “Estados Contables”, por A. Somoza, p.14-15.

La preparacion y presentacion de los estados financieros estan reguladas por un
conjunto de conceptos y lineamientos contenidos en las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF), las cuales han sido aceptadas de manera general en
muchos paises del mundo.

Somoza LO6pez (2016) menciona que, estas normas contables permiten la
unificacion de los estados financieros y que puedan ser redactados con una mayor
claridad. La finalidad es exponer la imagen fiel de la entidad tanto por su patrimonio,
situacion financiera y resultados de la misma. Por otro lado, las entidades que controlan
las actividades de las compafiias en Ecuador, como la Superintendencia de Compafiias,
Valores y Seguros, asi como también los bancos prestamistas, inversores y acreedores
en general, exigen la presentacion de estados financieros anuales auditados.

La auditoria de estados financieros es un proceso de verificacion de que los
estados financieros presentados por la gerencia de una compafiia han sido preparados
de conformidad con las Normas Internacionales de Informacion Financiera. Este trabajo
concluye con la presentacion de un informe por parte del auditor que proporciona a los
usuarios un nivel alto de seguridad de que esos estados financieros estan libres de
incorrecciones significativas ya sea por errores o fraudes.

De conformidad con el articulo 318 de la Ley de Compaiiias, las compaiiias

nacionales y las sucursales de compafiias y otras empresas extranjeras, organizadas



como personas juridicas, cuyos activos excedan del monto que fije por resolucion la
Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, deberdn contar con informe anual
de auditoria externa sobre sus estados financieros, correspondiéndole también a la
Superintendencia, calificar y registrar a las personas naturales y juridicas que ejerzan la
auditoria. La Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros, mediante resolucion
No. SCVS-INC-DNCDN-2016-001, publicada en el Registro Oficial No. 879 en el 11
de noviembre del 2016, resolvio que aquellas entidades con un total de activos superior
a $500.000, declarado en los estados financieros al cierre del ejercicio economico del
periodo anterior, deben ser sometidos a auditoria obligatoria.

El servicio de auditoria de estados financieros es desarrollado por parte de
profesionales autorizados por la entidad de control con base a las Normas
Internacionales de Auditoria y Control de Calidad. Estas normas constituyen los
principios y requisitos que debe cumplir el auditor en el desempefio de sus funciones, de
modo que pueda expresar una opinion técnica responsable sobre los estados financieros.

Normas Internacionales de Auditoria

Tapia et al (2019) menciona que al pais que se le atribuye el origen de la
auditoria actual, es al Reino Unido, aunque ya en periodos anteriores se practicaban
modelos de control para asi corroborar la honestidad de los individuos y de esta manera
evitar fraudes. Fue en Gran Bretafia, debido a la revolucion industrial y a las pérdidas de
negocios que sufrieron pequefios ahorradores, donde se desarroll6 la auditoria para
obtener la confianza de los inversores y de terceros interesados en la informacion
economica.

Ademas, Tapia et al (2019) afiade, que se tiene presente que hace siglos muchos
reyes o gente poderosa ponian en préctica las auditorias, ya que ellos tenian como
exigencia la correcta administracion de las cuentas, de modo de que ello se evitaran
pérdidas cuantiosas o que se incumpliera con las normas establecidas por el propietario,
el Estado u otros.

Sandoval (2012) sefiala que cada vez que transcurre el tiempo, los vinculos que

se formaban tanto comerciales y operaciones de negocios empezaron a crecer de forma



espontanea y significativa, especialmente a comienzos de la Revolucion Industrial;
desde ese instante el comerciante tuvo la iniciativa de crear un nuevo sistema de
supervision mediante el cual los administradores expandieran su vigilancia y control.

Tapia et al (2019) menciona, el enfoque de las primeras auditorias era la
verificacion de registros contables, salvaguarda de los activos y, por lo tanto, la
deteccion y prevencion de fraudes existentes o potenciales, considerando al auditor
como un “revisor de cuentas”. Actualmente los procesos de auditoria se hacen
indispensables debido a la existencia de un mundo que cambia a cada segundo junto con
la tecnologia. Ademas, la informacion financiera se ha convertido en uno de los
principales insumos del desarrollo del comercio internacional al momento de tomar
decisiones financieras y economicas.

Estos procesos de auditoria estan construidos por las Normas Internacionales de
Auditoria y Control de Calidad emitidas por la Federacion Internacional de Contadores
(IFAC por sus siglas en inglés), a través de la Junta Internacional de Normas de
Auditoria y Aseguramiento (IAASB por sus siglas en inglés). La IFAC fue fundada en
1977 y tiene su sede en la ciudad de New York. Esta es la organizacion mundial de la
profesion contable que tiene como misién contribuir al desarrollo de economias
internacionales solidas mediante el establecimiento y promocion de la adhesiéon a
normas profesionales de alta calidad para el desarrollo de las auditorias de estados
financieros. ElI IFAC estd compuesto por 180 organizaciones miembros y asociadas en
135 paises que representan a mas de tres millones de contadores profesionales.

Con este propésito, la IAASB ha emitido las siguientes series de Normas
Internacionales de Auditoria y Control de Calidad que tienen como objetivo
proporcionar politicas y procedimientos que deben ser aplicados por todos los
profesionales de la contabilidad con respecto a las auditorias y revisiones de los estados
financieros, asi como a otros compromisos que proporcionen un grado de seguridad y a

otros servicios relacionados.



Tabla. 2
Series de Normas Internacionales de Auditoria

NIA'S Contenido
Objetivos del auditor, acuerdos con cliente, control de calidad y
200-299 Principios generales y documentacion de auditoria, responsabilidades del auditor respecto a fraudes,
responsabilidades consideracion de las leyes y comunicaciones de las deficiencias de control
interno.

Planeacion de la auditoria, identificacion, valoracion y respuestas de riesgos
de incorrecion material, la importancia relativa, consideraciones en el uso de
organizaciones de servicios y evaluacion de incorrecciones identificadas.

300-499 Evaluacion del riesgo y
respuesta a los riesgos determinados

Evidencia de auditoria, confirmaciones externas, auditoria de saldos iniciales,
procedimientos analiticos, muestreo de auditoria, auditoria de estimaciones
contables, partes relacionadas, hechos posteriores, negocio en marcha y
manifestaciones escritas.

500-599 Evidencia de auditoria

600-699 Utilizacion del trabajo de Auditoria de estados financieros de grupos, utilizacion del trabajo de auditoria
terceros interna y de un experto.

Opini6n del auditor, opiniones modificadas, parrafos de énfasis, informacion

700-799 Conclusiones y dictamen de . " . . L .
y comparativa y responsabilidad del auditor sobre otra informacion adjunta los

auditoria . . .
estados financieros auditados
Compromisos de auditoria con propésito especial, de un solo estado
800.899 Areas especializadas financiero, elemento, cuenta o partida especificos y estados financieros

resumidos.

Nota: Adaptado de “Las Normas Internacionales de Auditoria”.

Las Normas Internacionales de Auditoria poseen una estructuracion definida que
comprende una introduccidn, reconocida como el material que introduce la norma, el
cual incluye el alcance de la NIA y la fecha de entrada en vigor; el objetivo;
definiciones; requerimientos; y la guia de aplicacién y otras anotaciones explicativas.
Norma Internacional de Auditoria 315

En la serie 300-499 de las Normas Internacionales de Auditoria que trata de la
evaluacion del riesgo y respuesta a los riesgos determinados, se encuentra la NIA 315
denominada “ldentificacion y Evaluacion de los Riesgos de Incorreccion Material”. Esta
norma describe la responsabilidad que tiene el auditor de identificar y valorar los riesgos
de incorrecciones significativas derivadas de errores o fraudes, con base en el
conocimiento de la entidad y de su entorno, incluyendo los controles internos
relevantes, tipos de transacciones y saldos contables significativos de la entidad. Pluas
(2021).



En este proceso, el auditor debe valorar los riesgos inherentes, que son los
riesgos que pueden existir de manera intrinseca en toda actividad, generados por
factores internos y externos. El auditor valorara la ocurrencia y la magnitud de la
incorreccion potencial sobre la situacion financiera y los resultados de las operaciones
de la compafiia, asi como los controles mitigantes implementados por la gerencia, ya

que constituyen riesgos que no se pueden eliminar.

Planteamiento del Problema

El sector de comercializacion de materiales de construccion, como cualquier otro
sector econdmico, esta expuestos a riesgos de negocios, riesgos inherentes y riesgos de
control. Las areas mas signif icativas en los estados financieros de estas compafiias son
los inventarios y propiedades, planta y equipos. Los administradores o representantes
legales de estas compafiias tienen la responsabilidad de estructurar un sistema de control
interno que asegure de manera razonable, que la informacion financiera esta libre de
incorrecciones materiales producidas por errores o fraudes.

La operacion de este tipo de negocio suele desarrollarse en varias localidades,
con inversiones significativas en inventarios de productos y en grandes cantidades, con
caracteristicas que los hace susceptibles a robo por su facil comercializacion en el
mercado. Las bodegas en donde se almacenan estos productos son espacios de alto
transito lo que permite el acceso fisico de personal no autorizado y continua
desorganizacion.

En consecuencia, se hace necesarios que administradores o representantes
legales de las compafiias se aseguren que sus sistemas de control interno incluyan
procedimientos de operacion y de control capaces de identificar los riesgos a los que
estan expuestos sus activos y la informacion financiera, tal como lo visualiza
COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Tradeway Commission), una
organizacion compuesta por organismos privados, establecida en los Estados Unidos,
dedicada a proporcionar un modelo comun de orientacion a las entidades sobre aspectos

fundamentales de control interno, gestion de riesgos empresariales y control de fraude.



Por otra parte, el sector que realiza la comercializacion de materiales de
construccion al igual que otros muchos sectores, estd vinculado al sector de la
construccion y este dltimo puede ser volatil, de acuerdo con el Centro de
Investigaciones Econdmicas y de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa, 2011, ya que
esta ligado a ciclos econdmicos que en ocasiones presentan crisis que afectan al sector y
auges que lo activan y dinamizan.

Ademas, debido a los vinculos con el resto de los sectores, los choques externos
provocan un efecto domind a las industrias productoras de insumos y materiales
utilizados en la construccion. Por tanto, los movimientos comerciales de materiales de
construccion al estar relacionado con el sector macro de construccion, presentaran
variaciones que estaran determinadas por el sector de la construccion permitiéndonos
reconocer un riesgo inherente.

El financiamiento es un punto de riesgo a considerar, ya que de acuerdo con lo
mencionado por la Céamara de la Industria de la Construccion 2020, uno de los
problemas mas frecuentes que suele encontrarse en el sector de la construccion es la
necesidad de efectuar importaciones de materiales de construccion, lo que constituye un
factor representativo sobre el total de las ventas del sector. Esto demanda de pagos
anticipados a los proveedores del exterior antes del embarque de la mercaderia, por lo
que las entidades comercializadoras de materiales de construccion deben tomar medidas

para anticiparse con procesos de financiamiento.
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Figural
Importaciones en materiales de construccion periodo febrero 2020 a febrero 2021
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Nota: adaptado de “Evolucion de la Balanza Comercial”, por Banco Central del
Ecuador, 2021.

En la figura 1, se puede observar el creciente uso de materiales importados del
sector de la construccion en Ecuador, de febrero 2020 a febrero 2021 el mismo se ha
incrementado en un 34.60%. Entre los productos de materias primas importadas

representa el 5.9%.
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Figura 2
Importaciones en materiales de construccion periodo enero 2021 a enero 2022
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Nota: adaptado de “Evolucion de la Balanza Comercial por Productos”, por Banco
Central del Ecuador, 2022.

En la figura 2, se puede observar el creciente uso de materiales importados del
sector de la construccion en Ecuador, de enero 2021 a enero 2022 el mismo se ha
incrementado en un 64%. Entre los productos de materias primas importadas representa
el 5.5%.

Por otro lado, Moran (2004) menciona que la responsabilidad de los auditores
externos al momento de llevar a cabo su trabajo pasa por una etapa de planificacion
estratégica y detallada para la elaboracion de programas de auditoria, los cuales se
plasman como una agrupacién de instrucciones para aquellos profesionales involucrados
en la auditoria, y como un medio para el control y registro de la ejecucion apropiada del
trabajo. Dicha planificacion debe estar fundamentada con la obtencién del conocimiento
de la entidad y su entorno, del marco de informacion financiera aplicable y del sistema

de control interno.

12



La NIA 315 menciona que el conocimiento del auditor con respecto a la entidad,
su entorno y del marco de informacion aplicable le ayuda en la comprension de los
hechos y condiciones relevantes para la entidad, Sin embargo, la naturaleza y la
extension del conocimiento que se requiere es una cuestion de juicio profesional del
auditor y varia de una entidad a otra, ya sea por su dimension, complejidad, procesos y
forma de documentacién. Este aspecto permite comprender que, si bien la NIA 315
incluye las pautas sobre los procedimientos que el auditor debe aplicar y la evidencia a
obtener para identificar y evaluar los riesgos de incorreciones significativas, estas guias
se presentan de forma general, aplicables a cualquier tipo de compafiias y actividades.

Con el aumento de las dificultades y cambios continuos de las operaciones de los
negocios comerciales, se hace necesario que la actividad de la auditoria sea mucho més
particularizada a cada negocio, de tal manera que su ejecucion sea agil y eficaz, Choque
et al (2010). Ademas, segin Choque et al (2010), en el campo de trabajo se presentan
diferencias de criterios entre los profesionales encargados de la auditoria, que también
generan en varias ocasiones variedad de interpretaciones convencionales en lo que se
refiere a la manera de realizar los procesos de auditoria en una entidad.

Las caracteristicas del contenido de la NIA 315 con respecto a que representan
normas aplicables en la auditoria de estados financieros de cualquier tipo de entidad, la
necesidad de que el auditor aplique su juicio profesional en el desarrollo del trabajo, las
diferencias de criterio entre los profesionales encargados de las auditorias y la necesidad
de que el proceso de auditoria sea eficiente y eficaz, genera una situacién que con
frecuencia desorienta al auditor en el momento de aplicar la NIA 315 en el proceso de
auditoria de estados financieros de una compafiia comercializadora de materiales de
construccién, debido a que no cuenta con programas que contengan los procedimientos
customizados, esto es, adaptados a este sector, que asegure la identificacion de todos los
riesgos de incorrecciones significativas de la entidad con la utilizacion de la menor
cantidad de recursos. En otras palabras, el dilema al que se enfrenta el auditor se expresa

en la siguiente pregunta:
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¢Coémo lograr la aplicacion eficiente y eficaz de la NIA 315 en empresas del sector de
comercializacion de materiales de construccion de la ciudad de Guayaquil?

Preguntas de Investigacion

El desarrollo del presente trabajo de investigacion sera conducido buscando
respuestas a las siguientes preguntas de investigacion:

1. ¢Qué significan los riesgos inherentes?

2. ¢Cuales son los riesgos de negocios en el sector de comercializacion de
materiales de construccion?

3. ¢Cuales son los procedimientos establecidos por la NIA 315 para que el auditor
obtenga un conocimiento apropiado de la entidad auditada y su entorno?

4. ¢Cudles son los factores de riesgos que podrian estar presente en el entorno de
las compafiias de comercializacion de materiales de construccion?

5. ¢Cudles son los métodos de valoracion de los riesgos identificados?

6. ¢Cuales son los beneficios de identificar los riesgos que se encuentran presente

en las compariias de comercializacion de materiales de construccion?

Justificacion

El resultado de la presente investigacion constituira una herramienta de trabajo
para los auditores externos e internos en los procesos de identificacion y valoracion de
los riesgos de incorrecciones significativas de conformidad con la NIA 315 en las
empresas comercializadoras de materiales de construccion.

La metodologia para proponer también constituird un material de consulta en el
campo académico para profesores y estudiantes de la carrera de Contabilidad y
Auditoria y de otros profesionales interesados en el tema de investigacion.

Por ultimo, en el &mbito social, el presente trabajo contribuira con conocimientos
adicionales para diagnosticar los riesgos de incorrecciones significativas en los estados

financieros de las entidades econdémicas que operan en el medio.
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Objetivo
Obijetivo General

Proponer una metodologia para la aplicacion de la NIA 315 en empresas sector
de comercializacion de materiales de construccion de la ciudad de Guayaquil.

Obijetivos Especificos

e Analizar todo lo referente a teorias, leyes, articulos, normas para el perfecto
proceso del trabajo de titulacion.

e Establecer procedimientos e indagaciones para la correcta recopilacion de datos
necesarios en el presente trabajo de titulacion.

e Proponer una metodologia para la identificacion y valoracion de los riesgos
significativos segun la NIA 315 en el sector de comercializacion de materiales
de construccidn en la ciudad de Guayaquil.

Delimitaciones

Este trabajo de titulacién consiste en el desarrollo de una propuesta
metodoldgica en aplicacion de la NIA 315 identificacion y valoracion de los riesgos
inherentes de incorreciones materiales en entidades del sector comercial de materiales
de construccién de la ciudad de Guayaquil. No considera la aplicacidn de otras Norma
Internacionales de Auditoria ni entidades pertenecientes a otros sectores econémicos.
Limitaciones

No se visualiza limitaciones en el desarrollo del presente trabajo de investigacion
para el disefio de una metodologia en aplicacion de la NIA 315 para la identificacién y
valoracion de los riesgos significativos de incorreciones materiales en entidades del

sector comercial de materiales de construccién de la ciudad de Guayaquil.
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Capitulo 1. Fundamentacion Teorica

Marco Teorico
El marco tedrico del presente proyecto de investigacion esta constituido por las

siguientes tres teorias:

Teoria Riesgo de Negocio

Brito (2018) menciona que, el riesgo se presenta de forma inherente a casi toda
actividad de negocios, de esta manera se convierte en algo indispensable para que las
empresas aprendan a identificarlo, evaluarlo, y a protegerse de éste del modo mas
eficiente posible. Es por esto por lo que el conocimiento en los diferentes escenarios de
las técnicas de evaluacién y cobertura de los riesgos financieros y puros constituye en la
actualidad uno de los inconvenientes mas comunes y continuos con los que se puede
encontrar una organizacion.

Gomez et al (2005) afirma que, la gran mayoria de las empresas, bien sean éstas
proveedoras de bienes, manufactureras o de servicios, se enfrentan en los tiempos
modernos a grandes retos tales como la globalizacién, el incremento de nuevas
competencias mediante la apertura de recientes mercados, los tratados de libre comercio
y los intentos por conciliar los sistemas de informacion. Por tanto, los negocios estan a
expensan de una gama de riesgos de caracter industrial, social, econémicos y finalmente
politicos, a los que se adicionan el riesgo de fraudes internos, externos y otros.

Slagmulder y Devoldere (2018) mencionan que, la integracion del riesgo en los
procesos de planeacion les permite a los negocios obtener una valoracion si los planes
estratégicos se encuentran en paralelo con los objetivos estratégicos y si los riesgos
definidos se encuentran dentro del apetito de riesgo de la entidad.

Aharonian et al (2011) menciona que, en la gran mayoria de organizaciones e
industrias estan percatandose de que aquellos riesgos que se presentan en las distintas
situaciones ya no son simplemente peligros que se deben evitar, sino que, en la mayoria
de las circunstancias, son oportunidades que deben ser aprovechadas; Ademas,
Aharonian et al (2011) afade que, el riesgo en si mismo no es solamente negativo, pero

lo que si lo lleva a considerarlo en algo malo es que ese riesgo este mal administrado,
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mal interpretado, mal aplicado o incomprendido. De hecho, muchos estan comenzando
a darse cuenta de que el riesgo genera una oportunidad, esta misma oportunidad permite
la creacion de valor y, por ultimo, el valor proporciona riqueza para los accionistas.

Aharonian et al (2011) afirma que, en el a&mbito de los negocios, la
administracion de los riesgos es un proceso mediante el cual el proposito es lograr una
mitigacion de los niveles de riesgo que existen en la entidad y promover de elaboracién
de nuevas oportunidades de produccién y administracion, que respalden condiciones de
mayor seguridad para el porvenir de la entidad. La administracion del riesgo no puede
ser solamente considerada como una practica, actividad o accion fuera de lugar, sino
que esta debe ser vista de forma integral; y todos aquellos sectores de la entidad deberan
mostrase colaborativos y participativos.

Considerando que toda empresa estd expuesta a los riesgos de negocio que
pueden afectar de manera adversa la capacidad de la entidad para alcanzar sus objetivos
y afectar la razonabilidad de sus estados financieros, los profesionales que desarrollan
los servicios de auditoria de estados financieros estan obligados por disposiciones de las
normas internacionales de auditoria a identificar y valorar los riesgos de incorreccién
material en los estados financieros debido a fraude o error, con el propdsito de
determinar los procedimientos apropiados de auditoria como respuestas a €sos riesgos; y
obtener evidencia suficiente y competente para emitir una opinién sobre esa

informacion financiera.

Teoria Riesgo de Control

La Federacion Internacional de Contabilidad (2007) menciona que, el riesgo de
control es el riesgo de que una representacion erronea, que pudiera ser de importancia
relativa individualmente o en conjunto con otras, no sea prevenida o detectada y
corregida oportunamente por los sistemas de contabilidad y de control interno. Esta
situacion podria ocurrir cuando el sistema de control interno carece de procedimientos
de control como, por ejemplo, la preparacion periédica de una conciliacion bancaria o la

toma fisica de inventarios; o si los tiene, esos procedimientos no estan siendo aplicados
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apropiadamente, porque las personas que los ejecutan son las mismas que custodian o
manejan los registros contables de los activos a los que se refieren.

Segun Mesen (2009) menciona que, en la practica, el riesgo de control es la
posibilidad de que los sistemas enfocados en el control interno y especificamente al
control contable, disefiados e implementados por la parte administrativa de una
organizacion, tengan una incapacidad de anticiparse para corregir o detectar errores de
magnitudes importantes que se ven reflejados en las cifras de los estados financieros. Se
debe tener en cuenta que un control interno aplicado de forma eficiente garantiza un agil
proceso de las actividades de cada area.

Mesén (2009) menciona que, resulta de gran importancia para el auditor
independiente evaluar el disefio del sistema aplicado y la operacion de los controles
establecidos por una entidad, con el objetivo de obtener una valoracion, de forma
precisa, de los niveles de riesgo de control a que debe hacer frente durante el desarrollo
de su auditoria. Como el disefio e implementacion de los sistemas de control interno y
de control contable son responsabilidad de la administracion de toda entidad, la
responsabilidad de minimizar los efectos del riesgo de control recae sobre ésta dltima.
En conclusién, ante el riesgo de control, los profesionales encargados de las auditorias
de los estados financieros de las empresas deben evaluar los procedimientos
establecidos por la gerencia de las compafiias y ejecutados por sus colaboradores a
través de las transacciones realizadas. Esta evaluacién comprende la obtencion del
conocimiento de los procedimientos de operacion y de control aplicados y la ejecucion
de pruebas de procedimientos de control para determinar su efectividad.

Teoria Riesgo de Fraudes

Fonseca (2016) manifiesta que el riesgo de fraude es una posibilidad de
intencionalmente presentar informacion financiera fraudulenta o cometer malversacion
de activos, generada cuando en una empresa la gerencia no ha implementado controles
para la realizacién y desarrollo de sus procesos o si los procedimientos que existen son

inadecuados o faltan controles en la organizacion.
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Fonseca (2016) menciona que el factor nimero uno de riesgo fraude estd
relacionado con la falta de cultura honestidad y compromiso moral, basado en un
sistema de contravalores donde los empleados de la empresa no tienen un buen ejemplo
a sequir en la alta direccion; donde las personas que son promovidas en sus puestos no
son los empleados correctos. Este factor estd presente en empresas en donde no hay
cddigo de conducta y, en su caso, los directores y empleados, en todo o en parte, no
tienen reglas a las cuales adherirse.

Ortiz (2020) menciona gue, un sistema de control interno utilizado dentro de una
entidad evita errores y fraudes, mediante la mejora, cumplimiento y el constante
seguimiento de los procesos de informes organizativos y practicas financieras y
administrativas; asi como, también garantiza el cumplimiento de las leyes y
regulaciones pertinentes. Sin embargo, las falencias o deficiencias en los mencionados
controles provocan un incremento de riesgos de fraudes en las empresas, abriendo las
posibilidades de colusion, falsificacién de documentos, omisiones intencionales, falsas
declaraciones o la anulacion de procedimientos de control. Fonseca (2016) menciona
que los efectos de los fraudes incluyen informacion financiera fraudulenta y
malversacion de activos.

Fajardo (2015) menciona que, sustancialmente dentro del campo de las mejoras
tecnoldgicas, el riesgo de fraude ha sido un gran impulsador, permitiendo que los
avances tecnologicos respondan con la optimizacién de la gestion de las funciones de
control interno dentro de las organizaciones y matrices de valoracién de riesgo.
Ademas, paraddjicamente se reduce el riesgo de fraude, asi como en la mejora de las
oportunidades de negocio e inéditos desarrollos estratégicos.

En el proceso de la auditoria de la informacion financiera, los auditores externos
0 internos deberan identificar si factores de riesgos de fraudes estan presentes en la
empresa auditada, evaluar la probabilidad de ocurrencia y el nivel de impacto monetario
de convertirse los riesgos identificados en realidad, para luego determinar los
procedimientos de auditoria que considera apropiados aplicar como respuestas a esos

factores de riesgo.
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Marco conceptual

En la descripcidn de la investigacion relacionada con el disefio de una propuesta
metodologica para la aplicacion de la NIA 315 en empresas del sector de
comercializacion de materiales de construccion, se usan los siguientes términos que

requieren una explicacion:

Figura 3
Organigrama del marco conceptual

Empresa
comercializadora
’_1
[ Gobierno corporativo ]

)

Sistema de Control
Interno

\—\
Entorno de Evaluacion de Actividades de Sistema de Monitoreo
control riesgos control: informacion y

comunicacién

’_1

[ Auditores externos e internos ]

\_‘
NIA 315

[ Riesgos de incorrecciones materiales ]

!

[ Riesgos Control y Riesgo ]

Inherente

Identificacion Valoracion

20



Empresa Comercializadora

Zapata (2017) define a las empresas comerciales como aquellas que se dedican a
la compra de bienes con el proposito de venderlos sin que éstos atraviesen por un
proceso de transformacion de fondo, agregando a su costo un valor marginal conocido
como utilidad.

Sala (2015)menciona que, las empresas comercializadoras, tal como lo menciona
el nombre, van a comercializar los bienes adquiridos con anticipacién a los cuales se
puede incorporar algo al bien comprado, pero no presenta un cambio relevante en dicho
producto, en otras palabras, se llevard a cabo la venta del articulo que previamente
adquirieron sin que esta sufra ninguna modificacién sustancial.

El sector econdmico y la empresa objetivo seleccionados para el desarrollo de la
presente investigacion pertenecen a la actividad de comercializacion de materiales de
construccion en el género topografico.

Gobierno Corporativo

Segun Lefort (2003) citado por Méndez y Rivera (2015), el gobierno corporativo
consiste en la agrupacion de normas de poder que se establecen entre los integrantes de
una organizacion con el objetivo de garantizar que cada uno de los miembros reciba lo
pertinente. Ademas, se pretende brindar mayor eficiencia a los aspectos que tienen
relacién con el modelo de toma de decisiones, la composicion del capital, los sistemas
de compensacién y los sistemas de control o vigilancia. En las grandes empresas los
6rganos del gobierno corporativo suelen estar conformados por la junta de accionistas y
el consejo de administracién o directorio. En las empresas pequefias y medianas, el
gobierno corporativo lo conforman la presidencia y gerencia, cargos que son ocupados
usualmente por los accionistas o propietarios, tal como ocurre en la empresa objetivo-

seleccionada para esta investigacion.
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Sistema de Control Interno

El COSO define el control interno como un proceso ejercido por la gerencia, la
alta direccion y otro personal de la organizacion, disefiados para garantizar la seguridad.
razonable en relacion con el logro de los objetivos de ésta (Mantilla, 2009). Ademas,
dice que, el proceso de control interno se divide en cinco componentes: el ambiente de
control; valoracién de riesgos; actividades de control; informacion y comunicacion; y
finalmente monitoreo.

Perdomo (2004) manifestd que, el control interno es un plan de organizacion
entre la contabilidad, funciones de empleados y procedimientos coordinados que adopta
una empresa publica, privada o mixta, para obtener informacion confiable, salvaguardar
sus bienes, promover la eficiencia de sus operaciones y adhesién a sus politicas
administrativas. Tal como lo menciona Abraham Perdomo, el control interno abarca
diferentes departamentos y areas de una empresa, mismas que tienen que trabajar en
conjunto para lograr la eficiencia en las actividades que se llevan a cabo.

Por lo tanto, un buen sistema de control interno es importante desde el punto de
vista de la integridad fisica y numérica de bienes, valores y activos de la empresa, tales
como el efectivo en caja y bancos, mercancias, cuentas y documentos por cobrar,
equipos de oficina, reparto, maquinaria, etc.

A continuacion, se plantean los elementos del sistema de control internos segun
COSO:

Entorno de Control. Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission (COSO) (2017) lo define como el ambiente donde se incluyen las
funciones de gobierno y de direccion, asi como las actitudes, grado de percepcién y
actuaciones de los responsables de la organizacion bajo la gestion de la administracion.

El entorno de control es influenciado por factores tanto internos como externos,
tales como la historia de la entidad, los valores, el mercado y el ambiente competitivo y
regulatorio.

Del Toro (2015) sefiala que, el entorno de control refleja la cultura de la entidad

la cual genera una gran influencia en el sistema de control interno y sefiala
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primordialmente la base del funcionamiento de una entidad y su impacto en el accionar
de sus empleados respecto al control, facilitando la forma de delegar la responsabilidad
y autoridad.

Calle et al (2020) afiade que, este componente crea la disciplina que apoya la
evaluacion del riesgo para el cumplimiento de los objetivos de la entidad, el rendimiento
de las actividades de control, uso de la informacién y sistemas de comunicacion, y
conduccidn de actividades.

Los factores del entorno de control incluyen patrones de la entidad que guian al
personal de la organizacion y el estilo de operacion de la administracion de manera bien
encaminada, sin embargo, cada entidad presenta situaciones inesperadas en la que la
mayor parte de ellas no esta preparada para afrontarlo; este evento es conocido como el
riesgo.

Es decir, todas las acciones que desarrolla una entidad estan ligadas a su funcion
dentro de la sociedad, esto se presenta mediante la descripcion de la mision y vision
definida por los accionistas o la administracion, las que son publicadas ya sean por
plataformas digitales o letreros colocados para conocimiento de sus colaboradores, o
difundidas a través de sesiones de capacitacion. Asimismo, los lineamientos de conducta
que deben contemplar los empleados suelen estar contenidos en un reglamento interno
de la entidad. El articulo 46 del Cédigo de Trabajo menciona que dicho reglamento debe
ser elevado a la Direccion Regional de Trabajo en sus respectivas jurisdicciones, ya que
sin tal aprobacion ésta no surtira efecto.

Otras entidades publican documentos con este mismo propdsito con el nombre
de Codigos de Conducta. La integridad y el comportamiento ético presentado por la
entidad debe ser comunicado a través de declaraciones de politicas responsables, asi
como mediante la actuacion de la direccion para eliminar o reducir aquellos incentivos o
tentaciones que puedan llevar a los colaboradores a cometer actos deshonestos, ilegales
o faltos de ética. Ademas, de un deseo de mejora en la seleccion de personal mas
cualificado y una continua evaluacién del desempefio de éstos. Estas acciones permiten

visualizar el entorno de la entidad.

23



Evaluacion de Riesgos. COSO (2017) menciona que, la evaluacién de los
riesgos implica un proceso dinamico e interactivo para la identificacion de los riesgos
asociados con el logro de los objetivos de la entidad. Dichos riesgos deben ser
evaluados en relacion con unos niveles preestablecidos de tolerancia, de este modo, la
evaluacion de riesgos constituye la base de la identificacion, valoracion y el andlisis de
los riesgos importantes de una organizacion mediante una gestion activa de la seguridad.

Lessard y Miller (2001) definieron al riesgo como la posibilidad de que los
eventos, sus impactos y las dindmicas de las interacciones puedan resultar diferentes a
lo previsto. Antes de la evaluacion de los riesgos debe existir una condicion previa en la
que se establecen los objetivos asociados a los distintos niveles de la entidad y es 16gico
ya que no se puede hablar de riesgos sino hay objetivos.

Masengesho et al. (2001) menciona que, la identificacion y valoracion de los
riesgos proporciona beneficios ya que, al conocer los potenciales riesgos y su impacto
mas probable de ocurrir en el proyecto, esto permite abordar, resolver y comprender los
problemas que se avecinan, manteniendo la estabilidad en momentos de crisis. La
identificacion y valoracion de los riesgos presenta grandes ventajas debido a que se
puede tratar el problema final y proporcionar méas repuestas posibles, siempre y cuando
se haya discutido todas las ideas entre las partes involucradas.

La evaluacion del riesgo comprende la ejecucion de ciertas actividades o
procedimientos orientados a determinar si se tiene un riesgo de fraude o riesgo de error
y poder responder antes de que se materialice en los estados financieros. Estos riesgos
se pueden derivar de los riesgos inherentes del negocio al que se dedica la entidad o de
circunstancias tales como la falta de segregacién de funciones relacionadas con el
registro de las transacciones, custodia de los activos, aprobaciones de las transacciones
y actividades de control.

El componente de “Evaluacion de riesgos” frecuentemente se lo visualiza en las
compafiias cuando éstas han conformado un comité para este propdsito, que en
compafiias grande lo podrian integrar los directores de éstas, en los que suelen intervenir

asesores externos con ciertas especializaciones y a los que se agrega el auditor interno.
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En compafias medianas y pequefias este comité lo conforma por lo menos una o dos
personas, tales como el gerente o accionista y el contador. Estos comités deben
documentar sus objetivos, procedimientos y resultados de su accionar.

Otra forma de visualizar la presencia de este componente en una compafiia es
mediante la preparacion del llamado analisis FODA. El andlisis FODA es una
herramienta disefiada para conocer la situacion real de una organizacion, empresa, 0
proyecto dentro del mercado. Consiste en realizar una lista con las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas, para facilitar la toma de decisiones a futuro.

Actividades de Control. COSO (2017) menciona que, son las acciones
establecidas por la empresa a través de politicas y procedimientos que aseguran que las
transacciones se llevan a cabo conforme a las instrucciones de la direccién; vy
proporcionan una seguridad razonable en las respuestas a los riesgos que pudieran
afectar el cumplimiento y logro de los objetivos. Las actividades de control se ejecutan
en todos los niveles de la entidad, en las diferentes etapas de los procesos de negocio y
en el entorno tecnoldgico. Ademas, su naturaleza puede ser preventiva o de deteccion y

pueden cubrir una amplia gama de actividades manuales y automatizadas.

De acuerdo con lo mencionado en el 2021 por Dextre y Del Pozo, el control es la
funcién de la administracion que busca el aseguramiento de las actividades y que éstas
se desenvuelvan tal y como han sido establecidas, revision de los planes, comprobacion
de su consistencia y correccion de desviaciones, conocer su rendimiento y asi poder
cumplir los propdsitos de la organizacion en el logro de las metas y objetivos planeados.

De lo expuesto, el control permite que se cumplan los objetivos o metas que se
ha trazado una empresa en conjunto con sus empleados y que se realicen constantes
evaluaciones, para tener conocimiento de como estdn avanzando tales objetivos
planteados.

Una eficiente aplicacion para el componente de actividad de control es mediante
acciones preventivas y posteriores, para lo cual, Arenas (2020) mencioné que, el control
preventivo es el tipo de control que tiene como objetivo prever los riesgos de errores o

fraudes para evitar que ocurra un evento que afecte los objetivos de la organizacion y
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ayude a prevenir la pérdida de activos. Ademas, el control preventivo no es otra cosa
que aquella que se encarga de reconocer que los procedimientos se guien de la manera
mas apropiada, como, por ejemplo: la separacion de responsabilidades, claves de
acceso para programas de cémputo, autorizaciones y resguardos de areas y materiales
fisicos.

El control posterior son aquellos procedimientos que se realizan con el propésito
de efectuar la evaluacion de las actividades y los resultados ejecutados de una entidad
en la gestion de los bienes, recursos y operaciones empresariales. Ejemplos de estos
procedimientos son la toma de los inventarios, arqueos de cartera, conciliaciones de
cuentas, etc. Estos ayudan a que la entidad pueda observar que sus actividades y
recursos estén llevados adecuadamente sin repercusiones.

El auditor debe entender las actividades de control que juzgue relevantes para la
identificacion y evaluacion de riesgos de representacion errdnea de importancia relativa,
dentro del desarrollo de la auditoria. EI componente actividades de control se las puede
encontrar formalmente documentadas en manuales de politicas, funciones y
procedimientos, comunicaciones internas 0 de manera implicita, establecida por la
costumbre de la actuacion dia a dia.

Sistema de Informacion y Comunicacion. ElI COSO (2017) establece que
un sistema de informacion comprende un conjunto de actividades, y envuelve personal,
procesos, datos y/o tecnologia, que permite que la organizacion obtenga, genere, use y
comunique transacciones e informacion para mantener la responsabilidad y medir y
revisar el desempefio o progreso de la entidad hacia el cumplimiento de los objetivos.

La direccion necesita informacion relevante y de calidad, tanto de fuentes
internas como externas, para apoyar el funcionamiento de los otros componentes del
control interno. La comunicacion interna es el medio por el cual la informacion se
difunde a través de toda la organizacion, que fluye en sentido ascendente, descendente y
a todos los niveles de la entidad. Esto hace posible que el personal pueda recibir de la
alta direccion un mensaje claro de que las responsabilidades de control deben ser

tomadas seriamente.
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La comunicacion externa persigue dos finalidades: comunicar informacion
externa relevante de fuera hacia el interior de la organizacion; y proporcionar
informacidn interna relevante de dentro hacia fuera, en respuesta a las necesidades y
expectativas de grupos de interés externo.

Segun Oswaldo (2011) ElI componente de informacién y comunicacion incluye
los métodos y procedimientos disefiados por la organizacion para procesar, registrar
simplificar y reportar las transacciones financieras que generalmente se presentan en
una estructura formal llamada reporte de estados financiero. La calidad de la
informacion financiera proporcionada por los sistemas de informacion de las
organizaciones es un requisito que puede afectar la aptitud de la administracion para
tomar decisiones apropiadas y monitorear la efectividad de sus operaciones. La
efectividad de la comunicacion brinda un medio apropiado a las personas para obtener
una comprension completa de los roles y responsabilidades de quienes estan
involucrados en el control interno sobre la informacidn financiera (pag. 107).

De acuerdo con COSO, los factores primordiales para el componente de sistemas
de informacion y comunicacion son la calidad de la informacion y la efectividad de la
comunicacion. Segun Ablan & Méndez (2009) la informacidon presentada debe tener una
serie de caracteristicas como: pulcra, apropiada, accesible, exacta y actualizada,
requisitos que requieren un apropiado orden y documentacién. También mencionaron
que el sistema de informacion de una organizacion comprende la infraestructura,
personas, software, data, etc. Ademas, mencionaron que la comunicacion en las
organizaciones debe ser fluida hacia dentro y hacia fuera, ya que esto facilita la correcta
toma de decisiones; y que a los empleados se les debe proporcionar solo la informacion
necesaria y requerida para que cumplan con sus obligaciones.

El componente sistema de informacion y comunicacion puede ser evidenciado
en una entidad mediante la existencia de softwares contables y operativos, registros,
formularios y reportes financieros y operacionales; canales de comunicacion tales como
pagina web, correos electrénicos, call center, redes sociales, buzén de reclamos o

sugerencias, evaluaciones de desempefios, etc.
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Monitoreo. COSO (2017) indica que la Supervisién o Monitoreo es el proceso
que evalta la calidad del control interno de una entidad en el tiempo, a través de
evaluaciones continuas e independientes, con el propdsito de determinar si cada uno de
los cuatro primeros componentes del control interno estan presentes y funcionan
adecuadamente. Las evaluaciones continuas que estan integradas en los procesos de
negocio en los diferentes niveles de la entidad suministran informacién oportuna.

Adicionalmente se debe mencionar que el control interno como sistema de
control adolece de lo que la mayor parte de los sistemas de control sufre el cual es el
desgaste o desactualizacidn, para lo cual no se puede considerar que un control por muy
bueno que éste sea permanece en el tiempo, siempre hay que estar monitoreandolo
porque puede perder su efectividad o también su eficacia. Castafieda (2014) afirma que,
se debe asegurar que los procesos estén funcionando como se esperaba y verificar que
esten flexibles a los cambios en situaciones emergentes (pag. 138). Es una obligacion
de evaluar lo que se hizo en las cuatro actividades de los componentes anteriores para
verificar que se haya hecho de la forma adecuada y si esta funcionando perfectamente.

El componente de monitoreo puede ser evidenciado dentro de una organizacion
con la existencia de la funcion de auditoria interna a través de un departamento o
persona; o la aplicacion de parte de una persona independiente a las actividades de
operacion o de control, de pruebas de cumplimiento del sistema de control interno; o

mediante la existencia de los servicios de auditoria externa.

Auditores Externos e Internos

Los auditores externos son profesionales independientes de la entidad auditada
qgue examinan la validez de los registros financieros para determinar si hay alguna
inexactitud en los registros de la compafiia debido a un fraude o error, con el proposito
de emitir una opinidn sobre la razonabilidad de los estados financieros de conformidad
con las Normas Internacionales de Informacion Financiera. Por lo tanto, aumentan la
autenticidad y la credibilidad de los estados financieros de la empresa.

Los auditores internos son los profesionales contratados por la entidad, en

relacion de dependencia o como un servicio de outsourcing, que tienen el proposito
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de vigilar el cumplimiento de los controles internos disefiados por la gerencia, y agregar
valor a la organizacion dando recomendaciones para corregir las debilidades de
control interno y para mejorar la eficacia de los procesos.

Normalmente los auditores internos reportan sus hallazgos al Directorio y/o a la
Junta de Accionistas. En otras ocasiones lo hacen a la gerencia de la compafiia. En estos
casos, los auditores internos pierden la independencia que se requiere para que sus
funciones sean desarrolladas de manera efectiva y eficaz. En su desempefio, los
auditores internos estan obligados al cumplimiento de un cddigo de ética y de normas de

auditoria nacionales e internacionales (Manrique, 2019, pag. 34).

Norma Internacional de Auditoria 315

Las Normas Internacionales de Auditoria (NIA) son los principios y requisitos
que debe cumplir el auditor externo o interno en el desempefio de sus funciones de
modo que pueda expresar una opinion técnica responsable. Entre estas normas se
encuentra la NIA 315 Identificacion y Valoracion del Riesgo de Incorreccion Material.

La NIA 315 describe la responsabilidad que tiene el auditor en la identificacion y
valoracion de los riesgos de incorreccion material en los estados financieros a través de
conocer el entorno de la entidad y su control interno. Consecuentemente, el objetivo del
auditor es construir una base para el disefio y la implementacién de las respuestas a los
riesgos identificados de incorreccién material. ([IFAC]., 2019)

En el contenido de la NIA 315 se puede observar las definiciones de los
principales términos utilizados en la Norma; los procedimientos de evaluacion de riesgo
y actividades relacionadas; guias para la obtencion del conocimiento requerido de la
entidad, su entorno, marco de informacién financiera y control interno; y las pautas para
la identificacién y valoracion de los riesgos de incorreccién material. (Norma

internacional de auditoria 315, 2019)
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Comprension de la Entidad y su Entorno. La NIA 315 requiere que el auditor
obtenga suficiente conocimiento de la empresa y su entorno para que le permita
identificar y evaluar los riesgos de incorrecciones materiales de los estados financieros

proveniente de fraude o error y disefiar y ejecutar procedimientos adicionales.

Con este propdsito, el auditor debe considerar indagar sobre los siguientes

aspectos:

e Forma legal del negocio y propiedad

e Actividades principales, productos y servicios principales

e  Estructura de reporte de informacion financiera aplicable

e Seleccién y aplicacion de politicas contables clave

e Entorno de tecnologia de informacién

e Tendencias econdmicas generales/condiciones econdmicas regionales y locales

e Tendencias significativas en la industria/fcompetidores clave y aspectos
competitivos

e Relaciones clave con proveedores o abastecedores

e Clientes clave y métodos de ventas y distribucion

e Fuentes de financiamiento/ disponibilidad de crédito

e Requerimientos legales y reglamentarios que afectan el negocio

e Précticas contables y obligaciones de reporte que afectan el negocio

e Asuntos fiscales que afectan el negocio

e Avances tecnoldgicos que afectan el negocio

e Factores sociales, econdmicos y politicos que afectan el negocio

e Personal clave del cliente

e Acuerdos o convenios basados en el patrimonio / bonos o planes de participacion de

utilidades
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Evaluacion de Riesgos por la Entidad. De acuerdo con la NIA 315 (2019), el
auditor debe obtener conocimiento del proceso de evaluacion de riesgos que tiene la
entidad, que sea relevante para la preparacion de los estados financieros. Sin embargo,
se debe tener presente que el auditor no tiene la responsabilidad de conocer o identificar
todos los riesgos de negocios de la entidad, ya que no todos ellos dan lugar a riesgos de

incorreccién material en los estados financieros.

Con este proposito, el auditor debe considerar indagar sobre los siguientes
aspectos especificados con suficiente precision y claridad por el gobierno de la entidad:
e Los objetivos de la entidad
e Los riesgos para alcanzar los objetivos de la entidad
e Las posibilidades de errores o fraudes

El conocimiento que obtenga el auditor de los riesgos de negocios identificados
por la entidad y el modo en que la entidad ha valorado y respondido a esos riesgos,
ayudara al auditor en la identificacion y evaluacion de los riesgos de incorrecciones
materiales en los estados financieros y en las aseveraciones de las cuentas.

Si el auditor identifica un riesgo de incorreccion material que el Gobierno de la
entidad no lo ha identificado, debe determinar si por la naturaleza del riesgo era de
esperarse que hubiera sido identificado por el proceso de evaluacion de riesgos de la
entidad. Si este es el caso, el auditor debera indagar el motivo por el cual el riesgo no
fue identificado por la entidad y considerar las implicaciones en su propio proceso de
identificacion y evaluacion de riesgos.

Actividades de Control. De acuerdo con la NIA 315 (2019), el auditor debera
obtener conocimiento de las actividades de control disefiados por el gobierno de la

entidad para asegurar la adecuada aplicacién de las politicas él establecidas.

La atencion del auditor se debe centrar en los controles aplicados durante el
procesamiento de la informacion que responden directamente a los riesgos que pueden
afectar la integridad, exactitud y validez de las transacciones. Sin embargo, no se

requiere que el auditor identifique y evalle todos los controles de procesamiento de
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informacion relacionados con los flujos de transacciones y saldos contables de la
entidad. El auditor debe identificar y evaluar los controles directos sobre el
procesamiento de la informacion que el gobierno de la entidad ha establecido; y cuya
eficacia operativa tiene previsto comprobar.

Con este proposito, el auditor debe considerar indagar sobre los siguientes
aspectos:

e Autorizaciones y aprobaciones
e Conciliaciones de cuentas
e Calculos automatizados
e Filtros de ediciones
e Segregacion de funciones
e Comprobaciones fisicas
e Controles fisicos

El conocimiento del auditor acerca de la presencia o ausencia de actividades de
control, obtenido de su conocimiento de los demés componentes del control interno
segin COSO, le facilitardn en la determinacion de si es necesario dedicar atencion
adicional a la obtencion de conocimiento de las actividades de control.

Sistema de Informacion y Comunicacion. De acuerdo con la NIA 315 (2019),
el auditor debe obtener conocimiento del sistema de informacion y comunicacion de la
entidad que sea relevante para la preparacion de los estados financieros. Esto implica

conocer lo siguiente:

e Clases de transacciones

e Hechos y condiciones distintas de las transacciones

e Registros contables

e Manuales de procedimientos

e Cuentas especificas de los estados financieros

e Softwares electronicos utilizados para la preparacion de los estados financieros y

otros elementos del entorno de tecnologia de informacion (T1).
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En cuanto a la comunicacion, el auditor debe conocer los procesos de
comunicacion relacionados a la informacién financiera determinando obligaciones y
responsabilidades como son las comunicaciones entre la administracion y encargados
del gobierno corporativo y comunicaciones externas relacionadas con entidades
regulatorias, evaluando si son comunicaciones pertinentes y apropiadas.

Monitoreo del Sistema de Control Interno. De acuerdo con ala NIA 315
(2019), el auditor debe obtener conocimiento del proceso que posee la entidad para
realizar el seguimiento del sistema de control interno relevante para la preparacion de
los estados financieros. En entidades dirigidas por los propietarios, el conocimiento de
parte del auditor del proceso de la entidad para monitorear el sistema de control interno
a menudo se centra en el modo en que los propietarios participan directamente en las

operaciones dado que puede que no existan otras actividades de monitoreo.

En el caso de entidades en las que no exista un proceso formal para el
seguimiento del sistema de control interno, el conocimiento del proceso de monitoreo
puede incluir conocer la forma en que se lleva a cabo las revisiones periodicas de la
informacion contable, pues esto podria contribuir al modo en que la entidad previene o
detecta incorrecciones.

Las cuestiones que el auditor puede considerar para obtener conocimiento del

modo en que la entidad realiza en monitoreo de su sistema de control interno incluyen:

e EIl disefio de las actividades de seguimiento, por ejemplo, si el monitoreo es
periddico o continuo;

e Larealizacion y frecuencia con la que se realizan las actividades de monitoreo;

e La evaluacion de los resultados de las actividades de monitoreo, de manera
oportuna, para determinar si los controles han sido eficaces; y

e EIl modo en que se han respondido a las deficiencias identificadas a través de
medidas correctoras adecuadas, incluida la comunicacion oportuna de dichas

deficiencias a los responsables de ejecutarlas.
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El auditor también puede considerar el modo en que el proceso de la entidad
para el seguimiento del sistema de control interno trata el monitoreo del procesamiento
de la informacion contable en la que interviene la utilizacion de TI; y el grado en que las
funciones de auditoria interna de la entidad estdn relacionadas con la informacion

financiera.

Riesgo de Incorrecion Material

El riesgo de incorreccién material de acuerdo con la Norma Internacional de
Auditoria 200 ([IFAC]., 2019), es el riesgo de que los estados financieros contengan
diferencia en la cantidad, clasificacién, presentacion o revelacion de la informacion
incluida en ellos; y la cantidad, clasificacion, presentacion o revelacion de la
informacion requerida respecto de dicha partida de conformidad con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera. Las incorrecciones pueden deberse a errores
o fraudes. El riesgo de incorreccion material comprende dos componentes: riesgo

inherente y riesgo de control.

Riesgo Inherente. De acuerdo con la Norma Internacional de Auditoria 200
(2009), el riesgo inherente es la susceptibilidad de una afirmacion hecha por la gerencia
de la entidad a través de los estados financieros, con respecto a una transaccion o saldo
de una cuenta o revelacion de informacién, que pudiera ser material individual o en
conjunto con otras incorrecciones, antes de considerar los posibles controles
correspondientes.

El riesgo inherente puede ser mas elevado para algunas afirmaciones de los
estados financieros que otras afirmaciones, como por ejemplo en caso de calculos
complejos y estimaciones contables sujetas a incertidumbres significativas.

Las circunstancias externas que generan riesgos de negocios también pueden
influir en el riesgo inherente, como, por ejemplo, los desarrollos tecnoldgicos pueden
convertir a un producto o articulo en obsoleto, provocando problemas de valuacion.

Riesgo de Control. De acuerdo con la NIA 200 (2009) el riesgo de control es el

riesgo de que una incorreccion material que pudiera existir en una afirmacion sobre un
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tipo de transaccion, saldo de cuenta o revelacion de informacion, no sea prevenida o
detectada y corregida oportunamente, por el sistema de control interno de la entidad.
Sosa (2019) menciona que, el riesgo inherente y el riesgo de control, causantes
de la aparicion del riesgo de incorreccion material, estan estrechamente vinculados
porque si se presenta un mayor nivel de riesgo inherente en una partida este es reducido
con un adecuado sistema de control interno, como resultado se obtendra un moderado
riesgo de incorreccion material. En el otro extremo, la probable aparicion de
incorrecciones materiales debido a un alto grado de existencia del riesgo inherente en
una partida se incrementa alin mas ante la existencia de un alto riesgo de control, debido
precisamente a la inexistencia de adecuados procedimientos que detengan el riesgo

inherente, como se lo observa en la siguiente Figura:

Figura 4
La relacion entre el riesgo inherente y el riesgo de control
g 4 | Bajo, Alto Alto, Alto
S | 3
a
8 2
it
o 1 | Bdjo, Bajo Alto, Bajo
1 2 3 4
RIESGO INHERENTE

Nota: adaptado de “Auditoria de estados contables basada en la evaluacion de
riesgos.”, por Sosa (2019)
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En la figura 4, se puede observar cambios de niveles y factores del riesgo inherente y el

riesgo de control que determinan el riesgo de incorreccion material

Identificacion de los riesgos de incorreccion material

De acuerdo con la NIA 315, la identificacion de los riesgos de incorreccion
material se debe realizar antes de considerar cualquiera de los controles
correspondientes, lo que quiere decir que la identificacion debe considerar primero el
riesgo inherente. El auditor debe identificar a las incorrecciones que tienen una

probabilidad razonable tanto de existir como de ser material en caso de que existan.

El auditor puede utilizar las siguientes afirmaciones para la identificacion de los

riesgos de incorreccion material:

e Existencia, afirmacién de los activos, pasivos, patrimonio, ingresos, costos y
gastos existen

e Integridad, afirmacion de que se han registrados todos los activos, pasivos,
patrimonio, ingresos, costos y gastos

e Valuacion, afirmacién de que los activos, pasivos, patrimonio, ingresos,
costos y gastos han sido incluidos en los estados financieros por los importes

adecuados

El proceso de identificacion de riesgos de incorreccion material es evidenciado
mediante un cuestionario que contiene un inventario de factores de riesgo relevantes al
control interno a nivel organizacion y/o al riesgo de afirmaciones equivocas importantes
en los estados financieros provenientes de fraude y eventos que conducen al error,
obtenidas de los anexos a las NIA 315 “Identificacién y Evaluacion de los Riesgos de
Incorreccion Material mediante el Conocimiento de la Entidad y de su Entorno” y NIA
240 “Responsabilidad del Auditor en la Auditoria de Estados Financieros con respecto
al Fraude”.

Mejia (2013) menciona que, el proceso de identificacion de los riesgos en una

entidad incluye ademas la caracterizacién de esos eventos, es decir plantear estos
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cuestionamientos de como ocurririan, por qué se presentarian, donde y cuéndo
sucederian, quién, y qué factores incidirian en su ocurrencia, qué o quién podria verse
afectado por ella, cudl seria la afectacion, y quién seria el responsable de manejar el
riesgo.

Durante el proceso de aplicacion del cuestionario se llega a obtener la respuesta
“No” a un factor de riesgo no necesariamente se interpretaria que el control interno a
nivel la organizacion no es efectivo o que hay riesgo de afirmacion equivoca importante
proveniente de fraude. Pero un ‘“No” mayormente repetido en el inventario de los
factores de riesgo, estos deben aumentar nuestra atencion y recibir debida
consideracion, individual y conjuntamente con las demé&s respuestas negativas. En los
casos en que no es aplicable un factor de riesgo, consignamos “N/A” en la columna de

“Si” correspondiente al factor respectivo.

Valoracion de los riesgos de incorreccion material

De acuerdo con la NIA 315, la identificacion y valoracion de los riesgos de
incorreccion material en los estados financieros se ven influenciadas por el
conocimiento que tenga el auditor sobre el sistema de control interno de la entidad, en
especial por su conocimiento del entorno de control, del proceso de valoracién de
riesgos hecho por la entidad, del proceso de seguimiento o monitoreo efectuado por la
entidad respecto de su sistema de control interno y por cualquier deficiencia identificada
en los controles.

El auditor debe valorar la probabilidad de que exista una incorreccién y su
magnitud porque la combinacién de ambos elementos determina el punto en que se sitla
el riesgo inherente identificado, lo que proporcionara informacion para que el auditor
disefie los procedimientos de auditoria posteriores para responder al riesgo. Es asi como
se determinan los riesgos significativos, requeridos por la NIA 330. En la valoracion del
riesgo inherente el auditor aplica su juicio profesional para determinar la

significatividad de la probabilidad de que exista una incorreccién y de su magnitud.
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Marco Referencial
El marco referencial del presente trabajo de titulacion va dirigido al sector de
comercio de materiales de construccion en la ciudad de Guayaquil, estd abordado con

articulos, tesis, documentos brindados por la plataforma de la universidad, etc.

Analisis Sectorial del Comercio de Materiales de Construccion

Este sector se encuentra centrado en la produccion de materiales de construccion
tales como hormigon, yeso, bloques de cemento, adoquines y otros materiales
requeridos en la industria de las construcciones inmobiliarias. Estas organizaciones son
las que mas contribuyen al desarrollo econémico del pais. En la siguiente Figura se

observa el crecimiento del PIB en dicho sector desde el 2007 al 2016.

Figura 5
Crecimiento de PIB en el sector de construccion

Nota: adaptado de “Intendencia de Abogacia de la Competencia”, por Banco Central del
Ecuador

Las producciones que ha tenido el sector de ventas de materiales de
construccién al largo de los afios han ascendido de 1.000 millones hasta 8.000 millones,
en el afio 2014 el sector tuvo el tope mas alto, con producciones de mas de $7.062
millones. Ademas, en el afio 2016 el sector experimentd una caida leve del 10.5%,
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reflejando en produccion de $6.324 millones. En el 2016, el sector aport6 al PIB con un
13.93% y una tasa de empleo del 7.10%.

Estudios Previos

Vitores (2017) realizé una investigacion sobre la aplicacion de la NIA 315 en las
principales areas de una distribuidora farmaceutica de la ciudad de Guayaquil. El
proyecto de investigacion realizado comprendio demostrar el aporte de la NIA 315 a la
evaluacion del sistema informatico utilizado en las principales areas y departamentos
de la distribuidora de medicamentos en la ciudad de Guayaquil, mediante la utilizacion
de uno de los procesos de conocimiento empresarial introducidos por la NIA 315, que
es una evaluacion y estudio de la tecnologia de la informacion.

El desarrollo del proyecto de tesis se inici6 mostrando los conceptos generales
de las distribuidoras de medicamentos, de la tecnologia de la informacion, de las normas
internacionales de auditoria y finalmente del sistema de revisién. Luego se aplico
una encuesta sobre los aspectos claves establecidos por la NIA 315 para conocer el
entorno de las empresas, identificar los riesgos a los que estan expuestos y el sistema de
calificacion de riesgos utilizado.

La investigacion realizada por Campifia & arenas (2016) incluy6 la aplicacion de
la NIA 315 en la Terminal de Transporte de Pereira de Colombia. La investigacion
menciono las directrices basicas de la NIA 315 que deben seguir los auditores para la
identificacion y valoracion de los riesgos de incorreccion material a nivel de los estados
financieros. La investigacion también incluyé los pasos que debe dar el auditor para
obtener una comprension del funcionamiento de los controles internos en la entidad. Por
ualtimo, la investigacion incluyé el desarrollo de un estudio de caso en la Terminal que
identifico y evaluo sus riesgos.

Pldas (2021) realiz6 una investigacion sobre la aplicacion de la NIA 315 en
entidades del sector publico, especificamente en el Gobierno Auténomo descentralizado
(GAD) del cantén Nobol. La investigacion tuvo como proposito aplicar la NIA 315 para
identificar y valorar los riesgos de incorreccion material de la informacion financiera de

este GAD, que permita el logo de precision y transparencia de esa informacion. Este
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trabajo reconocid que las auditorias a este tipo de entidades representan un desafio para
el auditor, debido a la complejidad de la organizacion y de los requisitos legales que
debe cumplirla gestion del GAD y su informacion financiera. El trabajo incluydé una

investigacion de tipo observacional y entrevistas a expertos.

Marco Legal
De acuerdo a las normas legales la presente propuesta se fundamenta en los siguientes

apartados:

Caodigo de Comercio

El articulo 13 del Cddigo de Comercio establece que: “Son deberes especificos
de los comerciantes 0 empresarios los siguientes: a) Llevar contabilidad, o una cuenta
de ingresos y egresos, cuando corresponda, que reflejen sus actividades comerciales, de
conformidad con las leyes y disposiciones reglamentarias pertinentes; b) Llevar de
manera ordenada, la correspondencia que refleje sus actividades comerciales; c)
Inscribirse en el Registro Unico de Contribuyentes. La falta de este registro no resta
naturaleza mercantil a los actos realizados por un comerciante o empresario, siempre
que los mismos rednan los requisitos contenidos en este Codigo; y, comunicar
oportunamente los cambios que se operen; d) Obtener los permisos necesarios para el
gjercicio de su actividad; €) Conservar la informacion relacionada con sus actividades al
menos por el tiempo que dispone este Codigo; f) Abstenerse de incurrir en conductas de
competencia desleal y, en general, cualquier infraccion sancionada en la Ley Organica
de Control del Poder de Mercado; y, g) Abstenerse de incurrir en practicas sancionadas

en la Ley Orgéanica de Defensa del Consumidor. (Cédigo de Comercio, 2019)

Ley de Compafiias

Los articulos 124 y 289 de la Ley de Compaiiias estipula que los administradores
0 gerentes de las compafiias de responsabilidad limitada y compafiias anonimas estaran
obligados a presentar el balance anual y la cuenta de pérdidas y ganancias, asi como la
propuesta de distribucidn de beneficios, en el plazo de sesenta dias a contarse de la

terminacion del respectivo ejercicio econémico; deberan también cuidar de que se lleve
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debidamente la contabilidad y correspondencia de la compafiia y cumplir y hacer
cumplir la Ley, el contrato social y las resoluciones de la junta general.

El balance general y el estado de la cuenta de pérdidas y ganancias y sus anexos
reflejaran fielmente la situacion financiera de la compafiia a la fecha del cierre del
ejercicio social de que se trate y el resultado economico de las operaciones efectuadas
durante dicho ejercicio social, segun aparezcan de las anotaciones practicadas en los
libros de la compafiia y de acuerdo con lo dispuesto en este paragrafo, en concordancia
con los principios de contabilidad de general aceptacion.

Ley de Régimen Tributario Interno

El articulo 21 de la Ley de Régimen Tributario Interno indica que los estados
financieros serviran de base para la presentacion de las declaraciones de impuestos, asi
como también para su presentacion a la Superintendencia de Compafiias y a la
Superintendencia de Bancos y Seguros, segun el caso. Las entidades financieras, asi
como las entidades y organismos del sector publico que, para cualquier tramite,
requieran conocer sobre la situacion financiera de las empresas, exigiran la presentacion
de los mismos estados financieros que sirvieron para fines tributarios.

En consecuencia, las leyes que rigen el funcionamiento de las compafiias en
Ecuador sefialan a los administradores de estas compafiias como responsables por la
preparacion de los estados financieros de acuerdo con lo establecido en las normas
contables y disposiciones emitidas por estas entidades de control. Asimismo, estos
funcionarios son los responsables de los sistemas de control interno que ellos hayan
determinado como necesario para permitir la preparacion de la informacion financiera

libre de incorrecciones significativas debido a fraude o error.
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Capitulo 2. Metodologia de la Investigacién

Disefio de Investigacion

El disefio de investigacion esta basado en explicar y responder los objetivos y la
problematica del trabajo a desarrollar. Herndndez (2003) mencioné que, un disefio es
una planificacion estructurada para adquirir toda la informacion necesaria. En el estudio
se pueden implementar de uno a varios disefios de acuerdo con el tipo de investigacion
que se vaya a realizar y que se pueda aplicarlos.

Sampieri (2014) expresa que el disefio en la investigacion se refiere a un
conjunto especifico de métodos elegidos por el investigador, tanto para buscar nuevos
hechos e identificar contactos; y en este punto decidir como elegir los datos, qué
métodos se aplicaran, como se puede formular el problema y qué herramienta especifica
utilizara. EIl disefio da respuestas a preguntas sobre qué, como, donde, cuando y por qué.
Sin embargo, no todos los estudios pretenden responder disyuntivas, pero existe la
posibilidad de responder a algunas de éstas.

Considerando, en otras palabras, que el disefio de la investigacion es la estrategia
que adopta el investigador para responder al problema planteado, éste puede ser:
investigacién documental. Investigacion de campo e investigacion experimental. La
investigacion documental es aquella que se basa en la obtencion y anélisis de datos
provenientes de materiales impresos u otros tipos de documentos. La investigacion de
campo consiste en la recoleccion de datos directamente de la realidad donde ocurren los
hechos, sin manipular o controlar variable alguna. En cuanto al disefio de campo, es
posible encontrar varios grupos de disefios, entre los cuales se pueden mencionar al
disefio de encuesta, disefio estadistico y disefio de casos. La investigacidén experimental
consiste en someter a un objeto o grupo de individuos a determinadas condiciones o
estimulos (variable independiente) para observar los efectos que se producen (variable
dependiente). Se diferencia de la investigacion de campo por la manipulacion y control
de variables.

La estrategia utilizada en el desarrollo de la presente investigacion corresponde a
los disefios documental y de campo, en la modalidad de casos, debido a que el analisis
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del problema y la propuesta metodoldgica ha sido ejecutada con base a la norma
internacional de auditoria 315 identificacion y valoracion del riesgo de incorreccion
material; y a la recoleccion de datos directamente de los lugares en donde han ocurrido
realmente los hechos, utilizando la situacion presente en la compafia objetivo
seleccionada y obteniendo informacion generada por la practica profesional de los

expertos entrevistados.

Enfoque de la Investigacion

Sampieri (2014) El enfoque de la investigaciénes la forma en la que el
investigador se aproxima al objeto de estudio. Es la perspectiva desde la cual aborda el
tema, que variard dependiendo del tipo de resultados que espera encontrar. La
investigacioén, por lo regular, parte de dos enfoques metodoldgicos: el cuantitativo y el
cualitativo.

Un enfoque cualitativo de la investigacion permite alcanzar un analisis
sistematico de informacion mas subjetiva. A partir de ideas y opiniones sobre un
determinado asunto, se abre el analisis no estadistico de los datos, que luego son
interpretados de una forma subjetiva pero Idgica y fundamentada. A diferencia de lo
cuantitativo, en este caso el conocimiento que se produce es mas generalizado y se
orienta de lo particular a lo general.

La forma de recoleccion e interpretacion de los datos suele ser mas dinamica,
puesto que no obedece a un estdndar en esos procesos. Este enfoque favorece la
comparacion de resultados y la interpretacion. Sus planteamientos son mas generales.
Las preguntas de investigacion se descubren y se refinan en el transcurso de estudio. Se
obtiene conclusiones generales a partir de datos particulares. El objetivo no suele ser
probar una hipotesis. La recoleccion de datos no sigue procedimientos estandarizados y
su andlisis no es estadistico. Las vias para recolectar datos suelen ser observacion,
entrevistas, discusiones grupales e investigacion documental. No se interviene en la
realidad, sino que se aprecia y se evalUa tal cual sucede. La interpretacién juega un rol

central.
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En el enfoque cuantitativo el analisis de la informacion se basa en cantidades y/o
dimensiones. Es decir, el elemento numérico tiene protagonismo. Cuando en una
investigacion se usa un enfoque cuantitativo, las hipétesis del investigador se someten a
mediciones numéricas y sus resultados se analizan de forma estadistica. Se trata de una
investigacion objetiva y rigurosa en la que los nimeros son significativos. Este enfoque
permite lograr un conocimiento muy particular y comprobable del objeto de
estudio. Aunque hay nimeros y estadisticas involucradas, no hace falta ser matematico
para hacer un anélisis cuantitativo. Hay multiples herramientas que automatizan y
facilitan esta tarea.

Se trata de un trabajo secuencial y deductivo en el que la comprobacién de las
hipbtesis suele ser mas rapida. Se ocupa de un problema concreto, delimitado y
especifico. Las hipotesis surgen antes de la recoleccion y el analisis de los datos. La
medicién de cantidades y/o dimensiones rige el proceso de recolecciéon de datos. Usa
procedimientos estandarizados y validados por investigaciones previas 0 por otros
investigadores. Los resultados se interpretan a la luz de las hipotesis iniciales y se
fragmentan para facilitar su interpretacién. La incertidumbre y el error deben ser
minimos. Indaga en las relaciones causales entre los elementos presentes en el estudio.
Busca regularidades porque persigue comprobar teorias.

En el desarrollo de la presente investigacion se ha utilizado el Enfoque
Cualitativo, debido a que el andlisis no estadistico de la NIA 315 en el disefio de la
propuesta metodolégica de su aplicacion en las compafiias del sector comercial de
materiales de construccion, ha sido efectuado con base a la lectura de documentos,
opiniones de expertos y observacion del funcionamiento de la estructura del sistema de

control interno de la compafiia objetivo.

Tipos de Investigacién
Los tipos de investigaciéon son la forma de donde se van a obtener los datos,
abordar problematica, exponer lo observado y sacar las conclusiones. Los tipos de

investigacion pueden agruparse segun el objetivo que persiguen, el nivel de
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profundizacion, la forma de hacer inferencia estadistica, la forma de manipular
variables, el tipo de datos o el periodo de tiempo de estudio.

Existen cuatro tipos de investigacion: la exploratoria, la descriptiva, la
explicativa y la de evaluacion. Cauas (2015) menciona en primer lugar a la
investigacion exploratoria como aquella que tiene como objetivo examinar un tema o
problema de investigacion que no estd claramente definido, permitiendo que estos
estudios aumente el grado de comprension, pero sin proporcionar resultados
concluyentes; en segundo lugar menciona a la investigacion descriptiva la cual se dirige
fundamentalmente a la descripcion de fendmenos sociales o educativos en una
circunstancia temporal y especial determinada, en otras palabras, su objetivo es describir
la naturaleza de un segmento demografico.

Ademas, Cauas (2015) menciona, en tercer lugar a la investigacion explicativa la
cual es llevada a cabo para investigar de forma puntual un fenémeno que no se habia
estudiado antes o que no se habia explicado bien con anterioridad; y por ultimo
menciona a la investigacion de evaluacion como el proceso de evaluar el proposito de
una investigacién en lugar de un método especifico, es decir consiste en valorar
sistematicamente el mérito del tiempo, el dinero, el esfuerzo y los recursos que se
utilizan para lograr una meta.

El presente proyecto ha sido desarrollado con base a una investigacion de tipo
descriptiva recopilando informacion de forma continua, direccionando el esfuerzo en la
aplicacion de la NIA 315, aplicando métodos de informacién méas adecuados para el
correcto analisis de datos como el disefio de entrevista, las cuales forman una base para
indagar con mas profundidad las necesidades que presentan tanto los negocios basados
en la comercializacion de materiales de construccion, como para auditores enfocados
desde la NIA 315.

Fuente de Informacion
Sampieri (2014) Las fuentes de informacion o documentacion son instrumentos

para el conocimiento, bldsqueda y acceso a la informacion. Se trata de diversos tipos de
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documentos que contienen informacion atil  para  satisfacer una demanda de
conocimiento. Siempre y cuando el tiempo y los recursos lo permitan, es conveniente
tener varias fuentes de informacion y métodos para recolectar los datos. En la
indagacion cualitativa se posee una mayor riqueza, amplitud y profundidad de datos si
provienen de diferentes actores del proceso, de distintas fuentes y de una mayor
variedad de formas de recoleccion, como, por ejemplo: diccionarios, manuales, leyes,
normas, entrevistas, observaciones, etc. Segun su nivel el nivel de informacion puede
ser clasificadas como fuentes primarias y fuentes secundarias.

Grande & Abascal (2017) mencionan que la fuente primaria de informacion es la
que no existe antes de desarrollar una investigacion, ya que ha sido publicada por
primera vez y que no ha pasado por un proceso de filtracion, interpretacion o evaluacion
y, por lo tanto, se crea especificamente para ello, a través de observaciones, encuestas,
entrevistas 0 experimento. La informacion primaria puede obtenerse con técnicas
cuantitativas o cualitativas.

En el presente proyecto de titulacion al tipo de investigacion descriptiva, las
fuentes primarias son las entrevistas realizadas a los profesionales involucrados, es
decir, auditores externos e internos con experiencia de 20 afios en dicho cargo.

Grande & Abascal (2017) mencionan que la fuente secundaria de informacion es
la que esta disponible antes de que surja la necesidad de contar con ella para llevar a
cabo la investigacion que la necesita, es decir proveniente de fuentes primarias ya
sintetizadas y reorganizadas. Por ejemplo, la informacion que aparece en el internet, en
la prensa, anuarios, directorios y bibliografia en general, etc.

Para desemperiar los objetivos planteados en el presente tema de investigacion,
se utilizarda la Norma Internacional de Auditoria 315 e informacién complementaria

como tesis doctorales, articulos cientificos, informacion bibliografica, etc.

Poblacion y Muestra
Wigodski (2010) menciona que, la poblacion se define como al conjunto de

personas, objetos 0 medidas las cuales contienen caracteristicas comunes en un lugar
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determinado. Cuando se realiza una investigacion se debe considerar caracteristicas
esenciales al momento de identificar a la poblacion.

Sampieri (2014) indica que la muestra es una parte o cantidad pequefia de una
poblacién que se considera representativa del total y que se toma o se separa de ella con
ciertos metodos para someterla a estudio, analisis 0 experimentacion. Basicamente
existen dos grandes tipos de muestras: las muestras no probabilisticas y las muestras
probabilisticas.

En las muestras probabilisticas, todos los elementos de la poblacion tienen la
misma posibilidad de ser escogidos para la muestra y se obtienen definiendo las
caracteristicas de la poblacién y el tamafio de la muestra, y por medio de una seleccion
aleatoria 0 mecéanica de las unidades de muestreo/anélisis.

En las muestras no probabilisticas, llamadas también muestra dirigidas, la
eleccion de los elementos no depende de la probabilidad, sino de causas relacionadas
con las caracteristicas de la investigacion o los propdsitos del investigador. (Aqui el
procedimiento no es mecanico ni se basa en formulas de probabilidad, sino que depende
del proceso de toma de decisiones de un investigador o de un grupo de investigadores y,
desde luego, las muestras seleccionadas obedecen a otros criterios de investigacion.
Elegir entre una muestra probabilistica o una no probabilistica depende del
planteamiento del estudio, del disefio de investigacion y de la contribucién que se piensa
hacer con ella.

Para la presente investigacion, la poblacion esta constituida por las empresas
comercializadoras de materiales de construccion de la ciudad de Guayaquil. De acuerdo
con la base de datos de la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros, al 31 de
diciembre del (2021), esta poblacion estaba constituida por 106 compafiias y su
codificacion esta basada en la clasificacion nacional de actividades economicas (CIIU
REV. 4.0) (Instituto Nacional de Estadisticas y Censo, 2012).
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Tabla. 3
Directorio de Compafiias

Ciudad Cliu CIIU NIVEL Descripcion Cantidad
NIVEL 1 6
Guayaquil G G4659.22 Venta al por mayor de 106

maquinaria para la
mineria y construccion;
incluye partes y piezas.

Nota: Adaptado de “Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros”, por
Andrés Elizalde 2022.

Debido a que el objetivo general de la investigacion es proponer una
metodologia para la aplicacion de la NIA 315, con base a un disefio de investigacion
documental y de caso, con un enfoque cualitativo y de tipo descriptivo, la muestra esta
compuesta de 1 compafiia, la cual fue determinada bajo el tipo método no probabilistico,
conformada por una comparfiia constructora. No se intenta que sea estadisticamente

representativa de la poblacion ni se espera calcular el nivel de confianza.

Técnicas de Recoleccion de Datos

La recoleccion de datos es el proceso de recopilacién y medicion de informacion
sobre variables establecidas de una manera sistematica, que permita obtener respuestas
relevantes, probar hipdtesis y evaluar resultados. La recoleccion de datos en el proceso
investigacion es comun a todos los campos de estudio. En la investigacion se utilizan
varios instrumentos para recopilar informacién, tales como: entrevistas, observaciones,
documentos de archivo y fuentes gubernamentales, experimentos de laboratorio,

cuestionario de papel o cuestionarios online, etc.

En la recopilacion de datos para la presente investigacion se utilizo las siguientes
herramientas: entrevistas a expertos; observaciones del funcionamiento del sistema de
control interno en la compariia que constituye la muestra: documentos de archivo como

las normas profesionales y leyes; y fuentes gubernamentales como la base de datos de la
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Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros y cuestionario aplicado en la

compafiia de la muestra.

Entrevistas a expertos

Las entrevistas a expertos estardn dirigida a socios de firmas de auditores y a

jefes de auditoria interna de grandes compafiias de la ciudad de Guayaquil. Las

preguntas a utilizar para el desarrollo de estas entrevistas son las siguientes por realizar

son las siguientes:

1.

Considerando que el “entorno de control”, primer componente del sistema de
control interno de una compafia segin COSO, consiste en los valores y
filosofia de la organizacion, que influyen en la vision de los trabajadores ante
los riesgos y las actividades de control de éstos, con base a su experiencia,
¢Cuales son los elementos (ejemplos) visibles en una compafiia, documental o
implicitamente, que evidencia la existencia del componente “entorno de

control”?

Considerando que la “evaluacion de riesgos”, segundo componente del
sistema de control interno de una compafia segin COSO, consiste en un
proceso dindmico e interactivo para la identificacion de los riesgos asociados
con el logro de los objetivos de la entidad, con base a su experiencia, ¢Cudles
son los elementos (ejemplos) visibles en una comparfiia, documental o
implicitamente, que evidencia la existencia del componente “evaluacion de

riesgos”?

Considerando que las “actividades de control”, tercer componente del sistema
de control interno de una comparfiia segin COSO, consiste en un proceso
Ilevado a cabo por la direccion y el resto del personal de una entidad, disefiado
con el objeto de proporcionar un grado de seguridad razonable en cuanto a la
consecucion de los objetivos, asi como la eficacia y eficiencia de las

operaciones, con base a su experiencia, ¢Cuales son los elementos (ejemplos)
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visibles en una compafiia, documental o implicitamente, que evidencia la

existencia del componente “actividades de control”?

4. Considerando que el “sistema de informacién y comunicacion”, cuarto
componente del sistema de control interno de una compafiia segin COSO,
consiste en un conjunto de actividades, y envuelve personal, procesos, datos
ylo tecnologia, que permite que la organizacion obtenga, genere, use y
comunique transacciones e informacion para mantener la responsabilidad y
medir y revisar el desempefio o progreso de la entidad hacia el cumplimiento
de sus objetivos, con base a su experiencia, ¢Cuales son los elementos
(ejemplos) visibles en una compafia, documental o implicitamente, que
evidencia la existencia del componente “sistema de informacion y

comunicacion”?

5. Considerando que el “monitoreo”, quinto componente del sistema de control
interno de una compafiia segin COSO, consiste en un conjunto de actividades
de evaluaciones continuas y/o independientes para asegurar que los otros
componentes del control interno estan presentes y contindan funcionando de
manera eficaz, con base a su experiencia, ¢Cudles son los elementos
(ejemplos) visibles en una compafia, documental o implicitamente, que

evidencia la existencia del componente “monitoreo”?

6. Con base a su experiencia, ;cual es el método (parametro o escala) mas
apropiado para evaluar los riesgos inherentes y riesgos de control identificados

en una compafiia?

A continuacion, se realizaron las entrevistas a un determinado numero de
profesionales, basados en su amplia experiencia en el area de auditoria tanto externa
como interna de la ciudad de Guayaquil. En la cual se detallan los resultados y analisis

de las respuestas obtenidas mediante la utilizacion de entrevistas como herramienta de
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investigacion, descritos previamente en la metodologia de investigacion, Con el
propOsito de aportar a la investigacion y obtener datos que permitan realizar

conclusiones y recomendaciones acertadas.

Tabla 4
Poblacion de la entrevista
Profesionales Nombres Auditores

Entrevistado 1 MBA - PhD (c). Alberto Rosado Externo
Entrevistado 2 MBA - MGs Omar Jurado Externo
Entrevistado 3 MBA — MGs. Fabian Delgado Externo
Entrevistado 4 MBA - PhD Alberto Jiménez Interno
Entrevistado 5 Anonimo Interno

Resultado de la Entrevista

Entrevistado 1
MBA - PhD (c). Alberto Rosado, Docente y Maestria en administracion de
negocios con mas de 20 afios de experiencia en el area de auditoria.
1. Considerando que el “entorno de control”, primer componente del sistema
de control interno de una compafiia segan COSO, consiste en los valores y
filosofia de la organizacién, que influyen en la visién de los trabajadores
ante los riesgos y las actividades de control de éstos, con base a su
experiencia, ¢Cuéles son los elementos (ejemplos) visibles en una companiia,
documental o implicitamente, que evidencia la existencia del componente
“entorno de control”?
Respuesta:
a) Desarrollar en la empresa los valores éticos obligatorios en la organizacion
b) Desarrollar una politica de conflictos de intereses de la empresa

c¢) Adoptar una politica de integridad en todas las actividades de la empresa.
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d) Desarrollar politicas de RRHH que incluyan reclutamiento, seleccién, planes
de carrera y retencion de mejores colaboradores.
e) Desarrollar excelentes politicas de calidad en toda la organizacion

f) Mantener una estructura organizacional acorde con la entidad.

Considerando que la “evaluacion de riesgos”, segundo componente del
sistema de control interno de una compafia segun COSO, consiste en un
proceso dinamico e interactivo para la identificacion de los riesgos
asociados con el logro de los objetivos de la entidad, con base a su
experiencia, ¢Cuéles son los elementos (ejemplos) visibles en una companiia,
documental o implicitamente, que evidencia la existencia del componente
“evaluacion de riesgos”?

Respuesta:

a) Definicion de objetivos y estrategias organizacionales.

b) Aplicacion de técnicas tales como: FODA, PESTEL, CANVAS, Analisis de
las 5 fuerzas de Porter, etc.

c) Politicas para evaluar los riesgos identificados y establecimientos de las
respuestas a los riesgos.

d) Definicion de la tolerancia al riego.

Considerando que las “actividades de control”, tercer componente del
sistema de control interno de una compafiia segun COSO, consiste en un
proceso llevado a cabo por la direccién y el resto del personal de una
entidad, disefiado con el objeto de proporcionar un grado de seguridad
razonable en cuanto a la consecucidn de los objetivos, asi como la eficacia y
eficiencia de las operaciones, con base a su experiencia, ¢Cuales son los
elementos (ejemplos) visibles en una compafiia, documental o
implicitamente, que evidencia la existencia del componente “actividades de
control”?

Respuesta:
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a) Existencia de sistemas bien definidos sobre autorizaciones y aprobaciones.

b) Ejecucion de procedimientos de conciliaciones y verificaciones en las partes
mas sensibles de las transacciones.

c¢) Asignacion de funciones adecuadamente segregadas que eviten las actividades
incompatibles.

d) Buenas politicas de salvaguarda y seguridad fisica de los activos.

e) Aplicacion permanente de indicadores de desempefio.

f) Analisis de los registros y procesamiento de la informacion financiera.
Considerando que el “sistema de informacion y comunicacion”, cuarto
componente del sistema de control interno de una compafiia segin COSO,
consiste en un conjunto de actividades, y envuelve personal, procesos, datos
y/o tecnologia, que permite que la organizaciéon obtenga, genere, use y
comunique transacciones e informacion para mantener la responsabilidad y
medir y revisar el desempefio o progreso de la entidad hacia el
cumplimiento de sus objetivos, con base a su experiencia, ¢Cuéles son los
elementos (ejemplos) visibles en una compafia, documental o
implicitamente, que evidencia la existencia del componente “sistema de
informacion y comunicacion”?

Respuesta:

a) Politicas y procedimientos presupuestales

b) Sistemas de pagos a proveedores eficientes

c) Contabilidad por areas de responsabilidad

d) Sistemas en linea con bancos y clientes

e) Sistema integrados de manufactura

f) Sistemas de control y valuacion de inventarios

g) Manuales de procedimientos y de funciones

h) Oportunos reportes internos para toma de decisiones

Considerando que el “monitoreo”, quinto componente del sistema de

control interno de una compafiia segun COSO, consiste en un conjunto de
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actividades de evaluaciones continuas y/o independientes para asegurar que
los otros componentes del control interno estan presentes y contintan
funcionando de manera eficaz, con base a su experiencia, ¢Cuéles son los
elementos (ejemplos) visibles en una compafia, documental o
implicitamente, que evidencia la existencia del componente “monitoreo”?
Respuesta:
a) Supervisiones independientes: Auditorias externas, expertos independientes,
etc.
b) Auto evaluaciones: Revisiones de la gerencia
c) Supervision a través de ejecucion de operaciones.
d)Activa participacion de auditoria interna
e) Comparaciones fisico - libros
f) Controles generales de tecnologia
g) Indicadores de rendimiento

6. Con base a su experiencia, ¢cual es el método (parametro o escala) mas
apropiado para evaluar los riesgos inherentes y riesgos de control
identificados en una compafiia?
Respuesta:
a) En relacion con los riesgos inherentes, considerar el volumen de transacciones
de las cuentas, la importancia relativa de los movimientos y la sensibilidad a los
fraudes.
b) En relacién a los riesgos de control se recomienda el uso de tablas de rangos

del nivel de confianza y del riesgo de control.

Entrevistado 2
MBA — MGs. Omar Jurado, Docente y Contador publico autorizado con més de
20 afos de experiencia en el area de auditoria.
1. Considerando que el “entorno de control”, primer componente del sistema
de control interno de una compafia segun COSO, consiste en los valores y

filosofia de la organizacion, que influyen en la vision de los trabajadores
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ante los riesgos y las actividades de control de éstos, con base a su
experiencia, ¢Cuéles son los elementos (ejemplos) visibles en una companiia,
documental o implicitamente, que evidencia la existencia del componente
“entorno de control”?

Respuesta:

Para obtener evidencia de este componente se debe:

Revisar los conocimientos que se tengan del cliente

Recopilar datos sobre los componentes del control interno

Evaluar si el componente del control interno es apropiado

Evaluar efectos sobre el enfoque de auditoria

Considerando que la “evaluacion de riesgos”, segundo componente del
sistema de control interno de una compafia segun COSO, consiste en un
proceso dinamico e interactivo para la identificacion de los riesgos
asociados con el logro de los objetivos de la entidad, con base a su
experiencia, ¢Cuales son los elementos (ejemplos) visibles en una compaiiia,
documental o implicitamente, que evidencia la existencia del componente
“evaluacion de riesgos”?

Respuesta:

Obtenemos un entendimiento del negocio del cliente de auditoria e identificamos
con el cliente los riesgos de negocios que ocasionan un riesgo de que ocurran
errores e irregularidades significativas

Consideramos el control interno que la gerencia ha establecido para administrar
tales riesgos

Consideramos la naturaleza de las transacciones y el riesgo relacionado de los
errores e irregularidades significativas.

Considerando que las “actividades de control”, tercer componente del
sistema de control interno de una compafia segun COSO, consiste en un
proceso llevado a cabo por la direccion y el resto del personal de una

entidad, disefiado con el objeto de proporcionar un grado de seguridad

55



razonable en cuanto a la consecucién de los objetivos, asi como la eficacia y
eficiencia de las operaciones, con base a su experiencia, ¢Cudles son los
elementos (ejemplos) visibles en una compafia, documental o
implicitamente, que evidencia la existencia del componente “actividades de
control”?

Respuesta:

Para obtener evidencia de este componente se debe:

Evaluar la integridad y valores éticos de la gerencia

La filosofia y estilo operacional de la gerencia

La estructura de la organizacion que la gerencia ha establecido

La asignacion de responsabilidades y autoridad dentro de la organizacion.
Considerando que el “sistema de informacion y comunicacién”, cuarto
componente del sistema de control interno de una compafiia segin COSO,
consiste en un conjunto de actividades, y envuelve personal, procesos, datos
y/o tecnologia, que permite que la organizacion obtenga, genere, use y
comunique transacciones e informacion para mantener la responsabilidad y
medir y revisar el desempefio o0 progreso de la entidad hacia el
cumplimiento de sus objetivos, con base a su experiencia, ¢Cuales son los
elementos (ejemplos) visibles en una compafia, documental o
implicitamente, que evidencia la existencia del componente “sistema de
informacién y comunicacion”?

Respuesta:

Informacion y comunicacion con respecto a la entidad en general

Suficiencia, exactitud y oportunidad de los informes a la gerencia

Alcance de la vinculacion de los sistemas con los planes estratégico de la entidad
Vias de comunicacion dentro de la entidad y con entidades externas.
Considerando que el “monitoreo”, quinto componente del sistema de
control interno de una compafiia segin COSO, consiste en un conjunto de

actividades de evaluaciones continuas y/o independientes para asegurar que
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los otros componentes del control interno estan presentes y contintan
funcionando de manera eficaz, con base a su experiencia, ¢Cuales son los
elementos (ejemplos) visibles en una compafia, documental o
implicitamente, que evidencia la existencia del componente “monitoreo”?
Respuesta:

Revisiones de la gerencia

Controles generales de Tl

Auditoria Interna.

6. Con base a su experiencia, ¢cual es el método (parametro o escala) mas
apropiado para evaluar los riesgos inherentes y riesgos de control
identificados en una compafia?

Respuesta:
El primero en base al conocimiento del negocio y el segundo en base a las
pruebas realizadas.

Entrevistado 3
MBA — MGs. Fabian Delgado, Docente y Contador publico autorizado con méas
de 20 afios de experiencia en el &rea de auditoria.

Las preguntas por realizar a un Auditor Externo son las siguientes:

1. Considerando que el “entorno de control”, primer componente del sistema
de control interno de una compafia segun COSO, consiste en los valores y
filosofia de la organizacién, que influyen en la visién de los trabajadores
ante los riesgos y las actividades de control de éstos, con base a su
experiencia, ¢Cuéles son los elementos (ejemplos) visibles en una companiia,
documental o implicitamente, que evidencia la existencia del componente
“entorno de control”?

Respuesta:
Bueno, el coso es una metodologia de control interno que tiene diferentes
enfoques. EI COSO 2017 es una version revisada del COSO I. El coso ERM es
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también otro modelo donde incluye el tema de la estrategia. ¢Que lo que usted
me esta preguntando? En la parte de ambiente de control lo que se busca es que
la alta direccion tenga un compromiso hacia los temas éticos. Y a su vez, se
asegure que se cumpla el sistema de control interno. entonces es importante que
la alta administracion sea la que exija el cumplimiento hacia toda la
organizacion demostrando un compromiso a atraer, desarrollar y retener
personas competentes en alineacion con los objetivos.

Considerando que la “evaluacion de riesgos”, segundo componente del
sistema de control interno de una compafia segun COSO, consiste en un
proceso dinamico e interactivo para la identificacion de los riesgos
asociados con el logro de los objetivos de la entidad, con base a su
experiencia, ¢Cuales son los elementos (ejemplos) visibles en una compaiiia,
documental o implicitamente, que evidencia la existencia del componente
“evaluacion de riesgos”?

Respuesta:

Cuando la Administracion tiene reuniones para analizar lo que podria suceder,
esta aplicando esta vision de evaluacion de riesgos. Cuando la organizacion
especifica objetivos con suficiente claridad para permitir la identificacion y
valoracion de los riesgos relacionados a los objetivos. Cuando la organizacion
considera la posibilidad de fraude en la evaluacién de riesgos para el logro del
objetivo e identifica y evalla cambios que pueden impactar significativamente al
sistema de control interno.

Considerando que las “actividades de control”, tercer componente del
sistema de control interno de una compafia segun COSO, consiste en un
proceso llevado a cabo por la direccion y el resto del personal de una
entidad, disefiado con el objeto de proporcionar un grado de seguridad
razonable en cuanto a la consecucién de los objetivos, asi como la eficacia y
eficiencia de las operaciones, con base a su experiencia, ¢Cuéales son los

elementos (ejemplos) visibles en una compafila, documental o
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implicitamente, que evidencia la existencia del componente “actividades de
control”?

Respuesta:

Cuando la organizacién elige y desarrolla actividades de control que contribuyen
a la mitigacion de riesgos para el logro de objetivos a niveles aceptables se
puede decir que estd aplicando este componente. Las actividades de control
generales sobre la tecnologia para apoyar el cumplimiento de los objetivos
puesto que ahora las empresas dependen cada vez mas de la tecnologia.
Considerando que el “sistema de informacion y comunicacion”, cuarto
componente del sistema de control interno de una compafiia segin COSO,
consiste en un conjunto de actividades, y envuelve personal, procesos, datos
y/o tecnologia, que permite que la organizacién obtenga, genere, use y
comunique transacciones e informacion para mantener la responsabilidad y
medir y revisar el desempefio o progreso de la entidad hacia el
cumplimiento de sus objetivos, con base a su experiencia, ¢Cuéles son los
elementos (ejemplos) visibles en una compafia, documental o
implicitamente, que evidencia la existencia del componente “sistema de
informacion y comunicacion”?

Respuesta:

Aunque la empresa sea pequefia podria haber problemas de comunicacion.
Cuando la empresa esta consciente de sus canales de comunicacion y del sistema
de informacion en conjunto, logra aplicar este componente.

Considerando que el “monitoreo”, quinto componente del sistema de
control interno de una compariia segun COSO, consiste en un conjunto de
actividades de evaluaciones continuas y/o independientes para asegurar que
los otros componentes del control interno estan presentes y contintan
funcionando de manera eficaz, con base a su experiencia, ¢Cuéles son los
elementos (ejemplos) visibles en una compafia, documental o

implicitamente, que evidencia la existencia del componente “monitoreo”?
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Respuesta:

Todo debe estar integrado en una empresa, y los temas de auditoria y/o revision
de procesos deben estar presentes para asegurar que todo funcione. Cuando hay
auditoria interna que se preocupa de revisar procesos inconformes, podemos
decir que hay monitoreo. Cuando se integra el trabajo de auditoria interna y
externa hay monitoreo.

6. Con base a su experiencia, ¢cual es el método (parametro o escala) mas
apropiado para evaluar los riesgos inherentes y riesgos de control
identificados en una compaiiia?

Respuesta:

El parametro adecuado es entender qué es un riesgo, que cosas podemos
catalogar como riesgo, como podemos valorar el riesgo y como podemos
asegurar que el control logra mitigar el riesgo. Debemos tener metodologia para
identificar el riesgo, valorarlo y el control determinar si es suficiente o no.

Auditores internos

Entrevistado 4
CPA. Alberto Jiménez, Contador publico autorizado con mas de 20 afios de
experiencia en el area de auditoria.
1. Considerando que el “entorno de control”, primer componente del sistema
de control interno de una compafiia segan COSO, consiste en los valores y
filosofia de la organizacion, que influyen en la vision de los trabajadores
ante los riesgos y las actividades de control de éstos, con base a su
experiencia, ¢Cuales son los elementos (ejemplos) visibles en una compaiiia,
documental o implicitamente, que evidencia la existencia del componente
“entorno de control”?
Respuesta:
a. Contar con Cdadigo de ética y Valores corporativos.
b. Realizar campanas de difusion del codigo de ética y valores corporativos.
c. Firma de aceptacion y adhesion de estos documentos.
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g.

Mantener estos documentos publicados en carteleras.
Contar con politicas, procedimientos y manual de funciones.
Contar con Consejo de Administracion y Comités.

Establecer estructuras funcionales y lineas de reporte adecuadas.

2. Considerando que la “evaluacion de riesgos”, segundo componente del

sistema de control interno de una compafia segun COSO, consiste en un

proceso dinamico e interactivo para la identificacion de los riesgos

asociados con el logro de los objetivos de la entidad, con base a su

experiencia, ¢Cuéles son los elementos (ejemplos) visibles en una compaiiia,

documental o implicitamente, que evidencia la existencia del componente

“evaluacion de riesgos”?

Respuesta:

a.

e
f
g.
h

Establecimiento de objetivos claros y suficientes para permitir la
identificacion y evaluacién de riesgos relacionados con los objetivos.
Cumplir con las normas de contabilidad generalmente aceptadas y que
los objetivos financieros estén acorde a estas normas.

Tener un proceso de identificacion de riesgos que afecten el
cumplimiento de los objetivos de la empresa.

Evaluar los riesgos internos y externos que afecten el cumplimiento de
los objetivos.

Tener procesos de respuesta al riesgo.

Contar con procesos de evaluacion de fraudes.

Evaluar incentivos y presiones.

Evaluar las oportunidades de fraude.

Evaluar actitudes y racionalizacion.

3. Considerando que las “actividades de control”, tercer componente del

sistema de control interno de una compafia segun COSO, consiste en un

proceso llevado a cabo por la direccion y el resto del personal de una

entidad, disefiado con el objeto de proporcionar un grado de seguridad
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razonable en cuanto a la consecucién de los objetivos, asi como la eficacia y
eficiencia de las operaciones, con base a su experiencia, ¢Cudles son los
elementos (ejemplos) visibles en una compafia, documental o
implicitamente, que evidencia la existencia del componente “actividades de
control”?
Respuesta:
a. Seleccionar y desarrollar actividades de control que contribuyan a
mitigar los riesgos para el logro de los objetivos en niveles aceptables.
b. Determinar procesos relevantes de negocio.
c. Aplicar actividades de control en todos los niveles jerarquicos de la
organizacion.
d. Establecer una adecuada segregacion de funciones.
e. Determinar la dependencia entre el uso de la Tecnologia en los procesos
de Negocios y en los Controles Generales de Tecnologia.
f. Establecer actividades de control Relevantes sobre Infraestructura
Tecnologica.
g. Implementar actividades de control a traves de Politicas y
Procedimientos.
h. Disefiar implementar y dar seguimiento a acciones correctivas.

4. Considerando que el “sistema de informacién y comunicacion”, cuarto
componente del sistema de control interno de una compafiia segin COSO,
consiste en un conjunto de actividades, y envuelve personal, procesos, datos
ylo tecnologia, que permite que la organizacion obtenga, genere, use y
comunique transacciones e informacion para mantener la responsabilidad y
medir y revisar el desempefio o progreso de la entidad hacia el
cumplimiento de sus objetivos, con base a su experiencia, ¢Cudles son los
elementos (ejemplos) visibles en una compafia, documental o
implicitamente, que evidencia la existencia del componente “sistema de

informacion y comunicacion”?
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Respuesta:

a. Obtener, generar y utilizar informacion relevante y de calidad que
soporta el funcionamiento del control interno.

b. Implementar procesos para identificar la informacién requerida y
esperada para apoyar el funcionamiento de los otros componentes del
control interno y el logro de los objetivos de la entidad.

c. Obtener informacidn de fuentes internas y externas.

d. Los sistemas de informacion deben procesar y transformar los datos
relevantes dentro de la informacion.

e. La organizacion debe comunicar informacion internamente, incluyendo
objetivos y responsabilidades para soportar la funcion del control interno.

f. Proveer lineas de comunicacién independiente.

Seleccionar méetodos de comunicacion relevantes.

h. La organizacién debe de comunicarse con partes externas con respecto a
los asuntos que afectan el funcionamiento de los controles internos.

5. Considerando que el “monitoreo”, quinto componente del sistema de
control interno de una compafiia segun COSO, consiste en un conjunto de
actividades de evaluaciones continuas y/o independientes para asegurar que
los otros componentes del control interno estdn presentes y contintdan
funcionando de manera eficaz, con base a su experiencia, ¢Cuéles son los
elementos (ejemplos) visibles en una compafiia, documental o
implicitamente, que evidencia la existencia del componente “monitoreo”?
Respuesta:

a. La organizacion debe de seleccionar, desarrollar y llevar a cabo
evaluaciones en forma continua o independientes para determinar si los
componentes del control interno estan presentes y funcionando.

b. Se deben ejecutar evaluaciones continuas e independientes.

c. Se debe establecer una comprension basica del Control interno. El disefio

y el estado actual del sistema de control interno deben considerarse como
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base para determinar el desarrollo de las evaluaciones en continuas e

independientes.

d. Los evaluadores que realizan las evaluaciones continuas e independientes

deben tener conocimientos suficientes para entender lo que se esta

evaluando.

6. Con base a su experiencia, ¢cual es el método (parametro o escala) mas

apropiado para evaluar los riesgos inherentes y riesgos de control

identificados en una compafia?

Respuesta:

Los parametros mas comunes para evaluar riesgos son la probabilidad de

ocurrencia y el impacto.

Los factores para considerarse en la evaluacion de riesgos entre otros pueden

Ser.

Impacto financiero

Importancia estratégica

Efectividad del control interno

Grado de automatizacion de las operaciones

Impacto en clientes

e juridico

e Volumen de operaciones.

e Impacto

Entrevistado 5

CPA. Anonimo y Contador publico autorizado con mas de 20 afios de

experiencia en el area de auditoria.

1. Considerando que el “entorno de control”, primer componente del sistema

de control interno de una compafiia segun COSO, consiste en los valores y

filosofia de la organizacién, que influyen en la visién de los trabajadores

ante los riesgos y las actividades de control de éstos, con base a su
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experiencia, ¢ Cuéles son los elementos (ejemplos) visibles en una companiia,
documental o implicitamente, que evidencia la existencia del componente
“entorno de control”?

Respuesta:

e Desarrollar politicas de recursos humanos que incluyan reclutamiento,
seleccion, planificacion de carrera y retencion de los mejores
colaboradores.

e Evaluar si un elemento de control interno es primordial

e Velar por el cumplimiento del sistema de control interno

e Contar con un Caodigo de Conducta y Valores de la Empresa

Considerando que la “evaluacion de riesgos”, segundo componente del
sistema de control interno de una compafia segun COSO, consiste en un
proceso dinamico e interactivo para la identificacion de los riesgos
asociados con el logro de los objetivos de la entidad, con base a su
experiencia, ¢Cuéles son los elementos (ejemplos) visibles en una companiia,
documental o implicitamente, que evidencia la existencia del componente
“evaluacion de riesgos”?

Respuesta:

Cumplimiento de las normas contables generalmente aceptadas y objetivos
financieros alineados con estas normas. Definicion de los objetivos y estrategias
de la organizacién. Alcanzar los objetivos e identificar y evaluar los cambios que
puedan tener un impacto significativo en el control interno.

Considerando que las “actividades de control”, tercer componente del
sistema de control interno de una compafia segun COSO, consiste en un
proceso llevado a cabo por la direccion y el resto del personal de una
entidad, disefiado con el objeto de proporcionar un grado de seguridad
razonable en cuanto a la consecucién de los objetivos, asi como la eficacia y
eficiencia de las operaciones, con base a su experiencia, ¢Cuales son los

elementos (ejemplos) visibles en una compafila, documental o
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implicitamente, que evidencia la existencia del componente “actividades de
control”?
Respuesta:

e Registro de andlisis y procesamiento de informacion financiera.

e Correcta organizacion en la segregacion de funciones en las diferentes

areas de la organizacion

e Seleccione los métodos de contacto relevantes
Considerando que el “sistema de informacion y comunicacién”, cuarto
componente del sistema de control interno de una compafiia segun COSO,
consiste en un conjunto de actividades, y envuelve personal, procesos, datos
y/o tecnologia, que permite que la organizacién obtenga, genere, use y
comunique transacciones e informacion para mantener la responsabilidad y
medir y revisar el desempefio o progreso de la entidad hacia el
cumplimiento de sus objetivos, con base a su experiencia, ¢Cuales son los
elementos (ejemplos) visibles en una compafiia, documental o
implicitamente, que evidencia la existencia del componente “sistema de
informacion y comunicacion”?
Respuesta:

e Sistema de control de fijacion de precios.

e Sistema con los planes estratégicos de la entidad para Pago a

Proveedores

e Implementar métodos de comunicacion simples.
Considerando que el “monitoreo”, quinto componente del sistema de
control interno de una compafia segun COSO, consiste en un conjunto de
actividades de evaluaciones continuas y/o independientes para asegurar que
los otros componentes del control interno estan presentes y contindan
funcionando de manera eficaz, con base a su experiencia, ¢Cuales son los
elementos (ejemplos) visibles en una compafila, documental o

implicitamente, que evidencia la existencia del componente “monitoreo”?
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Respuesta:
e Monitoreo a través de la ejecucion de transacciones
e Supervision en todas las areas de la organizacion.
e Supervisar las actividades de importacion y exportacion.
e Sistema de ingresos por actividades en la organizacion.

6. Con base a su experiencia, ¢cual es el método (parametro o escala) mas
apropiado para evaluar los riesgos inherentes y riesgos de control
identificados en una compafiia?

Respuesta:

e Control de inventarios
e Cartera de clientes

e Pagos a proveedores

e Importancia relativa

A continuacidn, en el presente trabajo de titulacion se presenta las siguientes tablas que
indican las aportaciones que realizaron los profesionales en el campo de auditoria de
acuerdo a las entrevistas que se les realizd, la cual se presenta en forma paralela sus
respuestas a cada pregunta para que puedan ser comparadas y conciliadas una con la
otra.
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Tabla 5
Matriz de hallazgos a especialistas — primera pregunta

¢Cuales son los elementos (ejemplos) visibles en una compariia, documental o implicitamente, que evidencia la existencia del

componente “entorno de control”?

Entrevista 1 Entrevista 2 Entrevista 3 Entrevista 4 Entrevista 5

Para obtener evidencia de e

Estructura organizacional

acorde con la entidad.

interno es apropiado
Evaluar efectos sobre el
enfoque de auditoria

alineacién con los

objetivos.

Contar con Cddigo de ética

de funciones.
Establecer estructuras
funcionales y lineas de

reporte adecuadas.

e Valores éticos obligatorios importante que la e e FEvaluar si un elemento
Politica de conflictos de este componente se debe: alta administracion y Valores corporativos. de control interno es
intereses e Revisar los sea la que exija el Realizar ~ campafias  de ] .

- I . o . . primordial

Politica de integridad en las conocimientos que se cumplimiento hacia difusion del codigo de ética

actividades de la compaiiia tengan del cliente toda la organizacion. y valores corporativos. o Velar por el
Politicas de RRHH sobre e Recopilar datos sobre demostrando un Firma de aceptacion vy cumplimiento del
reclutamiento, seleccion, los componentes  del compromiso a adhesion de estos sistema de control
planes de carrera y retencion de control interno atraer, desarrollar y documentos. interno

mejores colaboradores. e Evaluar si el retener personas Contar  con  politicas,

Politicas de calidad componente del control competentes en procedimientos y manual
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Tabla 6
Matriz de hallazgos a especialistas — sequnda pregunta

¢ Cuales son los elementos (ejemplos) visibles en una compariia, documental o implicitamente, que evidencia la existencia del

componente “evaluacion de riesgos”?

Entrevista 1

Entrevista 2

Entrevista 3

Entrevista 4

Entrevista 5

Definicion de objetivos y
estrategias organizacionales.

Aplicacion de técnicas tales
como: FODA, PESTEL,
CANVAS, Andlisis de las 5

fuerzas de Porter, etc.

Politicas para evaluar los
riesgos identificados y
establecimientos de las

respuestas a los riesgos.
Definicion de la tolerancia al

riego.

Obtenemos un
del

negocio del cliente de

entendimiento

auditoria e

identificamos

Consideramos el control
interno que la gerencia
ha establecido para

administrar tales riesgos

Consideramos la
naturaleza de las

transacciones

la Administracion tiene
reuniones para analizar
lo que podria suceder.

la organizacion
especifica objetivos con
suficiente claridad para
permitir la
identificacion y
valoracion  de  los
riesgos relacionados a

los objetivos.

la organizacion
considera la posibilidad
de fraude en Ila

evaluacion de riesgos

objetivos claros y
suficientes para permitir
la identificacion y
evaluacion de riesgos

cumplimiento de normas
de contabilidad
generalmente aceptadas y
que los objetivos
financieros estén acorde a
estas normas.
Evaluar  los  riesgos
internos y externos que
afecten el cumplimiento

de los objetivos.

Definicion de los objetivos
y estrategias de la
organizacion. Alcanzar los
objetivos e identificar y
evaluar los cambios que
puedan tener un impacto
significativo en el control

interno.
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Tabla 7
Matriz de hallazgos a especialistas — tercera pregunta

¢ Cuales son los elementos (ejemplos) visibles en una compaiiia, documental o implicitamente, que evidencia la existencia del

componente “actividades de control”?

Entrevista 1

Entrevista 2

Entrevista 3

Entrevista 4

Entrevista 5

sistemas bien definidos sobre
autorizaciones y aprobaciones.
Asignacion  de  funciones
adecuadamente segregadas que
eviten las actividades
incompatibles.
politicas de salvaguarda y
seguridad fisica de los activos.
Analizar  riesgos en los

informes financieros

Evaluacion de
integridad y los valores
éticos.
Buena estructura

realizada por los altos

mando.
Delegacion de
funciones en la

organizacion.

Actividades para
mitigar riesgos y asi
lograr los objetivos.
Dependencia de la
tecnologia en la

organizaciones.

actividades de control en
todos los niveles
jerérquicos de la
organizacion.

actividades de control a
través de Politicas y
Procedimientos
Seleccionar y desarrollar
actividades de control que
contribuyan a mitigar los

riesgos.

Registro de andlisis y
procesamiento de
informacion financiera
Correcta organizacién
en la segregacion de
funciones  en las
diferentes areas de la

organizacion
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Tabla 8

Matriz de hallazgos a especialistas — cuarta pregunta

¢ Cuales son los elementos (ejemplos) visibles en una compaiiia, documental o implicitamente, que evidencia la existencia del

componente “sistema de informacion y comunicacion”?

Entrevista 1

Entrevista 2

Entrevista 3

Entrevista 4

Entrevista 5

e Politicas y procedimientos
presupuestales.

e Sistemas de control vy
valuacion de inventarios.

e Oportunos reportes internos

para toma de decisiones.

Alcance de la
vinculacion  de  los
sistemas con los planes
estratégico de la
entidad.

Informacion y
comunicacion con
respecto a la entidad en

general.

La informacion
recopilada es
fundamental para que las
organizaciones  ejerzan
sus responsabilidades de
control y apoyar el logro
de metas.
Pequefias empresas
también podrian tener
este inconveniente de

comunicacion

sistemas de
informacion deben

procesar y transformar

los datos relevantes
dentro de la
informacion.

procesos para
identificar la
informacion requerida

y esperada para apoyar
el funcionamiento de
los otros componentes

del control interno

Sistema con los
planes estratégicos
de la entidad para
Pago a Proveedores
Implementar

métodos de
comunicacion

simples
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Tabla 9

Matriz de hallazgos a especialistas — quinta pregunta

¢Cuales son los elementos (ejemplos) visibles en una compariia, documental o implicitamente, que evidencia la existencia del

componente “monitoreo”?

Entrevista 1

Entrevista 2

Entrevista 3

Entrevista 4

Entrevista 5

e Auto evaluaciones: Revisiones
de la gerencia

e  Supervision a través de
ejecucion de operaciones.

e Activa participacién de
auditorfa interna.

e Controles generales de

tecnologia

Es  importante  definir,
monitorear 'y medir la
calidad de la

implementacion  de  la

estructura control interno.

Revisiones de la
gerencia

Controles generales de
TI

Auditoria Interna

una empresa los
temas de auditoria
y/lo  revision  de

procesos deben estar

presentes para
asegurar que todo
funcione con
seguridad.

Cuando hay

auditoria interna que
se  preocupa de
revisar procesos

inconformes.

seleccionar, desarrollar y

llevar a cabo evaluaciones

en forma continua o
independientes para
determinar si los

componentes del control
interno estan presentes y
funcionando.

El disefio y el estado actual
del sistema de control
interno deben considerarse
como base para determinar.
el desarrollo de las
evaluaciones en continuas e

independientes.

Supervision en todas
las areas de la

organizacion.

Supervisar las
actividades de
importacion y

exportacion.
Sistema de ingresos
por actividades en la

organizacion
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Tabla 10

Matriz de hallazgos a especialistas — sexta pregunta

¢ Cual es el método (parametro o escala) mas apropiado para evaluar los riesgos inherentes y riesgos de control identificados en

una compafia?

Entrevista 1

Entrevista 2

Entrevista 3

Entrevista 4

Entrevista 5

En relaciébn con los riesgos
inherentes, considerar el volumen
de transacciones de las cuentas, la
importancia  relativa de  los
movimientos y la sensibilidad a los
fraudes.

En relacion a los riesgos de control
se recomienda el uso de tablas de
rangos del nivel de confianza y del

riesgo de control.

El primero en base al
conocimiento del negocio y
el segundo en base a las

pruebas realizadas.

una organizacion

selecciona 'y realiza
procesos de control que
contribuyen a reducir los
riesgos para lograr sus
objetivos a un nivel
aceptable

tecnologia para respaldar
el logro de objetivos a
medida que las empresas
se vuelven cada vez mas
dependientes de la

tecnologia.

también se basan en factor que

podemos considerar para las

evaluaciones de riesgos:

e Impacto financiero

e Importancia estratégica

e Efectividad del control
interno

e Grado de automatizacion de
las operaciones

e Impacto en clientes

Los métodos mas apropiados

son los siguientes:

e Revision de cartera de
cliente

e Sustento de pago a
proveedores

Definir cual es la importancia

relativa.
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Discusion

Con base en los resultados obtenidos, al tener conocimiento con claridad de las
instrucciones proporcionadas por la norma, este ayuda a crear un método primordial
para la planeacion, porque el auditor tendra suficiente conocimiento para determinar un
plan de trabajo y un plan que sea adecuado para el periodo de auditoria. Se enfatiza que
la importancia de tener un manual de las Normas Internacionales de Auditoria, en este
caso, NIA 315 para identificar correctamente los errores en incorrecion material.
profesionalmente Hay que destacar la importancia de la desconfianza del auditor en el
momento de desarrollar los diferentes métodos analiticos en la organizacion.

Al aplicar correctamente la norma, el profesional en auditoria logro identificar a
tiempo el area de menor o mayor riesgo, por lo tanto, serd ventajoso enfocarse con
concentracion en las zonas de mayor riesgo. Podra calcular con mayor objetividad, los
riesgos de incorreccion material y los riesgos de auditoria. expertos destaca la
importancia de conocer la ley y reglamentos correspondientes. La NIA 315 menciona
que es primordial durante en el momento de planificar la identificacion las pruebas o
métodos para obtener la evidencia necesaria, es una gran ayuda para calcular la
importancia relativa.

Los resultados apuntan a que aceptar la propuesta de una metodologia para
aplicar las NIA 315 en las organizaciones del sector de Comercializacion de Materiales
de Construccidn, ya que, al momento de desarrollar una guia, clara y concisa de lo que
mencione la norma, ademas de lo exigido por ley, se les da facilidad de entender e
interpretar correctamente dicha norma.

Implementar el método COSO en sus organizaciones también es una herramienta
fundamental para la correcta organizacion de sus operaciones, ya que, menciona como
monitorear, informar y realizar las actividades de una manera eficiente y organizada.

Al aplicar incorrectamente de los procedimientos estandar de la NIA 315, existe
una gran posibilidad de que exista un riesgo al no detectar dichos errores en las pruebas

de auditoria, la responsabilidad del profesional experto aumenta y no le es posible
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detectar el errores 0 anomalias que afecten los estados financieros y asi puedan brindar
una opinion clara, ademas de una posibilidad de que dicha opinion sea sin salvedad.

De acuerdo con lo aportado de los profesionales en area de auditoria
anteriormente entrevistados, se pudo llegar a una conclusion de que los cinco
entrevistados tuvieron similitudes en la respuesta sobre actividades de control,
mencionan que es primordial que las compafiias tengan politicas de seguridad, una
excelente segregacion de funciones y un plan de control para mitigar los riesgos que
puedan llegar a desarrollarse. Ademas, también mencionan que el uso de tabla para

medir los riesgos de mayor y menor impacto es fundamental para sus operaciones.
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Capitulo 3. Propuesta Metodoldgica para la aplicacion de la Norma

Metodologia Propuesta

A continuacion, se presenta la propuesta metodoldgica para la aplicacion de la
NIA 315 en empresas del sector de comercializacion de materiales de construccion en la
ciudad de Guayaquil. Esta propuesta metodoldgica constituye una herramienta para ser
aplicada en las auditorias externas o internas en aras de mitigar riesgos, logrando que los
estados financieros estén libres de errores de incorreccion material que puedan afectar la
confianza en los usuarios de esta informacion. La metodologia propuesta se la puede

apreciar en los siguientes pasos:

Paso 1 — Comprension de la Entidad y su Entorno

Paso 2 — Identificacion de Factores de Riesgos por Componente del Control Interno
Paso 3 — Evaluacion de los Factores de Riesgos Identificados

Paso 1 — Comprensidn de la Entidad y su Entorno

Para llevar a cabo simultaneamente el disefio y la validacién de la propuesta
metodoldgica, se tomd como fuente primaria de informacion a la compafiia seleccionada
mediante muestreo no aleatorio, perteneciente al sector de comercializacion de
materiales de construccion. Una breve descripcion de la entidad seleccionada es como

sigue:

La entidad SMTP S.A. es de capital privado y su principal actividad es la venta
al por mayor de equipos topograficos, materiales de construccién, maquinarias, equipos,
partes y piezas para la construccion. La auditoria fue efectuada en el periodo del mes de
agosto de 2022. La mision de la entidad es atender y brindar soluciones a las
necesidades y requerimientos del éarea de la construccion; es asi, como
permanentemente ha venido innovando y diversificando sus productos en funcion de las
nuevas tecnologias y tendencias en el mercado, para brindar a sus clientes los mejores
productos y otorgar a sus colaboradores un ambiente adecuado para que se realice un

buen de desempefio de cada una de las actividades aplicadas en la entidad.
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Las normas profesionales requieren que el auditor obtenga suficiente
conocimiento de la empresa y su entorno que le permita identificar y evaluar los riesgos
de aseveracion equivoca materiales de los estados financieros proveniente de fraude o
error y suficiente para disefiar y ejecutar procedimientos adicionales. Generalmente,
obtener o actualizar esta comprension para una empresa pequefia no serd dificil ni

requerira demasiado tiempo debido a que las operaciones son poco complejas.

La siguiente matriz titulada “Compresion de la Entidad y su Entorno” tiene el
proposito de generar una breve descripcion del negocio de la compafiia y su entorno.
Esta breve descripcion, junto con el conocimiento del auditor sobre el negocio obtenido
de otras fuentes, pueden ser suficientes para identificar cualesquier riesgos de negocios

o de estados financieros:

Figura 6
Comprension de la Entidad y su Entorno

Comprension de la Entidad y su Entorno

Entidad: SMTP S.A.
Fecha de Auditoria:
Preparado por: Andrés Isaias Elizalde Castro Fecha:

Karol Nicole Mendoza Lozano

Revisado por:

Fecha:

Forma legal del Negocio o Propiedad

Sociedad Anénima

Actividades Principales, Productos y

Servicios Principales

Venta al por mayor de equipos
topograficos, materiales de construccion,
magquinarias y equipos para la

construccion incluye partes y piezas

Estructura de Reporte de Informacion
Financiera Aplicable

Recopilacion de informacion,
organizacion de todos los registros
financieros, activos, pasivos y por ultimo

ingresos y egresos
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Figura 6 (Parte 2)
Comprension de la Entidad y su Entorno

Marco Contable

Normas Internacionales de Informacion
Financiera

Obligaciones de Reporte que Afectan el
Negocio

Declaraciones al SRI Estados financieros
ala SCVS

Politicas contables claves

Valuacion de inventarios (compras
locales, importacion y ensamble)
Registro de ventas (mercaderia entregada
y no facturada)

Entornode IT

En la entidad utilizan el sistema contable
“CONTIFICO”

Tendencias Econdmicas
Generales/Condiciones Econémicas
Regionales y Locales

NO APLICA

Competidores Clave y Aspectos
Competitivos

Competidores directos son: Servicios
Franco, Geoinstruments C.L., Garmin
Ecuador

Relaciones Clave con Proveedores o
Abastecedores

Recalde Carvajal Juan Carlos, Intequin,
IASA, Wuhan Fusen Machinary co., Itd.

Clientes Clave y Métodos de Ventas y
Distribucion

La entidad cuenta con clientes claves
tales como, Ritofa S.A., Licitaciones y
Contratos S.A. LICOSA, Ormazabal
Delgado José Arturo, para lo cual se
cotiza y se entrega una muestra del
producto y otorgar crédito de 30 dias
plazo para posteriormente distribuirlo
dependiendo si existe obra se realiza la
entrega por medio de logistica y si no es
asi la entrega se realiza en las
instalaciones de la entidad.

Fuentes de Financiamiento/
Disponibilidad de Crédito

Los accionistas

Requerimientos Legales y
Reglamentarios que Afectan el Negocio

Ley de Régimen Tributario Interno,
Caodigo de Comercio Ley de Compafiias
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Figura 6 (Parte 3)

Comprension de la Entidad y su Entorno

Asuntos Fiscales que Afectan el
Negocio

El SRI tiene derecho a revisar los
periodos de 2019 hasta el 17 de abril del
2023 y 2020 hasta 15 de abril del 2023

Avances Tecnologicos que Afectan el
Negocio

No hay productos que pueden tornarse
obsoletos.

Factores Sociales, Economicos y
Politicos que Afectan el Negocio

No la compafiia los productos que
importa no tiene restricciones y
provienen de China.

Personal Clave del cliente

Gerente Propietario

Acuerdos o Convenios Basados en el
Patrimonio / Bonos o Planes de
Participacion de Utilidades

No hay acuerdo o convenios basados en
el patrimonio ni tampoco bono de
participacion de utilidades.

Figura 7
Organigrama de la entidad

— Ventas
Gerencia
Financiera
Gerencia General Contabilidad
— Bodega
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Paso 2 — Identificacion de Factores de Riesgos por Componente de Control Interno
La siguiente matriz titulada “Identificacion de Factores de Riesgos por
Componente de Control Interno” contiene una lista de factores de riesgo relevantes al
control interno a nivel entidad y/o al riesgo de afirmaciones equivocas importantes en
los estados financieros, provenientes de fraude, preparadas con base a la NIA 315

“Identificacion y Valoracion del Riesgo de Incorreccion Material”.

Las preguntas estan preparadas de tal manera que una respuesta “No” a un factor
de riesgo no necesariamente significa que el control interno a nivel entidad no es
efectivo 0 que hay riesgo de afirmacion equivoca importante proveniente de fraude.
Pero un “No” (particularmente cuando hay multiples respuestas “No”’) a un factor de
riesgo debe aumentar la atencion del auditor y darle la debida consideracion a la
pregunta, individual y en conjunto con las demés respuestas negativas. En los casos en
que no es aplicable un factor de riesgo, el auditor debera indicar que ‘“No aplica”

(“N/A”) en la columna de “Si” correspondiente al factor respectivo.

Figura 8
Identificacién de Factores de Riesgos por Componente de Control Interno

Entidad: SMTP S.A.
Fecha de Auditoria: agosto 2022
Preparado por: Andrés lIsaias Elizalde Castro Fecha:

Karol Nicole Mendoza Lozano

Revisado por: Fecha:
Factores de Riesgo SI |NO
1 Entorno de Control
1.1 ¢La entidad cuenta con un listado de valores éticos y X
comportamiento corporativo?
1.2 ¢La entidad cuenta con politicas sobre conflicto de interés en | X
su negocio?
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Figura 8 (Parte 2)
Identificaciéon de Factores de Riesgos por Componente de Control Interno

Entidad: SMTP S.A.
Fecha de Auditoria: agosto 2022

Preparado por: Andrés lIsaias Elizalde Castro Fecha:

Karol Nicole Mendoza Lozano

Revisado por: Fecha:

Factores de Riesgo SI |NO
1 Entorno de Control

1.3 ¢La entidad desarrolla continuamente campafas de difusion | X
y capacitacion del codigo de ética?

1.4 ¢La organizacion cuenta con politicas, procedimientos y X
manuales de funciones que permitan una mayor segregacion
de actividades de las &reas de la entidad?

1.5 ¢La entidad demuestra compromiso de incluir politicas de X
reclutamiento seleccion planes de carrera y retencion de
mejores colaboradores para cumplir los objetivos de la
compafiia?
¢La entidad actta individualmente (no mantiene alianzas X

1.6 negocios conjuntos y externalizacion de actividades)?

1.7 ¢Las cuentas personales del empresario y/o ejecutivos clave | X
esta segregadas de las cuentas de la empresa?

2 Evaluacion de Riesgos

2.1 ¢La empresa cuenta con técnicas de analisis para la correcta X
evaluacion de los riesgos significativos?

2.2 ¢La entidad especifica objetivos con suficiente claridad para X
permitir la identificacion y valoracion de los riesgos?

2.3 ¢Las instalaciones de comercio almacenaje, oficinas y de X
cantidades de existencia de la entidad estan ubicados en areas
apropiadas con acceso solo a personal autorizado?

2.4 ¢La situacion financiera o liquidez de la compaiiia es buena? | X

2.5 ¢No existen transacciones con partes relacionadas y si existen, | X
son inmateriales?

2.6 ¢No hay volimenes grandes de transacciones a fin del afio? X

2.7 ¢Las operaciones de la entidad no esté afectadas por la X
legislacidn o regulaciones societarias, tributarias,
medioambientales, etc.?
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Figura 8 (Parte 3)

Identificaciéon de Factores de Riesgos por Componente de Control Interno

Entidad: SMTP S.A.
Fecha de Auditoria: agosto 2022

Preparado por: Andrés lIsaias Elizalde Castro Fecha:

Karol Nicole Mendoza Lozano

Revisado por: Fecha:

Factores de Riesgo [SI |NO
3 Actividades de control

3.1 ¢La empresa cuenta con procesos bien definidos los cuales X
pasan por etapas de autorizaciones y aprobaciones?

3.2 ¢La empresa aplica procedimientos continuos de conciliacion | X
y cruce de los fisico a los registros contables en las partes méas
delicadas de las transacciones?

3.3 ¢La entidad cuenta con log de auditoria en las aplicaciones del | X
computador, para para garantizar el correcto registro de las
transacciones qué realiza su personal o los colaboradores?

34 ¢La empresa cuenta con aplicaciones que efectan célculos X
automatizados de depreciaciones, beneficios sociales,
deterioro del valor de los inventarios, etc.?

4 Sistema de Informacién y Comunicacion

4.1 ¢Se presentan oportunos reportes internos para toma de | X
decisiones con la suficiencia, exactitud y de comunicacién con
la gerencia?

4.2 ¢El empresario y/o ejecutivos clave vigilan o revisan | X
rutinariamente la informacion financiera intermedia (p. €j.,
estados financieros mensuales) y exigen la investigacion y
seguimiento oportunos de variaciones inusuales o insolitas?

4.3 ¢Los sistemas contables estdn ordenados, al dia y con la | X
documentacién apropiada de las transacciones?

4.4 ¢La empresa cuenta con plataformas web para que el cliente X
tenga una mayor facilidad de comunicar sus quejas y
recomendaciones?
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Figura 8 (Parte 3)
Identificaciéon de Factores de Riesgos por Componente de Control Interno

Entidad: SMTP S.A.
Fecha de Auditoria: agosto 2022
Preparado por: Andrés lIsaias Elizalde Castro Fecha:

Karol Nicole Mendoza Lozano

Revisado por: Fecha:
Factores de Riesgo [SI |NO
5 Monitoreo
5.1 ¢La entidad realiza acciones de seleccionar, desarrollar y | X

Ilevar a cabo evaluaciones en forma continua o independientes
para determinar si los componentes del control interno estan
presentes y funcionando?

5.2 ¢La entidad cuenta con supervision a través de ejecucion de X
operaciones?

5.3 ¢La entidad cuenta con la participacion de la funcién de X
auditoria interna?

5.4 ¢La gerencia de la compafiia presta atencion e implementa

inmediatamente las recomendaciones sobre el control interno | X
presentadas por los auditores externos e internos?

El auditor debe considerar que este cuestionario sélo aporta una porcion de la
comprension del control interno que necesita obtener para preparar el plan de auditoria
y para determinar la naturaleza, oportunidad y alcance de otros procedimientos de
auditoria. Debe recordar que por otra parte también necesita informacion sobre el
control interno a nivel individual de las aplicaciones/procesos.

Paso 3 — Evaluacion de los Factores de Riesgos Identificados
El proceso de evaluacion de los factores de riesgos identificados esta constituido

por cuatro elementos:
Elemento 1 — Probabilidad de Ocurrencia del Riesgo

Elemento 2 — Materialidad en la Ejecucion de la Auditoria
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Elemento 3 — Magnitud del Riesgo
Elemento 4 — Afirmaciones en los Estados Financieros

Elemento 1 — Probabilidad de Ocurrencia del Riesgo. Es la posibilidad de
ocurrencia de un evento, que puede llegar a entorpecer el normal desarrollo de las
actividades y funciones de la entidad, afectar el logro de sus objetivos y generar una

incorreccién material en los estados financieros.

La siguiente matriz incluye las categorias en que el auditor debe clasificar la
probabilidad de ocurrencia de un riesgo, considerando la vulnerabilidad de las cuentas

de los estados financieros que pudieran verse afectadas y la importancia para la entidad:

Tabla 11
Porcentaje de probabilidad de riesgo

Probabilidad de Ocurrencia

Ratio Descripcion Definicion

5 Casi Seguro >90% de probabilidad de ocurrencia

4 Probable 65% a 90% de probabilidad de ocurrencia
3 Razonablemente Posible  35% a 65% de probabilidad de ocurrencia
2 Poco probable 10% a 35% de probabilidad de ocurrencia
1 Remoto < 10% de probabilidad de ocurrencia

Elemento 2 — Materialidad en la Ejecucion de la Auditoria. Es la cifra
determinada por el auditor como limite para distinguir lo material de lo no material.
Incorrecciones o errores con importes superiores a la materialidad son considerados
significativos en los estados financieros, de manera individual o en conjunto y en
determinados tipos de transacciones, saldos contables o informacion a revelar. La NIA
320 “Importancia Relativa o Materialidad en la Planificacion y Ejecucion de la
Auditoria” incluye las consideraciones que debe tener el auditor para determinar la

materialidad.
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para propdsito de la matriz de impacto monetario utilizada en esta investigacion,
esa matriz fue preparada en funcion de los estados financieros de la compafiia piloto de

validacion que presento al 31 de diciembre del 2021 la siguiente informacion.

La siguiente matriz incluye las consideraciones tomadas en cuenta para la
determinacion de la materialidad en la compafiia seleccionada para el desarrollo de la

presente investigacion:

Tabla 12
Determinacion de la Materialidad

Afo terminado
Variables el 31 de diciembre de 2021
Valor Bruto en Ventas Anuales | $857.000
Activos totales $2.299.000
Patrimonio $651.500
% de materialidad 5% del patrimonio
Materialidad $33.000

Los 33.000 de materialidad que fueron determinados a juicio seran considerados
para la determinacion de la magnitud del riesgo, lo cual conlleva a su impacto monetario

en el patrimonio.

Elemento 3 - Magnitud del Riesgo. Es el impacto del conjunto de
consecuencias que originaria la materializacién de un riesgo, es decir, la afectacion que
este causaria en la empresa, y pueden ser economicas, legales, reputacionales, entre

otras.

Al igual que en la medicion de la probabilidad de ocurrencia del riesgo, la
siguiente matriz incluye las categorias en que el auditor debe clasificar la magnitud del
riesgo, considerando asimismo la vulnerabilidad de las cuentas de los estados

financieros que pudieran verse afectadas y la importancia para la entidad:
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Tabla 13
Impacto monetario en el patrimonio

Impacto Monetario

Ratio  Descripcion Definicion
5 Catastréfico - Pérdidas mayores del 30% del patrimonio
4 Mayor - Pérdidas mayores al 10% hasta el 30% del patrimonio
3 Moderado - Pérdidas mayores del 5% hasta el 10% del patrimonio
2 Menor - Pérdidas mayores del 1% hasta el 5% del patrimonio
1 Incidental - Pérdidas hasta el 1% del patrimonio
Elemento 4 - Afirmaciones en los Estados Financieros. Son las

manifestaciones de la gerencia de la compafiia, explicitas o no, incluidas en los
estados financieros y tenidas en cuenta por el auditor al considerar los distintos tipos de

incorrecciones que pueden existir.

La siguiente matriz incluye las consideraciones tomadas en cuenta para la
determinacion de la materialidad en la compafiia seleccionada para el desarrollo de la
presente investigacion. De acuerdo con la NIA 315, las afirmaciones que deben ser
verificadas por el auditor al emitir una opinién sobre la razonabilidad de los estados

financieros son las incluidas en la siguiente matriz:

Tabla 14
Definiciones

Clave Afirmacion Definicidn

G Generalizado Todas las afirmaciones

| Integridad  Se han registrado e incluido todos los hechos vy
transacciones que tenian que registrarse.

E Existencia  Los activos, pasivos y patrimonio existen.

\Y/ Valuacion  La informacion financiera y otras informaciones se
muestran fielmente y por las cantidades adecuadas.
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La tabla 14 presenta las abreviaturas de las letras claves G | E V de las
afirmaciones las cuales seran relacionada a las cuentas derivadas del factor de riesgo

identificado en el cuestionario.

Ahora bien, con el proceso de evaluacion ya establecido, el auditor
debe aplicarlo a los factores de riesgos identificados para determinar los factores de
riesgos significativos que requerirdn que se disefie una respuesta al riesgo mediante

procedimientos de auditoria apropiados en las circunstancias.

La siguiente matriz incluye los elementos que conforman el proceso de
evaluacion de riesgos identificados. La combinacién mediante la multiplicacion de la
probabilidad de ocurrencia del riesgo y la magnitud del riesgo pertenecientes a la
valoracion del riesgo inherente da como resultado el nivel riesgo que distingue al “factor
de riesgo significativo” del “factor de riesgo no significativo”. Con base al juicio
profesional del auditor, en la siguiente matriz, los factores de riesgo con una puntuacién
combinada (probabilidad x magnitud) de 20 0 més puntos seran considerados factores
de riesgos significativos.
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Tabla 15
Evaluacion de los Factores de Riesgos Identificados

Factor de Riesgo Identificado Implicacion del Factor de Riesgo Identificado Afirmacion Valoracion Riesgo Inherente ¢ Riesgo
Significativo
?
¢ Qué areas de los estados financieros podrian tener G IEV Probabilidad | Magnitud Puntuacion
incorrecciones y cdmo?
1.4 | La organizacién no cuenta con politicas, | Inventarios (equipos topograficos, tapas, tubos, rejillas, etc.): Existencia 4 — Probable 4/— I\_/Iayor - | 16 No
procedimientos y manuales de funciones que | e Atencidn de dos Bodega es 24/7. Bodeguero reside en una Bodega | Integridad SE% a 0% Eg%(:zs al
permitan una mayor segregacion de actividades por 5 dias a la semana. En sus dias libres es reemplazado por un | Valuacion probabilidad 10% hasta
de las dreas de la entidad trabajador de tareas varias. de ocurrencia | el 30% del
patrimonio
o De dificil sustraccion por sus caracteristicas, pero de rotacion rapida
o Bodeguero mantiene las llaves de la bodega, pero se ausenta con
frecuencia y delega las funciones a otros empleados ajenos a la
bodega
e Area de bodega reducida que genera dos o més ubicaciones para un
mismo producto; o0 mezcla de productos parecidos, pero no iguales
o Cantidad media de transacciones
3.1 | La empresa no cuenta con procesos bien | Ventas: Existencia 4 — Probable | 3- 12 No
definidos los cuales deberian pasar por etapas | e Facilidades a los vendedores al momento establecer descuentos a los | Integridad 65% a 90% 'F\,/é?g%:go )
de autorizaciones y aprobaciones. clientes. Valuacion de mayores
e Los vendedores realizan la emisién de las facturas. probabilidad ﬁzlsgf,
o Presentacion de reportes tardios de cartera. de ocurrencia | 10% del
patrimonio

e Venta de producto existentes en bodega y que no han sido

registrados previamente en contabilidad.
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Como resultado de los procedimiento de valoracion de riesgo planteados en la
matriz, que incluia fuentes potenciales riesgo se identifica los siguientes factores de
riegos La ausencia de politicas y manuales de funciones dentro de la entidad afectando a
la segregacion de actividades del area de inventarios tiene una puntuacion de 16 y una
posible permisividad al personal del &rea de ventas tiene una puntuacion del 12 y por
tanto no se considera como un riesgo significativo, para lo cual no se requerird de una
respuesta en base a la aplicacion de la NIA 330. Sin embargo, la ausencia de los
manuales de funciones y procesos bien definidos podrian significar inconvenientes en
un futuro cercano

Si la puntacion resultaba de igual o mayor a 20 el riesgo era significativo, al
tener presente aquello los riesgos significativos requieren consideracion especial en la
auditoria por parte del auditor, incluyendo obtener un conocimiento de los controles de

la entidad relacionados con tal riesgo.
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Conclusiones

En el presente trabajo en base a la informacion analizada de acuerdo con
informes, estudios, leyes entre otros se concluye que, las entidades pertenecientes al
sector comercial de materiales de construccién presentan dificultades por cambios
continuos de las operaciones y de factores externos que conlleva a la posibilidad de
presentar situaciones de irregularidad en su informacién financiera. De modo que dichas
entidades comerciales requieren examenes especializados ejecutados por profesionales
en el area de auditoria, los cuales, emplean guias para la aplicacion de procedimientos
de auditoria basados en lineamientos que proporcionan las Normas Internacionales de
Auditoria.

La NIA 315 relacionada con la responsabilidad del auditor en la identificacion y
valoracion de riesgos de incorreccién material plantea medidas respecto al accionar del
auditor ante este tipo de circunstancias que presenten un riesgo para una entidad.
Considerando ademas informacion destacada del control interno que posee. Su principal
objetivo es ayudar al auditor en conocer los principales puntos de mayor riesgo y la
adecuada implementacion de pruebas que permitan la identificacién oportuna de riesgos
potenciales, a su vez, lograr determinar un adecuado plan de trabajo para el auditor.

Conforme a los disefios metodoldgicos aplicados en base a prop6sito y medicion
de informacién, asi como resultados obtenidos bajo entrevistas llevadas a cabo a
profesionales en area de auditoria interna y externa, se pudo determinar que realizar un
plan de auditoria para este tipo de entidades comerciales conlleva un mayor riesgo para
el auditor debido a la susceptibilidad en la informacion financiera, asi como también a
las pruebas que se aplicaran, es de gran importancia contar con colaboradores altamente

capacitados, actualizados en leyes para este tipo de entidades.
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Por esta razdn, basado en la propuesta metodologica desarrollada para aplicar la
NIA 315, concluimos que permitira al auditor contar con una guia de apoyo, con lo cual,
mediante la validacion quedd demostrado que se pudo identificar informacién sensible
para evaluar los riesgos de errores importantes y definir los procedimientos de auditoria

adecuados en una comercializadora de materiales de construccion.
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Recomendaciones

De acuerdo a la informacién recopilada en el presente proyecto, se recomiendan los

siguientes puntos:

a)

b)

d)

A las directrices encargadas de realizar un control de las operaciones que se
ejecuten en las entidades pertenecientes al sector de comercializacion de
materiales de construccion, se propone determinar control en las funciones que
realicen el personal del area de inventarios y de ventas, para lograr un
reconocimiento mas Optimo de los errores materiales que puedan afectar la
veracidad de la informacion en futuras auditorias.

Es aconsejable realizar actualizaciones continuas y aumento del conocimiento
para los profesionales en auditoria con el fin de estar preparados para cualquier
tipo de negocio, en este caso efectuar procedimientos precisos para una entidad
que comercia materiales de construccion y lograr de manera eficiente la
aplicacion de las Normas Internacionales de Auditoria.

Analizar las distintas etapas de esta propuesta metodoldgica para que en forma
invariable se evalle la informacion actualizada que se genere, para identificar
los errores materiales y se efectien los cambios que sean necesarios.

Considerar la aplicacion de la presente propuesta metodolégica como una base
destinada a futuras auditorias y lograr reducir posibles errores y riesgos del
mencionado giro del negocio, ya que seguro ese esfuerzo va a afiadir mucho

valor a las entidades comercializadoras de materiales de construccion.

92



Referencias

[IFAC]., I. F. (2019). Normas Internacionales de Auditoria. Instituto Mexicano de
Contadores Publicos, A.C., México, D.F.
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/3625980.pdf

Ablan, N. M. (2009). Sistema de Control Interno en los Entes Descentralizados
Estadales y Municipales desde la Perspectiva COSO.
https://www.redalyc.org/pdf/4655/465545883001.pdf

Aharonian, V. N. (2011). Administracion de Riesgos de Negocios y Auditoria Interna.

Andrade, P. P. (2019). Estado de Flujo de Efectivo, herramienta de gestion para
evaluar la capacidad de los administradores.
https://core.ac.uk/download/pdf/234159613.pdf

Arcenegui, J. G. (2003). Manual Auditoria Financiera.
https://elibro.net/es/ereader/ucsg/47677?page=7

Arenas, N. (2020). El control preventivo, la capacitacion y el acompafiamiento
contribuiran a la reduccion de hallazgos de auditoria en las empresas.
https://repository.unimilitar.edu.co/bitstream/handle/10654/37164/ArenasVaneg
asNicolas2020.pdf?sequence=1&isAllowed=y

BANCO CENTRAL DEL ECUADOR. (2021). Evolucién de la Balanza Comercial.
https://contenido.bce.fin.ec/documentos/Estadisticas/SectorExterno/BalanzaPago
s/balanzaComercial/ebc202104.pdf

BANCO CENTRAL DEL ECUADOR. (2022). Evolucion de la Balanza Comercial por
Productos.
https://contenido.bce.fin.ec/documentos/Estadisticas/SectorExterno/BalanzaPago
s/balanzaComercial/ebc202203.pdf

Brito Gomez, D. (2018). El riesgo empresarial.
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=52218-
36202018000100269

Calle, G. N. (2020). Sistema de control interno como herramienta de optimizacion de
los procesos financieros de la empresa Austro seguridad Cia. Ltda.
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/7351791.pdf

Camara de la Industria de la Construccion. (2020). https://www.camicon.ec/la-camara-
importaciones-2015-2019-de-materiales-de-construccion/. CAMICON.

Campifio, M. A. (2016). Propuesta metodoldgica para el andlisis de los riesgos por
parte del auditor, en desarrollo de los trabajos de auditoria basados en la NIA

93



315: caso de estudio terminal de transportes de Pereira.
https://bibliotecadigital.univalle.edu.co/bitstream/handle/10893/20979/CB-
0554422 .pdf?sequence=1&isAllowed=y

Castafieda, L. (2014). Los sistemas de control interno en las Mi pymes y su impacto en
la efectividad empresarial.

Cauas, D. (2015). Definicion de las variables, enfoque y tipo de investigacion.
https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/36805674/1-Variables-with-cover-page-
v2.pdf?Expires=1659670594&Signature=2WY m9tEheAtq2xLWRmUKczNeL
OAreLQMB8Ys6wfLOnU8knm1AC8~-
z8RJ2N7gyC513EUa6XmuLjumqgsNGIsnIntgt8QWGXTIZHDpCR5geZB4yl0h
Ax-Eq6HS4uzqyt3kPeEBmiHUPdWmDHYnL

Choque, S. P. (2010). La auditoria al desempefio en una empresa comercial. .
https://repositorio.umsa.bo/bitstream/handle/123456789/3139/PG-
342.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Cdodigo de Comercio. (2019). Registro Oficial Suplemento 497. Ecuador.

Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO). (2017).
Enterprise Risk Management Integrating with Strategy and Performance.
https://www.coso.org/Shared%20Documents/2017-COSO-ERM-Integrating-
with-Strategy-and-Performance-Executiv

Contabilidad., F. I. (2007). Normas Internacionales de Auditoria (9a ed.). México, D.F.:
Editorial Instituto Mexicano de Contadores Publicos, A.C.

Del Toro, J. F. (2015). Control Interno. La Habana: CECOFIS.

Fajardo, J. (2015). Revista Seguritecnia, Tecnologia, inteligencia y riesgo de fraude.
https://www.seguritecnia.es/revistas/seg/421/files/assets/common/downloads/file
s/seg421blq.pdf?uni=435a72aec910c2c2fc56ad6abbb3728b

Fonseca, O. (2016). Sistemas de control interno. Instituto de Investigaciones en
Accountability y Control., Lima - Per.

Gobmez, L. D. (2005). Gestion de riesgos en el costeo basado en actividades: Una
alternativa para su implantacion exitosa. Contaduria Universidad de Antioquia,.

Grande, I. A. (2017). Fundamentos y técnicas de investigacion comercial.
https://books.google.es/books?hl=es&Ir=&id=zbaaDgAAQBAJ&oi=fnd&pg=P
A19&dg=info:tNr40Z91GuMJ:scholar.google.com/&ots=U2VJZNCOsh&sig=U
ARNYLXXU5xcK7knn9k3ht8xFRs#v=0nepage&q&

94



Hernandez, F. &. (2004). Metodologia.
https://www.esup.edu.pe/descargas/dep_investigacion/Metodologia%

Hernandez, M. (2003). Metodologia de la investigacion. Mexico: Mac Graw-Hill.
https://www.redalyc.org/pdf/440/44029206.pdf

Instituto Nacional de Estadisticas y Censo, 1. (2012). Clasificacion Nacional de
Actividades Economicas 8CIIU REV. 4.0).
https://aplicaciones2.ecuadorencifras.gob.ec/SIN/metodologias/C11U%204.0.pdf

Lessard, D. M. (2001). Understanding and Managing Risk in Large Engineering
Projects. MIT Sloan School of Management, Sloan Working Paper 421401.
https://deliverypdf.ssrn.com/delivery.php?1D=201095112122099004018010117
080089086008043066035030023

Manrique, j. (2019). introduccién a la auditoria.
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/20.500.13032/14790/INTRO
DUCCION%20A%20LA%20AUDITORIA%20%281%29.pdf?sequence=3&is
Allowed=y

Masengesho, E. W. (2001). World Journal of Engineering and Technology.
https://www.scirp.org/%28S%28vtj3fadsgmleand5vvifcz55%29%29/journal/pa
perinformation.aspx?paperid=107109

Mejia, R. (2013). Identificacion de Riesgos.
=cuestionario%20de%?20identificacion%20de%20riesgo%20auditoria&f=false

Méndez, J. y. (2015). Relacion entre gobierno corporativo y posicionamiento
organizacional: instituciones de educacion superior en América Latina.
Educacion y Educadores. http://www.redalyc.org/pdf/834/83443150004.pdf

Mesén, V. (2009). El Riesgo de Auditoria y sus Efectos Sobre el Trabajo del Auditor
Independiente. https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/3201923.pdf.

Moran Carvajal W. (2004). Establecimiento y Estandarizacion de Procesos y
Programas de Auditoria en el Sector Bancario. .
http://www.dspace.espol.edu.ec/bitstream/123456789/4012/1/6539.pdf

Norma Internacional de Auditoria 200. (2009). objetivos globales del auditor
independiente y realizacion de la. http://www.aplicaciones-
mcit.gov.co/adjuntos/niif/6%20-%20N1A%20200.pdf

Norma internacional de auditoria 315. (2019). Identifcacion y Valoracion de Riesgos de
incorreccion material. https://www.ifac.org/system/files/publications/files/ISA-
315-Full-Standard-and-Conforming-Amendments-2019-ES_Secure.PDF

95



Normas Internacionales Contabilidad 1. (2018). Presentacion de Estados Financieros.
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/cr/Documents/audit/documento
s/niif-2019/N1C%201%20-
%20Presentaci%C3%B3n%20de%20Estados%20Financieros.pdf

Ortiz, S. (2020). El control interno para minimizar el riesgo de fraude en las empresas.
http://200.24.193.135/bitstream/44000/3850/1/TM-ULVR-0202.pdf,

Oswaldo, F. (2011). Sistema de Control Interno para Organizaciones.
https://books.google.com.ec/books?hl=es&Ir=&id=plsiU8x0Q9EC&oi=fnd&pg
=PP1&dg=5+componentes+del+coso+oswado&ots=INswLJa2lZ&sig=n7cOnG
AWBhFrxSxGyghRVRD5xV4#v=snippet&qg=informacion%20y%20com

Perdomo, A. (2004). Fundamentos de control interno. Novena edicion. Editorial
International Thomson. México D.F.: Editores, S.A. de C.V.
https://www.itson.mx/publicaciones/pacioli/Documents/no77/68d_-
_la_importancia_del_contorl_interno_en_las

Pluas, J. A. (2021). Propuesta metodol6gica para la aplicacion de la NIA 315 en
entidades de organismos publicos (GAD) del canton nobol.
http://201.159.223.180/handle/3317/17024

Roberto Hernadez Sampieri. (2014). Metodologia de la Investigacion.
https://www.uca.ac.cr/wp-content/uploads/2017/10/Investigacion.pdf

Sala, G. (2015). Gestion de un Pequefio Comercio.
https://books.google.es/books?hl=es&Ir=&id=Db-
7JCQAAQBAJ&oi=fnd&pg=PP1&dg=sociedades+que+se+dedican+a+comprar
+bienes+para+venderlos+sin+transformarlos.&ots=sd1jK7DKts&sig=dw87Rc_
LIaAEOrCZ-Nj4Yo-8_kQ#v=onepag

Sandoval, H. (2012). Introduccion a la auditoria. 1ra Ed Red Tercer Milenio, S.C.
Slagmulder, R. y. (2018). Transforming under deep uncertainty: A strategic perspective

on risk management. Business Horizons, .
https://doi.org/10.1016/j.bushor.2018.05.001

Somoza Lopez, A. (2016). Estado Contable.
https://elibro.net/es/ereader/ucsg/58510?page=15

Sosa, E. (2019). Una propuesta metodoldgica para establecer niveles de materialidad
en respuesta a los riesgos de errores importantes en los estados financieros.
https://www.scielo.sa.cr/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1659-
33592019000100035

96



Super Intendencia de Compaiiias, V. y. (2021). Directorio de Compafias.
https://mercadodevalores.supercias.gob.ec/reportes/directorioCompanias. jsf

Tapia, C. G. (2019). Fundamentacion de auditoria: aplicacion Practica de las Normas
Internacionales de Auditoria. https://elibro.net/es/ereader/ucsg/124948?page=39

Tapia, C. G. (2019). Fundamentos de auditoria: aplicacién préactica de las Normas
Internacionales de Auditoria.
https://elibro.net/es/ereader/ucsg/116390?page=168

Vitores, E. (2017). Aplicacion de la NIA 315 para Auditorias de las Tecnologias de
Informacion en las Principales Areas de una Distribuidora Farmacéutica de la
Ciudad de Guayaquil. http://201.159.223.180/bitstream/3317/9147/1/T-UCSG-
PRE-ECO-CICA-325.pdf

Wigodski. (2010). Metodo de la Investigacion.
http://metodologiaeninvestigacion.blogspot.com/2010/07/

Zapata, P. (2017). Contabilidad General 8 Edicion.
https://books.google.es/books?hl=es&Ir=&id=0_IBEAAAQBAJ&oi=fnd&pg=P
A8&dg=sociedades+que+se+dedican+a+comprar+bienes+para+venderlos+sin+t

ransformarlos.&ots=-
AlelLzD0O02&sig=0rmfxeY KFdSIUPLpNXmWTY GFbUw#v=0n

97



@ T :relsitaenc_izl_ IdDIcan Ngqo'nal
e Ciencia. Tecnologia.
d:l Ecuea':;::lr ea * Innovacion y SaonlgES .> S E N E S CYT
N > nclla.Te':nologlld plaes vacio 6 e

DECLARACION Y AUTORIZACION

Yo, Elizalde Castro Andrés lIsaias, con C.C: # 0927852293 autor del trabajo de
titulacion: Propuesta Metodoldgica para la Aplicacion de la NIA 315 en Empresas
del Sector de Comercializacién de Materiales de Construccion en la Ciudad de
Guayaquil previo a la obtencion del titulo de Licenciado en Contabilidad y
Auditoria, en la Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil.

1.- Declaro tener pleno conocimiento de la obligacion que tienen las instituciones de
educacién superior, de conformidad con el Articulo 144 de la Ley Organica de
Educacion Superior, de entregar a la SENESCYT en formato digital una copia del
referido trabajo de titulacion para que sea integrado al Sistema Nacional de Informacion
de la Educacion Superior del Ecuador para su difusion publica respetando los derechos
de autor.

2.- Autorizo a la SENESCYT a tener una copia del referido trabajo de titulacion, con el
proposito de generar un repositorio que democratice la informacion, respetando las
politicas de propiedad intelectual vigentes.

Guayaquil, 13 de septiembre del 2022

f. Nombre: Elizalde Castro Andrés Isaias

C.C: 0927852293



e T
e T :relsitaenc_izl_ IdDIcan Ngqo'nal .
e Ciencia. Tecnologi
d:l Ecuea':;::lr ea Innovacion y Sabeolgeg .> S E N E S CYT
\\ > retaria Naci Id Ed 6 Super
ncna. Tecnologl vacio

DECLARACION Y AUTORIZACION

Yo, Mendoza Lozano Karol Nicole, con C.C: # 0940098338 autor/a del trabajo de
titulacion: Propuesta Metodoldgica para la Aplicacion de la NIA 315 en Empresas
del Sector de Comercializacion de Materiales de Construccion en la Ciudad de
Guayaquil previo a la obtencion del titulo de Licenciado en Contabilidad y
Auditoria, en la Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil.

1.- Declaro tener pleno conocimiento de la obligacion que tienen las instituciones de
educacion superior, de conformidad con el Articulo 144 de la Ley Orgéanica de
Educacién Superior, de entregar a la SENESCYT en formato digital una copia del
referido trabajo de titulacidn para que sea integrado al Sistema Nacional de Informacion
de la Educacion Superior del Ecuador para su difusion publica respetando los derechos
de autor.

2.- Autorizo a la SENESCYT a tener una copia del referido trabajo de titulacion, con el
propdsito de generar un repositorio que democratice la informacion, respetando las
politicas de propiedad intelectual vigentes.

Guayaquil, 13 de septiembre del 2022

f. Nombre: Mendoza Lozano Karol Nicole

C.C: 094009833-8



k. T.
) T :relsitaenc_izl_ 3 E’Ican Ngao'nal .
e Ciencia. Tecnologia.
\ d:I Ecue::;.:" ica /* Innovacion y Sabeorges b S E N E S CYT
> ncxtaTN Igld Edvacésp

=

REPOSITORIO NACIONAL EN CIENCIA Y TECNOLOGIA

FICHA DE REGISTRO DE TESIS/TRABAJO DE TITULACION

Propuesta metodologica para la aplicacién de la NIA 315 en empresas

TITULO Y SUBTITULO: del sector de comercializacidon de materiales de construccion en la ciudad
de Guayaquil.
AUTOR(ES) Elizalde Castro Andrés Isaias;

Mendoza Lozano Karol Nicole

REVISOR(ES)/TUTOR(ES) | CPA Ortiz Donoso, Raul Guillermo, MSc

INSTITUCION: Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil
FACULTAD: Facultad de Economia y Empresa

CARRERA: Contabilidad y Auditoria CPA

TITULO OBTENIDO: Licenciado en Contabilidad y Auditoria
EILEJSB:IL']A(\ZQCE:ION: 13 de septiembre del 2022 EXG[I)IVEAS: 96
AREAS TEMATICAS: Auditoria, Administracion

Riesgo de incorreccién material, materiales de construccion, Norma

PALABRAS CLAVES/ . o L :
KEYWORDS: Icr:l(t)?]t[?;C|onal de Auditoria, Auditoria, Componentes del Sistema de

RESUMEN/ABSTRACT (150-250 palabras):
La importancia de presentar informacion razonable, factible y verificada en las entidades comerciales

de materiales de construccién se ha considerado un requisito importante sin duda alguna para llevar a
cabo el crecimiento econémico, inversion local y aumento de la competitividad otorgando de esta
manera un apoyo a la sociedad. El presente proyecto de titulacion se basard en la importancia de
adaptar una propuesta metodolégica enfocada en la Norma Internacional de Auditoria 315
“Identificacion y valoracién del riesgo de incorreccion material” proponiendo su aplicacion en las
empresas Sector de Comercializacion de Materiales de Construccion de la Ciudad de Guayaquil,
suscitando la importancia de identificar adecuadamente y presentar informacion financiera mas
transparente. De acuerdo con la informacion recopilada, ejecutar auditorias a este tipo empresas es un
reto para un auditor, debido al incremento de la complejidad y los cambios frecuentes de las
operaciones, por esta razon, el desarrollo de dicha guia permitirA conocer que procedimientos de
identificacion y valoracion son las mas acertadas. El presente trabajo se llevara a cabo, mediante una

investigacion observacional, orientada a una cronologia prospectiva, de medicion transversal. La




°
' T-" . . .
~ :relsuaenc_lzl_ IdDIcan Ngao'nal
e Ciencia. Tecnologia.
d:l Ecueap:ll::r ica * Innovacion y Sabeolges .) S E N E S CYT
> lTNIgldEdvaCGSp

informacion recopilada sera de tipo concluyente descriptiva con datos cualitativos basadas de fuentes
primarias y secundarias. Por medio de entrevistas realizadas a profesionales y sus ejemplos en base a
su experiencia, se obtuvo informacion destacada para determinar los aspectos mas significativos a

desarrollar por el auditor.

ADJUNTO PDF: BJ si [] NO
Teléfono: +593-4- E-mail: karol.mendoza@cu.ucsg.eu.ec,
28'?'8)-QICETSO SO (0969666903, andres.elizaldeO1@cu.ucsg.edu.ec ,
' 0993812305) andrese891@hotmail.com
CONTACTO CON LA Nombre: Bernabé Argandofia, Lorena Carolina
INSTITUCION 4 .
Teléfono: +593-4- 3804600 ext.1635
(COORDINADOR DEL -
PROCESO UTE): E-mail: lorena.bernabe@cu.ucsg.edu.ec

SECCION PARA USO DE BIBLIOTECA

N°. DE REGISTRO (en base a
datos):

N°. DE CLASIFICACION:

DIRECCION URL (tesis en la web):



mailto:karol.mendoza@cu.ucsg.eu.ec
mailto:andres.elizalde01@cu.ucsg.edu.ec
mailto:lorena.bernabe@cu.ucsg.edu.ec

