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Resumen

La propuesta metodoldgica parte de la problematica presentada en la gestion
contable de las PYMES del sector bananero de Guayaquil debido a diversas
situaciones como: (a) actitudes negativas frente al control, (b) improvisaciones y
errores sistematicos que sustituye practicas adecuadas de registros contables, (c) falta
de préacticas de cumplimiento, (d) exceso de confianza en el personal, entre otras, que
ocasionan afectaciones directas sobre la razonabilidad de los estados financieros que
afectan negativamente a la gestion contable. Por consiguiente, mediante el disefio
metodol6gico que incorpora tipo de investigacion y técnica e instrumentos de
recopilacion de informacion se denotd que las PYMES del sector bananero se ven
expuesta a riesgos dentro de la gestion contable. De los tipos mas frecuente de riesgos
se destacan: (a) pérdidas monetarias, (b) uso indebido de activos, (c) riesgos de fraude
y error, (d) confusion de roles, (e) incumplimiento legal y normativo, (f) informacion
no razonable, (g) transacciones sin la debida autorizacion, entre otros. Como respuesta
a dicha situacion se propuso como propuesta metodoldgica un esquema para la
adopcion de la NIA 315 como buena préctica para evaluar el control interno que se
ejecutan dentro de la gestion contable. La propuesta se disefio por fases de aplicacion,
como: (a) identificacién, (b) planificacion, (c) ejecucion, (d) respuestas y (€)
informacidn y monitoreo. Esto permite la evaluacion de la efectividad de los controles

internos de manera sistematica.

Palabras claves: Control, Gestion, Contabilidad, Riesgos, Norma.
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Introduccion

Los cambios en el entorno econémico, empresarial y tecnoldgico a nivel
mundial requieren que las empresas se fortalezcan para enfrentar los desafios presentes
y futuros para asegurar la sostenibilidad de los negocios. De modo que, los
administradores de las empresas deben potencializar la estructura financiera,
operativa, y administrativa, por medio de un sistema de control interno que asegure el
logro de sus objetivos en un entorno exigente y competitivo. Asimismo, como en la
prevencion de fraudes y errores de impacto material en los estados financieros (Russell
Bedford Ecuador, 2020).

Cabe sefialar que el control interno es un proceso que debe ser ejecutado por
todos los niveles de la organizacion, desde los empleados hasta los duefios del negocio,
para el aseguramiento razonable de la consecucion de objetivos operacionales, de
informacion y cumplimiento. Ademas, el control interno debe ser efectivo y adaptable
a los cambios de los modelos de negocio y de su entorno (Russell Bedford Ecuador,
2020). En concordancia con lo descrito las empresas deben ejecutar evaluaciones a la
estructura del control interno para asegurar su eficiencia y eficacia en los procesos del

negocio.

La ejecucidn de un buen control interno resulta clave para las empresas, debido
a su contribucion en la evaluacion de desempefio operativo y en la prevencion de
fraude. Sin embargo, existen retos que han intensificado la preocupacion de los duefios
de negocios como de sus administradores respecto a la capacidad y desempefio de su
sistema de control interno para asegurar que se ejecuten registros exactos de las
transacciones y en la preparacion de los reportes financieros. Por tanto, los controles
internos son fundamentales dentro de la estructura organizativa de los negocios,
considerando que un control interno inadecuado la informacion contable puede no ser
confiable y debilitar la habilidad de la gerencia para la toma decisiones y en esencia
reducir la credibilidad de los usuarios de estados financieros. En consecuencia, el
evaluar el control interno resulta importante para asegurar la confiabilidad de la

informacidn financiera como la capacidad operativa de la gestion contable. Por tanto,



una efectiva evaluacion de control interno debe comenzar con la identificacion de los
criterios sobre los cuales se hara la evaluacion (Ernst and Young Peru, 2016). En
relacién con lo sefialado, resulta importante contar con criterios previo a la evaluacion

del control interno dentro de una organizacion.

Por tanto, el proponer una metodologia de aplicacion de la NIA 315 como
practica de evaluacion de control interno para la gestion contable de las PYMES,
aumentara la efectividad de los sistemas de control interno y la conciencia de la
importancia de estos para hacer frente a incertidumbres o riesgos ocasionado por

fraude u error dentro de la gestién contable.

Contextualizacion del Problema
Antecedentes del Problema

Las PYMES.

En el contexto mundial, se ha priorizado el desarrollo de la microempresa
como alternativa para la reduccion del impacto del desempleo y la pobreza, en un
escenario donde las tecnologias ocupan la fuerza de trabajo. En ese entorno las
PYMES buscan resolver problemas de caracter social enfocado en el aporte
econdmico, de manera que puedan estimular el desarrollo econémico y social de las
economias en vias de desarrollo. Ademas, este tipo de empresa aportan a la solucion
de los problemas y las necesidades locales. Sin embargo, los analisis sobre el
crecimiento y desarrollo de las PYMES se pueden apreciar, que en las Gltimas décadas
los paises andinos, incluyendo a Ecuador, Pert, y Colombia, han crecido menos que
los paises desarrollados, perdiendo importancia relativa en la economia mundial
(Rodriguez & Aviles, 2020).

En el pais, las PYMES desempefian un papel relevante en la economia, por su
influencia en la generacion de empleo y en la dinamizacién de la economia. Esto se
debe a su ventaja en términos de adaptabilidad a los requerimientos del mercado y a
las necesidades de los clientes, en comparacion de las grandes entidades. Sin embargo,
existen barreras que frenan su desarrollo como: (a) baja disponibilidad de recursos, (b)

restricciones a créditos, (c) ciclo de limitaciones economicas para la mejora continua,



y (d) poca capacidad para enfrentar la competencia de mercado en mejores
condiciones (Rodriguez & Aviles, 2020).

Las PYMES y el Control Interno.

En Latinoamérica y en Ecuador, las PYMES han alcanzado un peso
significativo. Sin embargo, en promedio fracasan en el corto plazo. Esto se debe
principalmente a situaciones que se presentan en el contexto interno de los negocios.
Un elemento crucial son las debilidades presentadas en el sistema de control interno y
la toma de decisiones en los procesos. Asimismo, la responsabilidad limitada de los
empresarios y trabajadores en participar activamente en dichas practicas. Cabe
destacar, que la contabilidad y el control interno no pueden estar al margen de los
proyectos y negociaciones pese a que parezcan un simple registro de la actividad
econdmica o los flujos y stocks de las empresas. De manera que, el enfoque del control
interno en las PYMES debe agregar valor en termino de productividad y
competitividad. Por lo tanto, el control interno tiene que estar a la altura de los

procesos administrativos, operativos y financieros (Mendoza & Bayon, 2019)

Existen diversos aspectos que inciden en la efectividad de los sistemas de
control, como: (a) las actitudes negativas de quienes conforman la entidad, (b) la
presuncion de que la existencia de un manual contable representa un sistema de control
interno, debido a que la improvisacién de controles y los errores sistematicos no
sustituyen practicas adecuadas del registro, afectandose la razonabilidad de los estados
financieros, (c) rasgos de culturay practica empresariales negativa (viejas costumbres,
habitos, creencias y exceso de confianza en las personas), (d) fallas en la comunicacién
efectiva de toda la informacién, dejandose a la espontaneidad el cumplimiento de
politicas y procedimientos establecidos, lo cual afectan a los registro oportuno y
sistematico de los hechos econdmicos, (e) la falta de una visién y gestion integradora
en el disefio e implementacion del sistema de control interno de una organizacién, (d)
aparicion de una cadena informal de mando y de procesos de toma de decisiones, (f)
ausencia de procedimientos contables y operativos formalizados, legalizados,
documentados y debidamente comunicado a los responsables. (g) no consideracion de

las opiniones de expertos, entre otras (Auditool, 2016)



En un estudio comprable, se denot6 que a partir de la aplicacién de un
cuestionario de supervision que permitio la evaluacion de los sistemas de control
interno, enfocadas en las PYMES mexicanas, las cuales presentaron problemas en
subprocesos como: (a) caja, (b) banco, (c) ingresos, y (d) acreedores. Se observg, la
presencia de deficiencias en los controles internos aplicados a nivel contable, lo cual
contribuy0 a la aplicacion de acciones correctivas para el aumento de la eficiencia y
eficacia del control interno, permitiendo la mitigacion de riesgos que afectan de
manera econdmico y reputacional a los negocios de este tipo (Pelayo, Joya, Velazquez,
& Garcia, 2019).

Otro estudio comparable, denotd la importancia que representan la adopcion
de un adecuado control interno en las PYMES. Esto se debe a que contribuye en la
deteccion de delitos de caracter econdmicos, situacién que se presenta debido a que
los empresarios no le dan la importancia que amerita un sistema de control interno.
Entre los problemas presentados esta las pérdidas de activos como: (a) dineros, (b)
inventarios, (c) mobiliarios y equipos, (d) compras entre otros. Por consiguiente, el
control interno permite la disuasion de los delitos econémicos, asi como la generacion
de nuevos conocimientos que permiten a las PYMES a la no paralizacion de sus

operaciones y asegurar su continuidad (Cortés, 2019).

En concordancia con lo sefialado, se infiere que la falta o las debilidades de los
sistemas de control interno de las PYMES se debe a diversos factores internos. Esto
afecta a los negocios a nivel financiero y no financiero, por tanto, resulta imperioso la
supervision (evaluacion) de la efectividad del control interno aplicable para promover
acciones correctivas como buenas précticas que contribuya a la mitigacion de riesgos

que afectan de forma econdémica y reputacion.

Sector Bananero en Ecuador.

El sector bananero en el pais esta conformado por dos subsectores, el de
cultivo de banano y platano y la venta al por mayor de banano y platano, las cuales
se codifican con el codigo CIIU A0122.01 y G4630.11 respectivamente. Este sector

se desempefia con un proceso productivo integral que parte de la plantacion hasta su



comercializacion, como se muestra en la siguiente figura (Corporacion Financiera
Nacional, 2022).
Figura 1
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Nacional, 2022. Ecuador.

En la actualidad existe 783 empresas que se dedican al cultivo de bananos y
platanos, de las cuales el 80,20% del total, estan situadas en la provincia de Guayas
(51,60%) y El Oro (28,61%). Este sector genero alrededor de 40,000 empleos, de las
cuales el 64% corresponde a las empresas grandes. Asimismo, son 553 empresas que
se dedican a la venta al por mayor de banano y platano, estando el 61,66% en la
provincia del Guayas y un 22,24% en la provincia de EI Oro. Ademaés, el 73% de las
plazas de empleo corresponde a las empresas medianas (41%) y grande (33%)

(Corporacién Financiera Nacional, 2022).

Planteamiento del Problema

Los controles internos desempefian un papel esencial en el éxito de los
negocios. Sin embargo, pocos empresarios comprenden de qué se trata y la
importancia de su alcance. Situacion que se presenta comunmente en pequefias y
medianas entidades, que no suelen incorporar un efectivo sistema de control interno.
Esto se debe a que la mayor parte de las veces trabajan de manera empirica. Cabe
sefialar que este tipo de estrategia funciona durante un tiempo determinado, no
obstante, cuando el negocio crece es imperioso el mejoramiento constante de los

controles para evitar afectaciones futuras a nivel economico y reputacional. Situacion



que puede ocasionar: (a) impactos financieros inesperados, (b) incumplimiento legal
y normativo (c) dafios de imagen corporativa, entre otros (Protek Seguridad, 2020).

En relacion con lo expuesto es esencial para el éxito empresarial que el sistema
de control interno brinde una seguridad razonable respecto al logro de objetivos de la
organizacion como: (a) efectividad operativa, (b) fiabilidad de la informacién
financiera, (c) salvaguarda de activos, (d) cumplimiento de leyes y regulaciones

aplicables, y (e) asegurar la continuidad del negocio.

Sin controles apropiados el registro de transacciones y de la informacion
financiera podria no ser confiable para la toma de decisiones de la gerencia, lo cual
afectaria la credibilidad de su razonabilidad ante los accionistas, autoridades
reguladoras y demas usuarios de estados financieros. Por tanto, los controles internos
son fundamentales durante el procesamiento y la generacion de reportes financieros.
Pese a que el control interno debe empezar desde la cuspide de la compafiia, se debe
tener en consideracion que la estructura eficaz de control interno se logra con el
involucramiento del personal en general, incluyendo los responsables de los registros
contables, quienes preparan y distribuyen politicas o monitorean sistemas (Ernst &
Young Perd, 2016). En relacion con lo descrito para asegurar la fiabilidad de los
reportes financieros y de la gestion contable de los negocios se requiere que los
controles internos mantengan su eficiencia y eficacia, por lo tanto, su evaluacién

continua es esencial para asegurar el éxito empresarial.

Ademas, la crisis mundial ocasionada por el COVID 19, ha dejado a las
empresas en una situacion complicada y sin o poca capacidad de respuesta adecuada
para hacer frente a los desafios del entorno econémico tanto local como mundial. Por
consiguiente, los negocios deben reinventarse no solo a nivel operativo, sino en un
proceso integral que incluya la gestion de riesgos, reportes financieros y de calidad.
Por dicha situacion, las empresas requieren asegurar que sus sistemas y proceso de
control interno sean revisados, actualizados, a partir de los cambios que vienen
atravesando los modelos de negocios de las empresas a raiz de la transformacion a la
que se sometieron por el COVID-19. Dicho de otra manera, la coyuntura actual obliga

a los negocios a incorporar cambios para responder a los nuevos riesgos del entorno



interno y externo, con mira a la oportunidad del disefio de nuevos controles (Arbieto,
2020). Por lo tanto, resulta imperioso para las empresas identificar oportunidades de
mejoras en los sistemas de controles internos mediante una evaluacion integral de su
efectividad, con el proposito de mitigar riesgos y redisefiar controles (preventivos y

detectivos) de acuerdo con el giro del negocio.

La investigacion parte de la premisa de que los procedimientos de control
interno no solamente tienen que existir, sino que también tienen que funcionar bien.
Sin embargo, son diversas las situaciones que se presentan en las PYMES que
ocasionan que los sistemas de control interno fallen, como: (a) actitudes negativas
frente al control, (b) improvisaciones y errores sistematicos que sustituye practicas
adecuadas de registros contables, (c) falta de practicas de cumplimiento, (d) exceso de
confianza en el personal, entre otras, que ocasionan afectaciones directas sobre la

razonabilidad de los estados financieros (Auditool, 2016).

De modo que, el proponer una metodologia para aplicacion de la NIA 315
como practica de evaluacion del control interno en la gestion contable y operativa de
PYMES bananeras de Guayaquil, servira de respuesta para la mitigacion de los
factores que ocasionan fallas en el sistema de control, ademas, asegurard la

razonabilidad de la informacidn financiera.

Justificacion de la Investigacion

A nivel social, la investigacion es relevante debido que el mantener un buen
sistema de control interno en las PYMES del sector bananero permitiran que estas
empresas sean mas rentables, asegurando un crecimiento lo cual contribuird en su
aporte a la economia del pais y en la generacién de empleos. Por tanto, la investigacion
pretende aportar con una propuesta metodologica que beneficie al desarrollo de las

empresas y pose un impacto tanto empresarial como social.

A nivel académico, la propuesta metodoldgica sobre evaluacion de control
interno adoptando la NIA 315 como buena practica empresarial permitira la
generacion de nuevos conocimientos sobre su importancia y alcance para asegurar la
efectividad de los sistemas de control interno que emplean las empresas como en el

caso de las PYMES del sector manufacturero. De modo que, la investigacién pretende



que los estudiantes de la carrera en auditoria y contabilidad y afines comprenda la
relevancia de las evaluaciones periddica del control interno y de la creacion de una
cultura de prevencion. Asimismo, servira como material de consultas para el

aprendizaje y como guia de estudios comparables con otros sectores.

A nivel empresarial, la investigacion es relevante debido a la generacion de
conocimientos relacionado a la importancia de la evaluacién del control interno en la
gestion contable de los negocios, la cual aportara a las gerencias y altos mandos de las
PYMES del sector bananero informacion de interés sobre las ventajas que generan en
los negocios el contar con informacion y reportes financieros confiable para la toma

de decisiones y para los usuarios de estados financieros.

Objetivos

Objetivo General
Disefiar una metodologia para aplicacion de la NIA 315 como préctica de

evaluacion del control interno en la gestion contable de PYMES del sector bananero

de Guayaquil.

Objetivos Especificos

o Fundamentar tedrica, conceptual y legalmente el alcance de la investigacion.

o Determinar un plan metodoldgico para la identificacién de situaciones que
inciden en las précticas de evaluacion de control interno en la gestion contable
de PYMES del sector bananero.

o Diagnosticar la causa raiz y efecto que incidan en las practicas de evaluacion
de control interno en la gestion contable de PYMES del sector bananero

o Establecer un esquema de evaluacion de control interno basado en la NIA 315
para la gestion contable de las PYMES objeta a estudio.

Preguntas de Investigacion

o ¢Como la gestion contable se ve afectada por la falta de evaluacion del control
interno?

o ¢ Qué situaciones inciden en las practicas de evaluacion de control interno?

o ¢De qué manera se diagnosticara la situacion actual de las practicas de

evaluacion de control interno en la gestion contable del sector bananero?



J ¢ Qué se establecerd como una solucion aplicable?
Limitacion

La principal limitacion que se presenta en la presente investigacion es la poca
informacion sobre estudios relacionados sobre evaluacion de control interno
adoptando la NIA 315 como buena practica empresarial y enfocada en la gestion
contable en compafiias o en el sector bananero en el Ecuador. Por consiguiente, se
carecer de investigaciones comparables. Por tanto, para solventar dicha situacion se
tomara en cuenta la perspectiva de expertos como auditores o consultores
empresariales. Asimismo, las respuestas de la PYMES del sector bananero sobre el
alcance de la evaluacion del control interno. En relacion con lo expuesto, se utilizara
herramientas tecnoldgicas de comunicacion disponible para el levantamiento de datos
como Google formulario, zoom, WhatsApp, entre otras.
Delimitacion

La investigacion sobre el proponer una metodologia para aplicacion de la NIA
315 como practica de evaluacion del control interno en la gestion contable de PYMES
del sector bananero, se la realizara en la ciudad de Guayaquil considerando la

concentracion de estas compafiias.
Ciudad: Guayaquil
Sector econémico: Bananero
Tipo de compafiias: PYMES

Periodo: 2022
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Capitulo 1: Fundamentacion Tedrica

Marco Teorico
Teoria de Control

Alrededor del mundo, el control interno tiene diferentes enfoques segin
la aplicabilidad y lo que se necesita controlar, por ejemplo: verificar, verificar,
intervenir, dominar, comandar, depender y mas. Por lo tanto, se incorporan a sistemas
0 actividades que requieren un seguimiento constante para lograr objetivos. En otras
palabras, el propdsito del control es asegurar el logro  efectivo de metas

y objetivos. Las teorias de control mas tipicas incluyen:

La teoria general de control aborda la importancia de las estructuras de control
interno en las organizaciones para proteger la integridad de los activos,
la integridad de los registros y la recepcidn oportuna de informacién financiera y no
financiera. Ademas, el control interno es la primera linea de defensa al
hacer negocios, generando confianza en la preparacion y presentacion de informes

a usuarios internos y externos (Arens et al., 2016).

De acuerdo con Van (2006), los controles en el sistema operativo deben
asegurar que se cumplan las expectativas de la gerencia relacionadas con los
objetivos establecidos. Brown & Morberg (2007) describio que: la evaluacion es un
conjunto de acciones que adopta la organizacion de acuerdo con un plan y el
establecimiento de objetivos, siempre que la finalidad de esta sea verificar e identificar
las desviaciones para reducir satisfactoriamente las brechas. En otras palabras, el

control es crucial para lograr el éxito deseado.

Welsch et al., 2005 Se encuentra que la evaluacién tiene un impacto
en el desempefio actual y futuro de las organizaciones porque permite la inclusion
de acciones correctivas para gestionar las desviaciones de
lo planificado. Ademas, vela por la ejecucién de las actividades de acuerdo con los
objetivos establecidos y dentro de la estructura organizacional. Dado que el organismo
estd orientando el estandar de comparacion 'y verificacion, es decir, esta

tomando medidas correctivas.
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Los controles le permiten mediry ajustar el rendimiento de los sistemas
y procesos, incluido el cumplimiento de los objetivos de la
organizacion. Ademas, le permite medir el desempefio y corregir las desviaciones
de los estandares y planes. Por lo tanto, para el
auditor independiente, la efectividad del control interno de una organizacion es
oportuna y util para proporcionar evidencia de auditoria de manera oportuna
para formarse una opinion sobre la confiabilidad de la informacion financiera. Sin
embargo, en ausencia de controles apropiados, se utilizaran pruebas mas
estructuradas para demostrar la confiabilidad de la informacion financiera (Harold &
Weihrich, 2013).

Los controles deben cumplir requisitos que permitan ala
organizacion alcanzar sus objetivos, tales como: (a) estabilidad, que es un requisito
fundamental para que la organizacion funcione de manera adecuada y oportuna, (b) )
una gama deaspectos importantes de laorganizacion , (c) eficiencia
en la publicacion de informes, y (d) adaptarse a cualquier cambio. Ademas, para que
un control se considere efectivo, debe estar estructurado de la siguiente manera: (a)
medible, (b) transferible, (c) analitico, (d) factible, (¢) comprobable  (Santillana,
2015). Enresumen, los controles deben adaptarse al entorno de la
estructura organizacional para facilitar la implementacion de los planes y objetivos

establecidos para la organizacion.

Teoria de Aseguramiento

La teoria de la confiabilidad surgié del desarrollo de la teoria de revision
basadaen laconsideracion del 100 % de los procesos financieros y no
financieros, sequida de la introduccién dela teoria dela confirmacion,
incluido el muestreo, para autenticar la informacion y ahora con el fin de brindar

seguridad, incluida la gestion de riesgos comerciales (Sanchez, 2017)

El aseguramiento es el fendmeno de cambiar la teoria y la préactica de los
auditores independientes, pasando de un esquema de revision (100% auditoria) a

un esquema de confirmacion (muestreo) y ahora tiene
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una vision cambiada al aseguramiento (gestion de riesgos), centrandose

principalmente en la calidad de la informacion (Mantillan, 2017).

En otras palabras, el aseguramiento técnico tiene por objeto dar seguridad
razonable a los montos presentados en los estados financieros, sus resultados de
operacion y sus flujos de efectivo para que los usuarios (inversionistas, reguladores,

etc.) administradores y otros) puedan tomar decisiones.

El aseguramiento esuna obligacion profesional de obtener evidencia de
auditoria parasacar conclusiones que aumentenla confianza de los usuarios
de los estados financieros para medir o evaluar un asunto material de acuerdo
con criterios predeterminados. Ademas, clasificaron las garantias en
dos categorias: (a) compromisos de seguridad razonable y (b) garantias limitadas.
& Mantilla, 2014).

caracteristicas de cada uno de ellos:

(Lopez, Correa, En la siguiente tabla  se muestran las

Tabla 1

Diferencias entre tipos de compromisos de aseguramiento

Tipos de - . .
pos d Obijetivo Evidencia Reporte
Aseguramiento
La obtencién de evidencia debe ser
suficiente y apropiada que incluya: Registre la
L e Comprensién del compromiso; S
Reduce la obligacion de pren: ; .p .
o Valoracion de riesgos; circunstan
Compromiso de >-ooo @ U o Respuesta a riesgos valorados; cias  de
. nivel aceptable de  riesgo P L g o ‘2
aseguramiento como base para Aplicacion de procedimientos launion y
razonable . o ici i i6 el  cierre
la opinion positiva ad|C|onaI_e§ ('”?F’GCC!‘,’”' .
del auditor observacion, confirmacion, exitosos de
recalculo, pruebas de controles; y la
evaluacion de la evidencia solicitud.
obtenida).
Reducir el
riesgo del contrato de servi .
. . Registre
ciosa un nivel Comprender el . )
. . L . instancias
. aceptable cuando la difere  objeto y demas circunstancias .
Compromiso de : - de confirm
. ncia sea mayor que un del contrato. Sin embargo, el .
aseguramiento . . . .~ acionesya
s contrato  de  garantia procedimiento se limita L
limitado ' . .. plicacione
razonable. es la base para intencionalmente a una garantia s
una opinién negativa sobre limitada. .
negativas.

el informe del

auditor de cuentas.

Nota. Diferencias entre compromisos de aseguramiento. Adaptado de “Revista Digital

de Aseguramiento,” por LOpez, Correa, & Mantilla, 2014. Colombia. Deloitte.
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Marco Conceptual
Normas Internacionales de Auditoria

Las declaraciones del IAASB con respecto a la participacion en auditorias,
revisionesy otros servicios de aseguramiento y actividades relacionadas son
consistentes con los acuerdos internacionales. Sin
embargo, esta disposicion no prevalece sobre las leyes, reglamentos y demas
normas de cada pais que rigen la auditoria de estados financieros histéricos. En otras
palabras, se requiere una combinacion de regulaciones del 1AASB y estandares
locales (Morales, 2016).

La primera edicién de las Normas Internacionales de Auditoria (ISA) se refiere
a la década de 1970 como resultado de los esfuerzos por estandarizar y estandarizar
diversas metodologias para verificar la confiabilidad de los informes financieros. Los
principales estandares son GAAS, que describe brevemente los estandares de prueba
generalmente aceptados en los Estados Unidos y los estandares britanicos. (Morales,
2016).

Como  resultado, los  esfuerzos sehan  centradoen crear un
estandar mundial que promueva de manera flexible y eficiente la  informacion
financieray los servicios de auditoria con altos criterios de calidad. En otras
palabras, es un proceso de implementacion de estandares internacionales para lograr
consistencia enlas practicas de auditoria externaa nivel mundial

con el fin de mejorar la confianza de los usuarios de la informacion financiera.

Enfoque de la Norma Internacional de Auditoria

Los enfoques para auditar estados financieros han evolucionado a partir de las
normas propuestas enlas décadas de 1970y 1980. EI cambio trajo
beneficios con respecto ala presentacion de estados financieros. Como tal, las
Normas Internacionales de Auditoria vigentes son un sistema completo de criterios,
respaldado por un marco conceptual y terminolégico respaldado por un cddigo de
ética que rige la préactica de auditoria (Orta, 2019). Como resultado, la estructura

de las Normas Internacionales de Auditoria se basa enuna variedad de marcos
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tedricos que permiten procedimientos adecuados de divulgacion vy calificacion de
la informacion financiera proporcionada por entidades de todo tipo.

Norma Internacional de Auditoria 315

La NIA 315 posibilita la identificacion y evaluacion de los riesgos de
incorreccion material, que son parte especifica y fundamental de una auditoria de
estados financieros, permitiéndole responder a los desafios y problemas que enfrentan
las empresas durante su operacion. operaciones diarias, teniendo en cuenta el sistema
de control interno. Que, mediante el conocimiento de la organizacion y su entorno, es
posible identificar y estimar los riesgos de incorreccion material, teniendo en cuenta
los requisitos actualizados y el hecho de que éstos deben cumplirse en la gestion
(Montes, Montilla, & Vallejo, 2015). En general, la revision mejora la consistencia en
la aplicacion de procesos contables o financieros y reduce la complejidad regulatoria
al incluir una guia de implementacion.

La Norma distingue entre la naturaleza del balance y especifica el alcance del
trabajo de auditoria, que requiere una comprension del control interno 'y, por
lo tanto, requiere una evaluacién de su disefio y aplicacién. Para ello, se basa en los
siguientes requisitos de escalabilidad: (a) requisitos basados en principios; y (b) tener
en cuenta el uso de herramientas y métodos automatizados integrados en el material
de la solicitud. El desarrolloy laevaluacion delos riesgos se realizan por
separado del riesgo inherente y el riesgo de control, y cuando el auditor no considera
probar la eficacia operativa de los controles, los riesgos de incorreccion material son
similares a la evaluacion del riesgo inherente. riesgo (Montes, Montilla, & Vallejo,
2015). Finalmente, los principios clave aplicados a la gestion financiera de una
entidad, la evidencia tentativa, pueden ser considerados para evaluar el control interno
y su efectividad enla mitigacion del riesgo material presentado en la
informacién financiera. cumplimiento de los requisitos normativos y alcance del
control interno en la gestion contable. A continuacion, se muestra un extracto de la

estructura y aplicacion de los criterios ISA 315.
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Figura 2
Estructura de los principios sefialado en la NIA 315 para la Identificacion y
Valoracion de Riesgos
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=2 )
®
: . =
Riesgos evaluados de Riesgos evaluados de =
incorreccion material L incorreccién material S
a nivel de estado financiero a nivel de afirmacion Y
CRevisién de la evaluacion de riesgo)

—@espuestas de auditoria (NIA 330)

Nota. Adaptado de Norma Internacional de Auditoria 315, por Consejo de Normas
Internacionales de Auditoria y Aseguramiento, 2018. Reino Unido.

16



Tabla 2
NIA 315 Requerimientos para Evaluacion de Riesgos y de la Eficiencia del Control Interno

Requerimiento Alcance y Descripcion

Identificar los procedimientos para evaluar los riesgos de incorreccién material.

) ) ) _ Lasactividades a realizar son:
Consideresi la  informacion _ o ) y
(a) Realizar procedimientos de indagacién con los colaboradores de la

_ _ entidad.
es importante para determinar el _ o -
(b) Realizar revisiones analiticas.

solicitada
Requisitos para la

evaluacion de riesgos riesgo de incorreccion material.

de las (c) Sociabilizar hallazgos y recomendaciones.

actividades involucradas. La evaluacion de riesgos considerara los informes de auditoria anteriores para la determinacién de

situaciones que pudiera afectar a la auditoria actual.
El auditor responsable es el encargado de discutir la posibilidad de incorreccién material.

Informar las incorrecciones materiales durante la evaluacion al equipo de toma de decisiones.

Nota: Adaptado de “Normas Internacionales de Auditoria y Control de Calidad”, por International Auditing and Assurance Standards

Board, 2018. México. Instituto Mexicano de Contadores Publicos.
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Tabla 3

NIA 315 Requerimientos para Evaluacion de Riesgos y de la Eficiencia del Control Interno

Requerimiento

Alcance y Descripcién

Requiere conocimiento del
negocio, incluidos los

controles internos.

El entendimiento de la entidad se debe realizar con los siguientes pasos: (a) comprender las estrategias
de negocio, (b) conocer las operaciones de la entidad, (c) revisar las politicas contables, (c) analizar las

inversiones y financiamiento, y (d) evaluar la evolucion financiera.

Es necesario comprender los Clase de proyecto:

controles internos, por lo que el (a) Especificar si la organizacion es ética o no.

disefio de los controles debe (b) La estructura de control es consistente con los componentes del
evaluarse: control interno.

El sistema de informacidn debe tener en cuenta lo siguiente:

(a) Tipos significativos de transacciones en los estados financieros.

(b) Procedimientos utilizados para transacciones registradas manualmente.

(c) Como los sistemas de informacion recopilan informacion para preparar estados financieros

(d) Las transacciones utilizadas para el ajuste Gnico se incluyen en la estimacion contable.

Nota: Adaptado de “Normas Internacionales de Auditoria y Control de Calidad”, por International Auditing and Assurance Standards

Board, 2018. México. Instituto Mexicano de Contadores Publicos.
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Tabla 4
NIA 315 Requerimientos para Evaluacion de Riesgos y de la Eficiencia del Control Interno

Requerimiento Alcance y Descripcion

Evaluar las incorrecciones materiales en los estados financieros, incluidas las afirmaciones sobre saldos,

transacciones y revelaciones.

Se considerara: o
_ o ) ] Punto de interes:

(@) Aspectos que pudieran originar incorreciones » . _ N

] _ _ La evaluacion del riesgode incorreccion
materiales en los Estados Financieros; ) - ) y
- _ _ ) _ ~material puede modificarse cuando la informacion
Requisitos (b) En caso de incorrecciones materiales, determinar si ) ) ) ) o
e ) o sea incompatible con la evidencia de auditoria.
para identificar y evaluar  representan riesgos significativos.

los riesgos de  se considerarian riesgos significativos las siguientes situaciones:
incorreccion material () Riesgo de fraude.
(b) Riesgos que afecten a transacciones significativas con partes relacionadas.
(c) Complejidad de la transaccion.
(d) Riesgo de estimacién.
Punto de interes:

Conocer los controles aplicados a los riesgos significativos.

Nota: Adaptado de “Normas Internacionales de Auditoria y Control de Calidad”, por International Auditing and Assurance Standards

Board, 2018. México. Instituto Mexicano de Contadores Publicos.
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Control Interno

Control Interno.

El control internoes cualquier actividad destinadaa mantener las
operaciones en base a requisitos especificos, que permitan alcanzar los resultados
esperados. Por lo tanto, se clasifica como un proceso que debe ser realizado por todos
los empleados de la organizacion (gerentes, administradores y otros funcionarios)
para garantizar una seguridad razonable sobre el logro de los objetivos en las
siguientes categorias: eficiencia y eficacia operativa, (b) confiabilidad de informacién
financiera, y (c) el cumplimiento de las leyes y reglamentos aplicables (Montes,
Montilla, & Mejia, 2014).

Objetivos.

La eficacia y efectividad del control interno para lograr los siguientes
objetivos dentro de la organizacion: (a) prevencion del fraude, identificacion
de errores y su capacidad para estimar su namero, (b) verificacion
de la confiabilidad de los estados financieros, (c) estimulacion del desempefio. y
(d) proteger activos u obtener control sobre todos los aspectos de la organizacion
(Montes, Montilla, & Mejia, 2014).

Componentes del Sistema de Control Interno.

El sistema de control interno debe contener los siguientes componentes:
(@) plan organizacional antes de predecir como se hard todo para administrar con
éxito la organizacion, (b) el talento humano es el factor mas importante del sistema
de control, (c) creacidn, incentivos, seguro social, entre otros,y (d) sistema de
evaluacion, lo que permite a los gerentes tener una herramienta para utilizar la
gestion de la organizacion (Montes, Montilla, & Mejia, 2014).

Tipos de control.

El  control  organizacional se puede dividiren  tres areasde  accion:
(a) estratégica, (b) tactica y (c) operativa. La primera empresa se centra en la empresa
externa,  estableciendo controles e indicadores relacionados con el
entorno, las tendencias y sefialando las debilidades de la empresa. EI segundo es
indirecto  yevaliael cumplimientode losresultados al momento dela

implementacion con el plan anual y el plan estratégico. Implica controlar el
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presupuesto, comparar los resultados con el plan anual e identificar las razones de
las discrepancias para poder tomar las medidas adecuadas y corregir las desviaciones
negativas. El tercero tiene una orientacion interna especial que
debe proporcionar funciones y tareas que se programen de acuerdo con los estandares
establecidos. (Montes, Montilla, & Mejia, 2014). El siguiente es un extracto de la
gama de tipos de auditoria.

Tabla 5

Tipos de control interno

Tipo de ]
Control Tiempo Forma Responsables
Control
_, y Alta direccion
o Planeacion Evaluacion de
Estratégico o Largo plazo ] y mandos
estrategica estrategias _
superiores
Presupuestos,
indicadores o o
_ ) Ejercicio Objetivos de
o financieros, y de Mandos
Tactico y anual y la )
gestion, L superiores
. mensual organizacion
evaluacion  de
riesgos
Normas, »
) Gestion .. . Manos
Operativo procesos y Gestion diaria )
diaria intermedios

procedimientos

Nota. Adaptado de Control y Evaluacion de la gestion organizacional, por Montes,
Montilla y Mejia. Bogota Colombia 2014. Alfaomega Colombiana S.A.
La Contabilidad

El entorno actual en el que operan las empresas presenta desafios y
oportunidades. Sin embargo, el éxito economico sélo puede lograrse aumentando la
competitividad. Para competir es importante contar con (a) sistemas
de informacion excelentes, (b) actualizados, (c) actualizados y
(d) confiables. Comprender 'y analizar esta informacion es fundamental

para tomar decisiones estratégicas y operativas (Prieto, 2017).
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Desde el principio, cada organizacion necesita datos paraayudar a
tomar decisiones. Para obtener datos, es necesario realizar un seguimiento de las
actividades realizadas en la empresa para evaluar sus resultados a lo largo del tiempo.
Sin duda, la contabilidad ha alcanzado un nivel de avance sin precedentes, y por sus
normas ha sido calificada como un proceso de reflexion e interpretacion. Asi que la

contabilidad es una cuestion de juicio, no de aritmética (Prieto, 2017).

Proposito de la Contabilidad.

La contabilidad esla forma que tiene una empresa de
anunciar los acontecimientos econémicos. Su propdsito principal
es brindar informacion util para la toma de decisiones econdémicas, permitiendo a los
usuarios comprender la posiciony estructura financierade la empresay medir la
rentabilidad de esta. De igual manera, al establecer un proceso contable que comienza
con el registro de transacciones para presentar informacion financiera posterior, se
utilizala contabilidad como medida de resultados para comparar los
resultados operativosa lo largo del tiempo. La contabilidad facilitala toma
de decisiones al contar con: (a) laestructura financiera de la Compaifiia, (b)
informacion sobre la utilidad o pérdida de un periodo determinado, (c) cambios en la
estructura accionariay (d) asignacion de flujo de efectivo. También se utiliza para
predecir  los resultados futuros de las  decisiones ycentrarse  enlas

oportunidades comerciales (Prieto, 2017).

Usuarios.

En empresas de cualquier tamafo, (a) tamafo, (b) industria, o (c) tipo de
negocio, el analisis contable y financiero son herramientas clave para la toma de
decisiones en actividades de desarrollo empresarial especifico y sostenible. La
contabilidad satisface las necesidades especificas de los tomadores de decisiones
al proporcionar visibilidad de las operaciones comerciales. Entre
las distintas necesidades de informacion de los usuarios, se pueden dividir en dos
grandes grupos: (a) usuarios internos, incluidos socios o accionistas, miembros
de directorios, directores y jefes de departamentos, y (b) usuarios externos, incluidos
proveedores y gobiernos. agentes, clientes, inversionistas y auditores externos (Prieto,
2017).

22



Los Estados Financieros

Los estados financieros son una coleccion de informes preparados por la
administracion de una empresa 0 negocio para permitira los usuarios comprender
la posicion financiera de esa empresa al final del periodoen el que se informa.
Estos incluyen cinco informes estructurados que le permiten
evaluar la instalacion. Entre los aspectos analizados: (a) desempefio econémico y
financiero de la empresa, (b) estabilidad, (c) eficiencia y eficacia en el logro de los
objetivos de la empresa. y (d) su capacidad para mantener y mejorar sus recursos
para financiar adecuadamente, recompensar los recursos financierosy determinar
la rentabilidad como negocio en marcha. De acuerdo con las Normas Internacionales
de Informacion Financiera, los estados financieros incluyen: (a) un estado de
situacion  financiera, (b) unestado  de resultados integrales, (c) un estado
de cambios en la propiedad del capital social, (d) un estado
de flujos de efectivo y (e) notas informativas (Ortega, Pacherres, & Diaz, 2017).

Estado de Situacion Financiera.

El estado de situacion financiera es un documento que, por un lado,
muestra todos los recursos que posee Yy controla la empresa, por otro lado, los
recursos, tanto internos como externos, que constituyen los derechos de la
empresa. En otras palabras, este documento explica como se distribuiran los bienes y
derechos de la organizacion, por ejemplo: @ el monto
diario financiado por terceros, (b) el monto invertido por los accionistas o0 accionistas
de la organizacion, y (c) cuanto ha ganado la propia organizacion en la empresa en el
pasado. Los estados financieros proporcionan la informacién necesaria
para analizar la liquidez y la solvencia de una empresa a fin de tomar decisiones

financieras y de inversion. (Ortega, et al., 2017).

Todos los recursos econémicos con
los que cuenta una empresa se denominan activos, los pasivos economicos que la
empresa tiene que pagar son pasivos, y la diferencia entre los dos grupos de cuentas
anteriores se denomina capital, comenzando por los aportes de los socios colectivos.

Los estados financieros siempre estan balanceados. Los activos deben ser
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iguales entre pasivos y patrimonio. Esto se puede expresar mediante la siguiente
ecuacion contable: Activos = Pasivos a patrimonio (Ortega, et al., 2017).

Los activos son todos los bienes, valores, derechos y servicios que utiliza una
organizacion para lograr sus objetivos. Se espera que estos montos aumenten a medida
que se generen entradas de efectivo futuras, reduzcan o eviten las salidas de efectivo
y, por lo tanto, la entidad debe ser controlada. Los tipos de activos varian de acuerdo
con la naturaleza y tamafio del negocio, pero pueden clasificarse por liquidez, por lo
que tenemos la siguiente clasificacion:
(@) Los activos circulantes incluyen (efectivo) y equivalentes de efectivo, inversiones
temporales, cuentas por cobrar, inventarios). y pagos anticipados y (b) activos a largo
plazo, incluyendo propiedad, planta y equipo (activos fijos) y activos intangibles
(Ortega, et al., 2017).

La responsabilidad es la obligacion de una entidad frente a un
tercero que surge de hechos pasados. Por lo tanto, deben
devolverse despues con intereses adicionales. Este es un flujo de efectivo futuro
negativo para el negocio basado en el vencimiento requerido para pagar la deuda. Los
pasivos se dividen en los siguientes grupos: a) Los pasivos circulantes son pasivos
ordinarios que surgen de la compra de bienes (activos) y deben ser reembolsados
dentro de los doce meses. Asimismo, los anticipos realizados durante el afio para una
venta futura son pagos que vencen varios meses después de la fecha de presentacion, y
(b) los pasivos a largo plazo son aquellos que se pagaran durante un afio, como los
préstamos hipotecarios. Generalmente asegurado por bienes raices. Por regla general,
este tipo de deuda permite la adquisicion de activos fijos (Ortega, et al., 2017).

El patrimonio estad conformado por cuentas que depende de la manera de como
se constituyen. Si se trata de una empresa unipersonal, el capital representa al
propietario. Si la entidad esta formada por varios socios 0 accionistas, entonces sera
apropiado denominar los aportes como capital social. En todos los casos, ya sea que
se trate de un propietario individual o de una organizacién, es necesario la distincién
del capital aportado y el capital ganado (utilidad) o bien las pérdidas sufridas, que

representan una disminucion en las ganancias de afios anteriores (Ortega, et al., 2017).
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El patrimonio se clasificard por separado de las ganancias y en algunos
casos, de las pérdidas incurridas. Esto es muy conveniente porque permite conocer de
manera inmediata el monto del depdsito del duefio (empresario individual) o del
duefio del negocio (socio o0 accionista) y los resultados obtenidos ala fecha
del deposito. La suma de los dos se llama patrimonio y es la diferencia entre el activo
y el pasivo. Esto permite distinguir entre acciones y capital social, en cuyo caso la
empresa solo se preocupa por las contribuciones de los accionistas (Ortega, et al.,
2017).

El Estado de Resultado.

En el curso de sus operaciones, las empresas realizan una gran cantidad de
transacciones, incluidas las relacionadas con la recepcion de ingresos y gastos, por lo
que es necesario determinar el monto de cada transaccion y luego el
margen entre transacciones. La cuenta de pérdidas y ganancias es un estado financiero
basico que contiene informacion que permite evaluar la rentabilidad de una empresa.
La utilidad del periodo es un concepto gue combina el estado de situacion
financiera con el estado de resultados. En el primero se presenta como resultado del
ejercicio y en el segundo como resultado del ejercicio. Los ingresos y gastos son los

principales determinantes del desempefio de una empresa (Estupifian, 2017).

Los ingresos representan son la realidad directa del flujo de caja. Sin embargo,
no todas las entradas de efectivo son ingresos a efectos contables. Los ingresos
se definen como el aumento neto de los activos o la disminucién de los
pasivos derivados de las actividades de explotacién durante un periodo determinado.
En otras palabras, son cualquier recurso que pueda considerarse un logro, o un
aumento de capital fijo, independientemente de cuando se convierta en flujo
de efectivo (Estupifian, 2017).

Los costos y gastos representan el monto incurrido por la empresaen el
desarrollo de sus actividades. Sin estos recursos, no podrian proporcionar bienes ni
prestar servicios. El gasto representa cuanto consume una
organizacion para generar ingresos durante un periodo de tiempo. Ejemplos: (a)

consumo de servicios esenciales (agua y energia), (b) internet, (c) comunicaciones
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telefonicas, (d) salarios y beneficios sociales, (e) contrato de transporte para el
transporte de mercancias y otras cosas. Desde un punto de vista contable, los gastos
representan una disminucion del resultado del ejercicio como consecuencia de
las actividades econdmicas y se reconocen cuando se consumen y no necesariamente

cuando se pagan (Estupifian, 2017).

El Estado de Cambio en el Patrimonio.

En el estado de cambios en el patrimonio representa: (a) los resultados
del periodo, (b) las partidas de ingresos y gastos reconocidas en otros ingresos
generales, (c) el efecto de los cambios en las politicas contables, (d) los errores
reconocidos durante el periodo, (e) las inversiones realizadas, y (f) Dividendos. Esto
permite medir los cambios, aumentos y/o disminuciones en la cuenta patrimonial que
ocurren durante el curso de las actividades comerciales de la empresa. En otras

palabras, ayuda a comprender la causa del cambio heredado (Diaz, 2017).

El Estado de Flujo de Efectivo.

El Estado de Flujo de Efectivo El estado de flujos de efectivo refleja
la creacion y el uso de efectivo por parte de una empresa. Este informe describe los
métodos y procedimientos utilizados como: (a) operacion, (b) inversiony
(c) financiacion. La primeraes la principal fuente de ingresos de las actividades
ordinarias. En segundo lugar, las adquisiciones de activos y otras inversiones no se
incluyenen los equivalentes de efectivo. EI tercero es el financiamiento
de operaciones que afectan el aporte de capital de la empresa y los préstamos (Diaz,
2017).

Nota a los Estados Financieros.

Las Notas a los Estados Financieros se reconocen como el quinto estado
financiero. Ademas, su estructura se basa en las NIIF
para revelar informacion material sobre la situacion financiera de
la empresa. Las divulgaciones para las pequefias empresas son menos estrictas porque

simplifican la presentacion de todos los estados financieros (Diaz, 2017).
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La Cuenta

Como parte integral del proceso contable, las cuentas son instrumentos
utilizados en un método contable para registrar transacciones que involucren activos,
pasivos, patrimonio, ingresos y gastos. Por esta razon, cada sistema contable tiene una
cuenta separada para cada elemento de los estados
financieros. Asimismo, puede definirse como el apoyo al proceso de almacenamiento
de toda la informacion o de unhecho en particular con el fin de asegurar una
clasificacion uniforme y consistente. Las cuentas generalmente se muestran como la
letra T, conocida como cuadro contable. Consta de dos partes: (a) la primera parte
recoge el monto inicial (si lo hubiere) y los aumentos realizados durante el periodo, y
(b) la segunda parte recoge las reducciones ocurridas durante el periodo (Prieto,
2017).

Estructura de la Cuenta.

Este diagrama presenta tres piezas  principales de  informacion: (a) la
historia del evento contable, (b) la interpretacion y (c) el valor del evento contable.
Los principios basicos para el uso de la cuenta son: (a) los activos reflejan los saldos
y los aumentos se reconocen y registran como aumentos, (b) los pasivos, los saldos
iniciales y los superavits se registran como devengos y devengos, (c) el patrimonio,
parte del saldo inicial, y créditos y débitos; y (d) no hay saldo de apertura en el estado

de resultados, se acreditan los ingresos y se calculan los gastos (Prieto, 2017).

Principio de la Partida Doble.

El registro de actividades o transacciones con base en principios contables
béasicos se conoce como partida doble (no hay deudor sin acreedor y viceversa). De
acuerdo con la regulacion anterior, cada transaccion registrada debe tener al menos un
débito y un crédito por la misma cantidad. Es una aproximacion a la observacion de la
realidad econémica en la que siempre se pueden obtener dos factores: (a) hechos
econdémicos, actividades empresariales, usos o efectos,y (b) recursos, origen o

causa. En otras palabras, cada evento contable tiene dos consecuencias (Prieto, 2017).
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Ciclo Contable

El ciclo contable, aunque no se menciona en las NIIF, consiste en un conjunto
de actividades que se repiten en cada periodo de informacion (del 1 de enero al 31 de
diciembre de cada afio). Se detallan las actividades clave: (a) transacciones
comerciales, (b) soporte basado en transacciones, (c) cifrado de diagramas de cuentas,
(d) contabilidad, (e) transacciones de digitalizacion, (f) ajustes contables,
(9) informes financieros, (h) analisis de desempefio; y (i) demostrar la capacidad de
la empresa para generar flujos de efectivo. En otras palabras, registra y resume las
transacciones realizadas durante el periodo  del informe. Ademas, el ciclo
contable consta de tres procesos principales: (a) entrada, (b) procesamiento y (c)

salida de informacion.

Marco Referencial

Sector bananero de Guayaquil

En el afio 2020 existieron 563 empresas que se dedicaron al cultivo de bananos
y platanos, de las cuales el 80% estuvo situado en la provincia de Guayas (49%) vy el
Oro (31%). Este sector gener6 alrededor de 40,000 empleos, de las cuales el 64%
corresponde a las empresas grandes. En relacion con la dimension de las compafiias:
(@) grandes estan conformadas por 69 empresas, (b) medianas por 136, (c) pequefia
por 127, (d) microempresa por 228, y (€) no definido tres (Corporacion Financiera
Nacional, 2022).

Figura 3
Distribucién de la Empresas Dedicadas Cultivo de bananos y platanos
Otras

provincias
7%

Los Rios
13%

El Cro
31%

Nota: Tomado de Ficha Sectorial Banano y Platano, por Corporacion Financiera
Nacional, 2022. Ecuador.
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De la misma manera, en el afio 2020 existieron 317 empresas que se dedicaron
a la venta al por mayor de banano y platano, estando el 63% radicado en la provincia
de Guayas. El 73% de las plazas de empleo corresponde a las empresas medianas
(41%) y grandes (33%). En relacién con la dimension de las empresas: (a) grandes la
conforman 43 entidades, (b) mediana por 42, (c) pequefia por 62, (d) microempresas
por 168, y (e) no definido por dos (Corporacion Financiera Nacional, 2022).

Figura 4
Distribucién de la Empresas Dedicadas a la Venta al por mayor de Banano y
Platano
uras
provincias
Manabi 5%
4%
Los Rios
5%
El Oro

22%

Nota: Tomado de Ficha Sectorial Banano y Platano, por Corporacién Financiera
Nacional, 2022. Ecuador.

El 92% de la produccién de banano en el afio 2020 estuvo concentrado en las
provincias de: (a) Los Rios (41%), (b) Guayas (26%), y (c) El Oro (25%) (Corporacién
Financiera Nacional, 2022). En la siguiente tabla se muestra la distribucion provincial

del sector productor de banano.
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Tabla 6

Superficie, Produccion y Rendimiento del Banano por Provincia

Superficie y o )

o Produccion Rendimiento Porcentaje
Provincia Cosechada _
(Tm.) (Tm/ha) Nacional
(ha)

Los Rios 53,220.17 2,495,731.37 46.9 41%
Guayas 41,631.32 1,568,744.40 37.7 26%
El Oro 43,344.34 1,481,451.53 34.2 25%
Canar 3,558.78 84,165.87 23.7 1%
Cotopaxi 5,181.65  177,541.00 34.3 3%
Resto de provincias 13,694 215,756 15.8 4%
Total 160,630 6,023,390 37.5 100%

Nota: Tomado de “Ficha Sectorial Banano y Platano”, por Corporacion Financiera
Nacional, 2022. Ecuador.

El sector de cultivo de banano en el 2020 registré USD$1,520.98 MM de VAB
con una participacion de 2.29% sobre el PIB total. Para el afio 2021 se estima un
decrecimiento del 6.83% respecto al afio inmediatamente anterior, por una estimacion
de USD$ 1,417.05 MM de VAB con una participacion del 2.06% (Corporacion

Financiera Nacional, 2022). A continuacion, se presenta su crecimiento interanual.

Figura 5

Crecimiento del Sector de Cultivo y Contribucion al PIB.

Crecimiento interanual del sector de cultivo de banano,
café y cacao

2017 p 2018 p 2019 p 2020 p 2021 prev

6.78%
|
.93% 0.29%
-6.83%

Nota: Tomado de Ficha Sectorial Banano y Platano, por Corporacion Financiera
Nacional, 2022. Ecuador.
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El sector de banano en el afio 2020 exportdé USD$3,682 MM FOB, cifra
superior en 11% a lo registrado al afio 2019 y en 34% que lo reportado en el afio 2016.
A noviembre de 2021 las exportaciones sumaron $3,181 MM FOB, equivalentes al
86% del total exportado en el afio 2020 (Corporacion Financiera Nacional, 2022). Esto

se muestra en la siguiente figura.

Figura 6
Exportaciones Nacionales FOB (Miles $)
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Nota: Tomado de Ficha Sectorial Banano y Platano, por Corporacion Financiera
Nacional, 2022. Ecuador.

Junta de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento

La direccién, como organismo  responsable de la normalizacion de las
normas de auditoria, centra sus esfuerzos en promover y satisfacer los intereses de los
usuarios mediante la aplicacion de normas de calidad, certificacion, auditoria, control
de calidad, verificacidn, otros aseguramientos y servicios conexos. De esta manera, el
IAASB mejora las préacticas de auditoria en todo el mundo, fortaleciendo la confianza
de los usuarios y profesionales globales (Slosse, 2016).

Como resultado, el 1AASB sigue un proceso riguroso en la formulacion de
nuevas regulacionesde una amplia gama de partes interesadas, incluidos
grupos de asesores y consultores de todo el mundo, miembros de la IFAC vy otras
partes interesadas y otros organismos de control, regulacion y supervision. Ademas,
el IAASB es supervisado por la Junta Internacional de Supervision Publica (PIOB) y
el CAG para proporcionar un organismo de establecimiento de normas. Por lo
tanto, opera con la mayor transparencia posible vy realiza reuniones abiertas con el

publico para revisar los proyectos a partir de las opiniones de las partes interesadas.
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Historia del IAASB.

El IAASB se establecio en marzo de 1978 bajo el nombre corporativo de
Comité Internacional de Practicas de Auditoria (IAPC). Inicialmente, enfocd sus
esfuerzos en tres areas relacionadas del proceso de auditoria: (a) el temay alcance
de la auditoriade los estados financieros, (b)el trabajo de auditoriay (c) los
principios de la auditoria. de la auditoria Durante la década
de 1990, las recomendaciones del IPCA  fueron  revisadas por las Normas
Internacionales de Auditoria (ISA). En
2001, la evaluacion del IPCA se establecié como la Junta Internacional de Auditoria
y Acreditacion (IAASB). Asimismo, la IFAC ha adoptado una serie de reformas para
fortalecer el proceso  de establecimiento de normasen el interés  publico.
Finalmente, en 2004, se inicié el Proyecto de Clarificacion de ISA. Los temas que han
sido tratados individualmente en las convenciones de presentacion de nuevos

problemas son de claridad general (Morales, 2016).

Pronunciamientos.

En el cumplimiento del objetivo anterior, el IAASB desarroll6 y establecid
los siguientes estandares internacionales: (a) Normas de auditoria internacional (NI1A)
y estandares internacionales para calcular las tareas (ISRE), que se utilizaran. En los
deberes de la auditoria y revisar informacion sobre informacion sobre informacién
sobre informacion sobre informacion sobre informacion sobre informacion sobre
informacion sobre informacion sobre la consideracién. Las finanzas historicas, (b) las
deudas internacionales (ISAE) se utilizaran en contratos de proteccidn de proteccion
de no verificacién o verificacion de  informacion financiera histérica, (c) Los
estandares internacionales de los servicios relevantes (ISR), deben usarse en
obligaciones relacionadas con las obligaciones de servicio.y (d) los estandares
internacionales de control de calidad (ISQC), deben usarse en todos los servicios que
cumplan con los estandares de las tareas de IAASB.
Ademas, publicé otros reclamos de auditoria y asegurd la comprension publica de las
funciones y obligaciones de los auditores y proveedores profesionales de servicios

de seguros (Morales, 2016).
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Investigaciones Relacionadas

Silva (2020) en su investigacion sobre la NIA 315 y su relaciéon con la
integridad de la informacion Financiera en la Cooperativa “Rio Pastaza”, partio de la
problematica que se presentd en el area contable por situaciones como: (a) rotacion
del personal encargado de la gestion contable, (b) procesos contables ineficientes, (c)
control interno basico, entre otros, lo cual ha generado situaciones de fraudes y errores
contables que se han detectado conforme se ha revisado la informacidn contable de la
entidad. De modo que, por medio de un disefio de campo y documental se procedio
con la planificacion para la obtencion de datos que sirvieron de base que permitieron
denotar que la aplicacion de la NIA 315 permite la identificacion de riesgos en la
informacidn financiera. Asimismo, evaluar la necesidad de fortalecer las préacticas de

control interno y la integracion de la informacion financiera.

Arévalo, Castro y Romero (2021) en su investigacion sobre los factores que
inciden en las incorrecciones materiales de la informacion financiera y la aplicacién
de la NIA 315 para su identificacion y evaluacion en las empresas del distrito de
Calleria. Este estudio se basé en la investigacion descriptiva para la obtencién de datos
cuantitativos mediante encuesta que permiti6 comprender las situaciones que
enfrentan las empresas que incide en la presencia de riesgo de incorreccion material
en la contabilidad de los negocios. De los datos levantados, sobre los factores que
afectan a la integridad de la informacion financiera de las empresas son: (a)
desconocimiento del cédigo de ética, (b) riesgos de incorreccion material, ()
necesidad de medidas correctivas en desviaciones de fondos, (d) fragilidad en el
proceso de control, y (e) falta de auditoria. En conclusién, propusieron la importancia
de adoptar la NIA 315 para evaluar los riesgos y debilidades internas en la gestion

contable de la entidad por su alcance en la informacion financiera.

Ames y Ponce (2022) en su estudio sobre la NIA 315 y su impacto financiero,
buscé demostrar su alcance en el mejoramiento del control interno en el proceso de
crédito en las Cajas Municipales en la Provincia de Barranca. Esta permitio denotar
que en el proceso de otorgamiento de crédito requiere de una estructura de control
interno que contribuya a dar respuesta ante los riesgos de incorreccion material

producto de casos de fraudes y error. Las investigaciones presentadas denotaron el
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impacto positivo de la NIA 315 en la identificacion y mitigacion de riesgos de errores
materiales que pudieran presentarse en la gestion contable de las empresas. De manera
que, se pretende proponer una propuesta metodologica para su adopcién con mira a

contribuir con el desarrollo de los negocios.

Marco Legal
Ley de Compafiias

La Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, en cuanto a sus
atribuciones de control societario, debe proveer de herramientas normativas que
mantengan un desarrollo sustentable e inclusivo para las compafiias bajo su control,
de modo que, en la Ley de Compafiia, articulo 433 faculta a la superintendencia a
expedir los reglamentos y resoluciones necesarios para el buen gobierno, vigilancia 'y
control de empresas, ademas, en el articulo 438, literal b, determina, en lo pertinente,
expedir los reglamentos necesarios para el uso de las facultades conferidas por la Ley
(Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, 2014). De modo que, la
Superintendencia de Compafias promovera el uso de Normas que contribuyan al
mejoramiento continuo de las empresas en el pais, como en el caso de las practicas de
control interno promovida a través de la Norma Ecuatoriana de Buen Gobierno

Corporativo.

Norma de Buen Gobierno Corporativo.

La Resolucion SCVS-INC-DNCDN-2020-0013, del uno de septiembre de
2020 emitida por la Superintendencia, definié al Buen Gobierno Corporativo como el
sistema de control y direccion de las sociedades mercantiles, mismas que se rigen bajo
principios de proteccion a socios 0 accionistas, asi como la relacion de estos a nivel

interno (Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, 2020).

El propodsito de la resolucion es la transparencia de la informacion de
operaciones, asi como establecer recomendaciones para el correcto y adecuado
gjercicio de actividades propias de la compafiia, procurando una articulacion de
lineamientos eficiente y su administracion eficaz. Ademas, cubre aspectos como: (a)
derechos de los accionistas y el trato equitativo, (b) la junta general de accionistas, (c)

la administracion de las compafiias, (d) arquitectura de control y transparencia, ()
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revelacion de informacion, y (f) la adopcion de medidas para mitigar la corrupcion en
la compafiia. La adopcion de estos lineamientos podré ser implementada, de manera
total o parcial, a través de su inclusion al estatuto social, mediante decisién adoptada
por, al menos, las dos terceras partes del capital social, sin perjuicio de la
obligatoriedad de cumplimiento de todo lo dispuesto en el ordenamiento juridico
nacional (Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros, 2020).

Alternativa para Mejoramiento de los Controles Internos.

La Norma Ecuatoriana para el Buen Gobierno Corporativo, promueve la
aplicacion de diversas alternativas para promover la eficacia y eficiencia de buenas
practicas de control, administracion y gobierno como se muestra a continuacion: (a)
Abstenerse de ofrecer, prometer o dar pagos indebidos u otro tipo desventajas
indebidas a servidores publicos y, en general, a terceros, para obtener o mantener
negocios o cualquier otra ventaja indebida, para si o para terceros, (b) desarrollar y
adoptar controles internos adecuados, programas, o medidas de ética y cumplimiento,
para prevenir y detectar el cohecho u otras practicas de corrupcién, (c) asegurar
procesos, respaldados documentalmente, de due diligence, concernientes a la
contratacion de agentes, proveedores y socios de negocio, (d) incrementar la
transparencia de sus actividades para evitar la corrupcion, la solicitud de sobornos y
la extorsion, (e) promover la sensibilizacién y el debido cumplimiento, por parte de
los empleados de las politicas de la compafiia y de los controles internos, (f) abstenerse
de ofrecer contribuciones ilegales a los candidatos para puestos de gobierno, partidos
politicos 0 a otras organizaciones politicas, (g) establecer adecuados canales de
comunicacion entre la compafiia y cualquier personero, agente o empleado que
conociere de cualquier préctica indebida, (h) investigar adecuada 'y
documentadamente los actos de potencial cometimiento de practicas indebidas o
corruptas que lleguen a conocimiento de la compafia, y (i) adoptar las medidas
correctivas que sean necesarias para procurar que no se vuelvan a repetir los actos de

corrupcion identificados Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros, 2020).
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Capitulo 2: Metodologia de la Investigacion

La investigacion contribuye a solucionar diferentes tipos de problemas que se
presentan en un contexto empresarial, social, cultural, entre otros. Ademas, explora
las relaciones entre fendmenos y variables para probar una hipotesis o responder
preguntas que contribuyan a la elucidacion de eventos. Para hacerlo, debe haber un
plany una herramienta de recopilacion de  datos para producir  resultados de
investigacion.

Ansolabehere, Cortés, Martinez, y Zaremberg (2018), sefialaron que:
“Un disefio de estudio es unplan metodolégico que guia la recoleccion de
informacidn para el analisis y determinacién de resultados apropiados.” (p. 76). De
modo que, para propdsito de estudio se seleccionaran diversos disefios que permita la
busqueda de soluciones aplicables a la situacion problémica, tomando en cuenta que
esta busca proponer una metodologia para aplicacion de la NIA 315 como préctica de
evaluacion del control interno en la gestion contable de Pymes del Sector Bananero de
Guayaquil.

Disefios de Investigacion

La presente investigacion tiene como propdsito proponer una metodologia de
aplicacion de la NIA 315 como préctica de evaluacion del control interno en la gestion
contable de Pymes del Sector Bananero de Guayaquil. En este sentido, se consideraran
diferentes proyectos no empiricos tales como proyectos observacionales,
prospectivos y transversales. Su alcance se explica a continuacion:

Es un disefio observacional porque el estudio se realizara en el medio en el
que ocurre el fendmeno estudiado, con el fin de reflejar aspectos relacionados con su
comportamiento y caracteristicas en dicho medio (Mufioz, 2015). En definitiva, el
disefio observacional permite al investigador interactuar directamente con el
fendmeno actual para analizar su comportamiento.

El estudio se desarroll6 de acuerdo con un disefio prospectivo para analizar
variables de investigacion en eventos futuros. Parte de la identificacion de causas
potenciales es identificar efectos futuros. Ademas, tendra en cuenta los factores que

pueden estar involucrados en un efecto particular (Lerma, 2017). En conclusién,
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mediante el disefio prospectivo se analizaran las causas de las debilidades de control
interno en la gestion contable de Pymes del Sector Bananero de Guayaquil.

La investigacion abarca un estudio transversal que permite la obtencion de
informacidn durante un periodo de tiempo determinado, lo que contribuye el analisis
de la ocurrencia de un fendmeno en un momento dado. En otras palabras, aumenta la
capacidad de anélisis sobre los efectos potenciales de diversas situaciones problémicas
(Hernéndez, Fernandez, & Baptista, 2014). En consecuencia, mediante el disefio
transversal la indagacion se orienta a solucionar el problema existente aplicando
diferentes estrategias de investigacion. Esta es adaptable a diversos tipos de
investigacion, técnicas e instrumentos para levantamiento de datos.

Tipo de Investigacion

Se eligen diferentes constructos para resolver un fendmeno a partir de los
resultados de una investigacién descriptiva, ya que su uso permite sintetizar los
resultados obtenidos a partir de la experiencia, el conocimiento, las ideas
las opiniones y los sentimientos de las personas sobre un determinado tema.

Segun Ansolabehere, Cortés, Martinez, & Zaremberg (2018) sefialaron que:
“la investigacion concluyente descriptiva busca identificar los rasgos, caracteristicas
y perfiles importantes de una persona, grupo, comunidad u otro fenémeno analizado”
(p. 10). En conclusion, la presentara los resultados de la recopilacion de datos de
acuerdo con los planes desarrollados para desarrollar las conclusiones del estudio en
si.

Fuentes de Informacion
Fuentes Primarias

La fuente primaria es cualquier informacion obtenida de una investigacion.
Es recolectada directamente por el investigador utilizando métodos y herramientas
de recoleccion de informacion (Arias, 2016). Por tanto, la informacion primaria
permitira la determinacion de las causas y potenciales efectos que originan la falta de
evaluacion del control interno en la gestion contable de Pymes del Sector Bananero de
Guayaquil, en la busqueda de una solucion que contribuya a su mejoramiento

continuo.
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Fuentes secundarias.

Las fuentes secundarias de informacion son datos obtenidos del trabajo de
otros investigadores (Arias, 2016). En conclusion, los datos secundarios son aquellos
que provienen de la informacion recopilada para brindar conocimiento al publico, que
puede considerarse externo e interno. Esta informacion debe analizarse para obtener
los datos brutos de manera efectiva.

Enfoque

La investigacion en el sector econdmico de las empresas se desarrolla de
acuerdo con diferentes enfoques, como: (a) la investigacién cuantitativa, (b)
cualitativa, y (c) una combinacion de ambos. A continuacién, se describe su alcance
para la ejecucion de investigaciones de caracter empresarial.

El método cuantitativo confirma sus  resultados utilizando unabase de
datos numérica obtenida de herramientas estadisticas 0 matematicas. Fomentar el uso
de datos objetivos parasacar conclusiones. Un enfoque utilizado con grandes
poblaciones para responder preguntas de investigacion. El enfoque cualitativo se basa
en datos subjetivos extraidos del conocimiento, la experiencia y la percepcién
existentes de los factores relevantes para el problema. Su uso estd indicado para
poblaciones pequefias. Los enfoques mixtos se utilizan cuando desea agregar valor a
un estudio mediante el uso de datos de diferentes enfoques para comparar o confirmar
resultados (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).

Poblacion y Muestra
Poblacion.

La poblacién, también conocida como universo, consta
de varios componentes, tales como: (a) personas, (b) empresas, (c) subsectores, incl.
generar informacion compartiendo ciertas caracteristicas relacionadas con el tema
actual (Lerma, 2017). Asi, la poblacion es determinada por el investigador, teniendo
en cuenta el conocimiento previo del problema actual, y luego seleccionando una
muestra de la poblacion.

La poblacion objeto de estudios seran las compafiias pequefias y medianas del
Sector Bananero localizados en la zona sur de Guayaquil. Esta poblacion se conforma

por 17 empresas activas de acuerdo con el directorio de compafiias de la
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Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros. De las cuales se esperas la
obtencidn de datos primarios sobre la problematica de estudio.
Muestra.

Es la parte de la poblacion que permite la generacion de datos, lo que se
interpreta como todo el universo que se estd estudiando. La muestra puede ser
determinada por diferentes métodos probabilisticos y no probabilisticos, los cuales
dependeran de la funcion tamafio de la poblacién objetivo. EI conjunto se considera
definitivo si no supera las 100 piezas (Lerma, 2017).

La muestra seestimé utilizando tanto el método probabilistico como el
método no determinista. EI  primer grupo se basa enlas probabilidades
de estimacion muestral, que se dividen en: (a) muestreo simple, que garantiza una
probabilidad general de muestreo, y (b) muestreo estratificado, que dividea la
poblacion en segmentos individuales. Los métodos no probabilisticos se dividen en:
(@) muestreo aleatorio, que selecciona un subconjunto de la poblacion sin criterios
especificos, y (b) seleccion intencionada, basada en parametros establecidos por
el operador de una investigacion predeterminada para elegir (Mufioz, 2017)).

Figura 7
Muestra Poblacional

Calculadora de Muestras

Margen de error:
o [10% v|
asesoria econémica & marketing S.C Nivel de confianza:
[ 99% v |
Asesoria Economica & Marketing Tamario de Poblacion:
Copyright 200 ‘ 17

-

\ Calcular ‘

Margen: 5%
Nivel de confianza: 95%
Poblacion: 17

Tamano de muestra: 17

Ecuacion Estadistica para Proporciones
poblacionales

N= Tamafio de la muestra

Z= Nivel de confianza deseado

z"2(p*q) p= Proporcion de la poblacion con la caracteristica
n= e’r2 + (z"2(p*q)) deseada (exito)
N q=Proporcion de la poblacion sin la caracteristica

deseada (fracaso)
€= Nivel de error dispuesto a cometer
N= Tamaiio de Ia poblacion

Nota. Adaptado de Calculadora de Muestra, por Corporacién AEM, 202. Recuperado

de https://www.corporacionaem.com/tools/calc muestras.php.
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En relacion con la poblacién objetiva estard conformado por 17 PYMES, se
selecciond el muestreo al azar simple para la seleccion de una muestra representativa
para el levantamiento de informacion. Se tom6 como criterio de seleccién un margen
de error del 5% y un nivel de confianza del 95%. Por consiguiente, se calculé una

muestra de 17 empresas al ser la poblacion pequefia, como se muestra en la siguiente

tabla:
Tabla 7

Poblacion Muestral

Nombre Tamafo Ruc Sector  Representante  Ciiu nivel 6
Compafiia Agricola Bananera Del . Ponce Noboa
Ecuador Sociedad Anénima Cabe Mediana 0990079293001 sur Roberto Jorge A0122.01
Empacadora Tropical S.A. Mediana 0990162808001  sur 1ol BaTeZUER 0100 01
José Segundo
Agrimont Sa Mediana 0990951276001  sur  onceNoboa Ly o
Roberto Jorge
Bemax S.A. Pequefia 0991388079001  Sur  onosSantos 010001
Octavio Enrique
San Fermin S.A. Ferminsa Pequefia 0991443754001 Sur Velarde Ara.na A0122.01
Rafael Stalin
Coffeetrade S.A. Pequefia 0992698101001  Sur  acnecoCepeda o ey
Bryan Eduardo
Panercast S.A. Mediana 0992260416001  Sur o Merno 0001
Mauro Efrén
Vakitasa S.A. Pequefia 0992316276001  sur  VAACMANG g1 m
Winston Félix
Agricola Meby S.A. Pequefia 0992358440001  sur  coaranoleaza g0 m
Maria Elena
Agrobonus S.A. Pequefia 0992581557001  sur ooy Moreno L ea011
Sandra Wendy
"Racimproduc" Productora - Carrion Pineda
Agricola & Mas S.A. Pequefia 0992987901001 Sur Luis Orlando A0122.01
Bananagrow S.A. Mediana 0093012149001  sur  Coculimaurgiles 0,00 01
Pedro Fabian
Ericka Y Gabriela Sanchez o Séanchez Lopez
. . P 4682001 . A0122.01
Agroerigasan Cia.Ltda. equefia 099305468200 Sur Gabriel Esteban 0122.0
Fruit Delivery Ecuador Edefruitsa Pequefia 0993113530001 Sur Cuero Hidalgo G4630.11
S.A. Glenda Isabel
Interbanan&Ecuador S.A. Pequefia 0993261823001  Sur  lemcelaloayza ey g
Fabiola Patricia
Ecuind S.AS. Pequefia 0993303011001  sur  ZUMgaRIvera o ea011
Dibis Arturo
Riera R
Konybanana S.A. Pequefia 0993240508001  Sur IeTa ROMETo -~ 1630.11
Jymy Rafael
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Técnica e instrumentos de recoleccion de informacion

Las técnicas representan los métodos que permiten la obtencion de datos
para su respectivo analisis e interpretacion. Estos son (a) encuesta, (b) entrevistas y
(c) observaciones. De la misma manera, las herramientas son complemento de los
métodos al contribuir en la aplicacién efectiva de los métodos utilizados para la
recoleccion de datos, tales como: (a) cuestionarios, (b) guias de preguntas, (c) test
de listas de verificacion y otros métodos (Arias, 2016).

Segun Arias (2016) expuso que: “La encuesta es una técnica que tiene como
objetivo  recopilar informacion de una  poblacion 0  muestra sobre
un fendmeno existente” (p. 72). Técnica que permitira la obtencién de datos de una
cantidad considerable de individuos. Por otra parte, Arias (2016) describi6 que: “Las
herramientas de recopilacién de datos son diferentes tipos de recursos en papel
o digitales para recopilar y almacenar informacion. El cuestionario es una herramienta
estructural que registra las respuestas de los encuestados” (p. 68).

La recopilacion de datos continuara utilizando un método de
encuesta respaldado por una herramienta de cuestionario, que consta de 9 preguntas
relacionadas con el problema existente. Ademas, se utilizard el método de la
entrevista guiada junto con la herramienta del cuestionario para profundizar en los
datos relacionados con el problema de investigacion.

Asimismo, se utilizard la entrevista a expertos mediante una guia de seis
preguntas que contribuya ampliar los conocimientos sobre la problematica.
Considerando el alcance expuesto por Naupas, Mejia, y Villagémez (2018) segun los
cuales sefialaron que:

La entrevista, mas que un simple interrogatorio, es una técnica basada en un

didlogo o conversacion “cara a cara”, entre el entrevistador y el entrevistado

acerca de un tema previamente determinado, de tal manera que el entrevistador

pueda obtener la informacidn requerida (p. 132).

Anélisis de datos.

En la investigacion, los resultados se analizan a medida que se recopila
la informacion, es decir, en paralelo. En resumen, el
proceso analitico para comprender los aspectos que surgen en un
problema de investigacién se lo realiza de la siguiente manera: (a) levantamiento de
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datos, (b) clasifican en base a criterios, (c) comprension del contexto que rodea los
datos, (d) reconstruccion de hechos, y (e) generacion de nuevo conocimiento
(Hernandez et al., 2014).

Andlisis de Resultados

La presente propuesta metodoldgica al utilizar datos mixtos requiere analizar
datos cuantitativos como cualitativos con el proposito de discutir los hallazgos
detectados. De manera que, el andlisis de la informacidn para los datos cuantitativos
se lo realizara mediante la estadistica descriptiva para representar la realidad de las
distintas situaciones mediante la integracion de datos proveniente del instrumento
cuestionario para su respectiva interpretacion. En concordancia con los datos
cualitativos se considerara la narracion de hechos de datos obtenidos desde la
perspectiva, sentir y experiencia de los involucrados, para el analisis de la coherencia
de resultados para su interpretacion.

Pasos para el Anélisis de datos Cuantitativos.

Los datos cuantitativos procedente de las encuestas aplicadas se lo analiza
mediante el uso de un software estadisticos denominado SPSS, la cual documenta
datos a través de una matriz. Este sistema permite: (a) la exploracion de datos, con el
uso del andlisis descriptivo, que considera a las preguntas del instrumento cuestionario
como variables de andlisis, (b) la evaluacion de la confiabilidad del instrumento
cuestionario, mediante el analisis del coeficiente de Cronbach, (c) permite analisis
adicionales como el de la correlacién de Pearson para comprobacion de hipotesis, y
(d) presenta resultados en tablas de frecuencias y figuras (Hernandez, Fernandez, &
Baptista, 2014).

De modo que, la confiabilidad del instrumento cuestionario se prob6 con la
medida de congruencia interna de ‘“coeficiente alfa Cronbach”. Esta estimacion se
aplicé sobre los resultados obtenidos en el levantamiento de informacion. Ademas, se
tomo en consideracion el criterio de interpretacion, expuesta por Hernandez, et., al.
(2014) los cuales determinaron que: “el coeficiente de Cronbach estima que el
coeficiente debe estar entre 0.70 hasta 0.90 para ser considerado fiable para proposito
confirmatorios o exploratorios segun el alcance de la investigacion,” (p. 278).

En relacién con lo descrito, y segun los resultados obtenidos del programa
SPSS, el instrumento cuestionario utilizado para la obtencién de datos primarios de
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las compafiias que conforman el sector agroindustrial, obtuvo un coeficiente de alfa
de Cronbach de 0.987, lo cual afirma su confiabilidad para el proposito de la
investigacion.

Figura 8

Resultados del Coeficiente Alfa de Cronbach del Instrumento Cuestionario

La escalatiene elementos de varianza cero.

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de
casos

I %
Casos  Valido 17 100,0
Excluido® 0 0
Total 17 100,0

a. La eliminacidn por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de
fiabilidad

» Alfa de M e
Cronbach elementos

745 7

FREQUENCIES VARIABLES=Generc Cargo Control Importancia Aplicacidn Riesgos Respuesta AdopcidnNIA31S
Aoeptacidn
/PIECHRRT PERCENT
/ORDER=ANALYSIS.

Andlisis de Datos Cuantitativos.

La investigacion considerara la estadistica descriptiva para el analisis de cada
variable del instrumento, con el propésito de comprender los datos cuantitativos con
la distribucion de frecuencias. Frecuencia que representa un conjunto de puntuaciones
sobre una variable ordenada categorizada en tabla. Esta tabla se complementa con
porcentajes de cada categoria (validos y acumulados). Ademas, el programa SPSS
permite reflejar dichos resultandos en forma de figuras estadisticas, como se muestra

a continuacion.
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1. ¢Indique su género?
Tabla 8

Genero
Frecuencia  Porcentaje Porce_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Mujer 6 35,3 35,3 35,3
Valido Hombre 11 64,7 64,7 100,0
Total 17 100,0 100,0
Figura 9
Genero

En concordancia con los resultados obtenidos se pudo denotar que los
responsables de incorporar y hacer cumplir el control interno en la gestion contable de
las PYMES son en mayor proporcion los hombres por un 64,7%. El 35,3% restante es

gestionado por mujeres. Lo cual denot6 que los cargos de mayor responsabilidad en

las empresas del sector bananero son gestionados por varones.
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2. ¢ Seleccione su rango de cargo?

Tabla 9
Cargo
) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ]
valido acumulado
Socio o
o 5 29,4 29,4 29,4
accionistas
Vélido Director 2 11,8 11,8 41,2
Gerente 10 58,8 58,8 100,0
Total 17 100,0 100,0
Figura 10
Cargo

En concordancia con los cargos responsables de incorporar y hacer cumplir el
control interno en la gestion contables de las PYMES del sector bananero son en
mayor medida los Gerentes en un 58,8%, seguido de los propietarios (socios o
accionistas) en un 29,4% vy los directores en unl11,8%. Lo cual denota que la

administracion de estas empresas se involucra activamente en las practicas de control
interno.
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3. ¢ Conoce sobre el alcance del control interno en la gestion contable?

Tabla 10

Comprension del Alcance del Control Interno en la Gestion Contable

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado

) Muy de
Valido 17 100,0 100,0 100,0
acuerdo

Figura 11
Comprension del Alcance del Control Interno en la Gestion Contable

] MMuy de acuerdo

En concordancia con los resultados obtenidos se pudo denotar que la
administracion de las PYMES que conforman el sector bananero comprende sobre el

alcance del control interno en la gestion contable.
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4. ¢Le parece relevante la importancia de la evaluacion del control interno

en la gestion contable?

Tabla 11
Importancia de la Evaluacion del Control Interno en la Gestion Contable
) ] Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje )
valido acumulado
De acuerdo 7 41,2 41,2 41,2
Vélido Muy de acuerdo 10 58,8 58,8 100,0
Total 17 100,0 100,0

Figura 12

Importancia de la Evaluacién del Control Interno en la Gestion Contable

EDe acuerdo
Muy de acuerdo

En concordancia con los resultados obtenidos se pudo evidenciar que la
administracion de las PYMES considera relevante la importancia de la evaluacién del

control interno para mantener la mejora continua de la gestion contable.

47



5. ¢ Se aplican préacticas de evaluacion de control interno en las empresas y

en especial en la gestion contable?

Tabla 12
Practicas de Evaluacion de Control Interno en la Gestién Contable

) . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Valido De acuerdo 3 17,6 17,6 17,6
En desacuerdo 7 41,2 41,2 58,8
Totalmente en 7 41,2 41,2 100,0
desacuerdo
Total 17 100,0 100,0
Figura 13

Précticas de Evaluacion de Control Interno en la Gestion Contable

D¢ acusrdo
En desacuerdo
[l Totalmente en desacuerdo

En concordancia con los resultados obtenidos se pudo evidenciar que las
PYMES del sector bananero no aplican evaluaciones sobre las practicas de la gestion
contable, pese a que la administracién esta activamente relacionada con la importancia

y el alcance del control interno.
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6. ¢Ha identificado riesgos en la gestioén contable?

Tabla 13

Riesgos en la Gestion Contable

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
De acuerdo 8 47,1 47,1 47,1
Vélido Muy de acuerdo 9 52,9 52,9 100,0
Total 17 100,0 100,0
Figura 14
Riesgos en la Gestién Contable
EHDe acuerdn

W Muy de acusrdo

En concordancia con los resultados obtenidos se pudo evidenciar la presencia

de riesgos que inciden en la gestion contable de las PYMES del sector bananero. Esto

permite inferir que las practicas de control interno no son efectivas para hacer frente a

los eventos no deseados. De modo que, se denota las necesidades de que se evallen el

control interno
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7. ¢Los riesgos en la gestion contable son abordados por las préacticas de

evaluacién de control interno?

Tabla 14

Respuestas ante los Riesgos en la Gestién Contable

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje J J

valido acumulado
Muy de acuerdo 2 11,8 11,8 11,8
De acuerdo 1 59 59 17,6
- En desacuerdo 5 29,4 294 471
Viélido Total .
otaimente en 9 52.9 52.9 100,0
desacuerdo
Total 17 100,0 100,0
Figura 15
Respuestas ante los Riesgos en la Gestion Contable
[ Muy de acuerd
B e,

[H Totakmente en desacuerdo

Los resultados obtenidos permitieron evidenciar que los riesgos que inciden en
la gestion contable de las PYMES del sector bananero no son abordados
oportunamente. Lo cual denota la necesidad de estas empresas en contar con una
propuesta metodolégica que contribuya a evaluar la efectividad de los controles
aplicados y a su vez permita determinar respuestas para hacer frente a las distintas
situaciones que se presentan en la informacion financiera, sados, transacciones y

procesos contables.
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8. ¢Considera importante adoptar la NIA 315 como buena préactica para

evaluacién de control interno?

Tabla 15
Adopcion de la NIA 315

) . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Valido De acuerdo 7 41,2 41,2 41,2
Muy de 10 58,8 58,8 100,0
acuerdo
Total 17 100,0 100,0
Figura 16

Adopcion de la NIA 315

H De acusrdo
. Muy de acuerdo

En concordancia con los resultados levantado se pudo evidenciar que las
PYMES del sector bananero consideran imperioso el adoptar buenas practicas para la
evaluacion de la efectividad de los controles internos. Esto se debe a la presencia de
riesgos y a la necesidad de respuesta para hacer frente a las distintas situaciones
presentadas.
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9. ¢ Considera que los socios u accionistas estén de acuerdo en que se adopten
la NIA 315 como buena préctica de evaluacion de control interno?

Tabla 16

Aceptacion de los Socios u Accionistas

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado

. Muy de
Valido 17 100,0 100,0 100,0
acuerdo

Figura 17
Aceptacion de los Socios u Accionistas

EMuy de acuerdo

En concordancia con los resultados levantado se pudo denotar que los
propietarios de las PYMES del sector bananero estarian dispuestos en adoptar la NIA
315 como buena practica para la evaluacion del control interno de la gestion contable.
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Analisis de Correlacion de las Variables del Instrumento Cuestionario.

El andlisis derivado de la verificacion de las variables que integran el
instrumento cuestionario (preguntas) mediante la correlacion de datos permite medir
el coeficiente producto momento (r). Esto se debe a la medida en un nivel de razon,
que permite la comprobacion de hipétesis. Dicho de otra manera, evalla la relacion
causa y efecto (independiente-dependiente) entre la variable X y Y (Herndndez,
Fernandez, & Baptista, 2014)

El andlisis del coeficiente de correlacion de Pearson establece puntuaciones de
ambas variables. Donde: (a) Correlacion de Pearson (P) si es menor de 0.05, concluye
una confianza del 95% y de 5% de error, y (b) Correlacion de Pearson (P) si es menor
de 0.01, concluye una confianza del 99% y de 1% de error. No obstante, en el programa
SPSS el nivel de correlacién se expresa en asterisco, donde: (a) un asterisco (*) denota
un nivel del 0.05 de error y 95% de confianza, y (b) dos asteriscos (**) que es
significativo en un nivel de 0.01 de error y 99% de confianza. Ademas, el signo (+/ -
) indica la direccion de la correlacion (positiva 0 negativa), y la numeracion el valor
de la magnitud correlacional. Los resultados pueden ser: (a) —0.90 = Correlacion
negativa muy fuerte, (b) —0.75 = Correlacion negativa considerable, (¢) —0.50 =
Correlacion negativa media, (d) —0.25 = Correlacion negativa débil, (¢) —0.10 =
Correlacion negativa muy débil, (f) 0.00 = No existe correlacion alguna entre las
variables, (g) +0.10 = Correlacion positiva muy débil, (h) +0.25 = Correlacidon positiva
débil, (i) +0.50 = Correlacion positiva media, (j) +0.75 = Correlacion positiva
considerable, (k) +0.90 = Correlacion positiva muy fuerte, (I) +1.00 = Correlacion

positiva perfecta (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014)..

El nivel de correlacion del programa SPSS permite muestra el coeficiente
producto 0 momento de la siguiente manera: (a) correlacion de Pearson = (valor del
coeficiente), (b) sig. = 0.001 (significancia), y (¢) N = (nimero de casos
correlacionados). En el caso del nivel de significancia: un asterisco (*) determina que
el coeficiente es significativo con un nivel del 0.05 de error y 0.95% de confianza y
dos asteriscos (**) hace mencion que el coeficiente es significativo en un nivel del
0.01 error y 0.99 de confianza (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014). En

concordancia con lo descrito se presentan los resultados obtenidos.
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Tabla 17

Anélisis de Correlacién de Pearson

Correlaciones

Considera que

los socios u
Le parece Se aplican Los riesgos en Considera accionistas
Conoce sobre _relevante I_a préctlcgg de la gestion importante estén de
el alcance del importancia  evaluacion de _ Hg contable son adoptar la acuerdo en
de la control identificado NIA 315 que se
control hy . . abordados por
interno en la evaluacién del interno en las riesgos en la las practicas como buena adopten la
gestion _ control empresas y en gestion de evaluacion practlca_l’para NIA 315
contable mterno_ en la espeC|a_I en la contable de control evaluacién de como_buena
gestion gestion interno _control practica de
contable contable interno evaluacion de
control
interno
Conoce sobre el alcance Correlacion de Pearson 2 2 2 2 2 2 2
del control interno en la Sig. (bilateral) . . . . . .
gestion contable N 17 17 17 17 17 17 17
Le parece relevante la  Correlacion de Pearson 2 1 ,726™ ,169 745" 1,000™ 2
importancia de la Sig. (bilateral) ,001 ,517 ,001 ,000
evaluacién del control
interno en la gestion N 17 17 17 17 17 17 17
contable
Se aplican practicas de  Correlacion de Pearson 2 726™ 1 -,059 ,948™ 726" 2
evaluacion de control Sig. (bilateral) . ,001 822 ,000 ,001
interno en las empresas
y en especial en la N 17 17 17 17 17 17 17

gestién contable
**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
a. No se puede calcular porque, como minimo, una de las variables es constante.
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Tabla 18

Analisis de Correlacién

Correlaciones

Le parece Se aplican Los riesgos i%opncflrlg enrtzz Considera que los
Conoce sobre _relevante I_a précticfa,s de en la gestion adoptar la _so;ios u
el alcance del importancia  evaluacién de _ Hg contable son NIA 315 accionistas estén
control de _Izjl _ control |d_ent|f|cado abordados como buena de acuerdo en que
interno en la evaluacién del interno en las riesgos en por las préctica se adopten la NIA
gestion _ control empresas y en la gestion practlcg§ de para 315 como buena
contable mterno_ enla espeC|a_I enla contable evaluacién de evaluacion practha de
gestion gestion control de control evaluacion de
contable contable interno ; control interno
interno
. - . Correlacion de Pearson 2 ,169 -,059 1 -,221 ,169 2
e 'I‘;e;;;ft:g?]dgogfgggs Sig. (bilateral) . 517 822 304 517 .
N 17 17 17 17 17 17 17
Los riesgos en la gestion Correlacion de Pearson 2 ,745™ ,948™ -,221 1 ,745™ 2
contable son abordados Sig. (bilateral) . ,001 ,000 ,394 ,001
por las préacticas de
evaluacién de control N 17 17 17 17 17 17 17
interno
Considera importante ~ Correlacion de Pearson 2 1,000™ ,726™ ,169 ,745™ 1 2
adoptar la NIA 315 Sig. (bilateral) : ,000 ,001 ,517 ,001 .
como buena préctica N 17 17 17 17 17 17 17
para evaluacion de Sig. (bilateral) : . : : . .
control interno N 17 17 17 17 17 17 17

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
a. No se puede calcular porque, como minimo, una de las variables es constante.
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Los datos derivados del coeficiente de correlacion de Pearson de las variables
del instrumento cuestionarios permitieron comprobar que:

Caso 1. Hi: “A mayor grado de comprension sobre la importancia de la
evaluacion del control interno en la gestion contable, mayor es el nivel de aceptacién
de las empresas en adoptar la NIA 315 como buena practica para evaluacion del
control interno en la gestion contable”.

Resultado:  Coeficiente de Pearson = 1,000**

Sig. = 0,000

Interpretacion: se acepta la hipétesis de investigacion en el nivel de 0.01 de
error y 99% de confianza.

Caso 2: Hi: “A menor aplicacion de practicas de evaluacion de control interno
en las empresas y en especial en la gestion contable, aumenta la presencia de riesgos
en la gestion contable sin ser abordados".

Resultado:  Coeficiente de Pearson = 0,948**

Sig. =0,0001

Interpretacion: se acepta la hipdtesis de investigacion en el nivel de 0.01 de
error y 99% de confianza.

Caso 3: Hi: “A mayo casos de riesgos en la gestion contable sin ser abordado
por las practicas de evaluacion de control interno, mayor es la necesidad de adoptar
la NTIA 315 como buena préctica para evaluacion de control interno”.

Resultado:  Coeficiente de Pearson = 0,745**

Sig. =0,0001

Interpretacion: se acepta la hipétesis de investigacion en el nivel de 0.01 de
error y 99% de confianza.

Caso 4: Hi: “A mayor nivel de aceptacion sobre la adopcion de la NIA 315
como buena préctica para evaluacion de control interno, mayor es la apreciacion de
sobre la importancia de la evaluacion del control interno en la gestion contable”.

Resultado:  Coeficiente de Pearson = 1,000**

Sig. = 0,000
Interpretacion: se acepta la hipotesis de investigacion en el nivel de 0.01 de

error y 99% de confianza.
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Pasos para el Anélisis de datos Cualitativos.

Los datos levantados de la técnica entrevista se llevaron a cabo mediante la
guia de entrevista que emplea preguntas abierta que permite la comprensién detallada
de hechos. De modo que, se procedié con la aplicacion de la entrevista a cinco expertos
en control interno como: auditores externos y consultores en auditoria interna para la
obtencidon de datos que sirvan de bases para el disefio de la propuesta metodoldgica
para aplicacion de la NIA 315 como préactica de evaluacion del control interno en la

gestidn contable de Pymes del Sector Bananero de Guayaquil.

Primera Entrevista a Experto.

1. ¢Qué opina sobre los procedimientos de control interno que aplican las

PYMES del sector bananero de Guayaquil en la gestion contable?

El control interno en las PYMES contribuye en el aseguramiento de los activos,
cumplir con las disposiciones legales, reglamentarias y de normativas. Asimismo,
contribuye en la razonabilidad de la informacidn financiera y no financiera, debido a
que su propdsito principal aumentar la confianza de los procesos interno. Sin embargo,
no todas las PYMES han evaluado la efectividad de los controles internos que se
aplican en la gestion contable a nivel operativo, de reporte y cumplimiento. En el caso
de las empresas del sector bananero, la situacion es distinta, al menos las de categoria
mediana buscan constantemente la mejora continua, por tanto, estan incorporando
departamento de auditoria interna, calidad, control interno y riesgo para asegurar sus
procesos y mostrarse competitivos en el mercado.

2. ¢ Como beneficiaria el desarrollo de una evaluacion de control interno en la
gestién contable de PYMES del sector bananero de Guayaquil?

La evaluacion del control interno genera diversos beneficios en la gestion
financiera de las PYMES del sector bananero. Estos beneficios pueden visualizarse en
la proteccidn los activos y recursos (efectivos), al prevén riesgos generados por fraude
u error.

3. En su opinion ¢ De qué manera la evaluacion de control interno podria mejorar
el control de los riesgos en la gestion contable PYMES del sector bananero de

Guayaquil?
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La evaluacion del control interno sirve de mecanismo para hacer frente a los
riesgos que se presentan en la gestion contable de las PYMES. En este contexto,
cuando se identifica e informa sobre la exposicion de riesgos, la gerencia toma los
hallazgos producto de la evaluacion y analiza los datos para la toma de decisiones, que
se traducen en planes de acciones correctivas. Adicionalmente, la evaluacion del
control interno genera mayor contribucion a la gestion financiera, como en el caso de
las revisiones y propuestas importantes para asegurar que los proyectos de inversiones
de capital cumplan la debida diligencia, como en el caso de la compra de propiedades,
planta y equipo, para que se gestionen de manera adecuada para la minimizacion de la
posibilidad de error en las estimaciones de costos.

4. ¢Cuales son los riesgos mas comunes que se presentan en la gestion contable
al no contar con practicas de evaluacion de control interno?
Los problemas més comunes cuando no se cuenta con buenas practicas de evaluacion
de control interno son, que los riesgos mencionados en la respuesta de la pregunta tres
dejen de ser riesgo y se conviertan en problemas reales, ocasionando: (a) pérdidas
monetarias derivadas de la apropiacion indebida de activos de la compafiia, (b) uso de
los activos de la compafiia para provecho personal y (c) uso ineficiente de los activos
cuando generan margenes de utilidad por debajo de un promedio aceptable o pérdidas.

5. En cuanto a su experiencia, ¢Qué factores incidirian en la adopcién de las
practicas de evaluacion de control interno?

Los factores que incidirian en la adopcién de las précticas de evaluacion de
control interno podrian derivarse de: (a) la cultura de los accionistas de las compafiias
sobre la importancia del control interno a nivel operativo, de reporte y cumplimiento,
y (b) los costos de errores e irregularidades (fraudes) que podrian ocurrir, siempre
seran superiores a los costos de adopcion de la préctica de auditoria interna en la
compafiia.

6. ¢Qué opina sobre el alcance de la NIA 315 como practica de evaluacién del
control interno en la gestion contable?

Es una norma que adapta los componentes del marco COSO para la evaluacion
de los riesgos en la gestion financiera. Ademas, al dejar a juicio profesional la

aplicacion de las pruebas que se pueden aplicar para la evaluacion del control interno,
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contribuird en el fortalecimiento de los controles que se emplean en la gestion

contable.

7. ¢Cudles serian sus recomendaciones, para adopcion de la NIA 315 como
préctica de evaluacion del control interno en la gestion contable?

Incluir en su sistema de control interno la funcion de auditoria interna o un

departamento de control interno, acorde con el tamafio de la compafiia y su volumen

de operaciones. Esto requerird definir funciones para asegurar la efectividad de los

controles aplicados en la organizacién como en la gestion contable.

Segunda Entrevista a Expertos.

1. ¢Qué opina sobre los procedimientos de control interno que aplican las

PYMES del sector bananero de Guayaquil en la gestion contable?

Las PYMES en su mayoria no promueven practicas efectivas de control
interno, por consiguiente, no evallan la efectividad de sus controles frente a los riesgos
inherentes a la gestidn contable. En cuanto a las empresas que si realizan seguimientos
a sus practicas de control solo consideran el resultado palpable y no consideran la
trazabilidad e intervencion en los procesos que intervienen en la gestion contable. Por
ejemplo, si en un negocio, ocurre la experiencia de robo de inventarios, van a ponerle
en practica medidas de control. No obstante, si no ha tenido, esperaran a que suceda
por primera vez para incorporar controles que mitiguen dicha situacion de riesgo. De
modo que, resultaria oportuno que se promueva buenas practicas de control interno.
2. ¢ Como beneficiaria el desarrollo de una evaluacion de control interno en la

gestion contable de PYMES del sector bananero de Guayaquil?

Desde el alcance de la teoria, el control interno es un proceso que involucra la
participacion de los propietarios del negocio y el resto del personal, la cual se
direcciona al cumplimiento de objetivos operativos, de reporte y cumplimiento. Es
decir, beneficia a la gestion financiera al intervenir directamente en los procesos
operativos, de reporte y cumplimiento para hacer frente a los riesgos que afectan a su

gestion. Ademas, promueve la cultura de control en los negocios.
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3. En su opinion ¢De qué manera la evaluacion de control interno podria mejorar
el control de los riesgos en la gestion contable PYMES del sector bananero de
Guayaquil?

En las PYMES del sector bananero, por no decir todas las empresas, al no
existir buenas practicas de evaluacion de control interno, se veran afecta por distintas
situaciones de riesgos que puede incidir en la informacion financiera y cumplimiento
de las aseveraciones de los saldos, transacciones y procesos contables. De manera que,
su adopcidn contribuiria en la eficiencia y eficacia de las actividades que involucra la
gestion contable y en la razonabilidad de la informacion financiera para el uso de los
usuarios.

4. ¢Cuales son los riesgos mas comunes que se presentan en la gestion contable
al no contar con practicas de evaluacion de control interno?

En la gestion contable se presentan riesgos de error material producto de fraude
y errores contables, que afectan directamente a la razonabilidad de la informacion
financiera y al cumplimiento de las aseveraciones de saldos, transacciones y procesos

contables.

5. En cuanto a su experiencia, ¢Qué factores incidirian en la adopcién de las
practicas de evaluacion de control interno?

Las buenas practicas de evaluacion de control interno se ven incidida por
factores como: (a) costos de control interno, considerando que es importante evaluar
el costo y beneficio de adoptar controles frente al impacto de los riesgos, (b) carencia
de cultura de control, lo cual afecta en la toma de decisiones y en la incorporacion de
medidas que permita hacer frente a los riesgos que se presentan en la gestion contable,
(c) vision de la administracion, al no promover practicas que aseguren la aplicacion
de controles preventivos, entre otras.

6. ¢Qué opina sobre el alcance de la NIA 315 como practica de evaluacién del
control interno en la gestion contable?

La NIA 315 como norma de auditoria permite a los auditores evaluar la
efectividad del control interno frente a los riesgos que inciden en la informacion

financiera. Por tanto, si se aplicara como metodologia para la incorporacion de buenas

60



practicas de evaluacién de control interno contribuiria en la identificacion, valoracion

y respuestas ante los riesgos de negocio.

7. ¢Cudles serian sus recomendaciones, para adopcion de la NIA 315 como
préctica de evaluacion del control interno en la gestion contable?

La NIA 315 como norma establece criterios generales para evaluar la efectividad del

control interno, no obstante, se requiere de juicio profesional para cumplimiento de

sus criterios. Por tanto, recomiendo la contratacion de un responsable con la

competencia necesaria para la realizacion de evaluaciones de control interno.

Tercera Entrevista a Expertos.

1. ¢Qué opina sobre los procedimientos de control interno que aplican las

PYMES del sector bananero de Guayaquil en la gestion contable?

El tema de la evaluacidn de control interno es Gtil para poder identificar riesgos
en los procesos, como los que integran la gestion contable. En este caso departamentos
independientes (auditoria interna) o profesionales independientes (consultores o
auditores) cuentan con la competencia en el manejo de metodologias y herramientas
para evaluar la efectividad de los controles interno y hacer frente a los riesgos de
negocio gque se presentan por las brechas de los controles internos. Sin embargo, no
todas las PYMES bananeras aplican estas practicas. Entonces, habria que definir
quiénes requieren o no dichas préacticas, considerando que no todas las PYMES poseen
el presupuesto para su implementacion, la cual se ve limitada por el volumen de
ventas, por la cantidad de personas, o de activos debido a que representan un costo.

2. ¢Como beneficiaria el desarrollo de una evaluacién de control interno en la
gestion contable de PYMES del sector bananero de Guayaquil?

El tema de la evaluacion de control interno es Util para poder identificar riesgos
en los procesos, como los que integran la gestion contable. En este caso departamentos
independientes (auditoria interna) o profesionales independientes (consultores o
auditores) cuentan con la competencia en el manejo de metodologias y herramientas
para evaluar la efectividad de los controles interno y hacer frente a los riesgos de
negocio que se presentan por las brechas de los controles internos. Sin embargo, no
todas las PYMES bananeras aplican estas practicas. Entonces, habria que definir

quiénes requieren o no dichas practicas, considerando que no todas las PYMES poseen
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el presupuesto para su implementacion, la cual se ve limitada por el volumen de
ventas, por la cantidad de personas, o de activos debido a que representan un costo.
3. En su opinion ¢De qué manera la evaluacion de control interno podria mejorar
el control de los riesgos en la gestion contable PYMES del sector bananero de
Guayaquil?
La evaluacion del control interno permitira la identificacion de las debilidades
0 vacios de los controles aplicados en la gestion contable, lo cual contribuye en la
identificacion de riesgos ocasionados por fraudes y error, con el propdsito de
establecer acciones correctivas para hacer frente a las debilidades detectadas.
4. ¢Cudles son los riesgos mas comunes que se presentan en la gestion contable
al no contar con practicas de evaluacion de control interno?
En el caso de que las empresas no cuenten con un efectivo control interno,
experimentan una serie de problemas (riesgos). Esto se debe a que los empresarios
consideran que el encargado de evaluar el control interno en la gestion contable es
contador al confundir los roles, porque el contador es encargado de los registros,
preparacion y presentacion de la informacion financiera y el cumplimiento legal,
reglamentario y normativo. Lo cual ocasiona que las practicas contables sean
susceptibles a fraude y error, por tanto, se requiere de un departamento o profesional
independiente encargado de evaluar la efectividad del control interno a medida que las

operaciones del negocio se vuelvan mas complejas.

5. En cuanto a su experiencia, ¢Qué factores incidirian en la adopcion de las

practicas de evaluacion de control interno?

Las PYMES al momento de crecer, no pueden seguir con las mismas practicas.
Tienen que asegurarse en tener solidos principios de control interno. Entonces, el
crecimiento del negocio representa complejidad. No obstante, muchas de las empresas
mantienen sus practicas habituales por no considerar la importancia de incorporar
controles mas efectivos. Entre los factores que inciden son: (a) cultura empresarial,
por la falta de comprension sobre el alcance del control interno, (b) métodos, por no
contar con politicas de control y préacticas para evaluar el control interno, (c) personas,
al no estar de acuerdo con los cambios, (d) tecnologia, al no innovar los procesos, entre

otros.
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6. ¢Qué opina sobre el alcance de la NIA 315 como practica de evaluacion del
control interno en la gestion contable?

La NIA 315 es una normativa que permite evaluar la efectividad de los
controles que se emplean en la gestion contable para mitigar los riesgos de
incorreccion material ocasionado por fraude y error. Esto se logra al evaluar las
practicas de control a nivel operativo, de reporte y cumplimiento. Ademas, la NIA

considera los elementos del control interno de COSO.

7. ¢Cudles serian sus recomendaciones, para adopcion de la NIA 315 como
practica de evaluacion del control interno en la gestion contable?

En el caso de las PYMES deberian contratar el servicio externalizado para
adaptar la NIA 315 como metodologia para evaluar el control interno. Esto se debe a
que su ejecucion debe realizarse por etapas, como: (a) planificacion, (b) ejecucion, (c)
verificacion, (d) comunicacion y (e) supervision.

Cuarta Entrevista a Expertos.

1. ¢Qué opina sobre los procedimientos de control interno que aplican las
PYMES del sector bananero de Guayaquil en la gestion contable?

En general no aplican un sistema de control como lo sugieren las buenas
practicas de negocio. Los controles tienen un costo y eso tiene un impacto financiero
y mas en una Pyme.

2. ¢ Como beneficiaria el desarrollo de una evaluacion de control interno en la
gestién contable de PYMES del sector bananero de Guayaquil?

El principio de control interno se basa en el andlisis de riesgo, por lo tanto, la
medida del control depende del nivel de riesgo. El riesgo es la posibilidad de que un
evento negativo se materialice y tenga un impacto econémico. Anticiparse a los
posibles problemas es bueno para trabajar en controles que prevengan o detecten la
situacion posible.

3. En su opinion ¢ De qué manera la evaluacion de control interno podria mejorar
el control de los riesgos en la gestion contable PYMES del sector bananero de
Guayaquil?

El negocio bananero tiene riesgos como cualquier negocio. Si se puede

identificar los eventos que generan riesgo y se busca una manera de darle un valor,
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también se podria analizar cuénto cuesta el control. El control se lo establece para

minimizar el posible impacto o frecuencia de un riesgo.

4. ¢Cuales son los riesgos mas comunes que se presentan en la gestion contable
al no contar con practicas de evaluacion de control interno?

Enumerando los riesgos podriamos tener: (a) informacion no validada con la realidad,

(b) transacciones sin la debida autorizacion, (c) transacciones ficticias, (d) errores no

detectados, y (e) fraudes con los pagos, entre otros

5. En cuanto a su experiencia, ¢Qué factores incidirian en la adopcién de las
practicas de evaluacion de control interno?

El COSO indica que la Alta Administracion debe incentivar estas buenas
préacticas. Cuando la Administracion no tiene formacion en controles probablemente
afecta la percepcion de beneficios de estas practicas.

6. ¢Qué opina sobre el alcance de la NIA 315 como practica de evaluacion del
control interno en la gestion contable?

Creo que es un error aplicar la NIA 315 para la evaluacion del control interno,
puesto que es una norma hecha para auditores financieros.

7. ¢Cudles serian sus recomendaciones, para adopciéon de la NIA 315 como
practica de evaluacion del control interno en la gestion contable?

La NIA 315 AYUDA al auditor en la busqueda de criterios para evaluar el
control interno de la empresa que audita, pero para evaluar el control interno de una

empresa se necesita aplicar otras normas.

Quinta Entrevista a Expertos.

1. ¢Qué opina sobre los procedimientos de control interno que aplican las

PYMES del sector bananero de Guayaquil en la gestion contable?

Aunque no es apropiado generalizar, debo indicar que, usualmente las
empresas pequefias, por su condicién de contar con un numero reducido de
colaboradores, tienen dificultades en integrar un sistema de control interno en los
términos que sugiere COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the

Tradeway Commission).
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2. ¢Como beneficiaria el desarrollo de una evaluacion de control interno en la
gestion contable de PYMES del sector bananero de Guayaquil?

Considerando que los propdsitos de un sistema de control interno contable son
la generacidn de informacion financiera sin incorrecciones, la prevencion de errores y
fraudes, la salvaguarda de los activos y el cumplimiento con las politicas establecidas
por la administracion, la evaluacion del control interno en la gestion contable produce
los siguientes beneficios: verifican que (1) los procedimientos de control establecidos
por la administracion son adecuados en las circunstancias; (2) estan funcionando
segun lo previsto; y (3) se tomen oportunamente acciones correctivas frente a las
deficiencias de control detectadas.

3. En su opinion ¢De qué manera la evaluacion de control interno podria mejorar
el control de los riesgos en la gestion contable PYMES del sector bananero de
Guayaquil?

Al evaluar el control interno y concluir que es “efectivo”, se esta contribuyendo
con el proceso de administracion de riesgos de una entidad, como los riesgos de
informacién financiera incorrecta, la exposicion a errores y fraudes, el uso no
autorizado de activos e incumplimiento de las politicas establecidas por la
administracion, estarian controlados. Sin embargo, el sistema de control interno de la
entidad y su evaluacion posterior deben considerar la necesidad de contar con
procedimientos de administracion de otros riesgos de negocios al que podria estar
expuesta la entidad.

4. ¢Cudles son los riesgos mas comunes que se presentan en la gestion contable
al no contar con practicas de evaluacion de control interno?

La falta de segregacion de funciones, la ausencia de procedimientos de control
o0 controles compensatorios, la falta de rendimiento de cuentas, el incumplimiento con
las politicas establecidas por la administracion y la imposibilidad de tomar

oportunamente acciones correctivas.

5. En cuanto a su experiencia, ¢(Qué factores incidirian en la adopcion de las
practicas de evaluacion de control interno?
La evaluacion del control interno requiere la intervencion de personal

independiente a las funciones de operacién y de control propiamente dichas.
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Generalmente, por el nimero limitado de colaboradores en las pymes, la actividad de
evaluacion no puede ser desarrollada internamente, sino que se debe contratar el
servicio externamente. Aqui, el factor que incide en la ejecucion de una evaluacion de
control interno es el costo.
6. ¢Qué opina sobre el alcance de la NIA 315 como practica de evaluacion del
control interno en la gestion contable?
La NIA 315 es una excelente guia para un auditor externo o interno en el
proceso de evaluacion del control interno de una entidad. Esta Norma contiene los
procedimientos que se deben aplicar para identificar y evaluar los riesgos de

incorrecciones significativas en la informacion financiera, debido a fraudes o errores.

7. ¢Cudles serian sus recomendaciones, para adopcion de la NIA 315 como
préctica de evaluacion del control interno en la gestion contable?

Se recomienda: (a) utilizar los procedimientos sugeridos por la NIA 315 a la
entidad en particular en la que se aplicara la evaluacion, (b) desarrollar checklist con
preguntas cerradas y formuladas de tal manera que una respuesta “SI” o “NO” permita
identificar factores de riesgos, y (c) definir una matriz de evaluacién de los factores
de riesgo identificados, en el que se asigne un puntaje por la probabilidad de
ocurrencia del riesgo y otro puntaje por el nivel de impacto monetario que podria tener
el riesgo si se vuelve real. Luego, combinarlos para concluir si el factor de riesgo es

significativo y por lo tanto se requiere una respuesta a ese riesgo.
Hallazgo de Necesidades de Mejoras

Andlisis de Datos Mixtos de los Principales Resultados

Los datos cuantitativos y cualitativos como resultados de la aplicacién de las
técnicas e instrumentos de recopilacion de informacion se compararan mediante el
método de codificacion axial. Esto se debe, a que el método permite la categorizacion
de puntos de interés para la determinacion de hallazgos y que a su vez permita la
elaboracion de meta inferencia como resultados de la discusién (Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2014). Es importante destacar que los datos se documentaran

mediante la herramienta matriz de hallazgo para el logro de su cometido.
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Tabla 19

Matriz de Hallazgos - — Practica de Gestion de Riesgo

Opiniones de Expertos

Codificacion Encuestas -
Experto Uno  Experto Dos Experto Tres Experto Cuatro Experto Cinco
Asegura los
activos Permite
le cumplimiento
de las
La disposiciones
administracion  legales, .
- . La mayoria . Presentan
participa reglamentarias y Permite la .
. . de las .~ ..o ., dificultades
activamente en de normativas. identificacion :
- . PYMES no . No aplican para la
las préacticas de Contribuye en la de riesgos en .
- . . -2 promueven buenas adopcion  de
Procedimientos de control interno control. Sin razonabilidad de © . . los  procesos _ . ..
. ..~ précticas . ) practicas  de buenas
embargo, noson la informacion . que intervienen ; o
. ; . efectivas de .. control interno précticas  de
efectiva  para financiera y no en la gestion
. . control control
hacer frente a financiera. . contable .
. interno. interno
los riesgos Aumenta la
presentados. confianza de los
procesos
internos.
Promueve la

mejora continua.
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Tabla 20

Matriz de Hallazgos — Practica de Gestion de Riesgo

Opiniones de Expertos

de riesgos.

Codificacion Encuestas Experto Experto Experto Experto
Experto Dos )
Uno Tres Cuatro Cinco
Permite el
La -
. » | cumplimiento
Administracio | Proteccion o .
de objetivos | Permite que
n de las|de los ) .
] operacionales, |la  gestion _
PYMES activos vy Permite la ]
de reporte y|contable » Permite
comprenden | recursos de o evaluacion de
o » _ cumplimiento | pueda _ aumentar las
Beneficio de la evaluacion de control |sobre los|la entidad. . los riesgos que )
) o ] en la gestion | generar medidas de
interno beneficios que | Previene ) . |afectan a la
_ contable, con |informacion . control frente
otorga las | riesgos por _ _ ) gestion )
medidas para | financiera a los riesgos
buenas fraude y contable
o responder razonable y
practicas  de |error
oportunament | oportuna.
control contable.
_ e a los eventos
interno.
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Tabla 21

Matriz de Hallazgos — Practica de Gestion de Riesgo

Opiniones de Expertos

Codificacion Encuestas )
Experto Uno  Experto Dos Experto Tres Experto Cuatro  Experto Cinco
Permite la
identificacion de
Las PYMES _ Aumenta la
_ Mejora la brechas de
requieren de eficiencia y
toma de controles para la
buenas o eficacia de las L En la Agrega valor
o decisiones . aplicacion de o
practicas actividades que ) determinacion de a los procesos
para  hacer ) acciones .
_ » ) para hacer se ejecutan en la ) la exposicion alos que
Mejoras en la gestion de riesgos frente a los _ correctivas para _ )
frente a los gestién contable riesgos para la intervienen en
) riesgos que promover la . »
riesgos que y en la ) ) priorizacion  de la gestion
afectan a la o mejora continua
se presentan . razonabilidad de o respuestas. contable
. gestion _ . de su eficiencia y
en la gestion la informacion
contable. ) _ eficacia frente a
contable. financiera.

los riesgos de la
gestion contable
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Tabla 22

Matriz de Hallazgos — Marco Normativo o Politica Interna

Codificacion

Encuestas

Opiniones de Expertos

Experto Uno Experto Dos Experto Tres

Experto Cuatro Experto Cinco

Riesgos en la gestion

contable

Las PYMES Perdidas

requieren de monetarias

Riesgos de

buenas practicas Uso indebido error

para hacer frente de

a los riesgos que Uso

fraude

se presentan en la ineficiente de error

gestion contable.

los activos

Confusién de roles

activos material por Incumplimiento

y legal y normativo.

Informacion no Transacciones
validada con la ficticias.
realidad Errores
Transacciones sin detectados.

la debida Fraudes con

autorizacion - pagos

no

los
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Tabla 23

Matriz de Hallazgos — Marco Normativo o Politica Interna

Codificacion

Encuestas

Experto Uno

Experto Dos

Opiniones de Expertos

Experto Tres

Experto Cuatro  Experto Cinco

La apreciacion de

la administracion

Factores que inciden sobre

en la adopcion de la representan

NIA 315

lo

Costos de

que Cultura y costos inversién

buenas practicas controles

de

interno.

control

las en la adopcion de Cultura

Vision de la

administracion

Cultura

empresarial,
Carencia de Vision
métodos,
Personas

Tecnologia

de

la

administracion

Falta de segregacion
de funciones.

Ausencia de
procedimientos de
control o controles
compensatorios, Falta

de rendimiento de

cuentas

Incumplimiento  con
las politicas
establecidas por la

administracion
Imposibilidad de tomar
oportunamente

acciones correctivas.
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Tabla 24

Matriz de Hallazgos — Marco Normativo o Politica Interna

Codificacion

Encuestas

Experto Uno

Opiniones de Expertos

Experto Dos

Experto Tres

Experto Cuatro

Experto Cinco

Alcance de la NIA 315

PYMES

estan dispuestas

Las
en adoptar
buenas practicas
de evaluacion de
control interno
como las que
promueve la

NIA 315.

La NIA 315
combina buenas
practicas y el
juicio

profesional para
evaluar la
efectividad  del

control interno.

Promueve

buenas practicas
para asegurar la
de

controles

efectividad
los
internos frente a

los riesgos.

Permite
mitigacion
riesgos
incorreccion
material
ocasionada

fraude y error.

la

de Noesunanorma

de para evaluar el

control interno

de la gestion

por contable.

Es una excelente
guia para un

auditor externo

0 interno en el
proceso de
evaluacion del

control interno
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Tabla 25
Matriz de Hallazgos — Riesgos en el Proceso Logistico

Opiniones de Expertos

Codificacion Encuestas )
Experto Uno Experto Dos  Experto Tres Experto Cuatro  Experto Cinco
Aplicar  los
criterios de la
Adoptar la NIA Se debe
Incorporar un » ) B norma
La adopcion 315 mediante acompariar de
departamento de Desarrollar

o de la NIA 315 etapas: otras normas )

_ auditoria interna de _ o ) checklist con
Recomendaciones  para _ _ debe realizarse Planificacion complementarias
N No Aplica control interno ] N preguntas

adopcion de la NIA 315 por un Ejecucion enfocadas en o

conforme a la ] L Definir  una
) profesional Verificacion evaluar el control )
capacidad del L ) matriz de
_ competente. ~ Comunicacion interno de  los .
negocio. L ) evaluacion de
Supervision negocios. ]

riesgo y

control.
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Discusion

Los datos obtenidos permitieron inferir que la administracién participa
activamente en las practicas de control interno de las PYMES del sector bananero,
debido a que comprenden sobre su alcance e importancia en los procesos del negocio.

Se demostré la participacion activa de la administracién en incorporar
controles dentro de la gestion contable, no se ejecutan practicas relacionadas a la
evaluacion del control interno que permita hacer frente a los riesgos que inciden en los
estados financieros, saldos, transacciones y procesos contables.

Se evidencia que la exposicion de riesgos en la gestion contable es notoria, por
tanto, la administracion de las PYMES del sector bananero denota la necesidad de
incorporar buenas practicas para evaluar la efectividad de los controles internos. De la
misma manera, estan predispuestos con la adopcion de la NIA 315.

Las buenas préacticas de control interno contribuyen en el aseguramiento de los
activos y el cumplimiento de las disposiciones legales y normativas relacionadas a la
gestién contable. De la misma manera contribuye en la razonabilidad de la
informacién financiera. Esto se debe a que permite la identificacion oportuna de
riesgos. No obstante, es notorio que la gran mayoria de las PYMES del sector bananero
no aplican dichas practicas por los retos que representan su adopcion.

Las practicas de evaluacion de control interno promueven la proteccion de los
activos y recursos de la entidad. Previene la presencia de riesgos de error material por
fraude y error. Ademas, contribuye en la razonabilidad de la informacidn financiera.

La evaluacion de control interno permite mantener la mejora continua de los
controles que se adoptan en la gestion contable. Ademas, agrega valor a los procesos
intervinientes.

Las PYMES del sector bananero se ven expuesto a una diversidad de riesgos
que afectan en la gestion contable como: (a) perdidas monetarias, (b) uso indebido de
activos, (c) riesgos de fraude y error, (d) confusion de roles, (€) incumplimiento legal
y normativo, (f) informacion no razonable, (g) transacciones sin la debida
autorizacion, entre otros.

Los factores que inciden en la adopcion de buenas préacticas de evaluacion de
control interno son: (a) la cultura empresarial, (b) la visién de los administradores, (c)
métodos, (d) personas y (e) tecnologia de informacién.
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La NIA 315 permite a las empresas incorporar buenas practicas de evaluacion
de riesgos, lo cual contribuye hacer frente a la explosion de riesgos que afectan a la
gestién contable. De modo que, requiere de la participacion de un profesional
competente que combine los aspectos técnicos y la experiencia profesional para
asegurar la efectividad de los controles internos. Esto se debe a que la NIA 315

representa una excelente guia para los procesos de evaluacion.
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Capitulo 3: Propuesta Metodoldgica

Propuesta Metodoldgica.
Alcance de la NIA 315 como Buena Practica de Evaluacion del Control Interno en
la Gestion Contable

El control interno contable surge de la necesidad que presentan las empresas
en proteger sus sistemas de informacion direccionado sus esfuerzos en que todas las
operaciones se registren oportunamente, por el importe correcto en las cuentas
apropiadas y en el periodo contable en que se ejecutan para la preparacion razonable
de la informacion financiera. Esto denota la importancia de mantener un control
contable apropiado para la proteccion de la informacién contable procedente de las
operaciones del negocio. En relacion con descrito se propone una propuesta
metodoldgica de cinco fases basada en los criterios de la NIA 315 como buena practica
de evaluacién del control interno en la gestién contable enfocadas en PYMES del
sector bananero de Guayaquil.
Figura 18
Esquema de Evaluacion de Control Interno Basado en la NIA 315

NIA 315 - Esquema de Propuesta Metodoldgica

Informacién y
Identificacién Planificacién Ejecucién Respuesta Monitoreo

FASE 1 FASE 4
Entorno de control Identificacién de riesgo ~ Valoracién de riesgo Actividades de control  Informacién y Monitoreo

Identificacion de la necesidad  Planificacion de actividades / Val ion de la probabilidad Determinacion de respuest Inf los ltados y las
de evaluacién de control prucbas / herramientas / de ocurrencia ¢ impacto en el ante brechas de control y de  acciones correctivas

interno: proceso o ciclo seleccion de criterios de proceso o ciclo contable riesgos presentado en el

contable. evaluacion proceso o ciclo contable Prog y

seguimiento de las acciones

correctivas

La propuesta metodoldgica basada en la NIA 315 como buena practica para la
evaluacion del control interno en la gestidén contable contribuira en la identificacién

de debilidades (brechas de control) en los sistemas de control interno (manuales o

76



automatizados) para la mitigacion de la presencia de riesgos que afectan a los procesos
de negocios relacionados a la generacion de informacion financiera y a la
comunicacion.

Esto se debe a que los sistemas de control interno en los negocios se han
rodeado de nuevos subsistemas que integran métodos, principios, normas,
procedimientos y mecanismos de verificacion y evaluacion. Lo que permite que las
empresas cuenten con un adecuado sistema de control interno. De modo que, el
disponer de un sistema de evaluacién ajustado a la realidad de las necesidades de la
empresa contribuira en la mejora continua sobre aplicacion de normas,
procedimientos, salvaguarda de bienes, eficiencia en el uso del recurso, correcto y
oportuno registro y manejo de informacién. Dicho de otra manera, las PYMES del
sector bananero contara con controles eficientes y eficaces en la gestion contable de
sus negocios. A continuacion, se presentan los objetivos de la evaluacion de control
interno basada en la NIA 315
Figura 19
Obijetivos de la Evaluacion de Control Interno Basado en la NIA 315 enfocada en
la Gestion Contable

e Autorizaciones apropiadas
e (Clasificaciéon contable
Objetivos generales e l{iﬁ#itiiioncs y
evaluaciones

® Salvaguardas fisicas
adecuadas

Objetivos del

Control Interno Obictives demianeamiento . Objetivos generalizados
J D Objetivos del flujo de

financiero y control p }
transacciones

Ciclo tesoreria

Ciclo de adquisicién y pago
(compras y némina)

Ciclo de transformacién
Ciclo de ingreso

Ciclo de informe financiero

Objetivos del control de
ciclos transaccionales —_—
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Esquema de la Propuesta Metodoldgica

Fase uno - Identificacion.

Entendimiento del alcance del control interno de la gestion contable de las

empresas.

El control interno comprende de la planificacion organizacional y del conjunto
de métodos y procedimientos que se aplican para asegurar: (a) la proteccion de los
activos, (b) la razonabilidad de los registros contables, y (c) la ejecucion eficaz de las
operaciones del negocio, conforme a las directrices establecidas por la administracion.

Obtencion del conocimiento del negocio.

La evaluacién del control interno en la gestion contable debe enfocarse en que
se cumplan los siguientes objetivos: (a) proteger los activos y salvaguardar los bienes
de la entidad, (b) verificar la razonabilidad y confiabilidad de los informes contables,
(c) promover el cumplimiento de politicas, normativas, leyes y regulaciones (internas
y externas) que se relacione con la gestion contable, y (d) lograr el cumplimiento de
metas y objetivos programados. De manera que, se debe empezar con la obtencion de

conocimiento sobre el negocio.

Figura 20

Obtencidon del Conocimiento del Negocio

PROCESO 01: OBTENER EL CONOCIMIENTO
GENERAL DE LA GESTION CONTABLE

STEP
01
e Factores relevantes sectoriales
y normativos
e Factores externos
PROCESO 02: OBTENER EL CONOCIMIENTO DE LA e Marco de informacién
"f\TURALEZ-\ DE LA ENTIDAD EN PARTICULAR STEP financiera aplicable

02

e Operaciones
e Estructura organizacional
e Tipos de inversion
® Estructura de financiamiento PROCESO 03: OBTENER EL. CONOCIMIENTO
o Saldos contables DE LA POLITICA CONTABLE ®
e Informacién a revelar en los e Congruencia de la politica
estados financieros contable
e Cumplimiento del marco
PPROCESO 04: OBTENER EL CONOCIMIENTO DE nomativo
SOBJETIV SIRATE S
* Objetivos administrativos y
contables
e Estrategias administrativos y
contables PROCESO 05: OBTENER EL CONOCIMIENTO DE
o Riesgos del negocio que STEP LA EVOLUCION FINANCIERA )
pueden generar incorrecciones e e Evolucién financiera

materiales
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Obtencidn del conocimiento sobre los elementos del control interno

El control interno en una entidad puede comprender aspectos administrativos
y contable, los cuales se pueden clasificar en elementos como: (a) organizacion, (b)
sistemas y procedimientos, (c) personas y (d) supervision. A continuacion, se describe

los puntos de interés en la evaluacion del control interno de cada elemento.

Figura 21
Obtencion del Conocimiento sobre los Elementos del Control Interno

« Politicas
contables

s Manuales de
procedimientos

Procedimientos

Sistemas

+ Seguridades
+ Limitaciones
+ Formas

+ Informes

Fase dos - Planificacion.

En la fase de planificacion de la evaluacion de control interno sobre la
informacion contable y financiera, supone el establecer por escrito: (a) los criterios de
evaluacion, (b) el proceso de evaluacion, y (c) pruebas a desarrollar previo a su
ejecucion, con el proposito de obtener suficiente evidencia para la determinacion de
acciones de mejoras. Esto se debe a que se pretende examinar y apreciar la rectitud, la
suficiencia y la aplicacién de los controles contables y financieros.

Previo a la evaluacion de los riesgos que afectan a la gestion contable de las
empresas, resulta util la diferenciacion del impacto bruto e impacto neto. El primero
hace referencia al efecto del riesgo en el peor de los escenarios contemplados (riesgo
inherente) y el segundo es el impacto esperado considerando controles y acciones
mitigantes establecidas por la administracion de cada negocio (riesgo residual). De
modo que, resulta importante la determinacion de criterios (cuantitativos o
cualitativos) para medir el impacto de los riesgos que inciden en la gestion contable.
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Es importante estandarizar los conceptos, por tanto, riesgo Inherente es aquél
al que se enfrenta una entidad en ausencia de acciones (controles) propuesto por la
administracion para modificacion de su impacto y probabilidad de ocurrencia. Riesgo
Residual, es aquél que permanece después de las acciones establecida por la
administracién como respuestas ante posibles riesgos.

Figura 22

Criterio para Clasificar la Exposicion del Riesgo

4 "\
Efecto en los :
Riesgo Inherente
Fallas Recursos g

—
- N\

Riesgo Inherente + Controles Riesgo Residual
—

Como buena préactica para establecer un criterio cuantitativo para la evaluacién
del impacto del riesgo en los procesos de la gestion contable, se recomienda
considerara la medida de rentabilidad EBIT para la estimacion de los niveles de
severidad (alto, moderado y bajo) sobre la exposicién del riesgo, como se muestra a
continuacion:

Figura 23

Criterio Cuantitativo para Evaluacion de Control Interno de la Gestion Contable

IMPACTO MODERADO

VALORACION 2
Paralizacién o ralentizacion Paralizacion o ralentizacion de |50 =i Pa el e
de actividades durante un actividades durante un periodo |- ol o e i L= | Hal )
periodo de tiempo prolongado [eRilulsloRi e [RUIEICE G Nl normal de las actividades

DEFINICION y en areas clave de la poca relevancia/zonas de la Compapia.
Companiia o en regiones geogréaficas no muy exte
amplias, afectando al EBIT afectando al EBIT de la
de la Compaiiia. Compaiiia.

UMBRALES* > 3% del EBIT [0,5% - 3%) del EBIT < 0,5% del EBIT

*Impacto medido como potencial efecto en el resultado antes de impuestos (EBIT)

80



En concordancia con lo expuesto, la valoracion de los riegos debe ser
relevantes para la negocion. Por consiguiente, se debe considerar variables que tengan
en cuentan el impacto en resultados (ingresos y gastos) como en la posicién financiera
del negocio. De la misma manera, resulta imperioso la incorporacion de otras variables
mas cualitativas en la evaluacion de riesgos siempre que sea importante para la
entidad, como en el caso del impacto reputacional de los eventos. A continuacion, se

presenta un ejemplo de criterio cualitativo:

Figura 24

Criterio Cualitativo para Evaluacion de Control Interno de la Gestién Contable

PROBABILIDAD PROBABLE POSIBLE

DEFINICION Probabilidad de ocurrencia Probabilidad de ocurrencia [z felsrloli [T £l Reeolal] = (e )
entre 51 %y 100% entre 11% y 50% entre 0% y 10%

Figura 25

Esquema de la Calificacidon de Riesgo Inherente y Residual

—

A
2 do Paso
| Riesgo Residual
. A
. § Evaluacion T
g E de
A & controles
=
-~ &
g2
e
2
Probabilidad
( Riesgo Inherente )
1 er Paso
Riesgo Inherente B Valnerabilidad A

(Riesgo Residual
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De la misma manera, se establece los criterios para evaluacion de la efectividad
(eficiencia y eficacia) de los controles internos aplicados en la gestion contable. Esto
permite a su vez determinar las existencias de brechas de control (ausencia) que se
presentan en las operaciones de negocios por diversos factores. De manera que, se
establece una clasificacion de tipos de controles que aplican cominmente en los
negocios como se muestra en la tabla 44 y criterios para la determinacion del estatus

de control interno como se muestra en la tabla 45.

Tabla 26

Tipos de Controles

Tipos de Descrincion Reduce Reduce
Controles P Probabilidad Impacto
Preventivos Son aquellos que reduqen la frecuencia con que X

ocurren las causas del riesgo.
Son aquellos que no evitan que ocurran las
Detectivos  causas del riesgo, sino que los detecta luego de X (*) X (*)

ocurridos.

(*) Pueden ayudar a reducir el impacto en los casos que se puedan detectar indicios de un posible
evento de riesgo que permita tomar acciones oportunas antes que se materialice para reducir o mitigar
el impacto, asi como también, sirven para establecer nuevos controles preventivos con el objetivo de
reducir la ocurrencia.

Tabla 27

Criterios Cualitativos para Calificar el Control Interno

Aplicabilidad del control Calificacion cualitativa del Estatus del Control Interno
(@) (b) (©) Formulas
[«5)
© © o
83 » e m g o
(S o . .,
SE £ 3 2 = 2 Resultado Calificacion
gs F 8 g £ £ @y
X L D > o
i = 8 <
)
IPP Efectivo
A*No*SI (implementado  (Disminuye el riesgo a un
Continuo parcialmente) nivel bajo
Parcialmente
o
= MO(_jer_ado *Qix IMP efectivo
2 Diario A*SI*SI (implementado) ismi i
o) o (Disminuye el riesgo a un
g Semanal = 2 nivel intermedio)
. Mensual © . .
Si/No 5 Viensual - 2°2 gi/No Si/No A*No*No* | NIMP .
S Bimensual S g (no implementado) Inefectivo
e Trimestral = 2 IPP (Se mantiene el riesgo
> Cuatrimestral M*No*SI (implementado alto)
g Semestral parcialmente)
: IMP
Anual M*Si*S| ) )
(implementado) 4 exjste control
M*No*No* NIMP

(no implementado)
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Establecido los criterios para calificacion de la efectividad del control interno
y de evaluacién cuantitativa (impacto) y cualitativa (probabilidad) aplicables para la
medicion de los niveles de severidad (alto, moderado y bajo) de exposicion a riesgos
inherente y residual que afectan a la gestion contable se establece el siguiente esquema

de proceso para evaluacién del control interno.

Figura 26

Proceso de Evaluacion de Control Interno

Proceso de Evaluacion de Control
Interno - Gestion Contable

Reunir informacion

Fuente de Informacion:
* Reportes financieros
Reportes no financieros
Normas, leyes, reglamentos y resoluciones

TICS

Verificar informacion

Tecnicas de evaluacion de control interno:
* Entrevistas
& (Cuestionarios
& (Observacidn fisica
* Revisidn documental

Comparar los criterios de evaluacién
Evidencias:
¢ Criterios cuantitativos o cualitativos de riesgos
* Politicas contables
* (Confirmaciones externas
* Revisiones analiticas
* Hechos posteriores

Revision
Hallazgos:
Matriz de riesgo y control

Informar resultados

=5 Informe:
' Opinién sobre el control interno
Planes de acciones correctivas
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Fase tres - Ejecucion.

Valoracion de Riesgos.

En el proceso de valoracion de riesgos se debe obtener conocimiento si la
entidad posee un proceso para: (a) identificacion de riesgos que afecten a los objetivos
de informacion financiera, (b) estimacion del impacto n de riesgo, (c) evaluacion de
su probabilidad de ocurrencia, (d) toma de decisiones sobre las respuestas ante los

riesgos que inciden en la gestion contable.

En caso de que la entidad haya establecido dicho proceso de valoracion de
riesgo, se debe obtener conocimiento de dicho proceso y sus resultados. Caso
contrario, se discutird con la administracion si ha identificado riesgos que afecten a los
objetivos de informacion financiera y el modo de repuesta de los riesgos.

En relacién al sistema de informacién, incluido los procesos para la
generacion de informacién financiera y su modo de comunicacion, se debera
obtener conocimiento sobre: (a) tipos de transaccién, (b) procedimientos de
tecnologias de informacion y sistemas manuales que intervienen en la captura,
registro, modificacion y preparacion de la informacion financiera, (c) procesos que
intervienen en la gestion contable, y (d) controles sobre los asientos de los libros

diarios, registros de transacciones y aplicacion de ajustes no recurrentes.

En cuanto a la comunicacion de las funciones y responsabilidades
relacionada a la informacion financiera, se deberé obtener conocimiento del modo
de sociabilizacion y de su cumplimiento, como: (a) comunicaciones entre la
administracion y los responsables de cada area, y (b) comunicaciones externas, como

en el caso de las autoridades reguladoras.

En la identificacion y valoracion de los riesgos de incorreccion material se
debe detectar y documentar si estos se presentan en: (a) estados financieros, y (b)
afirmaciones sobre tipos de transacciones, saldos contables e informacién a revelar.
Ademas, se identificar los controles relevantes relacionados con los riesgos

detectados.

La valoracion de los riesgos identificados se lo ejecutara en concordancia con
su impacto y probabilidad de ocurrencia de modo generalizado con los estados
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financieros en su conjunto y si estos afecten a las afirmaciones. Ademas, se aplicara
una segunda evaluacion de los riesgos teniendo en cuenta los controles internos
relevantes aplicados por la administracion para la determinacion de su efectividad en
el proceso, para asegurar los estados financieros y el cumplimiento de las afirmaciones

en los saldos, transacciones e informacion a revelar.

Durante la evaluacion para determinacion de los tipos de riesgos
significativos, que afectan a la gestion contable, se debe tener en consideracion si se
trata de: (a) fraude, (b) acontecimientos econémicos, (c) situaciones contables o de
otra naturaleza, (d) complejidad de las transacciones, (e) transacciones significativas
con partes vinculadas, (f) grado de subjetividad de la medicion de la informacién

financiera y (g) cambios inusuales en las normas, politicas y regulaciones.

Identificacion de Controles Sobre los Riesgos.
Identificacion de controles, dada la importancia para el efectivo control
interno a la informacion financiera, se debe de evaluar el ambiente de control de la

entidad. Como parte de la evaluacién del ambiente de control se debe valorar:

o Filosofia y estilo operacional de la administracion sobre el efectivo control
interno sobre la informacion financiera.

o La integridad y los valores éticos, para comprender si son entendidos y
desarrollados.

o La participacion de la administracion y sus responsabilidades sobre a la
informacidn financiera y sobre el control interno.
En cuanto al proceso de presentacion de informes financieros al final del

periodo, dada su importancia respecto a la opinién externa sobre el control interno

relacionada a la informacién financiera, se debe evaluar el proceso de presentacion de

informes que incluye:

o Procedimientos usados para ingresar los torales de las transacciones en el libro
mayor.

o Procedimientos relacionados con la seleccion y aplicacion de politicas de
contabilidad.
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Procedimientos usados para iniciar, autorizar, registrar, y procesar las entradas
de diarios en el libro mayor.

Procedimientos para la preparacion de estados financieros anuales y
trimestrales, asi como las revelaciones relacionadas.

Entradas, procedimientos ejecutados y salidas de los procesos para la
generacion de los estados financieros.

La extension de la participacion de la tecnologia de la informacion.
Colaboradores que participan en el proceso.

Los tipos de ajustes y entradas de consolidacion, y

La naturaleza y extension de la supervision del proceso parte d la
administracion, la junta de directores y comité de auditoria.

En relacion con las cuentas y revelaciones importantes y sus aseveraciones

relevantes, se debe identificar: (a) existencia u ocurrencia, (b) exactitud, (c) variacion

0 asignacion, (d) derechos y obligaciones, (e) presentacion y revelacion.

Durante la identificacién de las cuentas y revelaciones importantes y sus

aseveraciones relevantes, se debe evaluar los factores de riesgos, mediante criterios

cualitativos y cuantitativos. Los factores relevantes para la identificacion de las

cuentas y revelaciones son:

Tamafio y composicién de la cuenta

Susceptibilidad a declaracidn equivocada debido a errores o fraude
Volumen de operacién y homogeneidad de transacciones procesadas.
Naturaleza de la cuenta o revelacion

Complejidad de la contabilidad y de la presentacion de reportes.
Exposicién a pérdida en la cuenta.

Posibilidad de pasivos contingente importantes.

Existencia en la cuenta de transacciones como partes relacionadas.

Los factores de riesgo deben evaluarse identificado los controles internos

relacionado con la informacién financiera, como: (a) las cuentas y (b) sus

aseveraciones. Ademas, tanto la evaluacién de los riesgos y la calificacion del estatus

de los controles internos se pueden documentar mediante la herramienta matriz de

riesgo y control como se muestra a continuacion:
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Tabla 28
Matriz Riesgo y Control

» ) ) Calificacion
Estatus de control Evaluacion de riesgo residual
de Control
- Efectivo /
. = o :
No Descripcion de los Controles S Z 2 AP - o ieeeiive
* o - c
riesgos aplicados g 2 —_ 3 o 2 3 con
© wn = B O =
3 S o APP 3 < S © :
= c g EE g— = S oportunidad
@ 3] o = T o .
= £ = NAP = S > de mejora/
S 3 2 = =
b a) Inefectivo

Moderado

Bajo
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Fase cuatro - Respuesta.

En la etapa de respuesta posterior a la evaluacion de la efectividad del control
interno frente a los riesgos que se detecten en la gestion contable, se debe obtener un
conocimiento claro sobre las actividades de control acompafiado de juicio profesional
para recomendar respuestas enfocadas: (a) mitigar, (b) transferir, (c) compartir,
y (d) aceptar, los riesgos de incorreccion material presentes en los estados financieros
y las afirmaciones de los saldos, transacciones, y de informacion a revelar en los
estados financieros.

Tabla 29

Planes de Acciones Correctivas

Descripcion Acciones
No Ip Departamento  Correctivas Responsable  Supervision Tiempo
del riesgo
Recomendadas

Fase cinco — Informacion y Monitoreo.

En la etapa de informacion se debe documentar: (a) los resultados de la
evaluacion del control interno, (b) los riesgos de incorreccion material en los estados
financieros y en las afirmaciones (c) discusion y decisiones tomadas (acciones
correctivas), y (d) los procedimientos de valoracion del riesgo aplicados (ver tabla 46
y 47). Ademas, como resultado de dicha evaluacién se debera emitir una opinion sobre

el control interno actual de la gestion contable como se muestra a continuacion:
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Figura 27

Modelo de Opinion sobre el Control Interno aplicado en la Gestion Contable

Ejemplo: Opinion Macro

En

Dirigido a: Accionistas / Socios )
De: Responsable / Departamento /Area

Asunto: Auditoria de (entidad u otro tema) para el periodo que termina el ...

Hemos completado el plande ................ sobre (especifique el asunto). ElVlos objetivo(s) de este
acometido era(n) de (enumere los objetivos (s) global(es)).

Elplan................._.. ha sido elaborado considerando (especifique los principales criterios
empleados para desarrollar el plan). La evaluacion del control interno en la gestion contable se ha
realizado de acuerdoalas ... para el Ejercicio Profesional.

La evaluacion del control interno ha examinado (describa lo que ha sido examinado; por ejemplo, el
marco de control de gestion, la estrategia para la evaluacion de los riesgos, las politicas y practicas,
la informaci6n empleada para la toma de decisiones, proceso de comunicacion de los resultados a la
entidad examinada cuando sea aplicable, etc.)

En el alcance de evaluacion del control interno se ha incluido (explique lo que incluye el alcance).
Ademas, el examen ha cubierto actividades que han ocurrido durante el periodo (el periodo cubierto
en la revision).

Los criterios empleados para evalvar la gestion contable eran los siguientes: (describa los criterios
emplea- dos y su fuente). Estos criterios han sido discutidos v acordados con la direccion (defina
quién) antes de llevar a cabo los procedimientos detallados de la evaluacion del control interno.

Hemos concluido que (inserte una opinion positiva/calificacion para cada objetivo). Nuestra opmion
global es satisfactoria o msatisfactoria (la opimdn global de la entidad se debe basar en la evaluacion
de las opiniones especificas con respecto a los objetivos de la evaluacion del control interno).

En mi juicio profesional como (inserte su titulo profesional), se han realizado procedimientos de
evaluacion de control mterno adecuados y recopilado evidencias suficientes y apropiadas para
asegurar que las conclusiones a las cuales hemos llegado, y que aparecen en este mforme, son
correctas. Las conclusiones se basan en la comparacion de las situaciones existentes en ese momento
contra los criterios de control interno. Estas conclusiones sélo se podran aplicar a la entidad examina-
da. Las evidencias recopiladas cumplencon ... y son suficientes para
proporcionar a la alta direccion una prueba de las conclusiones derivadas de la evaluacidn del control
mterno.

relacion con el seguimiento de los controles se deberd obtener

conocimiento de las principales acciones correctivas establecidas para hacer frente a

los riesgos detectados relativo a la informacion financiera y de su cumplimiento. De

manera que, permita a la entidad monitorear las medidas correctoras de las deficiencias

en sus controles. Ademas, se obtendrd conocimiento de las fuentes de informacion

utilizadas en las actividades de seguimiento realizadas por la entidad y la base de la

administracion para considerar que dicha informacion es suficientemente fiable para
dicha finalidad.
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Conclusiones

Se fundamento la investigacion mediante el uso de teorias como: (a) teoria de
control que describe la importancia de la estructura de control en la integridad de los
activos y de la razonabilidad de la informacion financiera como primera linea de defensa
de los negocios, ademas de su agregacion de valor en el desempefio de las préacticas y
proceso internos, y (b) teoria de aseguramiento, debido a la importancia del esquema de
confirmacion enfocandose en la calidad de la informacion financiera y no financiera en
las empresas. Ademas, se complement6 con aspectos conceptuales y normativos como:
(a) control interno, (b) contabilidad, (c) estados financieros, (d) ciclos contables y (e) NIA
315. Aspectos tedricos que permitieron la comprension del alcance y la importancia de la
evaluacion del control interno en la gestién contable de las empresas como en el caso de
las PYMES que conforman el sector bananero de Guayaquil.

Se determin6 mediante el uso de un plan metodoldgico que integré disefios, tipos
de investigacion y técnicas e instrumentos de recopilacion de informacion que, la
administracion de las PYMES del sector bananero participa activamente en las practicas
de control interno, debido a que comprenden sobre su alcance e importancia en los
procesos del negocio. De modo que, han incorporado controles en la gestion contable,
Sin embargo, no todos los controles son efectivos para frente a los riesgos que inciden en
los estados financieros, saldos, transacciones y procesos contables. Ademas, de que las
practicas de evaluaciéon de control interno promueven la proteccién de los activos y
recursos de la entidad. Previene la presencia de riesgos de error material por fraude y
error. Es importante destacar que contribuye en la razonabilidad de la informacion
financiera y la mejora continua de los controles que se adoptan en la gestion contable por
la agregacion de valor a los procesos intervinientes. Sin embargo, su adopcion se ve
limitada por diversos factores lo que ocasiona que la gestion contable se vea expuesta a
riesgos producto de las brechas de controles (vacios y debilidades).

Se diagnostico mediante la codificacion de datos y su respectiva discusion que las
PYMES del sector bananero no han adoptado préacticas de evaluacion de control
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interno por factores como (a) la falta cultura empresarial sobre las practicas de
evaluacion de control interno, (b) la vision de los administradores en promocionar al
control interno como buena practica para agregacion de valor en los aspectos que
intervienen en la gestion contable, (c) métodos, al carecer de marcos y herramientas
que contribuya a la evaluacion de la efectividad de los controles internos, (d) personas,
al no estar dispuestos en aceptar cambios en sus funciones, actividades y
responsabilidades (e) tecnologia de informacion, por la falta de automatizacion de
controles, entre otras situaciones que inciden en su adopcion. En cuanto al efecto de
la no evaluacién del control interno se demor6 que la gestion contable se expone a
riesgos que inciden negativamente en la informacion financiera, saldos, transacciones
y précticas contables. De los tipos mas frecuente de riesgos se destacan: (a) pérdidas
monetarias, (b) uso indebido de activos, (c) riesgos de fraude y error, (d) confusion de
roles, (e) incumplimiento legal y normativo, (f) informacion no razonable, (g)
transacciones sin la debida autorizacion, entre otros.

Se establecio un esquema de evaluacion de control interno basado en la NIA
315 que permitira evaluar la efectividad del control interno que se ejecutan dentro de
la gestidn contable con el propoésito de establecer acciones correctivas que contribuya
a cerrar brechas de control (vacios o debilidades) para responder las existencias de
riesgos que inciden en la informacion financiera y aseveraciones de saldos,
transacciones y procesos contables. Ademas, con el aporte de los expertos se disefid
el esquema de su adopcion por fases de aplicacion, como: (a) identificacion, (b)
planificacion, (c) ejecucion, (d) respuestas y (e) informacion y monitoreo. Esto

permite la evaluacion de la efectividad de los controles internos de manera sistematica.
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Recomendaciones

Se recomienda a las PYMES que conforman el sector bananero analizar la
adopcion de la propuesta metodologica basada en la NIA 315, considerando que esta
permite a través de sus fases: (a) identificacion, (b) planificacién, (c) ejecucion, (d)
respuestas y (e) informacion y monitoreo, la deteccion y evaluacion de riesgos
producto de las brechas o debilidades de controles internos que intervienen en la
gestidn contable de las empresas mencionadas.

Se recomienda a las PYMES del sector bananero el considerar los riesgos
descritos en la investigacion como: (a) pérdidas monetarias, (b) uso indebido de
activos, (c) riesgos de fraude y error, (d) confusion de roles, (e) incumplimiento legal
y normativo, (f) informacion no razonable, (g) transacciones sin la debida
autorizacion, entre otros. Como base para la identificacion de riesgos que afecten a su
gestion contable para la determinacion de acciones correctivas que hagan frente a la
exposicion de riesgos.

Se recomienda que la adopcion de la NIA 315 como buenas préctica para la
evaluacion del control interno en la gestion contable sea acompafiada por un
profesional competente que cuente con la experiencia y conocimientos técnicos para
asegurar la efectividad de la evaluacion del control interno. Asimismo, que dé
seguimiento a las acciones correctivas productos de la evaluacion para prevenir la
presencia de riesgos que afectan a la razonabilidad de la informacion financiera y las
aseveraciones de los saldos, transacciones, y procesos contables.

Se recomienda considerar la estructura de la presente propuesta metodolégica
para la realizacién de nuevas investigaciones que busca promover buenas practicas
para los negocios como en el caso de la NIA 315 como método para evaluar la
efectividad de los controles internos dentro de la gestion contable. Propuesta que
contribuird en la identificacién y valoracion de riesgos y en las respuestas para

aumentar la confianza de los controles.
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Anexo 1. Formato de Entrevista a Expertos

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE ECONOMIA Y EMPRESA

Expertos en NIA y Control Interno:

o Experiencia requerida: de 5 a 10 afios
o Titulo: tercer y cuarto nivel
o Recomendable: Catedrético

Disefiar una metodologia para aplicacién de la NIA 315 como practica de
evaluacion del control interno en la gestion contable de PYMES del sector bananero

de Guayaquil.

o ¢Qué opina sobre los procedimientos de control interno que aplican las

PYMES del sector bananero de Guayaquil en la gestion contable?

o ¢Como beneficiaria el desarrollo de una evaluacion de control interno en la

gestion contable de PYMES del sector bananero de Guayaquil?

o Ensuopinion ¢De qué manera la evaluacion de control interno podria mejorar
el control de los riesgos en la gestion contable PYMES del sector bananero de

Guayaquil?
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¢ Cudles son los riesgos mas comunes que se presentan en la gestion contable

al no contar con précticas de evaluacion de control interno?

En cuanto a su experiencia, ¢Qué factores incidirian en la adopcion de las

practicas de evaluacion de control interno?

¢, Qué opina sobre el alcance de la NIA 315 como préactica de evaluacion del

control interno en la gestion contable?

¢Cudles serian sus recomendaciones, para adopcion de la NIA 315 como

préctica de evaluacion del control interno en la gestion contable?
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Anexo 2. Formato de Encuesta

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE ECONOMIA Y EMPRESA

Encuestado:

Encuestado:

Indique su género.

Hombre O Mujer O

Seleccione su rango de cargo

Socio - Accionista O
Director O
Gerente

¢ Conoce sobre el alcance del control interno en la gestion contable?

Muy de acuerdo O
De acuerdo O
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo O
En desacuerdo O
Totalmente en desacuerdo O
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¢, Le parece relevante la importancia de la evaluacion del control interno en la
gestion contable?

Muy de acuerdo
De acuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

En desacuerdo

O O O O O

Totalmente en desacuerdo

¢Se aplican practicas de evaluacion de control interno en las empresas y en

especial en la gestion contable?
Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

En desacuerdo

O O O o o

Totalmente en desacuerdo

6. ¢Ha identificado riesgos en la gestion contable?
Muy de acuerdo O

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

En desacuerdo

O O O O

Totalmente en desacuerdo

¢Los riesgos en la gestion contable son abordados por las practicas de

evaluacion de control interno?
Muy de acuerdo O
De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo O
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En desacuerdo O

Totalmente en desacuerdo O

¢Considera importante adoptar la NIA 315 como buena préctica para

evaluacion de control interno?
Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

En desacuerdo

O O O o o

Totalmente en desacuerdo

¢Considera que los socios u accionistas estén de acuerdo en que se adopten la

NIA 315 como buena préactica de evaluacién de control interno?

Muy de acuerdo O
De acuerdo O
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo O
En desacuerdo O
Totalmente en desacuerdo O
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