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RESUMEN 

 

Introducción: en Odontología, la ergonomía tiene como objetivo reducir el 

estrés físico y mental para prevenir desequilibrios musculares relacionados a 

posturas, posiciones tensas y distorsionadas, que adoptan los estudiantes y 

profesionales en la práctica dental. Objetivo: Determinar el nivel de 

conocimiento sobre posturas ergonómicas en los estudiantes de 4to hasta 

9no ciclo de la Carrera de Odontología, Ucsg Semestre A- 2022. Materiales 

y Métodos: es un estudio descriptivo de enfoque cuantitativo, de tipo 

transversal prospectivo, para la obtención de los datos se planteó el uso de 

una encuesta digital a través de la plataforma formularios de Google, a 271 

Alumnos de Pregrado de 4to hasta 9no Ciclo de la UCSG. Resultados: en 

cuanto a los resultados el rango de edad que mayor prevaleció fue de 20-23 

años con 72.0%; el 75,3% de los estudiantes experimenta dolor a nivel de la 

región cervical y al momento de sus horas practicas aplican un movimiento 

de Tipo V representado por el 69,4%.Conclusion: se logró determinar que 

los estudiantes de 4to hasta 9no Ciclo tienen un nivel de conocimiento 

regular sobre Posturas Ergonómicas. 

 

Palabras Claves: nivel de conocimiento, ergonomía dental, estudiantes, 

práctica dental, posición de trabajo. 
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SUMMARY 

 

Introduction: In dentistry, ergonomics aims to reduce physical and mental 

stress in order to prevent muscular imbalances related to tense and distorted 

postures and positions adopted by students and professionals in dental 

practice. Objective: To determine the level of knowledge about ergonomic 

postures in students from the 4th to the 9th cycle of the Dentistry Career, 

UCSG Semester A- 2022. Materials and Methods: this is a descriptive study 

with a quantitative approach, of a prospective cross-sectional type, to obtain 

the data; a digital survey was used through the Google Forms platform, to 

271 undergraduate students from 4th to 9th cycle of the UCSG.   

Results: the most prevalent age range was 20-23 years old with 72.0%; 

75.3% of the students experience pain in the cervical region and at the time 

of their practical hours they apply a   

Type V movement represented by 69.4%.Conclusion: it was determined that 

students from 4th to 9th Cycle have a regular level of knowledge about 

Ergonomic Postures. 

 

  

Key words: level of knowledge, dental ergonomics, students, dental practice, 

working position. 
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INTRODUCCIÓN 

 

En odontología, la ergonomía tiene 

como objetivo reducir el estrés 

físico y mental para  prevenir 

desequilibrios musculares 

relacionados a posturas, 

posiciones tensas y 

distorsionadas, que adoptan los 

estudiantes y profesionales en  la 

práctica dental.  

 

Aunque la odontología ha 

evolucionado tecnológicamente en 

los últimos años, existe un 

consenso sobre la falta de 

conocimiento sobre los principios 

de ergonomía.  Sin embargo, es 

posible, con instrucción y práctica, 

corregir los hábitos posturales 

perjudiciales. Los estiramientos en 

la silla son una estrategia 

importante que debe realizarse a 

lo largo de la jornada laboral para 

prevenir microtraumatismos y 

desequilibrios musculares. (1)  

 

Estudios realizados con 

anterioridad mencionan que el 

nivel de conocimiento sobre 

posturas ergonómicas en 

odontología presenta un nivel bajo 

de conocimiento aproximadamente 

un 50%; en relación a otro estudio 

realizado a estudiantes en el año 

2018, donde se demostró 

resultados que un 95,4% de los 

estudiantes tenían un 

conocimiento deficiente sobre 

ergonomía.(2) 

 

Un estudio realizado en facultades 

de odontología de la India por 

Karibasappa y Rajeshwari se 

descubrió que los estudiantes 

tenían conocimientos adecuados. 

(3-5)  Sin embargo, no lo 

practicaban en la medida 

necesaria, lo que provocaba 

dolores corporales, un mayor 

estrés musculoesquelético y una 

falta de rendimiento eficiente. En 

cambio un estudio realizado en el 

año 2019 menciona que  sólo el 

30% de los estudiantes conocían 

sobre ergonomía dental; el 93% de 

los estudiantes no habían asistido 

a ningún curso o taller sobre 

ergonomía dental. (6-9) Por tal 

motivo, es importante inculcar en 

los estudiantes de odontología el 

conocimiento sobre posturas 

ergonómicas para que estos 
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futuros profesionales de la salud 

tomen conciencia de lo importante 

que son estas normas ; debido a 

que durante la práctica 

odontológica son de gran 

importancia para mantener un 

sistema de trabajo saludable, 

siendo así que los principios 

ergonómicos se impartieran en los 

años de estudios universitarios, 

dicho  aprendizaje favorecerá en 

gran medida a garantizar en un 

futuro el bienestar físico de los 

odontólogos durante sus prácticas 

diarias. 

 

Por consecuente el objetivo de la 

investigación es determinar el nivel 

de conocimiento que tienen los 

estudiantes de  4to ciclo hasta 9no 

ciclo de Odontología sobre 

posturas ergonómicas, UCSG 

Semestre A- 2022. 

 

MATERIALES Y 

MÉTODOS 

 

El presente trabajo de 

investigación es un estudio  

descriptivo de enfoque 

cuantitativo, de tipo transversal 

prospectivo. 

El universo estuvo conformado por 

390 estudiantes de la Carrera de 

Odontología de la UCSG.  

La Muestra final fue de 271 

estudiantes  que cumplieron los 

criterios de inclusión: 

 

• Estudiantes entre 20 a 35 años 

de edad. 

• Estudiantes matriculados en el 

Semestre A 2022. 

• Estudiantes de 4to hasta 9no 

Ciclo de la Carrera de 

Odontología. 

• Estudiantes que deseen 

colaborar con la encuesta 

digital. 

 

Para la obtención de los datos y 

resultados se planteó el uso de 

una encuesta digital a través de la 

plataforma Formularios de Google, 

la cual fue enviada a los correos 

institucionales de los estudiantes y 

también por medio de la aplicación  

Whatsapp. 

 

La encuesta estuvo conformada de 

17 preguntas en total;  12 

preguntas fueron evaluadas según 



 

 

 

4 
 

los parámetros de la Balanced 

Human Operating Position (BOHP) 

esta es la clasificó de acuerdo a la 

cantidad de respuestas correctas:  

• Bueno: si el puntaje oscila 

entre 8 -12 aciertos. 

• Regular: si el puntaje oscila 

entre 8  a 10  aciertos.  

• Malo: si el puntaje oscila entre 

5 a 7 aciertos. 

 

La cual corresponde a la variable 

dependiente; y 5 preguntas que 

corresponden a las variables 

independientes (Dolor postural, 

posición de trabajo ideal, factor de 

riesgo, movimiento e Importancia); 

y  las variables intervinientes que 

corresponden a la edad, sexo y 

ciclo de estudio.  

 

El lapso de tiempo en el que se 

receptó la encuesta fue desde el 

lunes 11 de Julio hasta el 

miércoles 23 de Julio del 2022. Al 

terminar de receptar  las 

encuestas se realizó la tabulación 

de datos en una hoja de cálculo 

Excel y fueron ingresados por 

medio del análisis estadístico 

generado automáticamente por la 

misma plataforma de Google drive. 

 

RESULTADOS 

  

El propósito de este estudio fue 

determinar el nivel de 

conocimiento que tienen los 

estudiantes de  4to ciclo hasta 9no 

ciclo de Odontología sobre 

posturas ergonómicas, UCSG 

Semestre A- 2022. 

En base a las 271 respuestas 

obtenidas se realizó la recolección 

de datos demográficos:  

Grafico# 1: Edad 

El rango de edad de mayor 

prevalecía  fue  20-23 años 

referente a 195 estudiantes 

(72.0%)  el resto corresponde a 76 

estudiantes de 23-35 años con 

(28.0%). 
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Grafico# 2: Sexo 

El género de mayor predominó fue 

el femenino representado por 136 

estudiantes (50,4%) y el sexo 

masculino representado por 134 

estudiantes (49,6%). 

Grafico# 3: Ciclo 

El ciclo más representativo de 

estudiantes que participaron en la 

encuesta fue V Ciclo con 74 

estudiantes (27,3%), luego IV Ciclo 

con 47 estudiantes (17,3%), IX 

Ciclo con 40 estudiantes (14,8%);  

seguido de VIII Ciclo con 36 

estudiantes  (13,3%); por ultimo VI 

y VII Ciclo con 37 estudiantes 

ambos respectivamente  con un 

porcentaje de (13,7%). 

Identificar el tipo de dolor 

postural que experimentan los 

estudiantes. 

 

Grafico # 4: Referente a la pregunta #1. 

 

Los resultados reflejan que el 

75,3% de los estudiantes 

experimentan dolor a nivel de la 

región cervical, 15,5% experimenta  

dolor a nivel Lumbar y 9,2% de los 

estudiantes experimentan  dolor a 

nivel de la región dorsal. 

 

Establecer la postura de trabajo 

ideal que consideran óptima los 

estudiantes. 

 

Grafico # 5: Referente a la pregunta #2. 

Los estudiantes encuestados con 

un porcentaje del 47,6% del 100%; 
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establecen como postura ideal de 

trabajo al enunciado ;  Parado, 

paralelo al suelo, la boca del 

paciente en línea media coronal y 

a nivel de los codos del operador y 

una distancia entre los ojos del 

operador a 20– 35 cm.   

 

Definir la importancia de la 

aplicación de las posturas 

ergonómicas según los 

estudiantes. 

 

Grafico # 6: Referente a la pregunta #3. 

 

El grafico refleja  que el 75.2% de 

los estudiantes define como 

importancia al enunciado reducir la 

fatiga, tanto física como psíquica 

en el trabajo odontológico, en 

cambio el 24,1 % define como 

mejorar la calidad y aumentar el 

rendimiento en el trabajo 

odontológico; y un 0,7% lo define 

como Aumentar el rendimiento en 

lo más posible el estrés. 

 

Determinar el tipo de 

movimiento ergonómico que 

aplican los estudiantes. 

 Grafico # 7: Referente a la pregunta #4. 

De acuerdo con el gráfico se 

puede evidenciar que el 

movimiento ergonómico de Tipo V 

con un porcentaje del 69,4 %;  es 

el movimiento que aplican los 

estudiantes al momento de sus 

horas prácticas. 

 

Mencionar que factor riesgo 

afecta a nivel ergonómico según 

los estudiantes. 

 

Grafico # 8: Referente a la pregunta #5. 

El 78.3 % del 100% de  los 

estudiantes  consideran como  un 
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factor físico puesto que es un 

factor de riesgo que afecta a nivel 

ergonómico. 

Determinar el nivel de 

conocimiento sobre posturas 

ergonómicas en los estudiantes. 

Grafico # 9 .Nivel de Conocimiento 

 

INDICADOR PUNTAJE 

BUENO  10-12 

REGULAR  8-9 

MALO 5-7 
  
 

Tabla # 9.1 

 

Tras la obtención de las 

respuestas de la encuesta se 

determinó que el nivel de 

conocimiento sobre posturas 

ergonómicas en los estudiantes de 

4to a 9no Ciclo es Regular.  

 

Los estudiantes que  obtuvieron de 

5 a 7  aciertos fueron un total de 

66 estudiantes que equivale al 

24,4% cuyo resultado fue que 

poseen un bajo conocimiento, los 

estudiantes que obtuvieron de 8 a 

10 aciertos  fueron 74 estudiantes 

que obtuvieron 8 puntos, 55 

estudiantes obtuvieron 9 puntos, 

44 estudiantes obtuvieron 10 

puntos estos estudiantes 

representan al 63,8% que poseen 

un nivel de conocimiento regular, y 

30 estudiantes tuvieron 11 aciertos 

que equivale al 11,1% y 2 

estudiantes obtuvieron 12 aciertos 

su nivel de conocimiento fue 

bueno con un porcentaje del 0,7%. 

 

DISCUSIÓN  

 

Cervera et al (2019) menciona 

que sólo el 29% de los estudiantes 

de odontología de la Universidad 

de Valencia, España, conocía 

sobre posturas ergonómicas en 

relación a Movahed et al (2017)  

el cual refiere que sólo el 39% de 

los estudiantes de odontología de 

la Universidad de Tanta (Egipto) 

conocía sobre ergonomía dental.  

 

Otros resultados,  Santana et al 

(2020)  refiere que los estudiantes 

de odontología de la facultad de 
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odontología, muestran que el 70% 

de los participantes respondieron 

negativamente si conocían la 

ergonomía dental. Mientras que el 

55% de los participantes 

respondieron positivamente. (10-

12)  

Nuestros resultados coinciden con 

un estudio respecto al género, en 

la pregunta relacionada con el 

nivel de conocimiento sobre 

posturas los hombres y las 

mujeres dieron respuestas 

similares. Además, Fals Martínez  

et al (2018) señala que sólo el 

35% de los estudiantes de 

odontología de la Facultad de 

Odontología (Brasil) seguían los 

principios de la ergonomía durante 

el trabajo clínico. (16,29)  

 

Según nuestro estudio un 

porcentaje de 75,3% experimenta 

dolor a nivel cervical referente a un 

estudio que informa de que al 

menos el 73% de los estudiantes 

que toleraban dolor de espalda y 

cuello, mientras que el 81% de los 

estudiantes desarrollaban dolor de 

cuello, hombro y brazo. En 

relación a otros resultados 

realizado entre estudiantes según 

el cual más del 92% tenía algún 

tipo de dolor en el cuello, la zona 

lumbar y la muñeca. (25) 

 

Kamal, Ahmed (2020) ; Se 

descubrió que más de la mitad de 

los estudiantes (58,6%) cree que 

adoptar una postura ergonómica 

es importante para prevenir futuros 

problemas, dolores y 

enfermedades laborales, y el 

62,1% de los estudiantes confirma 

tener dificultades para adoptar 

posturas ergonómicas debido a los 

tipos de tratamiento requeridos y a 

las regiones de la boca que se 

tratan.  

Las principales razones 

declaradas para que sus 

compañeros no adopten posturas 

ergonómicas son la falta de 

atención, la práctica y el olvido 

(44,8%) y la dificultad para 

visualizar el campo operatorio o el 

procedimiento realizado (27,6%). 

(13-20) 
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CONCLUSIONES 

En base a los resultados obtenidos 

se concluye que los estudiantes 

entre 4to hasta 9no ciclo tienen  un 

nivel de conocimiento regular 

sobre las posturas ergonómicas de 

la misma forma al momento de 

realizar sus horas de clínica 

práctica experimentan dolor a nivel 

de la región cervical. 

Igualmente, se concluye mediante 

los resultados arrojados del 

estudio  que el movimiento de Tipo 

V, es el movimiento  que aplican 

los estudiantes al momento de sus 

horas prácticas y que el  factor 

riesgo físico es el que afecta a 

nivel ergonómico. 

 

Que la importancia de las posturas 

ergonómicas es reducir la fatiga, 

tanto física como psíquica en el 

trabajo odontológico y finalmente 

la postura ideal de trabajo según 

los resultados es parado, paralelo 

al suelo, la boca del paciente en 

línea media coronal y a nivel de los 

codos del operador y una distancia 

entre los ojos del operador a 20– 

35 cm.  

  

RECOMENDACIONES 

 

Se recomienda realizar un estudio 

observacional para obtener 

resultados que ayuden a 

determinar si el conocimiento 

sobre posturas ergonómicas  es 

aplicado por los estudiantes de la 

Carrera de Odontología de la 

Universidad Católica de Santiago 

de Guayaquil en las horas de 

clínica Práctica. 

 

Además que los estudiantes sean 

motivados a seguir y aplicar los 

principios ergonómicos. Para ello, 

sería necesario aplicar en el plan 

de estudios cursos teóricos y 

prácticos que abarque los 

conocimientos  sobre  ergonomía 

dental. 
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