UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACION
CARRERA DE COMUNICACION

TEMA:

“El amor no debe doler: campafia educomunicacional de
prevencién de la violencia contra la mujer en Guayaquil”.

AUTORES:
Espinales Morales, Paula Alexandra

Mendoza Durand, Arianna Alejandra

Trabajo de titulacién previo a la obtencion del titulo de
LICENCIADA EN COMUNICACION

TUTOR:

Mgs. Cortés Rada, Elsa Maria

Guayaquil, Ecuador
28 de enero del 2023



UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACION
CARRERA DE COMUNICACION

CERTIFICACION

Certificamos que el presente trabajo de titulacion fue realizado en su totalidad
por Espinales Morales, Paula Alexandra y Mendoza Durand, Arianna Alejandra

como requerimiento para la obtencion del titulo de: Licenciada en Comunicacion.

TUTOR

A,

Mgs. Cortés Rada, Elsa Maria

DIRECTOR DE LA CARRERA

Cortez Galecio Gustavo

Guayaquil, a los veinteocho dias del mes de enero del afio 2023



UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACION
CARRERA DE COMUNICACION

DECLARACION DE RESPONSABILIDAD

Nosotras, Espinales Morales, Paula Alexandra

Mendoza Durand, Arianna Alejandra

DECLARAMOS QUE:

El trabajo de integracion curricular, “El amor no debe doler: Campana
educomunicacional de prevencion de laviolencia contrala mujer en Guayaquil”,
previo a la obtencion del titulo de: Licenciadas en Comunicacion, ha sido desarrollado
respetando derechos intelectuales de terceros conforme las citas que constan en el
documento, cuyas fuentes se incorporan en las referencias o bibliografias.
Consecuentemente este trabajo es de mi total autoria.

En virtud de esta declaracién, me responsabilizo del contenido, veracidad y alcance
del Trabajo de Titulacion referido.

Guayaquil, a los veinte dias del mes de septiembre del afio 2023

AUTORAS:

e

f. f.

Espinales Morales, Paula Alexandra Mendoza Durand, Arianna Alejandra



UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACION
CARRERA DE COMUNICACION

AUTORIZACION:

Nosotras, Espinales Morales, Paula Alexandra
Mendoza Durand, Arianna Alejandra

Autorizamos a la Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil a la publicacién en
la biblioteca de la institucion del trabajo de integracion curricular: “El amor no debe
doler: campafa educomunicacional de prevencion de la violencia contra la

mujer en Guayaquil”, cuyo contenido, ideas y criterios son de nuestra exclusiva
responsabilidad y total autoria.

Guayaquil, a los veinte dias del mes de septiembre del afio 2023

AUTORAS:

T

f. f.

Espinales Morales, Paula Alexandra

Mendoza Durand, Arianna Alejandra



Urkund

TEMA: “El amor no debe doler: Campana educomunicacional de
prevencion de la violencia contra la mujer en Guayaquil”

AUTORES: Espinales Morales, Paula Alexandra

Mendoza Durand, Arianna Alejandra

< cC o

@ secure.urkund.com/old/view/150138673-512085-601682#DcYxDsIWDEDRU2T+Qo7txHGvgjqgCIAGUNRE3JOMT3rf8r.. @ M ®» » 0O . Actualizar

B3 Gestion Cultural ES Artealdia [ Nebrija ES5 Porleer £ CM [ EAN % HowtoArseniolu.. [Hl 13trucosparaNe.. (@ cursos (I Lose 10 Pounds in... » | B3 Otros favoritos
s (™
(URKUND Lista de fuentes | Blogues & Elsa Marfa Cortés Rada (elsa.cortes@cu.ucsg.edu.ec) ¥ &
Documento TESIS FINAL.pdf (D157216950) ® i ﬁ_p_‘;:’ﬂgk.gigy[ggango-g_qe;!g~viglgncia—cgngra~mujergs[
Presentado 2023-01-28 12:40 (-05:00) 2] ] i G Catéli Santiag; Guayaqui f Tecn...
Presentado por Elsa Maria Cortés Rada (elsa.cortes@cu.ucsg.edu.ec) =
. ] i UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL / (null) =
Recibido elsa.cortes.ucsg@analysis.urkund.com
Mensaje  Mostrar el mensaje completo ® ' hitps://concepto.de/violencia-fisica/
3% de estas 62 paginas, se componen de texto presente en 16 fuentes. &) ! Pontificia Universidad Catolica del Ecuador / (null)
[ Universitat de Valencia / (null)
{7 R = ”» 9 + < > A 0Advertencias, & Reiniciar [ Compartir @
58% #1 Activo || Archivo de registro Urkund: Universidad Catélica de Santiago de Gua...  58%

previo a la obtencién del titulo de Licenciadas en Comunicacién TUTOR: Mgs.
Cortes Rada Elsa Maria Guayaquil, Ecuador 28 de enero del 2023

FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACION CARRERA DE
COMUNICACION

CERTIFICACION Certificamos que el presente trabajo de titulacion fue realizado
en su totalidad por Espinales Morales Paula Alexandra y Mendoza Durand
Arianna Alejandra, como requerimiento para la obtencion del titulo de:
Licenciadas en Comunicacion. TUTORS,

Cortes Rada Elsa Maria DIRECTOR DE LA CARRERA

f. Cortez Galecio Gustavo Guayaquil, a los
veinteocho dias del mes de enero del afio 2023

FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACION CARRERA DE
COMUNICACION DECLARACION DE RESPONSABILIDAD Nosotras, Espinales
Morales Paula Alexandra y Mendoza Durand Arianna Alejandra. DECLARAMOS
QUE: El trabajo de integracién curricular, “El amor no debe doler: Campana
educomunicacional de prevencion de la violencia contra la mujer en

f.

previo a la obtencién del titulo de LICENCIADA EN COMUNICACION TUTORA:
Cortés Rada, Elsa Maria Guayaquil, Ecuador 28 de enero del 2023

Mgs. Cortés Rada, Elsa Maria



Agradecimientos

El primer agradecimiento siempre va a la persona fundamental, a esa que es
imprescindible y que se ha vuelto el centro de uno; en mi caso, mi mama.
Muchas gracias, ama, por amarme con todo tu ser, por sostenerme cuando
ya no podia ni queria seguir avanzando, y por demostrarme cOmo se ve y se
siente ser amada incondicionalmente. Agradezco a mi familia por su
inguebrantable confianza en mis capacidades, y por siempre reconocer
cualidades que yo no era capaz de ver en mi. Agradezco a las amistades
gue hice en la universidad; por las interminables risas y las fraternas
lagrimas compartidas, y por hacer increible esta etapa de mi vida. En
especial, a mi amiga de tesis, con quien vivi llamadas interminables llenas
de carcajadas, y quien hizo los retos de este proyecto mas llevaderos. Por
ultimo, quiero agradecer a nuestra tutora, por su constante apoyo y guia a
través de las dificultades; gran parte de lo que hemos logrado en este trabajo

es gracias a su tutela.

Espinales Morales Paula Alexandra

Agradezco a mi madre, por ensefiarme, inspirarme a ser mejor y

superarme todos los dias, y ver en mi mucho potencial, sin ella esto no
hubiera sido posible, le debo todo. A mi padre por ensefilarme a que siempre
puedo ser mejor en todo lo que hago. Una mencion especial a mis michis y
lobitos, no sé qué seria mi mundo sin ellos. A mis amigas de la universidad,
sin ustedes esta experiencia no hubiera sido tan increible como lo fue, las
tengo siempre en mi corazén. Agradezco especialmente a mi compariera
para este proyecto, que a pesar de todas nuestras crisis emocionales
trabajamos juntas por esta misma pasion compartida. A mi tutora, porque a
pesar de las adversidades del proyecto, hizo todo lo posible para
mantenernos siempre motivadas, este trabajo no seria lo que es sin sus
conocimientos. Por dltimo y no menos importante, me agradezco a mi, sin mi
no hubiera llegado hasta aqui, agradezco cada segundo de mi vida. Cada
dia es una nueva oportunidad para ver belleza en todas partes.

Mendoza Durand Arianna Alejandra

Vi



Dedicatoria

Dedico este proyecto a todas mis versiones pasadas que alguna vez
dudaron de lo que podria lograr; este proyecto es una representacion de
cuan equivocadas se encontraban.

Claramente, este proyecto también va dedicado a mi mama, el pilar

fundamental de mi vida, por su incondicional apoyo, amor y compresion.

Espinales Morales Paula Alexandra

Dedico este trabajo a todas las mujeres que se han sentido abusadas

o agredidas por el sistema patriarcal, no es su culpa y nunca lo ser4, yo les
creo y recuerden, no estan solas.

También a mi madre, por apoyarme siempre en mis estudios y creer

en mi, te amo, te dedico todo el universo en forma de un michi.

Mendoza Durand Arianna Alejandra

Vil



UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACION
CARRERA DE COMUNICACION

TRIBUNAL DE SUSTENTACION

DECANO O DIRECTOR DE CARRERA

f.
COORDINADOR DEL AREA O DOCENTE DE LA CARRERA

OPONENTE

Vil



INDICE

L2 =X 7 1 7= o Xl
2 3 1 g [of SRS Xiv
1019 (oo 11 Lot of [+ ] 1 TSRS 2
Planteamiento del problema.........ccoiiiiiiiiiiiiiniirrrr e e snaes 2
“IUNTAS IMIUJEIES” .ttt e e et eeab e e e s s ab et e esabbe e e e s snbeeeeeeanbaeeessnnneeeesannne 5

LT 4 {1 Yol T o TR 5
VAE=Y oT1 T F- e IR S U OO PUUPTRRRRRRUPIOt 7
Resultados @SPerados......cccccciiiuuiiiiiuiiiiiieniieiiiniiniinieieesiessssiesssresssssessssssenes 7

11 L= oo [ Lo o T o TR 10
[ o T [ T3NS 10

(0] 3= {1V TR 11

(0] o[ 1Yo X ={=T o [=1 = | F OO U U 11

(0] o1 UV o I = o Y=ol ol - PP UP PR 11
Formulacion de las preguntas de investigacion ........ccccccciiiuiiiiiiniiniiiiinnienen. 12

Y [or= T 1 of N 12
Disefio de 12 iNVeStiZaCion ...........cciieeeiiiiiiniiiiiccrerecerereneesernneeesesnsssesennssessenansnnnes 13
Técnicas de recoleccion de 1a informacion..........cceceirieeciiiieeciirierccrrree e eenenees 15

[ ol B [T - [ OURRPPIN 15
gL A 1] - [PPSR 16
Tratamiento de 1a informacion ...t ren e eree s rne e sensenens 24
Fundamentacion profesional del PAP..............ccouuueeeeueiirrieveesisississsssssssssssssssnnnnes 27
Antecedentes teoricos de |a propuesta......cccccceveeeeicriieeccriieneerrenneerienneerrenneeseennnens 27
ViIOIENCIA 08 ENEIO..cci ittt ettt e e et e e s ebre e e e e nraeeesennnees 27

LT e e[SV o] [T o Tl - H ST UUUPPPURP Nt 30
Comunicacion de violencia de SENEro .......ccccereeiireecieeiitecieeeeteneereeierenserenneeenseesnseens 36

La representacién de lo femenino en los productos mediaticos ........cccceeeeeeeeeiiiicciiniieeeeeeeeennn. 36

La relacion entre comunicacion y violencia de 88NEro.......cccovvveeciiviviieeeee e 37
REVICHIMIZACION ...ttt e e et e e e e e e e e e s e e aaeeeeaeaaeeesssannnnraaaneeaaaeaaann 38
EAUCOMUNICACION ...t e et e e e ettt eeeeeeeeeeeaaaaeeeeeeeesssssssannnnnnnnnn 39
(61001 o L= 12 - [OOSR 40
Antecedentes practicos de la Propuesta......cccceeeeeiiieeiireniiieeiereererenereneereseeresserensesens 41
Campaiia educomunicacional......ccccceiiiieeiiiiieniiiiieeiiiiieniiiienisiiesiiesisisssssssanes 43
Analisis de las piezas de la campafia “Libres de Violencia”.......ccccceeeeeeiiciiiiiieeeiiee e, 46

Analisis de las piezas de la campafna “Reacciona Ecuador, el machismo, es violencia” 52

Piezas de Cambio 08 FOIES.....ciiii ittt e e e e e e s s s rbreeeeeeeeeeeeeas 55
Spots publicitarios de la campafia “Cortemos con el machismo” ...........ccccccveeeiiiiiiiiicccininieeeen. 56
Videos Tutoriales para construir una masculinidad libre y responsable ...........cccccceeeeiiieieinnnns 57
ANALiSiS del CONTEXLO ..ccuuuiiieeeiiiiieieiiric e rreecerreeaeereeeaseeeennseereennseeseenssneseennseeseennnnns 60
7Y = T 1T 1 =T o T TNt 63
Triangulacion de resultados...........cciieeeeiiiiieiiiiiicer e e s renaseseenn e seennsesseennnnns 68



=1 Lol 1T - 1SRN 72

HADitos de redes SOCIAIES ...uiiiiiuiiiii ittt s e e e e s s saba e e e e etbaeeeesneees 73
Conocimientos acerca de violencia de SENEIrO ........ccocuiiiiiiiiiee e 74
Conocimiento de entidades que luchan contra la problematica ........ccccccvivieeiiii e, 76
Conocimientos acerca del programa “Juntas MUJEIes” .........ceeveeeiiieeeciciiiniieeer e eeseeeneeeeas 77
Objetivos del plan - Arbol de problemas y 0bjetivos.........cccveeueerereeieessenesseeesanecsnennns 78
(ofeTaTol=T o] Jo RVA =11 1 - 1 £ or- TR POt 79
Materiales para la campPana ....ccceeeiieeiiiiiiieiireeiereeerreeerneserenerenserensersnssesnseesnssesens 79
PUblicos primarios y SeCUNAarios .....ccucieiiiuuniiiiinnieiiinuiieiinuiieiirisiesmiemesmssssesenses 86

[V ETo =1 [-W=T0 1 o -] £ - F P TRRN 87
IMENSAJES ClaVe.. ... iieiiieeiiiiiiiiniiri et reesrreesensssensssenesssnssssensssenssssnssssnssssnnsssens 20
Plan de Medios........cceveuuiiiiiniiininmnniiiiiniiiiiensmiiiemssesssiemsssstirersssssssns 91
Calendario de 1a CamMPana ....cc.cieeireeiiieiriteiereeereeereeseereseernserensesrasesensessnssssnnsesannens 92
=Ty U o 11 1= o N 95
Indicadores para el seguimiento y 1a evaluacion........c.ccceeeeeieiiiiiiinreneiniininnnneneenn, 96
Lecciones aprendidas ......cccceciieeiiieniiiieiiiieiiieiiiiiereeisrnissneserenseseaerensessnssssnasesensesens 97
Conclusiones y recomendaciones .............cceuueeeeeenieeeeenieseeeienseessssseessessenssosssnsssens 99
RESEIENCIAS ...eeeeeeeeeeeeeeeeeeeieeiiieiiieiiessetennasisssssssennsssssssssssnssssssssssssnnssssssssssnnnnnes 101
Link de la carpeta con los productos comunicativos de la campaiia....cc.cccceeeveencrennnnns 104



Indice de géficos

Grafico 1. llustracion de mapa de empatia.....ccccceeeiiiiirenniiiiiiiinnnniiiiniinee. 22
Grafico 2. Spot audiovisual “Experimento social”.......cccccceeeirirrrnniiiiiininnniciiinnnen. 47
Grafico 3. Spot audiovisual “La indiferencia te hace complice”.........cccceuueeeennnnne 48
Grafico 4. Spot “El control es violencia” ........ccceciiiiiiiiieciciiiiiinnncccinnneeennneeenn 50
Grafico 5. SPOt OrqUIdEa......ccceuueereenneereeeniertenniereenseeeenssessennscsssssesesnssesssnssesssnnns 52
Grafico 6. SPot CaverniCola .......ccevveuiirreeniirienniereenereetenneetennseeerenssessenssessenssessennns 54
Grafico 7. Poster “Y qué!” hombres........ccccviirreeiiiiiiinineiiiiini. 55
Grafico 8. Poster “Y qUE!” MUJEres.......cccccciieeiiiieeiiiiiiiirienescreeesessenesesseneseesennes 55
Grafico 9. Spot publicitario “Amigo, date cuenta” ........cccccciiiiiirniiiiiiiiineecciiinnnnee. 57
Grafico 10. Videos tutoriales........cccovvuueeeeeiiiiiiiiiiiiiiiiinnnneeeec s 58
Grafico 11. llustracion “Cortar la cadena machista” ........cccceeeeeiiiiiiiiiiiiiiinnnnnnnens 59
Grafico 12. Resultados de tipos de violencia .......cccceeveeeeerieenciireencerieeecenenencenennn 71
Grafico 13. Resultados de los datos demograficos (edad, etnia) .......cccceeeeuveennnns 73
Grafico 14. Habitos digitales de la muestra ..........ccciiiiieeeciiiiiiiiieecccinnrrrencceenne 73
Grafico 15. Resultados de los tipos de VIiolencia ......cceeeeeeereeencereennerteencerrennneeeeenns 75
Grafico 16. Resultados de conocimiento sobre instituciones relacionadas con la

VIiolencia de BENEro.......cciiiieeeeiiiiiiiiniuniiiiiiireenieeireseseessrssssssssssssnessssssssssseens 76
Grafico 17. Resultados de conocimiento de “Juntas Mujeres” ........ccccccvvveeciinrnees 77
Grafico 18. Resultados de los tipos de ayuda de “Juntas Mujeres” ........cccccceeeuneee 78
Grafico 19. Prototipo de Carrusel .......civeeeieeieenierieenierenniertennneerennssereenssessensseceennes 80
Grafico 20. Prototipo de historia de diagnostico.......ccceueereeenerreenierreencrrennneeeennns 81
Grafico 21. Prototipo de reel......cceeeeeciiieenciiiennieiieeeneeteeneeteenseesrenssessenssessenssessennns 82
Grafico 22. Prototipo de storyboard para sketch de violencia en la cultura ......... 85
Grafico 23. Prototipo de storyboard para sketch de violencia sistematica........... 86
Grafico 24. Mapa de empatia del grupo focal femenino.......cccccceccciiiiirieenncciinnnes 87
Grafico 25. Mapa de empatia del grupo focal masculino ........ccceeeereeenncrrennnecnenn. 89
Grafico 26. Calendario de 1a campPafia ......ccceeeeeereeeecrieneeeienneereeeneereeesseesensseeeennns 93

Xl



Indice de Tablas

Tabla 1. Diseo de 1A iNVESEIGACION ..........ceeeeeeereeeereereenneerenneseerenssessenssesesnsseseennes 14
Tabla 2. Tamano de la muestra para una poblacion infinita..................ccceueeee..... 15
Tabla 3. Ficha de entrevista para psicologas .................eeeeerrvveveenicssernevnessssssrnnnnns 17
Tabla 4. Ficha de entrevista para educadora..................ceeeeeeeeeeenereeeencenneencennnann. 17
Tabla 5. Ficha para el grupo focal femenino...............cuuueeeeevveeeenecceeereeeeeniiennnnnns 18
Tabla 6. Fichas para el grupo focal masculino .................ccevveveeueeccerrreeeeenccsssnnnnns 19
Tabla 7. Ficha para la presentacion de las campanas ..............cceeeeeeeeneeeeeeneenenann. 23
Tabla 8. Ficha de andlisis para las 4 camMpPAAQs...........c.ueeeervvvvvneieisnnnereessissssennnns 24
Tabla 9. Ficha comparativa de los Tipos de Violencia. ....................ceueeueeeeeeneennnen.. 35
Tabla 10. Prototipo de talleres .................eeeeeeeeereeeniereenniereneniisseessosssessissseosssssnanes 84
Tabla 11. PIan de MediOs ...........cccceeeevievuuueeveveeeririiiiiiiisssisssssssesessssssssesssssssssssns 92
TADIA 12. PreSUPUESTEO.........cceeeneeeeeeeeerereneereennserernsseesensssesessssssssnssesssnssssssnnssosssnnns 95

Tabla 13. Indicadores de gestion e impacto, con sus medios de verificacion, del
PriMEr ODJELIVO .....ccuuueeeciiriiieenniisiiiiriiiiisiisiississiisssisssssssssssssssssmsssssssssssssssssssssssnns 96

Tabla 14. Indicadores de gestion e impacto, con sus medios de verificacion, del
X=Te [V L (o2 ] o] (=1 {17 RPN 96

Tabla 15. Indicadores de gestion e impacto, con sus medios de verificacion, del
(=1 o] o] o] =1 1 |V« J ORIt 97

Xl



Resumen

El siguiente proyecto de aplicacion profesional propone una campafa
educomunicacional para prevenir la violencia de género en Guayaquil, dirigida
a hombres y mujeres de 18 a 40 afios. Para comprender el contexto en el que
se ejecutara la campafa educomunicacional y a la audiencia a la que estara
dirigida, se optd por una metodologia mixta: se realizaron entrevistas a tres
expertos relacionados en violencia contra la mujer, 395 encuestas sobre el
conocimiento de la violencia y habitos digitales, y dos grupos focales en las
percepciones y el reconocimiento de la violencia, y un benchmarking que
comprendia cuatro campafas contra la violencia de género.

En la triangulacién, se descubrio el bajo nivel de conocimiento de la
poblacién guayaquilefia acerca del concepto de violencia, el reconocimiento
de sus tipos y la identificacion de las agresiones, asi como la escasa
informacion de instituciones que brinden proteccion a las mujeres violentadas.
Estos descubrimientos fundamentaron las tematicas a abordar y las maneras
mas digeribles para tratarlas, dando paso a la creacién de la campafa
educomunicacional “El Amor No Debe Doler”, que tiene contenidos
consumibles en redes sociales, television y fuera de estos medios, con la
finalidad de educar creativamente sobre los mitos, estereotipos Yy
microagresiones que suelen estar naturalizados y que perpetuan la violencia

de género.

Palabras clave: violencia de género, violencia contra la mujer, campafa

educomunicacional, Guayaquil.
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Abstract

The following professional application project proposes an
educommunication campaign to prevent gender violence in Guayaquil, aimed
at men and women between 18 and 40 years of age. To understand the
context in which the educommunicational campaign will be implemented and
the target audience, a mixed methodology was chosen: interviews were
conducted with three experts related to violence against women, 395 surveys
on knowledge of violence and digital habits, and two focus groups on
perceptions and recognition of violence, and a benchmarking comprising four
campaigns against gender violence.

In the triangulation, the low level of knowledge of the population of
Guayaquil about the concept of violence, the recognition of its types and the
identification of aggressions, as well as the scarce information on institutions
that provide protection to abused women were discovered. These findings led
to the creation of the educational-communication campaign "El Amor No Debe
Doler" (Love Shouldn't Hurt), which has content that can be consumed on
social networks, television and outside of these media, in order to creatively
educate about the myths, stereotypes and microaggressions that are often

naturalized and perpetuate gender violence.

Key words: gender violence, violence against women, educational

communication campaign, Guayaquil.
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Introduccion

Planteamiento del problema

La ONU Mujeres, define como violencia de género a los actos dafiinos
ejercidos hacia un grupo por razones de género, y que se origina a partir de
la desigualdad, abuso del poder y conductas dafiinas. Las mujeres y nifias
sufren de violencia debido a las diferencias estructurales de poder
condicionadas por el género, y tienen repercusiones fisicas, econémicas y
psicolégicas. A pesar de su importancia, Ecuador vive un panorama
desalentador, ocupando el puesto 41 con un 74%, en el ranking mundial de
brecha de género del 2022, ademas que 6 de cada 10 mujeres ha sufrido
algun tipo de violencia en el pais.

En el contexto latinoamericano, la violencia de género es una plaga,
cuyas consecuencias se hacen mas palpables con el paso de los afios.
Ultimamente en Ecuador, este tema ha recibido atencién mediatica por los
distintos casos de femicidio. No obstante, es necesario reconocer que su
relevancia viene arraigada de otros problemas sociales como: el machismo,
patriarcado, sexismo, misoginia.

Segun la Alianza Feminista para el Mapeo de los Femi(ni)cidios en el
Ecuador, se han registrado mas de 208 casos de femicidios hasta septiembre
del 2022, donde la mayoria corresponden a la provincia del Guayas. No
obstante, las cifras no son sdlidas. Segun Walleska Pareja de la Coalicién
Nacional de Mujeres de Ecuador, en diario La Hora (2022), dijo que existe un
‘problema constante”, ya que hay una falta de cifras y datos confiables o
concretos y que las instituciones deliberadas a estos estudios difieren en
nameros, y que incluso, no quieren dar data.

La falta de cifras confiables y la carencia de realizacién de estudios
exhaustivos han sido problemas perennes estrechamente relacionados con la
violencia de género. Y, debido a la pandemia del 2020, estos problemas se
intensificaron, por lo que el estudio mas reciente sobre la violencia de género
fue del afio 2019, realizado por el Instituto Nacional de Censos del Ecuador

(INEC). Segun este estudio, el tipo de violencia mas frecuente es la violencia



psicoldgica (56.9%), seguida de la fisica (35.4%) y la sexual (32.7%), siendo
la primera mas dificil de identificar, mas persistente y el puente a otros tipos
de violencia.

Sin embargo, no solo la violencia de género puede ser vista como una
violencia que se da entre pares, pues el sistema también llega a violentar a
las mujeres. Segun Mufoz (2022) en su articulo “Violencia de género y
feminizacion de la pobreza en las mujeres montuvias de Ecuador”, existen
casos de violencia institucional en los que dichas instituciones abandonaron y
discriminaron a estas mujeres, en lugar de atender y hacer justicia en los
casos de violencia de género. Como consecuencia se obtiene que las mujeres
vulneradas sufran de marginacion y discriminacion fuera de las instituciones,
a pesar de que sean mujeres con los mismos derechos que todas las demas.

lllicachi (2008) reconocié que existen otras maneras en que se ejerce
la violencia institucional, ademas de que las entidades marginen a las mujeres
violentadas, y critico directamente al Estado por permitirlo. Para erradicar la
brecha de desigualdad que existen entre hombres y mujeres en Ecuador, la
inclusion de mujeres en distintas areas politicas fue uno de los “esfuerzos”
realizados. No obstante, la forma en que a estas mujeres se les ha permitido
asumir su rol es la nueva problemética.

Para algunas entrevistadas, los partidos y movimientos politicos

inscriben a las mujeres en los Consejos Electorales para diferentes

dignidades y solamente para cumplir con el principio de paridad,
alternabilidad y secuencialidad exigido por la Constitucién, de lo
contrario no existiria en la cartografia electoral. El campo politico es
uno de los espacios privilegiados para determinar los aspectos que
operan como la expresion del machismo y de todo tipo de violencia.

(lllicachi, 2018)

Aunque esta no es la unica forma en que la voz de la mujer y su
capacidad para denunciar injusticias es silenciada. En el marco de la
emergencia sanitaria, hasta el 29 de junio de 2020, se registraron 31.087
llamadas al ECU-911, donde el 57% de las mismas se concentraban en
Guayaquil y Quito. Mientras que en el afio anterior se recibian mas de 10.000
llamadas mensuales, nimeros que deberian evidenciar un decrecimiento de

casos. Sin embargo, esa no fue la realidad.
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Segun la exsecretaria de Derechos Humanos, Bernanda Ordofiez
(2020), en el Ecuador hay una disminucion en llamadas a comparacion de
otros paises. Hecho que, segun las autoridades, describen como una falta de
conocimiento por parte de las mujeres ecuatorianas a formas de acceder a
mecanismos de auxilio. Ordofiez sostuvo que:

La disminucion de la cantidad de llamadas puede deberse a que el

encierro impide a que la posible denunciante haga una llamada sin ser

escuchada por el resto de los miembros de su familia, o que el temor
de salir de su domicilio para pedir ayuda pueda significarle un contagio
con Covid19.

Segun datos de la ONU Mujeres, menos del 40% de mujeres que sufren
de violencia buscan ayuda, la mayoria recurre a sus familiares y amigos, y
Mmuy pocas recurren a instituciones formales.

En el 2020, segun la Alianza para el monitoreo y mapeo de los
Feminicidios del Ecuador (Fundaciéon ALDEA), se registraron 118 casos de
feminicidios, uno cada 72 horas. Todas estas fueron muertes violentas por
razones de género. Los meses mas violentos fueron en noviembre y mayo.
Pero en el 2021 los casos repuntaron, siendo un 57% mas altos que en el
2020.

En el afio 2021, 172 feminicidios fueron registrados, uno cada 44 horas,
e incluso 37 victimas habian reportado antecedentes de violencia y 8 tenian
boletas de auxilio. Esta cifra es mayor a los casos registrados en el 2017, afio
en el que la fundacién ALDEA empez06 a contabilizarlos. En 2021, el sistema
ECU-911 recibié un promedio de 300 llamadas diarias de mujeres que
sobrevivieron a una agresion por parte de su pareja, cifra totalmente
alarmante.

En lo que va del afio 2022 se han registrado méas de 11.681 denuncias
por maltrato fisico, sexual y psicologico en contra de la mujer, segun la fiscalia
general del Estado. Cifras alarmantes, sobre todo si nos referimos a la
seguridad de las mujeres, un derecho fundamental para la correcta
convivencia entre seres humanos.

A raiz de esta crisis en la seguridad y bienestar femenino, el Municipio
de Guayaquil establecio una unidad municipal encargada de prevenir y

erradicar la violencia contra la mujer, en el afio 2017, la cual recibira el
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pseudénimo de “Juntas Mujeres”. A pesar de poseer distintos servicios que
ayudan a las mujeres en situaciones de violencia, su conocimiento y alcance

pudiera incrementar a través de sus redes sociales.

“Juntas Mujeres”

En sus cuatro afios de vigencia, esta unidad ha llevado a cabo
capacitaciones, brigadas de informacion, atencién telefénica y asesoria legal
y psicologica a mujeres victimas de violencia de género. Esto se debe a que
los ejes de accidén se basan en cinco pilares: prevencion y sensibilizacion,
atencion, reparacion y restitucion, seguridad, y gestion del conocimiento. El
eje que le compete a este proyecto es el de prevencion y sensibilizacion, dado
que ahi se consolidan los procesos formativos, la comunicacion y la activacion
en facha emblematicas. Asimismo, este eje es el que le permite a los otros
desarrollarse, por lo que se le debe prestar suma atencion.

Por ultimo, se debe tener en cuenta la Ley para Prevenir y Erradicar la
Violencia Contra la Mujer. En especifico en su art. 31, inciso b, dirigido al ente
rector de la regulacion en la comunicacion, se dice que es fundamental:
“Desarrollar campafias de sensibilizacion para difundir contenidos que
fomenten los derechos humanos de las mujeres y para prevenir y erradicar la

violencia contra las mujeres”.

Justificacion

En el dmbito legal, la realizacion de este proyecto es necesaria
considerando que la violencia contra la mujer vulnera distintos articulos
establecidos, internacional y nacionalmente. Partiendo desde la raiz, los
articulos infringidos de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos
(1948) por la violencia de género son:

e Art. 1. Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y
derechos y, dotados como estan de razén y conciencia, deben
comportarse fraternalmente los unos con los otros.

e Art. 2: Toda persona tiene todos los derechos y libertades proclamados
en esta Declaracion, sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma,

religion, opinién politica o de cualquier otra indole, origen nacional o



social, posicion econdmica, nacimiento o cualquier otra condicion.

Ademas, no se hara distincion alguna fundada en la condicion politica,

juridica o internacional del pais o territorio de cuya jurisdiccion dependa

una persona, tanto si se trata de un pais independiente, como de un

territorio bajo administracion fiduciaria, no autbnomo o sometido a

cualquier otra limitacion de soberania.

o Art. 3: Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la
seguridad de su persona

o Art. 5: Nadie serd sometido a torturas ni a penas o tratos
crueles, inhumanos o degradantes.

Desde el panorama nacional, tanto la Constitucion de la Republica del
Ecuador como la Ley Orgénica de la Funcion Legislativa disponen de la Ley
para Prevenir y Erradicar la Violencia Contra la Mujer, aprobada en 2018. Esta
ley se encuentra dirigida a mdltiples entes rectores, entre esos el de la
regulacion en la comunicacion en el articulo 31. Dentro de su inciso b, dice:
“‘Desarrollar campafias de sensibilizacion para difundir contenidos que
fomenten los derechos humanos de las mujeres y para prevenir y erradicar la
violencia contra las mujeres”.

Con el contexto de la violencia de género en Ecuador, y el hecho de
que Guayaquil sea una de las ciudades con mas indices de esta violencia,
segun ALDEA, se han generado varias organizaciones y programas para
ayudar a las mujeres violentadas, como “Juntas Mujeres”. Desde su creacion,
este programa ha podido receptar mas de 5.500 llamadas de victimas de
violencia de género, ofrecer atenciones especializadas a 5.534 mujeres
violentadas, como ubicar 29 victimas y sus familias en casas de acogida,
hasta marzo de 2022.

Por dltimo, la elaboracion de proyectos como el presente resulta
apropiado para demostrar la profesionalidad de un futuro comunicador por las
distintas habilidades que requiere para su desarrollo. No solamente se precisa
la comprension de las preferencias digitales de las audiencias, sino la
profundizacién del contenido para que este sea educativo, creativo y llamativo
para el publico objetivo.

La labor del comunicador va mas alla de difundir un hecho sin mas. Los

principios éticos de un comunicador deben estar presentes para la
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autorrealizacion al momento de ejercer, y va de la mano a no ser neutrales
ante las injusticias, aunque se pida serlo. Es importante que, para demostrar
la labor de un futuro comunicador, se piense éticamente, visibilizando
injusticias sociales como lo es la violencia de género, y que las herramientas
aprendidas durante la formacién sirvan para prevenir y concientizar a la

poblacion ante estas realidades.

Viabilidad

Esta investigacion tiene como objetivo realizar un plan
educomunicacional para redes sociales, dirigido a instituciones encargadas
de la prevencién y erradicacion de la violencia de género, mismas que se
encarguen de dar proteccion a las mujeres violentadas, como lo es “Juntas
Mujeres”. Para esto, se cuenta con la colaboracion de esta unidad municipal,
quienes estan abiertas a darnos acceso al equipo que trabaja con victimas de
violencia.

En el ambito econédmico se proyecta a tener un bajo costo para la
realizacion de esta investigacion, ya que se contara con recursos gratuitos y
personales. Sin embargo, se planea tener un presupuesto medio, el cual
cubriria los posibles gastos colaterales de esta investigacion.

La violencia de género es un problema actual, y que a pesar de los
afos sigue siendo persistente. Pero este problema esta lejos de resolverse,
debido la existencia de otras condicionantes anteriormente mencionadas que
promueven esta injusticia. Aunque como sociedad se trate de erradicar la
violencia de género, no cesara hasta que exista una debida educacion sobre
tema. Por lo que este trabajo de investigacion promovera la educacion sobre
este y ayudara a la prevencion del mismo, gracias a la informacién obtenida

durante el desarrollo de este proyecto.

Resultados esperados

Tras el desarrollo de la campafia educomunicacional, se espera que
los publicos objetivos sean capaces de tener un concepto claro sobre lo que
es la violencia de género. Asimismo, que estos puedan reconocer las

agresiones que componen cada tipo de violencia. Por otro lado, se aspira que
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los publicos objetivos sean capaces de detectar mitos y estereotipos de
género, y microagresiones.

Para abarcar el tema, el siguiente proyecto se divide en 5 apartados.
En la metodologia se encuentra el enfoque del proyecto, y se plantean los
métodos de recolecciéon de datos para la campafa. Asi mismo, estaran
descritos objetivos de la investigacion, y el disefio de investigacion en el cual
estan descritos el tipo de metodologia, su ordeny las fichas creadas para cada
uno, los cuales son: entrevistas, grupos focales, encuestas, benchmarking y
mapas de empatia.

Seguido de esta, se encuentra la fundamentacién teorica de la
propuesta, donde se explicaran todas las definiciones que giran en torno a la
problematica de la violencia de género, incluidos los problemas sociales que
forman parte y promueven que la problematica siga existiendo hasta el dia de
hoy, entre ellos: el machismo, sexismo, patriarcado, y ademas, se explayan
los ciertos tipos de violencia que existen en la violencia de género, la
comunicacion mediatica de la problemética, la revictimizacion, conceptos de
campafia y educomunicacion, también se encuentran trabajos previos a la
propuesta, que contienen de forma similar el mismo enfoque.

A patrtir de esto, comienza el desarrollo de los métodos de recoleccion
de datos, como el benchmarking, donde se analizaron las piezas
comunicativas de 4 campafas nacionales e internacionales que giran en torno
a la misma problematica, se tomaron en cuenta las campafias: “Libres de
Violencia”, “Reacciona Ecuador, el Machismo es Violencia”’, “Amigo, date
cuenta”, y “Mujeres reescriben Mujeres”. Luego se encuentra el analisis del
contexto con todo el marco legal en torno a la problematica, seguido del
analisis interno de la unidad municipal “Juntas Mujeres”, que contiene la
diseccion de sus redes sociales y sus publicaciones pasadas. La encuesta
tabulada, con las variables analizadas y sus graficos. Por consiguiente, esta
la triangulacion de datos que es la sintesis, resultados y las conclusiones de
la metodologia utilizada.

Siguiente, se encuentra el arbol de problemas y objetivos, con el
concepto, tematica y materiales de la campafa, y ademas, se explican los
objetivos de los productos comunicacionales creados para la misma. Seguido,

esta la explicaciéon de los publicos primarios y secundarios y sus mapas de
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empatia. Los mensajes claves, plan de medios y calendario de publicaciones
y presupuesto para la campana.

Por ultimo, se encuentran los indicadores de seguimiento para medir el
alcance y efectividad de los objetivos propuestos para esta campafa. Asi
como las lecciones aprendidas, conclusiones y recomendaciones del

proyecto.



Metodologia

Enfoque

El presente trabajo busca disefiar una campafa educomunicacional
para “Juntas Mujeres”, entidad que busca prevenir y erradicar la violencia
contra las mujeres, y la cual se encarga de atender y asesorar a victimas de
violencia de género. Dicho objetivo requiere conocer informacion de distinta
naturaleza. Por una parte, se debe tener claridad respecto al perfil
demografico, social, actitudinal de los publicos a los que se pretende intervenir
con la campafa. Por otro, se requiere conocer las percepciones de dicho
publico para poder construir el mensaje con el tono, ideas y formatos
adecuados.

Debido a esta doble naturaleza, el enfoque de esta investigacion sera
de metodologia mixta (cuantitativo y cualitativo). Segun Maria Eumelia
Galeano, (2004) “La investigacion cuantitativa busca descubrir leyes o
principios generales (generalizar resultados) y para ello acude a sistemas
estadisticos de muestreo que cuantitativamente sean representativos de
poblaciones mas amplias”.

Con este enfoque, a través de la realizacion de una encuesta, se busca
evidenciar el nivel de conocimiento de los publicos objetivos respecto a la
violencia de género. También se conoceran las preferencias digitales y
comunicacionales que posee este publico objetivo, con la intencién de difundir
los contenidos de forma mas facil de digerir.

Posteriormente, Galeano (2004) indica que “el método cualitativo de
investigacién social busca comprender: desde la interioridad de los actores
sociales, las l6gicas de pensamiento que guian las acciones sociales. Estudia
la dimensién interna y subjetiva de la realidad social como fuente del
conocimiento”.

Con el enfoque cualitativo, a través de entrevistas y grupos focales, se
busca conocer “las visiones, percepciones, valores, formas de ser, ideas,
sentimientos y motivos internos” (Galeano, 2004) de nuestro publico objetivo
respecto a la problematica de la violencia de género. Todo esto con el
proposito de tener bases y conocimientos acerca de estos publicos, y sus

apreciaciones sobre la violencia de género.

10



Para un disefio mas adecuado de la campafia educomunicacional, se
efectuara un benchmarking, en el que 2 campafas nacionales y 2
internacionales seran consideradas como objeto de andlisis. Para evaluar de
mejor manera las acciones tomadas por cada campafa y sus respectivos
productos, se tendra en cuenta la tabla desarrollada por las autoras Fueyo &
Andrés (2017). Esta permitira asegurarse que los contenidos distribuidos sean
apropiados para el consumo de la audiencia femenina, evitando caer en la
revictimizacion, la difusibn de estereotipos y prejuicios, y la violencia

simbdlica.

Objetivos

Objetivo general

Desarrollar una campaina educomunicacional para “Juntas Mujeres”,
con la finalidad de establecer conocimientos para la deteccion de la
microagresiones, mitos y estereotipos de género que fomentan la violencia
contra la mujer, dirigida a mujeres y hombres mestizos de 18 a 25 afos, y de
30 a 40 afios en la ciudad de Guayaquil.

Objetivos especificos

e Definir las buenas practicas a utilizarse para la construccion de
contenido para redes sociales, a través de un benchmarking de
campafas nacionales e internacionales similares.

e Conocer a profundidad las necesidades educativas que existen en los
publicos primarios y secundarios, a través de entrevistas a profundidad
con profesionales que tratan a victimas y que tienen experiencia
ensefiando sobre el tema.

¢ |dentificar el nivel de conocimiento sobre la violencia de género, sus
tipos, las instituciones que protegen a la victima, y las preferencias
comunicacionales del publico objetivo, por medio de una encuesta.

e Establecer las percepciones sobre violencia de género de los grupos
primarios y secundarios a través de dos grupos focales compuestos por
hombres y mujeres de 18 a 40 afios, con el fin de construir mapas de

empatia.
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Formulacién de las preguntas de investigacién

e ¢ Cuales son los habitos de consumo del publico objetivo a los cuéales
“‘Juntas Mujeres” puede basarse al hacer contenido?

e (Cual es el nivel de conocimiento de parte del publico objetivo acerca
de la violencia de género?

o En caso de ser bajo el nivel de conocimiento, ¢cuales son las
formas mas adecuadas de reducir este desconocimiento?

e ¢ Cuales son las diferencias en la percepcion de violencia de género
entre hombres y mujeres de diferentes edades, entre 18 a 40 afios?

e ¢ Cuadles son las buenas practicas que se deben considerar sobre el

tratamiento de la violencia de género en redes sociales?

Alcance

El trabajo de investigacibn y campafia estara dirigida al cantén
Guayaquil debido a que el programa de “Juntas Mujeres” opera solamente en
dicho cantén. Este proyecto de investigacion sera presentado y distribuido en
el aflo 2023. Sin embargo, el proyecto esta planteado para servir de guia a
“‘Juntas Mujeres” hasta cuando sea pertinente, e incluso para adaptar los
contenidos que esta unidad difunde a los formatos propuestos por la
campana.

El alcance de la investigacion es descriptivo, indica Hernandez et al. (2010)
que:

Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades, las

caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades,

procesos, objetos o cualquier otro fenbmeno que se someta a un

andlisis. (p. 80)

De tal manera que la parte investigativa de este proyecto se centrara
en recoger informacion pertinente de los diferentes publicos implicados en la
problematica, de tal manera que el alcance descriptivo servira para especificar

y conocer a los grupos objetivos, y como la problematica afecta y recurre en
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sus vidas. Estos datos nos ayudaran para la construccién de la campafa

educomunicacional y los productos para las redes de “Juntas Mujeres”.

Disefio de la investigacion

Para desarrollar una campafia educomunicacional para “Juntas
Mujeres”, con la finalidad de establecer conocimientos para la deteccion de la
microagresiones, mitos y estereotipos de género que fomentan la violencia
contra la mujer, dirigida a mujeres y hombres mestizos de 18 a 25 afios, y de
30 a 40 afos, se dividira el disefio de investigacion en 5 etapas:

Primero, se realizara la etapa de diagnostico y benchmarking. Con esta
se precisara el uso que “Juntas Mujeres” le esta dando a las herramientas que
provee la red social de Instagram, el tipo de contenidos compartidos con la
audiencia, y cudles son los contenidos mejor recibidos por esta audiencia.
Asimismo, se identificaran cuéales fueron las acciones que permitieron que
otras campafas nacionales e internacionales se acercaran a su audiencia, y
lograran tener una ejecucion exitosa. Cabe recalcar que todas estas
camparfias estaran centradas en temas relacionados a la violencia de género.

Segundo, se efectuara la etapa de entrevistas. Con esta se conocera
una perspectiva mas profunda y cercana a la violencia de género y como esta
problematica deberia ser entendida por la audiencia. También, se definiran
aquellos temas que podrian desarrollarse para ayudar a que la audiencia
tenga una mayor comprension de la violencia de género.

Tercero, se ejecutara la etapa de encuestas. Con las variables que la
conforman, se obtendra un entendimiento general de la manera preferible de
consumo de la informacién en Instagram y del nivel de conocimiento acerca
de la violencia de género y sus tipos.

Cuarto, se llevara a cabo la etapa de grupos focales, conjunto al mapa
de empatia. Con esta se definira de forma mas precisa como los grupos
primario y secundario perciben la violencia de género, para un mas adecuado
tratamiento de la informacion y disefio del contenido.

Quinto, se sintetizaran los hallazgos a través de la triangulacion de la
informacion, para poder plantear lineamientos estratégicos de la campania.

Sexto, se realizara la etapa de disefo de la campafa. Con esta se hara
un prototipado de contenido de Instagram, de dos sketches televisivos y la
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realizacion de dos talleres, asi como una planificacién para la difusién de los

contenidos, sketches y talleres.

Tabla 1. Disefio de la investigacién

Objetivo

Definir las buenas
practicas a utilizarse
para la construccion
de contenido para
redes sociales

Unidad de analisis

Contenido e interacciéon
con el contenido del
usuario de Instagram de
“Juntas Mujeres”, desde
septiembre 2022 hasta
noviembre 2022

2 campafias nacionales y
2 campafas
internacionales, dentro de
América Latina

Técnica

Analisis interno
de redes
sociales

Benchmarking

Instrumentos

Ficha de analisis

Ficha de
benchmarking

Conocer a 2 psicélogas de Juntas Entrevista Ficha de
profundidad las mujeres estructurada entrevista
necesidades

educativas que Educadora Entrevista Ficha de
existen en los estructurada entrevista
publicos primarios y

secundarios

Identificar el nivel de  Muestra de 384 hombres  Encuesta Cuestionario de
conocimiento sobre  y mujeres de 18 a 40 Google Forms

la violencia de afios, que vivan en

género, sus tipos, las Guayaquil

instituciones que

protegen ala victima,

y las preferencias

comunicacionales del

publico objetivo

Establecer las 5-7 mujeres de entre 18 a  Grupo focal Guion de grupo
percepciones sobre 40 afios, que vivan en focal con
violencia de género Guayagquil preguntas

de los grupos disparadoras
primarios y 5-7 hombres de entre 18 a  Grupo focal Guion de grupo
secundarios através 40 afios, que vivan en focal con
de dos grupos Guayaquil preguntas
focales compuestos disparadoras

por hombres 'y 5-7  mujeres y 5-7 Mapa de Gigantografia del
mujeres de 18 a 40 hombres de entre 18 a 40 empatia mapa de empatia
afos, con el fin de afios, que vivan en

construir mapas de Guayaquil

empatia
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Técnicas de recoleccidon de lainformacién

Encuesta

Groves et al. (2004) definen como encuesta a “[...] un método
sistematico para la recopilacion de informacién de [una muestra de] los entes,
con el fin de construir descriptores cuantitativos de los atributos de la
poblacion general de la cual los entes son miembros.”

La encuesta ayudara a evidenciar con claridad como los publicos
conceptualizan la violencia de género, asi como los distintos tipos que ellos
reconocen. Ademas, las respuestas de la encuesta permitirAn conocer los
formatos con los que la audiencia digiere mejor la informacion. Por ultimo, se
identificara si la audiencia conoce o0 no de instituciones que protejan a las

mujeres violentadas.

Poblacion

Se defini6 como delimitacién espacial al cantén Guayaquil, y como
segmentacion demografica se escogié a hombres y mujeres de edades entre
los 18 a 40 afios. Segun el INEC el total aproximado de habitantes femenino
entre las edades ya mencionadas existe en total de 4,837,090; mientras el

masculino 4,733,992 segun el censo del afio 2010.

Muestreo

La féormula que se usara para este trabajo de investigacion seréa la

infinita.

Tabla 2. Tamafio de la muestra para una poblacién infinita

Nivel de confianza 95% Z= 1,96
Error de estimacioén 5% E= 0,05
Probabilidad de éxito 50% P= 0,5
Probabilidad de fracaso 50% Q= 0.5
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Poblaciéon femenina N= 4,837,090

Poblacién maculina N= 4,733,992
MUESTRA =

38

4

La herramienta de recoleccion sera la plataforma de Google Forms,
misma que permitira a la realizacion, recoleccion y tratamiento de datos. Se
eligié Google Forms por ser una plataforma fécil de usar para los encuestados
y que simplifica el tratamiento y analisis de datos. Las encuestas seran

distribuidas por medios de allegados y foros en redes sociales.

Entrevistas

Segun Lanuez y Fernandez (2014) definen como entrevista al método
empirico, basado en la comunicacion interpersonal establecida entre el
investigador y el sujeto o los sujetos de estudio, para obtener respuestas
verbales a las interrogantes planteadas sobre el problema.

Las entrevistas que se implementaran seran de modo mixto y online.
Ademas, seran de tipo estructuradas, ya que contendran preguntas de
caracter preciso. Los entrevistados pueden ser categorizados por el tipo de
informacion que se recibira de ellos:

Las primeras entrevistadas seran psicologas que trabajan de cerca con
las victimas que acuden a los servicios de “Juntas Mujeres”. Con estas
profesionales, se abordaran temas que permitan entender las causas de la
violencia de género, y como combatirla, asi como formas de ayuda a la mujer
violentada, y la difusién de informacidn para prevenir la violencia de género,
evitando la revictimizacion.

La segunda entrevistada sera una educadora que ha participado en proyectos
realizados en “Juntas Mujeres”. La informacion que se obtendra estara
relacionada con el aspecto educativo de la campafia, pues se desea conocer
formas Optimas de ensefiar a adultos, generando didlogos con los publicos
objetivos, y evitando la naturalizacién de la violencia de género.

Para la primera entrevista, dirigida a las psicologas de “Juntas Mujeres”, la

ficha es la siguiente:

16



Tabla 3. Ficha de entrevista para psicélogas

Nombre del entrevistado:

Fecha de la entrevista:

Duracion de la entrevista:

Tema de la entrevista:

Cdodigo de la entrevista: 01

Preguntas:

1. Desde su punto de vista, ¢por qué razones cree que se dé la
violencia de género?

2. ¢Cual cree que es un factor clave para combatir la violencia de
género?

3. ¢Cual es la mejor manera para acercarse a la mujer, a auxiliarla, en
estado vulnerable?

4. ¢Cudles cree que son las mejores formas de ayuda que pueden
brindar los familiares a las victimas?

5. ¢Cual cree que es la forma mas adecuada de llevar una campafa
gue incentive a la ciudadania a hablar sobre la violencia de género?

6. ¢Como, al educar sobre la violencia de género, podemos evitar la
revictimizacion?

7. ¢De qué manera cree que se podria impedir que el circulo de
violencia se repita?

Para la segunda entrevista, dirigida a la educadora, la ficha es la siguiente:

Tabla 4. Ficha de entrevista para educadora

Nombre del entrevistado:

Fecha de la entrevista:

Duracién de la entrevista:

Tema de la entrevista:

Cédigo de la entrevista: 02

Preguntas:

1. ¢Cudl es la diferencia entre ensefar a nifios y ensefar a adultos?

2. ¢Qué métodos propondria para generar un dialogo educativo entre
el publico y educador?

3. ¢Qué cree que hace falta en la educacion de una persona, para evitar
gue la violencia sea naturalizada?

4. Desde su experiencia educando, ¢como podrian hacer los adultos
que presenciaron o vivieron violencia de género para que los
parientes cercanos/miembros del hogar, no repliquen lo que vieron?

5. ¢Cbémo fue la experiencia con “jJuntas Mujeres”, en “Planes de
Vuelo” y “El expreso de la tarde”?

6. Habiendo ya trabajado con “Juntas Mujeres”, ¢ cual cree que es la
mejor manera para concientizar sobre la problematica de la violencia
de género?
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Grupos Focales

Los grupos focales son un medio cualitativo de recoleccion de datos y
segun Isabel de Oliveira (2013):

Permite que el investigador explore preguntas no previstas, el ambiente
de grupo minimiza opiniones distorsionadas o0 extremadas,
proporcionando el equilibrio y la confiabilidad de los datos; también
potencia el clima relajado de las discusiones, la confianza de los
participantes al expresar sus opiniones, la participacion activa y la
obtencién de informaciones que no se limitan a una previa concepcion
de los evaluadores, asi como la alta calidad de las informaciones
obtenidas.

Con los grupos focales que se realizaran para esta investigacion,
podremos saber las opiniones, puntos de vista, recomendaciones, entre otros,
de nuestros grupos objetivos. Asimismo, con la informacién recolectada se
podran construir mapas de empatia de acuerdo a los entrevistados.

Los grupos focales se dividiran en femenino y masculino, contando con
5 a 7 participantes de cada sexo, entre 18 a 40 afios. Esta division permitira
visibilizar las diferencias de como, cada sexo, interpreta la violencia de
género, exponiendo sus reacciones ante situaciones en las que ellos son las
victimas y en que personas cercanas a ellos son las victimas, asi como
listando medidas que consideran necesarias para detener las agresiones.

Para la ejecucién del grupo focal femenino, este se basoé en la siguiente

guia:

Tabla 5. Ficha para el grupo focal femenino

Perfil de los participantes:

Fecha del grupo focal:

Duracion del grupo focal:

Cdédigo del grupo focal:

Lineamientos: Las identidades de los participantes se mantendran
anonimas al momento de usar la informacién recopilada a través de la
presente herramienta. Asimismo, al momento de ejecutar el grupo focal, se
presentara a los participantes un cortometraje, situaciones hipotéticas y
preguntas especificas, para conocer sus opiniones y reacciones. Todos los
integrantes del grupo focal daran su opinién, y no habra un orden definido
de participacion.
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Primer tema: limites en las relaciones de pareja
Preguntas obligatorias:

- Imaginate que estas en una relacién amorosa en la que amas mucho
a tu pareja, y esta, un dia te cachetea. ¢ Qué medidas tomarias en
esa situacion?

- Imaginate que estas en una relacion amorosa en la que amas mucho
a tu pareja, y esta, un dia te dice “si le cuentas a alguien esto, ya vas
a ver lo que te pasa”. ; Qué medidas tomarias en esa situacién?

- Después de haber presentado un fragmento este cortometraje,
¢consideras las situaciones y afirmaciones presentadas son parte de
una relacion sana? ¢ Por qué?

Preguntas opcionales:

- Menciona tres actos que son actos violentos hacia la mujer, desde tu
perspectiva.

- Menciona algun caso cercano en el que se haya dado algun tipo de
violencia en la relacion amorosa.

Segundo tema: la victima es victima y merece ayuda
Preguntas obligatorias:

- Imaginate que una de tus amigas cercanas o un familiar esta siendo
victima de violencia de género y tu presencias una de las agresiones
gue le hace su pareja. ¢, Cual seria tu reaccion y qué accién tomarias?

- ¢Qué métodos de ayuda crees que servirian para evitar que una
mujer victima de violencia de género, siga recibiendo agresiones?

Preguntas opcionales:

- ¢Hasta qué punto crees que un familiar o amigo cercano puede
intervenir ante alguna agresion?

Tercer tema: construccién de confianza de la mujer violentada
Preguntas obligatorias:

- Imaginate que, por afios, alguien cercano a ti te ha humillado
constantemente causando que tengas baja autoestima. ¢Qué seria
aguel suceso que te lleve a querer salir de esa relacion?

- ¢Cual crees que es la mejor manera en que alguna persona que ha
recibido algun tipo de maltrato puede reconstruir su confianza en si
misma?

Preguntas opcionales:

- ¢Como ayudarias a que tu amiga pueda reconocer su valor, si tiene

una autoestima baja causada por su pareja?

Para la ejecucion del grupo focal masculino, este se basé en la

siguiente guia:

Tabla 6. Fichas para el grupo focal masculino

Perfil de los participantes:
Fecha del grupo focal:
Duracion del grupo focal:
Cdodigo del grupo focal:
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Lineamientos: Las identidades de los participantes se mantendran
anonimas al momento de usar la informacion recopilada a través de la
presente herramienta. Asimismo, al momento de ejecutar el grupo focal, se
presentara a los participantes un cortometraje, situaciones hipotéticas y
preguntas especificas, para conocer sus opiniones y reacciones. Todos los
integrantes del grupo focal daran su opinion, y no habra un orden definido
de participacion.

Primer tema: limites en las relaciones de pareja.

Preguntas obligatorias:

- Imaginate que estas en una relacion amorosa en la que amas mucho
a tu pareja, y esta, un dia te cachetea. ¢ Qué medidas tomarias en
esa situacion?

- Imaginate que estas en una relaciéon amorosa en la que amas mucho
atu pareja, y esta, un dia te dice “si le cuentas a alguien esto, ya vas
a ver lo que te pasa”. ; Qué medidas tomarias en esa situacién?

- Después de haber presentado un fragmento este cortometraje,
¢consideras las situaciones y afirmaciones presentadas son parte de
una relacion sana? ¢ Por qué?

Preguntas opcionales:
- Menciona tres actos que son actos violentos hacia la mujer, desde tu
perspectiva.
- Menciona algun caso cercano en el que se haya dado algun tipo de
violencia en la relacién amorosa.

Segundo tema: la victima es victima y merece ayuda.

Preguntas obligatorias:

- Imaginate que una de tus amigas cercanas o un familiar esté siendo
victima de violencia de género y tu presencias una de las agresiones
que le hace su pareja. ¢ Cual seria tu reaccién y qué accion tomarias?

- ¢Qué métodos de ayuda crees que servirian para evitar que una
mujer victima de violencia de género, siga recibiendo agresiones?

Preguntas opcionales:
- ¢Hasta qué punto crees que un familiar o amigo cercano puede
intervenir ante alguna agresion?

Tercer tema: construccién de confianza de la mujer violentada.

Preguntas obligatorias:

- Imaginate que, por afios, alguien cercano a ti te ha humillado
constantemente causando que tengas baja autoestima. ¢Qué seria
aguel suceso que te lleve a querer salir de esa relaciéon?

- ¢Cuales creen que son los factores por los que un hombre puede
llegar a bajarle la autoestima a su pareja, sea intencional o0 no?

Preguntas opcionales:
- ¢Como ayudarias a que tu amiga pueda reconocer su valor, si tiene
una autoestima baja causada por su pareja?

Mapa de empatia

El mapa de empatia, segun Garcia (2019), es una herramienta que:
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Amplia la informacibn sobre el comportamiento, actitudes vy

aspiraciones del cliente, permitiendo asi desarrollar propuestas de

valor. Esta herramienta facilita en gran manera, tener una idea de lo

gue el cliente quiere y busca en un producto o servicio, basandose en

sus sentimientos y manera de comportarse dentro de una sociedad,

potenciando el modelo de negocio y disefiando una propuesta de valor

orientada al cliente.

Esta herramienta servira para conocer el perfil del publico objetivo de

la campafia educomunicacional, asi como sus consideraciones sobre la

violencia de género, el rol que creen tener relacionado con victimas de

violenciay como ellos actuarian sin son violentados. De tal forma, este recurso

sera ideal para la construccion de los productos que conforman la campafa,

ya que se sabra con exactitud el publico al que van dirigidos y sus

concepciones sobre la violencia de género y sus vacios.

Para su realizacion, se trabajara a manera de taller con las personas

que conformen los dos grupos focales. Garcia (2019) indica un diagrama

conformado por las siguientes preguntas:

¢, Qué necesita hacer?: lo que quiere resolver y porqué acude a
la empresa u organizacion o al modelo de negocio que
tengamos.

¢, Qué oye?: el cliente a quién escucha y hace caso, quién le
influye, qué dicen sus amigos, sus familiares, compafieros de
trabajo, a qué medios presta atencion.

¢, Qué ve?: qué ve el cliente en su entorno, cOmo ve a su entorno
familiar y profesional, qué mensajes esta viendo en las redes
sociales, qué medios de comunicacion ve, ante que esta
expuesto, qué tipos de canales de informacion esté viendo.

¢, Qué dice?: intentara analizar qué es lo que dice el cliente, a
quién se lo dice, que mensaje es el que esta trasmitiendo.

¢ Qué hace?: qué es lo que hace el cliente, cuales son sus
comportamientos, como actua dia a dia, como se comporta, qué

hace cuando esta insatisfecho con un producto o servicio o por
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el contrario qué hace cuando esta satisfecho con el producto o
servicio de la organizacion.

e Esfuerzos: en este cuadrante se debe averiguar cuales son los
esfuerzos cuando el cliente entra en contacto con el producto o
servicio.

e Resultados: se debe intentar averiguar qué posibles resultados
espera el cliente, qué es lo que quiere conseguir.

Gréfico 1. llustracion de mapa de empatia

¢{QUE PIENSA Y SIENTE?

Lo que realmente importa
Principales preocupaciones
Inquietudes y aspiraciones

¢QUE VE? @

En su entorno
En sus amigos
En el mercado

¢QUE ove?

Lo que dicen sus amigos
Lo que dice su jefe
Lo que dicen las personas influyentes

¢{QUE DICE Y HACE?

Actitud en publico
Aspecto
Comportamiento hacia los clientes

ESFUERZOS RESULTADOS

Miedos Deseos/necesidades
Frustraciones Medida del éxito
Obstéculos Obstéculos

Benchmarking

De acuerdo con Gurutze y Ochoa (2005), benchmarking es la
“‘comparacion sistematica de procesos y/o resultados entre organizaciones.
Sin embargo, su objetivo es el de aprender de los procesos o practicas que
permitan lograr los mejores resultados, y adaptarlos a la empresa”.

Lo que se conseguira con este método es comprender la organizacion,
estrategias y actividades realizadas por distintas campafias nacionales e
internacionales que hayan tenido como topico general la violencia de género.
A partir de esto, se valorara las acciones tomadas y los resultados dados para
discernir las mejores practicas que pueden ser implementadas dentro de la
futura campafia educomunicacional.

El tipo de benchmarking sera el funcional. Segin Roberto Espinoza,
experto en marketing y Digital Business (s.f) indica que el benchmarking

funcional “identifica las mejores practicas de una empresa gque sea excelente
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en el area que se quiere mejorar. NO es necesario que esta empresa sea
competidora o incluso que pertenezca al mismo sector”.

La muestra estara basada tanto en campafas realizadas nacional
como internacionalmente, de forma especifica en América Latina. Asimismo,
estas camparfias tendran que haber tenido presencia dentro y fuera de redes
sociales, ya sea que la campafa posea su propio perfil 0 que haya ganado
popularidad por un hashtag definido.

El objetivo principal es observar las distintas tacticas en que las
campafas han abordado los diferentes tipos de violencia de género. Dentro
de esas tacticas, se desea apreciar detalladamente cuales son los productos
mediaticos que permiten una mejor recepcion dentro de los publicos
principales, asi como cuales son aquellos procedimientos que fomentan la
mayor participacion de mujeres en las campaiias.

A continuacion, se muestra la ficha a usar para la presentacion de las

cuatro camparfas a analizar:

Tabla 7. Ficha para la presentacion de las campafias

Nombre oficial de Pais
la campafa
Autor ARo
Objetivo
Problema
Solucion
planteada
Organizacion vy
estructura de la
campafa
Publicos
prioritarios
Medios
empleados
Materiales de
comunicacion
Resultados

Para la evaluaciéon de los productos de cada campafia, como se

menciond, se tomara en cuenta la tabla de Fueyo & Andrés (2017). Esta
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cuenta con cinco parametros que invitan a analizar el contenido o productos

mediaticos por medio de preguntas especificas:

Emision: ¢Son esos contenidos/medios/productos mediaticos
dirigidos por mujeres? ¢Son esos contenidos creados/firmados por
mujeres?

Representacidon: ¢Se representa a mujeres? ¢Se representa a
hombres y mujeres en igual cantidad e importancia? ¢De la misma
manera? ¢ Se evitan estereotipos, prejuicios?

Tematizacion: ¢Se habla en esos contenidos teniendo en cuenta la
perspectiva y opinién de las mujeres? Hablar sobre las mujeres no es
hablar a las mujeres.

Recepcion: ¢Permiten y contemplan esos contenidos la participacion
de las mujeres?

Creacion: Es posible recrear, corregir, generar contenidos propios

sobre el tema ¢,como lo hariamos?

Tabla 8. Ficha de analisis para las 4 campafas

Campafna 1

Campafa 2

Campafa 3

Campaiia 4

Nombre y
autor

Tipo de
violencia

Emision

Represent
acion

Tematizac
ion

Recepcio
n

Creacion

Tratamiento de la informacién

Para el tratamiento de la informacién obtenida de las encuestas

realizadas a mujeres y hombres entre los 18 a 40 afios que se encuentran en

Guayagquil, se hara una tabulacion de datos. Una vez que se tabulen los datos

de forma cruzada, se filtraran los resultados. Esto permitira el analisis de las
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respuestas y la formulacion de graficos pertinentes para la explicacion de las
conclusiones obtenidas.

En cuanto a las entrevistas y grupos focales, se realizar4 un andlisis
tematico y la codificacion de la informacién. Una vez se lleve a cabo cada
técnica, la transcripcion del didlogo se hara inmediatamente para poder
capturar la mayoria de los detalles que no son dichos. La semana después de
su transcripcién se analizara y dividira la informacién por tematica tratada,
para luego codificarlos y si resulta pertinente, categorizarlos. Especificamente,
a través de los grupos focales, se desarrollard dos mapas de empatia (uno
femenino y otro masculino).

Por ultimo, la informacion obtenida a partir del analisis de contenido y
el benchmarking, ademéas de las distintas técnicas mencionadas, sera
triangulada. Esto se realizara previo a la planificacién y disefio del prototipo
de contenido para la red social de Instagram de “Juntas Mujeres”.

Toda la informacion obtenida a través de estas técnicas tendra un
tratamiento ético, dado que las autoras son conscientes de que cualquier tipo
de investigacion, como los resultados de esta, pueden afectar el bienestar, la
dignidad e incluso los derechos de quienes participen en las técnicas.

Para prevenir cualquier afectacion, se aplicaran principios como:
principio de beneficencia, principio de respeto a la dignidad humana y el
principio de justicia. Para explicarlos de manera mas adecuada, se tomo en
cuenta el articulo “Contexto ético de la investigacion social” (Maravi, 2007).

El principio de beneficencia refiere a que, sin importar que el
participante se haya ofrecido como voluntario o no, la investigacion no puede
ponerlo en peligro. Para esto, no solo se les dara la oportunidad a los
participantes de finalizar con su colaboracién en cualquier etapa de la
investigacioén, si llegan a sentir que corren algun riesgo inminente, sino que
las autoras de la investigacion se preguntaran de qué maneras podria llegar
a ser vulnerado el participante durante la investigacion.

Asimismo, la informacién que brindardn los participantes sera
estrictamente usada para la formacién de la campafa. Esta informaciéon no
sera utilizada en contra de ellos, ni supondra ponerlos en desventaja o
exponerlos a situaciones en que corran riesgo, no solo fisicos, pero

psicologicos y emocionales.
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En relacion con el principio a la dignidad humana, los participantes
solamente estaran involucrados dentro de las actividades en que
explicitamente se les indicO que estarian. También, tendrdn conocimiento
irrestricto del uso especifico que se le dara a la informacion que proveeran y
no existira recoleccion de datos encubierta, ni el ocultamiento de los usos de
estos.

Por ultimo, esta el principio de justicia. Para asegurar el trato justo y
equitativo hacia todos los participantes en todo momento, las interacciones
seran respetuosas y amables (evitando la revictimizacion), habra la posibilidad
de que el participante se contacte personalmente con las investigadoras, y se
cumpliran todos los tratamientos establecidos entre los participantes y las
investigadoras.

Ademas, se respetara la decision del participante de mantenerse en el
anonimato total si asi lo desease, se honrara la intimidad del relato de estos y
no se invadird, ni se irrumpira en sus espacios privados.

Acerca de los productos finales, para asegurar que estos no vulneran
ningun aspecto relacionado con los participantes, con aquellos que tengamos
contacto directo, se les mostrara una version final de los productos. En caso
de que estos vulneren de alguna forma a los participantes, se haran las

correcciones pertinentes.
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Fundamentacion profesional del PAP

Antecedentes tedricos de la propuesta

Violencia de género

La violencia de género, también reconocida como la violencia contra la

mujer, fue definida en la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer como:
Todo acto de violencia basado en el género que tiene como
resultado posible o real un dafio fisico, sexual o psicolégico, incluidas
las amenazas, la coercion o la privacion arbitraria de la libertad, ya
sea que ocurra en la vida publica o en la privada. (Naciones Unidas,
1995, pag. 51)

La violencia de género se encuentra enraizada en el nlcleo de cada
sociedad y cultura. Ambos deben estar determinados por “la desidia e
inoperancia de las autoridades estatales y la permanencia de valores
culturales tendientes a la misoginia, sexismo y machismo” (Zufiga Marin,
2020) para que la violencia de género se perpetue, segun El contexto
sociocultural del patriarcado, la violencia de género y el feminicidio.

Asimismo, (Zufiiga Marin, 2020) advierte que “toda violencia contra la
mujer obedece a una situacion estructural, y que, en ese sentido, el feminicidio

constituye la expresién mas inicua y obscena de este fendbmeno social”.

Problemas sociales
Patriarcado

Varios son los sistemas de creencias que promueven la violencia de
género y aquel sistema mas palpable es el patriarcado. No obstante, este no
deberia de verse desde una perspectiva que considere a lo masculino en
confrontacion de lo femenino, pues seria una simplificacion de este sistema.
En cambio, el articulo Violencia de género, masculinidades y politicas publicas
(Bautista & Barquin, 2018) propone que el patriarcado “conlleva en su
estructura la discriminacion y maltrato hacia las mujeres, su no igualdad social
basada en las caracteristicas de sus cuerpos, hechos para la reproduccion y

los consecutivos cuidados que ello implica”.
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Esta discriminacion que lleva a la violacion de los derechos de las
mujeres por su género es aprendida y naturalizada a través de la educacion
informal, en la que participa el grupo social mas cercano de la fémina, e
incluso, instituciones religiosas. Esto se debe a que “promueven ideas y
creencias que, desde la nifiez, fomentan el poder, la fuerza y la posicion
jerarquica de lo masculino” (Bautista & Barquin, 2018), que luego son
reforzadas en el nacleo familiar, primariamente por figuras masculinas.

La promociéon de estas creencias no solo afecta la concepcion de si
mismas en las mujeres, sino que también sus opuestos. Hombres que han
sido denunciados por violentar a su pareja consideraban que no habian
actuado de forma errética, pues “someter a sus mujeres es un ‘deber’ y no un
acto agresivo” (Bautista & Barquin, 2018). Paralelamente, estos dos autores
exponen que el engrandecimiento de la fuerza fisica como el principal
distintivo del rol masculino provoca que estos hombres minimicen la violencia
que ejercen, “porque en su papel de ‘hombres’ es necesario hacer que se
respete su palabra y dominar”.

No obstante, el sistema patriarcal es solo la base sobre la que se
sostiene los pilares que perennizan la violencia contra la mujer.

Es por esto que, “mientras la sociedad no logre remover esos resabios
de la tradicion y la cultura, la violencia contra la mujer continuara siendo un

fendémeno insuperable” (Zufiga Marin, 2020).

Machismo

Rodriguez, (1993) argumenta que el machismo es una construccion
social y una percepcion del rol masculino, y que surge a modo de establecer
diferencias de género entre sus miembros.

Se explica que como a partir del enunciado anterior al hombre se le han
impartido expectativas de comportamiento como valores y actitudes, de tal
manera que ideolégicamente se asiente la superioridad del varon contra la
mujer.

Segun Daros, (2014) el machismo genera una jerarquizacion cultural y

social entre hombres y mujeres que implica
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a. Posicion social de Superioridad fisica y psicolégica del hombre hacia la
mujer.

b. A partir de lo anterior, actitud de desvalorizacion de las capacidades de
la mujer, y como consecuencia,

c. Actitud discriminante hacia la mujer en ambito social, laboral, juridico.
Haciendo que la mujer sea subordinada y que sirva a las necesidades

domeésticas y sexuales.

Sexismo

Glick y Fiske, (1997) explican el sexismo como un constructo integrado
por dos componentes: el sexismo hostil (SH) y el sexismo benévolo (SB). El
SH se refiere a las actitudes negativas hacia las mujeres, viéndolas como
seres inferiores y débiles a comparacién de los hombres. EI SB en cambio,
alude a un conjunto de actitudes sexistas hacia las mujeres, percibiéndolas
con estereotipos y limites a ciertos roles (ama de casa, esposa, madre), Glick
y Fiske explican como este constructo lleva un tono afectivo positivo, pero que
a su vez refuerza su debilidad y necesidad de proteccion de parte de los
hombres.

Esto lo vemos representado en diversos ambitos donde hombres y
mujeres comparten espacios, como trabajo, escuela, relaciones familiares y
romanticas, Glick, (2000) afirma que paises con una desigualdad mayor entre
hombres y mujeres, presentan indices de sexismo més altos.

Sin embargo, este hecho no es creible para el hombre actual, esto
debido a las conductas neosexistas que promueven opiniones Yy
comportamientos negativos hacia las mujeres. Lopez, (2019) argumenta que,
en la actualidad, las mujeres miran mas alla de la igualdad debido a la creencia
de que “ya no existe la discriminacion”, y es la razon por la que la mujer actual
se basa en reivindicaciones excesivas y éxitos no merecidos por las medidas
de “dis-criminacion positiva”

Lopez habla del sexismo moderno y lo asimila con el sexismo
tradicional, refiriéndose al mismo como indeseable, y explica como ambos
promueven la nocién de que las mujeres buscan ventaja y un trato especial

en vez de uno igualitario, esto, en la busqueda del detrimento de los hombres.
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Misoginia

El término misoginia formado desde “mise0” raiz griega que significa
odiar, y “gyne” que significa mujer, se refiere al odio, desprecio, aversion y
rechazo a las mujeres de parte de los hombres.

Segun Pérez, (2000) el sentimiento de odio naturalizado por los
hombres ha permitido pensamientos, opiniones y creencias negativas en torno
a las mujeres y a todo lo femenino, es debido a estas actitudes que la
misoginia esta directamente relacionada a los maltratadores, y es parte de
una caracteristica comun que los diferencia de otros.

Pérez, explica como la misoginia se relaciona y nace a partir del
sexismo, especificamente el sexismo hostil, que se refiere a las actitudes
negativas hacia las mujeres. Partiendo de este concepto, el autor lo relaciona
también con los estereotipos masculinos establecidos socialmente, que parten
del pensamiento de que la mujer no es una persona, sino un ser inferior o
“cosa” a la que tienen que manejar y controlar.

Es por ello, que los sistemas de poder reflejados en el hogar y la
sociedad, hacia y en contra de las mujeres, conllevan a la violencia fisica,
psicolégica, econémica, sexual, etc. A partir de ese ejercicio de poder es
donde nacen conductas como los celos y el aislamiento social, con el objetivo
de mantener a la mujer (victima) en una situacién de dependencia y se siga
ejerciendo el abuso de “poder”.

Tipos de violencia

Violencia psicoldgica

El ministerio de Interior de Madrid, (1991) define a la violencia
psicolégica como “cualquier acto o conducta intencionada que produce
desvalorizacion, sufrimiento o agresion psicolégica a la mujer (insultos,
vejaciones, crueldad mental...)”.

Larrosa, (2011) explica este tipo de violencia como aquella que no deja
huellas evidentes, y que degrada lenta pero progresivamente la mente de la
victima. Ademas, la relaciona con tres aspectos basicos: ataque social, que
rompe las relaciones interpersonales de la victima; ataque contra las

conexiones de identidad del pasado, cortando relaciones y recuerdos; y
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atague hacia la identidad, critica y reprocha las aficiones, gustos, iniciativas,

defectos de la victima.

Violencia verbal

Este tipo de violencia de caracter psicolégico es también conocida
como “violencia invisible”, segun Hernandez (2015). En su trabajo “El maltrato
psicolégico. Causas, consecuencias y criterios jurisprudenciales”, define el
término como “conductas dirigidas a causar un dafo en la victima de muy
dificil prueba porque, al no tratarse de menoscabos o lesiones fisicas, no
quedan huellas visibles en la mujer maltratada”.

De esta manera este tipo de violencia queda mas invisibilizada, debido
a que las victimas no tienen forma de como probarla y denunciarla, dando
como resultado un constante dafio psicolégico, y a la integridad mental de las

victimas.

Violencia fisica

Segun La editorial Etecé, (2021), explica que la violencia fisica se da
cuando un individuo trasgrede el espacio corporal de otro sin su
consentimiento, esto puede generarse a través de golpes, empujones, jalones
o confinamiento, provocando lesiones fisicas con objetos letales o no letales,
e incluso obligandola a tener relaciones sexuales.

Este tipo de violencia afecta directamente la integridad de las victimas,
generando dafos corporales y psicolédgicos, que luego conducen a la perdida

de autoestima y depresion.

Violencia sexual

La editorial Etecé, (2021) define como violencia sexual a malos tratos
sexuales, es decir, a relaciones sexuales no consentidas, impuestas y
forzadas. Incluso también se considera violencia sexual a aquellas que
ocasionan humillacién, dolor fisico y riesgo para la vida, incluso si son
consensuadas.

Este tipo de violencia se puede llevar a cabo con el propio cuerpo u
objetos. Pueden darse dentro o fuera de una relacion afectiva o familiar, y casi
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siempre esta acompafiada de otras formas de violencia, como la verbal,

psicolégica, y emocional.

Violencia femicida

La antropdloga Marcela Lagarde (2008) definio el término feminicidio,
diferenciandolo de femicidio, con el objetivo de lograr la politizacion del mismo,
para que no solo sea entendido como homicidio en “voz femenina”, y que mas
bien sea visto como el asesinato de una mujer por el hecho de ser mujer.

Partiendo de esto, se explica que la violencia feminicida esta
directamente relacionada al asesinato, es decir, al tltimo paso del ciclo de la
violencia de género. Sin embargo, el estado y la sociedad tienen naturalizada
esta problematica, todo esto por diferentes razones que cosifican y denigran
alas mujeres. Zayra Morales y Maria Martinez (2017), en su articulo “Violencia
Feminicida”, nos hablan de cémo la violencia de género debe estar en la
agenda politica, y exponen como actualmente solo se habla de las formas de
prevencion, que sugieren a las mujeres como culpables: “se culpabiliza a las
victimas y se individualizan las causas por las que se cometen estos delitos

sin atender los aspectos estructurales de los mismos”.

Violencia econdmica

Engels, (2003) explica como a lo largo de la historia, el aporte
economico del hogar siempre ha venido de parte del hombre, consagrandose
como jefe del hogar y subordinando a su paso a la mujer, dejandole las tareas
domésticas, sin que genere ninguna clase de ingreso econdémico para
subsistir libremente.

La violencia econémica hace referencia a una limitacion de bienes y
recursos de parte de un miembro de grupo familiar, generalmente es ejercido
por el que provee en la familia. Segun Quispe, (2019) el miembro del grupo
familiar que sufre este tipo de violencia no podra cubrir las necesidades
basicas para sus hijos, alimentacion, salud, vestimenta, vivienda, etc.

Por lo que la victima seguird siendo parte de este tipo de violencia,
debido a que le es mas dificil salir de ese ciclo, porque siente que no tiene los

medios para sustentarse y proveer para su familia.
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Violencia judicial

Bodeldn, (2014) explica como actualmente se ha demostrado que el
Estado y autoridades son perpetuadores de violencia de género
institucionalizada, no solo porque existan casos donde sus agentes cometan
actos de violencia fisica, psicolégica, o sexuales; sino porque estas
autoridades tienen la responsabilidad de prevenir, sancionar, y erradicar la
violencia en contra de las mujeres.

De tal manera que la violencia judicial incluye también a la accion y
omision de los delitos en torno a la violencia de género, y también a actos que

discriminen u obstaculicen el ejercicio y goce de los derechos.

Violencia naturalizada

Lopez, (2017), en su trabajo “De la naturalizacién de la violencia a la
banalidad del mal”, explica cdmo comunmente el reconocimiento del ser
humano como persona, y lo asume como un igual, semejante y digno, pero
gue cuando este se pierde y se cosifica al otro, empieza la naturalizacién de
la violencia, y como resultado genera la degradacion humana.

Lopez explica que este fenbmeno hace referencia al proceso de
acostumbrarse a acciones agresoras, en diversas formas de expresion. Por lo
gue permite que la violencia sea justificada, se propague silenciosamente y
que la victima no proteste.

Un claro ejemplo de este fendmeno es cuando se escuchan frases
como “si lo mataron fue por algo” o “deberian matarlos a todos”. Al referirse a
la muerte de otra u otras personas de manera tan “normal”, se demuestra la
incapacidad de reconocer a otros como iguales, de olvidarse de su

humanidad.

Violencia simbdlica

Este tipo de violencia es principalmente difundida a través de los
medios de comunicacion, los que no solo se encargarian de reproducir
estereotipos y roles de género que categorizan y diferencian a lo masculino
de lo femenino, sino que contribuyen a la invisibilizacion de las mujeres. Segun

Fernandez et al. (2016): “en este espacio simbdlico se gesta la complicidad
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inconsciente del oprimido con el opresor, que facilitard la hegemonia de los
varones”.

Aunque Fernandez et al. (2016) no solo manifiestan lo anterior. Los
autores indican que “la representaciéon estereotipada de las mujeres en los
medios de comunicacion, entre otras realidades sociales, aparecen como
estructuras de no-violencia”. Al aparecer de esa manera, las estructuras
pasan a ser consideradas naturales y, por lo tanto, inconscientemente
aceptadas por la sociedad. De esta forma, no son analizadas criticamente y
la certeza que proveen los medios a estas estructuras, “contribuye a reforzar

la desigualdad entre mujeres y hombres y, por tanto, a la violencia machista”.

Violencia vicaria

A diferencia de los otros tipos de violencia previamente mencionados,
la violencia vicaria suele ser ejercida, en su mayoria, indirectamente hacia la
mujer. Segun Porter & Lopez-Angulo (2022), “una violencia secundaria a la
victima principal, ya que, si bien se quiere dafiar a la mujer, el dafio se hace a
través de terceros”, los cuales son los hijos en comun entre la victima y el
agresor.

Dado que la mujer ya no suele convivir con el agresor, al momento de
retirar, regresar o durante las visitas en que el nifio pasa a cargo del agresor,
este aprovecha para violentar a la mujer. En el articulo “Violencia vicaria en el
contexto de la violencia de género: un estudio descriptivo en Iberoamérica”,
en el que participaron 239 mujeres de distintos paises, incluidos Ecuador, se
demostré que la violencia vicaria también es ejercida directamente a la mujer.

Dentro de los resultados de Porter & Lépez-Angulo (2022), “el 66% de
mujeres reportaron ser agredidas por el progenitor al momento de la entrega
0 recepcion de sus hijos”, ya sea fisica, psicolégica y sexualmente. Asimismo,
la mayoria de los menores reportaban agresiones fisicas y psicolégicas, como
humillaciones, amenazas, las cuales no solo eran ejercidas por el agresor
principal (su padre), sino que “se report6 la participacion de la pareja actual
del progenitor, miembros de la familia extensa del padre (abuelos) o de su

entorno (amigos)”.

34



Tabla 9. Ficha comparativa de los Tipos de Violencia

de género.

TIPO Caracteristicas Consecuencias
Violencia o Incluye insultos, | o Baja autoestima
Psicologica humillaciones, o Dafo emocional

o Depresion
marginacion, o Aislamiento
infidelidades, rechazo,
amenazas, celopatia.

o Ofensiva
Violencia o Insultos o Ansiedad
Verbal o Gritos o Depresion
o Amenazas o Ataques de panico
o Acusaciones o Fobias
o Criticas ofensivas o Estrés postraumatico
o Ordenes agresivas o Baja autoestima
Violencia Fisica | o Agresion a la victima o Dolor
o Golpes o Dafo o riesgo de
o Maltrato muerte
Violencia o Acoso sexual o Ansiedad
Sexual o Uso de la fuerza o Estrés postraumatico
o No hay consentimiento o Sentimientos suicidas
o Atenta contra la libertad, | o Autolesiones
dignidad, e integridad de | o Baja Autoestima
la victima
Violencia o Amenazas a sus seres | o Ansiedad
Vicaria queridos o Daflo emocional
o Manipulacién o Posible dafo a
terceros
Violencia o Posesion, robo, | o Manipulacion por parte
Econdmica destruccién, retencién a del agresor
objetos, documentos, | o Control sobre la
bienes, instrumentos de victima
trabajo. o Dafios a los bienes
o Limitacion de ingreso | o Falta de
econémico independencia
Violencia Fiscal | o Limitacion y violacion de | o Injusticias
derechos o Violacion de derechos
o Revictimizacion o Ansiedad
o Falta de interés por parte
de autoridades
Violencia o Invisibilizacion de la|o Naturalizacion de la
Simbdlica : . violencia
mujer en medios de
comunicacion
o Reproducen estereotipos

35




Violencia o Normalizacibn de la| o Violencia judicial
Naturalizada violencia o Violacion de derechos
o Injusticia
Violencia o Uso de la fuerza o Asesinato
femicida o Golpes o Intimidacion
o Maltrato

Comunicacién de violencia de género

Larepresentacion de lo femenino en los productos mediéticos

En el articulo “Educacion mediatica: un enfoque feminista para
deconstruir la violencia simbdlica de los medios” de Fueyo & Andrés (2017),
se postula que la hipersexualizacion y pornificacion de las mujeres a través de
sus imagenes en redes sociales son parte del proceso de autocosificacion, lo
que puede dar paso a la futura aceptacion de la violencia.

Los autores sefialan que “las tendencias tradicionales de
representacion de las mujeres han sido modificadas hacia nuevas formas de
opresion simbdlica centradas en la hipersexualizacion”. Estas tendencias
tradicionales contribuyen a que el limite de lo convencional y lo pornogréfico
sea menos diferenciado.

Asimismo, Fueyo & Andrés (2017) mencionan que estos productos son
heteronormativos, pues “muestran  fundamentalmente relaciones
heterosexuales y otorgan a las mujeres, en consonancia con la pornografia,
papeles de sometimiento, pasividad, incluso de violencia directa, siempre
guiados por la preponderancia que tiene un rol activo, dominante y, en
ocasiones, abiertamente maltratador”.

Dentro del mismo articulo, el enaltecimiento del amor romantico es
considerado como la presentacion de un modelo afectivo-sexual que instiga
la sumision, lo que puede provocar la aceptacion del maltrato. Los autores
postulan como causas de lo anterior, la creencia de mitos como “tener una
media naranja, “el amor lo aguanta todo” y la “entrega total” a la pareja.

Ademas, Fueyo & Andrés (2017) proponen que existe una negociacion
diaria acerca de que respecta el “género”, ya que:

Los productos mediaticos y culturales se han realizado,
mayoritariamente, por y para los hombres (ademas heterosexuales,

occidentales y de clase media) de modo que el arte, la ciencia, la
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literatura, los medios de comunicacion, nos han educado y mostrado el

mundo para una mirada masculina que también portamos las mujeres.

La relacién entre comunicacion y violencia de género

Gracias al articulo “La violencia de género y los Medios de
Comunicacion Social” (Chirino, 2020) se pudo comprender mejor la forma en
que la violencia de género es comunicada y graficada a través de los medios
de comunicacién como redes sociales. Pero, en especial, dentro de los
primeros, pues estos “sin duda marcan la pauta de lo que se ve, se oye y se
dice” (Chirino, 2020).

Esta afirmacion del autor queda sustentada en como los productos
comunicacionales difunden e inconscientemente promocionan estereotipos,
imagenes que representan a las mujeres como objetos, e inclusive se usa un
lenguaje con tintes sexistas y discriminatorios al referirse a ellas. Lo que
resulta en un maltrato que, posiblemente, la audiencia no logre notar.

Chirino (2020) comenta que la mayoria de los medios de comunicacion
tiene como principales objetivos aumentar su nivel de audiencia y venta de
espacios y publicidad. Dado que se encuentran netamente centrados en estos
objetivos, los medios no se cercioran de evitar la difusion de distorsiones de
la realidad que sesgan la representacién de la mujer, como lo son los
estereotipos de género.

Chirino (2020) reconoce que los medios han tenido rol decisivo en la
naturalizacion de la violencia pues, al no observar criticamente los contenidos
que comparten, estos difunden “un conjunto de patrones de conducta que
imponen tanto a mujeres como a varones para el mantenimiento del poder”.

Esto puede ser presenciado desde las programaciones infantiles, los
cuales “son producidos segun el patron estereotipado de la educacién sexista
que se ha transmitido de generacion en generacion” (Chirino, 2020): lo
masculino es sinénimo de fuerza e inteligencia que permite la resolucion de
grandes y complicados problemas, mientras que lo femenino alude la dulzura,
la sumisién y el amor incondicional por la figura masculina. Si en algun caso
hubiera una version femenina que es mas inteligente o fuerte de lo que suele
ser representado lo femenino, esta igual mantendra su amor incondicional por

la figura masculina.
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Este tipo de programacion provoca que, desde corta edad, se
consoliden imaginarios que impulsan y normalizan la violencia de género;
mismos imaginarios que son solidificados en la programacién para jévenes y
adultos. Los documentales, telenovelas, peliculas y publicidad, en su mayoria,
‘consideran a las mujeres como sujetos, sino como meros objetos de
manipulacion y sin aparente capacidad para decidir por si mismas” (Chirino,
2020).

La cosificacion de la mujer parte de la continua insistencia no
verbalizada en querer exhibir o hablar del cuerpo de la mujer, inclusive en
programas que no tratan temas directamente relacionados a este. De esta
forma, la audiencia puede llegar a entender que “sélo el cuerpo (con ciertas
caracteristicas o patrones bien preestablecidos) es o mas importante de la
mujer y por lo tanto, ella no tiene nada mas que ‘mostrar’ u ofrecer, porque
sus demas atributos carecen de importancia” (Chirino, 2020).

Por otro lado, la inconsciente asimilacion de que, si la mujer no puede
decidir por si misma, entonces necesita una figura masculina que le diga que
hacer, parte de la sumision que caracteriza la representacién femenina en los
medios. Chirino (2020), manifiesta que “dicha sumisidén se inyecta desde la
creencia de que nace para complacer, servir y obedecer. La belleza incluso
esta implicita en esos ‘dones’ del silencio y el servilismo”.

Debido a que esta estereotipada presentacion de lo femenino es
continuamente reproducida en programas de entretenimiento y en aquellos
gue son considerados profesionales y serios, como los noticieros, su
normalizacion resulta en un machismo y sexismo indetectable e

inquebrantable.

Revictimizacion

Carranco (2020) reconoce que la revictimizacion ocurre cuando la
victima sufre dafios posteriores, ademas del delito ya ocasionado.
Generalmente dichos dafios son impartidos por la justica, policia, jueces,
funcionarios del sistema penal y de la sociedad en general, incluyendo a
familiares, comunidades y medios de comunicacion.

Segun el Modelo Integral de Atencion a Victimas, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion Mexicana (2015), se define la revictimizacion como
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“‘un patron en el que la victima de abuso y/o de la delincuencia tiene una
tendencia significativamente mayor de ser victimas nuevamente”.

En la problematica de la violencia de género, muchas de las victimas
se abstienen de denunciar ante las autoridades por diversos motivos, el
principal es por el miedo de que las personas encargadas de auxiliarlas y
ejercer justicia, las agredan con comentarios que las hagan sentir mas
violentadas, agredidas, y poco protegidas. Carranco menciona que esto
sucede debido a que los servidores publicos no tienen la educacién enfocada
a la no revictimizacion, y que incluso ciertos servidores buscan la razén del
delito en las acciones de la victima, dando como resultado la justificacion del
agresor.

La Organizacion de Estados Americanos OEA, (2006-2007),
mencionan que existe la revictimizacién “cuando las autoridades muestran
mayor interés en su vida privada [de la victima] que en el esclarecimiento de

los hechos y la sancion de los responsables.

Educomunicacion

Coslado (2012) refiere que existen dos tipos de concepciones respecto
al término “educomunicacién”, el cual también puede ser concebido como:
“educaciéon en materia de comunicacion, didactica de los medios,
comunicacion educativa, alfabetizacion mediatica o pedagogia de la
comunicacién, en el contexto iberoamericano, y media literacy o media
education, en el contexto anglosajon”.

Esta diferenciacién de contextos marca la mayor distincién dentro del
término, pues el contexto anglosajén hace referencia al correcto manejo de
las herramientas que proveen los medios al usuario, mientras que el contexto
iberoamericano establece la existencia de una pedagogia critica a través de
planteamientos dialdgicos (Coslado, 2012). Es en este ultimo contexto en el
que el presente trabajo de investigacién se basara para plantear la campafa
de educomunicacion.

En su articulo “Educomunicacion: desarrollo, enfoques y desafios en
un mundo interconectado”, Coslado (2012) plantea que “conocer es

comunicar y es dialogar”. De esta manera, la importancia del dialogo entre
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integrantes es recalcada, pues no solo incluye la necesaria participacion, sino
que crea una horizontalidad equitativa para la practica.

Ademaés de la participacion de los integrantes, Coslado (2012) asegura
gue la creatividad es otro de los elementos claves para la educomunicacion.
Esto se debe a que el autor considera el término como “un proceso creativo
donde solo es posible la construccion de conocimientos a través del fomento
de la creacién y la actividad de los participantes”, ya que el conocimiento es
“‘creado a través de procesos de intercambio, interaccién, diadlogo y
colaboracion”.

Dentro de la educomunicacion, el medio es sindonimo de mediacion e
intermediacion. Con esta base, Coslado (2012) establece que la tecnologia
tiene una mayor funcion que facilitar los procesos comunicativos: esta debe
ser una herramienta para entender la realidad a través de la reflexion y
comunicacion. Respecto a las redes sociales, el mismo autor afirma que estas
“siempre han sido comunidades de practica privilegiadas para llevar a cabo el

aprendizaje social”.

Campaia

Dado la relevancia que se le da al aspecto social dentro de la presente
investigacion, es necesario definir este término con este contexto. El articulo
‘La campana como intervencion social” de Diaz (1992), precisa que una
campafa es “un proceso integrado y concentrado de informacion y persuasion
dirigido deliberadamente a conseguir que un determinado segmento de la
poblaciébn adopte ciertas ideas, productos o comportamientos que los
organizadores de la campafa consideran deseables”.

A pesar de que el mismo autor reconoce que “el mensaje continlda
siendo el alma de la campafia y de ahi la enorme importancia del componente
comunicacional”’, Diaz (1992) también enfatiza que “el mensaje no tiene una
influencia directa y propia sobre el comportamiento de los receptores, sino que
el mismo ‘potencia’ fuerzas preexistentes en el ‘contexto’ del receptor”.

Concluyendo que “una campafia es un método complejo de
intervencion social”’, Diaz (1992) acentla la necesidad de conocer al receptor

en detalle, y en especial, su sistema de creencias. Desde su perspectiva, uno
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de los elementos mas importantes para la formacion de una campafia efectiva
es tener en cuenta el sistema de creencias del receptor.

Diaz, basado en La mente Cerrada y la Abierta de Milton Rokeach
(1960), sostiene que, al momento de estructurar la camparfa, se debe decidir
si “conviene atacar directamente una creencia central o es mejor llegar a ella
a través de creencias menos arraigadas”. Refiriendo a Rokeach, Diaz (1992)
clasific las creencias en tres tipos: centrales o primitivas (“la creencia de la
propia identidad”), intermedias (“la creencia en la naturaleza de la autoridad”),
y periféricas o superficiales (“creer que Sofia Loren es mas bonita que Gina
Lollobrigida o viceversa”).

Por otro lado, Diaz (1992) también sefiala que existe una dificultad
respecto al centro de la campafia, dado que estas suelen tratar de resolver un
problema especifico y obtener resultados palpables en un periodo corto. Pero
el autor asegura que la concepcidn de ‘problema especifico’ es erratica, pues
“no hay problema aislado y sin relacion con otros aspectos de la realidad”.

Exponiendo lo anterior, Diaz (1992) destaca que la campafa debe ser
“parte integral de un programa mas global que atague la constelacion de
problemas no solamente via campafas sino a través de todas las estrategias
sociales adecuadas y accesibles”.

Por dltimo, a diferencia de las campafas publicitarias, Diaz (1992)
afirma que la campafia como medio de intervencion social tiene que fomentar
el pensamiento critico de sus receptores, ser “un proceso participativo y
concientizador que asegure el desarrollo de un pueblo que reflexiona y actla

inteligentemente de acuerdo a sus propios ideales e intereses”.

Antecedentes préacticos de la propuesta

En el trabajo de investigacion de Juan lllicachi (2008), “Las mujeres en
un pais plurinacional e intercultural, Ecuador”, el autor hizo un énfasis en la
constitucion del Ecuador y como este sanciona a los crimenes y abusos de
género, diseccionandolo y analizando cada una de estas normas o leyes que
protegen o castiga a los responsables de crimenes femicidas y abusos, y

coémo estas podrian mejorar.

41



También en el trabajo se mencionan propuestas de normativas que
establecen mejores sanciones penales a los culpables. El enfoque que le da
el autor a este trabajo es mas de caracter politico, porgue incita a los nuevos
mandatarios y a los actuales a nuevas formas de ver el panorama del
machismo en el Ecuador, y como el estado actlia con el mismo.

Para la realizacion de una campafa educomunicacional se tomé como
referencia el trabajo de Erika Moreno, 2020: “Construccién de estrategia
educomunicacional para la prevencién de violencia de género hacia las
mujeres sordas de la ciudad de Quito.”

Actualmente existe mucha desinformacion acerca de la violencia de
género, incluso es aun mas dificil que personas o mujeres con algun tipo de
dificultad para comunicarse puedan acceder facilmente a esta informacion.
Por esto es esencial que mujeres tengan un correcto acceso a informaciéon a
las formas de actuar o de auxilio cuando sus derechos le sean vulnerados.

Al respecto CONADIS menciona que las personas con discapacidad

pueden presentar alta dependencia de sus parejas afectivas.

Pensamos que nuestras parejas son las Unicas que pueden querernos

con discapacidad y eso hace que en ocasiones aceptemos que nos

violenten (Grupos focales, CONADIS — UNFPA, 2017).

Moreno (2020) explica y secciona los diferentes aspectos a tomar en
cuenta para hacerlo, en la forma de que una persona con discapacidad
auditiva necesita un medio especial para que la comunicacion sea 6ptima, con
esto se refiere a que las mujeres aprendan sobre la violencia, por lo que busca
herramientas y expertos para comunicar efectivamente que hacer y como
identificar ante casos de violencia.

Ademas, construye propuestas comunicacionales para que la
comunicacion para estas personas sea mas accesible, a través de imagenes
e infografias, lo abordo a través de una campafia de prevencion para que sea
mas facil identificar si son victimas de violencia.

Abordd una campafia social, fisica y digital, donde creo grupos de
ayuda y autoayuda para tener una comunidad de personas para ayudarse

entre siy que ademas reciban la ayuda que necesiten de forma mas accesible.
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Campafia educomunicacional

Uno de los puntos mas importantes del presente trabajo es la campafia
a realizar y el enfoque que tendra. Varios autores citados dentro del escrito
han concordado que la violencia de género es un problema social. Dado que
esta enraizado en aspectos culturales, resulta necesario formar una campafia
que institucionalice “un programa transversal de prevencion que tenga como
objetivo remover el marco de valores y costumbres sociales afines o
legitimadoras de la violencia contra la mujer” (Zafiiga Marin, 2020).

Varios de los contenidos a tratar destacados en diversos articulos son:
las nuevas paternidades, el balance entre la familia y el trabajo, y la salud
sexual y reproductiva. Segun Bautista & Barquin (2018), la difusion de
campanas gubernamentales a través de medios de comunicacion masivos es
primordial para una mejor divulgacion del “rol del padre afectivo no autoritario
y dictatorial, pero seguro y consciente del apoyo significativo que posee en la
formacion de hijos e hijas”.

Otro de los focos principales de los contenidos resaltados en el articulo
Violencia de género en Latinoamérica estrategias para su prevencion y
erradicacion (Velasquez et al., 2020), son aquellos que permitan la
identificacién de la violencia intrafamiliar, asi como las generalidades de los
distintos tipos de violencia y las vias en que las victimas pueden conseguir
ayuda.

El estudio Mujeres victimas de violencia de género en Ecuador: redes
de apoyo y estrategias de afrontamiento (Mancero et al., 2020), sefial6 los
publicos importantes a los cuales dirigir el contenido. Dentro de este, se le
realiz6 una serie de preguntas de respuesta multiple a mujeres de 26 a 45
afos, con un perfil socioeconémico diverso, quienes, en su mayoria eran
amas de casa o estudiantes que habian denunciado violencia de género.

Respecto a la pregunta “;A quién acudirias en caso de?”, los
resultados fueron: “en su mayoria a la madre (62,7%), la hermana (42,7%), la
mejor amiga (42,7%), la psicéloga (61,3%) y el padre (36%)”, recalcando que
estas mujeres preferian acudir especificamente a una psicéloga, en vez de un

psicologo (Mancero et al., 2020).
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Asimismo, este estudio plantea la importancia de proveer estrategias a
la victima, que no solo le ayuden a identificar y afrontar los comportamientos
violentos de su agresor, sino que “se concentren en fortalecer las redes de
apoyo, brindando a la victima un soporte familiar, colectivo y estatal para
romper el circulo de la violencia” (Mancero et al., 2020). Todo con la intencién
de presentar nociones opuestas a las que los integrantes del circulo de
violencia poseen, brindandoles una nueva perspectiva antimachista y
antiviolencia y un programa de accion para que las victimas puedan separarse
de su agresor.

Por el lado de la educomunicacién, cabe destacar que, como asegura
Zuiiga Marin (2020), la lucha contra la violencia de género no puede estar
“nicamente en el renglén de la administracion de justicia, pues la
transformacion de las sociedades y la superacién de fenémenos estructurales
y sistematicos nace y se articula por la implementacion de procesos formativos
y educativos”.

Es por esto por lo que Zufiga Marin (2020) sefiala tres aristas que
deben trabajar en conjunto para poder combatir eficazmente la violencia de
género: el fortalecimiento de administracion de la justicia, la mejora de las
condiciones de vida de las mujeres violentadas y “la implementacion de
nuevos medios pedagdgicos de educacion, concentrados en la transformacion
real y material de los valores culturales”.

En relacion con estos valores culturales, Fueyo & Andrés (2017)
afirman que son los productos mediaticos aquellos que “contribuyen a que las
propias mujeres ‘aprendan’ a asumir la condicion de victimas, no se protejan
lo suficiente e incluso, en ocasiones, acaben interiorizando su papel como
sujeto cosificado y pasivo ante posibles ejercicios de violencia contra ellas”.

Por lo que nace la necesidad de deconstruir y reconstruir las
identidades de género de hombres y mujeres, sin que lo masculino silencie y
desautorice a lo femenino. Con esta base, algunos de los productos a realizar
incluirian temas como el enaltecimiento del amor romantico y la concepcion

del sexo débil.
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Benchmarking

Para obtener los mejores resultados posibles con la campafia
educomunicacional, a través de los productos a realizar, se hara una
comparacion sistematica entre los productos de 4 campafas, 2 nacionales y
2 internacionales, que tuvieron como eje la violencia de género, ya sea su
prevencion o erradicacion.

La primera campafia nacional se llama “Libres de Violencia” y fue
llevada a cabo por la Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil, en el
afio 2019. Su objetivo era demostrar que la violencia de género no es un
problema solo de las victimas, sino de toda la sociedad, dado que campafas
pasadas que se centraron en la accidén o inaccion de la victima habian sido
inefectivas. Por lo que se concluyd que se necesitaba un nuevo foco. El
resultado fue el fortalecimiento de que la violencia de género nos compete a
todos, a través de audiovisuales cortos, guias didacticas y brochures, que no
estuvieran solamente dirigidos a la victima y el agresor.

La segunda campafa nacional por analizar es “Reacciona Ecuador, el
machismo es violencia”, cuyos organizadores fueron la Comisién de
Transicién hacia la Igualdad de Género y la agencia de comunicacion UMA
Creativa, y que fue difundida desde el 2010 hasta el 2014. La finalidad de esta
campanfa fue transformar los patrones socioculturales en torno a la violencia
de género, a través de la prevencion y educacion sobre la problematica, ya
que los patrones machistas y la violencia de género han sido naturalizados en
Ecuador. Por esto, se realizé una serie de audiovisuales, folletos, boletines y
merchandising que provocara el cuestionamiento y sensibilizaciéon de los
ciudadanos sobre el machismo, su conducta y naturalizacion.

La primera campafia internacional que se estudiara es “Amigo date
cuenta”, realizada por Iniciativa Spotlight, en Argentina durante el afio 2020.
El propdsito de esta fue educar y promover nuevas perspectivas de
masculinidad libre sin estereotipos, para cambiar actitudes y comportamientos
machistas de los hombres, ya que, si la violencia de género es perpetuada por
la conducta, se deberia cambiar las masculinidades misoginas de los

adolescentes. Para lograr esto, se busc6 educar y promover a los publicos
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masculinos jovenes acerca de nuevas perspectivas de masculinidad, igualdad
de género y respeto hacia las mujeres a travées de una serie de audiovisuales.

Por dltimo, la segunda campafia internacional que se tomé en cuenta
fue “Mujeres reescriben mujeres”, elaborada y ejecutada por el diario El
Tiempo, en Colombia, durante el afio 2018. Su objetivo era visibilizar y
erradicar el sexismo en la prensa escrita, ya que este predomina en los
titulares, especialmente en Latinoamérica. Como solucion, se planteo rescribir
los titulares, eliminando el machismo y sexismo presente.

A continuacion, se analiza las piezas audiovisuales de las tres primeras

campaiias:

Analisis de las piezas de la campana “Libres de Violencia”

Esta campafa realiz6 un evento para su lanzamiento oficial, guias
didacticas para estudiantes de 2do de basica a 6to de basica, como para
estudiantes de 7mo de basica a 3ro bachillerato, y brochures para los
trabajadores de las empresas de la zona 8, asi como 18 spots audiovisuales
que fueron difundidos por television abierta y redes sociales.

Las 18 piezas audiovisuales siguieron seis tematicas especificas:
“Invitacién a la sociedad a intervenir frente a situaciones de violencia, aunque
no sean la victima”, “Soy mujer y tengo derecho a una vida libre de violencia

a toda edad y en todo entorno”, “El acoso, el abuso y la discriminacion en tu

trabajo también son violencia”, “Los agresores y victimas del futuro se forman
desde la infancia, a través de los estereotipos de género”, “La indiferencia te
hace cémplice”, y “Una mirada las formas de control en las parejas mas
jévenes”. De estas, se analizaran un experimento social y dos sketches de las

tres ultimas tematicas.

Piezas de “Los agresores y victimas del futuro se forman desde la
infancia, a través de los estereotipos de género”

Esta temética comunica que las creencias que sostienen la violencia
de género son aprendidas desde la infancia, ya que los nifios aprenden de su
circulo social cuales tareas le “corresponden” a las mujeres y a los hombres,

y como “deberian” lucir y comportarse ante el otro género.
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Esta tematica se fundamenta a partir de tres spots audiovisuales: uno
en que se muestra a nifias escogiendo carreras que suelen ser proyectadas
para hombres, asi como nifios y nifias dibujando a un/una profesional de tres
carreras que suelen ser proyectadas para hombres, y la Ultima muestra las
opiniones de psicélogos sobre los estereotipos que se ensefian en la infancia.

A continuacién, se examinara el segundo spot, titulado “Experimento social”.

Gréfico 2. Spot audiovisual “Experimento social”

El audiovisual escogido es de 45 segundos, y los elementos
observables son una clase llena de nifios con su maestra, colores, hojas en
blanco, una doctora, una futbolista y una policia.

El video comienza en un aula con 10 nifios y nifias, a quienes se les ha
pedido que dibujen a profesionales de medicina, policia y deporte. Se
muestran tomas de los dibujos de los nifios, y como estos incluyen hombres y
mujeres dentro de las profesiones. Una vez que se termina de dibujar, se
introduce a tres mujeres que trabajan en las profesiones propuestas, para
destruir estereotipos que encasillan a hombres y mujeres en distintos cargos
laborales.

Un aspecto para recalcar dentro del area visual es la colorizacion. Dado
que el experimento social es trabajado con nifios y que este audiovisual
también tiene como principales receptores a nifios, el poder llamar la atencion

de estos a traveés de los colores incluidos recibe mayor relevancia. Asimismo,
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el mensaje positivo a transmitir es recalcado por la mayor saturacion de los
colores, en comparacion de los otros spots.

El texto muestra los resultados del ejercicio realizado con los nifios:
“solo 3 de los 10 nifios y nifias dibujaron a una mujer profesional. Es hora de
redibujar sin discriminar a la mujer”.

En cuanto al sonido, se incluye una melodia que mantiene su volumen
constante y que esta en segundo plano, ya que la voz de la maestra dando
instrucciones primas. El inico momento en que el volumen de esta melodia
disminuye es cuando se presentan a las mujeres de las distintas profesiones
gue se les habia pedido a los nifios que dibujen.

Este spot evidencia, de manera sencilla y entretenida, cuan arraigados
los estereotipos se encuentran en los nifios, y desde tan temprana edad. Al
mismo tiempo, mostrar a mujeres profesionales en las areas que suelen ser
proyectadas para hombres, ayuda a romper con la idea que mantenian la

mayoria de los nifos.

Piezas de “La indiferencia te hace complice”

Estas piezas recalcan el mensaje de que la inaccidn ante una injusticia
es la colaboracion para que esta se realicé, lo que provoca la perpetuacion de
la violencia de género en Ecuador, al igual que el feminicidio. Esta tematica
es compuesta por dos spots: uno que recrea varias situaciones de violencia
en las que la persona que las presencia decide ignorarlas, y otro en el que se
muestra el testimonio de la madre de una mujer victima de violencia de
género, que fue asesinada. A continuacion, se revisara el primer spot, llamado
“La indiferencia te hace cémplice”.

Grafico 3. Spot audiovisual “La indiferencia te hace complice”
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El tiempo de duracion de esta pieza fue de 45 segundos, y los
elementos observables fueron el hombre que presencia las agresiones, una
pareja en la que el hombre agrede fisicamente a la mujer y una ama de casa
con su hijo a la que se le escucha ser agredida verbal y psicolégicamente.

El video comienza mostrando a un hombre sonriente que llega a
presenciar como una mujer sufre de violencia fisica por parte de su pareja,
deja de sonreir y se voltea para alejar del lugar. Aqui hay un corte que
presenta la primera cifra. EI mismo hombre del comienzo llega a su
apartamento y saluda sonriendo a su vecina, una madre de familia que se
muestra desganada. Aqui se presenta la segunda cifra y se pasa a otra
escena en que el hombre lee el periodico.

Un detalle que tomar en cuenta durante esta toma es que el primer
titular presentado hace referencia a los femicidios y como una mujer
ecuatoriana es asesinada cada 53 horas. No obstante, el tiempo en pantalla
de este titular es minimo y no se alcanza a leer, ya que el hombre prefiere leer
un titular que hace referencia al mundial. La intencién de esta toma fue
recalcar que las acciones, por mas nimias que parezcan, llegan a ignorar el
problema que es la violencia de género. De ahi, se presenta la tercera cifra,
para escuchar inmediatamente como la pareja de la vecina la agrede verbal y
psicologicamente, por lo que el hombre se pone los audifonos.

Los textos mostrados hacen referencia a cifras que ayudan a entender
la magnitud de la violencia de género en Ecuador: “6 de cada 10 mujeres
ecuatorianas han sido victimas de violencia. Fuente: Encuesta del Instituto
Nacional de Estadisticas y Censos (INEC)”, “En el 76% de los casos, el
agresor es alguien cercano. Fuente: *Parejas, exparejas, convivientes,
exconvivientes y familiares, segun el INEC y la Fiscalia” y “Cada 53 horas,
una mujer es asesinada en Ecuador. Fuente: Comision Ecuménica de
Derechos Humanos y ONGs”.

Durante todo el audiovisual hay una melodia de fondo que se intensifica
cuando se muestra el texto y cuando se da la conclusion de que la indiferencia
lo vuelve a uno complice. No obstante, la melodia baja de volumen para
destacar los gritos de la pareja de la ama de casa para mostrarnos, a pesar
de que no aparezca en pantalla la agresion, ella también es victima de

violencia. Estos gritos se reducen hasta desaparecer cuando el hombre que
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presencia estas agresiones se pone los audifonos, y asi la melodia vuelve a
tener el volumen de antes.

Este spot muestra claramente como la violencia de género se
encuentra a nuestro alrededor, e incluso, mas cerca de lo que se piensa, ya
gue el hombre no solo la presencia en la calle con desconocidos, sino al lado
de su hogar y hacia la vecina que saluda. Sin embargo, el audiovisual también
demuestra cdmo se escoge ignorar estas diversas agresiones de distintas

maneras gue permiten que se perpetue la violencia de género.

Piezas de “Una mirada a las formas de control en las parejas mas
jovenes”

Estas piezas tratan de visibilizar como la violencia de género se
diversifica y se da a través de pequefias agresiones que suelen ser
interpretadas como gestos cariliosos entre parejas. Estas pequeias
agresiones, con el tiempo, se convierten en formas de control de pareja, una
de las bases para la violencia de género.

Esta tematica es presentada por dos spots: uno que recrea una relacion
amorosa en que los pequefios gestos carifiosos se terminan convirtiendo en
agresiones, y otro en el que se pregunta la opinion de expertos en distintas
ramas sobre las relaciones de pareja. A continuacién, se estudiara el primer

spot, titulado “El control es violencia”.

Gréfico 4. Spot “El control es violencia”

El tiempo de duracion de la pieza es de 46 segundos, y los elementos
observables son un grupo de amigos, una pareja que se demuestra carifio y

luego discute, y mensajes que indican una infidelidad.

50



El video comienza con un grupo de amigos celebrando y tomandose
una foto. La joven que toma la foto es besada por su pareja. La siguiente
escena muestra a esta pareja discutiendo en el carro del joven, porque la chica
le habia encontrado mensajes de una infidelidad en su celular. Después de
gue la chica se aleje del carro, el chico va detras de ella para disculparse,
terminando el audiovisual con una toma de él, abrazandola por la espalda y
pidiendo que le perdone.

El texto mostrado se dedica a profundizar el tema tratado a través de
los resultados de diversos estudios: “Cada 53 horas, una mujer es asesinada
en Ecuador. Fuente: Mas informacion, menos violencia. Comision Ecuménica
de Derechos Humanos, 2018”, “Los celos son el principal factor que
desencadena la violencia contra las mujeres. Fuente: Encuesta de relaciones
familiares y violencia contra las mujeres. INEC, 2018” y “El 58% de las
victimas de femicidio tenia entre 14 y 34 afios. Fuente: Informacion de la
Comision Ecuménica de Derechos Humanos, Red de Casas de Acogida y
Fundacion Aldea, 2018”.

El audiovisual cuenta con una melodia fuerte que mantiene su volumen
invariable en todo momento, incluso cuando se cambia de toma y se muestra
el texto. Durante los momentos en que la pareja esta rodeada de compafieros
de universidad, se puede escuchar las voces de estos ultimos de manera
ininteligible, a diferencia del audio de la pareja cuando discute, el cual no fue
colocado en el video. El inico momento en donde varia el volumen del audio
es cuando la joven empuja al chico lejos de ella: el sonido llega a un pico en
el volumen, para ir descendiendo hasta que se queda en silencio, mostrando
como el chico abraza a la joven por detras, a modo de disculpa.

Este spot se dedica a mostrar como el control de pareja va germinando
en las relaciones amorosas. En primera instancia, la pareja parece tener una
relacion saludable y pequefos gestos afectuosos que se hacen presentes.
Estos gestos empiezan a tener un tinte de control, dando un rol dominante al
hombre y uno sumiso a la mujer. Estos roles se van reforzando hasta que el
dominante ejerce uno o varios de los tipos de violencia al sumiso y este decide
alejarse, lo que causa que el dominante cambie de caracter y muestre falsa
vulnerabilidad, con la intencién de enganchar al sumiso en la relacién y volver

a repetir las formas de control y agresiones.
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Andlisis de las piezas de la campafia “Reacciona Ecuador, el
machismo, es violencia”

El objetivo de esta campafia fue principalmente sensibilizar vy
cuestionar a la poblacién ecuatoriana acerca de la problemética y percepcién
del machismo como violencia, y como esta esta naturalizada en el pais. La
campafa se realiz6 a través de intervenciones destinadas a prevenir la
violencia de género (prevencion primaria), y fue principalmente dirigida hacia
los hombres. Las piezas creadas para la campafia constan de varias
tematicas, mismas que se dividirdn en tres grupos: Cifras, ridiculizacion y
cambio de roles. Para este analisis se tomo6 como referencia el trabajo de Lilii
Salcedo, (2012) “Analisis y percepciones de las piezas publicitarias de la

campafa reacciona Ecuador el machismo es violencia”

Piezas de cifras

Estas piezas revelan cifras alarmantes de violencia contra las mujeres,
nifias, nifios y adolescentes, se usan metaforas (flor, mufieca, sabana, etc)
para representar la imagen de la mujer, y se expone el silencio de la sociedad
ante el maltrato de los elementos metaféricos mencionados, mismo que
simbolizan el sometimiento de la sociedad a pensamientos machistas. El uso
de esta estrategia promueve la no revictimizacién de las victimas, sino que
incide en la sensibilizacion y reflexion del espectador.

Orquidea: “8 de cada 10 mujeres ecuatorianas han sufrido violencia
fisica, psicolégica o sexual.

Grafico 5. Spot Orquidea
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El tiempo de duracion de esta pieza fue de 18,6 segundos, los
elementos observables fueron una flor orquidea en un maceta, 3 a 4 personas,

una bicicleta, un trozo de papel (tarjeta en la planta).
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El video empieza con una orquidea en una maceta, que simboliza la
feminidad y delicadeza de una mujer, ubicada en medio de la calle con
muchas personas caminando a su alrededor. Luego se mira la maceta siendo
empujada y luego destruida por una persona y bicicleta, mientras que las
personas siguen caminando, lo que simboliza la despreocupaciéon de parte de
la sociedad ante los actos de violencia y maltrato, naturalizando el machismo.
Por lo que estéa pieza busca también retratar la falta de interés y preocupacién
antes los actos de abuso hacia las mujeres o la violencia de género en
general, esto se debe a la naturalizacion de la violencia en la sociedad,
factores como el machismo, sexismo y misoginia naturalizada son puntos
claves para este comportamiento.

Cuando cae la flor, lleva una tarjeta que refleja la cifra alarmante de
maltrato fisico y psicoldgico, por lo que es un llamado de atencién y denuncia
ante lo que sufren mujeres y nifias en el ecuador, por lo que lo relaciona con
lo previo del video.

Los textos de la pieza fueron, “No lo ignores mas” Reacciona Ecuador
el machismo es violencia, y “8 de cada 10 mujeres ecuatorianas han sufrido
violencia fisica, psicolégica o sexual”. Durante todo el audiovisual hay musica,
pero se intensifica cuando la flor cae y es pisoteada. Cuando se presenta la
cifra, la musica se mantiene al mismo nivel que el redactor, y su voz es firme,

hay sonidos que contrastan el texto, lo que permite enfatizar.

Piezas de ridiculizacion del machismo

Estas piezas buscaban representar el machismo como una actitud
retrograda y expone la poca capacidad de los hombres a hacer “actividades
femeninas”. Ademas, representan la actitud machista como algo cultural y
generacional, a través de ensefianzas destinadas a marcar roles en nifios y
nifas.

Cavernicola: El clasico machista ecuatoriano
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Gréfico 6. Spot Cavernicola
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El tiempo de duracion de la pieza fue de 1 minuto con 59,5 segundos,
entre los elementos observables esta el cavernicola (hombre machista y
violento), otros cavernicolas, mujer transelnte, esposa, amigas de la esposa,
oficina, calle, casa.

El video presenta a un hombre cavernicola haciendo actividades diarias
cotidianas y comportdndose como tal en cada una de esas actividades.
Muestran al cavernicola en su trabajo eligiendo el curriculum de una mujer a
contratar, dejandose llevar por el aspecto fisico de la mujer, gritando y
comportandose como un “animal’, haciendo referencia al mundo laboral y
como los hombres se dejan llevar por el fisico solamente en vez de considerar
las cualidades laborales.

En otra escena muestran a este cavernicola acosando a una mujer en
la calle, haciéndole comentarios lascivos y denigrantes, mostrando la violencia
del acoso callejero y el comportamiento de los hombres ante ello.

Por ultimo, se muestra la escena del cavernicola llegando a su casa y
ve a su esposa en una reunién con sus amigas. La esposa le indica que el
tendrd que hacerse su comida ya que ella estd ocupada. Luego, se ve al
cavernicola actuando de manera erratica tratando de abrir una lata, para
después, en un movimiento de camara, reflejar que ese cavernicola habia sido

siempre el hombre moderno.
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Los textos usados fueron, “Tu absurda violencia es prehistorica” y
“Reacciona Ecuador el machismo es violencia” con la identidad visual de los
responsables de la campafia (Gobierno, ministerio de salud publica, etc). La
musica se compone de dos partes, el fondo musical que se mantiene durante
todo el video, y luego se introduce la letra.

El video pretende poner en perspectiva el machismo como un acto
antiguo, que no va acorde con la modernidad y nuevas revoluciones. Al ser
representado en diferentes lugares cotidianos, da como mensaje que el
machismo existe en todos estos lugares, como el trabajo, hogar, y la calle.
Cuestiona el machismo como un acto “prehistérico” dando a entender que es
un problema generacional y que podemos cambiar para dar lugar a una mejor

sociedad, con igualdad y sin violencia 0  discriminacion.

Piezas de cambio de roles

Estas piezas publicitarias tenian como objetivo proponer nuevas
masculinidades y feminidades fuera de lo normativo y preestablecido por la
sociedad.

Gréfico 7. Poster “Y qué!” hombres

Gréfico 8. Poster “Y qué!” mujeres
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En la pieza analizada “Y qué!” mixto, tuvo un tiempo de duracion de
34,3 segundos. Los textos de la pieza se manejaban a modo de secuencia de
diferentes escenas, con frases a modo de texto, “Yo gano mas que mi
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esposo... y qué”. “Yo a veces lloro... y qué”. “No me quiero casar... y qué”.
“Yo lavo, plancho, cocino... y qué”. “Yo soy fuerte... y qué”. “Yo no tomo... y
qué”. “Yo no soy machista... y qué” Reacciona Ecuador el machismo es
violencia con la identidad visual de los responsables de la campafia. La
musica a lo largo de las piezas fue leve y constante de acuerdo a tono y
volumen durante toda la reproduccién de la pieza, servia solamente como un
fondo.

Las piezas “Y qué!” se componian de 3 audiovisuales, el primero
representa a los hombres, el segundo a mujeres y el tercero es un mixto de
los dos anteriores, y presenta la aceptacion por parte de ambos sexos a
nuevas masculinidades y feminidades, sin estereotipos de género. Estas
piezas revalorizan el trabajo de las mujeres, tratandolas de iguales y con las
mismas capacidades que tienen los hombres, para ellos, se busca romper con
los roles establecidos, se resaltan temas como la fidelidad, sensibilidad y

realizacion de trabajos del hogar.

Andlisis de las piezas de la campafia "Amigo, date cuenta”

La campafia realizada por Iniciativa Spotlight en colaboracion con las
ONU y la Unién Europea, estuvo dirigida a los hombres desde edades jovenes
como 15 afos, ellos planteaban como objetivo reflexionar sobre t machismo,
proponer nuevas masculinidades libres de violencia y estereotipos. Sus spots
publicitarios y piezas comunicativas tocaban temas como maneras de
desarmar las relaciones de desigualdad, cuestionamientos hacia el machismo
normalizado, masculinidades violentas y los codigos de complicidad de los

hombres para realizar actos de abuso hacia nifias y mujeres.

Spots publicitarios de la campafna “Cortemos con el machismo”
Estos spots sirvieron para promover la campafia en sus inicios, y
cuenta con la colaboracion de varias personalidades populares e influyentes

de Argentina, los cuales en su mayoria son activistas en temas sociales como
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violencia de género y derechos LGTBQ+. En los spots se explica mejor la
problematica y se cuestionan conductas dafinas de los hombres.

Grafico 9. Spot publicitario “Amigo, date cuenta”
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El spot tiene una duracibn de un minuto, donde observamos
personalidades influyentes de la problematica, docentes y artistas musicales.
Como elementos del video, estan los personajes y los efectos afiadidos, como
textos flotantes, e ilustraciones, que enfatizaban los textos.

El video ensefia nuevas alternativas de comportamiento e invita a la
reflexion y cuestionamiento acerca de la conducta machista. Pone en
perspectiva los errores que comiunmente se cometen entre varones, y coOmo
este perjudica a las mujeres, ademas cuestiona la violencia machista como
algo aprendido y que se puede dejar de normalizar para dar paso a
masculinidades mas saludables y libres de violencia. La participacion de
personas influyentes promueve a que el video sea mas organico y que se
guede en la mente de los espectadores.

En cuanto al audio, la musica era constante y los efectos de sonidos
remarcaban las frases que las personas decian haciendo enfatizacién en las
mismas, los textos se usaban como enfatizaciones a lo que los personajes

decian y ademas el video contaba con transcripcion.

Videos Tutoriales para construir una masculinidad libre y responsable
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Este apartado cont6 con 5 videos tutoriales que tocaban temas como
la sensibilidad, los privilegios de los varones, el consentimiento, la

discriminacion e insultos en contra de grupos vulnerables través de mensajes.

Grafico 10. Videos tutoriales
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El video tutorial “No demos por supuesto sus ganas.” tiene una
duracion de 47 segundos. El video es de ilustraciones y textos, que hacen
énfasis en la narracién. Los textos acompafian la narracibn a modo de
transcripcion, y se acompafian con pequefias ilustraciones. La musica de
fondo es constante y se mantiene.

El mensaje del video ensefiaba acerca del consentimiento, primero
narra los errores que se cometen al tratar de convencer a una persona para
gue pase algo romantico o sexual. Se exponen las consecuencias de tratar de
forzar lo que anteriormente se neg0 y luego cuestiona estos comportamientos.
Por ultimo, se hace una pregunta sobre cémo se puede actuar entonces, y se
ofrece una nueva alternativa para este problema, de tal manera que las dos

personas tengan un didlogo sano y con respeto.

llustraciones de historias sobre Violencias, machismo y como podemos
cambiar

Se expusieron 4 ilustraciones mostrando diferentes situaciones y
comportamientos machistas, que afectan a hombres y mujeres. Se pone como
perspectiva que el machismo perjudica a ambos sexos. Y también muestra los

comportamientos erraticos que el machismo produce.

58



Grafico 11. llustracion “Cortar la cadena machista”
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En la ilustracion usaron como fondo tonos azulados y, en general, los
colores de la pieza son frios, exceptuando los colores de las cadenas y los
globos de dialogo, que fueron de color amarillo para contrastar y resaltar. Las
ilustraciones son dibujos no tan detallados a modo de comic, pero faciles de
interpretar; estan coloreados con una gama fria de tonos, por lo que los demas
elementos de colores calidos contrastan con los dibujos.

La ilustracion muestra como el comportamiento machista es algo
aprendido por generaciones antes a las nuestras, y es responsabilidad de uno
pararlo. Usan la “cadena” como metafora para explicar el machismo
generacional y naturalizado. Se muestra un hombre (padre de familia) que
hace comentarios despectivos y de caracter misdgino a su esposa, de ahi, el
hijo lo escucha desde muy pequefo y normaliza esa conducta, luego repite el
mismo ciclo cuando crece y lo aplica a otras mujeres. Al final de la ilustracién
estd el mensaje de la imagen. “Los chistes machistas normalizan las

violencias de género. Cortemos la cadena”.
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Andlisis del contexto

Con la intencion de analizar el entorno en el que se desarrollara la
campafa, descubriendo los factores fundamentales que ayudaran a la
dispersion de esta como aquellos factores que la dificultaran, se realizé un
pestel.

Dentro de los aspectos politicos y legales, tras basarse en las
definiciones de la Declaracion sobre la Eliminacion de la Violencia contra la
Mujer (1979) y la Convencion Interamericana de Belem do Para (1994), el
concepto de violencia contra la mujer o miembros del nucleo familiar surgid,
el cual es incluido en el Cédigo Organico Integral Penal, asi como en la
Constitucion de la Republica del Ecuador, en el art. 155:

Se considera violencia toda accion que consista en maltrato, fisico,
psicologico o sexual ejecutado por un miembro de la familia en contra de la
mujer o demas integrantes del nucleo familiar. Se consideran miembros del
nacleo familiar a la o al cényuge, a la pareja en union de hecho o union libre,
conviviente, ascendientes, descendientes, hermanas, hermanos, parientes
hasta el segundo grado de afinidad y personas con las que se determine que
el procesado o la procesada mantenga o haya mantenido vinculos familiares,
intimos, afectivos, conyugales, de convivencia, noviazgo o de cohabitacion.

En el 2014, las sanciones por los actos de violencia contra la mujer o
miembros del nacleo familiar fueron categorizada en dos tipos. La primera es
definida como “contravenciones” y refiere a las agresiones que causan un
tiempo de incapacidad de menos de tres dias, para la cual el agresor es
sentenciado de 7 a 30 dias en prision. La segunda es definida como “delitos
de violencia contra la mujer o miembros del nucleo familiar” si las agresiones
causan un tiempo de incapacidad mayor a los tres dias y estos delitos, al igual
gue los casos de violencia psicologica y violencia sexual, reciben sentencias
acordes a la gravedad del caso. En cuanto a las sanciones de femicidio, el
Caodigo Organico Integral Penal (COIP) desde el 2014, ha establecido
sanciones desde los 22 a 26 afios de cércel.

En 2018, la Ley para Prevenir y Erradicar la Violencia Contra las
Mujeres fue anunciada. En su art. 2 explica que tiene como finalidad la

prevencion y erradicacion de la violencia contra mujeres, a través de ‘“la
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transformacion de los patrones socioculturales y estereotipos que naturalizan,
reproducen, perpetlian y sostienen la desigualdad entre hombres y mujeres,
asi como atender, proteger y reparar a las victimas de violencia”.

A raiz del femicidio de Maria Belén Bernal, medidas como $2,8 millones
de incremento en el presupuesto para las casas de acogida y el fortalecimiento
del Sistema de Informacidn sobre victimas de femicidios fueron
implementadas, asi como el desarrollo del proyecto de “Prevencion de las
Violencias contra las mujeres y grupos en Situacion de Vulnerabilidad”, que
deberia estar vigente hasta el 2025 y para el cual se le presupuesto
$12.000.000.

Segun la Secretaria de Derechos Humanos, quien disefio este
proyecto, hasta octubre de 2022, 20.000 mujeres y personas de la poblacion
LGBT, y 126.413 nifios, nifias y adolescentes en situaciones vulnerables
habian sido beneficiados por los ejes de este proyecto. Estos son: capacitar a
mujeres y la poblacion LGBT sobre técnicas administrativas y de modelo de
negocio; sensibilizar a nifios, nifias, adolescentes, mujeres y poblacion LGBT
con contenidos preventivos de violencia; e identificar las condiciones de vida
de la poblacion LGBT.

Especificamente para las mujeres violentadas, en el 2021 se reactivo
el Sistema Nacional Integral para Prevenir y Erradicar la Violencia Contra las
Mujeres. Conjunto a esta reactivacion, se lanz6 el Registro Unico de Violencia,
el cual es un sistema conformado por 22 instituciones del Estado, que tiene
como objetivo la prevencion de femicidios a través del seguimiento de casos
de violencia contra la mujer en tiempo real. Este sistema cont6 con la
financiacion de la Unién Europea y la Organizacion de las Naciones Unidas,
quienes donaron $160.000 al pais.

Anualmente, Ecuador destina $4.608 millones para combatir la
violencia de género. El pais distribuye este monto en tres aspectos:
prevencion de la violencia (2%), atencion de las victimas (44%) y sancién de
los agresores (54%). No obstante, es imprescindible visibilizar que “el 49,9%
de los costos de la violencia contra las mujeres en el pais es asumido por las
mismas mujeres violentadas, por sus hogares y sus microemprendimientos”
(GK, 2022).
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Del mismo modo, se debe remarcar que, en el 2022, a pesar de ser
reconocido como el aflo mas violento contra las mujeres, hasta septiembre
solo el 5% de los fondos presupuestados para combatir la violencia de género
habian sido utilizados por el gobierno ecuatoriano.

En cuanto al aspecto econdmico y social, se tom6 en cuenta la
Encuesta Nacional sobre Relaciones Familiares y Violencia de Género contra
las Mujeres, realizada en el 2019 en 20.848 viviendas y dirigida a mujeres
desde los 15 afios.

Dentro de esta encuesta, se descubrié que la mujer afroecuatoriana era
la mas violentada en comparacion con mujeres de otras etnias; 71.8% de las
mujeres afroecuatorianas que participaron en la encuesta reportaron haber
sido victimas de algun tipo de violencia durante su vida.

En relacién con el nivel de instruccion, mientras mas bajo el nivel es,
mas mujeres son victimas de violencia. Esto queddé demostrado cuando el
70.5% de mujeres que asistieron a centros de alfabetizacion declararon que
habian sido victimas de violencia.

Respecto a la edad, las mujeres de 30 a 44 afios son las que mas
sufren de violencia (68.8%), seguidas de aquellas que tienen entre 45 a 65
afnos (66.1%). Por ultimo, las mujeres separadas son aquellas que han sido
mayormente violentadas (76.8%).

En cuanto al femicidio, Ecuador se ha vuelto un pais progresivamente
mas letal para la mujer. Desde el 2020, Ecuador ha mas que duplicado el
namero de femicidios anuales: de 118 a 272 femicidios, en el 2022. Siguiendo
esta linea del incremento de asesinatos de mujeres, cuando en el 2020 se
realizaba un femicidio cada 72 horas, en el 2022 ese periodo se redujo a 28
horas.

Respecto a la parte tecnoldgica, considerando que, segun
Datareportal, habia 14.6 millones de usuarios de redes sociales en Ecuador
hasta enero de 2020. Y que, segun el informe de Mentinno sobre el estado
digital de Ecuador, en febrero de 2022 Facebook contaba con 13,5 millones
de usuarios, mientras que Instagram tenia 6,5 millones, es que “Juntas

Mujeres” podria extender su alcance a traveés de las redes sociales.
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Andlisis interno

La unidad municipal “Juntas Mujeres”, siguiendo su objetivo de
combatir la violencia contra la mujer, ha tomado una serie de acciones que ha
involucrado a la ciudadania como a entes interesados en esta problemética,
para crear consciencia y ayudar a victimas de la violencia de género.

El principal medio por el cual se han difundido estas acciones, y que ha
servido como invitacion y registro, ha sido las redes sociales. Por lo que es
pertinente comprender mejor la manera en que se maneja “Juntas Mujeres” a
través de su usuario de Instagram, cuenta en la que se dara la campafa
educomunicacional. Este usuario cuenta con 652 publicaciones realizadas
desde noviembre de 2017, cuando fue creada la cuenta. No obstante, se
empezo6 a publicar a inicios de marzo de 2018.

Actualmente, el usuario de “Juntas Mujeres” sigue a 77 cuentas y tiene
8.762 seguidores. En su perfil se muestra el nombre del programa, seguido
por la funcion que cumplen (“Unidad para combatir la violencia contra las
mujeres”), su numero telefénico, direccion en la que se encuentran y la
especificacion de que reciben casos las 24 horas.

Dentro del contenido compartido durante los meses de septiembre,
octubre y noviembre de 2022, se encontraron solo 14 publicaciones, lo que
evidencia una baja frecuencia de posteos (inclusive, durante el mes de
octubre solo hubo una publicacion).

La cuenta ha compartido todos los formatos disponibles que permite la
red social, siendo el que tiene mayor acogida en su audiencia el carrusel,
especificamente aquella que fue posteada en octubre. La mayor acogida
queda representada en el numero de likes (328) y de comentarios (8), cifras
que resultan ser las mas altas durante los tres meses.

La publicacién referida se encuentra relacionada con el caso de
Isabella Nuques, quien habia sufrido de violencia sexual digital. Su expareja
Raul Matrtillo, durante 7 afos, obligd a Nuques a pagar sumas de dinero para
no difundir fotos intimas de la joven. No obstante, a pesar de que Nuques
pagara las cifras solicitadas, Martillo las compartia y vendia. El 27 de agosto

de 2019, Nuques denuncioé a Martillo por delito de extorsién. Dado que ese
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caso tenia mucha atencién mediética, el posteo relacionado con la denuncia
de Nuques, fue bien recibido.

Dentro del contenido de “Juntas Mujeres” en Instagram, cabe recalcar
gue aquello compartido en el carrusel provoca una gran diferencia en los
nameros de likes y comentarios. En el mes de noviembre, se publicaron tres
carruseles que mostraban las actividades realizadas por la unidad municipal
y estos no tuvieron la misma acogida que la publicacion anteriormente
mencionada. Aquel que fue mejor recibido por la audiencia tuvo 64 likes 'y 3
comentarios, mientras que el peor recibido tuvo 31 likes y 0 comentarios.

Dentro de los tipos de publicaciones que menos han incitado a la
audiencia a interactuar con el contenido esta una ilustracion informativa con
el namero telefénico de “Juntas Mujeres”, la cual obtuvo 17 likes y cero
comentarios. No obstante, otro tipo de publicacién que tampoco incita a la
interaccion son reels que presentan las actividades realizadas por el
programa.

Un ejemplo fue difundido el mes de septiembre, en el que se explicaba
que “Juntas Mujeres” acompafia a la mujer violentada a través de los distintos
procesos para que esta se reinserte en la sociedad. Esta necesidad de
acompanfar a la victima nace del actual sistema judicial ecuatoriano, el cual no
apoya correctamente a la mujer, cayendo en la revictimizacion, lo que provoca
que estas mujeres abandonen el proceso que les ayuda a salir del circulo de
violencia.

Respecto a los temas tratados y hashtags utilizados, aquellos que
suelen traer mas trafico son los que estan acordes a sucesos relevantes en
ese periodo. Durante estos tres meses de publicaciones, hubo tres sucesos
qgue fueron incluidos en los hashtags y que, al hallarse en el foco mediatico,
tuvieron una mejor recepcidn que otros contenidos: #mariabelenbernal,
#justiciaparaisa, #25denoviembre y #VIOLENCIACONTRALAMUJER.

Dado que el producto final del presente trabajo de investigacién es la
realizacion de una campafia educomunicacional, es competente realizar el
analisis de una de las camparfas previas llevadas a cabo por esta unidad
municipal. Para la seleccion de esta se tuvo en cuenta que una parte de su

difusion haya sucedido a través de su cuenta de Instagram, por lo que debia
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contar con publicaciones especificamente hechas para esta campafa, y que
también haya sido llevada fuera de la virtualidad.

La camparfa escogida fue “Soy lo que quiero ser”, llevada a cabo por
“‘Juntas Mujeres” en colaboracion con el Municipio de Guayaquil, el 8 de marzo
de 2020 por el Dia Internacional de la Mujer. El principal objetivo fue generar
consciencia sobre la capacidad que tienen las mujeres para poder hacer lo
gue se propongan, sin importar las barreras.

Para esto, a través de su cuenta de Instagram, se empez6 a compartir
el 8 de marzo de 2020, una serie de publicaciones bajo el hashtag
representativo #soyloquequieroser, con una nueva linea grafica que mantenia
los colores previamente usados en otras publicaciones.

El contenido que se trabaj6 para alimentar la campafia fueron
ilustraciones que retrataban a mujeres guayaquilefias que habian cumplido
sus metas y logrado ser quien ellas querian ser, respectos a sus carreras.

Lo que se presentaba en cada publicacion era un video corto sin
sonido, con la ilustracién de la mujer muy apegada a la realidad para que esta
sea féacil de reconocer. También se encontraba el nombre, seguido de la
profesion y actividades que realiza, mencionadas brevemente. Esto pasa a
recalcar que la mujer presentada lucho por sus suefios a pesar de recibir poco
o nulo apoyo, para finalizar con el hashtag de la campafia y la mencién del
trabajo colaborativo entre "Juntas Mujeres” y la Alcaldia de Guayaquil.

Lo que se llevé afuera de las redes sociales fue la exposicion, a través
de gigantografias que seguian la misma linea estética, acerca de frases
desalentadoras dichas a varias mujeres guayaquilefias que habian logrado
sus metas, personales o laborales. Las gigantografias estuvieron ubicadas al
alrededor del edificio del Municipio de Guayaquil, el cual se alumbr6 también
de color morado.

En el usuario de Instagram de la unidad municipal consté un video el 9
de marzo de 2020, el cual explicé la razén para la presente campafa, qué
incluian las gigantografias, asi como el objetivo de estas.

A pesar de que esta campafa haya sido una de las que mejor definida
presencia digital tuvo en el usuario de Instagram de la unidad municipal, no
fue una campafa educomunicacional. Para llegar a esta conclusion, se tomo

como base los lineamientos expuestos por Coslado (2012) en su articulo
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“‘Educomunicaciéon: desarrollo, enfoques y desafios en un mundo
interconectado”. El autor menciona que los principales elementos que se
pueden destacar de la educomunicacion son el dialogo y la creatividad, pues
estos fomentan la participacion activa entre aquellos que organizaron la
campafa y el puablico al que esté dirigido.

Asi, la demostracion de las gigantografias, pero la carencia de un area
que permita el dialogo entre “Juntas Mujeres”, el Municipio de Guayaquil y
quienes vieron la campafia, no creo la horizontalidad necesitada para que
exista un proceso educativo que ayude a los receptores a entender de mejor
forma y con mayor profundidad la violencia de género y sus tipos.

Por otro lado, para analizar las piezas graficas y como estas ilustran el
mensaje, se tuvo en cuenta La Guia Violeta, desarrollada por Bermeo y Pabon
(2020). La forma en que ha sido comunicada la violencia de género resulta
superficial y poco ilustrativa acerca de la realidad de esta probleméatica. Dado
gue se menciond algunos tipos de violencia, servirse de datos que expliciten
el nimero de casos o victimas anuales hubiese ayudado a visibilizar mejor
estos tipos, ya que su simple presentacion globaliza la violencia de género.

Uno de los elementos importantes a tener en cuenta son las imagenes,
por lo que, para evitar la generalizacion de la violencia de género, hubiese
sido de utilidad valerse de graficos que contextualicen con cifras cada tipo de
violencia mencionada. No obstante, cabe recalcar que la manera en que se
representd cada mujer, a través de una ilustracién con pocos elementos
distractores, ayudo a evitar el sensacionalismo y la revictimizacion, ofreciendo
un enfoque mas humanao.

Especificamente respecto a las redes sociales, el uso de hashtags fue
el correcto. #SoyLoQueQuieroSer y #8M sirvieron para destacar temas claves
de la camparfia, como su nombre y la razén por la cual se estaba realizando.
También, dentro de los copys, la relacion entre el texto y la imagen era clara,
pero se hubiese podido mejorar si el texto hubiera sido mas informativo sobre
la violencia de género y no sobre la mujer que se hablaba en esa publicacion.

A pesar de que esta campafia en especifico no haya sido
educomunicacional ni sumamente informativa, hay que destacar las acciones
pasadas tomadas por la unidad municipal “Juntas Mujeres”, las cuales han

involucrado a la ciudadania de diversas maneras interactivas y creativas.
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Una de las primeras campafas que llevd a cabo esta unidad municipal
fue el 28 de octubre de 2018, llamada “Activa La Igualdad”. Como foco tuvo
luchar por los derechos y la igualdad de las nifias, y para esto se realizé un
evento cuya actividad principal era pedalear. También conté con artistas
musicales y una feria de emprendedores. En especifico, esta campafia resulté
medianamente educativa y no educomunicacional, ya que la informacion
difundida fue a través de folletos y no se presume que hubiera una apertura
al didlogo sobre el tema.

Para la difusidn de este evento a través de su cuenta de Instagram, se
publicaron 3 carruseles el mismo dia de la realizacion del evento y un video
con la recopilacion de tomas de las actividades realizadas, publicado mas de
un mes después de la ejecucion de la campafia (30 de noviembre de 2018).

La segunda campafa llevada a cabo comenzé el 13 de noviembre de
2018. “No Queremos Mas (golpes, insultos, femicidios, violaciones)” fue un
evento organizado por el Mes de la Eliminacion de la Violencia contra la mujer,
con la intencién de manifestar que ya no se quiere mas violencia ni maltrato
hacia la mujer.

Posteriormente, esta camparia volvié en el 2019, especificamente el 25
de marzo, y 21y 23 de abril. Aunque en la mayoria de las publicaciones existe
una linea grafica distinguible, se presume que esta campafia no fue tan
educativa como la anteriormente mencionada.

Ademas de campafias, “Juntas Mujeres” ha celebrado dias como el Dia
Internacional de la Mujer y el Dia Internacional de la Lucha Contra la Violencia
de Género, e incluso ha participado en la campafa internacional “16 Dias de
Activismo Contra la Violencia de Género”. Para conmemorar las fechas, se
han ejecutado eventos que incluyeron a la ciudadania en diferentes
actividades educativas y creativas.

Entre ellos destaco la exposicion fotografica “Violencia ¢ es o no es?”,
desarrollada el 6 de diciembre de 2019 por los 16 dias de activismo contra la
violencia de género, junto con el Movimiento por Ser Nifia y Plan Internacional.
Como principal actividad se tuvo la exposicion fotografica en donde se
retrataban distintas situaciones en las que se le pedia al publico asistente que
discernieran si aquello que veian era violencia o no, y se les explicaba la

razon.
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Esta actividad se considera educomunicacional. Tener la exposicion
fotografica y dejar que las personas que asistieron decidan si es o0 no
violencia, invita a la participacion activa de forma creativa. Asimismo, contar
con colaboradores que expliquen las razones por la cual una fotografia
retrataba o no una agresion ayuda a educar al publico asistente, creando
horizontalidad entre este y el colaborador, pues se abre un espacio para el
dialogo.

Otra actividad que se consideré educomunicacional se habia realizado
a partir del 16 de diciembre de 2018, cuando la unidad municipal colabor6 con
la Corporacion Cultural Imaginario en “Planes de vuelo”, una obra de teatro
foro. Con el proposito de debatir con jovenes sobre las posibles causas que
generan la violencia contra las mujeres, se invit6 a estos a ayudar al personaje
principal a decidir sus acciones, o intervenir en estas, cuando una
problematica arribaba.

Con base en los argumentos de Coslado (2012), este evento fue
educomunicacional. El autor considera que “conocer es comunicar y dialogar”,
y la presentacion de la obra de teatro, sumado a la aportacion del publico, no
solo crea una participacion activa, pero un area para el dialogo desde la
horizontalidad. Y todo este proceso fue llevado a través de una actividad que

incita la creatividad.

Triangulacién de resultados

Este apartado se dedica a triangular las respuestas obtenidas a través
de las distintas técnicas de recoleccion de informacion, para un mejor
entendimiento de los resultados obtenidos a través de cada una de estas.

Fueron tres las técnicas utilizadas, y serdn mencionadas sin ningan
orden en especifico. Se llevé a cabo una encuesta a la poblacién de Guayaquil
por medio de Google Forms, en la cual participaron 395 personas desde los
18 hasta 40 afios, quienes respondieron preguntas tanto abiertas como
cerradas. El foco principal de esta técnica fue evidenciar los niveles de
conocimiento de la poblacién sobre la violencia de género, especificamente,
Su concepto y los tipos, asi como reconocer si esta poblacion sabia, o no, de

instituciones dentro del area que ofrezcan apoyo a la mujer violentada.
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Otra técnica empleada fue la entrevista estructurada, a través de Zoom,
a tres profesionales: dos psicologas que trabajan con mujeres violentadas, y
una educadora que ha participado en distintos eventos con la intencién de
instruir a nifos, jévenes y adultos sobre la violencia de género y sus tipos. El
objetivo de esta técnica fue recaudar lineamientos a seguir para la formacién
de una campanfa que esté acorde al lenguaje y contenido para hablar sobre la
problematica de violencia de género y a las victimas de abusos.

La dltima técnica fue la aplicacién de dos grupos focales, divididos en
hombres y mujeres, en rangos de edad que cubren desde los 18 a 40 afos. A
estos grupos se les realizo una serie de preguntas y se les plante6 situaciones
que cubrian tres tematicas: limites en las relaciones de pareja, la victima es
victima y merece ayuda, y la construccion de confianza de la mujer violentada,
con el fin de conocer opiniones, pensamientos, sentimientos y actitudes
acerca de estos temas, para asi establecer falencias en los conocimientos y
hechos alrededor de la problematica y crear el contenido correcto que
resuelva estos vacios. Y, en base a los grupos focales, se desarrollaron dos
mapas de empatia: uno femenino y otro masculino, para entender mas
profundamente el publico al que la campafia se dirigira.

A partir de estos resultados, se llego a tres conclusiones:

La primera conclusion esté relacionada con los medios de difusion de
la campafia. Se confirmd que Instagram es el medio pertinente en el que se
puede transmitir los contenidos digitales de la campafa, dado que 85,6% de
los 395 encuestados totales, si utilizan esta red social. Asimismo, se concluy6
gue aquellos formatos que deben priorizarse son: reels e historias, dado que
39,5% de los encuestados prefieren consumir contenidos educativos a través
del primer formato mencionado, y 33,9% de encuestados prefieren consumir
este tipo de contenidos a través del segundo formato mencionado.

Una pregunta importante que nos ayudd a reconocer por cual otro
medio deberia difundirse esta campafa fue: “¢ En donde escuchaste acerca
del programa “Juntas Mujeres”?”. Mientras que el medio principal por donde
los encuestados conocian de esta unidad municipal eran las redes sociales
(55%), hubo un 20% que escuchd de esta institucion por medios televisivos,
por lo que es conveniente tomar en cuenta este ultimo medio al momento de

difundir los contenidos.
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En relacion con lo dicho durante la entrevista a la educadora Ariana
Fuentes, es necesario transversalizar estos contenidos: “Desde mi punto de
vista, necesitan tener una perspectiva multiplataforma. Es decir, que ellos
puedan consumir un contenido desde una red social, y otros contenidos los
puedan consumir de otra forma”.

La segunda conclusion es respecto a las tematicas a tratar. Se tomo en
cuenta los resultados de una de las variables de la encuesta, donde se
preguntaba acerca de qué se conoce como violencia de género, y como
resultado principal se obtuvo que los encuestados no tienen claro el
conocimiento sobre qué es esta violencia. En su mayoria respondieron con
conceptos alineados, pero no completos, donde existia la nocidn de violencia,
pero no quedaba claro a quién se dirigia: “Es un acto de agresion hacia
cualquier persona”, “Violencia es el irrespeto hacia cualquier ser humano”,
“Maltrato, manipulacién y agresion contra los derechos de la persona por ser
de diferente géneros”.

Ademaés, hubo un nimero significativo de encuestados que definian y
relacionaban la violencia de género con nociones de identidad de género,
sexualidad y racismo: “Todo tipo de discriminacidén y abuso hacia otra persona
por el género en qué se autodefine”, “Es la violencia fisica o psicolégica que
se da hacia una persona por su identidad u orientacion.”

Otro grupo de encuestados, respondian de manera ambigua, es decir,
el concepto era muy general o muy amplio, por lo que no existia el
conocimiento exacto de violencia de género. Unos ejemplos: “Agresion de
cualquier indole”, “Cuando causas dafo a tu projimo”.

Sin embargo, hubo ciertas personas que si tenian la nociéon muy clara.
Cabe destacar que esas respuestas proyectan a una persona que si se ha
instruido y enriquecido del tema: “Violencia a las mujeres arraigada a la
opresion sistematica e institucional de las sociedades patriarcales”, “Violencia
contra un hombre o una mujer que se propicia por construcciones culturales
que estereotipan sus comportamientos. La VG es considerada un problema
de salud publica por su altisima incidencia”, “Es una forma machista de ver a
las mujeres y a la comunidad LGBTIQ+ como seres inferiores, siendo

amedrentados por su género como tal”.
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Otro factor recurrente que también se pudo observar en los grupos
focales es acerca de los tipos de violencia conocidos. A pesar de que el 89.6%
de los encuestados conozcan la violencia psicolégica, el 88.9% la fisica, y el
88.1% la verbal, a través de otras preguntas de la encuesta y las respuestas
de los grupos focales, se concluyé que la mayoria saben los nombres de estos
tipos de violencia, pero no reconocen los signos que diferencian a una de otra.

Un detalle que se obtuvo a través del andlisis de las encuestas fue que
las personas tienen mayor facilidad de reconocer los tipos de violencia que se
dan entre pares, que aquellos tipos de violencia que son ejercidos por el
sistema. Entre estos ultimos estan la violencia vicaria (solo 9,4% de los
encuestados sabian de ella), simbdlica (solo 16.7% de los encuestados
sabian de ella) y naturalizada (solo 17% de los encuestados sabian de ella).
Grafico 12. Resultados de tipos de violencia

Violencia fisica 351 (88,9 %)

348 (88,1 %)
354 (89,6 %)

Violencia verbal

Violencia psicologica
194 (49,1 %)

Violencia economica

Violencia vicaria 37 (9,4 %)

Violencia simbdlica 66 (16,7 %)
Violencia sexual 335(84,8 %)
Violencia fiscal

Violencia femicida 246 (62,3 %)

Violencia naturalizada 67 (17 %)
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La deduccion obtenida sobre la violencia entre pares y la violencia
sistemética quedo evidenciada también en los grupos focales. Dentro del
grupo focal masculino, se constatd que los participantes no reconocian ciertas
agresiones fisicas como violencia, y que las agresiones verbales en si, no
eran violencia; sin importar que estas agresiones sean dirigidas a ellos o a
personas cercanas. De casos como estos, es que la tematica de “limites en
las relaciones de parejas”, sugerida por las psicologas, toma suma relevancia.

En cuanto al grupo focal femenino, se infiri6 que las participantes
reconocen la violencia entre pares y se ven como victimas cuando esta
violencia es dirigida hacia ellas. No obstante, cuando la violencia esta dirigida
a otra mujer, las participantes no registran que esa mujer violentada es una
victima que necesita y merece ayuda. A partir de este descubrimiento, es que
la tematica sugerida por las psicologas, “la victima es victima y merece

ayuda”, debe tomarse en cuenta.
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La tercera y Ultima conclusion esta asociada con el conocimiento de
instituciones que eduquen sobre violencia de género y que protejan a la mujer
violentada. Dentro de la encuesta, se pudo visibilizar la falta de conocimiento
gue existe en Guayaquil, ya que solo un 28,4% (112) de los encuestados eran
capaces de nombrar dichas instituciones, y son un tercio (41) de esas
personas mencionaron instituciones que estan en Guayaquil.

Ademas de la necesidad que existe sobre la funcién educativa de estas
instituciones, también existe la necesidad de promover sus Sservicios.
Tomando en cuenta los resultados de las encuestas y los grupos focales, las
personas allegadas a la victima y aquellas mismas personas que pueden ser
violentadas, ven factible acudir a la ayuda de estas instituciones. En la
encuesta, se comprobd que el 89,6% de los encuestados acudirian a "Juntas
Mujeres”, en caso de necesitar sus servicios. Y dentro de los grupos focales,
una de las opciones de ayuda mas escogida para las victimas era acudir a

profesionales o instituciones de proteccion contra la violencia de género.

Encuesta

Para la realizacion del proyecto, se tenia como objetivo establecer
niveles de conocimientos acerca de la violencia de género y de entidades que
lucheny asistan en esta problematica. Para esto se realiz6 una encuesta hacia
395 personas entre los 18 y 40 afios, compuesta por preguntas abierta y
cerradas, de la cual se obtuvieron 395 respuestas. Dentro de los temas de la
encuesta se incluian: conocer habitos de consumo en redes sociales, niveles
de conocimiento acerca de la problematica y de entidades que se dedican a
defender a mujeres victimas de violencia, ademas de saber cuanto sabian
sobre la unidad municipal dedicada a la prevencion y erradicacion de la
violencia contra la mujer en Guayaquil “Juntas Mujeres”.

La encuesta fue distribuida mayormente por redes sociales de las
autoras de este proyecto, familiares y sus contactos, y también en diversos
grupos de Facebook. Por lo que los que los resultados y tipo de encuestados
pueden variar debido a su distribucién y distribuidores.
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Gréfico 13. Resultados de los datos demograficos (edad, etnia)

@ Afroecuatoriana

@ 18 afios a 23 afios

@ 24 afios a 29 afios @ Mestiza
30 afios a 35 afios Montubia

@ 36 afios a 40 afios @ Indigena

@ Blanco

@ Afrodescendiente
@ Hispano

@ Costefio

La mayoria de los encuestados con un 48%, oscilaban entre los 18 y
23 afos, mientras que un 35% fueron personas entre los 36 y 40 afios. El
publico con menos porcentaje, un 9,9% fueron las personas entre los 24 y 29
anos. De estos encuestados un 86% se consideran mestizos, seguido del
7,1% que se consideran blanco, las siguientes son Montubia con un 3,5% y
afroecuatoriana con un 3,3%, las demas respuestas contienen resultados del
menos del 1%. Por lo que se concluye que el publico es en su mayoria
mestizo, y joven, el cual podria estar més involucrado en la problemética, es

ideal para la construccion de la campafia para que sea bien recibida.

Habitos de redes sociales

1. En Instagram, ¢cudl es tu tipo de formato favorito, para ver
contenidos educativos e informativos sobre problemas sociales? Y si
consumes Instagram, ¢qué plataforma prefieres?

Gréfico 14. Habitos digitales de la muestra

@ Facebook

@ Twitter
Tiktok

@ YouTube

@ Reel
® IGTV

/

/ Carrusel
// 14,4% @ Historia
/

@ No consumo Instagram
( 15.8%

Para la construccion de la campafa se tiene como objetivo la creacion

de productos comunicacionales para la plataforma de Instagram, que sera la
que usard para la campafa. La mayoria de los encuestados con un 39,5%
consideran que los reels son el formato preferido para consumir contenido
educativo, seguido de un 33,9% para el formato de historia, mientras que un

14,4% refleja que no consumen Instagram lo suficiente para dar data, los
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restantes son carruseles de post con un 6,6% y IGTV con un 5,6%. Al 14,4 de
los encuestados reflejan que sus redes favoritas son Youtube, Facebook, y
Twitter.

Se considera que existe una similitud entre la pregunta anterior, que
indica un favoritismo hacia los formatos en videos y en post. Por lo que la
direccion prevista para la construccion de los productos comunicacionales
para la campafia sera en formatos de videos cortos y post que podran ser

adaptados para diversas redes sociales.

Conocimientos acerca de violencia de género

2. ¢ Qué es violencia de género?

Para esta pregunta, los encuestados respondieron de manera abierta,
esto como objetivo de conocer de manera organica y genuina su definicion de
violencia de género.

Las respuestas fueron dividas por teméaticas, ya que existen grupos de
respuestas que se alinean a la misma idea. La gran mayoria de los
encuestados tenian la nocién sobre lo que la violencia de género, pero no
estaba claro a quién iba dirigida especificamente. Sus respuestas reflejaban
la creencia que esta violencia estaba dirigida a hombres y mujeres por igual,

como estas: “Es un acto de agresion hacia cualquier persona”, “Violencia es
el irrespeto hacia cualquier ser humano”, “Maltrato, manipulacion y agresion
contra los derechos de la persona por ser de diferente géneros”.

Hubo una gran cantidad de respuestas que reflejaba correctamente
hacia quien esta dirigida esta problematica, pero que es muy general en
cuanto al concepto de este, por ejemplo: “Discriminacion en todo sentido de
derecho del sexo femenino”, “No tomar en cuenta los derechos como hombre
o0 mujer”.

Otro gran porcentaje de encuestados relacionaban la violencia de
genero con nociones de identificacion sexual y orientacion sexual, donde el
concepto estaba medianamente correcto, pero no especifico y lo relacionaban
con identificacion de género o preferencias sexuales, como, por ejemplo:
“Considero que es la violencia ya sea fisica psicologica o verbal hacia otra

persona acerca de su orientacion sexual”, “Es violencia en contra de cualquier
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persona sobre su orientacién”, “Violencia hacia otra persona por su
orientacion sexual o por como se identifica”.

Ciertos encuestados dieron respuestas muy ambiguas, que hablaban
de sobre violencia o desigualdad, pero muy general y no especificamente
sobre violencia de género. Unos ejemplos: “Agresion de cualquier indole”,
“Cuando causas dafo a tu préjimo”, “Tratar mal e insultar a las personas”.

Sin embargo, hubo ciertas respuestas que reflejaban alto conocimiento
acerca de la problematica y su definicion, cabe destacar que estas respuestas
reflejan a personas que, si se han enriquecido del tema o de la problematica,
ya que el Iéxico usado es perfectamente usado. Unos ejemplos: “Es un tipo
de violencia ejercida exclusivamente a la mujer por ser mujer y que de forma
sistematica se ha venido ejerciendo durante toda la historia y actualmente
sigue ocurriendo.”, “Violencia a las mujeres arraigada a la opresidn
sistematica e institucional de las sociedades patriarcales”, “Violencia contra
un hombre o una mujer que se propicia por construcciones culturales que
estereotipan sus comportamientos. La VG es considerada un problema de
salud publica por su altisima incidencia”, “Es una forma machista de ver a las
mujeres y a la comunidad LGBTIQ+ como seres inferiores, siendo

amedrentados por su género como tal”.

3. Tipos de violencia que se conoce alrededor de la problemética.

Grafico 15. Resultados de los tipos de violencia

Violencia fisica 351 (88,9 %)
348 (88,1 %)

354 (89,6 %)

Violencia verbal

Violencia psicolégica
194 (49,1 %)

Violencia econdémica

Violencia vicaria 37 (9,4 %)

Violencia simbdlica 66 (16,7 %)
Violencia sexual 335 (84,8 %)
Violencia fiscal

Violencia femicida 246 (62,3 %)

Violencia naturalizada 67 (17 %)
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Para definir los conocimientos que se tienen acerca de los tipos de
violencia que existen alrededor de la problemética, se enlistd varios tipos de
violencia, entre los que los encuestados debian seleccionar cuantos de estos
conocian. Los resultados demuestran que la violencia fisica, verbal, sexual y

psicologica, son los mas conocidos por los encuestados, superando las 330
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respuestas, la violencia femicida se encuentra en “medio” de los resultados,
casi la mitad de los encuestados la conocen, pero la otra mitad no. Mientras
que la violencia econémica, naturalizada, simbdlica y vicaria son las menos
conocidas. Por lo tanto, son estas ultimas a las que se le haran mas énfasis

en los productos comunicacionales y los contenidos de la campafa.

Conocimiento de entidades que luchan contra la problematica

4. ;Conoces alguna institucién encargada de auxiliar a mujeres
victimas y en riesgo de violencia? — Mencionala
Grafico 16. Resultados de conocimiento sobre instituciones

relacionadas con la violencia de género

® si
® No

Para la construccion de la campafa dirigido al programa "Juntas
Mujeres” se contemplaba medir el nivel de conocimiento acerca de las
entidades encargadas a ayudar a mujeres victimas de violencia. El 28,4%
respondié que si. Ademas, como otra variable se pidié que escriban cuales
son las organizaciones que conocen.

La nocién de esta pregunta abierta fue conocer de manera organica las
instituciones que ellos conocian que defienda a victimas de violencia de
género. De los 395 encuestados la mayoria, que corresponde a 282 personas
que respondieron que Nno conocen ninguna institucion. Sin embargo, los
demas respondieron que conocian entidades como La fundaciébn Maria
Guare, la CEPAM (centro ecuatoriano para la promocion y accion de la mujer),
y la Organizacion gubernamental dedicada a la prevencion y erradicacion de
la violencia contra la mujer en Guayaquil “Juntas Mujeres”. Mientras que otra

pequefia cantidad de encuestados mencionaban entidades como el MIESS,
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Fiscalia, “Defensoria de la Mujer”, y la ONU, pero no representan un nimero
significativo de menciones.

Se concluye que los encuestados tienen un poco de conocimiento
acerca de las diferentes organizaciones que existen para ayudar a mujeres
victimas de violencia de género, sin embargo, no es el suficiente. Se necesita
gue estas instituciones tengan mas difusion, sobre todo ante el hecho que son
claves para que la victima de violencia de género pueda recibir la asistencia
gue necesita y una manera para poder salir del ciclo de la violencia. Ya que
como lo hemos abordado en la problemética, una de las razones por las que
la victima tiene dificultades para recibir ayuda, es por desconocimiento y

miedo a ser juzgada.

Conocimientos acerca del programa “Juntas Mujeres”

De acuerdo con las respuestas de la variable anterior, a los
encuestados que respondieron que si conocen entidades encargadas de
ayudar a mujeres victimas de violencia de género, que corresponden a unas
112 personas se les pregunto acerca del programa “Juntas Mujeres”.

5. ¢Has escuchado sobre la unidad municipal “Juntas Mujeres”? -
¢En dénde escuchaste acerca de la unidad “Juntas Mujeres”?

Grafico 17. Resultados de conocimiento de “Juntas Mujeres”

®si
® No

@ Televisién

@ Redes sociales
Prensa

@ Radio

@ Amigo o conocido

De los 112 encuestados para esta pregunta, el 53,6% (60) afirma que,
si conoce la existencia del programa “Juntas Mujeres”, de los cuales un 55%
de ellos afirma que lo conoce por redes sociales, seguido de un 20% que lo
conoce por medios televisados, mientras que el 11,7% por prensa escrita, el
6,7% por radio y el 6,7% por medio de un amigo o conocido. Se concluye que

las redes sociales tienen un gran impacto y difusion recibida por medio de
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redes sociales, por lo que es ideal promover la campafa de este proyecto por
este medio.

5.1 ¢Qué servicios crees que el programa “Juntas Mujeres”
ofrece?

Gréfico 18. Resultados de los tipos de ayuda de “Juntas Mujeres”

Linea de apoyo 51 (85 %)

Asesoria juridica

Asistencia psicolégica

0 20 40 60

Para los 60 encuestados que respondieron que si conocian a la
Organizacion gubernamental dedicada a la prevencion y erradicacion de la
violencia contra la mujer en Guayaquil “Juntas Mujeres”. Se les pregunto
acerca de que servicios creen que la organizacion ofrezca, entre los
indicadores estaban Linea de apoyo, asistencia juridica y asistencia
psicologica. Todos estos servicios son brindados por la organizacién, por lo
gue no hay respuestas incorrectas. Sin embargo, el servicio de linea de apoyo

es el mas conocido, por lo que seria importante visibilizar estos otros servicios.

Objetivos del plan - Arbol de problemas y objetivos

La problemética principal que cubre nuestra campafia es la
naturalizacion de la violencia dentro de las relaciones de pareja. Con esta
base, se formaron los siguientes objetivos:

1. Deconstruir 12 mitos de género que se dan en las relaciones

interpersonales, en un plazo de tres meses.

2. Capacitar a 30 personas para que detecten microagresiones dentro
de distintos contextos sociales, como el familiar y el de pareja,
durante los meses de marzo y junio.

3. Visibilizar 2 situaciones de violencia de género, arraigadas cultural

y sisteméticamente, durante los tres meses de la campafia.
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Concepto y temética

El nombre de la campana es “El Amor No Debe Doler” y el concepto
principal a tratar es la violencia de género que se da en relaciones romanticas.
A través de las entrevistas realizadas con las psicélogas, se descubri6 que el
agresor mas comun dentro de los casos recibidos era la pareja o expareja de
la victima. Esto se hace visible al tener en cuenta que el 76.8% de las mujeres
separadas y el 65.1% de las mujeres casadas, habian sido victimas de
violencia, segun la Encuesta Nacional sobre Relaciones Familiares y Violencia
de Género contra las Mujeres (2019).

Las principales teméticas que se desprenden de este concepto son:
violencia de género y sus tipos, limites en las relaciones de pareja, y la victima
es victima y merece ayuda. Estas fueron seleccionadas a partir de las
entrevistas con las psicélogas, pues ellas sefialaron que la exploracién de
estas tematicas era fundamental para prevenir y erradicar la violencia de
género. Asimismo, dentro de los grupos focales, se comprobd la necesidad de
desarrollar estos temas, pues la violencia internalizada y naturalizada que
habia en ciertos participantes les impedia reconocer las agresiones como
abuso y que la victima no era la llamada a tomar accion por si sola.

La manera en que se abarcaran estas tematicas principales es a través
de topicos bases para su entendimiento. En el caso de la violencia y sus tipos,
se visibilizaran de situaciones de violencia de género arraigados culturalmente
a través de un sketch para television. La tematica de limites en las relaciones
de pareja tendra como tépico base la desconstruccion de los mitos de género
gue se dan en las relaciones interpersonales, a través de la publicacion de
historias, reels y carruseles en Instagram. Y la Ultima tematica, que es la
victima es victima y merece ayuda, sera cubierta a través de la capacitaciéon

para una facil deteccién de microagresiones, por medio de un taller.

Materiales para la campafa

Siguiendo el primer objetivo propuesto para la campafia, vinculado a la
desconstruccion de 12 mitos de género que se dan en las relaciones
interpersonales, a través de la difusion de contenido para Instagram,
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especificamente historias, carruseles y reels, se realizaron los siguientes

prototipos.

Grafico 19. Prototipo de carrusel
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Gréfico 20. Prototipo de historia de diagndstico

MITOS EN UNA RELACION

‘M| PAREJA ME DICE QUE

SE VA "MATAR' SI LO DEJO,
PORQUE NO PUEDE VIVIR
SIN MI*

¢Lo puedes detectar?
Es amor

Es abuso

#ELAMORNODEBEDOLER
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Gréfico 21. Prototipo de reel
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CAIGAS EN

MICROMACHISMOS,
MITOS Y ESTEROTIPOS
DE

Y REGUERDA

#ELAMORNODEBEDOLER

A partir del segundo objetivo, que es la capacitacién a 30 personas para
gue detecten microagresiones dentro de distintos contextos sociales, como el
familiar y el de pareja, a través de dos talleres, se planteé el siguiente

prototipo:
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Tabla 10. Prototipo de talleres

Perfil del tallerista Duracion
Mujer experta en violencia de género

30 minutos de exposicion sobre el
y comunicacién, con experiencia |tema y 15 minutos de micréfono
previa en talleres relacionados a | abierto
género. Preferiblemente entre los 27
a 40 afios de edad.

Espacio del taller: Instalaciones de “Juntas Mujeres”

Sesioén

Actividades

Recursos

1

1.

Diagnostico del grupo: se levantara
informacién sobre el conocimiento
gue poseen los participantes acerca
de la violencia de género en el
contexto familiar.

Introduccién de la problematica: se
aportara un concepto basico de este
tipo de violencia. Ademas, se
proveeria del contexto de la
problematica dentro del pais y la
provincia, a traves de cifras.
Microfono abierto: se discutiran
ejemplos, permitiéndoles a los
hombres y mujeres asistentes,
participar por igual.

Evaluacion de salida: se identificara el
entendimiento de los ejemplos
expuestos, asi como de otras aristas
de la violencia de género en el
contexto familiar.

- 20 Flyers
interactivos.

- 20 plumas.

- Post-its.

Diagnostico del grupo: se levantara
informacién sobre el conocimiento
gue poseen los participantes acerca
de la violencia de género de pareja.
Introduccién de la problemética: se
aportara un concepto basico de este
tipo de violencia. Ademas, se
proveeria del contexto de la
problematica dentro del pais y la
provincia, a través de cifras.
Microfono abierto: se discutiran
ejemplos, permitiéndoles a los
hombres y mujeres asistentes,
participar por igual.

Evaluacion de salida: se identificara el
entendimiento de los ejemplos
expuestos, asi como de otras aristas
de la violencia de género de pareja.

- 20 Flyers
interactivos.

- 20 plumas.

- Post-its.
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Por ultimo, a partir del tercer objetivo, enfocado en la visibilizacion de
dos situaciones de violencia de género, arraigadas cultural y
sistematicamente, por medio de dos sketches televisivos, se propuso los

siguientes storyboards:

Gréfico 22. Prototipo de storyboard para sketch de violencia en la cultura

Sketch : "El amor no duele” duration : 00:20:15

|
§|
u -
Tomal Toma2
El sketch empieza con la Se pone perfume, ya que
mujer arregldndose para quiere verse y sentirse Se dirige a su armario
salir, se esta bien. Ella se esta felizy de para elegir que ponerse.
maquillando. buen humor.
(¥ )
'l’\ a
| \\2
\ : b |
[
Toma4 Toma$s Toma 6
. - El la rechaza, haclendo Ella solo escucha y asiente,
Le pide su opinién a su comentarios burlesco y ofensivos M . d
. pero su humor cambia
esposo acerca de su de su cuerpo, y ademas %
atuendo y de como se ve. demanda que se quite esaropa tofaimente yanaiseisionts
porque es ‘reveladora” bien consigo misma.
Sketch : "El amor no duele” duration : 00: 20 :15

Escena 04 Tomal

La escena se funde en blanco y
aparece el logo de la campania "El
amor no duele”

V/0: ¢Te ha pasado algo similar?
Recuerda, el amor no debe doler.
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Gréfico 23. Prototipo de storyboard para sketch de violencia sistemética

Sketch : "El sistema también puede
lastimarte”

duration : 00:20:15

Tomal Toma2 Toma3
Una pareja va al médico La MUjer. habla con el El n'}edlc_o la mira co»nfund:do y
médico acerca de un se rie. Mira a la pareja de la
auna consulta 5 % 5 - I o
: 16gica. método anticonceptivo mujer, y le pregunta ¢Y usted
gihacelogica: definitivo. ya le dio permiso?”
k| ST :
: .. 28
=]/ 1 =
=7/ a %4‘ 4N
= | T P .
> Bl ad .
-~ §- -~
Toma 04 Toma 06
La mujer asombrada,
La pareja le agarra la mira al médico y dice al
mano a la mujer, en mismo tiempo que su
senal de apoyo pareja, que ella no

necesita permiso.

Sketch : "El sistema también puede

. " duration : 00:20:15
lastimarte’

Escena 04 Tomal

La escena se funde en blanco y
aparece el logo de la campana “El
amor no duele”

V/[O: ¢Te ha pasado algo similar?
Recuerdaq, el amor no debe doler.

Pablicos primarios y secundarios

El publico primario al que esta dirigido esta campafia son las mujeres y
hombres mestizos de Guayaquil, entre las edades de 18 a 25 afos. Este
publico es el que mas activo se encuentra en las redes sociales,
especificamente Instagram, lo que beneficia la campafia pues su principal
medio de difusion seréa esta red social. Una consideracién importante, es que
publico prefiere consumir contenido de Instragram por medio de reels, seguido
de historias.

El publico secundario son las mujeres y hombres mestizos de
Guayaquil, entre las edades de 30 a 40 afios. Este mismo publico presenta
una preferencia con Instagram y los videos cortos, como los reels, aunque

también consumiria carruseles.
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Mapa de empatia

Este instrumento se llevo a cabo por medio de los integrantes de los
dos grupos focales, separados por sexo. El grupo focal femenino tuvo 6
participantes, mientras que el grupo focal masculino tuvo 5 participantes; entre
ambos habia integrantes de diferentes edades, desde los 18 hasta los 40
anos.

Las respuestas para el desarrollo del mapa de empatia se obtuvieron
al inicio de los grupos focales, en donde se le formul6é preguntas abiertas a
cada uno de los integrantes, sin ningun orden en especifico. Estas preguntas
correspondian a cada una de las divisiones del mapa de empatia. Las
respuestas luego fueron agrupadas, analizadas y sintetizadas.

A continuacioén, se encuentra el mapa de empatia femenino:

Grafico 24. Mapa de empatia del grupo focal femenino

¢Qué piensa y siente?

« Ver a sus hijos ser buenos
profesionales es lo que mas desea,
pero le preocupa no poder hacerlo

« Independizarse y tener su propia
vivienda es uno de su objetivos

¢Qué oye?
* Personas cercanas como la
hermana, la madre, el esposo
y la mejor amiga proveen de
apoyo y consejos Utiles
* Dios le brinda paz y
tranquilidad
= Ella misma es su mayor
influencia

¢Qué ve?

* Cercana a su familia y
amigas (no amigos)

* Mantiene una relacién

pacifica, colaborativa y

amigable

2)

¢Qué dice y hace?
* Abierta y agradable
* Bastante sociable
« Honesta con sus amigas

Esfuerzos Resultados
» Escasea recursos financieros  Adaquirir afluencia financiera para
* Lanegatividad y problemas costear su casa propia y negocio
mentales la detienen « Visitar y residir en el extranjero

Es una persona agradable, abierta a las opiniones de los demas y a
compartir las suyas también. Es muy amigable, y posee un numero
significativo de amistades y de personas cercanas a ella. Su personalidad se
caracteriza por ser franca con sus allegados, sobre todo con las mujeres a su

alrededor.
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El entorno de ella se basa en lo familiar y en amistades femeninas; en
las dos relaciones existe un equilibrio por igual, donde no hay una preferencia.
Las relaciones que posee son pacificas y empaticas, donde se busca el
bienestar de ambas partes, existe el sentimiento de ayuda hacia sus amigas
mujeres ante cualquier dificultad o en relaciones amorosas fallidas.

Las personas influyentes en su vida son mayormente femeninas como
amigas y familiares, y en las masculinas, solo la pareja sentimental. Sus
amigas juegan un papel importante en el desarrollo de ella misma, ya que
llegan a tener la confianza de aconsejarse y tomar decisiones de acuerdo a
es0s consejos. A pesar de esto, la individualidad tiende a ser importante en
su vida; no es necesario de otra persona para la toma de decisiones. La
espiritualidad es parte de la vida de ella, ya que consigue la paz y tranquilidad
por medio de la misma.

Sus aspiraciones estan basadas en buscar el bienestar para su familia
y aquellos cercanos a ella, como sus hijos y amigas. Pero su principal
aspiracion es que sus hijos sean buenas personas, independientes y
profesionales. Ademas, como anteriormente menciona, la individualidad es
muy importante, y entre las aspiraciones esta la realizacién personal de tener
casa propia 0 migrar a otro pais.

Esto va de la mano, al miedo de que esas aspiraciones no se realicen
por falta de recursos econémicos, aunque la salud mental también juega un
papel importante en los obstaculos para alcanzar esas ambiciones.

Los principales deseos por alcanzar son la independencia financiera
para obtener posesiones como una casa propia, y ayudar a su familia,
apoyando a sus hijos para que se conviertan en profesionales. Ademas, esta
la posibilidad de migrar al extranjero para tener una vida con mejores
oportunidades.

A continuacion, se encuentra el mapa de empatia masculino:
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Gréfico 25. Mapa de empatia del grupo focal masculino

¢Qué piensa y siente?
« Subir de cargo es importante, pero
las deudas le preocupan
+ Quiere triunfar en su carrera y que
estos triunfos beneficien a su familia

¢Qué oye?
« Personas cercanas como la
hermana, novia y esposa le
influyen positivamente
= Gerentes de la empresa
influye en sus aspiraciones y
metas

éQué ve?

La familia y amigos son
comprensivos con él

En el trabajo mantiene un
ambiente pacifico,
organizado y amigable

¢Qué dice y hace?
« Comprensivo y amigable
+ Es sentimental y tranquilo al mismo
tiempo

Esfuerzos Resultados
* Carece de organizacion y suele » Ser disciplinado en todo
tener pereza « Crear consistencia en los proyectos
* Flaguea con la primera dificultad que se ha propuesto
que le aparece

Es una persona compresiva y amigable, que mantiene una buena
relacion con aquellos que se encuentran a su alrededor. Tiene un lado
sentimental presente, y que suele expresarlo, pero no llega a lo netamente
emocional e impulsivo; sabe cdmo mantenerse tranquilo.

Su entorno es comprensivo con sus necesidades y las acciones que él
toma, tanto el familiar como el de amigos. En estos dos, trata de mantener un
equilibrio para no descuidar ninguno. No obstante, prefiere su entorno familiar.
Dentro del trabajo, trata de mantener un ambiente pacifico, organizado y
amigable, siendo diligente con sus tareas y conservando el respeto con sus
comparieros y superiores.

Las figuras femeninas cercanas son aquellas que mas influyen en su
vida; no aquellas que tienen un grado de autoridad (como la madre), sino
aguellas que son sus pares (hermana, novia, esposa). Y se debe a que estas
figuras femeninas les ayudan a mejorarse como persona, ya sea inspirandolo
a ser mas trabajador con el ejemplo, ayudandolo a tomar mejores decisiones
en su vida, optimizando su cuidado personal, o contribuyendo a que sea mas
empatico y positivo.

Asimismo, estan los gerentes de la empresa, quienes influyen en
menor proporcion. Esta figura de autoridad es influyente porque las

aspiraciones y metas de esta persona estan relacionadas con su trabajo, no
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solo en el sentido de que le permite financiar cosas (como viajes), sino lograr
cosas (ascender de cargo).

Como se menciond, sus aspiraciones estan relacionadas con su
trabajo, especificamente, esta es subir en la escalera laboral hasta alcanzar
el cargo mas alto posible. No obstante, esta aspiracion no se encontrara
completada a menos que consiga que esa meta beneficie a su familia.

Aquello que mas le inquieta sigue estando relacionado con la parte
laboral, pues es fundamental conseguir ascender en cargos y que la
remuneracion sea suficiente para beneficiar a aquellos cercanos a esta
persona. Aunque no solo le preocupa no alcanzar mayores cargos, Sino
perder su dinero ganado por la delincuencia.

Dentro de sus principales deseos se encuentra adquirir e incrementar
su disciplina. Le es importante mantenerse consistente con sus esfuerzos, y
no solo en el ambito laboral, sino en el personal también. Pero reconoce que
dentro de sus mayores obstaculos son que se encuentra adaptado a flaquear
cuando una dificultad aparece, cuando le da pereza completar lo que se ha
propuesto y que carece del hibito de la organizacion.

Mensajes clave

Para los dos tipos de publicos al que van dirigida la campafa, se ha
designado dos mensajes. Dado que la mayoria de encuestados y
participantes del grupo focal no distinguian que era la violencia ni sus tipos,
se encontrd necesario que los dos publicos recibieran el mensaje clave de “Si
te hace sentir mal, es violencia”.

En particular, para el grupo de hombres y mujeres mestizos entre 18 a
25 afios, se hallé pertinente comunicar los limites en las relaciones de pareja,
a través del mensaje clave: “El amor no debe doler”.

En cambio, al publico secundario, compuesto por hombres y mujeres
mestizos de 30 a 40 afios, se considero adecuado comunicar que la victima
es victima y merece ayuda, a través del mensaje clave: “Si sufres de abuso,

mereces ayuda”.
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Plan de medios

Para la mejor difusion y alcance de la presente camparia, se decidio
que, previo a su lanzamiento, se hara una gira de medios desde la semana
del 20 de febrero hasta la semana del 6 de marzo. Esta gira se enfocara en la
programacion de entrevistas y boletines de prensa, dirigidos a programas y
periddicos que se alinean a la tematica principal de la campafia, y que cuente
con la recepcion de los publicos primarios y secundarios. Se contratara a una
relacionista publica, quien se encargara de todos los procesos.

El lanzamiento de la campafia seria el 08 de marzo, fecha en la que se
celebra el Dia Internacional de la Mujer. El primer mensaje clave a abarcar es
“Si te hace sentir mal, es violencia”, a través de dos sketches televisivos
transmitido en el canal TC Television, los dias miércoles y viernes en el
programa De Casa en Casa, hasta el viernes 09 de junio.

La semana del lunes 13 de marzo, se empezaria a difundir el mensaje
clave: “El amor no debe doler”. El medio en el que se divulgaria es Instagram,
a través de la publicacion semanal de 2 carruseles, 1 historia y 1 reel. Esta
publicacion semanal abordaria un nuevo mito de género cada semana, y se
mantendria vigente por tres meses.

Por ultimo, se encuentra la realizacion del taller sobre el mensaje clave:
“Si sufres de abuso, mereces ayuda”, el cual seria en las instalaciones de
“duntas Mujeres”. Este taller se realizara dos veces durante la campafa. La
primera presentacion sera a mitad de la campafa: en la semana del lunes 1
de mayo, comenzaria la circulacion de la publicidad para el taller, el cual se
llevaria a cabo el sabado 6 de mayo, y tratara las microagresiones que se dan
en la familia. La segunda presentacion serd al finalizar la campafa: en la
semana del lunes 12 de junio, comenzaria la circulacién de la publicidad para
el taller, el que se realizaria el sabado 17, tratando las microagresiones en las

relaciones de pareja.
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Tabla 11. Plan de medios

Producto Mensaje Medio Pablico
Sketch “Si te hace sentir mal, | TC Television Para hombres y
televisivo es violencia” mujeres

mestizos  entre
18 a 25 afos, al
igual que de 30 a

40 afos
Reels, ‘El amor no debe | Instagram Para hombres y
historias y | doler” mujeres
carruseles mestizos  entre
18 a 25 afos
Taller “Si sufres de abuso, | Instalaciones de | Para hombres y
mereces ayuda”. “Juntas Mujeres” | mujeres
mestizos  entre
30 a 40 afios

Calendario de la campafia

Se creo el calendario para que la organizacion de la campafa,
especialmente para la publicacion, difusibn y posteos de los productos
comunicacionales. Como se ha mencionado anteriormente, la campafa
iniciara el 8 de marzo del 2023 y tendré fin en junio del mismo afio.

Se empezara con la gira de medio dos semanas antes de la fecha de
lanzamiento de la campafia, el 8 de marzo, dia internacional de la mujer. La
campafa iniciara con la emisién de un Sketch televisivo, tentativamente se
planean lanzar dos tipos de audiovisuales, uno que evidencie un estereotipo
de género arraigado culturalmente, y otro que refleje la violencia ejercida por
el sistema. Estos seran emitidos todos los miércoles y viernes, hasta el fin de
la campania.

Ahora, para los productos para redes sociales, especificamente
Instagram, se tiene como tentativa el posteo de tres tipos de productos,
carruseles, reels e historias. El carrusel sera publicado los dias lunes y
viernes, el primero hablara sobre los mitos de género que se dan en las
relaciones de pareja, mientras que el segundo ensefiara maneras de cémo
actuar y responder a estos mitos de género.

Los reels de la campafa seran publicados los miércoles, y estos
hablaran sobre los micromachismos y sus alternativas. Mientras que las

historias de Instagram seran posteadas de lunes a viernes exceptuando los
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miércoles, empezara los lunes con una Historia que introduzca el mito y
micromachismo de la semana, los martes y jueves seran de reposteos de los
productos ya lanzados de esa semana, y los viernes sera publicado una
historia interactiva de diagndéstico que registrara el nivel aprendizaje que se
tuvo con los demas productos publicados, lo que permitira medir el porcentaje
semanal de reconocimiento de estos mitos y micromachismos de pareja.

Por ultimo, los talleres serdn dictados casi a la culminacién de la
campafia, tentativamente para los sabados 17 y 24 de junio, y durante esas
semanas, la publicidad para los talleres. De esa manera daria por culminada
la campafia educomunicacional “El amor no duele”.

Grafico 26. Calendario de la campafa

Marzo de 2023 Q @ @ Mes -
LUN MAR MIE JUE VIE SAB
27 28 1 de mar 2 3 4

® 12:30am Girade medioc @ 12:30am Gira demedic @ 12:30am Gira de medic ~ ® 12:30am Gira de medio ~ ® 12:30am Gira de medic

] 7 B 9 10 1
® 12:30am Gira de medio | Sketch Cultural - TV | Sketch Sistematico-TV
13 14 15 16 17 18
[ camuse o den sems [ Reck Dosis Amachsa | [Carruserscciones para el
Historia- Introduccion mits | Sketch Cultural - TV | Sketch Sistematico-TV
20 21 22 23 24 25
l Carrusel -Mito de la sema J§ Historia- Reposteos posts | Reel- Dosis Antimachista | Historia- Reposteos posts | Carrusel-Acciones para el | Historia- Diagnéstico de la
Historia- Introduccion mite | Sketch Cultural - TV | Sketch Sistematico-TV
27 28 29 30 Edl 1 de abr
l Carrusel -Mito de la sema J| Historia- Reposteos posts | Reel- Dosis Antimachista | Historia- Reposteos posts | Carrusel-Acciones para el i Historia- Diagndstico de la
Historia- Introduccién mita | Sketch Cultural - TV | Sketch Sistemdtico-TV

93



Abril de 2023 Q ® @ Mes -

LUN MAR MIE JUE VIE sAp
27 28 29 30 31 1 de abr

Carrusel -Mito de la sema J His | Reel- Dosis Antimachista J Historia- Repos p | ce jones para el ll Historia- Diagnéstico de la

Historia- Introduccién mitc I Sketch Cultural - TV l Sketch Sistematico-TV

3 4 5 6
Carrusel -Mito de la sema JJ Historia- Reposteos posts l Reel- Dosis Antimachista J| Historia- Reposteos posts | Carrusel- ones para el ll Historia- Diagndstico de la
[ sketch cuttural - T ] Sketch Sistematico-TV

12 13 14

Historia- Diagnéstico de la

Carrusel -Mito de la sema JI Historia- Reposteos posts | Reel- Dosis Antimachista J} Historia- Reposteos po || carrusel-acciones para el

Historia- Introduccién mitc I Sketch Cultural - TV I Sketch Sistematico-TV

18 19 20 22

17
Carrusel -Mito de la sema | Historia- Reposteos posts | Reel- Dosis Antimachista | Historia- Reposteos posts l Carrusel- : x| W Historia- Diagndstico de la
Historia- Introduccién mite ] sketch Cultural - TV [ Sketch Sistematico-TV

24 25 26 27 28 29

sel -Mito de la sema [ Historia- Reposteos posts | Reel- Dosis Antimachista Jl Historia- Reposteos posts l Carrusel-Acciones para Historia- Diagnéstico de la
Historia- Introduccidn mitc I Sketch Cultural - TV I Sketch Sistematico-TV

1 de may 2 3 4

S 6
Carrusel -Mito de la sema J Historia- Reposteos posts | Reel- Dosis Antimachista Historia- Reposteos posts l Historia- Diagndstico de la
Historia- Introduccién mits [ sketch Cultural - TV | Sketeh Sistematico-TV

Mayo de 2023 Q @ 83  Mes ~

LUN MAR MIE JUE VIE SAB
1 de may 2 3 4 s ]

Carrusel -Mito de la sema J Historia- Reposteos posts I Reel- Dosis Antimachista Historia- Reposteos posts I Carrusel-Acciones para el [l Historia- Diagndstico de la
Historia- Introduccién mitc | Sketch Cultural - TV | sketch Sistematico-Tv

8 9 10 11 12 13
Carrusel -Mito de la sema J§ Historia- Reposteos posts | Reel- Dosis Antimachista W Historia- Reposteos posts | Carrusel-Acciones para el Jll Hist Diagnéstico de la
Historia- Introduccidn mitc | Sketch Cultural - TV l Sketch Sistematico-TV

15 16 18 19 20

17
Carrusel -Mito de la sema J} Historia- Reposteos posts | Reel- Dosis Antimachista @ Historia- Reposteos posts | Carrusel-Acciones para el @i Historia- Diagndstico de la
Historia- Introduccién mitc | Sketch Cultural - TV l Sketch Sistematico-TV

24
Carrusel -Mito de la s Historia- Reposteos posts | Reel- Dosis Antimachista W Historia- Reposteos pe | Carrusel-Acciones para el i - Diagnéstico de la

Historia- Introduccidn mite l Sketch Cultural - TV I Sketch Sisterndtico-TV

29 30 31 1 de jun 2

3
Carrusel -Mito de la sema | Historia- Reposteos posts | Reel- Dosis Antimachista J Historia- Reposteos posts | Carrusel-Acciones para el ll Historia- Diagndstico de la
Historia- Introduccion mite [ sketch Cuttural - TV [ sketch Sistematico-Tv
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Junio de 2023 Q @ @3 Mes -
LUN MAR MIE JUE VIE SAB
29 30 3 1 de jun 2 3

| Carrusel -Mito de la sema i Historia- Reposteos posts | Reel- Dosis Antimachista Historia- Reposteos posts | Carrusel-Acciones para el il Historia- Diagnéstico de la
Historia- Introduceién mita [ sketch Culural - Tv [ sketch sistematico-TV

10

5 6 7 B 9
| Carrusel -Mito de la sema J Historia- Reposteos posts | Reel- Dosis Antimachista W Historia- Reposteos posts | Carrusel-Acciones para el | Historia- Diagnéstico de la

Historia- Introduccidn mita | Sketch Cultural - TV I Sketch Sistemdtico-TV
12 13 14 15 16 17
| Publicidad Taller | Publicidad Taller | Publicidad Taller | Publicidad Taller | Publicidad Taller |
20 21 22 23 24

19
| Publicidad Taller | Publicidad Taller | Publicidad Taller | Publicidad Taller | Publicidad Taller |

Presupuesto

Para la futura realizacion de esta campafia, se consideraron los
distintos gastos que se generaban al momento de proyectar la realizacion de

cada uno de los objetivos. Esos gastos fueron ubicados en el cuadro siguiente:

Tabla 12. Presupuesto

Producto Costo unitario Cantidad Total
Agencia de produccion 380 2 760
para sketch

Espacio publicitario 71 34 2,414
(miércoles y viernes)

Flyers 0.05 1000 50
Expositor 150 2 300
Disenador grafico: 10 24 480
carruseles

Disefiador grafico: reels 125 12 960
e historias

Relacionista publica 300 1 300
para gira de medios

40 flyers para talleres 1.50 40 60
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40 plumas negras 0.35 40 14

Paquete de post-its 2 4 8
Total: 5,346

Indicadores para el seguimiento y la evaluacion

Para medir el cumplimiento de lo propuesto dentro de los objetivos de
la campafa, asi como del éxito que los prototipos tendrian en relacion con los
publicos primarios y secundarios, se realizaron las siguientes tablas,
enfocadas en medir las acciones, determinar los indicadores de seguimiento

y sus medios de verificacion.

Tabla 13. Indicadores de gestion e impacto, con sus medios de
verificacion, del primer objetivo

Primer objetivo

Deconstruir 12 mitos de género que se dan en las relaciones
interpersonales, en un plazo de tres meses
Acciones | Indicadores | Medios de Indicadores Medios de

de gestion | verificacion de impacto | verificacion

(1.G) .G (1.1 LI

Difusion de | indice Instagram Porcentaje Historias
reels, mensual de | analytics semanal de | interactivas
historias engagement reconocimiento | difundidas
interactivas | indice de los mitos de | los sabados
y mensual de género de cada
carruseles, | alcance semana
que traten | Numero de | Planificacion
cada mito | mitos de | presentada
durante 2 | géneros
semanas presentados

a través de

los

contenidos

propuestos

Tabla 14. Indicadores de gestion e impacto, con sus medios de
verificacion, del segundo objetivo

Segundo objetivo
Capacitar a 30 personas para que detecten microagresiones dentro de
distintos contextos sociales, como el familiar y el de pareja, entre marzo y
junio
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Acciones Indicadore | Medios de Indicadores Medios de
s de verificacio de impacto verificacio
gestion nlLG (1.1 n Ll
(.G)
Realizacion de | Niumero de | Asistencia Porcentaje de | Pequeiio
2 talleres para | talleristas de reconocimiento | cuestionari
detectar invitados talleristas de 0 antes de
microagresion | Namero de | Asistencia microagresione | comenzary
es asistentes | de s, entre los|al finalizar
por taller participante | asistentes del | el taller
S taller
Numero de | Comparacio
talleres n con lo
realizados | propuesto
en el
cronograma

Tabla 15. Indicadores de gestion e impacto, con sus medios de
verificacion, del tercer objetivo

Tercer objetivo

Visibilizar 2 situaciones de violencia de género, arraigadas cultural y
sistematicamente, durante los tres meses de la campafa

Acciones Indicadores Medios de | Indicadores | Medios de

de gestion | verificacion | de impacto | verificacion
(.G) .G (1.0 LI

Difusion de | Namero de | Reporte del | NUmero Reporte del

dos veces en que | canal aproximado | canal

sketches los sketches | televisivo de hogares | televisivo

televisivos, | fueron sobre la | donde se | sobre el

que difundidos por | cantidad de | vieron los | alcance

muestren television difusiones sketches,

dos mensualmente desde el 08

situaciones de marzo

de violencia hasta el 09

(una cultural de junio

y otra

sistematica)

Lecciones aprendidas

Una de las principales lecciones aprendidas fue la necesidad de

conseguir la autorizacion por escrito de la institucion con la que se desea

trabajar en la formacién del proyecto, tan rdpido como se haya autorizado por

la universidad la realizacién del mismo. Aunque también hubiese sido

pertinente crear una via de comunicacion entre las autoras y la unidad
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municipal, ya que eso hubiera ayudado a entender factores, como el alcance,
mas claramente.

Otra leccion aprendida fue la importancia de la organizacién con el
tiempo y el seguimiento riguroso de la planificacion planteada. Mientras que
el desarrollo del proyecto fue mayoritariamente estructurado y acorde a la
planificacidon, hubo ciertos periodos que no fueron asi totalmente, retrasando
su desarrollo.

La ultima lecciébn aprendida es que se requiere ser sumamente
especifico al momento de plantear el tema del proyecto. Partir con un mal
planteamiento hara que no haya una direccion definida del proyecto, lo que
después traera como consecuencia el replanteamiento del tema, y las

ediciones pertinentes, cambio la estructura ya establecida.
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Conclusiones y recomendaciones

Una de las primeras conclusiones fue que, el foco de la campafia, no
podia ser la accion o inaccién de la victima, pues anteriores campafias con
este foco no han generado los cambios propuestos. Por otro lado, se dedujo
que una campafia que trate problematicas sociales como la violencia de
género, no puede ser difundida en una sola plataforma; esta tiene que abarcar
diferentes medios para que su grado de efectividad sea mayor.

Otra de las conclusiones a las que se llegd es que resulta crucial tratar
temas vinculados a las relaciones de pareja, que ayuden cémo se ve una
relacion sana y como se ve una relacion toxica, cuando se trata de educar
sobre la violencia de género. Esto se debe a que la poblacién Guayaquilefia
no sabe dénde se encuentra la linea que distingue el amor del abuso.

Asimismo, existe una fuerte falta de conocimiento sobre qué es
exactamente la violencia de género y cuales son las agresiones que
conforman cada tipo. Pero también, existe una falta de reconocimiento acerca
de la violencia sistematica; mientras que se tiene una nocion de la violencia
entre pares, la violencia sistematica no es registrada.

Por dltimo, se pudo concluir que, al momento de educar sobre la
violencia de género, es pertinente incluir a la victima; no en el sentido de que
esta es responsable de salir de la situacién de violencia, sino reforzando que
es merecedora de ayuda. Después de ciertos intentos de ayuda a la mujer
violentada, personas cercanas comienzan a alejarse de ellay a creer que es
su decisioén continuar siendo agredida, por lo que es fundamental reforzar la
idea de que la mujer violentada es victima, y merece ayuda.

Dentro de las recomendaciones, al momento de ensefar acerca de la
violencia de género, es imprescindible partir desde el concepto mas basico de
violencia y hacer llegar este concepto a las audiencias deseadas, a través de
formas creativas e interactivas, donde pueda existir un dialogo entre esta
audiencia y la institucion que desea educar sobre la problematica. Asi se
obtendra una base soélida desde la cual se podra educar sobre temas mas
complejos, relacionados con violencia de género.

Por ultimo, se recomienda a los comunicadores que quieran abarcar

problematicas sociales como esta, tener muy presente el lenguaje a usar en
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la construccion de la informacion a difundir. Dado que las victimas de violencia
pueden volver a ser victimas, pero ahora por el sistema a través de una de
sus agresiones, como la revictimizacion, es indispensable evitar ese tipo de

comunicacién y lenguaje no ético.

100



Referencias

Asamblea Nacional del Ecuador (2018). Ley organica integral para prevenir y
erradicar la violencia contra las mujeres.

Bautista, G., & Barquin, H. (2018). Violencia de género, masculinidades y
politicas publicas. Temas sociol6gicos(22), 151-176.

Bodeldn, E. (2014). Violencia institucional y violencia de género. In Anales de
la catedra Francisco Suarez (Vol. 48, pp. 131-155).

Bogantes Rojas, Josette. (2008). Violencia doméstica. Medicina Legal de
Costa Rica, 25(2), 55-60. Retrieved November 12, 2022

Buss Thofehrn, Maira, Lépez Montesinos, Maria José, Rutz Porto, Adrize,
Coelho Amestoy, Simone, Oliveira Arrieira, Isabel Cristina de, & Mikla,
Marzena. (2013). Grupo focal: una técnica de recogida de datos en
investigaciones cualitativas. Index de Enfermeria, 22(1-2), 75-78.
https://dx.doi.org/10.4321/S1132-12962013000100016

Carranco, D. (2020). La no revictimizacion de las mujeres en México. Revista
Digital Universitaria, 21(4), 2-10.

Chirino, O. (2020). La violencia de género y los Medios de Comunicacion

Social. Encuentros. Revista de Ciencias Humanas, Teoria Social y
Pensamiento Critico, (11), 69-92.

Coslado, A. B. (2012). Educomunicacion: desarrollo, enfoques y desafios en
un mundo interconectado. Foro de educacion, 10(14), 157-175.

Diaz Bordenave, J. (1992). La campafia como intervencion social.

Fernandez, E., Bedia, R., & Cerda, M. (2016). Medios y violencia simbdlica
contra las mujeres. Revista Latina de Comunicacion Social(71), 818-
832.

Fueyo, A., & Andrés, S. D. (2017). Educacion mediatica: un enfoque feminista
para deconstruir la violencia simbdlica de los medios. Revista
Fuentes, 19 (2), 81-93.

Garcia, L. K. (2019). Aplicacion del mapa de empatia: una herramienta de
valor en los modelos de negocio. Recuperado de:
http://hdl.handle.net/10654/35868.

101


https://dx.doi.org/10.4321/S1132-12962013000100016
http://hdl.handle.net/10654/35868

GK City. ¢ Cuanto cuesta la violencia contra las mujeres? Cifras e historias.
(24 de Marzo de 2022). https://gk.city/cuanto-cuesta-violencia-contra-
mujeres/

Groves, R. M., Fowler, F. J., Couper, M. P., Lepkowski, J. M., Singer, E., &
Tourangeau, R. (2004). Survey methodology. Hoboken, N.J.: John
Wiley & Sons.

Hernandez Sampieri, R, Fernandez, C & Baptista, P. (2010). Metodologia de

la Investigacion. (Quinta Edicion). México D.F, México: McGraw-Hill.

lllicachi GuzhAay, J. (2018). Las mujeres en un pais plurinacional e intercultural,
Ecuador. La ventana. Revista de estudios de género, 6(48), 358-389.

Intxaurburu Clemente, Miren Gurutze, Ochoa Laburu, Carlos. (2005). Una
revision tedrica de la herramienta de Benchmarking. Revista de
Direccion y Administracion de Empresas = Enpresen Zuzendaritza eta
Administrazio Aldizkaria (12): 73-103 (2005).
http://hdl.handle.net/10810/11032

Lanuez, M. y Ferndndez, E. (2014). Metodologia de la Investigacion
Educativa. (CDROM). IPLAC, La Habana, Cuba

Lépez Bravo, D., (2017). DE LA NATURALIZACION DE LA VIOLENCIA A LA
BANALIDAD DEL MAL. Ratio Juris, 12(24), 111-125.
https://doi.org/10.24142/raju.v12n24a5

Quispe, N. (2021). Violencia econdmica o patrimonial contra mujeres

e integrantes del grupo familiar: revision de literatura.
https://hdl.handle.net/20.500.12394/9119

Galvez Mendoza, L. S. (2018). El régimen de separacién de bienes y

la violencia patrimonial en las relaciones de pareja. Revista De
Derecho, (24), 63-86. https://doi.org/10.5377/derecho.v0i24.6372

Mancero, L., Carrion, P., & Jeada, P. (2020). Mujeres victimas de violencia de

género en Ecuador: redes de apoyo y estrategias de afrontamiento.
Revista Scientific, V(Ed. Esp), 90-109.

Maravi, R. M. (2007). Contexto ético de la investigacion social. Investigacion
educativa, 11(19), 137-151.

Ministerio del Interior, Violencia contra la mujer, Madrid, 1991, pp. 33-34.

102


https://gk.city/cuanto-cuesta-violencia-contra-mujeres/
https://gk.city/cuanto-cuesta-violencia-contra-mujeres/
http://hdl.handle.net/10810/11032
https://doi.org/10.24142/raju.v12n24a5
https://hdl.handle.net/20.500.12394/9119
https://doi.org/10.5377/derecho.v0i24.6372

Naciones Unidas (1948): Declaracién Universal de los Derechos Humanos.
Adoptada proclamada por la Asamblea General en su Resolucion 217
A (iii), de 10 de diciembre de 1948

Naciones Unidas. (1995). Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer: Accion

para la Igualdad, el Desarrollo y la Paz. Informe de la Cuarta

Conferencia Mundial. Bejing. https://documents-dds-
ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/N96/273/04/PDF/N9627304.pdf?OpenEl
emen

Perela Larrosa M. (2011). Violencia de género: violencia psicologica. FORO.
Revista de Ciencias Juridicas y Sociales, Nueva Epoca, 11-12, 353-
376. https://revistas.ucm.es/index.php/FORO/article/view/37248

Porter, B., & Lopez-Angulo, Y. (2022). Violencia vicaria en el contexto de la
violencia de género: un estudio descriptivo en Iberoamérica.
CienciAmérica, XI(1), 11-11.

Salcedo Vallejo, L. C. (2012). Analisis y percepciones de las piezas
publicitarias de la campafia reacciona Ecuador el machismo es
violencia (Master's thesis, Quito: FLACSO Sede Ecuador).

Velasquez, J., Vélez, R., & Pefafiel, S. (2020). Violencia de género en
Latinoamérica: Estrategias para su prevencion y erradicacion. Revista
de ciencias sociales, XXVI(4), 260-275.

Zuafiga Marin, M. (2020). El contexto sociocultural del patriarcado, la violencia

de género y el feminicidio.

103


https://revistas.ucm.es/index.php/FORO/article/view/37248

Apéndices

Link de la carpeta con los productos comunicativos de la campafa

https://cuucsgedu-

my.sharepoint.com/personal/gabriel_rosero_cu_ucsg_edu_ec/_layouts/15/on

edrive.aspx?id=%2Fpersonal%?2Fgabriel%5Frosero%5Fcu%5Fucsg%5Fedu
%5Fec%2FDocuments%2FPAP%2FB2022&ga=1

Tabla de presentacion de las camparfias para el benchmarking

Nombre oficial
de la campanfa

Libres de violencia Pais | Ecuador

Autor

Universidad Catolica de Afio | 2019
Santiago de Guayaquil:
Vicerrectorado de
Vinculacion y Facultad de
Filosofia, Letras y Ciencias
de la Comunicacion

Objetivo Demostrar que la violencia de género no es un
problema solo de las victimas, sino de toda la
sociedad

Problema Campafas cuyo foco es la accion o inaccion de la
victima han sido inefectivas, por lo que se requiere
una campafa con un foco distinto.

Solucion Por medio de audiovisuales cortos, guias didacticas y

planteada brochures, se mostro el fortalecimiento de la violencia

de género, a traveés de actores que no sean la victima
y el agresor

Organizacion y
estructura de la
campafia

Distintas carreras de la facultad de filosofia
participaron en la pre-produccion con el analisis
psicologico a estudiantes de 2do a 6to de béasica 'y
7mo de basica a 3ro de bachillerato, también el
diagnostico de colaboradores de la zona 8 y el
analisis comparativo de previas campafas nacionales
contra la violencia de género

Realizacion de los 18 spots que seguian 6 teméaticas
especificas (main spots) y en los que se muestra la
recreacion de diferentes tipos de violencia (sin la
inclusién de victimas reales), acompafiados de sus
diferentes cifras, entrevistas a expertos y testimonios
de personas cercanas a victimas.

Cada main spot fue difundido durante un mes,
alterndndose con sus spots de refuerzo. Asi, el
material de la campafia alcanzé a difundirse por 6
meses.
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Publicos Distintos grupos etarios, incluidos estudiantes desde

prioritarios 2do de basica hasta 3ro de bachillerato, y
colaboradores de empresas de la zona 8.

Medios Redes sociales, television y socializacion de guias

empleados didacticas y brochures.

Materiales de
comunicacion

Evento de lanzamiento oficial de “Libres de Violencia.”
Guias didacticas distribuidas a estudiantes de 2do de
basica a 6to de basica, como para estudiantes de
7mo de basica a 3ro bachillerato, en la Unidad
Educativa Sagrada Familia.

Brochures distribuidos a empresas de la zona 8.

18 spots audiovisuales con narrativa cinematogréfica,
usando el storytelling. Estos 18 spots siguieron 6
tematicas especificas (main spots):

La indiferencia te hace complice.

Una mirada las formas de control en las parejas méas
jovenes.

El acoso, el abuso y la discriminacion en tu trabajo
también son violencia.

Los agresores y victimas del futuro se forman desde
la infancia, a través de los estereotipos de género.
Invitacidn a la sociedad a intervenir frente a
situaciones de violencia, aunque no sean la victima.
“Soy mujer y tengo derecho a una vida libre de
violencia a toda edad y en todo entorno”.

Resultados

Mayor numero de beneficiarios alcanzados:

2.157 beneficiarios directos de guias y brochures
239.174 beneficiarios en redes sociales

100.000 beneficiarios indirectos en television abierta

Nombre oficial Reacciona Ecuador, el Pais | Ecuador
de la campafa machismo es violencia.
Autor Comisioén de Transicion Afo | 2010-2014

hacia la Igualdad de
Género y la agencia de
comunicaciéon UMA
Creativa

Objetivo Transformar patrones socioculturales en torno a la
violencia de género a través de la prevencion y
educacion sobre la problemaética.

Problema Patrones machistas y violencia de género
naturalizada en el Ecuador.

Solucién Cuestionar y sensibilizar a los ciudadanos sobre el

planteada machismo, su conducta y naturalizacion dentro del

pais a nivel de prevencion primaria.

Organizacion y
estructura de la
campafa

1.Informar y educar a la poblacion acerca del
machismo naturalizado.

2. Comunicar la campafia de forma informal para que
sea aceptado y concientice que naturalizar el
machismo es un acto violento.
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3.Produccién de piezas comunicacionales con
material educativo en torno a la no violencia que
abran debate.

4. Los productos comunicacionales se posicionaron
en la opinion publica.

Pablicos -Mujeres, hombres, nifios, y adolescentes
prioritarios ecuatorianos.
-Mujeres en situacion de riesgo a ser violentadas, o
ya agredidas.
Medios -Medios de comunicacién masivos (TV, radio,
empleados revistas, vallas publicitarias)

-Festivales, concursos
-Graffitis, gigantografias

Materiales de
comunicacion

-Audiovisuales
-Merchandising
-Folletos, boletines

Resultados

- EI 70% de los ciudadanos consideraron que la
campafia fue una accién positiva, identificAndose e
interesandose con la problemética.

-14% de la poblacion relacion6 la campafia con la
problematica de la violencia y el machismo.

-Segun estudios de la Comision de Transicién hacia el
Consejo de las Mujeres y la Igualdad de Género, la
campanfa llego a su publico por desarrollar un
mensaje eficaz, y que es recordado incluso a la
actualidad.

Nombre oficial Amigo Date Cuenta Pais | Argentina
de la campafa
Autor Iniciativa Spotlight Afio | 2020

Objetivo

Educar y promover nuevas perspectivas de
masculinidad libre sin estereotipos, para cambiar
actitudes y comportamientos machistas de los
hombres.

Problema

La Violencia de género es perpetuada por la conducta
machista, se debe empezar por cambiar las
masculinidades misdginas desde los jovenes.

Solucién
planteada

A través de una serie de audiovisuales cortos e
informales, buscan educar y promover a los publicos
masculinos jévenes acerca de nuevas perspectivas
de masculinidad, igualdad de género y respeto hacia
las mujeres.

Organizacion y
estructura de la
campafa

-Creacion de la campafia en conjunto con las
Naciones Unidas y la Unién Europea, a partir de otra
campaifia similar exitosa dirigida a mujeres.
-Presentacion de los productos audiovisuales
(ilustraciones, videos, spots y merchandising) a través
de YouTube y en el sitio web.

-El hashtag #amigodatecuenta, se viralizo en Twitter
dandole mas vistas.
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-Fue compartido mayormente por clubes deportivos
populares del Argentina, y gand popularidad.

-Se promueve la campafa por influencers del medio,
y deportistas.

Pablicos Dirigido a hombres, desde los 17 hasta 26 afios.
prioritarios

Medios Redes Sociales, clubes deportivos, personalidades
empleados influyentes y sitio web (amigodatecuenta.com.ar)

Materiales de
comunicacion

2 spots publicitarios que explican la probleméatica y
campafna

5 videos tutoriales a modo de serie que reflexiona
temas como: las complicidades en los grupos de
amigos, el acoso y el consenso, la participacion en las
tareas hogarefias, los mandatos que censuran la
afectividad entre amigos y cuales son los privilegios
de los que gozan los varones, como identificarlos y
ponerles fin.

5 ilustraciones que hacen referencia a los problemas
gue surgen del machismo.

Resultados

-Se logré posicionar y ser popular en el pais de origen
por medio de los lugares de interés comun de los
hombres.

-Se hicieron notas promoviendo la camparia en
medios digitales y tradicionales como: El Clarin,
Paginal2, La nacion, Telam.

Nombre oficial Mujeres reescriben Pais | Colombia

de la campafa mujeres

Autor El Tiempo Afo | 2018

Objetivo Visibilizar y erradicar el sexismo en la prensa escrita

Problema Sexismo predominante dentro de titulares en prensa
escrita, especialmente en Latinoamérica

Solucion Rescribir los titulares, eliminando el machismo y

planteada sexismo presente

Organizacion y
estructura de la
campafa

Invitacion dirigida a periodistas colombianas, en el Dia
Internacional de la Mujer, a escoger un titular
machista publicado en cualquier medio para
reescribirlo desde su propio punto de vista

Recepcidn de titulos reescritos durante un par de
semanas

Lanzamiento de edicién especial en donde se
encontraban 18 de los titulares reescritos y 6 articulos
escritos por periodistas colombianas destacas, los
cuales resaltaban el rol de la mujer en la actualidad

Publicos
prioritarios

Periodistas colombianas
Mujeres periodistas
Consumidores de El Tiempo

Medios
empleados

Diario El Tiempo
Redes sociales del diario colombiano
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Materiales de
comunicacion

Invitacion impresa a la campafia

Videos de periodistas, actrices e influencers que
reescribian los titulares

Edicion especial

Resultados

Edicion especial del diario y 17.6 millones de lectores
de esta

200.4 millones de impresiones organicas en redes
sociales

15.9 millones de personas alcanzadas por redes
sociales

612 titulares reescritos

Campaiia fue cubierta por 13 paises
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Analisis de las campafias seleccionadas para el benchmarking

Campaia l Campaia 2 Campaia 3 Campaiia 4

Nombre vy | “Libres de | “Reacciona “Mujeres ‘“Amigo date

autor Violencia” por | Ecuador, el | reescriben cuenta” por
la Machismo es | mujeres” por | Iniciativa
Universidad Violencia” por | diario El | Spotlight
Catdlica de | Comisién de | Tiempo
Santiago de | Transicion
Guayaquil hacia la

Igualdad de
Género y la
agencia de
comunicacion
UMA Creativa

Tipo  de | Violencia Machismo, Violencia Patriarcado y

violencia | psicologica, Sexismo, simbdlica machismo,
simbdlica, Violencia nuevas
laboral Fisica, verbal, masculinidad

psicoldgica es.

Emisién La directora | La directora y | Si. La | Es unaa
del proyecto | co-creadora | participacion | mezcla de
es mujer y la | de la | directa que | ambos,
mayoria de | campafia es | tuvieron las | aunque la
las docentes | mujer y los | mujeres al | campafa fue
participantes | colaboradore | reescribir los | iniciada por
son mujeres. | s de la | titulares un  hombre,

campafa permitié esto | nacié a partir

también. de otra
dirigida  por
mujeres, y
ahora se
trabaja en
conjunto.

Represent | Se Representan | Se evita el | Se

acion representan a | a mujeres y | machismo al | representa
mujeres hombres por | eliminar la | nuevas
vulneradas igual, se | inconsciente | propuestas
por distintos | busca acabar | mayor de
tipos de | con los | relevancia comportamie
violencia, estereotipos | que le | nto a
fuera de la | machistas prestan los | hombres,
fisica, ya que | naturalizados | medios a los | para erradicar
esaes unade individuos la raiz de la
las mas masculinos violencia de
faciles de género.
distinguir.

Tematizac | Si, el | Si, pero no | Si, pues no | Si, aunque el

ion contenido todo el | solo se | contenido es
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generado es
desde las
perspectivas
de mujeres,
sean estas
familiares de
las victimas,
expertas 0
profesionales
de carreras

contenido.
Tienen
diferentes
tematicas,
pero si existe
contenido
difundido que
hace
referencia a
la perspectiva

reescribieron
los titulares,
sino que se
permitié la
publicacion
de articulos
escritos  por
mujeres
periodistas
sobre el rol de

dirigido a
hombres, se
toman en

cuenta y se
sensibiliza el
trato,

consentimien
to y respeto
hacia la
mujer, en casi

gque suelen | de las | la mujer en la | todos los
ser mas | mujeres  en | actualidad productos
llevadas aljtorno a la comunicacion
cabo por | problematica ales.
hombres.
Recepcio | Si. Se | Si, las | Si, No, en su
n present6  a | mujeres demuestran mayoria son
mujeres  en | participan una protagonizad
carreras y | activamente | participacion | os por
actividades en la mayoria | activa de las | hombres,
en donde | de los | mujeres debido a que
predominan contenidos los
los hombres. | difundidos. contenidos se
dirigen
especialment
e a ellos.
Creacion | Enfocar la Se pudo | Si, es posible. | Si, se podria
campafia en | haber creado | A través de | incorporar la
aguellos que | méas publicaciones | participacion
se dinamicas de | en las que se | activa de
encuentran accion contra | detecten mujeres en
alrededor del | el machismo | titulares sus
caso de y violencia de | machistas (en | contenidos,
violencia de género, en | medios para que sea
género lugar de | nacionales e | mas
deberia solamente internacional | dinamico, sin
mantenerse. | prevencion, si | es), se | necesidad de
Y ladifusion |la campafia | muestre su | alejarse de su
de cortos, fue  exitosa | correcciébn vy | tematica.
ahora con pudo haber | larazon por la
estadisticas llegado a otra | cual esta
narradas fase. correccion es
podria ser la pertinente
mejora.
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Tabla comparativa de los contenidos publicados en los meses de

septiembre, octubre y noviembre del usuario de “Juntas Mujeres”, para

el anélisis interno

Septiembre Octubre Noviembre
Numero de | 4 1 9
publicaciones
realizadas
Tipo de | - Foto -Foto -Carruseles
formatos - Video -Fotos
empleados - Reel -IGTV
Frecuencia del |1 publicacion | 1 foto | Aproximadamente
posteo cada 2 semanas | mensual 3 publicaciones

cada 2 semanas

Publicacién con | Post empatizando | Foto Anuncio | IGTV informativo
mayor numero | con el caso de | (328 likes) de servicios
de likes Bernal (221 likes) ofrecidos. (193
likes)
Publicacién con | Post empatizando | Foto Anuncio | Carrusel de fotos
mayor numero | con el caso de | (8 de un taller
de comentarios | Bernal (2 | comentarios) | realizado (3 likes)
comentarios)
Publicacién con | Reel sin | Ninguna Foto informativa de
menor numero | descripcion sobre namero telefénico
de likes una entrevista (22 de “‘Juntas
likes) Mujeres”.
Publicacién con | Reel sin | Ninguna 5 publicaciones

menor numero
de comentarios

descripcion sobre
una entrevista (0
comentarios)

con O comentarios.

Campanas
realizadas

0 campanas
realizadas

0 campaiias
realizadas

2 talleres
realizados:
-Sensibilizacién
sobre la violencia
contra la mujer
para Difare
-Atencion inclusiva
LGBTIQ+ desde
una perspectiva de
género y movilidad
humana

Temas tratados

-Condolencias
-entrevista
-spot
publicitario

Anuncio/denu
ncia, para
unirse a una
audiencia
telematica.

-Informativos  de
servicios y
asistencia

-Talleres

-Fotos con frases y
slogans
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-Celebracioén al dia
de no violencia

Hashtags
empleados

#mariabelenbern
al

#JusticiaPara
Isa#VIOLEN
CIADIGITAL

#RECUERDANOE
STASSOLA
#25denoviembre
#VIOLENCIACON
TRALAMUJER
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Gréfico de arbol de problemas y sus objetivos

Imposibilidad para
reconocer las diferentes

Incapacidad para

reconocer la mujer
viclentada como victima

manifestaciones de
violencia

Desconocimiento acerca
de la violencia

sistematizada

Problema principal

La naturalizacién de la violencia

dentro de las relaciones de pareja

causa 1 causa z

- 1

Lainternalizacién de roles Difusion de contenidos
de género machistas en que normalizan micro-
las relaciones agresiones

internaciones

Reconecimiento rapido de
las diferentes Fécil deteccidn de la
manifestaciones de mujer violentada como
violencia que se danen victima
relaciones interpersonales

Perpetuacion de
estereotipos de género,
arraigados culturalmente

Identificacién de la
violencia sistematizada

Problema principal

La naturalizacién de la violencia

dentro de las relaciones de pareja

causa 1 causa z

Visibilizar los roles de
género machistas que se

Difundir contenidos que
dan en las relaciones detecten micro-

interpersonales

agresiones
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Deconstruir estersotipos
de género, arraigados

culturalmente
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