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Resumen 
 

Se trata de una investigación que tiene como finalidad evidenciar la afectación 

causada por la pandemia en una empresa textil del centro del Ecuador. Su valoración se 

realizó mediante indicadores financieros recomendados por la Superintendencia de 

Compañías Valores y Seguros. En el análisis horizontal se comparó dos años mientras que 

para los ratios financieros se utilizó un periodo de tres años. Metodológicamente se trata 

de un estudio de caso que aplicó técnicas cualitativas. La recolección de la información se 

obtuvo directamente de los estados financieros disponibles en la empresa; para una mayor 

comprensión de la realidad económica y financiera, se dialogó con los directivos y 

administradores actuales. Se concluye que la pandemia no tuvo una afectación radical en 

la empresa porque la misma direccionó su actividad en la fabricación de productos textiles 

biosanitarios útiles para afrontar la crisis del COVID-19. Sin embargo, a pesar de que las 

ventas incrementaron en un 25,29% en los años subsiguientes al 2020, el nivel de liquidez 

corriente decayó $ 1,42 y su endeudamiento patrimonial creció 63,44% en el 2022. Por tal 

razón, la empresa ha invertido en cantidades monetarias altas sin percatarse de su nivel de 

endeudamiento ni liquidez. Se recomienda que la entidad ecuatoriana adhiera en sus 

procesos de análisis el uso de los indicadores financieros sugeridos por la 

Superintendencia de Compañías del Ecuador. 

 

Palabras claves: endeudamiento; finanzas; manufactura; rentabilidad; COVID-19 
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Abstract 
 

The purpose of this research is to demonstrate the impact caused by the pandemic 

in a textile company in central Ecuador. Its valuation was carried out by means of financial 

indicators recommended by the Superintendence of Securities and Insurance Companies. 

In the horizontal analysis, two years were compared, while for the financial ratios a period 

of three years was used. Methodologically, this is a case study that applied qualitative 

techniques. The collection of information was obtained directly from the financial statements 

available in the company; for a better understanding of the economic and financial reality, a 

dialogue was held with the current managers and administrators. It is concluded that the 

pandemic did not have a radical impact on the company because it focused its activity on 

the manufacture of biosanitary textile products useful to face the COVID-19 crisis. However, 

despite the fact that sales increased by 25.29% in the years subsequent to 2020, the level 

of current liquidity fell $1.42 and its equity indebtedness grew 63.44% in 2022. For this 

reason, the company has invested in large monetary amounts without realizing its level of 

indebtedness or liquidity. It is recommended that the Ecuadorian entity adhere to the use of 

the financial indicators suggested by the Superintendence of Companies of Ecuador in its 

analysis processes. 

 
Keywords: indebtedness, finance, manufacturing, profitability, COVID-19 
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Introducción 
 

El sector industrial se ha convertido en un punto clave para la economía 

mundial a lo largo del tiempo, pues su importancia se establece en lograr vínculos 

productivos, así como la generación de empleo. Es por ello que, la industria 

manufacturera, caracterizada por la adquisición de materia prima, transformación de 

productos en proceso a terminados y distribución en el mercado, forma parte de la 

historia del hombre demostrando su capacidad de innovación, optimización de tiempo y 

recursos (Buele et al., 2020). 
 

La industria en sí, nace por la necesidad del ser humano de convertir los recursos 

que le rodean en herramientas que le faciliten el desarrollo de sus actividades cotidianas. 

De hecho, según Buele et al. (2020), la industria tiene su auge con uno de los eventos más 

cruciales destacados en el siglo XVIII, la transformación económica, social y, sobre todo, 

tecnológica, lo que se adhiere a la mecanización de procesos. Así mismo lo respaldan 

López et al. (2018), quienes estipulan que la evolución industrial tiene su punto de partida a 

través de la automatización de los procesos productivos, relacionado con la Primera 

Revolución Industrial, con la inclusión de la maquinaria impulsada por agua y energía a 

vapor. 
 

Siguiendo esta línea, la internacionalización de la economía surge tiempo después 

con la utilización de la electricidad, petróleo y gas, lo que supuso una nueva perspectiva en 

el proceso industrial. Más tarde, la producción automatizada estaría respaldada por el uso 

de la electrónica e informática a través de las computadoras. Según algunos analistas, el 

mundo está en presencia de una cuarta revolución industrial conocida como Industria 4.0 

(López et al., 2018). 
 

En efecto, la cuarta revolución industrial marca un inicio en la era digital, pues se la 

cataloga desde ya como la más innovadora. Velázquez et al. (2018), establecen que la 

innovación atrae cambios significativos y novedosos en las actividades y funciones de las 

empresas con el fin de lograr sus objetivos y mejorar su rendimiento. Por lo tanto, los efectos son 

tanto positivos como negativos, ya que ha logrado cambios importantes en la tecnología, así 

como en la estructura económica empresarial. Con esta iniciativa a través de los procesos 

automatizados, se han reducido los ciclos de fabricación, se han optimizado los recursos, dando 

lugar a una manufactura inteligente que ha mermado los costos de producción (Cortés et al., 

2017). 
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La industria manufacturera destacada es el sector textil que se ha fortalecido en 

varios países de Latinoamérica. En Perú solamente la tejeduría y vestimenta contribuye con 

el 1,1% del PIB nacional, a más de generar más de 424 mil plazas de empleo. Por otro lado, 

en Argentina los montos de financiamiento crecieron, alcanzando hasta un poco más del 

doble del PIB manufacturero en comparación con la primera década del siglo XXI (CEPAL, 

2017). En cambio, en Colombia, las empresas textiles antes de la pandemia, promediaban 

un margen de utilidad bruta de 32,5%, un margen de utilidad neta del 2,5% y una rotación 

de activos de 0,9 veces, con una tendencia positiva de ingresos generados (Rivera et al., 

2019). Por otra parte, en un estudio publicado por el INEC (2022), detalla que en el Ecuador 

se han registrado un total de 849.831 empresas, de las cuales, el 8,1% son industrias 

manufactureras. 
 

Entre los sectores industriales manufactureros que predominan en el Ecuador están: a) 

el sector textil; b) producción de cerámica; c) confección de muebles y madera. La industria textil 

se ha tecnificado, adoptando medidas publicitarias; así como procesos de logística a nivel 

internacional, mejorando su nivel de productividad, creando competitividad en el mercado, lo que 

lo catapulta como un pilar fundamental en la economía mundial (Luque, 2018). En palabras de 

Buele et al. (2020), la industria manufacturera se ha destacado ampliamente en la provincia de 

Azuay, los ingresos generados lo respaldan, con ventas de casi el 50% de la provincia. 

 
En cuanto al contexto externo, en un informe desarrollado en conjunto por la 

CEPAL-ONUDI (2022), especifica que el efecto de la pandemia del COVID-19 en la 

economía mundial es negativo. Las consecuencias son devastadoras, el mundo 

enfrentó una de las peores recesiones de toda la historia. De hecho, el impacto 

económico en América Latina y el Caribe es preocupante, pues peligra en caer en 

procesos inflacionarios. De este modo, el reto que se presenta es conseguir un cambio 

estructural fundamentado en el conocimiento, así como el desarrollo de nuevas 

tecnologías, por tal razón, es necesario el estudio, diseño e implementación de nuevas 

políticas industriales. Las empresas industriales fueron afectadas por la propagación 

del COVID-19. Las plantas de producción se vieron obligadas a cerrar, el personal se 

redujo, se reestructuraron los sistemas de fabricación, el acceso a suministros y 

materiales se bloquearon debido a las restricciones en el comercio y transporte de 

artículos. 
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En el 2020, el Estado ecuatoriano declara por calamidad pública la emergencia sanitaria 

ocasionada por el COVID-19. Varios sectores productivos se vieron amenazados como el sector 

textil. Pues bien, el inconveniente generó un ambiente lleno de incertidumbre que motivó al 

gobierno a desarrollar medidas para mitigar el contagio por medio de decisiones políticas como 

acuerdos y regularizaciones. Primero, la Organización Mundial de la Salud emite el 11 de marzo 

de 2020 una declaratoria catalogando a la situación sanitaria como pandemia mundial. 

Brevemente, el Ministerio de Salud Pública del Ecuador declara el estado de emergencia para el 

sector de salud por medio del acuerdo ministerial No. 126-2020 el 12 de marzo del mismo año. 

 
Posterior a ello, el Ministerio de Trabajo con la finalidad de suspender, transformar o 

reducir las actividades laborales para el sector privado, emite directrices y lineamientos el 

15 de marzo del 2020 por medio del acuerdo ministerial No. MDT-2020-0077. Un día 

después, el presidente de la república declara el estado de excepción a través del Decreto 

Ejecutivo No. 1017 dejando prohibida la libre circulación vehicular. Luego, el Sistema 

Nacional de Gestión de Riesgos y Emergencias decide extender la interrupción laboral 

hasta el 12 de abril, afectando así el desarrollo normal de las actividades de las industrias 

textiles. 
 

No obstante, Dehyouri et al. (2022), señalan que a raíz de la pandemia nacieron 

nuevas oportunidades para ciertos sectores. Siguiendo la idea anterior, estas 

oportunidades pueden darse también para empresas con estructuras de innovación 

sólidas. Pues bien, la epidemia generó consumo y, en situaciones de crisis, se refleja la 

capacidad de innovación de los directivos para elaborar artículos necesarios y 

esenciales, así como el manejo de la plataforma digital. En efecto, algunas 

organizaciones modificaron su sistema de producción para adaptarse al entorno y 

satisfacer las nuevas necesidades. 

En este sentido, si bien la pandemia aportó en la sostenibilidad ambiental, se 

debilitó la demanda de artículos textiles, es decir, conseguir materia prima se convirtió 

en un gran desafío (Kumar et al., 2020). Así mismo, las elevadas tasas de interés en el 

mercado financiero limitaron el crédito a recibir por parte de las industrias textiles, por lo 

cual, se contemplaron obstáculos de inversión o abastecimiento de capital. Estos 

factores imposibilitaron la producción y venta de artículos, ocasionando la liquidación 

de varias empresas. 
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Además de la crisis sanitaria, el mundo enfrenta nuevos riesgos a raíz de las 

tensiones geopolíticas de Europa en los últimos meses, las cuales terminaron en un 

conflicto armado. De tal forma, los desafíos aumentaron, los precios de alimentación y 

materia prima se encuentran elevados. Los mercados financieros reaccionaron rápidamente 

para reducir el impacto de la guerra. En este sentido, el mundo se encuentra atónito, 

principalmente por los países que dependen fuertemente de insumos rusos, por los 

elevados costos a causa de la conflagración. 
 

En una investigación realizada por Malyarenko y Kormych (2023), indican que gran 

parte de las empresas industriales ucranianas con nivel tecnológico avanzado se 

transfirieron a Rusia, reduciéndose así la capacidad operativa en un 30%. De hecho, según 

concluye el estudio los países involucrados se encuentran atravesando una etapa de 

desindustrialización. Por lo tanto, la probabilidad de atracción de desempleo, así como la 

inflación, es alta. El impacto del conflicto armado es severo y preocupante en la economía 

mundial, pues su impacto es directo tanto en los costos de producción como en los gastos 

de las entidades. Las organizaciones se desenvuelven en un entorno lleno de incertidumbre 

y contingencias que ha imposibilitado la tarea de realizar pronósticos. Del mismo modo, 

Astrov et al. (2022), estipulan que las consecuencias económicas y financieras para los 

países europeos serán perjudiciales, pues en su mayoría dependen sustancialmente de 

suministros básicos rusos. Sin embargo, el nivel de impacto económico y financiero no se 

compara a las que sufrirán naciones involucradas en el conflicto, en Ucrania las 

exportaciones han disminuido más de la mitad de lo que representó en el 2021, a más de 

presentar daños en la infraestructura y tasas de desempleo elevadas. 
 

El propósito de la presente investigación es describir la situación económica y 

financiera de una empresa textil. En efecto, el presente estudio contribuirá a la elaboración 

de futuros proyectos, a más de ser una guía para la alta dirección para que consideren 

aquellos factores y estrategias que optaron en su momento. Por los motivos descritos, y la 

oportunidad de acceso a la información útil en consentimiento de la empresa sujeta a 

análisis, ha hecho que el presente estudio sea factible. 
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Revisión de literatura 
 

El objetivo de las empresas es generar valor a través de la creación de estrategias no 

solo operativas, sino también, financieras. De este modo, las organizaciones intentan conseguir 

estabilidad económica, crecimiento en el mercado y rentabilidad en sus resultados financieros. 

Por lo tanto, una adecuada gestión financiera en las empresas, a través del análisis de los datos 

contables, pueden prever el comportamiento de las actividades en el futuro. De este modo, 

brinda una visión clara en la toma de decisiones a los diferentes usuarios del análisis financiero, 

destacando entre ellos a la gerencia (Correa et al., 2018). En este sentido, para Luna et al. 

(2020), una empresa generará rentabilidad, fomentará el empleo y provocará cambios positivos 

en la organización, si se encuentra fuertemente asentada y posicionada en el mercado. 

 
Martínez et al. (2022) mencionan que una deficiente gestión de recursos es 

consecuencia de una defectuosa planificación financiera. Del mismo modo, señalan 

que, muchas de las empresas no manejan apropiadamente su efectivo a pesar de 

presentar niveles de ingresos elevados. En realidad, la toma de decisiones financieras 

se destaca por medio de la planeación financiera, la cual es una herramienta 

importante en la administración empresarial, tal es su importancia, que su 

desconocimiento concluye en el fracaso de un negocio (Masilo & Aguirre, 2016). De 

hecho, existen condiciones o hechos que ponen en peligro la denominación de 

empresa en marcha como la incapacidad de financiarse para invertir en programas o 

proyectos, así como; el incumplimiento de las obligaciones con los proveedores, entre 

otros (Briozzo et al., 2019). 
 

Varias organizaciones no tienen mecanismos adecuados para tomar 

decisiones, por lo que, los procesos de gestión son deficientes. En efecto, no existe 

una cultura de análisis en las empresas nuevas. Es más, en una investigación 

desarrollada por Huacchillo et al. (2020) los resultados reflejan que no se realizan 

planificaciones financieras ni tampoco se realizan análisis en los estados. De tal forma 

que, es complicado determinar el grado de endeudamiento y rentabilidad, lo cual 

finaliza en la incapacidad del accionar gerencial ya sea por el uso inadecuado o nulo de 

los instrumentos financieros. 

El análisis financiero mide el desempeño organizacional a través de la utilización de 

técnicas y herramientas, la finalidad se destina a la generación de riquezas 
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y fortalecimiento de negocios (Ollague et al., 2017). Para Marcillo et al. (2021), es una 

herramienta que promueve el uso adecuado de los recursos propios, así como una visión clara 

para recurrir a fuentes de financiamiento externo. De hecho, es indispensable que en el proceso 

de análisis se detecten ciertas deficiencias u obstáculos que imposibiliten llegar a los resultados 

esperados por las entidades. Su uso consiste en realizar comparaciones con otras empresas, o 

en su defecto, con ciclos económicos diferentes de una misma organización, dependiendo del 

planteamiento del investigador. 

 
Las deficiencias o problemas se pueden detectar en los procesos de cobranzas 

o pagos, uso del efectivo, así como de la propiedad, planta y equipo. Además, el 

análisis financiero identifica el accionar de los directivos en relación con la actividad de 

la empresa, conociendo su nivel de rentabilidad. En efecto, Ochoa et al. (2018), indican 

que la salud financiera de una empresa se encuentra reflejada en sus principales 

reportes financieros como el balance general y el estado de resultados, a su vez, se 

diagnostica por medio de la aplicación de los indicadores financieros para su posterior 

interpretación. 

En este sentido, el análisis se atribuye a una evaluación a los datos de los estados 

financieros con la información histórica de las empresas de tal forma que resulte útil en los 

procesos de proyección financiera considerando por supuesto los factores internos y 

externos que se puedan presentar (Barreto, 2020). Por tal razón, es evidente que los 

estados financieros influyen en las decisiones de los directivos al evaluar la presente 

situación económica de la empresa. 
 

Los estados financieros deben reflejar información confiable, comparable, verídica y útil. 

Los estados financieros son documentos que integran y ordenan un conjunto de datos que 

reflejan la situación económica y financiera de una empresa (Calderón et al., 2021). De este 

modo, los ejecutivos se sostienen de la información financiera que arrojan las empresas para 

tomar decisiones más precisas en temas de inversión, financiamiento, manejo de liquidez y 

gestión de recursos (Chávez & Vallejos, 2017). En este sentido, la información financiera debe 

pasar de su expresión numérica a su comprensión como información necesaria y útil. Es 

indispensable resaltar que, mientras más alta sea la calidad de la información, menor será la 

probabilidad de fracaso en las decisiones, por lo tanto, es evidente que la calidad de la 

información es la base para mejorar los resultados (Friães et al., 2018). De tal forma, 
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los estados financieros son catalogados por diferentes usuarios como un 

sofisticado medio de información, para determinar el impacto financiero, cumplir 

con las obligaciones fiscales y apoyar a la alta dirección. 
 

Ahora bien, existen diferentes métodos y técnicas de análisis financiero, entre los 

que se destacan: las razones financieras, análisis horizontal, análisis vertical, y análisis 

funcionales. La técnica de análisis más solicitada son los índices financieros, de hecho, en 

su mayoría, los stakeholders o grupos de interés, están interesados en la evaluación de 

estados financieros por medio de los indicadores financieros, ya que los resultados permiten 

identificar el uso adecuado de los recursos (Chávez & Córdova, 2017). De este modo, los 

grupos de interés pueden profundizar en la realidad económica de una organización, 

determinar el grado de gestión de las actividades, así como la predicción de riesgos. 
 

En efecto, los resultados porcentuales suponen considerar acciones correctivas 

o preventivas dependiendo de la situación (Villa et al., 2018). En este sentido, los 

índices financieros determinan aspectos económicos y financieros con facilidad en la 

forma de actuar por parte de los directivos. Por otra parte, Khoja et al. (2019), resaltan 

la importancia de los indicadores financieros en aspecto de investigación de 

insolvencia, en resumen, mencionan que los índices financieros y macroeconómicos 

permiten clasificar de mejor forma el grado de solvencia de una empresa con más 

precisión. 

Los indicadores financieros brindan una retrospectiva del estado económico y 

financiero de una entidad, así como las condiciones de operación de una entidad. Estas 

relaciones numéricas parten de los montos recopilados de los estados financieros de las 

empresas, de tal forma que, se determina el grado de eficiencia y decisiones gerenciales, a 

través de los niveles de liquidez, endeudamiento, gestión y rentabilidad (Chávez & Vallejos, 

2017). La liquidez se refiere a la facilidad de la empresa en convertir sus activos en efectivo 

en el transcurso de un año (Muñoz, 2018). No obstante, los índices de liquidez también 

muestran la capacidad de las empresas para cubrir con sus obligaciones a corto plazo. 
 

Los indicadores de endeudamiento miden el nivel de participación de los acreedores 

en el financiamiento de la empresa (SUPERCIAS, 2020). De este modo, se conoce el nivel 

de riesgo que lleva a cabo el proceso de otorgamiento de crédito por 
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parte de fuentes de financiamiento externas. Por otra parte, los índices de gestión 

muestran el grado de eficiencia de los recursos para el cumplimiento de los 

objetivos, es decir, está relacionada con el desempeño de las actividades de una 

organización. Por último, los indicadores de rentabilidad se enfocan en el control de 

costos y gastos para obtener utilidades, son de vital interés por parte de los 

inversionistas (SUPERCIAS, 2020). 
 

El análisis horizontal permite observar la tendencia de las cuentas de los 

estados financieros en períodos de tiempo determinados, es decir, muestra la 

comparación en los aumentos o disminuciones de las partidas en ciclos económicos 

establecidos (Cristóbal, 2018). En cuanto al análisis vertical, modelo expresado en 

porcentajes, determina la coherencia de las cuentas de un estado financiero específico 

en relación a la partida principal (Ramírez et al., 2022). 
 

Portalanza y Lévano (2021), resaltan que es importante que el gobierno 

corporativo de una empresa detecte sus deficiencias, las mitigue a fin de mejorar y 

fomentar las buenas prácticas. Las actividades de las empresas se desenvuelven en un 

escenario cambiante, competitivo, creciente y globalizado. Por tal razón, las decisiones 

que se consideren deben poseer un margen de error mínimo. En efecto, las 

organizaciones buscan obtener una estabilidad financiera en el mercado, por lo cual, es 

razonable su relación con la gestión corporativa pues la finalidad que persigue es 

mejorar la competitividad y productividad, así como, obtener medios de liquidez (Abad 

et al., 2022). Es importante resaltar que, en un proceso de toma de decisiones, siempre 

se debe incluir una evaluación de riesgos, considerar las oportunidades y amenazas de 

la organización. 
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Metodología 
 

La investigación tiene el carácter descriptivo, porque se identificaron 

factores, actividades y funciones que se realizan en la empresa en diferentes 

contextos mediante el uso de los instrumentos financieros, de hecho, una 

investigación descriptiva reúne características, narra o reseña situaciones o hechos 

de un objeto de estudio (Bernal, 2010); del mismo modo, Coria et al. (2013) 

señalan que la investigación descriptiva se destaca por su profundidad en el detalle 

de rasgos o cualidades de un fenómeno sujeto a análisis. 
 

El presente análisis tiene un enfoque cualitativo. Ciertamente, el método cualitativo 

se orienta a describir las características o hechos de la realidad, considerando las 

propiedades que puede tener, partiendo de la información obtenida de las personas 

involucradas en el estudio (Bernal, 2010). En efecto, es una guía para comprender de mejor 

forma los datos numéricos obtenidos del análisis de la información financiera reflejada en 

los estados contables de la empresa. 
 

El estudio tiene un fuerte componente documental, porque se utilizó información 

interna de la empresa como estados financieros, balances, informes, entre otros. Además, 

de acuerdo a la modalidad se ubica como investigación de campo; que, según Arias (2012), 

tiende a caracterizarse por recoger información directa o de primera mano. La unidad de 

análisis está representada por una empresa del sector textil ecuatoriano ubicada en la 

ciudad de Ambato, cuenta con un poco más de 20 años de experiencia en el mercado textil, 

a su vez, tiene a cargo aproximadamente 90 empleados. Entre las actividades destacadas 

se encuentran la fabricación de tela de punto y la prestación de servicios en tinturado, 

secado y ramado. Durante la pandemia la empresa dejó de realizar sus actividades 

habituales y productos estrella para dedicarse a la producción de artículos textiles de 

bioseguridad. La fuente de los datos se construyó a partir de la información reflejada en los 

estados financieros de la empresa, por medio de los instrumentos financieros utilizados se 

llegó a determinar la realidad económica y financiera. 
 

La Recolección de la información es un proceso indispensable en todo proyecto de 

investigación. Según Hernández et al. (2014), indican que la recolección de la información abarca 

técnicas, métodos o herramientas con procedimientos meticulosos, sistemáticos o críticos 

encaminados a la perspectiva del estudio. Estos instrumentos o  
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herramientas son utilizados para recoger, reunir y registrar datos para su posterior 

análisis o interpretación (Arias, 2012). En este sentido, se ejecutó la técnica de la 

entrevista con preguntas semiestructuradas dirigida a los principales funcionarios 

de la empresa el 23 de febrero de 2023. 

Del mismo modo, la técnica de la observación fue indispensable para comprender la 

situación real de la empresa, derivado del contexto en que se desenvuelve ya sea con las 

funciones o procesos establecidos. Así pues, el análisis se realizó con base a los estados 

financieros del 2020, 2021 y 2022, los datos fueron registrados en la ficha de observación 

diseñada por el investigador, se aplicó el método de análisis horizontal para conocer las 

variaciones de las cuentas de los dos últimos años, según Villegas y Ortega (2017) citado 

por Ramírez et al. (2022), en el análisis horizontal se desprenden comparables de las 

cuentas a través de la variación absoluta y relativa en períodos determinados. Además, se 

emplearon instrumentos financieros seleccionados de la Superintendencia de Compañías, 

así como de libros financieros para comprobar el grado de desviación en relación con otros 

años en concepto de liquidez, endeudamiento, actividad y rentabilidad. 

Tabla 1. 
 

Indicadores financieros   
Categoría Indicador Detalle Fórmula 

Liquidez Razón corriente Capacidad del activo  
  circulante para cubrir  
   

  las obligaciones de  

  corto plazo  

Liquidez Razón del ácido Capacidad del activo − 

  circulante para  
   

  cumplir con las  

  deudas a corto plazo  

  sin considerar las  

  existencias  

Liquidez Razón de Capacidad del (                ) 

 disponibilidad disponible de la  

  empresa para  

  cancelar sus pasivos  

  corrientes   
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Liquidez Capital de Disponible de la 

 trabajo neto empresa una vez 

  deducidos sus 

  obligaciones 

  corrientes 

Endeudamiento Endeudamiento Mide el nivel de 

 patrimonial deuda en relación al 

  capital de los 

  propietarios 

Endeudamiento Endeudamiento Mide las 

 del activo obligaciones de la 

  empresa para con sus 

  acreedores 

Endeudamiento Endeudamiento Mide la cantidad del 

 del activo fijo patrimonio invertido 

  en activos fijos 

  tangibles 

Actividad Rotación de Veces que se 

 cartera realizan las cuentas 

  por cobrar en un 

  período determinado 

Actividad Rotación de Número de veces 

 inventarios que los inventarios 

  se convierten en 

  dinero o derechos 

Actividad Rotación de Veces que la 

 proveedores empresa tarda en 

  cumplir las 

  obligaciones con sus 

  proveedores 

Rentabilidad Margen bruto Mide la capacidad de 

  la entidad para hacer 

  frente a sus gastos 

  operativos 

Rentabilidad Margen neto Porcentaje de 

 operacional participación de la 

  utilidad antes de  

 
 
 
 
 

−  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

    é          
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  impuestos y  

  participación  

Rentabilidad Margen de Detalla la utilidad  

 utilidad neta por cada unidad de  

  venta  

Rentabilidad Rentabilidad de Capacidad del activo  

 los activos para obtener  

  rentabilidad  

Rentabilidad Rendimiento del Utilidad obtenida por  

 patrimonio la inversión de los  

  accionistas   
 

Nota: Se detallan los indicadores financieros evaluados en la presente investigación 
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Resultados 
 

Análisis Horizontal 
 

Los montos de los estados financieros son comparables gracias al desarrollo del 

análisis horizontal. De este modo, fue posible detallar la tendencia de cada componente 

tanto del estado de situación financiera como de resultados, además de, conocer su 

porcentaje de variación de los dos últimos años. Considerando lo expuesto, se puntualiza 

en los rubros de variación más significativos. 

Tabla 2. 

 

Análisis horizontal del Estado de Situación Financiera   
EMPRESA TEXTIL  

ANÁLISIS HORIZONTAL ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA  
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021, 2022  

DETALLE  AÑOS   VARIACIÓN 
ACTIVO  2021  2022  Variación Variación 

      Absoluta Relativa 
ACTIVO $ 3.272.099,42 $ 4.340.247,65 $ 1.068.148,23 32,64% 

CORRIENTE        

DISPONIBLE $ 1.196.343,47 $ 822.077,07 -$ 374.266,40 -31,28% 
Caja y Bancos        

EXIGIBLE $ 933.326,26 $ 971.086,34 $ 37.760,08 4,05% 
Cuentas por cobrar        

REALIZABLE $ 1.142.429,69 $ 2.547.084,24 $ 1.404.654,55 122,95% 
Inventarios        

ACTIVO NO $ 3.291.749,03 $ 3.861.411,68 $ 569.662,65 17,31% 
CORRIENTE        

(Fijo)        

NO $ 535.608,47 $ 569.909,49 $ 34.301,02 6,40% 
DEPRECIABLES        

DEPRECIABLES $ 2.756.140,56 $ 3.291.502,19 $ 535.361,63 19,42% 
TOTAL ACTIVO $ 6.563.848,45 $ 8.201.659,33 $ 1.637.810,88 24,95% 

PASIVO Y  2021  2022    
PATRIMONIO        

PASIVO $ 1.746.061,55 $ 3.060.354,40 $ 1.314.292,85 75,27% 
CORRIENTE        

Proveedores $ 1.294.741,99 $ 1.859.752,57 $ 565.010,58 43,64% 
Anticipo Clientes $ - $ 250.000,00 $ 250.000,00 0,00% 

Obligaciones $ 173.773,49 $ 204.385,52 $ 30.612,03 17,62% 
Laborales        

Obligaciones $ 277.546,07 $ 373.479,53 $ 95.933,46 34,56% 
fiscales        

Obligaciones $ - $ 372.736,78 $ 372.736,78  
Financieras        

PASIVO NO $ 245.170,86 $ 123.143,99 -$ 122.026,87 -49,77% 
CORRIENTE         
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Obligaciones $ 245.170,86 $ 123.143,99 -$ 122.026,87 -49,77% 
financieras largo        

Plazo        

TOTAL PASIVO $ 1.991.232,41 $ 3.183.498,39 $ 1.192.265,98 59,88% 
Capital $ 2.500.430,83 $ 2.500.430,83 $ - 0,00% 

Utilidad $ 1.656.697,16 $ 2.072.185,21 $ 415.488,05 25,08% 
Acumulada        

Utilidad del $ 415.488,05 $ 445.544,90 $ 30.056,85 7,23% 
Ejercicio        

TOTAL $ 4.572.616,04 $ 5.018.160,94 $ 445.544,90 9,74% 
PATRIMONIO        

TOTAL PASIVO + $ 6.563.848,45 $ 8.201.659,33 $ 1.637.810,88 24,95% 
PATRIMONIO         

Nota: Se detalla el análisis horizontal del estado de situación financiera de la empresa 
 

sujeta a análisis. Estructura tomada de: García, (2022). 

 

En relación a los registros del balance general, el total de activos para el 2022 aumentó 

$ 1.637.810,88 es decir, el 24,95% del 2021. El incremento se evidenció principalmente por la 

cuenta de inventarios con una variación positiva de 122,95%. No obstante, el activo disponible 

reflejó un decrecimiento del 31,28%, es decir, disminuyó 

 
$ 374.266,40 entre el 2021 y 2022. Sin embargo, el monto elevado del 

realizable opaca al porcentaje negativo de caja y bancos, obteniendo de tal 

forma una variación positiva del 32,64% en el total circulante. 
 

En este sentido, se justifica el alto nivel de producción de artículos textiles de la 

empresa respecto al período anterior. En cuanto al activo no corriente, tiene una tendencia 

positiva del 17,31%, los importes más representativos fueron los bienes depreciables que 

incrementaron 19,42% de un año al otro, debido principalmente a la adquisición de 

maquinaria, siendo esta, su principal inversión, lo cual, se relaciona con el nivel bajo del 

efectivo y el alto grado de producción. 
 

Por otra parte, los pasivos detallaron una variación positiva del 59,88% de un 

período a otro, del que se destacan las obligaciones que la empresa mantiene con sus 

proveedores, la cual aumentó $ 565.010,58. De este modo, refleja que la entidad ha 

realizado varios gastos particularmente en la adquisición de materia prima. Así mismo, 

la entidad tiene pendiente una obligación para con su cliente principal, una empresa 

relacionada, que ha ocasionado que el pasivo a corto plazo incremente a más de la 

mitad en comparación con el 2021. 
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Sin embargo, la empresa textil ha buscado financiamiento externo para cumplir 

con sus obligaciones y necesidades, aunque mayor parte de estas son a corto plazo, 

es por ello que, sus obligaciones financieras a largo plazo han disminuido 49,77% 

respecto al año anterior. Por último, el patrimonio aumentó a 9,49% ya sea por las 

utilidades obtenidas en períodos anteriores o del ejercicio actual. A pesar de ello, se 

pudo observar que la tendencia no varía en su capital, lo cual, se fundamenta que la 

empresa no se financia con recursos propios. 

Tabla 3. 
 

Análisis horizontal del Estado de Resultados   
  EMPRESA TEXTIL    

ANÁLISIS HORIZONTAL ESTADO DE RESULTADOS  

DEL 1 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 y 2022  

DETALLE  AÑOS  VARIACIÓN 

  2021  2022  Variación Variación 

      Absoluta Relativa 

TOTAL INGRESOS $ 8.062.740,24 $ 10.101.943,24 $ 2.039.203,00 25,29% 

COSTO DE VENTAS $ 5.423.607,66 $ 7.075.083,89 $ 1.651.476,23 30,45% 

UTILIDAD BRUTA $ 2.639.132,58 $ 3.026.859,35 $ 387.726,77 14,69% 

EN VENTAS        

GASTOS $ 1.845.627,94 $ 2.118.195,11 $ 272.567,17 14,77% 

OPERACIONALES        

GASTOS $ 1.845.627,94 $ 2.116.442,36 $ 270.814,42 14,67% 

ADMINISTRATIVOS        

Y EN VENTAS        

Gasto en el Personal $ 495.072,14 $ 631.714,64 $ 136.642,50 27,60% 

Gasto Local e $ 602.243,14 $ 626.362,91 $ 24.119,77 4,00% 

Instalaciones        

Gastos Generales $ 559.690,97 $ 669.903,49 $ 110.212,52 19,69% 

Gastos en Servicios $ 81.029,77 $ 112.124,20 $ 31.094,43 38,37% 

Gastos en Bienes $ 107.591,92 $ 76.337,12 -$ 31.254,80 -29,05% 

OTROS GASTOS $ - $ 1.752,75 $ 1.752,75  

DEDUCIBLES         
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Gastos Provisión $ - $ 1.752,75 $ 1.752,75  

cuentas incobrables        

UTILIDAD $ 793.504,64 $ 908.664,24 $ 115.159,60 14,51% 

OPERACIONAL        

GASTOS NO $ 97.984,83 $ 93.515,48 -$ 4.469,35 -4,56% 

OPERACIONALES        

Gastos Financieros $ 97.984,83 $ 93.515,48 -$ 4.469,35 -4,56% 

Pérdida en venta de $ - $ - $ -  

activos        

OTROS GASTOS NO $ 12.280,17 $ 35.018,61 $ 22.738,44 185,16% 

DEDUCIBLES        

INGRESOS NO $ 44.636,03 $ 28.934,49 -$ 15.701,54 -35,18% 

OPERACIONALES        

Ingresos Financieros y $ 44.636,03 $ 28.934,49 -$ 15.701,54 -35,18% 

otros ingresos        

UTILIDAD ANTES $ 727.875,67 $ 809.064,64 $ 81.188,97 11,15% 

DE        

PARTICIPACIÓN E        

IMPUESTOS        

15% Participación $ 109.181,35 $ 121.359,70 $ 12.178,35 11,15% 

trabajadores        

Impuesto a la Renta $ 203.206,27 $ 242.160,04 $ 38.953,77 19,17% 

Causado        

UTILIDAD DEL $ 415.488,05 $ 445.544,90 $ 30.056,85 7,23% 

EJERCICIO         
 

Nota: Se detalla el análisis horizontal del estado de resultados de la 

empresa sujeta a análisis 
 
 

En cuanto a la estructura del Estado de Resultados, los ingresos incrementaron a $ 

2.039.203,00, es decir, el 25,29% en relación al año anterior, lo cual representa una mejora en su 

actividad económica. Del mismo modo, los costos, proporcionalmente con el nivel de ventas, 

reflejan un aumento del 30,45% en el 2022, de este modo, se detalla una tendencia positiva de la 

utilidad bruta del ejercicio. Por otra parte, se evidenció que la variación de los gastos operativos 

fue positiva con el 14,77%, siendo 
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las partidas más influyentes los gastos en el personal y gastos generales que superaron los 

$100.000,00 de variación absoluta, a pesar de que los gastos efectuados en bienes 

disminuyeron en un 29,05%, no obstante, el valor monetario no fue tan alto para opacar el 

nivel de egresos detallado. En este sentido, la empresa ha invertido en mano de obra, así 

como en la adquisición de suministros. Por lo cual, al término del 2022 la utilidad 

operacional incrementó en $ 115.159,60. Por otro lado, se observó una variación negativa 

tanto para gastos como para ingresos operacionales, sin embargo, los gastos no deducibles 

casi han triplicado su valor. Por consiguiente, se detalló una variación positiva en la utilidad 

antes de impuestos del 11,15%, es decir, tanto participación como impuestos aumentaron 

en el ejercicio fiscal 2022. De este modo, en términos monetarios, la utilidad del ejercicio 

aumentó en $ 30.056,85 en el último año en relación al anterior. 

Indicadores de liquidez 
 

La empresa en el año 2020 por cada dólar del pasivo corriente, contó con $ 2,23 de 

su activo corriente para cubrir sus obligaciones a corto plazo. Para el siguiente año, la 

tendencia decaería a $ 1,87 por el nivel elevado del pasivo circulante, de manera particular, 

al aumento de las obligaciones para con los proveedores. Del mismo modo, en el año 2022 

el índice disminuyó a $ 1,42 debido al incremento de las obligaciones a corto plazo que la 

empresa mantiene con instituciones financieras. Si bien el nivel de liquidez corriente fue 

aceptable en el 2022, no quiere decir que carezca de problemas de liquidez, por lo 

contrario, es preocupante que la tendencia baje con el paso de los años, lo cual, puede 

generar riesgos de liquidez. Por consiguiente, el capital de trabajo también refleja una 

inclinación a la baja. 
 

En cuanto a la razón del ácido, los resultados reflejan fluctuaciones cambiantes a través 

de los años. Para empezar, en la pandemia la empresa contó con $ 1,00, excluyendo los 

inventarios, para cumplir con sus obligaciones a corto plazo, cabe recalcar que en aquel año el 

nivel de inventarios disminuyó debido a las paralizaciones laborales, por lo cual, su valor no 

influye mucho al obtener la diferencia con los otros activos corrientes. En el año 2021, el nivel 

subió a $ 1,22, lo que conduce a un nivel bajo en inventarios. Sin embargo, para el siguiente año, 

la empresa contó con $ 0,59 para cumplir con sus obligaciones menores a un año. En este 

sentido, la empresa textil tiene un alto nivel en inventarios y en pasivos circulantes. Del mismo 

modo, se pudo 
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observar un leve crecimiento entre el 2020 y 2021 en el índice de razón rápida al 

pasar de $ 0,51 a $ 0,69. Sin embargo, al 2022, el índice bajó a $ 0,27, resaltando 

así que la mayor diferencia no se debe a sus cuentas exigibles, sino más bien al 

nivel de inventarios que obtuvo la empresa en aquel año. 

 

Figura 1. 
 

Índice de liquidez corriente 
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Nota: Resultados en el índice de liquidez corriente 
 

 

Indicadores de Endeudamiento 
 

En el índice endeudamiento del patrimonio la tendencia ha variado notablemente en 

el último año, el indicador promediaba 44,52% entre el 2020 y 2021, sin embargo, para el 

año 2022 el patrimonio estuvo comprometido con sus acreedores en un 63,44%, es decir, la 

empresa se financiaba con recursos de terceros. El mismo efecto se observó en el nivel del 

endeudamiento del activo, entre el 2020 y 2021 la tendencia se encontraba entre el 31,27% 

y el 30,34% respectivamente, debido al buen respaldo patrimonial y bajo valor del total de 

sus obligaciones. No obstante, en el 2022 el endeudamiento aumentó a 38,82% el nivel más 

elevado de los tres años en el que los activos se encontraban comprometidos con los 

acreedores. En cuanto al endeudamiento del activo fijo, la tendencia presenta un leve 

decrecimiento en el transcurso del tiempo hasta alcanzar $ 1,30 en el último año debido al 

gran aumento de la propiedad planta y equipo. 
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Figura 2. 
 

Índice endeudamiento del patrimonio  
 

70%  63,44% 

60%   

50% 
45,49% 

43,55%  

 
40% 

 
30% 

 
20% 

 
10% 

 
0%  

2020 2021 2022 

 

Nota: Se detalla la tendencia del índice de endeudamiento patrimonial 
 

 

Indicadores de actividad 
 

El índice de rotación de cartera mantuvo una tendencia creciente en el transcurso del 

tiempo. Es así como, en el 2020 la cartera rotó un poco más de dos veces en el año, es decir 

cada 120 días, debido a las deudas que los clientes arrastraban desde años atrás. Sin embargo, 

en los siguientes años, el saldo de clientes disminuyó a pesar de que las ventas a crédito 

aumentaron. En efecto, para el 2021 la cartera rotó 15 veces, y para el 2022 rotaría cerca de 22 

veces, es decir, las cuentas por cobrar han rotado aproximadamente 16 días. Del mismo modo, 

el índice de rotación de proveedores aumentó en los tres años, para el 2020 las cuentas por 

pagar rotaron cerca de tres veces, aunque en los próximos años el nivel de compras se elevaría 

significativamente, por lo cual, en el 2021 la empresa se ha demorado en cancelar sus 

obligaciones con sus proveedores aproximadamente 85 días, y para el 2022 ha tardado cerca de 

58 días. 

 
Por lo tanto, se observa una gestión adecuada en los días promedio de cobro 

relacionado con los días promedio de pago. Por último, los inventarios han rotado 2,36 veces, 

valor menor al presentado en los dos años consecutivos que reflejan una rotación de 86 días al 

año. Cabe mencionar que, según Correa et al., (2018), los inventarios, al ser uno de los rubros 

más destacados del activo corriente, son altamente considerados por las empresas industriales 

en la evaluación del desempeño financiero. 
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Figura 3. 
 

Índice rotación de cartera  
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Nota: Se detalla los resultados del índice de rotación de cartera 
 

 

Indicadores de Rentabilidad 
 

El índice de margen bruto presentó un leve decrecimiento en el 2022 del 

29,96% en comparación con los años anteriores, debido a la amplia cantidad de costos 

generados en aquel año. Del mismo modo sucede con el índice de margen operacional 

con la diferencia que la tendencia es amplia en el último año en relación a los años 

anteriores con el 8,99% valor menor al presentado en el 2020 y 2021 con el 11,25% y 

el 9,84%, lo que refleja que la empresa invirtió en mano de obra lo que ha ocasionado 

una reducción de la utilidad operacional. 
 

En cuanto al margen de utilidad neta, presenta fluctuaciones cambiantes en los 

tres años, empezando en la pandemia con el 4,75%, mientras que en el 2021 

incrementó al 5,15% y para el año próximo disminuyó a 4,41% lo que indica un menor 

valor en la utilidad neta en comparación con las ventas generadas en el año. Por otra 

parte, la rentabilidad de los activos bajaría en el 2022 a 5,43% en comparación con el 

año anterior, sin embargo, es mayor al detallado en el 2020 con el 4,26%. Del mismo 

modo, en el rendimiento del patrimonio disminuyó a 8,88% un leve decrecimiento si se 

lo relaciona con el 9,09% del 2021. 
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Figura 4. 
 

Índice margen operacional  
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Nota: Se detallan los resultados del índice de margen 

operacional Tabla 4. 

 

Resultados de los indicadores financieros  
 

Indicador 2020 2021 2022 

Razón Corriente $ 2,23 $ 1,87 $ 1,42 

Razón del ácido $ 1,00 $ 1,22 $ 0,59 

Razón Rápida $ 0,51 $ 0,69 $ 0,27 

Capital de trabajo neto $ 1.715.486,70 $ 1.526.037,87 $ 1.279.893,25 

Endeudamiento Patrimonial 45,49% 43,55% 63,44% 

Endeudamiento del Activo 31,27% 30,34% 38,82% 

Endeudamiento del Activo Fijo $ 1,41 $ 1,39 $ 1,30 

Rotación de Inventarios $ 2,36 $ 4,17 $ 4,16 

Rotación del Proveedores $ 2,78 $ 4,26 $ 6,18 

Rotación de la Cartera 2,48 15,43 21,83 

Margen Bruto 31,73% 32,73% 29,96% 

Margen Operacional 11,25% 9,84% 8,99% 

Margen Utilidad Neta 4,75% 5,15% 4,41% 

Rentabilidad de los Activos 4,26% 6,33% 5,43% 

Rendimiento del Patrimonio 6,20% 9,09% 8,88%   
Nota: Se detallan los resultados de los indicadores financieros 

 

 

Entrevista 
 

La entrevista permite reflexionar los resultados obtenidos, la cual, es una interacción 

entre el investigador y los sujetos de estudio con la finalidad de atender 
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aquellas interrogantes que se presentan en la investigación (Feria et al., 2019). En 

este sentido, se realizó una entrevista a tres funcionarios de la empresa textil que 

forman parte de la alta dirección de la entidad, a continuación, se detallan algunas 

preguntas realizadas en la entrevista. 

Los entrevistados manifestaron que antes de la pandemia la mayor parte de las 

ventas realizadas eran a crédito, por lo cual, su nivel de liquidez no era el adecuado, 

sin embargo, durante la emergencia sanitaria las ventas solo se realizaron al contado, 

mejorando así su nivel de liquidez, de este modo, postergaron los pagos para con sus 

proveedores. Del mismo modo, el gerente comercial señaló que, en la actualidad se 

realizan controles periódicos en el nivel de cartera por cada cliente para otorgarles 

créditos en futuras ventas, sin embargo, el nivel de ventas a crédito aumentó en los 

años siguientes al 2020. 

Por otra parte, los directivos indicaron que las ventas desarrolladas en el 2021 y 

2022 en su mayoría pertenecen a clientes que llegaron a adquirir productos textiles por 

primera vez en el 2020, en aquel tiempo nacieron varios emprendimientos que se formaron 

gracias a las plataformas digitales, una cantidad de estos nuevos negocios se dedicaron a 

la elaboración de prendas de vestir. Según Valle et al. (2022) muestran que el efecto de las 

redes sociales ha sido mayormente favorable durante la pandemia COVID-19 que, en otras 

crisis sanitarias, por lo cual, tiene un efecto positivo en la evaluación de los índices 

financieros. Por lo tanto, el mercado puede adaptarse a cualquier entorno adverso que se 

presente, utilizando los recursos actuales como son las plataformas digitales. 
 

En cuanto a otra cuestión, la empresa en el último año se ha financiado por medio 

de instituciones financieras locales en un período de corto plazo, sin embargo, durante la 

pandemia los entrevistados mencionaron que no recibieron ningún apoyo por parte de las 

instituciones bancarias, lo cual dificultó el retorno de las actividades en el negocio. No 

obstante, la fabricación de telas anti fluido fue una estrategia para obtener ventaja 

competitiva y abastecerse con recursos propios. 
 

Los directivos indicaron que analizan las necesidades que se presentan en la 

empresa, de tal forma que, pueden invertir sin realizar gastos innecesarios. En este sentido, 

las formas de inversión se concentran en la adquisición de propiedad, planta y equipo. En 

efecto, en el año 2020, se concluyó la construcción de un edificio en el 
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Parque Industrial, lugar donde se encuentran las oficinas de la empresa textil, 

además, en siguiente año compraron nuevos vehículos. Después, en el 2022, la 

entidad ha finalizado con la construcción de nuevas instalaciones, lugares donde 

se instalan las nuevas sucursales. Así mismo, se importaron cuatro máquinas 

termo fijadoras con la finalidad de aumentar la producción. 
 

Por último, el personal señaló que entre los factores que intervienen en el 

desarrollo normal del negocio fue la política, de hecho, las paralizaciones en las 

actividades laborales hicieron que las ventas bajaran, generando una preocupación en 

el pago de salarios para sus colaboradores. En cuanto al conflicto armado suscitado en 

el 2022, el gerente comercial mencionó que “la principal competencia proviene de 

empresas chinas y colombianas, cada vez se intensifican en el mercado textil 

ecuatoriano. Sin embargo, a partir de la guerra de Ucrania, los precios de los 

competidores se elevaron, de tal forma que benefició al mercado textil nacional”. Si 

bien existió cierta ventaja para la empresa textil, el efecto negativo de la guerra fueron 

los altos precios de cotización en materia prima, así como, los precios de los 

transportes marítimos. 
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Discusión 
 

La empresa se ha mantenido en marcha gracias a las estrategias implementadas 

durante la pandemia. Si bien la emergencia sanitaria ocasionó un retraso en sus procesos 

productivos, y, por ende, en sus ingresos, las necesidades del mercado los llevó a 

desarrollar nuevos artículos de bioseguridad, incentivando así su nivel de ventas. En 

resumen, la entidad cuenta con un adecuado análisis de mercado, se concientizó a los 

clientes en las formas de pago para obtener índices de liquidez favorables, permitiendo así, 

cumplir con sus obligaciones ante la negativa de las instituciones financieras al ofrecer 

créditos en el 2020. En definitiva, los funcionarios indicaron que la pandemia fue favorable 

para crear ventaja competitiva. 
 

Los ingresos de la organización incrementaron favorablemente en los años 

siguientes al 2020, por lo cual, su abastecimiento en bodega empezó a limitarse, de este 

modo, nacería la iniciativa por parte de los directivos en sumar más maquinaria, la cual, en 

criterio del investigador, fue una decisión acertada. Sin embargo, la cifra del efectivo y su 

equivalente disponible no llegaba a la cantidad esperada para adquirir maquinaria. Por lo 

tanto, recurrieron a financiamiento con instituciones bancarias locales, no obstante, los 

créditos recibidos fueron a corto plazo. En definitiva, el nivel de liquidez en el último año 

(2022) decayó considerablemente en comparación con los anteriores años, que gozaban 

con un nivel moderadamente adecuado, afectando también los índices de endeudamiento. 
 

Si bien, los factores externos pueden llegar a intimidar a las empresas, otras 

pueden beneficiarse de esto. Un ejemplo claro es lo anteriormente descrito sobre la 

emergencia sanitaria, así como las tensiones políticas que se generan en el extranjero. 

Aunque los competidores se vieron perjudicados, la materia prima se elevó a causa de la 

guerra, interviniendo de tal forma en la cifra elevada del costo de ventas de la empresa. Del 

mismo modo, otro factor negativo fueron las paralizaciones laborales lo que causó un 

bloqueo en los ingresos para aquellos años. 
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Conclusiones 
 

Una vez finalizado el estudio de caso, se resalta la importancia del análisis 

financiero en los procesos de toma de decisiones para generar beneficios económicos 

en un negocio. En definitiva, la empresa está preparada para afrontar nuevos retos ya 

que tiene un adecuado estudio sobre las necesidades del mercado que puedan 

sumarse a su línea de producción. Así mismo, la organización lleva un control periódico 

de sus inventarios, que, sumado a las ventas desarrolladas, le ha permitido adquirir 

maquinaria. En definitiva, las actividades operativas son de apoyo para la 

productividad, y la empresa lo tiene presente en sus procesos de gestión. En este 

sentido, la organización ha aumentado el valor de sus gastos en el personal, lo que 

refleja su capacidad para contratar personal que se ajuste a los objetivos y funciones 

del negocio. 
 

Los indicadores financieros son indispensables para comprender el accionar de los 

funcionarios en una organización. Si bien los directivos visualizan los estados financieros de 

forma periódica para tomar decisiones, la empresa carece de un método o técnica de 

análisis de la información contable, por lo tanto, carece de un límite para realizar cualquier 

movimiento o transacción. De esta forma, a pesar de presentar índices de liquidez 

favorables, corre el riesgo que su nivel se reduzca al detallar una tendencia a la baja con el 

pasar de los años. Del mismo modo, la entidad para cumplir con sus necesidades y 

obligaciones trata de conseguir préstamos a corto plazo, afectando así la liquidez. Por otro 

lado, los procesos destinados a la recuperación de cartera son más efectivos que años 

anteriores, por lo tanto, la entidad muestra preocupación en sus derechos exigibles, 

realizando controles periódicos. Por último, la rentabilidad de la entidad es estable, no 

obstante, los costos se han elevado significativamente en el transcurso del tiempo. 
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