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RESUMEN

Se realiz6 Estudio de casos de dos familias pertenecientes al plan Apoyo Familiar y
Custodia Familiar en la Provincia de Orellana. Diagnosticandose que son familias
disfuncionales donde existe violencia familiar.

El diagnostico se realiz6 a partir de los Test y de la evaluacién del programa PFAF.
Se les aplico dicho programa en dependencia de la etapa del ciclo vital de la familia



1. CAPITULO I. INTRODUCCION

La Teoria Ecolbgica del Desarrollo de Bronfenbrenner (1979), proporciona un marco
conceptual que permite comprender los multiples factores que influyen en el desarrollo
de nifios, nifias y adolescentes (NNA) (Bronfenbrenner, 1987; Bronfenbrenner &Morris,
2007). Este proceso evolutivo se caracteriza por ser transaccional, es decir, que la
interaccion del individuo con el medio o a la inversa, producen efectos mutuamente
influyentes que ademas cambian con el tiempo (Hidalgo et al., 2020). Enconcreto, los
factores del entorno interactiian continuamente con las potencialidades biolégicas de
cada individuo y viceversa, repercutiendo en su desarrollo (L6pez & Guaimaro, 2006, p.
7).

Entre estos factores, la relacion con las figuras parentales y/o cuidadores es un
aspecto fundamental en el desarrollo de los nifios y las nifias (L6épez & Guaimaro, 2006)
ademas de otras caracteristicas del contexto psicosocial. En este sentido, para

comprender el desarrollo de NNA es necesario analizar el contexto psicosocial familiar.

El contexto psicosocial, son aquellas condiciones del entorno familiar que
pueden resultar toxicas o de riesgo para sus miembros o que, por el contrario,
pueden resultar benéficas o protectoras para el buen funcionamiento delsistema
(Rodrigo 2015:42).

Factores como un bajo nivel socioeconémico, enfermedades inhabilitantes o
cronicas incluyendo trastornos dependientes, depresivos y de ansiedad y otrosfactores
de estrés psicosocial (conflictos familiares graves, entornos amenazantes y/oviolentos)
contribuyen a que algunas conductas de nifios, nifias y adolescentes (NNA)puedan
evolucionar hacia comportamientos problematicos estables (Comeche- Moreno, 2020)
algunas relacionadas con el consumo de alcohol o drogas (Pantoja et al., 2001) o la

violencia filio-parental (Arias-Rivera & Hidalgo, 2020).

En concreto, el funcionamiento familiar puede ser un factor psicosocial tanto de
riesgo como de proteccion en relacion con el comportamiento de nifios, nifias y
adolescentes (Alonso & Castellanos, 2006). En este sentido, la comunicacion asertiva,
las normas de conductas claras, el apoyo constante entre los miembros y la cohesion
familiar (Thomas & Olson, 2016) juegan un papel importante en el desarrollo de patrones
relacionales adecuados puesto que se tiende a replicar los patrones de relacion que se

observan en las figuras mas representativas (Lopez & Guaimaro, 2006).

Es aqui donde el rol de los progenitores (madres y padres) adquiere vital

importancia, pues el ejercicio de la parentalidad sera determinante en la dinamica



personal de NNA, asi como en la dinamica del sistema familiar (Hidalgo et al., 2009).
Estas competencias parentales son la que se ven mayormente alteradas en las
relaciones caracterizadas por violencia, siendo menester en algunas ocasiones recurrira
programas de intervencion y apoyo familiar (Jiménez et al., 2016; Maya & Hidalgo,
2016).

A partir de la identificacion clara de las relaciones que NNA establecen con los
entornos mas préximos es posible disefiar mejores estrategias de intervencion frente a
la manifestacion de problemas conductuales o de aprendizaje (Castillo Barberan et al.
2019) puesto que sabemos que los problemas conductuales son manifestaciones
progresivas que se encuentran influidas por diversos factores contextuales que
determinan su aparicion (Gutman et al., 2019) y que ademas cuando estos
comportamientos se vuelven estables en la etapa infantil usualmente se trasladan a la

etapa adolescente de forma mas grave (Gutman et al., 2019).
1.1. La Parentalidad Positivay la promociéon de competencias parentales

La calidad del ejercicio de rol parental depende de tres tipos de factores: el
contexto psicosocial donde vive la familia, las necesidades evolutivo-educativas de los
menores Y las capacidades de los padres y madres para ejercer su tarea (M. Rodrigo,
2015, p. 42). Cuando los sistemas familiares no promueven la salud familiar ni aseguran
el desarrollo adecuado de sus miembros, especialmente el de los NNA que crecen en
su seno, estamos ante lo que actualmente denominamos como familias en situacién de

riesgo psicosocial (Hidalgo et al., 2009, p. 414).

Revisando la literatura existente sobre el apoyo a sistemas familiares en riesgo
psicosocial, se observa que la mayoria de los programas se encuentran orientados a
eliminar los factores de riesgo o las pautas disfuncionales de la relacion familiar; es
decir, se centran en el déficit; mientras que, enfoques mas recientes, se basan en la
prevenciény la promocién y pretenden desarrollar las competencias de la familia y sobre
todo las parentales para que puedan ofrecer a NNA un ambiente mas idoneo para su
desarrollo, partiendo de las potencialidades de los/las progenitores/as (M. Rodrigo,
2015).

Estos enfoques condicionan ademas el rol de los profesionales implicados en la
intervencion. Desde el primer enfoque el profesional se sitla como experto, cuya tarea
es identificar las dificultades y deficiencias, para indicar las tareas que la familiadebe
hacer a modo de “prescripcion”. En el segundo enfoque el profesional acompafiaen el
proceso de busqueda de capacidades y elementos protectores familiares, planificacion

de soluciones y eleccién de recursos de apoyo (M. Rodrigo, 2015) y co- construye
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nuevos significados para la situacion familiar (Hidalgo et al., 2009).

En esta misma linea, el desarrollo de los Modelos Centrados en Soluciones
(TCS) (De Shazer, 1991) y las aportaciones del constructivismo sistémico (White &
Epston, 1993) han favorecido esta postura mas focalizada en los recursos de las familias
(Garrido Fernandez & Grimaldi-Puyana, 2003), asi como en las competenciasparentales

(Hidalgo et al., 2009). Las competencias parentales son definidas como:

El conjunto de capacidades que permiten a los padres afrontar de modo flexibley
adaptativo la tarea vital de ser padres, de acuerdo con las necesidades
evolutivas y educativas de los hijos e hijas, con los estandares considerados
como aceptables por la sociedad, y aprovechando todas las oportunidades y
apoyos que les brindan los sistemas de influencia de la familia para desplegar
dichas capacidades (M. J. Rodrigo et al., 2009, p. 113)

Rodrigo Lopez et al., (2009) dividen las competencias parentales en cinco
categorias interrelacionadas entre si: educativas, agencia parental, autonomia y
desarrollo personal, vida personal y organizacion doméstica. La agencia parental, que
hace referencia al modo en que hombres y mujeres asumen su rol como progenitores,
permite a los padres percibirse como agentes protagonistas, experimentando
sentimientos de satisfaccion y controlabilidad en la tarea educativa del menor con el

objetivo de contribuir a su desarrollo y bienestar (M. Rodrigo, 2015).

Sobre la base de esta definicién, el ejercicio positivo de la parentalidad implicaria
gue las actuaciones de las figuras parentales estén fundamentadas en el interés
superior de NNA, a través de su cuidado, del desarrollo de sus capacidades, propiciando
un ambiente libre de violencia, en donde sea reconocido/a, valorado/a, orientado/a, sin
gue ello decline el establecimiento de limites que permitan su pleno desarrollo (Council
of Europe, 2006)

En resumen, la parentalidad implica desplegar un conjunto de recursos
conductuales, cognitivos, emocionales y materiales que les posibiliten desempefiar su
papel de padres/madres, respondiendo a las necesidades de sus hijos/as en el &mbito
fisico, afectivo, intelectual y social (Daly, 2007; Hidalgo et al., 2020). Se requieren por
tanto habilidades no solo educativas como: reconocimiento de logros evolutivos, saber
promover y apoyar el aprendizaje, utilizar estrategias adecuadas de control y
supervision, sino ademas socio-individuales que implican una percepcion adecuada de
si mismo y de sus capacidades, ubicar el control desde lo interno (locus de control
interno); satisfaccién con el rol parental, desarrollo de estrategias de afrontamiento

frente a situaciones estresantes, entre otras (Hidalgo et al., 2009).
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Finalmente, es importante realizar algunas consideraciones acerca del ejercicio
competente de la parentalidad. En primer lugar, el ejercicio del rol parental no implica
una actuacion unica, sino que debe ser mantenida en el tiempo y en diversassituaciones
(Conley, 2004; Hidalgo et al., 2020). En segundo lugar es preciso reconocer que existen
multiples formas de ejercer la parentalidad y no obedecen a unpatrén Unico (Daly, 2007).
En tercer lugar, este ejercicio debe ajustarse al ciclo evolutivo de NNA, al ciclo familiar
y a las disposiciones culturales de un adecuado rol parental (Azar & Cote, 2002). En
cuarto lugar, se reconoce que el ejercicio de la parentalidad necesita apoyo (Daly, 2007;
M. J. Rodrigo, 2015; M. J. Rodrigo et al., 2013) por lo que es vital la busqueda de
recursos y contextos de influencia para el desarrollo de las competencias parentales
(Hidalgo et al., 2020).

Esta perspectiva actual y positiva pretende promover el fortalecimiento familiary
se caracteriza por: 1) Ampliar el &mbito de intervencion de sectores especificos de la
poblacién (situaciones de maltrato o desventaja socioeconémica) a todas las familiascon
necesidades de apoyo para promover las competencias y satisfacer las necesidades de
todos sus miembros. 2) Comprender el riesgo psicosocial como un continuo mas que
como una cuestion dicotomica. Esto implica asumir que las dificultades familiares
pueden adquirir formas muy diferentes y que, por tanto, es necesario diversificar los
servicios y las modalidades de apoyo a las familias en funciénde sus necesidades. 3)
Adoptar una concepcién activa y positiva en la intervencion con familias en situacion de
riesgo, dirigida a la promocion del buen trato, del bienestarinfantil y de la salud familiar.
4) Insistir en la importancia de la prevencion y tratar de que las familias, con los apoyos
adecuados, puedan cumplir adecuadamente sus tareas y responsabilidades educativas.
5) Mantener una vision de la familia centrada en sus fortalezas, encaminando la
intervencion a promover las competencias parentales, favorecer el desarrollo personal y
social de los progenitores y potenciar susfuentes y recursos de apoyo. 6) Asumir un
enfoque comunitario y de corresponsabilidad en el que la sensibilidad comunitaria, la
cooperacion con lasfamilias, la coordinacion interinstitucional y la potenciacion de los

recursos naturales adquieren un papel fundamental (Hidalgo et al., 2009, p. 417).

1.2. El contexto psicosocial donde vive la familia

Dentro del contexto psicosocial que rodea a los sistemas familiares, se consideran
algunos factores que sistematicamente han sido sefialados como de vital influencia enel
funcionamiento familiar y en el desarrollo adecuado de NNA. Existen estudios a nivel
latinoamericano que indican que la pobreza impacta de forma negativa en la salud, la
educacion y el contexto familiar. Los sistemas familiaresen escala de pobreza son

significativamente mas vulnerables a sufrir dafios en su salud psicoldgica (violencia
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intrafamiliar y enfermedades mentales) y fisica (malnutricion) (Moran-Marifios et al.,
2019).

En esta misma linea, estudios afirman que las familias que no cuentan con las
condiciones necesarias para cubrir sus necesidades basicas, tienden a sufrir mas
enfermedades que aquellos que cuentan con los medios para hacerlo (Maitta et al.,
2018). El Ministerio de Salud Publica-Comision de Salud Mental (2017), expresa en el
Plan Nacional de Salud Mental del Ecuador que algunos elementos caracteristicos dela
situacién socio-demografica, epidemiologica, econdémica y cultural de la poblacion
ecuatoriana, no solo podrian considerarse como fuentes generadoras de exclusién
social, sino que ademas pudieran estar vinculadas con el surgimiento de trastornos de
salud mental de NNA, mujeres, adultos mayores y personas con discapacidad,

convirtiendo a este colectivo en vulnerable.

Un tercer factor para analizar y que se asocia con las condiciones antes detalladas
es el estrés parental, que ha sido definido como un proceso en el que los padres y
madres sienten que las tareas y responsabilidades propias de su rol parental exceden
sus capacidades (Pérez-Padilla et al., 2017), lo que hace que en algunas ocasiones
respondan de forma impulsiva a las demandas de sus hijos/as asi como experimenten
sintomas de irritabilidad e ira lo cual se encuentra asociado a practicas potenciales de
abuso infantil (Bérgamo & Bazon, 2012). Pareciera que otro factor relacionado con el
incremento de tension en el ndcleo familiar es el elevado nimero de hijos (Pérez et al.,
2016) por las previsibles dificultades a la hora de cumplir con sus necesidades. En
sintesis, la literatura cientifica expone que el estrés parental resulta una dimension
relevante a la hora de comprender y analizar la dinamica de funcionamiento familiar asi

como su intervencion (Pérez-Padilla et al., 2017).

En este mismo sentido la dinamica familiar, concretamente la comunicacion, la
cohesidn y la alianza parental son variables de influencia significativa en el bienestary
salud familiar y la prevencién de conductas de riesgo (Alfonso, 2008; Arenas, 2014;
Louro-Bernal, 2003; Maitta et al., 2018).

El contexto escolar ha sido también sefialado como de relevante influencia en el
desarrollo de NNA, pues la informacion que reciben de sus iguales consolida su auto
imagen. La percepcion que tienen los NNA de ellos mismos es en gran parte construidaa
partir de los mensajes que se generan en su grupo de iguales. Debido a esto un
entorno educativo positivo es importante para su desarrollo sano (Vieira, 2010), en
sentido contrario las experiencias de bullying conceptualizado como una dinamica de

maltrato sistematica que ocurre entre iguales de manera persistente, ha sido
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considerado como un problema de salud publica por la grave afectacion generada en
los/las involucrados: victimas, victimarios, espectadores, padres/madres, comunidad
escolar y la sociedad. Los estudios centrados en esta tematica concluyen que las
consecuencias de esta forma de violencia se manifiestan a corto, mediano y largo plazo
en el desarrollo emocional y social de NNA nifios y adolescentes (Musalem & Castro,
2015).

Por otro lado, al investigar los factores relacionados con estos comportamientos,
algunos estudios reportan una asociacion significativa entre la violencia intrafamiliar
(directa e indirecta) y el bullying (desde la postura de victima o perpetrador), en este
sentido recomiendan analizar este tipo de comportamientos en el entorno escolar, ya
que al parecer las conductas de abuso escolar son un indicador de violencia grave enel

hogar (Lucas et al., 2016).

Otra variable significativa que incide como factor de riesgo para el retraso del
desarrollo socioemocional y cognitivo durante la infancia es la exposicion reiterada a
violencia intrafamiliar, especialmente entre las figuras parentales (Hinnant et al., 2013).
Muchos estudios sostienen que el contexto familiar tiene un impacto significativo en el
desarrollo cognitivo de los nifios/as a nivel cognitivo y linglistico (Belén-Barreto et al.,
2017).

Finalmente, las estrategias que utilizan las figuras parentales para el
afrontamiento de los problemas conceptualizado como aquellos esfuerzos de caracter
cognitivo y conductual, bien sea centrados en el problema o en la emocién que se ponen
en marcha con el objetivo de gestionar las demandas consideradas como estresantes
(Lazarus & Folkman, 1984). La aplicacién adecuada de las diferentes estrategias de
afrontamiento puede llegar a convertirse en un factor protector en situaciones de riesgo

psicosocial (Little et al., 2004)

La interrelacion e interdependencia de todos estos aspectos puede provocar
desequilibrio en el sistema familiar y conducir a una situacion de riesgo que complica su
desarrollo adecuado (Maitta et al., 2018) ya que es en el nucleo familiar donde se
satisfacen las necesidades materiales y espirituales basicas para el fomento y la
conservacion de la salud (Louro-Bernal, 2003, p. 48). En el andlisis de cada caso es
importante tener en cuenta que cada factor esta interrelacionado y que el ser humano
esta expuesto a todos ellos al mismo tiempo (Louro-Bernal, 2003). En definitiva, a la
hora de disefar y aplicar intervenciones en los sistemas familiases esencial obtener
informacién significativa sobre las dimensiones psicosociales de riesgo que se

encuentran presentes en la dindmica y el contexto familiar, para que losrecursos sean



eficientes y basados en sus necesidades especificas (Pérez-Padilla et al., 2017).

1.3. Las familias problémicas y sus caracteristicas

El término de Familia multiproblémica (FMP) fue acufiado en la década de los
cincuenta en el campo del Trabajo Social y hacia referencia principalmente a la dificil
situacién socioeconémica (M. Rodriguez, 2003). Posteriormente el concepto incluye
ademas de la pobreza estructural, situaciones de la dinamica relacional que

incrementan su estado de vulnerabilidad (Astudillo et al., 2006).

Aunque resulta compleja su definicién, se conoce que las familias multiproblémicas
presentan diversas dificultades en la interaccion, tanto entre sus miembros como con
su contexto (Cancrini et al., 2001). Las caracteristicas definitorias segun Cancrini et al.
(1997) son comportamientos problematicos continuos y graves que aparecen de forma
simultanea en mas de un miembro del ntcleo familiar y que requieren de intervencion
externa; carencias afectivas que dificultan la expresién de sentimientos y emociones
entre ellos; dificultad en la puesta de limites y demanda de intervencion externa para
superar sus dificultades, lo que propicia y mantiene una actitud dependiente (M.
Rodriguez, 2003).

Entre los elementos comunes de vulnerabilidad identificados en estudios de familias
multiproblémicas de origen latinoamericano, se reporta: la existencia dealteraciones
psicosociales, desarrollo inadecuado de las competencias parentales, deterioro a nivel
relacional en los que puede presentarse comportamientos violentos, dificultades en la
busqueda de redes de apoyo social, asi como una falta de expectativas positivas frente
al futuro (Astudillo et al., 2006)

Se han realizado esfuerzos por la puesta en comun de las dimensiones de
diagnéstico e intervenciéon en las FMP. De acuerdo con las caracteristicas sefialadas
por Gomez et al. (2007), en la amplia revision realizada en este tema, las familias

multiproblematicas comparten las siguientes caracteristicas comunes:

Polisintomatologia y crisis recurrentes: que se manifiesta con (a) la presencia de

problemas multiples, complejos y graves; (b) existe mas de un miembro del sistema
familiar que es portador de sintomatologia; y (c) episodios repetidos de crisis
individuales y familiares. Entre estas crisis se encuentran las enfermedades crénicas,
marginacion social y relaciones violentas y estresantes. Cuando estas condiciones no
reciben el apoyo e intervencién adecuados, se cronifica y refuerza y el sistema familiar

entra en un ciclo recursivo de deterioro (Gémez et al., 2007, p. 44).

Desorganizacion: que se exterioriza como: (a) una estructura caética; y (b) una



comunicacion disfuncional. En estas familias existen conflictos en el desarrollo de los
roles y la delimitacion de los subsistemas (Cancrini et al., 2001). Se ha detectado la
presencia de una jerarquia de tipo cadtico y dificultades en la aplicacién de normas y
limites, asi como en el seguimiento de rutinas (Gémez et al., 2007). En cuanto a la
comunicacion, los mensajes que se intercambian son indirectos e incongruentes entrelo
que se manifiesta de forma analdgica y digital lo que ocasiona ambivalencia relacional

(Watzlawick, 1981) e incrementa el riesgo de comportamientos violentos.

Abandono de las funciones parentales: en estos sistemas familiares, las figuras

parentales muestran un alto nivel de incompetencia parental y negligencia. En sintonia
con las tres funciones parentales basicas identificadas por Barudy & Dantagnan (2005):
la nutriente, la socializadora y la educativa. Las poco desarrolladas habilidades
socializadoras y educativas en las figuras parentales pueden modificar o alterar la
capacidad de insercién y adaptacion social de sus hijos/as, ya que al no facilitar la
internalizaciéon de los valores y las normas del contexto donde se desarrollan, pueden
inhibir la consideraciéon y el respeto social y situar al menor en desadaptacién y
conflictividad social (Gomez et al., 2007; Linares, 2001). En este mismo sentido, cuando
la funcion nutriente principalmente de tipo emocional, obstaculiza el desarrollode un
apego seguro aumenta el riesgo de padecer diversos trastornos biopsicosociales
(Arenas, 2014; Bowlby & Guera-Mirales, 2014; Galan Rodriguez, 2016). Este abandono
de las funciones parentales, también se exterioriza en las practicas de cuidado diario,
las mismas que son delegadas en terceros (vecinos, familiares, hijos/asmayores y/o

profesionales).

Aislamiento: Cancrini et al. (1997) en su libro “familias multiproblematicas” indica
gue otros autores han puesto énfasis en esta caracteristica llegando inclusive a
definirlas como “familias aisladas” (Powell & Monahan, 1969) o “familias excluidas”
(Thierny, 1976), precisamente porque existe distanciamiento (fisico y emocional) en
algunos contextos tanto familiares, sociales como institucionales; encontrandose asi
privados de cualquier ayuda o sostén frente a las crisis que atraviesan (Gémez et al.,
2007). Gomez et al. (2007) comentan que, aunque el nacleo familiar pueda acceder a
una red social, los vinculos que se establecen son inestables probablemente por la falta
de habilidades sociales que les permitan establecer relaciones perdurables. Exponen
ademas que en ocasiones la presencia de la familia extensa resulta contraproducente,
puesto que se mezcla el deseo de ayudar, con mensajes descalificadores y acusadores
(Sousa, 2005). En sintesis, el encontrarse en uncontexto con mdultiples factores de
riesgo psicosocial, familiar y deprivacion sociocultural crénica, en estos sistemas

familiares se refuerza el ciclo de marginacién,disfuncionalidad, crisis y desesperanza
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(Goémez et al., 2007, p. 43).
1.4. Diagnostico del Problemay Justificacion del Estudio

De acuerdo con el reporte de la Direccion de Estadisticas y Sistemas de Informacién de
la Provincia de Orellana (Fiscalia General del Estado Ecuatoriano, 2021), durante el afio
2020 se denunciaron 672 delitos tipificados como violencia contra la mujer y miembros
del grupo familiar, de los cuales el 52,67% (N = 354) correspondian al Canton Orellana.
Los datos generan preocupacion sobre todo cuando se describe quelos delitos mas
denunciados son violencia psicologica (N = 157) y abuso sexual (N = 64).

Acorde con las estadisticas precedentes, las denuncias en materia de
vulneracién de derechos a miembros del sistema familiar en especial nifios, nifias y
adolescentes (NNA) receptadas por el Consejo Cantonal de Proteccion de Derechos de
Orellana (COCAPRODE) procedentes de los Departamentos de Consejeria Estudiantil
(DECE) del Cantén Orellana y de otros organismos oficiales (Centros Infantiles,
Ministerio de Salud Publica, MIES, ect.) durante el 2021 fueron de 321 (Consejo
Cantonal de Proteccion de Derechos de Orellana, 2021).

En los informes técnicos se describen mdultiples problematicas familiares y de
NNA en las que se incluyen caracteristicas socioecondmicas de vulnerabilidad,
problemas de conducta y aprendizaje, dificultades en la relacion parental, dificultades
en la relacién con los pares, problemas en su estado fisico, exposicion a violencia
intrafamiliar y situaciones de maltrato infantil, que colocan a los sistemas familiares en
Su conjunto en situaciones de riesgo.

Estos informes son discutidos en audiencias, que dictaminan resoluciones
legales que deben ser acatadas por los y las progenitores/as. Lamentablemente, mas
del 50% de estas disposiciones son incumplidas por los padres y madres, lo que
ocasiona que los miembros del Consejo Cantonal remitan casos de familias que han
llegado por violencia intrafamiliar, negligencia, ausencia de sus progenitores, etc. al
Proyecto de Apoyo y Custodia Familiar para evitar la cronicidad en la vulneracion de los
derechos a la Integridad Personal (educacién, salud, identificacion, etc.).

Una vez remitidos al Proyecto de Apoyo Familiar y Custodia Familiar se emite la
Orden de Cuidado que incluye la vinculacion de los NNA con la familia ampliada hasta
cuarto grado de consanguinidad y segundo de afinidad, evitando que sean
ingresados en casas de acogida. Una vez inmersos en el Proyecto se continua con el
abordaje social ademas del seguimiento educativo y psicol6gico. El equipo técnico
multidisciplinario del Proyecto brinda intervencion y acompafiamiento al sistema familiar
en su conjunto.

Solo entre el 2020 y el 2022, se ha dado seguimiento a 59 casos
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correspondientes a 100 NNA (Ver Tabla 1).

Tabla 1. Casos atendidos

Afio Familias NNA Discapacidadde Modalidad del Proyecto
algun miembro
del
grupo familiar
2020 19 30 NO=17, SI=2 Apoyo Familiar = 15 NNA Custodia
Familiar = 15 NNA
2021 19 34 NO= 15, SI=4 Apoyo Familiar = 18 NNA Custodia
Familiar = 16 NNA
2022 21 36 NO= 15, SI=4 Apoyo Familiar = 19 NNA Custodia

Familiar = 17 NNA
Fuente: Elaboracion propia a partir de la estadisticas del COCAPRODE

La modalidad de Apoyo Familiar se refiere a aquellos nifios, nifias y adolescentes
que viven con sus padres, pero que por las situaciones de riesgo psicosocial en las que
se encuentran las figuras parentales necesitan ser apoyadas para el cumplimientode las
funciones bésicas de cuidado y proteccion de sus hijos e hijas.

La modalidad de Custodia Familiar se refiere a aquellos nifios, nifias y
adolescentes en los que ha existido o existe alta probabilidad de vulneracién de sus
derechos por lo que como medida para salvaguardar su integridad salen del nucleo
familiar y para evitar la institucionalizacion se le otorga la custodia a la familia ampliada.

Una vez que los sistemas familiares han sido remitidos desde la Junta Cantonal al
Proyecto de Apoyo y Custodia Familiar tienen el acompafiamiento del equipo
profesional integrado por: Psicéloga, Trabajadora Social y Facilitador Familiar

En este sentido, para que la intervencion resulte efectiva y produzca cambios en la
compleja dinamica familiar es necesario: 1) identificar los aspectos mas relevantes enel
patrén relacional a través del estudio de los factores psicosociales y familiares
relacionados con la conducta de NNA y 2) seleccionar para la intervencion la
metodologia mas adecuada y adaptada a las caracteristicas de los sistemas familiaresy
del contexto donde se desenvuelven.

De esta necesidad surge el presente estudio con el objeto de desarrollar un plan de
intervencion psicoeducativo para dos familias atendidas por el Proyecto de Apoyo

Familiar y Custodia Familiar en la Provincia de Orellana.
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2. CAPITULO Il. MARCO METODOLOGICO
2.1. Objetivo General

Elaborar el plan de intervencién ecosistémico-psicoeducativo en las competencias
parentales de los/las progenitores/as de dos sistemas familiares atendidos por el

Proyecto de Apoyo Familiar y Custodia Familiar en la Provincia de Orellana.

2.2. Objetivos Especificos

1) Evaluar los sistemas familiares objeto de estudio desde el dmbito familiar,
interpersonal e individual.

2) Describir los sistemas familiares desde el enfoque estructural de Minuchin.

3) Seleccionar la intervenciébn psicoeducativa mas adecuada para los
progenitores partiendo de las necesidades evaluadas.

4) Realizar el pilotaje de la intervencion de acuerdo con la informacién obtenida
sobre las dimensiones psicosociales de riesgo

2.3. Tipo de Investigacién

El enfoque de investigacion utilizado en el presente trabajo es cualitativo. Se ha
seleccionado el estudio de casos debido a que el interés no era el andlisis estadistico
de los datos sino la recopilacion exhaustiva de informacién referente a estos sistemas
familiares que permitieran generar teoria a partir de la cual se construyeran hipotesis a
demostrar en futuros estudios cuantitativos, asi como informacion apropiada y relevante
para el cumplimiento del objetivo de este estudio. La presentacion de resultados sera

fundamentalmente descriptiva-narrativa.

De forma especifica este estudio de caso se define como sistemético, ya que
sigue un formato estructurado en el que se incluye tanto la informacion verbal aportada
por el participante como los instrumentos de evaluacién cualitativa o cuantitativa y algin

tipo de andlisis de los resultados de la intervencion (lwakabe & Gazzola, 2009).

2.4. Poblaciéon o muestra

Dos sistemas familiares atendidos por el Proyecto de Apoyo Familiar y Custodia Familiar
en la Provincia de Orellana implementado por el Consejo Cantonal deProteccion de
Derechos de la Provincia de Orellana (COCAPRODE).

2.5. Preguntas cientificas
e ¢ Cuales son las caracteristicas de los sistemas familiares objeto de estudio

desde el &mbito familiar, interpersonal e individual?

¢ Desde el enfoque estructural de Minuchin ¢Cémo se describirian estos

sistemas familiares? De acuerdo con los resultados de la evaluacién ¢Cual
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es la intervencionpsicoeducativa mas adecuada para los progenitores?
e ¢ Qué cambios se han observado en las familias participantes en el pilotaje de
intervencion?

2.6. Recolecciéon de la Informacién

Los datos de este estudio seran recopilados desde febrero del 2021 hasta agosto del
2021. Como se ha sefialado en el objetivo general, este trabajo se centra sobre todo en
la evaluacion de los factores psicosociales de riesgo como base para la elaboraciéndel
plan de intervencion ecosistémico-psicoeducativo en las competencias parentalesde
los/las participantes. Por tanto, para la caracterizacion de la familia y el contexto de
atencién se recolectard informacion a través de: cuestionarios de auto aplicacion;

entrevista sistémica a figuras parentales y NNA e informes de Abordaje Social.

Dando cumplimiento a las normas éticas, los datos seran registrados previa la
firma del consentimiento informado en el caso de las figuras parentales y del
asentimiento informado en el caso de NNA (Ver Anexo). Una vez recolectada la
informacién se procedera a la calificacion de la bateria de test tanto de los /las NNA
como de los/las progenitores/as.

La Tabla 2 presenta una sintesis de los niveles y dimensiones de andlisis
psicosociales de riesgo que se abordaran, asi como de los diversos instrumentos a

utilizar.

Tabla 2. Sintesis de las dimensiones e instrumentos

Ambito Dimensién Instrumento Informantes
Familiar Cohesién Familiar FACES Il (Olson, Portnery Lavee, = Adolescentes
1985)
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Interpersonal = Situaciones relacionadas @ IVG-Inventario de violencia de Progenitores
con laviolencia de género = género (Gobierno del Ecuador,2017)

Violencia VFP y su CPAQ - Child-to-Parent Aggression | Progenitores vy

tipologia Questionnaire (Calvete et al., 2013) = Adolescentes

Alianza Parental PAI- Parenting Alliance Inventory Progenitores
(Abidin & Brunner, 2010)

Bullying CIE-A/ Cuestionario de intimidacion = Adolescentes

Escolar abreviado (Cuevas et al.,
2009) (Semenova et al., 2012);

Individual Datos sociodemograficos | Ac hoc Progenitores
y educativos
Circunstancias ISER (Hidalgo, Menéndez,Sanchez, = Progenitores
estresantes y de riesgo Lépez, Jiménez y Lorence, 2005)
Practicas educativas Parenting Scale - PS (Arnold et al., Progenitores

1993; Lorber et al., 2014).

Estrategias de CSI- Coping Strategies Inventory Progenitores
afrontamiento (Tobin et al. (1989). Adaptacion por

Cano et al. (2007)
Fuente: Elaboracion propia

2.7. Instrumentos aplicados a Padres/Madres

Cuestionario Sociodemogréfico

ISER-Inventario de situaciones estresantes y de riesgo: Mide el nivel de riesgo.

PS- PARENTING SCALE: Mide las practicas educativas inadecuadas.

CPAQ- Cuestionario de Violencia Filio-parental: Mide la violencia filio-parental y

su tipologia

5. PAI- Parenting Alliance Inventory: Evalia una dimension especifica de la
relacion de pareja: el apoyo que existe entre ambos conyuges de cara a su
desempefio como progenitores.

6. IVG-Inventario de Violencia de Género: Evalla la presencia de situaciones
relacionadas con la violencia de género.

7. CSI- COPING STRATEGIES INVENTORY: Evalta la frecuencia de utilizacion

de determinadas estrategias de afrontamiento, asi como al grado de eficacia

percibida en el afrontamiento.

PbdPE

2.8. Descripcidn técnica de los Instrumentos aplicados a padres/madres

Cuestionario Sociodemogréafico: Este cuestionario ad hoc fue disefiado para recabar

informacién sobre las diferentes caracteristicas familiares socioeconémicas, asi como
aspectos educativos relacionados con los/las adolescentes, informados por sus
padres/madres. Debido al carcter abierto de algunas de las cuestiones la persona
responsable de la recogida de datos resolvi6 las dudas del participante en caso de
tenerlas. Se aplicé de forma individual y solicité informacién sobre diferentes variables
sociodemogréficas: a) Datos descriptivos: (Sexo, Edad o Nacionalidad); b) Datos
relacionados con la escolarizacion del menor (absentismo, expulsiones...etc.); c)
Datos familiares y socioeconémicos (estructura familiar, nivel de estudio, situacion

laboral...etc.).
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ISER-Inventario de situaciones estresantes y de riesgo: Con este instrumento elaborado

por Hidalgo et al. (2009) se intenta conocer el nivel de riesgo psicosocial delos
progenitores en los ultimos 5 afios a través de la suma de 15 situaciones estresantes

” o«

(15 items) como: “ser victima de maltrato” “situacion econdémica muy negativa” o
“problemas judiciales o policiales”. Tiene 3 subescalas: a) Nivel de riesgo pasado; b)

Nivel de riesgo presente; c) Grado de afectacion riesgo pasado.

Normas de aplicacion: Este instrumento es una escala autocumplimentable que se
aplica de modo individual, en un tiempo aproximado de 10 a 15 minutos. Cada item
puede ser respondido con dos opciones de respuesta “no” o “si”. En caso, deresponder
que si, el progenitor debera rellenar las siguientes columnas referidas al grado de
afectacion en el pasado y a la udltima columna que sefiala si actualmente le sigue
afectando.

Fiabilidad: Esta escala en su disefio original, mostr6 una consistencia interna adecuada

(Hidalgo et al., 2009).

Correccion: La forma para corregir para calcular el riesgo pasado y el presente es sumar
eltotal de “sies” obteniéndose una puntuacion entre 0 y 15 para el riesgo pasado(primera
columna) y para el riesgo presente (Gltima columna); También es importanteen caso de
haber sufrido situaciones de riesgo en el pasado, determinar el grado de afectacion

mediante la suma de la respuesta donde 1 es “poco”, 2 es “bastante” y 3 es“mucho”.

PS- PARENTING SCALE: Este instrumento mide las practicas educativas inadecuadas

(Arnold et al., 1993; Lorber et al., 2014). Consta de 13 items que incluyen3 subescalas:
a) Permisividad; b) Reactividad excesiva; c) Hostilidad parental. Estas subescalas
permiten evaluar las practicas educativas de los progenitores, atendiendoa la falta de
control parental (permisividad) y la tendencia a responder de manera impulsiva al
comportamiento inadecuado de los menores (reactividad excesiva) o practicas como

agresividad verbal o fisica hacia el hijo (practicas negativas).

Normas de Aplicacién: Es posible administrar el PS de forma individual o colectiva. El
tiempo de aplicacion es de aproximadamente de 10 a 15 minutos. El sujeto que
completa el cuestionario debe responder indicando su grado de acuerdo con la
expresion recogida en cada uno de los items en una escala que va de 1 (nunca) a 7
(siempre). Es importante explicar a los sujetos que no deben elegir solo las

puntuaciones extremas de 1y 7.

Fiabilidad: Esta escala en su disefio original, mostré una consistencia interna y una
fiabilidad de test-retest adecuadas (Arnold et al., 1993).

Correccion: A menor puntuacibn mas apropiada sera la practica educativa de los
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padres. Los items correspondientes a cada subescala son: Permisividad (1, 3, 5, 7, 9);
Reactividad excesiva (2, 6, 8,10,4) y Hostilidad parental (11, 12, 13).

CPAQ- Cuestionario de Violencia Filio-parental: EI CPAQ (Child-to-Parent Aggression

Questionnaire) evalla los indicadores de comportamiento violento dirigido hacia las
figuras parentales (madre y/o padre) (Calvete et al., 2013). Existe una version para
adolescentes y otra para padres. En el caso de los y las adolescentes se evallan

ademas las razones: instrumentales, afectivas y reactivas de la violencia filio-parental.

Normas de Aplicacion: El tiempo de aplicacion es de aproximadamente 20 minutos. Se
puede aplicar de forma individual o colectiva. EI CPAQ consiste en 20 items paralelos:
10 referidos al padre y otros 10 referidos a la madre, en una escala de cuatro puntos
gque va desde nunca hasta con frecuencia (0 a 3) y 10 (0 a 3) para las razones. Los y
las adolescentes indican con qué frecuencia han realizado esas acciones contra el
padre o la madre en el Gltimo afio utilizando una escala tipo Likert de 4 puntos: 0 (nunca),
1 (ha ocurrido una o dos veces), 2 (ha ocurrido entre 3 y 5 veces) y 3 (ha ocurrido 6

veces 0 mas).

Fiabilidad: Los coeficientes alfa fueron a=0,76 y a = 0,75 para la agresion psicologica contra
las madres y padres, respectivamente, ya =0,76 y a = 0,73 para la agresiénfisica contra
las madres y los padres, respectivamente. Los coeficientes alfa de Cronbach para las
razones fueron a=0,91, a = 0,88 y a = 0,87 para las dimensionesinstrumental, afectiva,

reactiva y defensa, respectivamente.

Correccién: La violencia psicolégica grave se calcula ubicando el porcentaje de
adolescentes que respondieron "méas de 6 veces en el Ultimo afio" en alguno de los
items 2, 5, 7, 8, 9y 10. Para evaluar la violencia fisica severa, se calcula el porcentaje
de adolescentes que respondieron al menos "3-5 veces en el Gltimo afio" en alguno de

los items 3, 4y 6.

PAI- Parenting Alliance Inventory: Este test evalla una dimension especifica de la

relacion de pareja (Abidin & Brunner, 2010), el apoyo que existe entre ambos conyuges
de cara a su desempefio como progenitores, dimensién a la que diversos autores
denominan copaternidad o alianza parental. Esta dimensién especifica y diferenciada
de la relacién conyugal hace referencia a los componentes mas interpersonales del rol
parental, es decir, se refiere a cuestiones como la sintonia, coordinacion, ayuda y

confianza mutua entre padre y madre en su labor de progenitores.

Normas de Aplicacion: Este instrumento consta de 20 items que se respondenmediante

una escala Likert de 1 (totalmente en desacuerdo) a 5 (totalmente de acuerdo).

Fiabilidad: Este inventario mostré una consistencia interna adecuada y no expone
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diferencias significativas entre las respuestas de hombres y mujeres (Abidin & Brunner,
2010).

Correccion: La suma de las respuestas aporta una puntuacién que indica un mayor y
mas solido apoyo mutuo entre la pareja en su rol como padres mientras mas elevado

sea el valor obtenido.

IVG-Inventario _de Violencia de Género: Este inventario elaborado a partir de la

propuesta de la Comision de Transicion para la definicién de la Institucionalidad Publica
gue garantice la igualdad entre hombres y mujeres (Gobierno del Ecuador, 2017) evalla
la presencia de situaciones relacionadas con la violencia de género y la gravedad de la
misma. El inventario se basa en el Ciclo de la Violencia (Walker, 1979),el cual propone

que la violencia en una relacion se manifiesta en 3 fases.

Normas de aplicacién: Contiene 17 items que pueden ser contestados de forma
individual en aproximadamente 5 minutos. Cada uno de los items presenta una
conducta de la pareja hacia la mujer o una persona que se ubica dentro del espacio de
lo femenino. Evalla la frecuencia de cada conducta en una escala tipo Likert, siendol

“nunca ha sucedido” y 3 “casi siempre”.

Correccion: Es importante determinar si las situaciones descritas estan en la casilla de
“casi siempre”, puesto que cualquier puntuacién en este rango quiere decir que el/la
informante esta enfrentando un nivel mas avanzado y visible de violencia, en el que es

necesaria la intervencion inmediata.

CSI- Coping Strategies Inventory: Elaborado por Tobin et al. (1989). Adaptacion por

Cano et al. (2007). Esta escala con 72 items desarrollada por Tobin et al. (1989) teniael
objetivo de recabar informacién acerca de las estrategias de afrontamiento que las
personas llevan a cabo ante una situacion vital estresante y el grado de afectacion

emocional.

Posteriormente Cano et al. (2007) realizaron una adaptaciéon recogiendo 8 escalas
primarias del instrumento original: 1) Resolucion de problemas: estrategias cognitivasy
conductuales encaminadas a eliminar el estrés modificando la situacién que lo produce;
2) Reestructuracion cognitiva: estrategias cognitivas que modifican el significado de la
situacién estresante; 3) Apoyo social: estrategias referidas a la blusqueda de apoyo
emocional; 4) Expresion emocional: estrategias encaminadas a liberar las emociones
gue acontecen en el proceso de estrés; 5) Evitacion de problemas: estrategias que
incluyen la negacion y evitacion de pensamientos o actos relacionados con el
acontecimiento estresante; 6) Pensamiento desiderativo: estrategias cognitivas que

reflejan el deseo de que la realidad no fuera estresante; 7) Retirada social: estrategias
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de retirada de amigos, familiares, compaferos y personassignificativas asociada con la
reaccion emocional en el proceso estresante; 8) Autocritica: estrategias basadas en la
autoinculpacion y la autocritica por la ocurrenciade la situacion estresante o su

inadecuado manejo.

Normas de Aplicacion: Este instrumento es una escala autocumplimentable que puede
aplicarse tanto de forma individual como colectiva. La versidn que presentamos en este
documento consta de 41 itemsy se pide al sujeto que responda lo que hizo, pensdo sintié
en cada situacion segun la afirmacion presentada. El sujeto debe calificarlo de acuerdo
con una escala tipo Likert que va desde cero = En absoluto; 1 = Un poco; 2 =Bastante;

3 = Mucho; 4 = Totalmente

Fiabilidad: Cano et al. (2007) obtienen una estructura factorial de primer orden que
coincide con el estudio orinal y exponen que el instrumento tiene el mismo namero de
items por factor, que no se evidencia cargas negativas en los items y que ademas los

items consiguen la explicacion del 61% de la varianza.

Inventario de Estrategias de Afrontamiento (CSI) (claves de correccion)

Resolucién de problemas (REP) 01+09+17+25+33
Autocritica (AUC) 02+10+18+26+34

Expresion emocional (EEM) 03+11+19+27+35
Pensamiento desiderativo (PSD) 04+12+20+28+36
Apoyo social (APS) 05+13+21+29+37
Reestructuracion cognitiva (REC) 06+14+22+30+38
Evitacion de problemas (EVP) 07+15+23+31+39
Retirada social (RES) 08+16+24+32+40

Figura 1. Correccion del CSI
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2.9. Instrumentos aplicados a Nifios, Nifias y Adolescentes (NNA)

1. CPAQ- Cuestionario de Violencia Filio-parental: Mide la violencia filio-parental y las
motivaciones e los NNA para hacerlo

2. CIE-A/ Escala abreviada del Cuestionario de intimidacion Escolar: La primera escala
(12 items) Mide la situacion de victimizacion por intimidacion (fisica, verbal,social y
de coaccién); la segunda (12 items), se compone de sintomatologia de ansiedad,
depresion, estrés postraumatico y también efectos sobre autoestima y, la tercera, la
conforman 12 preguntas sobre intimidacion por parte de quienes responden a las
situaciones de intimidacion

3. FACES lll-Family Adaptability and Cohesion Evaluation Scales: Evalla la cohesién
familiar. 10 items (la escala original contiene mas items, pero en este estudio solo
hemos empleado la subescala de Cohesion Familiar).

2.10. Descripcion técnica de los Instrumentos aplicados a NNA
CPAQ- Cuestionario de Violencia Filio-parental: EI CPAQ (Child-to-Parent Aggression

Questionnaire) evalla los indicadores de comportamiento violento dirigido hacia las
figuras parentales (madre y/o padre) (Calvete et al., 2013). Existe una version para
adolescentes y otra para padres. En el caso de los y las adolescentes se evallan

ademas las razones: instrumentales, afectivas y reactivas de la violencia filio-parental.

Normas de Aplicacion: El tiempo de aplicacion es de aproximadamente 20 minutos. Se
puede aplicar de forma individual o colectiva. EI CPAQ consiste en 20 items paralelos:
10 referidos al padre y otros 10 referidos a la madre, en una escala de cuatro puntos
que va desde nunca hasta con frecuencia (0 a 3) y 10 (0 a 3) para las razones. Los y
las adolescentes indican con qué frecuencia han realizado esas acciones contra el
padre o la madre en el tltimo afo utilizando una escala tipo likert de 4 puntos: 0 (hunca),
1 (ha ocurrido una o dos veces), 2 (ha ocurrido entre 3 y 5 veces) y 3 (ha ocurrido 6

veces 0 mas)

Fiabilidad: Los coeficientes alfa fueron a =0,76 y a = 0,75 para la agresién psicoldgica contra
las madres y padres, respectivamente, ya =0,76 y a = 0,73 para la agresionfisica contra
las madres y los padres, respectivamente. Los coeficientes alfa de Cronbach para las
razones fueron a=0,91, a = 0,88 y a = 0,87 para las dimensionesinstrumental, afectiva,

reactiva y defensa, respectivamente.

Correccion: La violencia psicolégica grave se calcula ubicando el porcentaje de
adolescentes que respondieron "mas de 6 veces en el Ultimo afio" en alguno de los
items 2, 5, 7, 8,9 y 10. Para evaluar la violencia fisica severa, se calcula el porcentaje
de adolescentes que respondieron al menos "3-5 veces en el Gltimo afio" en alguno de

los items 3, 4y 6.

CIE-A/ Escala abreviada del Cuestionario de intimidacién Escolar: Este es un
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instrumento breve (36 items) y de corta duracion para la deteccion de la intimidacion
escolar desarrollado por Semenova et al. (2012); se redujo el nUmero de preguntas del

cuestionario de intimidacion escolar CIE-A de Cuevas et al. (2009).

Normas de Aplicacion: Puede ser aplicado de forma individual o colectiva. Tiempo de

aplicacion aproximado 20 minutos.

Fiabilidad: El analisis factorial confirmé la existencia de tres dimensiones: intimidacion,
sintomatologia y la intimidacion por parte de respondientes. Los tres componentes
mencionados explicaron el 55,8 % de la varianza. La primera categoria, denominada
victimizacién por intimidacién, tuvo un alfa de Cronbach de a = 0,87. En la segunda
categoria, denominada sintomatologia, se obtuvo una consistencia interna de a = 0,89. Se
agruparon variables sobre sintomatologia de ansiedad, depresion, estrés postraumatico
y también efectos sobre autoestima. Finalmente, el tercer componente,intimidacion por
respondientes, se relaciono principalmente con el agresor, con una consistencia de a =
0,837(Semenova et al., 2012, p. 6)

Correccion: Esta escala permite identificar resultados en situaciones especificas: roles
en la intimidacién, victimas o intimidadores, prevalencia, formas de intimidacion y
efectos sobre victimas e intimidadores. Esta informacion. puede ser de gran utilidad

para decidir las intervenciones educativas necesarias.

FACES lllI-Family Adaptability and Cohesion Evaluation Scales: Evaluar la cohesion

familiar: La escala FACES se centra en dos de las tres dimensiones del funcionamiento
familiar descritas en el Modelo Circumplejo: cohesion y adaptabilidad (Olson etal., 1979;
Thomas & Olson, 2016). La escala FACES lll es fruto de la tercera revisién del Modelo
Circumplejo de Olson (Olson et al., 1985), este modelo define e interpreta estas
dimensiones de manera curvilinea, es decir, los valores que reflejan un funcionamiento
familiar 6ptimo son los intermedios (Balanced family types), mientras que los extremos,
por exceso y por defecto, suponen dinamicas familiares disfuncionales (Extreme family
types). No obstante, la version de la escala utilizada tiene estructura lineal, de manera
que, de acuerdo con las recomendaciones de los (Olson et al., 1979; Thomas & Olson,
2016), altas puntuaciones en las dos subescalas son indicativas de familias
balanceadas. En este estudio solo trabajaremos la cohesién familiar entendida como la

vinculacion emocional que existe entre los miembros de la familia.

Normas de aplicacion: Este instrumento es una escala autocumplimentable que puede
aplicarse tanto de forma individual como colectiva. La version que presentamos en este
documento consta de 10 items y se pide al sujeto que decida, respecto a la afirmacién

gue describe cada item, la frecuencia de ocurrencia que se da en su familiasegin una
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escala tipo Likert de 1 (Nunca o casi nunca) a 5 puntos (Casi siempre). Fiabilidad: Entre
a=0,81ya=0,87 de Alfa de Cronbach.

Correccion: Las puntuaciones calificadas como “no relacionada” van en un rango de 10
a 34; la “semirelacionada” de 35 a 40; se considera un sistema familiar relacionado
cuando las puntuaciones oscilan entre 41 y 45; mientras que un sistema familiar

aglutinado dara puntuaciones entre 46 y 50

2.11. Consideraciones en el diagndstico estructural sistémico

El objetivo del diagnéstico estructural sistémico es encontrar cémo los miembros del
sistema participan en el mantenimiento del sintoma y busca entender cédmo este
mantiene la estabilidad familiar. La exploracion de la conexion entre sintoma y sistema
nos lleva a observar la estructura familiar (Eguiluz, 2005). “La estructura familiar es
definida como el conjunto invisible de demandas funcionales que organizan los modos
en que interactian los miembros de una familia” (Minuchin, 2004, p. 42). El sistema
familiar establece pautas transaccionales; es decir, organiza cémo, cuando y con quién
relacionarse. Las operaciones repetidas en esos términos constituyen una pauta
transaccional (Minuchin, 2004). La Tabla 3 detalla los elementos que permitiran evaluar

la estructura familiar de los casos de estudio a través de la entrevista sistémica.
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Tabla 3. Elementos de la estructura familiar

Elementos Definicién

Subsistemas Cada individuo pertenece a diferentes subsistemas en los que tiene
distintos niveles de poder y en los que aprende habilidades diferenciales:
Conyugal, Parental, Filial.

Limites externos Claros: permiten crecimiento, conserva pertenencia Difusos: Interaccién
externa excesiva, desintegracionCerrados: Limitan la autonomia e

Familias aglutinadaso/ ; ;
g independencia

desligadas

Jerarquias Grado de autoridad o influencia que tiene un miembro sobre el
comportamiento de los demas. Cualquier inversiébn en los niveles
jerarquicos se consideran como disfuncionales y se requiere corregirlos.

Roles Expectativas y normas que los miembros de la familia tienen con respectoa
la posicion que cada uno de los individuos deberia guardar, son las
funciones que cada individuo ejerce dentro de la familia.

Alianzas, Sobre Alianza: una afinidad positiva entre dos 0 mas miembros de la familia
involucramientoy = Sobreinvolucramiento: se encuentran fusionados emocional y
Coalicién funcionalmente.
Coalicién: es la alianza entre dos miembros de la familia, de diferente
jerarquia para agredir a un tercero

Flexibilidad o a) Familias flexibles: es un grupo capaz de lograr una adecuada
Adaptabilidad coevolucién, adaptarse a los cambios y lograr un buen desarrollo.
b) Familias rigidas: flexibilidad muy baja, permanecen casi sin
cambio ante cualquier tipo de crisis.
c) Familias cadticas: viven en situaciones de constantes cambios,
sin que existan periodos de estabilidad dentro del sistema, que
les permita consolidar los cambios propuestos.

Fuente: Minuchin (2004)
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3. CAPITULO lll. RESULTADOS

En este capitulo se describe las caracteristicas de las familias objeto de estudio, en
base al diagndstico estructural sistémico; asi como detalles del contexto relacional ydel

contexto de atencion.
3.1. Descripcién del Sistema Familiar 1

Este sistema familiar de tipo reconstituido esta compuesto por 8 miembros: dos
progenitores: madre y padre (subsistema parental) y 6 hijos/as (subsistema filial). Las
hijas mayores (JeMJP y JoMJP) son del primer compromiso del padre. Los hijos/as

tienen edades comprendidas entre los 4 y los 14 afios.

Con relacién al ciclo vital se encuentran atravesando al mismo tiempo el Nido
completo | y I, que se refiere a parejas con nifios menores de seis afios y mayores de
seis afios respectivamente. En cuanto a la etapa familiar se encuentran en fase de
expansion y de contraccion simultaneamente (Carter & McGoldrick, 1988), lo que
implica que atraviesan algunos procesos emocionales que se relacionan con la
necesidad de flexibilizar las fronteras familiares para aceptar la independencia de los
hijos/as adolescentes y al mismo tiempo cubrir necesidades de los hijos pequefos (Ver
Tabla 4).

Tabla 4. Datos sociodemograficos sistema familiar 1

Id Familiar Sexo Rol Edad Escolaridad Condicién de
discapacidad
JuJ Hombre Padre 42 afios Béasica incompleta. No
RRShA Mujer Madre 31 afios Secundaria Discapacidad
incompleta Intelectual (carnet
Conadis)
JeMJP Mujer Hija  Primer 14 afios 10 afio de EGB No
compromiso
del padre
JoMJP Mujer Hija  Primer 11 afios 7 afo de EGB No
compromiso
del padre
JLIs Hombre Hijo 11 afios 10 6 afio de EGB NEE
meses
JMJS Hombre Hijo 9 afios 5 afio de EGB NEE
BNJS Mujer Hija 5 afios 1 afio de EGB Presunta
discapacidad
SFJS Mujer Hija 4 afios Inicial No

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos recopilados
De las caracteristicas sociodemogréficas y del contexto
Con relacion al aspecto laboral, la madre no esta vinculada laboralmente,

realizando trabajo no remunerado en su hogar; el padre tampoco tiene vinculacién
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laboral formal, se dedica a actividades de reciclado, lo que hace que sus ingresos sean
variables. Los menores no trabajan. La sefiora recibe el “Bono de Desarrollo Humano-

BDH” que asciende a 50 dolares.

El apoyo del BDH se encuentra dirigido al representante de cada familia que vive
en condiciones de mayor vulnerabilidad, segin el indice de clasificacién
socioecondmica establecida en 2013 por el Registro Social (Bono de Desarrollo
Humano, 2022). La Tabla 5 y 6 detalla los ingresos y egresos mensuales del sistema

familiar

Tabla 5. Aspectos econdmicos del sistema familiar: Ingresos

Procedencia Valor Mensual en
dolares
Reciclado 5
Bono de Desarrollo Humano 50
Total 55

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos recopilados

Tabla 6. Aspectos econémicos del sistema familiar: Egresos

Concepto Valor mensual en dolares

Alimentacion 30
Salud 5

Educacion 10
Transporte 5
Recreacion 1
Vivienda 0

Luz (restablecido) 10

Total 61

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos recopilados

Como se puede observar, los ingresos de este nlcleo familiar no alcanzan a

cubrir sus necesidades basicas.

Viven en el barrio “El Rancho” en el que se desarrolla el Programa
Gubernamental “Creciendo con nuestros niflos” (CNH). El barrio cuenta con servicios
basicos (energia eléctrica, agua potable, servicio de internet, tiendas de abarrotes) y
trasporte publico. Debido al poco ingreso econémico de este sistema familiar, tienen
dificultad recurrente para cancelar el servicio de energia eléctrica y agua potable y la
mayoria del tiempo se encuentra suspendido. Por este motivo, lavan en el rio y utilizan

agua de tanquero o de lluvia.

Considerando las caracteristicas de la vivienda, el terreno es de 16 x 30mts?, no
se encuentra legalizado, es decir, no cuentan con escritura ya que se adjudica en una

invasion. La estructura de la casa es de madera con techo de zinc, dividida en sala,
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cocina y un dormitorio (4 camas), lo que implica condiciones de hacinamiento. El bafio
se encuentra fuera de la vivienda. Durante la visita domiciliaria y entrevista se evidencia

desaseo en el interior y exterior de la misma.

Una via empedrada es el acceso a la vivienda. Una antigua zanja cercana a la
vivienda fue cubierta con una alcantarilla, gracias a la gestion realizada por el personal

del Proyecto de Apoyo y Custodia Familiar (Ver Tabla 7).

Tabla 7. Aspectos caracteristicos del contexto y la vivienda

Servicios Cuenta No cuenta Observaciones

Agua Potable X Sin servicio por falta de pago
Energia eléctrica X Sin servicio por falta de pago
Teléfono X

convencional/celular

Internet X

Seguridad Comunitaria X

Seguridad Familiar X

Vias de acceso X

Transporte Publico X

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos recopilados
De la salud familiar

En lo concerniente al ambito de salud familiar, la madre tiene discapacidad
intelectual del 45%, segun calificacion del CONADIS, presenta crisis epilépticas
desconociéndose su origen (focal, generalizado o indeterminado) (Fisher et al., 2017)y
existe la sospecha de que uno de sus hijos ( BNJS — 5 afos) presente alguna alteracion
que impide su normal desarrollo. Debido a la ingesta inadecuada dealimentos, la
contextura de los miembros es delgada. Se han realizado esfuerzos de referencia a
Centros de Salud cercanos, para la revision médica y odontoldgica, por parte de la
Unidad Educativa donde asisten los/las menores, asi como desde el Proyecto de Apoyo
y Custodia Familiar; sin embargo, el padre no permite la asistenciaalegando temor al

contagio por covid.
Del ambito educativo

Referente al nivel de estudio de las figuras parentales, la madre cuenta con nivel
de estudio secundario incompleto, mientras que el padre tiene estudios primarios
incompletos. El nivel cultural de los padres es limitado. El padre y la madre leen y

escriben con mucha dificultad. Todos los hijos/as se encuentran escolarizados

Desde el Ambito Escolar formal de los/las menores, los informes
psicopedagogicos del DECE de la U.E. “Carmita Teneda” (21-05-2021) donde estan

matriculados, refieren:
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Desde el inicio de su etapa escolar, el nifio JLJS (11 afios, 10 meses), presentd
dificultades. Principalmente atencion limitada, facilidad para distraerse y somnolencia
durante las clases. Se percibe ademas falta de interés en las actividades escolares y
una intranquilidad motora que se manifiesta por el frecuente movimiento en su asiento.
Esta situacién ha influido en su aprendizaje lecto-escritor, de tal manera que en la
actualidad presenta serias dificultades lecto-escritoras, al igual que en el area
matematica. En esta Ultima las dificultades se expresan en la falta de reconocimiento

de cantidades, aspecto esencial para realizar operaciones béasicas de calculo.

Ha sido evaluado por la Unidad de Apoyo a la Inclusién, que luego de haber
aplicado las pruebas correspondientes concluye que “el estudiante presenta una
Necesidad Educativa Especial (NEE), no asociada a una discapacidad. Se determina
gue tanto las competencias curriculares del area de Lenguaje como del &rea Matematica
corresponden a 2 ano de EGB”. Lo que implica un retraso de 4 afios con respecto a lo

esperado para su edad y afio académico que cursa.

En cuanto a dificultades en la relacién cos sus iguales en el ambito escolar, este
menor reporta algunos indicadores de Bullying: exclusién, agresion fisica, psicologica 'y
dafo a sus utiles escolares, ademas de continuas amenazas para obligarlo a hacer
cosas que no quiere. Esta situacion ha desencadenado algunos sintomas: pesadillas

horribles, sensacion de angustia y sudoracion recurrente de las manos.

Por otro lado, el nifio IMJS (9 afios) presenta una situacion similar a su hermano.
Presentando dificultades desde el inicio de su etapa escolar, relacionadas con
problemas de concentracion y somnolencia frecuente en horas de clase. Situacionque
se agrava con la falta de interés en las actividades propuestas e intranquilidad motora.
Probablemente por esta razén su aprendizaje lecto-escritor y de célculo no esel

esperado para su edad.

Ha sido evaluado por la Unidad de Apoyo a la Inclusién, que luego de haber
aplicado las pruebas correspondientes concluye que “el estudiante presenta una
Necesidad Educativa Especial (NEE), no asociada a una discapacidad. Se determina
que tanto las competencias curriculares del area de Lenguaje como del &rea Matematica
corresponden a 1 ano de EGB”. Lo que indica un retraso de 4 afios respecto a las

competencias de la media de su edad.

La Unidad de Apoyo a la Inclusién, expresa ademas que las competencias
curriculares sugeridas en el informe de evaluacién de los niflos: JLJS y JMJS, pueden

ser modificadas segun el avance académico y el apoyo con el que cuenten.
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La nifia JMJP (11 afos), no presenta situaciones de atenciéon en el ambito
escolar, mientras que la adolescente JeMJP (14 afos), ha sido reportada por
incumplimiento de trabajos escolares. Ha recibido apoyo reciente (11 de junio de 2022)
del Facilitador del Proyecto de Apoyo y Custodia Familiar, para la realizacién de sus

tareas escolares pendientes.
De las situaciones estresantes y de riesgo

Se expone como situaciones estresantes una situacion economica muy
negativa, producto de una situacién laboral inestable, puesto que los Unicos ingresos
econdmicos son minimos y variables en dependencia de la actividad no regularizada
del padre como es el reciclado. La madre refiere que cambiaria esta situacion si ella
pudiera acceder a un trabajo para mejorar la economia de su casa. La condicién fisica
de la vivienda es otra dificultad afiadida ya que se indica recurrentes inundaciones

producto del clima de la zona.

Se sefiala ademas que la situacion de dinamica familiar incrementa la

percepcion de estrés. Se refieren problemas judiciales/policiales.

A esto se afiade que la etapa del ciclo vital por la que este nucleo familiar
biparental est4 atravesando, exige cambios en las relaciones paterno-filiales que
permitan al adolescente moverse dentro y fuera del sistema, replantear la vidaconyugal
y empezar con la prevision de las exigencias futuras relacionados con el desarrollo

personal de los/las hijos/as. Lo que incrementa la percepciéon de estrés familiar.

De la dindamica familiar

En cuanto a la jerarquia mantenida en este nucleo familiar, el sefior JLJ es
reconocido como jefe de hogar y la sefiora RRShA mantiene una posicion de
dependencia de los cuidados de este, por su condicion de salud (epilepsia) y de

discapacidad.

Se ha observado una tendencia recurrente por parte de las figuras parentales a
responsabilizar a IMJP (14 afios) del cuidado de sus hermanos/as menores mientrassus
padres estan en las labores de reciclado, lo que se conoce como parentalizacion.Existen
evidencias de que esta situacion esta afectando a nivel de sus obligaciones escolares,
pero también parece afectar a nivel relacional, ya que ha reportado haber gritado a su
madre por sentirse incomprendida y en ocasiones por salir en defensa deotra persona
(hermanos/as). Por otro lado, la menor indica en los instrumentos aplicados, que
algunas veces ha sentido ganas de morir; que si bien es cierto las ha calificado como

“pocas” es un indicador de alerta para la intervencion.
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Con relacién a las fronteras entre subsistemas, pueden calificarse de cerradas,
puesto que impiden la comunicacion abierta y clara con los otros miembros, sobre todo
en lo que se refiere a sentimientos y necesidades. Se experimenta un sentimiento
profundo de soledad y aislamiento, situacion que ha sido corroborada con la puntuacion
de cohesion familiar que los/las menores han sefialado de forma sistematica como una
familia no relacionada. En sintesis, existe una distancia psicolégica inadecuada entre

sus miembros.

En esta misma linea, se observa que este sistema familiar muestra una postura
rigida y de evitacion frente a las crisis que experimentan, lo que dificulta su adaptacion.
Esta actitud esta en concordancia con las estrategias de afrontamiento a los problemas
gue han sido evaluadas con el test CSI (Coping Strategies Inventory). Las figuras
parentales parecen recurrir con frecuencia a un manejo inadecuado de los problemas
alternando entre: la evitacion de las situaciones estresantes y el pensamiento
desiderativo (se fantasea sobre realidades alternativas pasadas, presentes o futuras) y
la retirada social (aislamiento), la autocritica y la autoinculpaciéon. En definitiva, los

resultados sugieren un afrontamiento pasivo y desadaptativo.

Las puntuaciones del PAI (Parenting Alliance Inventory) que evalla el apoyo que
existe entre ambos cOnyuges frente a su desempefio como progenitores, indican que
existe una adecuada alianza parental excepto en dos dimensiones, la primera
relacionada con la puesta de limites a los hijos/as y la segunda que tiene que ver con

las labores de cuidado de ellos/as.

Al evaluar las practicas del rol parental, los resultados apuntan a que existe una
tendencia a responder de manera impulsiva al comportamiento inadecuado de los
menores (reactividad excesiva) y una puntuacién importante en permisividad (falta de
control parental), lo que es congruente también con las puntuaciones del PAI. No se
informan actualmente de practicas recurrentes como violencia verbal o fisica hacia los

hijos.

De las conductas violentas dentro del ambito familiar
Se han evaluado comportamientos violentos dentro de la dinamica familiar. Los
resultados indican algunos elementos de consideracion detallados a continuacion:

1) En relacién con la violencia de hijos a padres, los progenitores (madre/padre)
no informan de comportamientos calificados como violencia filio-parental. Manifiestan

que pocas veces sus hijos realizan acciones calificadas como chantaje para la
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consecucion de los objetivos que ellos persiguen.

2) En la evaluacién de indicadores de violencia de género, la madre refiere que su
pareja la culpa por los cambios en su estado de animo, malestares o frustraciones
propias, paraddjicamente en la entrevista individual afirma tener buenas relaciones con
su esposo. Por otro lado, expone que experimenta sintomatologia depresiva e ideas de
suicidio de forma recurrente. También fue indicada una sensacién de indefension, en la
gque la madre percibe que nadie puede ayudarla y lo que es mas grave, siente que no
merece ayuda. Otro indicador de alerta es que en ocasiones la madreexperimenta que,

aungue teme por su vida, ella siente que no hay forma de salir de laviolencia.

3) Referente a indicadores de maltrato infantil, no se informan de practicas
recurrentes como violencia verbal o fisica hacia los hijos, sin embargo, si existe una
actitud de reactividad, lo que implica una tendencia a responder de manera impulsivaal
comportamiento inadecuado de los/las menores, que es un factor de riesgo para el

comportamiento violento dirigido hacia ellos/as.
3.2. Sintesis del diagnéstico del Sistema Familiar 1

Los resultados encontrados sefalan que en este sistema familiar existen algunos

indicadores importantes que requieren intervencion urgente:

e La situacién psicosocial puede ser calificada de alto riesgo puesto que los
ingresos econdémicos de la familia dependen exclusivamente del padre y del
BDH recibido por la madre. El nivel de instruccion de ambos progenitores es una
dificultad afiadida para la consecucion de mejores condiciones laborales. El ser
una familia numerosa, con hijos/as en edad escolar y las condiciones dela
vivienda, hace que las demandas se incrementen. Todo esto es vivido comoun
estado de estrés constante, experimentado por todos los miembros del sistema
familiar.

e Unindicador urgente es la violencia de género sefialada, que se manifiesta con
sintomatologia depresiva e ideas suicidas de la madre y la necesidad de
preservar la “imagen familiar de armonia” ya que a pesar de estos indicadores

en la entrevista expresa tener buenas relaciones con su esposo.

¢ Indicadores de comportamientos abusivos experimentados por los hijos en el
entorno escolar que se manifiestan a través de sintomatologia ansiosa, ademas

de problemas en el rendimiento escolar a causa de Necesidades Educativas

e Especiales (diagnosticadas desde el Centro Educativo) que deben ser objeto de

intervencion y seguimiento.
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e Las dificultades en la vinculacién familiar (cohesién no relacionada), dificultan el
manejo de todas las situaciones anteriormente descritas ademas de incrementar
los niveles de estrés.

e A pesar de la presencia de redes de apoyo formal (Escuela y Programa) se
mantienen en una actitud de aislamiento frente a las probabilidades de ayuda
sugiriendo estrategias de afrontamiento de los problemas de tipo pasivo y
desadaptativo.

e Es necesario en el ambito de la salud, profundizar en el diagndstico del origen
(focal, generalizado o indeterminado) de las crisis epilépticas de la figura
materna. Los expertos sefialan que al conocer los patrones tipicos de las
convulsiones es posible mostrar diferentes prondsticos, respuestas a los
tratamientos, demografia y asociaciones con sindromes epilépticos (Fisher et
al., 2017), lo que contribuira en la formulacién de un tratamiento farmacol6gico
mas idoneo con el caso.

e Latendencia por parte de los progenitores a responsabilizar a JeMJP (14 afios)
del cuidado de sus hermanos/as menores, ha provocado en esta menor
dificultades emocionales, sociales, cognitivas y familiares que necesitan ser

atendidas, comprendidas y modificadas por sus figuras parentales.

En definitiva, pareciera que la principal caracteristica de la familia es la “no cohesion”
y el aislamiento frente a los problemas, sintoma que pretende “mantener laestabilidad
familiar’ ya que impide el contacto familiar entre si y con otros (Apoyo Social) con el fin
de no enfrentar o atenuar las multiples situaciones de riesgo por las que atraviesa este

nucleo familiar.

Se conoce que la dificultad para establecer vinculos adecuados con las figuras mas
significativas como son las parentales, hace que se obstaculice el desarrollo personaly

familiar.

El sistema familiar no solo debe reconocer sus capacidades de aproximacion,
en cuanto a lo afectivo y sus implicancias, sino ademas, debe canalizar y facilitar
la expresion de las emociones negativas, mediante la generacién de unclima

basado en la empatia y en la tolerancia (Astudillo et al., 2006, p. 96)

Las conductas de abandono de responsabilidades y manifestaciones violentas en

multiples contextos hacen de este sistema familiar una familia multiproblémica

(Linares, 2001; M. Rodriguez, 2003) y esta claro que no cuentan con herramientas

suficientes para afrontar su situacion.
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3.3. Descripcién del Sistema Familiar 2

Este sistema familiar de tipo reconstituido esta compuesto por 7 miembros: dos
progenitores: madre y padre (subsistema parental) y 5 hijos/as (subsistema filial). La
nifia de 1 afio (JECB) es hija del sefior FECC que es primo de la pareja anterior. El
sefior NMTC es padre de los hijos mayores: VJTB, YNTB, GDTB y DDTB. Los hijos/as
tienen edades comprendidas entre 1y 15 afios (Ver Tabla 8).

Con relacién al ciclo vital estan ubicadas al mismo tiempo en el Nido completol
y Il, que se refiere a parejas con nifios menores de seis afios y mayores de seis afios
respectivamente. En cuanto a la etapa familiar se encuentran atravesando
simultdneamente la fase de expansion y de contraccion (Carter & McGoldrick, 1988),
relacionadas con la necesidad de flexibilizar las fronteras familiares para aceptar la
independencia de los hijos/as adolescentes y al mismo tiempo cubrir necesidades de

los hijos pequefios, lo que supone desarrollar varios procesos emocionales.

Tabla 8. Datos sociodemograficos sistema familiar 2

Id Familiar Sexo Rol Edad Escolaridad Condicién de
discapacidad
FECC Hombre Padre 33 afios Primaria No
MGBO Mujer Madre 36 afios Primaria No
VJTB Hombre Hijo del primer @ 15 afios Primaria No
compromiso de
la madre
YNTB Mujer Hija del primer 13 afios Primaria
compromiso de
la madre
GDTB Hombre Hijo del primer | 11 afios Primaria No
compromiso de
la madre
DDTB Hombre Hijo del primer 9 afios Primaria No
compromiso de
la madre
JECB Mujer Hijade lapareja 1 afio No escolarizada

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos recopilados
De las caracteristicas sociodemograficas y del contexto

Con relacion al aspecto laboral, la madre no esta vinculada laboralmente,
realizando trabajo no remunerado en su hogar; su pareja tampoco tiene vinculacion
laboral formal, lo que hace que no tengan ingresos para cubrir sus necesidades vitales,
especialmente la alimentacion. La sefiora MGBO recibe el “Bono de Desarrollo

Humano- BDH” que asciende a 50 ddlares (Bono de Desarrollo Humano, 2022).

31



Los menores liderados por su hermana YNTB (13 afios) suelen salir a la calle y
pedir a los transelntes para comer, todo esto sin el permiso de su madre y
exponiéndose a sufrir abusos. En la entrevista con la profesional con relacion a la
alimentacion familiar, la madre refiere que comen, aunque sea poco y que una amiga

ocasionalmente les ayuda con alimentos.

Los/las menores del primer compromiso de la madre, en ocasiones solicitan a
su padre (NMTC), quien vive en las cercanias de su domicilio, dinero para la
alimentacion. Ante esta situacion, el padre, que frecuentemente se encuentra en estado
etilico, niega la ayuda y profiere insultos y palabras descalificadoras a sus hijos, por

ejemplo: “ustedes no son mis hijos”.

La Tabla 9 y 10 detalla los ingresos y egresos mensuales del sistema familiar

Tabla 9. Aspectos econdmicos del sistema familiar: Ingresos

Procedencia Valor Mensual en
dolares
Labores del Padrastro (no 50
especificadas)
Bono de Desarrollo Humano 50
Total 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos recopilados

Tabla 10. Aspectos econdmicos del sistema familiar: Egresos

Concepto Valor mensual en ddélares

Alimentacion 70
Salud 5

Educacién 10
Transporte 5
Recreacion 0
Vivienda 0

Luz (restablecido) 10
Teléfono 0

Total 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos recopilados

A pesar de que se ha referido que existen ingresos por parte del padrastro, en
las visitas domiciliares y observacion del contexto realizada por los profesionales, se ha
constatado que el sefior FECC consume alcohol y drogas, razén por la cual no pasaen
casa por varios dias, por lo que resulta dificil que aporte ingresos a su nacleo familiar.
Inclusive no ha sido posible realizar la entrevista con él porque no se lo ha encontrado

en repetidas ocasiones en que se ha concertado la visita.

Viven en el barrio “La Florida”. Este barrio cuenta con pocos servicios basicos

(energia eléctrica, agua potable, tiendas de abarrotes). Debido al poco ingreso
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econdémico de este sistema familiar, tienen dificultad recurrente para cancelar el servicio
de energia eléctrica y la mayoria del tiempo se encuentra suspendido; por estemotivo,

han realizado una conexion ilegal para obtener este servicio.

La vivienda ubicada de forma esquinera en las calles Loja y Aguarico, es de
madera (paredes y suelo), el techo y el cerramiento es de zinc. Se encuentra divididaen
sala, cocina, bafo y 3 dormitorios. Durante la visita domiciliaria y entrevista se evidencia
desaseo en el interior y exterior de la misma. La infraestructura, donde habitala familia,

es prestada por la expareja de la madre.

Exponen haber sufrido las consecuencias de la inseguridad del barrio, ya que la
familia ha sido victima de robo en multiples ocasiones. La ultima vez los asaltantes se
llevaron un cilindro de gas. En relacién con los enseres cuentan con una television
pequenia, refrigeradora y cocineta. A veces cocinan con lefia por falta de gas. La Tabla

11 detalla los aspectos caracteristicos del contexto y la vivienda.

Tabla 11. Aspectos caracteristicos del contexto y la vivienda

Servicios Cuenta No cuenta Observaciones

Agua Potable X Pagos atrasados

Energia eléctrica X Conexion directa por falta de pago
Teléfono X

convencional/celular

Internet X

Seguridad Comunitaria X

Seguridad Familiar X

Vias de acceso X

Transporte Publico X

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos recopilados

De la salud familiar

En lo concerniente al ambito de salud familiar, la madre menciona que hace
mucho tiempo no lleva a sus hijos al doctor. Desde el Proyecto de Apoyo y Custodia

Familiar se les agenda para consulta médica en el subcentro cercano al domicilio

Debido a la ingesta inadecuada de alimentos, la contextura de los miembros es
delgada. Desde la perspectiva recreacional, la madre refiere que son pocos los
momentos de recreacién que impliquen gastos. Lo comudn es ir al parque central para

recrearse.

Del ambito educativo

Referente al nivel de estudio de las figuras parentales, ambos tienen estudios
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primarios. El nivel cultural de los padres es limitado. Todos los hijos/as se encuentran

escolarizados. La madre define el aprovechamiento de sus hijos como regular.

Desde la pandemia por COVID, se ha complicado el cumplimiento de las tareas
escolares especialmente de los/las adolescentes. Manifiestan que acuden al Centro
Educativo para retirar las actividades ya que no cuentan con una computadora ni
servicio de internet. Referente a violencia sufrida o ejercida en el entorno escolar

(Bullying) se detallan algunos indicadores. (Ver Tabla 12)

Tabla 12. Conductas relacionadas con Bullying

Comportamientos Informantes
GDTB YNTB VJTB
(11 afios- (13 afios- (15 afios-
varon) mujer) varon)
Creo que nadie me aprecia X X
No me dejan participar X
o  Dicen a otros que no estén conmigo o que no me X X X
£ | hablen
~§ Me esconden las cosas X
Me insultan X
Me llaman por apodos X
Al venir al colegio siento miedo o angustia X X
Rompen mis cosas a proposito X
Si volviera a nacer pediria ser diferente a como X X X
soy
A veces tengo ganas de morirme X
. No dejo participar, excluyo X
S | Robo sus cosas /Obligo a darmelas X X
% Rompo sus cosas a proposito X
< ' Envié mensajes para amenazarle X

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos recopilados

Es importante acotar que la madre informa de dificultades en la relacion con sus
iguales en el &mbito escolar de parte de su hijo VJTB (15 afios), motivo por el queha
sido expulsado del colegio. Refiere una agresién fisica a un compafiero de clase: “lo
golpea con una lanza que deja clavada en su espalda”. Sin embargo, pareciera quela
madre desconoce que tanto el menor VJTB (15 afios) como sus hermanos GDTB (11
afnos) y YNTB (13 afios) sufren de Bullying y reaccionan de forma ansiosa y defensiva

ante estas conductas de violencia.
De las situaciones estresantes y de riesgo

La madre expone un historial de abuso y violencia en su familia de origen.
Refiere que su abuelo la vendié siendo una nifia a un hombre mayor y que cuando tuvo
10 afios se escap6 para ir donde su abuela. En casa de su abuela fue victima deabuso
sexual. Posteriormente vivié en una casa hogar hasta que cumplié la mayoria de edad.

Expone que: “no ha tenido relaciones adecuadas con sus parejas, con el padre de sus

34



hijos mayores no le fue bien y se separa. Su actual pareja consume drogay pasa fuera de

casa la mayoria de las veces”.

En el Inventario de situaciones estresantes expone que le ha afectado mucho el
ser victima de maltrato, el comportamiento antisocial e ingreso a prision de familiares,
problema fisicos de importancia, consumo abusivo de drogas y alcohol porparte de su
pareja, relacion conflictiva y separacion del padre de sus hijos mayores, relacion
conflictiva con sus hijos, situacion econémica muy negativa, situacion laboralinestable,
problemas judiciales y graves conflictos con otras personas. En suma, se reportan

indicadores graves de estrés en el pasado en casi todos los &mbitos evaluados.

Con relacion a la afectacion reciente, ella indica un nivel alto de estrés por ser
victima de maltrato, problemas fisicos de importancia, consumo abusivo de sustancias
toxicas (alcohol y drogas) de su pareja, relacién conflictiva con sus hijos, situacion
economica muy negativa, situacion laboral inestable, problemas judiciales/policiales y

graves conflictos/peleas con otras personas.

A esto se afiade que: 1) la etapa del ciclo vital por la que este nucleo familiar
biparental estq atravesando, exige cambios en las relaciones paternofiliales que
permitan a los/las adolescentes moverse dentro y fuera del sistema, replantear la vida
conyugal y empezar con la prevision de las exigencias futuras relacionados con el
desarrollo personal de los/las hijos/as; 2) no se reporta la existencia de familiares
cercanos que sirvan de apoyo; 3) Se reportan conflictos graves con otras personas,
aunque no se especifican cuales. En conjunto, estas condiciones incrementan la

percepcion de estrés familiar volviendo mas dificil su situacion.

De la dindmica familiar

En cuanto a la jerarquia mantenida en este nucleo familiar, la sefiora MGBO es
reconocida como la que “lleva el hogar’, su pareja el sefior FECC, mantiene una
posicion de dependencia de ella debido a sus consumos de alcohol y droga de forma

asidua (una vez a la semana de acuerdo con lo relatado por la sefiora MGBO).

Se destaca que las parejas de la sefiora MGBO, tienen caracteristicas
relacionadas con la dependencia fisica y emocional, asi como con comportamientos
violentos, lo que sugiere una trasmision intergeneracional de violencia intrafamiliar
(Alonso & Castellanos, 2006) desde la familia de origen, situacion de la que

probablemente no es consciente.

Con relacién a las fronteras entre subsistemas, pueden calificarse de cerradas,

puesto que impiden la comunicacion abierta y clara con los otros miembros, sobre todo
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en lo que se refiere a sentimientos y necesidades. Se experimenta un sentimiento
profundo de soledad y aislamiento, situacion que ha sido corroborada con la puntuacion de
cohesiéon familiar (Familia no relacionada) que los/las menores han sefialado de forma
sistematica en el instrumento FACES. En sintesis, existe una distancia psicologica

inadecuada entre sus miembros.

De acuerdo con las referencias de la madre, la relacion entre hermanos es
conflictiva y se producen escaladas de violencia que llegan hasta la agresion fisica. Ella
relata: “cuando pelean empiezan discutiendo, luego cogen piedras y se golpean. En
alguna ocasién también se han amenazado con el cuchillo”. Esta situacidn sugiereque,
tal como lo sefiala la teoria de aprendizaje social (Bandura & Riviére, 1982) la forma de
interaccion violenta entre hermanos ha sido modelada a partir de la exposicién a
comportamientos violentos de elementos significativos como son sus figuras parentales,
produciéndose un ciclo recursivo de violencia, asi como escaladasque pueden ser de

dos tipos: simétricas y complementarias (Omer, 2004).

Al respecto, Omer et al. (2008), sefialan que la violencia contra los hermanos es
probablemente la forma mas frecuente y menos reconocida de violencia a pesar de
elevados indices de prevalencia y las graves consecuencias en la relacion familiar a

corto y largo plazo.

En cuanto a la relacion con las figuras parentales, se refiere que el sefior NMTC,
padre de los hijos mayores, mantiene una relacién distante con ellos pese a vivir cerca
al domicilio, les ayuda econémicamente de manera muy esporadica y por peticién de
sus hijos, luego de insultarlos y descalificarlos, como se habia mencionado
anteriormente. En el caso de la madre (MGBO) existe una mayor cercania y

comunicacion sobre todos con los hijos menores.

Por otro lado, se observa que este sistema familiar muestra una postura rigiday
de evitacion frente a las crisis que experimentan, lo que dificulta su adaptacién. Esta
actitud esta en concordancia con las estrategias de afrontamiento a los problemas que
han sido evaluadas con el test CSI (Coping Strategies Inventory). Las figuras parentales
parecen recurrir con frecuencia a un manejo inadecuado de los problemasalternando
entre centrarse en el problema o en la emocién: Se identifican conductas de evitacion
de las situaciones estresantes y pensamiento desiderativo (se fantasea sobre
realidades alternativas pasadas, presentes o futuras), ademas de la retirada social
(aislamiento), la autocritica y la autoinculpacion. En definitiva, los resultados sugieren

un afrontamiento pasivo y desadaptativo.

Las puntuaciones del PAI (Parenting Alliance Inventory) que evalla el apoyo que
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existe entre ambos cényuges frente a su desempefio como progenitores, indican que
existe una adecuada alianza parental sobre todo en indicadores como la forma decuidar
a los menores y compartir las expectativas de desarrollo; mientras que hay dificultades
en dos dimensiones, la primera relacionada con la puesta de limites a loshijos/a y la
segunda que tiene que ver con la falta de apoyo en la busqueda de soluciones a

problemas relacionados con sus hijos/as.

Al evaluar las practicas del rol parental, los resultados apuntan a que existe una
tendencia muy alta a responder de manera impulsiva al comportamiento inadecuado de
los menores (reactividad excesiva), una puntuacién grave en permisividad (falta de
control parental), lo que es congruente también con las puntuaciones del PAIl y practicas
recurrentes de violencia verbal o fisica hacia los/las hijos/as (hostilidad parental). Se
narran ademas episodios donde el hijo de 15 afios (VJTB) ha “levantadola mano a su
madre” con intencion de agredirla fisicamente, lo que implicaria la presencia de

conductas de violencia filio-parental.
De las conductas violentas dentro del ambito familiar

Se han evaluado comportamientos violentos dentro de la dinamica familiar. Los

resultados indican algunos elementos de consideracion detallados a continuacion:

1) En relacion con la violencia filio-parental reportada por la progenitora,
manifiesta que han ocurrido comportamientos violentos de tipo fisico y
psicolégico dirigidas hacia ella por parte de sus hijos. Algunas de estas
conductas se encuentran en niveles de gravedad; es decir que han ocurrido
"més de 6 veces en el Ultimo afio".

2) Con relacién a la violencia filio-parental (VFP), reportada por los menores.
Se informan de comportamientos violentos dirigidos hacia las figuras
parentales tanto de tipo psicolégico como fisico. En concreto, el menor GDTB
(11 afios-varon) refiere haber ejercido 1-2 veces en el Ultimo afio conductas
abusivas como: empujones, golpes, patadas, pufietazos(violencia fisica) e
insultos, chantajes, acciones para fastidiar, desobedeceren algo que era
importante (violencia psicolégica) dirigidas hacia la madre y por las
siguientes razones: la hora de llegar a casa, porque necesitaba dinero,
porque estaba muy enojado, para defenderse a si mismo y a otra persona,
porque se sentiaincomprendido. En cuanto a la VFP dirigida haciael padre, el
menor reporta realizar conductas de violencia verbal (gritos e insultos) y
psicolégica (chantaje) 1-2 veces en el Ultimo afio, por lassiguientes razones:

para conseguir permiso para algo, para poder usar el celular, porque estaba
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muy enojado y para defenderse.

Asi mismo, la menor YNTB (13 aflos-mujer) marca indicadores de conductas
de VFP cometidas entre 3 a 5 veces en el Ultimo afio dirigidas hacia ambas
figuras parentales. Hacia la figura materna se informa haber ejercido
violencia psicolégica (insultos, chantajes, acciones para fastidiar,
desobedecer en algo que era importante, tomar dinero sin permiso) por las
siguientes razones: la hora de llegar a casa, porque estaba muy enojada,
para defenderse a si mismo y a otra persona, porque se sentia
incomprendida, porque su caracter es asi. Con relacién al padre, se notifica
violencia fisica (empujado o pegado en una pelea) por las siguientes
razones: para conseguir permiso para algo, por la hora de llegar a casa, para
poder usar el celular, porque estaba muy enojada, porque necesitabadinero,

porgque se sentia incomprendida y para defenderse.

Finalmente, el menor VJTB (15 afios-vardn) relata violencia fisica (le ha
golpeado con algo que podia hacer dafos) calificada como a veces (3-5
veces en el tltimo afo) y psicolégica (insultos, ha hecho algo parafastidiarle,
ha cogido dinero sin permiso) calificada como grave (6 veces o méas en el
Ultimo afio) dirigida hacia la madre y por las siguientes razones: para
conseguir permiso, para usar el celular, por la hora de llegar a casa, porque
necesitaba dinero, porque estaba muy enojado, para defenderse a si mismo
y a otra persona, porque le tratan como nifilo pequefo, porque sucaracter es
asi. Hacia la figura paterna se detallan comportamientos violentos de tipo
verbal (insultos) cometidos entre 1 a 2 veces en el Ultimo afo, por las
siguientes razones: para conseguir permiso para algo, para poder usar el
celular, por la hora de llegada a casa, porque necesitaba dinero, porque
estaba muy enojado, porque se sentia incomprendido, paradefenderse a si

mismo y a otra persona, porque su caracter es asi.

Se debe destacar que los tres menores expresan como motivaciones de sus
comportamientos ademas de las exigencias propias de los/las adolescentes
(conseguir permiso para algo, por la hora de llegar a casa, para poder usar
el celular, porque necesitaba dinero), 1) la necesidad de defenderse a si
mismos y a otros, probablemente sus hermanos, lo que denota conductas de
maltrato por parte de progenitores; 2) Situaciones emocionales (enojo e

incomprension) que se gestionan a través de conductas violentas.
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3)

4)

5)

En la evaluacion de indicadores de violencia de género, la sefiora MGBO
refiere que su pareja la culpa por los cambios en su estado de animo,
malestares o frustraciones propias. Indica ademas comportamientos
violentos de tipo fisico (golpes, empujones, pellizcos) por los que en
ocasiones ha necesitado asistencia médica, lo que ha motivado a que evite
hablar de ciertos temas por temor a la reaccion de su pareja. Asi mismo
indica conductas de abuso psicoldgico de parte de su pareja, entre las que
se detalla: aislamiento de su familia y amigos, amenazas de quitarle a sus
hijos si lo denuncia y descalificacion constante (no podria arreglarselas sin
€l). Por otro lado, expone que experimenta sintomatologia depresiva e ideas
de suicidio de forma recurrente. También fue indicada una sensacionde
indefension, en la que la madre se percibe culpable, que nadie puede
ayudarla y lo que es més grave, siente que no merece ayuda. Otro indicador
de alerta es que, aunque teme por su vida, siente miedo y cree que no hay
forma de salir de la violencia.

Referente a indicadores de maltrato infantil, se informan de préacticas
recurrentes de violencia verbal o fisica hacia los/las hijos/as, las mismas que
son corroboradas en los instrumentos aplicados a ellos/as.

Como se detalld en el apartado de dindmica familiar, hay conflictos entre
hermanos que llegan hasta las agresiones fisicas entre ellos.

En suma, existen indicadores suficientes para afirmar que existe un patrén relacional

anclado en la violencia y que se refuerza constantemente.

3.4. Sintesis del diagnéstico del Sistema Familiar 2

La situacion psicosocial puede ser calificada de alto riesgo puesto que los
ingresos econdmicos de la familia dependen exclusivamente del BDH recibido
por la madre, porque a pesar de indicar que el sefior FECC aporta con ingresos,
en la visita domiciliaria se comprueba su ausencia recurrente, por consumo de
drogas de acuerdo con lo reportado por la sefiora MGBO. El nivel de instruccién
de ambos progenitores es una dificultad afiadida para la consecucién de mejores
condiciones laborales. El no contar con redes de apoyo familiar y ser una familia
numerosa, con hijos/as en edad escolar hace que las demandas seincrementen.
Todo esto es vivido como un estado de estrés constante, experimentado por
todos los miembros del sistema familiar.

Un indicador urgente es la violencia de género de tipo fisico y psicol6gico

sefialada por la sefiora MGBO, que se manifiesta con sintomatologia depresivae
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ideas suicidas, ademas del miedo y de la autoculpa.

e La violencia ejercida contra los/las hijos/as se encuentra alternando con
comportamientos violentos de los hijos hacia los padres. Es por esto importante
comprender desde el punto de vista sistémico, que la violencia intrafamiliar esel
resultado de una interaccion violenta entre los miembros del sistema familiar,en
cuyo ciclo los roles de victima y agresor pueden intercambiarse (Perrone &
Nannini, 1997), de manera que se encuentra instaurado un patrén relacional
violento que incrementa cada vez mas la gravedad de los comportamientos
abusivos.

¢ Indicadores de comportamientos abusivos experimentados por los hijos en el
entorno escolar que se manifiestan a través de sintomatologia ansiosa y
depresiva. Esta situacion ha alterado su autoimagen y ha iniciado reacciones
defensivas de tipo fisico y psicolégico sobre todo en el menor VJTB (15 afios).

e Las dificultades en la vinculacion familiar (cohesion no relacionada), dificultan el
apoyo que pudieran dar las figuras parentales, ademas de incrementar los

niveles de estrés.

En sintesis, todos estos antecedentes, hacen que el sistema familiar 2 concuerde
con caracteristicas usualmente seflaladas a familias  multiproblémicas:
Polisintomatologia y crisis recurrentes; Desorganizacion; Abandono de las funciones
parentales y Aislamiento; por lo que es necesaria la intervencion de un equipo

interdisciplinar y especializado.
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4. CAPITULO IV. COMPONENTES DEL PROCESO DE INTERVENCION
PSICOEDUCATIVO PARA EL APOYO PARENTAL

En este capitulo se desarrolla la importancia de la psicoeducacion, los objetivos y
caracteristicas del proceso de intervencién desde el enfoque psicoeducativo, asi como
algunas consideraciones esenciales para la intervencion con familias multiproblémicas
(FMP), ya que en diversos lugares del mundo la efectividad en las intervenciones se

considera muy escasa.

El manejo inadecuado de la intervencibn en FMP puede acrecentar la
dependencia de estas familias, hacia los servicios sociales, limitando sus
potencialidades y por tanto su desarrollo autbnomo y equilibrado. Finalmente, se detalla
el plan de intervencion con enfoque psicoeducativo que incluye objetivos, estrategias y

la meta final de la intervencion.
4.1. De las intervenciones en el area de salud desde el enfoque psicoeducativo

Se define la psicoeducacion como un conjunto de técnicas educativas orientadas a
brindar de forma sistematica conocimientos a los participantes (Zapata-Ospina et al.,
2015), en este caso el sistema familiar, sobre las caracteristicas especificas de su
situacion, los desencadenantes y mantenedores de los sintomas (Colom, 2011), como
gestionarlos para minimizar sus efectos y cémo intervenir para favorecer la

funcionalidad.

La intervencién psicoeducativa es un paso previo a la intervencién clinica. Aunque
es un proceso que debe ser ajustado de forma individual, mayoritariamente los expertos
han sefialado que debe incluir cinco areas (Colom, 2011; Cuevas-Cancino &Moreno-
Pérez, 2017) :

1) Conciencia de la enfermedad o afeccion: familiarizar al paciente como se
manifiesta el trastorno, establecer y reestructurar creencias frente a su situacion
e identificar cual es su influencia en las diferentes areas de su vida.

2) Adherencia al tratamiento: en esta area se busca promover que el paciente
continle hasta el final con el tratamiento, aclarar sus dudas y establecer el
alcance de la intervencion psicoeducativa.

3) Manejo de desencadenantes: se trata de identificar desde la reflexiéon conjunta
los desencadenantes de las crisis; es decir, cuales son aquellos factores

psicosociales y ambientales asociados con la sintomatologia.
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4) Deteccion precoz de los sintomas: el objetivo es entrenar al paciente en la
identificacion de sintomas en el estado inicial de la crisis, con el fin de que pueda
aplicar estrategias de manejo previamente analizadas.

5) Regularidad de habitos: el objetivo en este punto es el desarrollo por parte del
paciente de habitos saludables que favorezcan el proceso y su salud mental y

no solo aquellos relacionados con el trastorno de base.

En definitiva, la intervencion psicoeducativa puede reducir significativamente las
actitudes y conductas, que generan recaidas en la situacion problematica o trastorno
(Cuevas-Cancino & Moreno-Pérez, 2017; Godoy et al., 2020; Zapata-Ospina et al.,
2015). La idea basica es que los/las participantes adquieran un rol mas independiente
en su proceso de mejora (Colom, 2011; Cuevas-Cancino & Moreno-Pérez, 2017), de
manera que eventualmente se favorezca su capacidad de resiliencia (Zapata-Ospina et
al., 2015), asi como contribuya a reemplazar la indefension por proactividad, la culpapor
responsabilidad, la negacién por la integracién y el autoestigma por la autoestima
(Colom, 2011, p. 150).

4.2. De las intervenciones psicoeducativas y comunitarias de apoyo parental
Las actuaciones psicoeducativas y comunitarias de apoyo parental encaminadas a la
promocion de parentalidad positiva se han incrementado mucho en los dltimos afios.
Se trata de intervenciones familiares que tratan de ayudar a las figuras parentales a
desarrollar las habilidades, los conocimientos y las competencias esenciales para
tener un desempefio positivo y satisfactorio de sus tareas y responsabilidades
educativas y, con ello, promover tanto el desarrollo de sus hijos e hijas como el

bienestar familiar (Hidalgo et al., 2009).

Los programas psicoeducativos para el apoyo parental, tienen las siguientes

caracteristicas (Hidalgo et al., 2011; Maya & Hidalgo, 2016) :

e Carécter esencialmente promotor y preventivo.
e Caracter educativo y formativo (no se sitla en el ambito terapéutico).

e Tratan de proporcionar conocimientos e informacion, asi como optimizar
las competencias parentales.

e Persigue dotar de seguridad y satisfaccién con el rol de padre y madrey
promover el desarrollo personal de los participantes.

e Fomentan redes de apoyo social informal (se dirige a la normalizacione

integracién social).
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En conclusién, es esencial tener en cuenta algunos aspectos fundamentales en el
desarrollo de la intervencion psicoeducativa con las figuras parentales. Sobre todo,
resaltar que este es un proceso de mediacion y construccibn compartida del
conocimiento donde se deben analizar los contextos, las ecologias y las relaciones y
gue sus principales objetivos son la optimizacion y reeducacion de la tarea de ser
padres, la reconstruccion de ideas y creencias implicitas sobre el ejercicio del rol
parental, el desarrollo de la autonomia de los/las padres/madres en sus
comportamientos y decisiones y el perspectivismo para ampliar el repertorio de

posibilidades de accion en la vida familiar cotidiana.

4.3. De las intervenciones en Familias Multiproblémicas (FMP)

“La efectividad de las intervenciones con FMP ha sido escasa en diversos lugares del
mundo” (Gomez et al., 2007). El enfoque centrado en el déficit y desarticulado de otros
recursos ha demostrado ser una intervencion inadecuada especialmente en estos
casos, por lo que expertos sugieren poner el foco de atencion en los recursos y
fortalezas, lo que no implica minimizar la gravedad de las situaciones por las que
atraviesan sino identificar y potencializar aquellas areas libres de patologia, dafio y

disfuncionalidad (Gémez et al., 2007).

Su atencién resulta un verdadero reto porque “estas familias no suelen realizar
demandas de terapia porque, aungque existan sintomas y sufrimiento, falta la peticién de
ayuda psicoldgica, porque también falta el reconocimiento de cualquier problema de

esta naturaleza” (M. Rodriguez, 2003)

Otra consideracion importante es que debido a que son mudltiples las
problematicas a las que se enfrentan estos sistemas familiares, se requiere una vision
ecosistémica tanto para el diagnostico como para la intervencién desde diferentes
areas. Por ejemplo, no es posible potenciar las funciones parentales desatendiendo la
necesidad de una reorganizacion familiar en lo estructural y dindmico (Linares, 2001).
“De la misma forma, la superacién de la pobreza en una FMP no resulta viable sin una
metodologia que incluya la coordinacion con los servicios y recursos de la red” (Gémez
et al., 2007).

Es importante destacar que las incesantes crisis por las que atraviesan son el
resultado de un conjunto de factores de riesgo que se influencian de forma reciproca
desde los diferentes niveles ecoldgicos y no una caracteristica intrinseca de estos
grupos familiares (Gomez et al., 2007). Desde el nivel macrosistémico, la violencia
estructural, de la que se derivan las condiciones de pobreza que parecieran ser

recurrentes, producirse y reproducirse (“cultura de pobreza”) de una generacién a otra
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(F. Rodriguez, 2009) en estos sistemas familiares, hace mas facil la aparicion de

comportamientos problematicos (M. Rodriguez, 2003)

La violencia estructural, ha sido descrita como la situacién en la que se vulneran
las necesidades humanas basicas como la supervivencia, la libertad, el bienestar o la
identidad, en las que generalmente existe un grupo social privilegiado y otro vulnerado,
normalmente caracterizados en términos de clase, etnia o género (La-Parra & Tortosa,
2003). Se trata por tanto de construir en las FMP una ecologia ciudadana en donde se
reconozcan a todos los miembros de estos nlcleos familiares como sujetos dederechos

(F. Rodriguez, 2009) y claves en su propio cambio.

Segun GOmez et al. (2007); Navarro (2004) y M. Rodriguez (2003), la

intervencion en las FMP debe girar en torno a cuatro ejes principales (Ver Tabla 13)

Tabla 13. Ejes de intervencién en Familias Multiproblémicas

Eje

Co-construccion

Motivacién

Coordinacién dela
Red de Apoyo

Re-encuadre con
las familias

Fuente: Elaboracion propia a partir de los aportes de Gomez et al., 2007; Navarro, 2004 y M. Rodriguez,

2003.

En

esta misma

Caracteristicas

La idea es co-construir un foco de
intervencion y conservarlo como
punto de referencia a medida que la
familia va presentando los diversos
problemas.

Se trata de identificar los avances
por pequefios que sean y entrenarse
en resaltarlos con entusiasmo, para
si mismo y para lafamilia,
estructurando un proceso

gque marque claramente los hitos de
logro de la familia

Institucional: Coordinar activamente
el trabajo con los otros profesionales
y servicios de la red que estén
involucrados o que vayana
involucrarse en un futuro cercano.

Personal/Grupal: El apoyo
procedente de los grupos primarios
ofrece al individuo un feedback que
encausa el componente cognitivo,
comportamental y emocional hacia
objetivos vinculados con el
bienestar familiar y personal

Se define como la necesidad de
incorporar espacios para recordar
periddicamente el encuadre fijadoen
los contratos iniciales.

linea, terapeutas

Obijetivo del proceso

Evitar la dependencia cronica alcefiir
el trabajo profesional a objetivos
determinados.

Brindar un modelado de
organizacion a una familia que se
caracteriza por no tenerla

Propiciar el reconocimiento de los
puntos de éxito que puedan servirde
anclaje cuando se instalan las
recaidas y retrocesos

Fortalecer las redes naturales a las
que el sistema familiar pertenece.

Propiciar los contactos sociales
duraderos con grupos de ayuda y
formacion.

Propiciar el reconocimiento de las
instituciones colaboradoras de la
integracion familiar

Entregar retroalimentacion respecto
al grado de avance, estancamiento
y/o retroceso en los diversos
acuerdos negociados al comienzo
del proceso, que permitan ir
midiendo el cambio en los sistemas
familiares

sistémicos insisten en

recomendaciones importantes a la hora de disefar la intervencion en FMP (M.
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Rodriguez, 2003), a pesar de que la intervencidn seleccionada tiene un enfoque

psicoeducativo y no terapéutico consideramos que las ideas propuestas son de utilidad

para la red de profesionales que trabajan con estos nucleos familiares (Ver Tabla 14).

Tabla 14. Recomendaciones en laintervencion en Familias Multiproblémicas

Area
Encuadre Inicial

Estrategias

Técnicas para
producir cambios

Caracteristicas

Delimitar el area de intervencion para evitar que la aparicion continua de crisis
desvie la necesidad de resolver los aspectos subyacentes causales de la situacion.

Conducir a la familia a ver el mantenimiento del problema (paciente
identificado/sintoma) como fruto de las actuaciones de cada miembro del nucleo
familiar por mantener cierto equilibrio.

Enmarcar el problema dentro del ciclo vital familiar y de los multiples sistemas en
los que la familia se relaciona.

Puntualizar el tipo de ayuda que se puede aportar, marcando las diferencias con
otros servicios. Se trata de identificar objetivos de tratamiento que sean claros y
significativos para la familia

Sefialar la importancia de seguir con la terapia y acudir a la proxima sesion
marcada.

Trabajar en las capacidades latentes, centrarse en potencialidades y no en déficit.

Trabajar en el poder personal de cada miembro (locus de control interno), en el
sentido que ubique en si mismo el control de su comportamiento y las decisiones
acerca de su bienestar.

Es importante no tratar de intervenir en todas las situaciones problémicas sino
concentrarse en los procesos que mantienen los sintomas.

Priorizar el entrenamiento de actitudes y comportamientos ya que es mas facil
comenzar a hacer cambios comportamentales antes que cognitivos y emocionales.

Evitar el sindrome de desgaste profesional debido a la demanda de estossistemas
familiares. Resulta imprescindible trabajar en red con otros profesionales y
programar reuniones para discutir los retrocesos, los cambios obtenidos y las
nuevas estrategias de accion.

Exteriorizar emociones: Esta técnica estructural (Minuchin) pretende que a través
de ubicar en el rol de observador y de actor a los distintos miembros, sean capaces
de identificar las emociones que subyacen a las relaciones familiares, con el
objetivo de lograr cercania emocional.

Es necesario clarificar las normas de conversacion en el contexto de intervencion.

Por ejemplo: “respetar el turno para hablar”, “solicitar la palabra”; “escuchar con

», o«

atencion al otro”; “no interrumpir”.

Resulta fundamental que el profesional deje en claro los componentes de
contenido y de relacién de los mensajes. Por ejemplo: “sé que quieres que te preste
atencién, pero primero quiero oir lo que tu madre me quiere decir”.

La Reestructuracion resulta esencial, no solo devolviendo su lugar a los diferentes
subsistemas, sino también en el plano afectivo.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los aportes de M. Rodriguez (2003).

4.4. Plan de intervencion detallado

Las caracteristicas de la familia multiproblémica (FMP), condicionan un ambiente de

alto riesgo para todos sus miembros. La emergencia de atencion esta basada no solo

en la carencia afectiva y de proteccion que se manifiesta en el abandono de las

funciones parentales (dificultad en la puesta de limites, normas, roles, comunicacion,

cohesion, afectos y distribucion del poder), sino que se enlazan con un patrén de
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transmisién transgeneracional nocivo para la familia y la sociedad en general (Astudilloet
al., 2006).

Frente a lo anteriormente sefialado, se concluye que para la intervencion en
estos sistemas familiares es esencial disefiar, implementar, evaluar y difundir
programas que produzcan cambios en las condiciones actuales e interrumpan la
transmisién transgeneracional de este patron (Gomez et al, 2007), siendo
imprescindible contar con un equipo de intervencion especializado y multidisciplinar, que

ademas realice acciones desde diferentes campos de manera coordinada e integral.

Desde el enfoque psicoeducativo de intervencion que es el que nos compete
dentro de nuestro campo de actuacion, se ha seleccionado para la intervenciéon en estos
sistemas familiares el Programa de Formacion y Apoyo Familiar- PFAF (Hidalgoet al.,

2011), el mismo que fue parte de los contenidos de aprendizaje de la Especializacion.
Descripciéon del Programa de Formacion y Apoyo Familiar- PFAF

El PFAF es un programa de intervencién psicoeducativa y caracter comunitario
cuyo objetivo principal es el desarrollo de las competencias parentales y personales de
las y los participantes para afrontar adecuadamente los retos propios del ciclo vital
familiar segun los principios del enfoque sistémico y la parentalidad positiva, que se ha
llevado a cabo desde los Servicios Sociales del Ayuntamiento de Sevilla (Espafia) con

familias en situacion de riesgo psicosocial (Hidalgo et al., 2009).

Cuenta hasta el momento con indicadores significativos que lo convierten en un
programa basado en evidencia de acuerdo con las exigencias cientificas en este tipo de
intervenciones; es decir, se ha probado su efectividad adoptando estrategias de

evaluacion con suficiente rigor cientifico (Jiménez et al., 2016).

Los Objetivos del PFAF son:

Piomocién competencias Aumentai sentimientos de
paientales seguiidad, competencia y
satisfaccion
Piomovei el bienestai Potenciai las fedes de
peisonal apoyo social

Piopoicionai una fuente de apoyo que peimita desempefiai mas
exitosa y eficazmente sus taieas y iesponsabilidades educativas
Figura 3. Objetivos del PFAF (Hidalgo et al., 2009).
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El PFAF comprende a la familia desde 3 supuestos:

e Supuesto evolutivos: Existe estrecha relacion reciproca de las personas con
los contextos en los que se desarrollan y a la naturaleza cambiante de estas
relaciones con la edad y otras circunstancias sociales e historicas (Lerner, 2018).

e Supuestos transaccionales: Se destaca la multidireccionalidad y el dinamismo
de las relaciones familiares, de modo que las interacciones entre los miembros
de la familia y de estos con su entorno, son mutuamenteinfluyentes y cambiantes
a lo largo del tiempo (Sameroff & Mackenzie, 2003).

e Supuestos ecolégico-sistémicos: Los miembros de la familia estan
interconectados de forma que un cambio experimentado por uno de ellos
repercute en los demas, la familia estd integrada por distintos subsistemas
relacionales y esta abierta a las influencias del exterior (Minuchin, 2004). El
modelo ecoldgico sitla a la familia como el primer contexto de desarrollo
(microsistema), en constante interaccion con el resto de estructuras que

componen el ambiente ecoldgico (Bronfenbrenner, 1987).
Contenidos y condiciones de aplicacion del PFAF

El PFAF es un programa que ha obtenido resultados significativos de cambio en
sistemas familiares con nivel de riesgo bajo y moderado. También ha sido implementado
en sistemas familiares con condiciones multiproblémicas, pero como parte de un

paquete integral de intervenciones en las que se enlaza el apoyo social, médico, judicial

y comunitario.

Su aplicacién implica la conformacién de grupos de padres/madres que en
sesiones semanales de aproximadamente dos horas de duracion a través de diversas
técnicas se fomentard la reflexién, la cohesion y la co-construccion de sus competencias
parentales como estrategia para la preservacion de los derechos de NNA y el fomento

del bienestar familiar. La figura 2 describe algunas recomendaciones.
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Composicion de los giupos | Vaiiabilidad dentio de la
homogeneidad

[amario de los giupos Entie 15y 20
L—ﬁinfi/___' 1 afio de duiacion. 15/18 Sesiones 1 vez poi semana. Duiacion
de 2h

paiticipantes

Financiacion, continuidad del piogiamay
nipfesionales

Visibilidad Institucional

Figura 4. Recomendaciones de aplicacion del PFAF (Hidalgo et al., 2009).

En relacién con los contenidos, el PFAF gira en torno a 5 areas tematicas, incluidas en

14 mddulos con 80 actividades (Ver Figura 5).

|. Piocesos y escenaiios del desaiiollo humano

14
MODULOS80

Actividades

[[l. Otias ielaciones en el ambito familiai

V. Pioblemas de ajuste

Figura 5. Contenidos del PFAF (Hidalgo et al., 2009).

Se considera que debido a los supuestos tedricos de los que parte, los
contenidos y la metodologia flexible, se ajusta a las necesidades de las familias objeto
de intervencion en este estudio, desde la perspectiva psicoeducativa y formara parte de
un conjunto de intervenciones en estos sistemas familiares que se realizaran durante 1

afo; es decir hasta finales del afio 2023, coincidiendo con la duracion del PFAF.

Para la presentacién de este Trabajo de Titulacion se realizard el pilotaje de la
intervencion con algunas actividades del PFAF, tomando en consideracion lo detallado
en el Plan de Intervencion general en donde incluyen no solo las actividades relativasa
la intervencién ecosistémica psicoeducativa con las figuras parentales sino las que se
coordinaran con otros profesionales y servicios de la red que estén involucrados o que
vayan a involucrarse en un futuro cercano. Todas las actividades del PFAF que van a

ser desarrolladas estan encaminadas a contribuir a la meta final de intervenciénde los
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servicios en RED.

La Tabla 15 y 16 detalla el Plan de Intervencion general en los sistemas

familiares de nuestro estudio.
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Tabla 15. Plan de Intervencién detallado Sistema Familiar 1

Caracteristica Foco Objetivo del proceso

propuesto a

intervenir

Polisintomatologia | Resiliencia | Aumentar la capacidad de
(mdltiples personal y adaptaciony la basqueda de
problemas, crisis Familiar recursos para la satisfaccion
recurrentes y de necesidades basicas
situacién crénica
de adversidad)
Polisintomatologia Patron Identificar las situaciones que
(mdltiples relacional = generan la interaccionviolenta
problemas, crisis violento = y aprender a gestionarlas

recurrentes y
situacion crénica
de adversidad)

Desorganizacion Organizaciéon | Propiciar una organizacion

(en estructura, Familiar familiar que contribuya a su
dindmica y bienestar

comunicacion)

Abandono de las Apego y Mejorar los vinculos entrelos
funciones Vinculacién | miembros

parentales

Estrategia

Busqueda de redes en el sistema
sanitario y educativo.

Blsqueda de iniciativas de
emprendimiento o vinculaciénlaboral
formal para el padre

Analisis de las experiencias en la
familia de origen y las
consecuencias a nivel personal y
familiar

Establecer los beneficios de una
estructura familiar organizada

Propiciar actividades familiares y
clarificar roles
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Intervenciones por areas

AREA MEDICA

Evaluacion Médica para la madre.
AREA ESCOLAR

Seguimiento de las NEE de hijos y de
bullying en contexto escolar

AREA SOCIAL

Mejora de ayudas econdémicas y/o
emprendimientos

AREA PSICOEDUCATIVA FAMILIAR
Desarrollo del PFAF

(Pilotaje Relaciones de pareja-Md6dulo 9

y Relaciones entre hermanos-Médulo
10)

AREA TERAPEUTICA
INDIVIDUAL/FAMILIAR

Atencion individual y familiar sostenida

AREA JUDICIAL

Seguimiento del proceso legal del caso

AREA PSICOEDUCATIVA FAMILIAR
Desarrollo del PFAF

(Pilotaje de El sistema familiar-Modulo4)

AREA TERAPEUTICA
INDIVIDUAL/FAMILIAR

Atencion individual y familiar sostenida

AREA PSICOEDUCATIVA FAMILIAR
Desarrollo del PFAF

(Pilotaje de Estilos Educativos: hormasy

disciplina-Modulo 6 y Afecto y
comunicacion-Modulo 7)
AREA TERAPEUTICA
INDIVIDUAL/FAMILIAR

Atencion individual y familiar sostenida

Meta final de
intervencion de los
servicios en RED

(2022-2023)

Construccién de una
plataforma minima de
recursos y servicios a los
que puedan acudir

Erradicar las conductas
violentas superpuestas o
simultaneas

Lograr una mejor
organizacion familiar

Fortalecer los vinculos
padre/madre-hijos/as



Aislamiento Red Desarrollar la capacidad de Establecer una guia para la AREA SOCIAL Mayor integracién a la red
busqueda de redes formalese busqueda de redes formales en el Acompafiamiento constructivo para la formal e informal
informales de apoyo sector blusqueda de redes

Fuente: Adaptado de Gémez et al. (2007).
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Tabla 16. Plan de Intervencion detallado Sistema Familiar 2

Caracteristica

Polisintomatologia
(mdltiples
problemas, crisis
recurrentes y
situacion cronica
de adversidad)

Polisintomatologia
(mdltiples
problemas, crisis
recurrentes y
situacion crénica
de adversidad)

Desorganizacion
(en estructura,
dindmicay
comunicacion)

Abandono de las
funciones
parentales

Aislamiento

Foco
propuesto a
intervenir

Resiliencia
personal vy
Familiar

Patron
relacional
violento

Organizacion
Familiar

Apego y
Vinculaciéon

Red

Objetivo del proceso

Aumentar la capacidad de

adaptacion y la basqueda de
recursos para la satisfaccion

de necesidades bésicas

Identificar las situaciones que
generan la interaccioénviolenta

y aprender a gestionarlas

Propiciar una organizacion

familiar que contribuya al su

bienestar

Mejorar los vinculos entre los

miembros

Desarrollar la capacidad de

blusqueda de redes formales

e informales de apoyo

Fuente: Adaptado de Gomez et al. (2007).

Estrategia

Busqueda de redes en el sistema
educativo.

Busqueda de iniciativas de
emprendimiento o vinculacion
laboral formal para la madre.
Vinculacién terapéutica para
atencion de la adiccién (padre)

Analisis de las experiencias en la
familia de origen y las
consecuencias a nivel personal y
familiar

Establecer los beneficios de una
estructura familiar organizada

Propiciar actividades familiares y
clarificar roles

Establecer una guia para la
blusqueda de redes formales en el
sector
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Intervenciones

AREA MEDICA

Evaluacion psiquiatrica y psicolégicapara

el padre.
AREA ESCOLAR

Seguimiento de las evidencias debullying
en el contexto escolar AREA SOCIAL

Mejora de ayudas econdmicas y/o
emprendimientos

AREA PSICOEDUCATIVA FAMILIAR

Desarrollo del PFAF

(Pilotaje Relaciones de pareja-Médulo 9y
Relaciones entre hermanos-Modulo 10)

AREA TERAPEUTICA
INDIVIDUAL/FAMILIAR

Atencion individual y familiar sostenida

AREA JUDICIAL

Seguimiento del proceso legal del caso
AREA PSICOEDUCATIVA FAMILIAR

Desarrollo del PFAF

(Pilotaje de El sistema familiar-Modulo 4)

AREA TERAPEUTICA
INDIVIDUAL/FAMILIAR

Atencion individual y familiar sostenida
AREA PSICOEDUCATIVA FAMILIAR

Desarrollo del PFAF

(Pilotaje de Estilos Educativos: normas y

disciplina-Modulo 6 y Afecto y
comunicacion-Modulo 7)
AREA TERAPEUTICA
INDIVIDUAL/FAMILIAR

Atencion individual y familiar sostenida

AREA SOCIAL

Acompafamiento constructivo para la

busqueda de redes

Meta final de
intervencion de los
servicios en RED

(2022-2023)
Construccion de una
plataforma minima de
recursos y servicios a los
gue puedan acudir

Erradicar las conductas
violentas superpuestas

Lograr una mejor
organizacion familiar

Fortalecer los vinculos
padre/madre-hijos/as

Mayor integracion a lared
formal e informal



5. CAPITULO V. ESTRATEGIAS Y TECNICAS DE INTERVENCION

Este capitulo se refiere a los médulos del Programa de Formacion y Apoyo Familiar- PFAF
(Hidalgo et al., 2011) que han sido implementados como pilotaje en los sistemas familiares
objeto de nuestro estudio. Se consideroé la aplicacién del Modulo 4 y 9. Se detallan los
contenidos teéricos fundamentales, los objetivos, asi como las actividades que han sido

consideradas en la aplicacion.

Debido a las caracteristicas de los sistemas familiares objeto de nuestro estudio,
consideramos que los talleres de intervencidn psicoeducativa debian realizarse
inicialmente considerando el sistema parental-conyugal para posteriormente incluir en
otros temas a todo elnlcleo familiar. Creemos que esta estrategia nos permitiria
profundizar en algunas probleméticas que quizé en la presencia de los hijos e hijas fuese
mas complicado, como la relacién de pareja y su autopercepcion del rol de padres/madres

dentro del nucleo familiar.

Con relacion a la participacion de otros profesionales involucrados en el caso, los
talleres se llevaron a cabo por la autora del presente trabajo para aprovechar por un lado
la alianza establecida anteriormente con el sistema familiar y asegurar por el otro la

confidencialidad de los datos, situacién que preocupaba mucho a las y los progenitores.

Se les pidio aprobacion a las figuras parentales para el registro digital de la sesiones
y en ambos casos (SF'y SF?) se negaron a ser grabados, pero accedieron a registrar sus

aportaciones de forma escrita y a ser fotografiados:
“No quiero que me graben, pero puede escribir’ (JJ, padre del SF?)

“No me gusta escucharme después y que no quiero que me graben por favor solo escriba lo
gue digo” (MB, madre del SF?)

“Pueden tomar fotos” (JJ, padre del SF') (MB, madre del SF?)

Por esta razén no hay evidencia audible de las sesiones, pero si se cuenta con
evidencia grafica y las expresiones verbales registradas por la profesional, las que se

detallan en este capitulo.

En referencia a la frecuencia de las sesiones se realizaron una vez a la semana

durante6 semanas. Cada sesién tuvo una duracion de una hora aproximadamente

Con relacion a las Técnicas de Intervencion, se utilizé la entrevista circular con el
objetivo de involucrar a las figuras parentales participantes. En el caso del SF?, la ausencia
delpadre fue gestionada a través de las preguntas de la profesional que llevo a cabo la

sesion: “Enrelacion con lo que estamos conversando, ¢, qué opinién tendria su pareja?”. La
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idea central fueinvolucrar las ideas de la pareja para trabajar de esta manera con ella.

Es importante acotar ademas que, debido a las dificultades lectoescritoras y el bajo

nivelde instruccién de las figuras parentales, fueron escogidas actividades con contenidos

fundamentalmente graficos y de trabajo manual para propiciar la reflexion con la ayuda

de la técnica de lluvia de ideas.

5.1

Médulo 4 del Programa de Formacion y Apoyo Familiar (PFAF): “El

SistemaFamiliar”

Caracteristica: Desorganizacion del sistema familiar (en estructura, dinamica y
comunicacion)

Foco propuesto a intervenir: Organizacion familiar

Obijetivo del proceso: Propiciar una organizacion familiar que contribuya al su bienestar

Contenidos teéricos fundamentales (Hidalgo et al., 2011, pp. 4—7 Médulo 4):

La familia constituye el principal contexto de desarrollo humano, tanto para los
nifios y las niflas como para las personas adultas que conviven en ella.

La importancia de la familia como contexto de desarrollo se debe a las funciones
gue cumple. En gran medida, la familia cubre muchas de las necesidades
evolutivas y educativas de los distintos miembros que la componen.

En relacion con los y las menores, la familia se encarga de: 1) Asegurar la
supervivenciade nifios y nifias, su crecimiento sano y su socializacién; 2) Asegurar
la apertura y participacion de los hijos y de las hijas en otros contextos de
desarrollo; 3) Aportar a nifios y niflas, asi como a los y las adolescentes tanto la
estimulacion como el clima deapoyo y afecto necesarios para su desarrollo y
bienestar psicolégico.

En relacion con las personas adultas, las principales funciones que cumple la
familia son: 1) En la familia las personas adultas construyen gran parte de su
desarrollo socio-personal, encuentran una red de apoyo fundamental y enriquecen
su satisfaccion vital;

2) En la familia se aprende a afrontar retos, asi como a asumir responsabilidades
y compromisos; 3) Como padres y madres, las personas adultas ponen en marcha
en el seno de la familia un proyecto vital de educacion y socializacion de los
miembros mas jovenes del sistema.

La familia funciona como un sistema dinamico, en cuanto se produce algin cambio

en alguno de sus miembros o en las relaciones que existen entre dichos miembros,
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cambiael sistema familiar en su conjunto.

e Elsistema familiar esta compuesto por una serie de subsistemas relacionales que
tienenun funcionamiento interdependiente: las relaciones de pareja, las relaciones
de los padres y las madres con sus hijos y sus hijas, asi como las relaciones entre

hermanos o hermanas.

¢ La familia mantiene importantes relaciones bidireccionales con distintos contextos
y sistemas sociales de los que recibe influencia y a los que influye: la escuela, el
trabajo de los padres y las madres, la familia extensa, etc.

e La familia no es un contexto estatico, sino que esta sometido a multiples procesos
de cambio que la hacen evolucionar con el devenir social e histdrico.

e A la hora de analizar el sistema familiar es necesario adoptar una perspectiva
temporal.El concepto que resulta mas util para entender la evolucion de la familia
es el de transicion, es decir, cuando la familia tiene que afrontar determinados
acontecimientoso experiencias que tienen un importante impacto sobre el sistema
familiar.

e Elestudio de las sucesivas transiciones normativas que afrontan la mayoria de las
familias permite describir el Ciclo Familiar, es decir, las distintas etapas que
podemos encontrar en la evolucién de la mayoria de las familias.

e Existen circunstancias de diverso tipo que hacen complicado e incluso llegan a
impedirque una familia cumpla sus funciones, los factores de riesgo. En la medida
en que se den muchos en una familia, resulta mas probable que sus miembros no
tengan cubiertassus necesidades evolutivas y educativas.

¢ La familia puede contar también con circunstancias protectoras que las fortalecen
antelos factores de riesgo.

¢ Tanto los factores de riesgo como los de proteccién pueden tener un caracter
individualo bien interpersonal, y pueden proceder tanto del seno familiar como de

otros contextosexternos a la familia.
Obijetivos (Hidalgo et al., 2011, p. 9 Mddulo 4):

e Reconocer la importancia de la familia como contexto de desarrollo tanto para los
y lasmenores como para los adultos y las adultas que viven en ella.

e Comprender que la familia es un sistema y funciona como tal, es decir, que esta
formada por diversos elementos (personas y subsistemas relacionales) que
influyen reciprocamente entre si.

¢ Tomar conciencia de que cada familia es Unica y diferente a todas las demas y
gue no existe un Unico modelo de familia ideal.

e Conocer los principales subsistemas relacionales que componen la familia: las
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relaciones de pareja, las paterno-filiales, y las que se establecen entre hermanos
0 hermanas.

¢ Comprender que, como todo sistema, la familia se ve influida por el ambiente que
la rodea.

e Tomar conciencia de que el sistema familiar es dinamico y que, por tanto, la familia
cambia a lo largo del tiempo, principalmente al hilo de las etapas evolutivas de sus
miembros, dando lugar al ciclo familiar.

e Conocer e identificar los principales factores de riesgo y proteccion de la familia
Actividades (Hidalgo et al., 2011, pp. 12—-21 Mdédulo 4):

Se incluyé las actividades 2, 3y 4 del PFAF. Se adjuntan los graficos del manual
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5.2.  Modbdulo 9 del Programa de Formacién y Apoyo Familiar (PFAF):

“Relaciones dePareja”

Caracteristica: Polisintomatologia (multiples problemas, crisis recurrentes y situacion

cronicade adversidad)

Foco propuesto a intervenir: Patron relacional violento

Objetivo del proceso: Identificar las situaciones que generan la interaccioén violenta y

aprendera gestionarlas.

Contenidos teéricos fundamentales (Hidalgo et al., 2011, pp. 4—7 Médulo 9):

e Segun la Teoria triangular de Sternberg, la diversidad en las relaciones de pareja
responde a la forma en que se integren tres componentes: la pasion, la intimidad
y el compromiso.

e Lasrelaciones de pareja, al igual que las relaciones familiares, no son ajenas a los
conflictos y problemas. La negociacion es la mejor estrategia para resolver los
conflictosde pareja.

e Laseparaciony el divorcio no son procesos faciles de afrontar, sobre todo, porque
tienen muchas implicaciones y a niveles muy diferentes: econémico, emocional y

relacional.

e Laseparacion de la pareja puede tener repercusiones negativas para el desarrollo
de los hijos y las hijas, pero los padres y las madres pueden hacer mucho para
minimizar la influencia de la separacioén y el divorcio sobre los hijos y las hijas.

e Ser madre sin pareja es una situacion compleja pero abordable.

¢ La maternidad en solitario no es mas compleja que la maternidad con pareja
porquesuponga tareas diferentes sino porque, generalmente, se cuenta con
menos apoyos.

e Las conductas que suponen malos tratos hacia las mujeres son de muy distinto
tipo ypueden tener diferente grado de intensidad.

¢ Denunciar las situaciones de maltrato es necesario e imprescindible para
terminar conla violencia hacia la mujer. Es muy dificil salir de estas situaciones
sin ayuda.

e Existen un conjunto de recursos comunitarios especificos y centralizados para
hacerfrente a las situaciones de violencia contra la mujer.

Objetivos (Hidalgo et al., 2011, p. 8 Médulo 9):

¢ Analizar el papel que desempefia la relacion de pareja en el desarrollo personal
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durantela adultez.

¢ Reflexionar sobre las principales caracteristicas de la propia relacion de pareja.

e Adquirir algunas estrategias de comunicacion y resolucién de conflictos que
contribuyana optimizar la propia relacion de pareja.

e |dentificar y analizar las distintas situaciones problematicas y conflictivas que
puedendarse en las relaciones de pareja.

o Conocery prevenir las posibles consecuencias negativas en los casos de
separacion ydivorcio.

e Tomar conciencia y analizar algunos aspectos especificos de la maternidad en
solitario.

¢ Identificar diferentes manifestaciones de la violencia de género dentro las
relaciones depareja y conocer los recursos existentes para hacer frente a estas

situaciones de maltrato.
Actividades (Hidalgo et al., 2011, pp. 14-21, 26-27 Médulo 9):

Se incluyé las actividades 2, 3y 5 del PFAF. Se adjuntan los graficos del manual.
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6. CAPITULO VI. DIMENSIONES EXPLICATIVAS DE ESTABILIDAD Y CAMBIO

En este capitulo encontraremos un andlisis detallado desde el enfoque sistémico de los
cambios informados por los participantes (SF!' y SF?) después de la realizacion de los
talleres de intervencion psicoeducativa en base al diagndéstico realizado, asi como de otras

actuacionescoordinadas con contextos de influencia ecosistémica.

6.1. De las intervenciones psicoeducativas en el Sistema Familiar 1
6.1.1 Cambios de 1° orden

De acuerdo con Ashby (1959), los sistemas vivos son capaces de realizar dos tipos
de niveles de cambio o respuestas correctivas, la primera denominada “cambios de primer
orden” que son fluctuaciones menores de un estado a otro dentro de marco de
comportamientos fijosy la segunda llamada “cambios de segundo orden” que se definen
como las respuestas relacionadas con un salto que puede cambiar reglas y limites. Este

cambio requiere una transformacion.

Con relacion a esta conceptualizacion, los cambios de primer orden producidos en
estesistema familiar se evidenciaron 1) en la disminucion de la resistencia a asistir a las

sesiones yla participacion activa:
“No pudimos asistir el dia que fuimos citados al taller, pero aqui estamos” (Padre).

“A mi nadie me ayuda, ¢,quién me dice tome para algo?, solo son problemas, yo no tengo

trabajo,el otro afio ya no voy a mandar a estudiar a mis hijos” (Padre).
“Al inicio fue dificil, me molestaron algunas cosas, pero luego fui entendiendo” (Padre).

“Al principio como que no entendia, pero poco a poco me concentré y he prestado

atencionporque era importante” (Madre).

“Hago gestos porque estoy escuchando y creo que hay cosas en las que estoy de
acuerdo yotras en las que pienso que eso no es asi” (Madre).

2) la reflexién consciente en torno al cuidado y proteccion de los hijos:

“Como padres debemos ensefiar a nuestros hijos a vernos bien, ir aseados a la

escuela,protegerlos” (Padre).
“No debo decirle a mi esposo que le pegue a cada rato a los hijos” (Madre).

A este respecto, consideramos que ha existido un aprendizaje en cuanto a los
disparadores del comportamiento violento dirigido hacia los/las hijos/as, en elmomento en
gquela madre reconoce que es ella quien incita al padre a la puesta de limites a través de la

agresion,
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para luego entrar en la culpa. El padre por otro lado expone después de la reflexion
conjunta,la necesidad de proteccion que tienen sus hijos y que es él quien debe asumir

esta tarea.
6.1.2 Tipologias de cambio

Los cambios logrados fueron a nivel de narrativa y emocional

“Estar unidos como padres es importante, ayudar a los hijos en lo que necesiten”

(Padre- nivelnarrativo).

“Que debemos estar bien para que los hijos estén bien, hay que conversar”

(Padre-nivelnarrativo).

“Que lo que hago mis hijos aprenden y tengo que ser aseada y ensefiar a mis hijos”

(Madre-nivelnarrativo).

“Ahora sé que cuidarles es otra forma de mostrarles el carifio, ensefiarles con amor para

que seporten bien” (Madre-nivel emocional).

Es importante destacar que se pudo observar las experiencias emocionales y
conductuales correctivas dentro y fuera de las sesiones sobre todo en la figura materna,

que por su condicién de discapacidad intelectual este proceso lo lleva de forma mas lenta.

6.1.3 Patron Interaccional

De acuerdo con los datos recabados, el patrén de interaccion violento en este
sistema familiar se viene replicando desde la familia de origen de los progenitores, siendo
necesarias intervenciones reiteradas que aseguren la internalizacién de las desventajas
en el uso de la agresién como una forma de control de conducta de sus hijos y la puesta
de limites, asi como en la relacién de pareja.

En el subsistema conyugal se observa una postura fija de relacion complementaria
de parte de la mujer y una postura de dominacién de parte del hombre, lo que hace que
entren endindmicas de agresion. Es probable que la condicién de discapacidad de la
madre acentle la necesidad de proteccién de parte de la figura masculina y refuerce su
postura “superior”.

En las sesiones se pudo llegar a visualizar la problematica, aunque fue necesario
el manejo de la resistencia expresada por ambos, referente a mantener oculta la situacion

de violencia de género, asi como la normalizacion de la violencia verbal y psicoldgica.

“Con mi esposa debo conversar y no gritarle, ayudarle, cuidarle” (Padre).
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“Que con mi marido no debe haber golpes, gritos, sino amarnos y cuidarnos” (Madre).
6.1.4 Otros cambios en los miembros del sistema en relacion con el Trabajo en RED

Posterior a la implementacion de las sesiones del PFAF, se han realizado algunas
intervenciones en coordinacion con el contexto escolar, el servicio social y el
COCAPRODE. Estas reuniones han permitido llegar a un consenso de actuaciones entre
el sistema familiar, elsistema educativo y el COCAPRODE, con el objetivo de mejorar el
bienestar de este nucleo familiar y atender problematicas emergentes en estos niveles de
influencia.

A continuacioén, se detallan las actuaciones:

e Se mantuvieron reuniones con los docentes de la Unidad Educativa “Carmita
Teneda” que es la institucion donde estudian las dos adolescentes y los cuatro
nifiosdel SF, cuyo objetivo era: a) buscar redes de apoyo en el area educativa
b) apostara la corresponsabilidad educativa; c) conciliacion del triangulo
educativo: padres/madres, estudiantes y docentes; d) manejo de los mismos
objetivos yenfoques tedricos-metodoldgicos para evitar contratiempos.

e Cada tutor expuso su preocupacion coincidiendo que: a) hace falta el apoyo
de los progenitores para que los/las estudiantes presenten las tareas diarias
de manera limpia y ordenada; b) la necesidad del cuidado en el aseo personal,
solicitando queles envien al centro educativo limpios, peinados y que sobre
todo les permitan descansar las horas necesarias para que puedan rendir
cognitiva y atencionalmenteen clase; ¢) que se les provea de un desayuno
adecuado; d) se solicita evaluaciénpsicopedagdgica para JLJS (11 afios),
JMJS (9 afios) y BNJS (5 afios) por sus dificultades en lecto-escritura. Exponen
la necesidad de planificar acorde a las necesidades de los menores, ya que
con las estrategias educativas actuales no se han visto avances y el nimero
de estudiantes por aula (34 a 35) complica el proceso de ensefanza-
aprendizaje de estos casos si no se cuentan con los recursos y guias
adecuadas.

o Se les informo que desde el COCAPRODE se gestiond su evaluacion por la
Unidadde Apoyo a la Inclusién (UDAI) del Distrito de Educacién, antes de la
pandemia porCOVID (2019), determinandose sus necesidades educativas
especiales no asociadas a una discapacidad, situacién que desconocian.
Ademds, este aflo 2022 se realiz6 la gestibon para la valoracién
psicopedagogica de los tres menores (JLJS,JMJS y BNJS) desde el Distrito de
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Salud, cuyos resultados se esperan recibir en lospréximos dias.
e Elcoordinador del area de Psicologia del Distrito de Salud expone la necesidad
de la asistencia del sistema familiar para emitir el informe, por al menos 3

meses.

e La Rectora de la institucion educativa manifiesta que a pesar de que el
progenitor de los menores del SF! lleva muchos afios como padre de familia,
no se integra a lainstitucién. Expresa que se conoce la dificultad econémica por
tanto la ayuda que sesolicita es la realizacion de otras tareas de apoyo.

e Al final de la reunion se llega a acuerdos: a) Compromiso del padre con la
colaboracion necesaria (no econémica) en el establecimiento educativo; b)
Control de las tareas escolares con apoyo de los hermanos mayores; c) Control
conductualsobre todo del menor JL al ingreso del establecimiento escolar; d)
Control de aseo de los menores con atencion especial a la presencia de
pediculosis

e En cuanto a la adquisicion de los utiles escolares se les inform6 que como
institucion COCAPRODE, esta gestionando fondos a través de actividades
comunitarias comoventa de alimentos preparados, entre otros en los que el

padre del SF* colabora a nivel logistico (entrega de pedidos a los domicilios).

6.2. De las intervenciones psicoeducativas en el Sistema Familiar 2
6.2.1. Cambios de 1 orden

En este sistema familiar fueron citados el sistema conyugal, pero asiste solo la
madre MB, justifica la inasistencia de su pareja diciendo que “se habia ido a pescar y no
pudo”. Duranteel taller estuvo muy atenta, participé activamente sobre todo en la ultima

fase.

Se puede sefalar como cambio de primer orden, que es la primera vez que la
madre reflexiona sobre sus experiencias en la familia de origen y puede hacer una
comparativa con su situacion actual. Una observacion importante fue que tenia lagrimas

en sus ojos cuando diosu respuesta.

“No recuerdo que es vivir en familia y ahora con mis hijos me ha costado y me cuesta,

nunca aprendi cdmo hacerlo”.

Otro cambio reflexivo fue la aceptacion de la madre del consumo habitual de droga
(marihuana)en la consulta con el psicélogo luego del desarrollo de las sesiones, asi como

la solicitud de ayuda por parte de esta.

6.2.2. Tipologias de cambio
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Los cambios logrados fueron a nivel de narrativa y emocional.

“Aprendi que como familia tenemos muchas cosas que aprender y hacer” (Madre-cambio

narrativo)

“Aprendi que se debe respetar, amar a mis hijos, exigirles que estudien, ayudarles en lo

gue mas podamos” (Madre-cambio emocional).

6.2.3. Patron Interaccional

De acuerdo con los datos recabados, el patrén de interaccion violento en este
sistema familiar se viene replicando desde la familia de origen de los progenitores, con
experiencias deabuso sexual, abandono y negligencia; siendo necesarias intervenciones
reiteradas que aseguren la internalizacion de las desventajas en el uso de la agresion
como una forma de relacion de pareja, asi como el seguimiento terapéutico y legal del

caso.

En el subsistema conyugal se observa una postura fija de relacibn complementaria
de parte de la mujer y una postura de dominaciéon de parte del hombre, lo que hace que
entren endinamicas de agresion. Es probable que la condicién de la madre de inseguridad
y trastorno depersonalidad por dependencia acentle la necesidad de proteccion de parte
de la figura masculina y refuerce su postura “superior”.

En las sesiones se pudo llegar a visualizar la problematica, aunque persiste la
postura del merecimiento de los comportamientos de violencia de género, asi como la
normalizacion dela violencia verbal y psicolégica, lo que hace que se minimicen las

agresiones.

“Que con mi marido debo conversar y no enojarnos por mucho tiempo” (Madre).

6.2.4. Otros cambios en los miembros del sistema en relacion con el Trabajo en RED

La madre sefiala que el contenido mas importante de las sesiones para su familia
ha sido lo relacionado con el caracter sistémico, transgeneracional y dindmico de las
relaciones, la influencia de los conflictos sobre todos los integrantes, asi como el

mantenimiento de los sintomas como responsabilidad de todos.

Para saber que lo que le pasa a alguien de la familia, nos apena a toda la familia”.

“...Que debemos hacer bien las cosas porque los hijos aprenden lo que ven”. “...Todos

estamos haciendo algo para que esta familia esté asi”.
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Posterior a la implementacién de las sesiones del PFAF, se dieron acontecimientos
lamentables que han complicado ain més la dificil situacién de este sistema familiar.
Actualmente desde el COCAPRODE se realiza un seguimiento en coordinaciéon con la
Fiscalia,el Centro Educativo, el MIES y el Centro de Salud, por los hechos acaecidos que

se detallan acontinuacion:

o Elmiércoles 14-09-2022 en horas de la mafiana, se recibe en la oficina del
COCAPRODE la llamada de la tutora escolar de la menor NTB, para
comentarleque habian asesinado al padrastro de la antes mencionada

adolescente.

e Los técnicos (entre ellos la autora del presente trabajo) acudieron
inmediatamente hasta el domicilio de este sistema familiar. Cuando
llegaron, losnifios salieron al encuentro, quienes con visible sintomatologia
ansiosa manifestaron: “no hemos dormido desde las 2 de la mafiana que
le mataron a Pica” (Con este apodo llamaban al padrastro FECC). Al
parecer los menores observaron el hecho delictivo. Expusieron: “...llegaron
unas personas y le dispararon a Pica 'y a mi mami también le dispararon en
la pierna y la sala esta llena de sangre”.

e Al preguntar por la hermana menor (JECB, de 1 afio) hija de la persona
gue fueasesinada, dijeron que su mama ‘habia ido a encargarla donde
unos amigos”.

e El equipo de psicélogos dio contencién emocional tanto a los nifios como
a la madre (MB). La sefiora MB, estaba en visible estado de embriaguez y
manifestaba “no quiero vivir, ;para qué?... ya no tengo a nadie... Pica me
traia mi arrocito”

e Posteriormente se llevé a los nifios a desayunar y se le indic6 a la madre
que sus hijos debian retirarse del lugar por lo traumatico de la escena (sala
llena desangre). La sefiora MB refiere: “no podemos estar en la casa
porque la familia de Pica me amenazo y dijeron que yo era la culpable, que
mi mozo le habia matado y que no me acerque al velorio”.

o El equipo de COCAPRODE dej6 a los nifios en casa de los amigos de la
sefioraMB vy la trasladaron al hospital. En el hospital, le extrajeron los
perdigones luego de realizarle andlisis completos y radiografia. Le
extendieron un certificado por3 dias de incapacidad y le dieron medicacion.
Los resultados de los analisis se entregaron al dia siguiente, dando positivo
para consumo de marihuana.

e Se acude en busca de orientacion e informacién del caso al Sistema
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Nacional de Proteccion y Asistencia a Victimas, Testigos y Otros
Participantes en el Proceso Penal (SPAVT), los profesionales explicaron
que estan: “dentro de las 24 horas para aprehender a la persona que realizé
este lamentable hecho y quese podia tramitar que esa noche la familia se
aloje en la Casa Albergue para evitar cualquier otro incidente”

o Posteriormente, se solicitd el ingreso del sistema familiar en la Casa
Albergue por 24 horas, no hubo inconvenientes y se facilité toda la ayuda
posible, sin embargo, la madre MB se neg6 rotundamente a ir: “a mi no me
gustan esas casas albergue” expreso, mientras sus hijos mayores referian
el deseo de acudiral velorio del padrastro: “quiero ir al velorio de Pica”

(YNTB-13 afios)

“yo también quiero irme” (VJTB-15 afios)

La sefiora MB expresa: “hadie se va porque voy a tener problemas con
esafamilia”

¢ Apesarde lainsistencia para que se alojaran en la Casa Albergue la sefiora
MBse niega rotundamente mientras que la duefia de la casa donde se
alojaban expresaba su deseo de recibir a todos y explicaba los
procedimientos deseguridad en caso de peligro (botdn de panico que alerta
a la policia).

o La Trabajadora Social del Proyecto se encargd de hacer seguimiento a las
curaciones de la sefiora MB ademés de la administracién de antitetanico,
el diaposterior al incidente.

¢ Finalmente, el 16-09-2022 en reunion con la Red, se informa por parte de

la Fiscalia del Estado que la resolucién de este caso saldra en pocos dias.

Estos acontecimientos ubican a este sistema familiar en un estado critico de
vulnerabilidad, ademéas de demandar una nueva planificaciéon coordinada en red para la

atencion integral.
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7. CAPITULO VII. AUTOEVALUACION DEL PROFESIONAL

En esta seccién se presentan las cualidades, conductas y conocimientos propios de la
profesional que han influido de manera significativa durante el proceso sistematizado,
tanto delos cambios como de la resistencia de los participantes. Se explica desde la

perspectiva de la profesional lo que ha ocurrido con los sistemas familiares analizados.

El estudio con estos sistemas familiares me ha permitido incorporar los aprendizajes y
experiencias adquiridas en la Especializacion en Intervencion de la Violencia Familiar y

de Género con Enfoque Sistémico, a nivel profesional, personal y de equipo.
7.1. Del aprendizaje a nivel profesional

Considero que las propuestas de trabajo que realizo ahora son mas inclusivas,
reconociendo el valor a los aportes de los nucleos familiares y sus vivencias, sin
colocarme en la postura de experta, sino de co-constructora de conocimiento. La
consideracién del desarrollo dentro del ciclo vital familiar y de la mutua influencia y co-
responsabilidad de todos los miembros de la familia en el mantenimiento de la situacion
conflictiva (sintoma) abrié para mi una puerta para la comprension de la interaccién, asi

como caminos de intervencidn mas eficaz.

Pasar de lo lineal a lo sistémico implic6 encaminar la atencién hacia el conjunto
familiar.Entender que la familia como sistema vivo es dindmico y que la intervencién debe
considerar atodos los miembros sin exclusién; por tanto, los programas de atencién deben
ser integrales. Todos los miembros de la familia deben ser considerados en los diversos
subsistemas de atencién desde el contexto psicosocial, las historias de vida de cada

miembro y las caracteristicas relacionales que se dan entre subsistemas.

Finalmente, pienso que estos componentes deben permitirnos crecer también a

nivel depropuestas de cambio en las politicas publicas.
7.2. Del aprendizaje a nivel personal

El trabajo con FMP ha significado para mi encontrarme con varias dificultades y
preocupacionesque trascendian a mi esfera personal. No saber qué decir frente a algunos
cuestionamientos, no saber qué actitud tomar frente a las conductas de negligencia o
inmovilidad. La gravedad delas situaciones que viven estas familias dia tras dia llega en
ocasiones a suscitar agotamiento y desesperanza en el profesional. Sumado a esto, los
protocolos de atencién estatal fomentan sin proponérselo no solo una actitud de
dependencia y espera exigente de ayuda, sino ademaspoca o nula co-responsabilidad en

la busqueda de soluciones y, por consiguiente, no se propicia el desarrollo de las
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capacidades familiares.

Los beneficios de este enfoque lineal de intervencidn son parciales y con cambios
pocoprofundos; bien porque centran los esfuerzos en solo un eje, la cuestiéon econémica
generalmente, o bien porque la visién de victima y victimario excluye la posibilidad de

cambio,reparacion y corte del legado violento transgeneracional.

El desarrollo de este trabajo ha abierto una nueva perspectiva y me dado
herramientaspara evitar el agotamiento profesional, llegando a proponer estrategias que
cubran las necesidades profesionales y técnicas del profesional que interviene en
sistemas familiares multiproblémicos, asi como la comprension de las diferentes

situaciones por las que puede atravesar como persona.

Es grato ademas expresar que la consideracion de que: “lo que le pasa a un
miembro de la familia nos afecta a todos” me ha servido también para el crecimiento de mi

propia familia.
7.3. Del aprendizaje a nivel de Equipo de trabajo

Esta retroalimentacién circular, esta cercania con los profesionales ha sido muy valiosa
para ir validando el conocimiento, reconociendo la ardua labor y plantear otras

perspectivas de aplicacion con las familias.

Los resultados mas beneficiosos con este nuevo enfoque ha sido por un lado
recoger todos los aportes significativos al brindar ese espacio de reflexién conjuntay por el
otro, conocery escuchar que se comparte la vocacion de servicio, que todavia existen

personas que no se mueven solo por interés econémico, sino que van mucho mas alla.

El saber que podemos servir a las personas de manera eficaz nos llena de

satisfacciény nos ha consolidado como equipo.
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8. CAPITULO VIII. CONCLUSIONES

En esta seccién se presentan los elementos claves de la sistematizacion del proceso
realizado.Incluye un resumen sobre la experiencia, reflexionando sobre las necesidades
de los profesionales que atienden a FMP y los beneficios de abordar los sistemas familiares
desde lospostulados ecosistémicos y psicoeducativos. Se describe ademas los retos

pendientes.

8.1. De las necesidades profesionales, técnicas y personales del profesional que

interviene en sistemas familiares multiproblémicas

El trabajo con los sistemas familiares cuyas caracteristicas los ubican como familias
multiproblémicas ha sido un verdadero reto y en ocasiones ha implicado un desgaste, no
solo porque significa una exposicion directa e intensa (emocional, cognitiva y
comportamental) del profesional sino porque ademas requiere la puesta en marcha de
una serie de recursos (conocimientos, metodologias, estrategias y técnicas) que en

muchas ocasiones no se planifican ni se coordinan adecuadamente.

Después de los conocimientos adquiridos en la Especializacion, es importante
resaltar el aporte del trabajo en red de profesionales y de organizaciones con un mismo
objetivo, asi como es esencial el enfoque ecosistémico, que considere en el andlisis todos
los niveles de influencia y guie la toma de decisiones. También es muy importante que las
instituciones hallenformas de resguardar al profesional, no solo con estrategias como
acudir en parejas, o alternancia entre trabajo directo y de oficina, sino ademas con la
creacion de espacios de supervision, desde los que se pueda reflexionar, tomar distancia,
retomar el foco de intervencion, expresar retrocesos y avances y exponer las situaciones

que han movido de alguna manera al profesional por su historia personal.
8.2. De las intervenciones con enfoque psicoeducativo (PFAF)

Uno de los aprendizajes mas significativos de trabajar con el enfoque psicoeducativo y el
Programa FAF en concreto, es la importancia de valorar las experiencias y las vivencias
de la familia. El rol de los/las profesionales no es imponer un conocimiento, asumiendo la
postura delexperto que indica lo que se debe 0 no se debe hacer, puesto que esta actitud
no solo le quitaa la familia su potencial de decisién y de autonomia, sino que significa para

el facilitador asumirla pesada responsabilidad del cambio del otro/a y reforzar el sintoma.

Las técnicas de acompafiamiento reflexivo del PFAF han facilitado una
comunicacion mas directa y clara de las expectativas de las familias y de los profesionales
gque las atienden. El didlogo abierto y las actividades grupales han permitido encontrar

muchas respuestas que han facilitado el consenso y la mediacion en temas muy
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problematicos. Sin duda lo mas satisfactorio de este proceso es poder articular sus
aportes y conducirlos al encuentro de alternativa de solucién a partir de su propia
informacién, del analisis de su experiencia y en algunas ocasiones hasta de lo doloroso

de sus propias vivencias.

Las sesiones trabajadas han significado abrir un espacio para escuchar y ser
escuchados, entrar en contacto emocional con todos los miembros del sistema familiar,
retroalimentar sus aportes, conocimientos y experiencias, lo que hizo que ellos no solo
fortalezcan sus habilidades parentales, sino que ademas incidié en su autopercepcion
como padres/madres y como pareja. Resulta satisfactorio compartir con ellos/ellas sus
experiencias e ideas, con la seguridad de que el trabajo desarrollado incentiva su
expresion y la busqueda de redes de apoyo y resolucion asertiva de sus propias

probleméticas.
8.3. De los retos en la intervencién

En definitiva, después de la realizacion de este trabajo, se concluye que el enfoque
sistémico resulta el paradigma integrador que brinda una mayor comprensién ante
fendmenos tan complejos como es la dindmica familiar, sobre todo aquella en la que se
instalan patrones de comportamiento violento. Por otro lado, las politicas publicas estan
encaminadas a brindar un servicio de calidad y calidez al nucleo familiar, pero este objetivo
estara muy lejos de cumplirsesi; a) No se incluye al sistema familiar en las propuestas de
intervencion; b) Si es que desde los equipos de trabajo no se fortalece el trabajo en red; ¢)
Si las acciones solo van encaminadasa transformar un factor de riesgo en un nivel de
influencia o peor ain a un solo elemento dentrode la problematica familiar. Sabemos que
es necesaria una planificacion por areas y de maneraespecifica, pero esto no debe perder
de vista la naturaleza circular, relacional, ciclica y mutuamente influyente de las relaciones

al interior de la familia.
En sintesis, el presente trabajo de Titulacién nos permite concluir:

1. Los factores de vulnerabilidad y de riesgo constituyen un elemento de atencién
urgenteen las familias en situacion multiproblémicas

2. Resulta imprescindible potenciar los factores de proteccién sobre todo del acceso
aredes de apoyo como una estrategia que permita el mantenimiento de cambios positivos
en ladinadmica familiar

3. Los comportamientos violentos, asi como el consumo de drogas y alcohol pareceria
unacondicion que aparece de forma sistematica en todos los sistemas analizados

4. Las funciones parentales se encuentran afectadas e impiden la interaccion
adaptativa del sistema, asi como el anteponer el interés superior de NNA.
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5. El programa FAF es una propuesta de intervencion que tiene aceptacion entre las
familias. Esta apertura puede influir de forma positiva en el aprovechamiento tanto de los
contenidos como del modelamiento de una interaccién adecuada entre padres y madres
y a nivel del sistema familiar en su conjunto
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10. ANEXOS

10.1. Cuestionarios aplicados a los sistemas familiares incluido el

consentimiento y elasentimiento informado
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FORMULARIO DE ASENTIMIENTO INFORMADO
Menores de edad

Titule del proyecto: Andlisis de los factores psicosociales y familiares relacionados con la
tonducta de niftos, nifias y adolescentes de dos familias atendidas por el Proyecto de Apoyo y
Custodia Familiar en la Provincia de Oreliana.

Hola mi nombre es Guadalupe Mangui y trabajo en el Proyecto de Apoyo y Custodia
Famiiliar. Estamos realizando mestudio para identificar caracteristicas psicosociales y
familiares relacionadas con la conducta de nifios, nifias y adolescentes y para ello
queremos pedirte que nos apoyes.

Tu participacién en el estudio consistiia en llenar algunos cuestionarios con toda
sinceridad.

Tu participacién en el estudio es voluntaria, es decir, aun cuando tu papa o mama hayan
dicho que puedes participar, si ti no quieres hacerlo puedes decir que no. Es tu declsn’m
si participas o no en el estudio.

También es importante que sepas que, si en un momento dado ya no quieres continuar en
el estudio, no habra ningin problema, o si no quieres responder a alguna pregunta en
particular, tampoco habri problema.

Toda la informacién que nos proporciones nos ayudard a comprender mejor y ayudar a
las familias que viven estas sifuaciones de violencia.

Esta informacitn serd confidencial: no diremos a nadie tus respuestas. Solo lo sabrdn las
personas que forman parte del equipo de este estudio.

Si aceptas participar, te pido que por favor pongas un { ¥) en el cuadrito de abajo que
dice “Si quiero participar” y escribe tu nombre.

Si no quieres participar, no pongas ningflin ( ¥), ni escribas tu nombre.

] Si quiero participar

[

-
¥

Nombre y firma de la persona que obtiene el asentimiento;
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1) A continuacién indica cuintas veces has hecho las R . -§ I - i
siguientes cosas a tu padre 0 a tu madre en & Gltimo aftc. X 18| a8 $H
(CPAQ) g B4 §§ §§ ] z§ §§ 5%
S|« |l EFlgT|<B[ce
3 3
Aty Madre AtuPadre
1. Le has gritado cuando estabas enfadado Yl 1§} 2|3 |m}1]2]3
2 Hasamnazadamnpegaﬂa,aunquenoﬁsgastea
hacerlo '7( 1 2 I N 2 3
3. Le has empujado o pegado en una pelea ]t 2 3 IR 1 2 3
4. Le has golpeado con aigo que podia hacer daflo 1.3 2 3 1N 1 2 3
5. Le has insultado o dicho palabrotas ) 2 I Q) 2 3
8. Le diste una patada o pufistazo Wit ] 2|3 (A& 1] 2|3
7. e has chantajeado para conseguir lo que querias 0l A 2 3 0 | 2 3
8. Le has cogido dinero sin permiso xl 2 3 | A1 2 3
9. Has hecho algo para fastidiarle Mo 2 3 1411 2 3
10. Has deschedecido en o te era importante | |
o dleh algo qua te pickd y xl 1|2 s tal ]| 2]o>

SihasMcadoquelnsunasteoﬁicistealgoparamolestaratumadmupadmmalgunadalaspreguntas

anteriores, sefiala cuales fusron las razones.

0= Nunca 1= Alguna vez 2= Bastantes veces 3= Casl siempre
Razon Hacla tu madre Hacla tu padre

1. Para conseguir permiso para algo ARltlz23 & 1t}]21]3
2. Para poder usar el celular o la computadora Y EREREREEERE:

3. Porla hora de lleger a casa Al 213l at]2]s
4, Pomue necasitaba dinero e 1 2 30 R 1 2 3
5. Porque estaba muy encjada > O 2 3 X 1 2 3
8. Porgue me sentia incomprendida X |1 2 3 |0 112 3
7. Para defenderme | 1]z 3o |t]z]3
8. Para defender a otra persona bl 1 2 3 |- 1 2 3
9. Porque me tratan como nifio/a pequefiola Wi 2 3 [AD 1 2 3
10, Porque mi caracter es asi A1 2 3 jA 1 2 3
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Si has indicade que pegaste a tu padre o a tu madre en aiguna de las preguntas anteriores, sefiala cuales fueron las
razones.

0= Nunca 1= Alguna vez 2= Bastantes veces © 3= Casi siempre

Razén Hacla tu madre Hacia $u padre
Para conseguir permiso para algo 1 2 3 1
Para poder usar el celular o la computadora 1 B
Por iz hora de llegar a casa 1
Porque estaba muy encjada
Porque me sentfa incomprendida
Para defenderme
Para defender a otra persona
. Porque me fratan como nifio/a pequedio/a
10. Porque mi cardcter es asi

3
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2) Ahora responderemos acerca de algunas situaciones en el centro de estudio {Colegio, escuela, etc.) en el {lémo
afio, (CIE-A)

Cuando estoy en el colegio o escuela

NUNCA
POCAS VECES
MUCHAS VECES

No me dejan participar, me excluyen

-

Me obligan a hacer cosas peligrosas para mi
Rorripen mis cosas a pmpésnm |

Me esconden las cosas

Dicen a otros que no estén conmigo o qdammehabbn
Me insuttan

Me pegan cocachos, Wﬁem patadas

Me chifian o gritan

Me desp:édan

10. Me ilaman por apodos

11.Me amenazan para qus haga cosas que no quiero
12. Me abligan a hacer cosas que estan mai

ke o F ol

BBl Bl R El o B B

e
pimlolwlinalm|oloicoin] o] o

Do | %X e |8 | x[X X behel=




Después de que me hacen esas cosas en el colegio pienso

o siento

POCAS
VECES

MUCHAS
VECES

13, Si volviera a nacer pediria sar diferante a como soy

.

14. Creo que nadie me aprecia

15, Tengo suefios y pesadillas horribles

16. Me suelen sudar las manos sin saber por qué

17. A veces tengo una sensacidn de peiigro o miedo sin saber por qué

18, Al venir al colegio siento miedo 0 angustia

19, A veces me encuentro sin esperanza

20. A veces creo que no tengo remedio

21. Algunas veces tengo ganas de morimme

22, Algunas veces me odio a mi mismo

23. Aveces me viene recuerdos harribles mientras estoy despierto

24. Me vienen nervios, ansiedad ¢ angustia sin saber por qué

6 | oo e 24 T [y e e ] ™

it § ] | ] ] e [ ) ] e | e

mlolmipmlpwloloofolwmlm]lole

Después de que me hacen esas cosas en el colegio yo:

NUNCA

FOCAS
VECES

MUCHAS
VECES

25, No dejo participar, excluyo

26. Obligo a hacer cosas peligrosas para ¢l o ella quien me bace sentir mal

ol Pt

27.0Obligo a darme sus cosas

28. Rompo sus cosas a propésito

29, Robo sus cosas

30. Envio mensajes para amenazatle

31. Zarandeo o empujo para intimidar

32 Meburlodeéloella

33.Riego chismes falsos sobre él o clia

34, Mando mensajes o dibujos ofensivos por internet y/o celular

35. Trato de hacer que otros les desprecien

36, Digo nombres ofensives, comentarios o gestos con contenido sexual

KKK w8 D6 | x| =B =

Mmool
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3) Ahora responderemos acerca de algunas situaciones sobre tu familia (FACES)

Sobre mi familia
35 |aa 29
5 |8k S8
z a> 2>
1. Los miembros de la familia nos pedimos ayuda unos a otros. | 1 X 5
2, Tanto los padres como los hijos aceptamos los amigos que 1 2 5
tiene cada uno. ' al
3. Nos gusta hacer cosas en las que estemos solo nosolros. 1 D& 5
4. Los miembros de nuestxa familia nos sentimos mas unidos 1 /% 5
entre nosotros que con oiras personas que no son de la familia
5. A los miembros de la familia nos gusta pasar el tiempo libre 1 g( 5
juntos.
6. Los miembros de la familia nos sentimos muy unidos. 1 X 5
7. Cuando nos reunimos para aiguna actividad, todos estamos 1 X 5
presentes,
8. Se rios ocurren facilmente cosas que podemos hacer en familia. | X 2 5
9. Los miembros de la familia nos consultamos las decisiones. 1 | X 5
19. La wnioén familiar es muy importante para nosotros, 1] & 5
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FORMULARIO DE ASENTIMIENTO INFORMADO
Menores de edad

Titulo del proyecto: Andlisis de los factores psicosociales y famillares relacionados con Ja
conducta de nifios, nifias y adolescentes de dos familias atendidas por el Proyecto de Apoyoy
Custodia Familiar en la Provincia de Orellana.

Hola mi nombre es Guadalupe Mangui vy trabajo en el Proyecto de Apoyo y Custodia
Familiar. Estamos realizando mestudio para identificar caracteristicas psicosociales y
familiares relacionadas con la conducta de nifios, nifias y adolescentes y para ello
queremos pedirte que nos apoyes.

Tu participacién en el estudio consistiria en llenar algunos cuestionarios con toda
sinceridad.

Tu participacion en el estudio es voluntaria, es decir, aun cuando tu papd 0 mama hayan
dicho que puedes participar, si ti no quieres hacerlo puedes decir que no. Es tu decisién
si participas o no en el estudio.

También es importante que sepas que, si en un momento dado ya no quieres continuar en
el estudio, no habra ningin problema, o si no quieres responder a alguna pregunta en
particular, tampoco habra probletna.

Toda la informacion que nos proporciones nos ayudari a comprender mejor y ayudar a
las familias que viven estas situaciones de violencia.

Esta informaci6n serd confidencial: no diremos a nadie tus respuestas. S6lo lo sabran las
personas que forman parte del equipo de este estudio.

Si aceptas participar, te pido que por favor pongas un ( ¥') en el cuadrito de abajo que
dice “Si quiero participar” y escribe tu nombre,

Si no quieres participar, no pongas ningiin ( ¥'), ni escribas tu nombre.

[ Si quiero participar

Nombre: Jeon ifey Maite  Java {DJ‘}D?D

A
Nombre y firma de 1a persona que obtiene el asentimi to:

Gaddap Mo Guuddy/ it

Fecha: AF-03- 902D




)

LN TIRSITAD ¢ ATOLIC A
I B AN LAY DL e AT A KT

1) A confinuacion indica cuantas veces has hecho las NN E PN E:
siguientes cosas atupadre o atumadre sn el Utimoafio. | w | 38| 2 E| 58| g [ 88| 28| 82
(CPAQ) AR HEHHB L
Zigdiad|se|Fidd|<d|Ee
S 8
A tu Madre A tu Padre
1. Le has gritado cuando estabas enfadado 0 1 2 3 0 1,/ 2 3
2. Has amenazado con pegarle, aungue no llegaste a
hacerlo 0 1 2 3 {;V 1 2 3
3. Le has empujado o pegado en una pelea oy 1 2 3 04 1 2 3
4, Le has golpeado con aigo que podia hacer dafio 04 2 310, ¢ 2 3
5. Le has insultado o dicho palabrotas 0, 1 2 3 04 1 2 3
6. Le diste una patada o pufietazo Oy 1 2 3 o/ 1 2 3
7. Le has chantajeado para conseguir lo que querias 04 ¢ 2 3 oyl 1 2 3
8. Le has cogido dinero sin permiso 04 2 3 64 2 3
9. Has hecho algo para fastidiarle 0 1 2 3 0yt 1 2 3
10. Has desobedecido en aigo que te pidid y era importante o 4 2 3 0 4 | 2 3
para élielia v V

Si has indicado que insultaste o hiciste algo para molestar a tu madre o padre en aiguna de las preguntas
anteriores, sefiala cuales fueron las razones.

0= Nunca 1= Alguna vez 2= Bastantes veces 3= Casl siempre
Razén Hacla tu madre Hacia tu padre
1. Para conseguir permiso para algo 0 J 1 2 3 o] 2 3
2. Para poder usar e cefularola computa'dofa X UV 2 3 i v 1 2 3
3. Porlahora de llegar a casa o 0 U 1 3 0 Vv 1 3
4. Porque necesitaba dinero 0, 2 3 04 1 2 3
5. Porque estaba muy enojada oy 1 2 3 RTA 2 3
8. Porque me sentfa incomprendida 0 WEREREN R 2 [ 3
1. Para defenderme 0 11 2 3 oyl 1.1 2 3
8. Para defender a otra persona o [t 20 s oyl 1| 2]3
8, Porque me tratan como nifio/a pequefio/a 0,0 1 2 3 01 1 2 3
10. Porque mi caracter es as oyl 1 | 2§ 3oy 1f2is3
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Si has indicado que pegaste a tu padre o a fu madre en alguna de las pregunias anteriores, sefiala cuales fueron fas

razones.
0= Nunca 1= Alguna vez 2= Bastantes veces 3= Casi siempre
Razdn Hacla tu madre Hacia tu padre

1. Para consequir parmiso para akjo 9/ 1 2 I I G 2 3
2. Para poder usar el celular o la compustadora 4 EREEERFZERERE
3. Por la hora de llegar a casa 9/ BERERFZERE

4. Porque necesitaba dinero AEBERERVZERERE
5. Porque estaba muy enojada ol 1 2 I P L0 2 3
6. Pargue me sentia incomprendida vitl2]3|ps]1}2]3
7. Para defenderme 1 2 I I 2 2 3
8. Para defender a cira persona M ERERERVIERERE
9. Porque me tratan como nifio/a pequefio/a 0/ 1 2 3101 2 3
10, Porque mi carécter s asi AERERER R ERE

2) Ahora responderemos acerca de algunas situaciones en el centro de estudio (Colegio, escuela, elc.) en ef Gifimo

afio. (CIE-A)
Cuando estoy en el colegio o escuela e |8
2 2
=z § é
1. No me dejan participar, me exchryen 0y 1
2. Me abligan a hacer cosas peligrosas para mf 0 J 1 2
3. Rompen mis cosas a propdsito ” | 0,1 1 _2'
4. Me esconden las cosas 0, f 2
5. Dicen a otros que no-estén eonmigo o'que no me hablen 0 1/ 2
8. Me insuitan oyt 2
7. Me pegan cocachos, pufietazos, patadas o] 2
8. Me chiflan o gritan 0,4 1 2
8. Me desprecian 0 1 2
10.Me Haman por apotos 0 | 1 2
11, Me amenazan para que haga cosas gue no quiero 6.1 1 2
12. Me obligan a hacer cosas que estan mal 0.4 1 2

s

L
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Después de que me hacen esas cosas en el colegio pienso

o siento g g § &

z |EY |2%

13. 8l volviera a nacer pediria ser diferente a como soy e 1/ 2
14. Creo que nadie me aprecia o1 1. 2
15. Tengo suefios y pesadillas homribles -0 1WV] 2
16. Me suelen sudar las manos sin saber por qué o, A 2
17. Aveces fengo una sensacién de peligro o miedo sin saber por qué 0,4 2
18. Al venir al colegio siento miedo o angustia 0,1 1 2
19, A veces me encuentro sin esperanza 0 V 1 2
20. A veces creo que no tengo remedio 0 1 2
21. Aigunas veces tengo ganas de morirme 0. 1y 2
22. Aigunas veces me odio a mi mismo 0,0 1 2
23.Aveces me viene recuerdos homibles miantras estoy despierto 0,4 1 2
24, Me vienen nervios, ansiedad o angustia sin saber por qué 0, B 2

Y

Después de que me hacen esas cosas en el colegio yo: s |21 20

5 S |98

= o > = -

25.No dejo participar, excluyo o1 1 2
26. Obligo a hacer cosas peligrosas para €l o ella quien me hace sentir mal g7 2
27.0bligo a darme sus cosas 0.4 1 2
28.Rompo sus cosas a propdsito 04 1 2
29, Robo sus cosas W 2
30. Envio mensajes para amenazarle 0, 1 2
31. Zarandeo o empujo para intimidar ¢/ 1 2
32.Me burlo de él o ella 07| 1 2
33.Riego chismes falsos sobre él o clla 0/ 1 2
34. Mando mensajes o dibujos ofensivos por internet y/o celular 0 1 2
35. Trato de hacer que ofros les desprecien ' 'Y 2
36. Digo nombres ofensivos, comentarios o gestos con contenido sexual oy | 2

E

415
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3) Ahora responderemos acerca de algunas situaciones sobre {u familia (FACES)

Sobre mi familia

o

2 [R5 25
1. Los miembros de la familia nos pedimos ayuda unos a otros. 1 2 5,/
2. Tanto los padres como los hijos aceptamos los amigos que 1 2 5
tiene cada uno. vV
3. Nos gusta hacer cosas en las gue estemos solo nosotros. 1 2 4 5
4. Los miembros de nuestra familia nos sentimos mas unidos 1 2, S
entre noOsolros que con otras personas que no son de la familia N »
5. A los miembros de la familia nos gusta pasar el tiempo libre 1 2 5
juntos. .
6. Los miembros de la familia nos sentimos muy unidos. 1 2 5,
7. Cuando nos reunimos para alguna actividad, todos estamos 1 2 5
presentes. v
8. Se nos ocurren faciimente cosas que podemos hacer en familia. | 1 2 5
6. Los miembros de la familia nos consultamos las decisiones. 1y1 2 5
10, La ynidn familiar es muy importante para hosotros. 1 2 5 },r

Ly
tn



'ut‘t m\.m.\ru' \‘N l XA

naREL

FORMULARIO DE ASENTIMIENTO INFORMADO
Menores de edad

Titulo del proyecto: Anilisis de los factores psicosociales y familiares relacionados con la
conducta de nifios, nifias y adolescentes de dos familias atendldas por el Proyecto de Apoyo y
Custodia Familiar &n la Provincia de Orellana.

Hola mi nombre es Guadalupe Mangui y trabajo en el Proyecto de Apoyo y Custodia
Familiar. Estamos realizando wmestudic para identificar caracteristicas psicosociales y
familiares relacionadas con la conducta de nifios, nifias y adolescentes y para cllo
queremos pedirte que nos apoyes.

Tu participacion en el estudio consistiria en lenar algunos cuestionarios con toda
sinceridad.

Tu participacion en el estudio es voluntaria, es decir, aun cuando tu papa o mamai hayan
dicho que puedes participar, si th no quieres hacerlo puedes decir que no. Es tu decision
si participas o no en el estudio.

También es importante que sepas gue, si en un momento dado ya no quieres continuar en
el estudio, no habri ningin problema, o si no quieres responder a alguna pregunta en
particular, tampoco habra problema.

Toda la informacion que nos proporciones nos ayudari a comprender mejor y ayudar a
las familias que viven estas sifuaciones de violencia.

Esta informacidn sera confidencial: no diremos a nadie tus respuestas. Solo lo sabran las
personas que forman parte del equipo de este estudio.

S5i aceptas participar, te pido que por favor pongas un { ¥} en el cuadrito de abajo que
dice “Si quiero participar” y escribe ti nombre.

Si no quieres participar, no pongas ningiin { ¥'), ni escribas tu nombre,

(] Si quiero participar

Notabre LEMJ@MA?&%
é g

/

Nombre y firma de la persona que obtiene el asentimiento:

@MAKFHMM Gm&j/z .
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1) A continuacién indica cudntas veces has hecho las IRENE: | 1=
siguientes cosas a tu padre o a tu madre en el (ifimoafo. | o | 3 8 2188 o |88 R
(CPAQ) A EHIHHBH
Z[@2|<2|se|=|82|<d|E<
3 8
At Madre A tu Padre
1. Le has gritado cuando estabas enfadado A 1 2 3 1/ A z 3
2. r?;l:;ganazado con pegarie, aungque no llegaste a /{ 1 2 3 e 1 5 3
3. Le has empujado 0 pegado en una pelea A 1 2 3 tA 1 2 3
4, Le has golpeado con &lgo que podia hacer dafio F 1 3 1 1 2 3
5. Le has insultado o dicho palabrotas b4 1 2 3 LA 1 2 3
6. Le diste una patada o pufietazo At 2 3 |10 1 2 3
7. Le has chantajeado para conseguir lo que querias A 1 2 3 {0 1 2 3
8. Le has cogido dinero sin permiso rFy1 2 3 | 1 2 | 3
9. Has hecho algo para fastidiarle b O I 2 3 | 1 2 3
10, Has descbedecido en aigo que te pidié y era importante
para éliella Al e ety

Si has indicado que insuftaste o hiciste algo para molestar a tu madre o padre en alguna de las preguntas

anteriores, sefiala cuales fueron las razones.

0= Nunca 1= Aiguna vez 2= Bastantes veces 3= Casi slempre
Razén Hacia tu madre Hacia tu padre
1. Para conseguir permiso para aigo 0 1 2 3 0 1 2 3
2. Para poder usar el cefularo la cdmputadora 1 2 ] 1 3
3. Porla hora de llegar a casa 0 1 2 3 0 1 3
4. Porque necesitaba dinerp ] 1 2 3 0 i 2 3
5. Porque estaba muy enojada 0 1 2 3 0 1 2 3
8. Porque me sentla incomprendida D 1 2 3 0 1 2 3
7. Para defenderme o |+t 2tstol 213
8. Para defender a otra persona 0 1 2 3 0 1 2 3
9. Porque me tratan como nifio/a pequefio/a 0 1 2 3 0 1 2 3
10. Porque mi caracter es asl g 1 2 3 0 1 2 3

P2
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Si has indicado que pegaste a tu padre o a tu madre en alguna de [as preguntas anteriores, sefiala cuales fueron las

2 &Y DAL

razones.
0= Nunca 1= Alguna vez 2= Bastanles veces 3= Casi siempre
Razén Hacia tu madre Hacla tu padre

1. Para conseguir permiso para aigo 0 1 2 3 0 1 2 3
2. Para poder usar el celular o la computadora 011 3l o} 1] 213
3. Porlahora de llegar a casa 0 1 3 0 1 21 3
4. Porque necesitaba dinero 0 1 2 3 0 t 1213
5. Porque estaba muy enojada 0 1 2 3 0 1 2 3
6. Porqua me senta incomprendida N EREEENERERE
1. Paradefenderme 0 1 2 3 0 1 2 3
8. Paradefender a olra personé G 1 2 3 0 11 2 3
9. Porque me tratan como nifio/a pequedioia 0 1 2 3 ] 1 Z 3
10, Porque mi caracter es asi o 1 2 3 0 1 2 3

2) Ahora responderemos acerca de algunas situaciones en el centro de estudio (Colegio, escuela, etc.) en el (ltimo
afio. (CIE-A)

Cuando estoy en el colegio o escuela

NUNCA

POCAS VECES

MUCHAS VECES

No me dejan parficipar, me excluyen

. Me obligan a hacer cosas peligrosas para mt

. Rompen mis cosas a propdsito

. Me esconden las cosas

. Me insuitan

. Me pegan cocachos, pufietazos, patadas

. Me chiflan o gritan

1.
2
3
4
5. Dicen a otros que no estén conmigo o gue no me hablen
6
7
8
9

, Me desprecian

10. Me llaman por apodos

11. Me amenazan para que haga cosas gue no quiero

12. Me obligan a hacer cosas que estan mal

gocﬁqoacmoo}gc

ol i e 1 el oY Rl R BV R B

mkmmm\qmm)ﬁmm-m
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Después de que me hacen esas cosas en &l colegio plenso
o siento

NUNCA
POCAS
VECES
MUCHAS
VECES

13, §i volviera a nacer pediria ser diferente a como soy

[ %

14. Creo que nadie me aprecia

—
(5]

15. Tengo suefios y pesadilias homribles

»

16. Me suelen sudar las manos sin saber por queé

R

17. A veces tengo una sensacion de peligro o miedo sin saber por qué

18, Al venir al colegio siento miedo o angustia

19. A veces me encuentro sin esperanza

20. A veces creo que no tengo remedio

21. Algunas veces tengo ganas de morimme

22. Algunas veces me odio a mi mismo

23, Aveces me viene recuerdos homibles mientras estoy despierto

24 Me vienen nervios, ansiedad o angustia sin saber por qué

ao&}poao'oac'}by
D% o Xt

Después de que me hacen esas cosas en ¢l colegio yo:

NUNCA
POCAS
VECES
MUCHAS
VECES

25.No dejo participar, exchuyo

26. Obligo a hacer cosas peligrosas para ¢l o ella quien me hace sentir mal

27.0bligo a darme sus cosas

28, Rompo sus cosas a proposito

29. Robo sus cosas

30.Envio mensajes para amenazarle

31. Zarandeo o empujo para intimidar

32.Me burlo de él o clla

33. Riego chismes falsos sobre €l o ella

34. Mando mensuajes o dibujos ofensives por internet y/o celular

35. Trato de hacer que otros les desprecien

36. Digo nombres ofensivos, comentarios o gestos con contenido sexual

Al3|a[3]xla]a{a[8e|n]e
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3) Ahora responderemos acerca de algunas situaciones sobre tu familia (FACES)

Sobre mi familia o % o
S 20 = w
5 |88 28
= & > 2>
1. Los miembros de la familia nos pedimos ayuda unos a otros. K 2 5
2. Tanto los padres como los hijos aceptamos los amigos que 1 23 5
tiene cada uno.
3. Nos gusta hacer cosas en las que estemos solo nosotros. (I s 5
4. Los miembros de nuestra familia nos sentimos mads unidos 1 2 5
entre nosotros que con otras personas que no son de la familia Z{
5. A los miembros de la familia nos gusta pasar el tiempo libre 1 2 5
juntos, A
6. Los miembros de la familia nos sentimos muy unidos. 1 4 5
7. Cuando nos reunimaos para alguna actividad, todos estamos 1 /QZ 5
presentes.
8. Se nos ocurren facilmente cosas que podemos hacer en familia.| 1 A 5
9. Los miembros de la familia nos consultamos las decisiones. 1 A 5
10. La unidn familiar es muy importante para nosotros. 1 /% 5

L

LN
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FORMULARIO DE ASENTIMIENTO INFORMADO
Menores de edad

Titulo del proyecto: Andlisis de los factores psicosociales y familiares relacionados con la
conducta de nifios, nifias y adolescentes de dos familias atendidas por el Proyecto de Apoyo y
Custodia Familiar en la Provincia de Orellana.

Hola mi nombre es Guadalupe Mangui y trabajo en el Proyecto de Apoyo y Custodia
Familiar. Estamos realizando wmestodio para identificar caracteristicas psicosociales y
familiares relacionadas con la conducta de nifios, nifias y adolescentes y para ello
queremos pedirte que nos apoyes.

Tu participacion en el estudio consistiria en lienar algunos cuestionarios con tods
sinceridad.

Tu participacién en ef estudio es voluntaria, es decir, aun cuando tu papa o mama hayan
dicho que puedes participar, si td no quieres hacerlo puedes decn' que no. Es t decisién
si participas o no en el estudio.

También es importante que sepas que, si en un momento dado ya no quieres eontinuar en
el estudio, no habra ningin problema, o si no guieres responder a alguna pregunta en
particular, tampoco habra problema.

Toda 1a informacidn que nos proporciones nos ayudart a comprender mejor y ayudar a
las familias que viven estas situaciones de violencia.

Esta informacidn serd confidencial: no diremos a nadie tus respuestas. S6lo lo sabrén las
personas que forman parte del equipo de este estudio.

Si aceptas participar, te pido que por favor pongas un { v') en el cuadrito de abajo que
dice “Si quiero participar™ y escribe tu nombre.

Si no quieres participar, no pongas ningéin ( ¥'), ni escribas tu nombre.

[ Si quiero participar

Nombre: jé'\‘&'? KLL\JL') T&-‘\L\ ;LIB*-““E}’% ;_;».‘; /

mh \(\m“

Fecha: /\S ©3 - 96?1

[
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1) A continuacién indica cuéntas veces has hecho las 1 _1e | =18
siguientes cosas a tu padre 0 a tu madre en el (ltimo affo. 3 X §§ 2:27 s gg §§ gg
{CPAQ) g2 g ol 3 8
2 82|« ég = 5; <3 gé
Aty Madre A tu Padre

1. Le has gritado cuando estabas enfadado 8] 1 2 3 1wl 2 3
2. Has amenazado con pegarle, aunqua no flegaste a

hacero (Q 4 2 3 A 1 2 3
3. Le has empujatio o pegado en una pelea 8]t 2 3 JA] 1 2 3
4. Le has golpeado con elgo que podia hacer dafio LY 2 3 | oy} 2 3
5. Le has insultado o dicho palabrotas /ﬁ 1 2 3 [AN] 1 2 3
6. Le diste una patada o pufietazo Al 1 2 3 1A 1 2 3
7. Le has chantajeado para conseguir lo que querias A 1 2 3 | A& 1 2 3
8. Le has cogido dinero sin pemmiso Bl 2 3 R 1 2 3
9. Has hecho algo para fasfidiarie Yl 2 3 (A1 2 3
10. Has desobedecido en algo que te pidid y era importante

para &lela wl1] 23 o]t 2|3

Si has indicado que Insultaste o hiciste algo para molestar a tu madre o padre en alguna de las preguntas
anteriores, sefiala cuales fusron las razones.

0= Nunca 1= Alguna vez 2= Bastantes veces 3= Casi siempre
Razén Hacla tu madre Hacla tu padre

1. Para conseguir permisa para algo 0 1 2 3 0 1 2 3
2. Para poder usar €l celular o la computadora 0 1 2 3 0 1 2 3
3. Porlahora de llegar a casa 0 1 2 3 0 1 2

4, Porque necesitaba dinero 0 1 2 3 0 1 2 3
5. Porque estaba muy enofada 0 1 2 3 o 1 2 3
6. Porque me sentia incomprendida 0 1 2 3 it 1 2 3
7. Para defanderme o [ 1+t 2]3}o]1]2}a
8. Para defender a otra persona 0 1 2 3 ] 1 2 3
9, Porque me tratan como nifio/a pequefia/a i 1 2 3 0 1 2 3
10.Porque i caricter es esi o f 1l 21{stofltvlz]3
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Si has indicado que pegaste a tu padre o a tu madre en alguna de las preguntas anteriores, sefiala cuales fueron fas

razongs.
0= Nunca 1= Alguna vez 2=Bastantes veces 3= Casi siempre
Razdn Hacia tu madre " Hacla tu padre
1. Para conseguir permiso para algo gl1 23] ¥]1]2]:3
2. Parapoder usar el celular o la computadora R 1 2 3| ;] 2 3
3. Porla hora de flegar a casa R; 1 2 3 1 2§ 3
4. Porque necesitaba dinero SR ERE IR R
5. Porgue estaba muy encjada A 1 2 3R 1 2 3
6. Porque me sentla incomprendida B 1 2 3R | 2 3
7. Para defenderme a1 2 3wy 2 3
8. Para defender a otra persona rEREEEERDZERERE
8. Porque me tratan como nifio/a pequefic/a 2 1 2 3 [ S 2 3
10. Porque mi caricter es esf Alvi2afxii1]2]3

2) Ahera responderemos acerca de algunas situaciones en el centro de estudio {Colegio, escuela, efc.) en of iltimo
afto. (CIE-A)

Cuando estoy en el colegio o escuela 2 |8

s & |&

2 |2 %

O

a =
1. Nome dejan participar, me excluyen o _ 2
2. Me obligan a hacer cosas peligrosas parg mi Pl B 2
3. Rompen mis osas a proposito el BE 2
4. Me esconden las cosas g 2
5. Dicen a olros que no estén conmige o que no me hablen e K 2
6. Me insultan g 1 2
7. Me pegan cdcachos, pulietazos, patadas e K 2
8. Me chiflan o gritan a 1 2
9. Me dasprecian K 2
10. Me llaman por apodos 0 A 2
11. Me amenazan para qua haga cosas que no quiero ' ¢ 1 2
12. Me abligan a hecer cosas que estan mai P i 2
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Después de que me hacen esas cosas en el colegio pienso < leg |28
o siento Z 18 g 3 &
- 2>
13. §l volviera a nacer pediria ser diferente  como soy o | A 2
14. Creo que natdie me aprecia b 1 2
15. Tengo suefios y pesadillas homibles . 38 2
16. Me suelen sudar 1as manos sin saber por gué )3 1 2
17. Aveces tengo una sensacidn de peligro o miado sin saber por qué L3 2
18. Al venir al colegic siento miedo o angustia @ 1 2
18, A veces me encuentro sin esperanza ' O B 2
120, A veces creo que no tengo remedio R 11 2
21. Algunas veces tengo ganas de morirme *® 1 2
22, Algunas veces me odio a mi mismo P 1 2
23. A veces me viene recuerdos horribles mientras estoy despierto b4 1 1 2
24. Me vienen nervios, ansiedad o angustia sin saber por qué B 1 2
Después de que me hacen esas cosas en el colegio yo: s |eg |2
5 |gg |2t
25.No dejo paricipar, excluyo M- 1 2
26. Obligo a hacer cosas peligrosas para €l o ¢lla quien me hace sentir mal & 1 2
27.0bligo a darme sus cosas i 1 2
28. Rompo sus cosas a propdsito A 1 2
29. Robo sus cosas - 1 2
30.Envio mensajes para amenazarle )4 1 2
31. Zarandeo o empujo para intimidar A} 2
32.Me burlo de él o elia r'd 1 2
33. Riego chismes falsos sobre él o ella 4 i 2
34, Mando mensajes o dibujos ofensives por intemet y/o celular (0/ 1 2
35. Trato de hacer que otros les desprecien A 1 2
36. Digo nombres ofensivos, comentarios o gestos con contenido sexual /9/ 1 2
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3) Ahora responderemos acerca de algunas situaciones sobre tu famifia (FACES)

Sobre mi familia :
s l2gn 20
£ |88 g
zZ |85 2>
1. Los miembros de la familia nos pedimos aynda unos a otros. 1 | .2 5
2. Tanto los padres coma los hijos aceptamos los amigos que 1 /2/ 5
tiene cada uno. '
3. Nos gusta hacer cosas en las que estemos solo nosotros. 1 e 5
4. Los miembros de nuestra familia nos sentimos mds unidos 1 } §
entre nosotros que con otras persenas que no son de la familia _
5. A los miembros de la familia nos pusta pasar el tiempo libre 1 /2/ '\ A
juntos. N,
6. Los miembros de la familia nos sentimos muy unidos. 1 | A 5
7. Cuando nos reunimos para alguna actividad, todos estamos 1 /?\. 5
presentes.
B. Se nos ocurren ficiimente cosas que podernos hacer en familia. | 1 X 5
9. Los miembros de la familia nos consultamos las decisiones. L e 5
10. La union familiar es muy importante para nosotros. 1 8 5
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FORMULARIO DE ASENTIMIENTO INFORMADO
Menores de edad

Titulo del proyecto: Andlisis de los factores psicosociales y familiares relacionados con la
conducta de nifios, nifias y adolescentes de dos familias atendidas por el Proyecto de Apoyoy
Custodia Familiar en la Provincia de Orellana.

Hola mi nombre es Guadalupe Mangui y trabajo en ¢l Proyecto de Apoyo y Custodia
Familiar. Estamos realizando mestudio para identificar caracteristicas psicosociales y
familiares relacionadas con la conducta de mifios, nifias y adolescentes y para ello
queremos pedirte que nos apoyes.

Tu participacion en el estudio consistiria en llenar algunos cuestionarios con toda
sinceridad.
Tu participacifn en el estudio es voluntaria, es decir, aun cuando tu papa o mam4 hayan

dicho que puedes participar, si ti no quieres hacerlo puedes decir que no. Es tu decision
si participas o no en ¢l estudio.

También es importante que sepas que, si en un momento dado ya no quieres continuar en
¢l estudio, no habra ningin problema, o si no guieres responder a alguna pregunta en
particular, taimpoce habra problema.

Toda la informacién que nos proporciones nos ayudard a comprender mejor y ayudar a
las familias que viven estas sifuaciones de violencia.

Esta informaci6n sera confidencial: no diremos a nadie tus respuestas. S6lo lo sabrén las
personas que forman parte del equipo de este estudio.

Si aceptas participar, te pido que por favor pongas un { ¥) en ¢l cuadrito de abajo que
dice “8i quiero participar” y escribe tu nombre.

Si no quieres participar, no pongas ningin { ¥'), ni escribas tu nombre.
{3 Si quiero participar

Nombre: ,50 Sselin M, leng Sarg P lozn M

I

Nombre y firma de la persona que obtiene el asentimiepto: /
b /
Gm&s&m mtau G@&s\m{

Fecha: /9 o3 . 2£59

\\
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1) A continuacién indica cuantas veces has hecho las . g 1 - %
siguientes cosas a tu padre 0 a tu madre en el ditimo afio. 88 sEi =|8 g
(CPAQ) g 2 §§, FRE E§ §§, gg
2@« §e =@l 5:&
Aty Madre A tu Padre

1. Le has gritado cuando estabas enfadado IS 2 3 { R 2 3
2. Has amenazado con pegarie, aunque no flegaste a

hacerlo LN 2 3 I )it 2 3
3. Le has empujado o pegado en una pelea Al 2 3 Al 2 3
4. Le has golpeado con slgo que podia hacer dafio A1 2 3 1Ay 1 2 3
5. Le has insultado o dicho palabrotas Al 2 3 A 1 2 3
6. Le diste una patada o pufietazo M| 1 2 3 |t 2 3
7. Le has chantajeado para conseguir o que querias Al 2 3 |af ot 2 3
8. Le has cogido dinero sin permiso WS 2 3 1At 1 2 3
9. Has hecho algo pare fastidiarie A1 2 3 (AN 1 2 3
10. Has desobedecido en algo que te pidié y era importants '

vara éelia )6 | 2 3 ||t 2 3

Si has indicado que insultaste o hiciste aigo para molestar a tu madre o padre en alguna de las preguntas

anteriores, sefiala cuales fueron las razones.

0= Nunca 1= Alguna vez 2= Bastanles veces 3= Casi siempre
Razon Hacla tu madre Hacia tu padre

1. Para conseguir permiso para aigo 0 1 2 3 0 1 2 3
2. Para poder usar el celutar o la computadora HEREREEENERE

3. Porla hora de lieger a casa , 0 1 2 3 0 1 2 3
4. Porgue necesitaba dinero 0 1 2 3 0 1} 2 3
5. Porque estaba muy enojada 0 1 2 3 0 1 2 3
6. Porque me sentia incomprendida 0 i 2 3 ] 1 2 3
7. Para defendemme o [s 213 fjolt]z2]3
8. Para defender a ofra persona 0 1 2 3 o 1 2 3
9. Porque me tratan como nific/a pequefiofa 0 1 2 3 0 1 2 3
10.Porque mi carcter es asi 0 1 2 3 0 1 2 3
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St has indicado que pegaste a tu padre o a tu madre en alguna de las preguntas anteriores, sefiala cuales fueron fas

razones,

0= Nunca 1= Alguna vez

2= Bastanies veces

3= Casi siempre

Razon

Hacla tu madre

Hacla tu padre

Para conseguir parmiso para algo

1 2

1

Para poder usar el celular o ia computadora

1

Por la hora de Hegar 3 casa

1

L%

L7

1

] w | w

Porqua necesitaba dinero

Porgue estaba muy enojada

-—

‘Porque ma sentia incomprendida

Para defendemme

Para defender a ofra persona

wie Nk Wil

Porgue me fratan como nifiofa paquefio/a

10. Porgue mi caracter es asi

olololo|OlOjOo] OO &

IRy EUE BT I Y
saminwifrivioloE R

el wiaw]w]w

ocjlojaojlojolo]l o

mloifmlolrolrmiol ol o] s

€2 ] 2 f ] o] 3} Ly

2) Ahora responderemos acerca de algunas situaciones en ef centro de estudio (Colegio, escuela, etc.) en ef ulfimo

afio, (CIE-A)

Cuando estoy en el colegio o escuela

NUNCA

POCAS VECES

MUCHAS VECES

No me deian parficipar, me exchiyen

%

Me obligan a hacer cosas peligrosas para mi

-

Rompen mis cosas a propdsito

-

Me aswnden las cosas

'Diomaoumqueme&énwnmigo'uqhenomehablen

- b

Me insultan

—

Ms pegan cocachos, pufietazos, patadas

ol B B Bl B B B e

Me chifian o griten

°w

Me desprecian

10. Me liaman por apodos

11. Me amenazan para que haga cosas que no quiero

12. Me obligan a hacer cosas que estan mat

e [ e e b [ | | X | s e | =

mimivwlolilwlmwm|mjoivaia]l oo
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Después de que me hacen esas cosas en el colegio plenso
o siento

NUNCA
VECES
VECES

POCAS

MUCHAS

21. Algunas veces iengo ganas de morime

22, Algunas veces me odio a mi mismo

23. A veces me viene recuerdos homibles mientrss estoy desplerto

13. 6i volviera a nacer pediria ser diferente a como soy 0 X 2
14. Creo gque nadie me aprecia 0 b4 2
15. Tengo suefios y pesadillas horribles 0 % | 2
16. Me suelen sudar las manos sin saber por qué 0 X 2
17. Aveces tengo una sensacién de peligro o miedo sin saber por qué ¢ X 2
18. Al venir al colegio siento miedo o angustia ) 4 1 2
18. A veces me eticuentro sin esperanza X 1 2
20. A veces creo que no tengo remedio P 1 b 2
9( 1 2

o | 2

X211 2

0 | x| 2

24.Me vienen nervios, ansiedad o angustia sin saber por qué

Después de que me hacen esas cosas en el colegio yo:

POCAS
VECES
MUCHAS
VECES

NUNCA

25. No dejo participar, excluyo

26. Obligo a hacer cosas peligrosas para él o ella quien me hace sentir mal

27.Obligo a danme sus cosas

28. Bompo sus cosas a propdsito

29, Robo sus cosas

30. Envio mensajes para amenazarle

31, Zarandeo o empujo para intimidar

32.Meburlo de él o ella

33.Riego chismes falsos sobre €l 0 ella

34, Mando mensajes o dibujos ofensivos por internet y/o celular

35. Trato de hacer gue otros les desprecien

36, Digo nombres ofensivos, comentarios o gestos con contenido sexual

..L_L-L.A-L_;—L—L—L_L.AX
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3) Anora responderemos acerca de algunas situaciones sobre tu familia (FACES)

Sobre mi familia 5 e 20

£ |3¢ S8
% a > = >

1. Los miembros de la familia nos pedimos ayuda unos a otros. 1

2. Tanto los padres como Jos hijos aceptamos los amigos que 1

tiene cada uno.

3. Nos gusta hacer cosas en las que estemos solo nosotros. 1 2

4. Los miembros de nuestra familia nos sentimos mas unidos 1 2

entre nosotros que con otras persotas que no son de a familia

5. A los miembros de ia familia nos gusta pasar el tiempo Libre 1

juntos.

6. Los mierabros de la familia nos sentimos muy unidos. 1
7. Cuando nos reuniinos para alguna actividad, todos estamos 1
presentes,

8. Se hos ocurren ficilmente cosas que podemos hacer en familia.

G, Los miembros de la familia nos consultamos las decisiones.

-h—h}

10. La unidn familiar es muy importante para nosotros.

% | e | en

,



ENIVTINIL A ST KA
P OCAN A A L S ARIH

FORMULARIOQ DE ASENTIMIENTO INFORMADO
Menores de edad

Titule del proyecto: Anjlisis de los factores psicosociales y familiares relacionados con ia
conducta de nifios, nifias y adolescentes de dos familias atendidas por el Proyecto de Apoyo y
Custodia Familiar en la Provincia de Oreliana.

Hola mi nombre es Guadalupe Mangui y trabajo en el Proyecto de Apoyo y Custodia
Familiar. Estamos realizando mestudio para identificar caracteristicas psicosociales y
familiares relacionadas con la conducta de nifios, nifias y adolescentes y para ello
queremos pedirte que nos apoyes.

Tu participacién en el estudio consistiria en lienar algunos cuestionarios con toda
sinceridad.

Tu participacion en el estudio es voluntaria, es decir, aun cuando tu papa o mamd hayan
dicho que puedes participar, si t no quieres hacerlo puedes dccn‘ que no. Es tu decision
si participas © no en el estudio.

También es importante que sepas quc, si en un momento dado ya no quieres continuar en
el estudio, no habri ningin problema, o si no guieres responder a alguna pregunta en
particular, tampoco habré problema.

Toda la informacién que nos proporciones nos ayudard a comprender mejor y ayudar a
ias familias que viven estas sifuaciones de violencia.

Esta informacion sera confidencial: no diremos a nadie tus respuestas. Solo lo sabrén las
personas que forman parte de! equipo de este estudio.

Si aceptas participar, te pido que por favor pongas un ( ¥') en ef cuadrito de abajo que
dice *“Si quiero participar” y escribe tu nombre,

S8i no quieres participar, no pongas ningin { ¥'), ni escribas tu nombre.
aSsi qmem partxmpar

Nombre: C&ﬂ‘ﬁﬁ GRHFET MV\AC\ KL“L’\ S FLLQ; LTy l/\aj

Nombre y firma de la persona que obtiene ¢l asentimiento: / "&'
emwsm\p; ﬁnm udf GUJL LY gy f
= JAR

Fecha: /S .o3 - QDD_:L
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1)Awnhnuaa6nsn&cawéntasvmhashadwias i 18 R .
siguientes cosas a tu padre 0 & tu madre en el ditimo afto, 3 §§ §§ g% g gg gg gg
(CPAQ) é gl
= Eg < el|® 23| «<g 'Esg,
8 &
A tu Madre At Padre
1. Le has gritado cuando estabas enfadado >0 1 2 3 gl 1 2 3
2. Has amenazado con pegarle, aunque no llegaste a
hacarlo ﬂ 1 2 3 ﬂ 1 2 3
3. Le has empujado o pegado en una pelea A 1 2 I | K}t 2 3
4. Le has golpeado con aigo que podia hacer dafio ki 2 3 |/ 1 2 3
5. Le has insultado o dicho palabrotas R 2 I (AR 1 2 3
6. Le diste una patada o pufiefazo X 1 2 3 1 1 2 3
7. Le has chantajeado para conseguir lo que querias Al 2 3 | 1 2 3
8. Le has cogido dinero sin permiso Ki 1 2 3 p0g o1 2 3
8. Has hecho aigo pars fasfidiarle Wl 1 2 3§10 1 2 3
10. Has dasobedecido en algo que te pidid y era importatte
para dlel ol X | 2 3 ol AN 2 3

Si hasmdncadoqueinsultamoMdsteﬂgcpanmmammdreopadmmaigunadahspmgumas
anteriores, sefiala cuales fueron las razones.

0= Nunca 1= Alguna vez 2= Bastanies veces ¥ Casl slempre
Razén Hacla tu madre Hacla tu padre
1. Pam conseguir permiso para algo 0 1 2 3 0 1 2 3
2. Para poder usar el celular o la computadora 0 1 2 310 1 2 3
3. Porla hora de legar a casa 0 1 2 3 0 1 2 3
4. Porque necesitaba dinero 0 1 2 3 ] 1 2 3
5. Porque estaba muy encjada 0 1 2 3 o 1 2 3
6. Porque me sentia incomprendida 0 1 2 3 ] 1 2 3
7. Para defenderme BERERERERERERE
8. Para defender a olra persona 0 1 2 3 0 1 2 3
9. Porque me tratan como nifio/a pequefio/a 2 1 2 3 0 1 2 3
10. Porque mi cardcter es aaf o t1{213laofitizls3s
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Si has indicado que pegaste a tu padre o a tu madre en alguna de las preguntas anteriores, sefiala cuales fueron las

razones,

0= Nunca 1= Alguna vez

2= Bastanies veces

3= Casi siampre

Razon

Hacia tu madre

Hacia tu padre

Para conseguir permiso para algo

1 2

1

2

Para poder usar el celular o la computadora

1

i

Por 3 hora de liegar a casa

1

[ L]

1

[ U0 B

(7]

‘Porgue necesitaba dinero

Porque estaba muy enojada

Porjue me sentia incomprendida

Para defenderme

oty | owah ] ek

‘Para defendar a otra persona

o~ lmid| | M)

Porque ma [raian como nifio/a pequsefio/a

ey

10. Porqie mi cardcter os asi

ciojlo|loclojolo] SOl @

mifpin]lrvimiPiNol 1M
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2) Ahora responderemos acerca de algunas situaciones en ef centro de estudio (Colegio, escuela, ic.} en ef dlimo

afio, (CIE-A)

Cuando estoy en el cBIegio 0 escuela

NUNCA

POCAS VECES

MUCHAS VECES

No me dajan participar, me sxcluyen

Me obligan a hacer cosas peligrosas para mi

Rumenmiscoséshpmpéﬁto

Me esodnden las cosas

Me insuitan

Mepmahmdws,puﬁatazos,pamdas

Mae chifian o gritan

1.
2.
3
4,
5. Dicen a olros que no estén conmnigo o que no me hablen
8.
1.
8.
9.

Me desprecian

10. Me Haman por apodos

e | ol | ek ] el o | owd Foash | e

11. Me amenazan para que haga cosas que no qiero

12. Me obligan a hacer cosas que estdn mai

% || B2 De | 3 e [ ] %] o

plroinin]rm]lviniolo]lo] oA
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Después de que me hacen esas cosas en el colegio pienso
osiento

RUNCA

POCAS
VECES

MUCHAS
VECES

13. Si volvisra a nacer pediria ser diferenta a como soy

e

14. Creo que nadie me aprecia

15. Tengo suefios y pesadillas hoibles

16. Me suelen sudar las manos sin saber por qué

e ¥ ol

17. A veces tengo una sensaciin de peligro o miedo sin saber por queé

18. Al venir al colegio siento miedo o angustia

19, A veces me encuentro sin esperanza

-t ] o § A

20. A veces cred que no tengo remedio

-

21. Algunas vecss tengo ganas de morirme

22. Algunas veces me odio a mi mismo

23. Aveces me viene recuerdos horribles mientras estoy despierto

-t § i oasb

24. Me vienen nervios, ansiedad o angustia Sin saber por qué

Do Iwe] B1EDe Do o b De

ey

r\_:mmwmmmw\bmuu

Después de que me hacen esas cosas en el colegio yo:

NUNCA

POCAS
VECES

MUCHAS
VECES

25.No dejo participar, excluyo

26.Obligo a hiacer cosas peligrosas para él o ella quien me hace sentir mal

27.0bligo a danme sus cosas

28. Rompo sus cosas a propdsito

29. Robo sus cosas

30. Envio mensajes para amenazarle

—

31. Zarandeo o empujo para intimidar

32.Meburlode él oelia

ks |l

33.Riego chismes falsos sobre €l o ella

34, Mando mensajes ¢ dibujos ofensivos por internet y/o celular

35. Trato de hacer que otros les desprecien

36. Digo nombres ofensivos, comentarios 0 gestos con contenido sexual

Ao e e be | R IR x|
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3) Ahora responderemos acerca de algunas situaciones sobre fu familis (FACES)

Sobre mi familia

S |22 23
= (S5 ] o
2 |g¢ Se
1. Los miembros de la familia nos pedimos aynda unos a otros. 1 2 ]
2. Tanto los padres como los hijos aceptamos los amigos que 1 2 5
tiene cada uno. ){
3. Nos gusta hacer cosas en las gue esiemos s0lo nosotros. 1 X 5
4. Los miembros de nuestra familia nos sentimos mas unidos 1 5
entre nosotros que con otras personas que no son de la familia :
5. A los miembros de la familia nos gusta pasar cl tiempo libre 1 X 5
juntos,
6. Los miembros de la familia nos sentimos muy unidos. NP 5
7. Cuando nos reunimos para alguna actividad, todos estamos 1 3< 5
presentes,
8. Se hos ocurren ficilmente cosas que podemos hacer en familia. | 1 /{ 5
9. Los tniembros de la familia nos consultamos las decisiones. S 2 5
10. La union familiar es muy importante para nosotros. 1 A 5
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Formularie Consentimiento Informado

Titulo de l1a investigacién: Analisis de los factores psicosociales y familiares relacionados con la
conducta de nifios, nifias y adolescentes de dos familias atendidas por el Proyecto de Apoyo y Custodia
Familiar en la Provincia de Orellana.

Organizacién del investigador: Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil

Nombre del investigador principal: Guadalupe Mangui

Datos de localizacion del investigador principal: lupita_mangui@hotmail.com

DESCRIPCION DEL ESTUDIO
Introduccion (se inchuye un ejemplo de texto. Debe tamarse en cienta que el lenguaje que se utilice en este documento no puede ser subjetvo;
debe ser lo mds clare, corclso y sencillo posible: deben avitarse Werminas téenicos v en lo posible se los debe reemplazar con una explicacidng
Este formulario incluye un resumen del propasito de este estudio. Usted puede hacer todas las preguntas
que quiera para entender claramente su participacién y despejar sus dudas. Para participar puede tomarse
el tiempo que necesite para consultar con su familia y/o amigos si desea participar o no.
Usted ha sido invitado a participar en una investigacion sobre la conducta de los nifios, nifias y
adolescentes porque nosinteresa conocer la perspectiva de los padres/madres y adolescentes.

Propdsito del estudlo {induir una breve descripcidn del estudio, incluyendo &l ntimera de participantes, evitando términos téenlcas e
incluyendo solo informacién que el participante necesitz conocer para decidirse a participar o no en el estudio)

Este estudio tiene como objetivo identificar caracteristicas psicosociales y familiares relacionadas con la
conducta de nifios, nifias y adolescentes, esta Informacidh nos permitird comprender mejor y

ayudar a las familias del Proyecto de Apoyo y Custodia Famitiar,

Descripcién de los procedimientos (breve descripcion de los pasos a seguir en cada etapa v el tiempo que tomard cada intervencion en
que participard el sujetal

Si acepta participar, inicialmente se le explicara la forma de rellenar los cuestionarios y posteriormente
usted dispondra de! tiempo necesario para hacerlo.

Riesgos y beneficios (explicar kos riesgos para los participantes en detaile, aunque sean minimos, Incluyenda rlesgos fisicos, emocionales y/o
sicoidgicos a corto y/o largo plazo, detaliando cémo el investigador minimizars estos riesgos; induir ademis los beneficios tanto para los partidpantes
coma para la socledad, siendo explicito en cuanto a cdmo y cudndo redbirdn estos beneficlos)

No existe riesgo fisico en este estudio; sin embargo, es posible que algunas personas se sientan afectadas
aipreguntar sobre aspectos de su vida, por ello, se garantiza que los datos seran tratados v custodiados
con respeto a la intimidad de cada persona.

Confidencialidad de los datos (se incluyen algunos ejemplas de textoj

Para nosotros es muy importante mantener su privacidad, por lo cual aplicaremos las medidas necesarias
parague nadie conozcea su identidad ni tenga acceso a sus datos personales;

1) La infarmacién que nos proporcione se identificara con un codigo que reemplazard su nombre y
seguardara en un lugar seguro donde solo la investigadora principal tendra acceso.
2) Su nombre no serd mencionado en ios reportes o publicaciones

1§10
Versitny fecha: (#2:21/02/2022)
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$ ENTREVISTA A PADRES/MADRES

Derechos y opclones del participante ise incluye un ejemplo de texta)

Usted puede decidir no participar y si decide no participar solo debe decirselo al investigador principal o a la
persona que le explica este documento. Ademas, aunque decida participar puede retirarse dei estudio cuando
lo desee, sin que ello afecte los beneficios de los que goza en este momento.

Usted no recibird ningln pago ni tendra que pagar absolutamente nada por participar en este estudio.

informacién de contacto

Si usted tiene alguna pregunta sobre el estudio por favor llame al siguiente teléfono 0993858554 que
pertenece a Guadalupe Mangui, o envie un correo electrénico a lupita_mangui@hotmail.com

Consentimiento informado (£s responsabifidad de! investigador verificar que los porticipantes tengan un nivel de comprensiin lectora
adecuado parc-entender este documento. En coso de gue no lo fuvieren e!dncumentadebeserimdoyaxpﬂmdaﬂ‘emnm testige, que corroborard con
su firma que lo-que se dice de monera oval es lo mismo que dice of documento escrito}

Comprendo mi participacion en este estudio. Me han explicado los riesgos y beneficios de participar en un
lenguaje claro y sencillo. Todas mis preguntas fueron contestadas. Me permitieron contar con tiempo suficiente
para tomar la decisién de participar y me entregaron una copia de este formulario de consentimiento informado.
Acepto voluntariamente participar en esta investigacion.

- 103~ 2027
wuds e Firmadel participante  R.th Shutps s Prik fecha
Nombre def investigador que obtiene el coftentifniento informado

4 4
i/
Cuado! wh i F 13-53- 2622
irma del investigador Fecha

[
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ENTREVISTA A PADRES/MADRES

Comunidad/Barrio: . 1
i ancy\;:
Fecha de la evaluacién: Ad delmesde_T 3 de 2029,
Miembro de Ja unidad Madre .~ Padre .~ Abuelo/a " Hermanos/As
familiar entrevistado Otros
Sin estudios - Primarios : .
Nivel de estudios de la (Dificutades ;’;’;‘ma"pf;m compietos S.e“““d?:tg:
madre {sefialar lo que leerfescsibir)
proceda) Secundarios Carrera Universitarios Universitarios
completos Técnica incompletos completas
Sin estudios L - Primarios .
. Primarios ‘ Secundarios
Nivel de estudios del padre Ef;ﬁr,?wb'm-d 9 incompletos | SOMPieloe incompletos
(sefialar o que proceda] Secundarios Catrera Universitarios Universitarios
completos Técnica incompletos completos
Estabilidad Ocupacitn
& No Tiermpo
Madre Trabaja [ No
Estabifidad Ocupacion
S No Tiempo
Padre Trabaja Si No
RG (.u}xab
Estabilidad Ocupacion
i No Tiempo
Menores que trabajan Si No
Vi
Al mes jcuénto dinero entra o xt ¢ Siempre suele entrar el »
en casa? ' mismo dinero? >
) Sexo
Menores del Sistema Edad Escolaridad
Familiar MAS | FEM
P AS A {?,) 2
~ N +-
4 A4 1 e pa
- 4 O 5;
v 1 ¢
Nombre Parentezco Edad

3110
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$ ENTREVISTA A PADRES/MADRES

Nombra las personas que

viven en casa Senndan Q{mte e Rlo2d [N

S@Etﬁw 0 mkm T 8 | \n&%&

|
)Sotqe \;‘?m KJ\AS‘\WM:» o

oo ol S Ao

Bitow, Nahew S 5«1%% {«J}Q

Wy RS R

Suwmw@u Eﬂr MM\-» &uﬂ Vﬁ%ﬁ

¢Es tu pareja actual el padre/madre de tus hijos? Si "
No

&Vives con tu pareja o
No

iEjerce tu pareja actual, como padre o la madre de todos tus Si

hijos con los que vives? ~
No

Hablemos de cémao le va a tu hijo/a en ¢l Colegio/escuela

Mas o menos, {cudntos dias ha faltado a clase en el Ultimo mes? 2Por qué?

w&&’\' W Eﬁkx\m e_\\%«m\q

iHa estado alguna época sin ir frecuentemente al Colegio (dos semanas sin ir, o yendo silo dias sueltos)?  iPor qué?

<n Q@\(\Aﬁm

{Ha stdo expulsado alguna vez? éCuantas veces?

No

{CAamo es su aprovechamiento?

% VMWD

{Ha tenido problemas con compaieros/fas de clase? ¢ Qué clase de problemas?

| NP>

4110
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1)

Ahora aparecen una serie de frases Sobre

situaciones estresantes, por favor, sefiala con un circulo
si estas situaciones te ocurren. En el caso de sefialar si, se
debera rellenar las siguientes columnas referidas al grado de
afectacion en el pasado y a ta (ltima columna que sefaia si
actualmente le sigue afectando

| $ ENTREVISTA A PADRES/MADRES

St

En caso de que i,
2Cuanto te afect6?

tActualinente te sigue
afectando esta situacion?

NO

Poco
Bastante
Mucho

NG
s

Ser victima de maltrato

Comportarte de forma violenta o antisocial

Ingreso en prisidn

A AN

slwlnla

Enfermeditd mental / trastomo psicologico
(diagnosticado).

o

Problemas fisicos de importancia

Hacerte cargo de algin familiar

7. Consumo abusivo de sustancias toxicas {alcohol,

drogas)

Relacién de pareja conflictiva

Separacion o divorcio

10.

NN \'\v

Relacién conflictiva con tus hijos

11.

Situacion econdmica muy negativa.

12.

Situacion laboral inestable yio dificil

13.

YN

Quedarse sin casa. Vivir con familiares

14,

3

Problemas judiciales o policiales -

&

15,

Graves conflictos o peleas con ofras personas o~

2) A continuacion, aparecen algunas afirmaciones que se
refieren a las Practicas Educativas. Por favor, lea
atentamente cada frase y elija ia que mejor las describe.

ISER

Nunca

\d
Siempre

. Cuando guiero gue mi hijo deje de hacer algo, lo engafio/convenzo

para que deje de hacerlo

.
(=}
—y

Cuando estoy moleslo o bajo presion, soy muy exigente con mi hijo,

Cuando mi hilo hace algo que no me gusta, con frecuencia lo dejo
pasar.

. Cuando mi hijo se porta mal, generaimente tengo una larga discusion

con élella.

Cuando mi hije no hace lo que le pido, a menudo lo dejo pasar o
termino haciéndolo yo.

Cuando mi hijo se porta mal, ie levanto (a voz o fe grito.
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LNV ERSHIALY CATORACA
10 BAMTIACH S DE CILIAYA L [

®
£ - | 2
= 7
7. Si decir “NO” no funcicna, le ofrezco a mi hijo alge agradable para il 1 3 4 5 |6 7
que se porte bien.
8. Después de tener un problema con mi hijo, con frecuencia le guardo 2 3 4 5 6§17
rencor.
9. Simi hijo se disgusta cuando le digo que “NO” a algo, cedo ante g 138 4 5 6§ 7
élfella.
10.Cuando hay un problema con mi hijo, las cosas se descontrolan y 2 3 4 s |6 7
termino haciendo cosas que no tenia intencién de hacer. A
11.Cuando mi hijo hace algo que no me gusta, le insulto, e digo cosas b 3 4 5 | 61 7
crueles, o le digo sobrenombres.
12.Cuando mi hijo se poria mal, le pego, le golpeo, le doy bofetadas o le 2 3 4 5 6| 17
agamo. S _ _
13.Cuando mi hijo se porta mal, casi siempre uso malas palabras. A1 2 3 4 5 (67
- ’ PS
3) A continuacién indica cudntas veces wE| s T 2w wEl w8 o -
st hijo o hija ha hacho las siguientes g 23 g £ 8 § g g =8 § § 5 £ £
cosas en el tiltimo afio. (CPAQ) = 5; <3 Eg = 5; < Eg
A la Madre Al Padre
1. Le gritd cuando estaba enfadado , P
2. Ha amenazado con pegarle, aunque no ffegd
a hacerlo J L
3. Le ha empujado o pegado en una pelea 2] —
4, |e ha golpeado con alge que podia hacer
dafio = >
5. Le ha insultado o dicho palabrotas P L
6. Le ha dado una patada o pufieiazo — Lot
7. Le ha chantajeado para conseguir o que
querias o &
8. Le ha cogido dinero sin permiso
8. Ha hecho algo para fastidiarle o ~
110.Ha desobedecido en algo que le pidié y era |
importants para usted L =
11.Ha destruido cosas que eran importantes —
para usted

6]10
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4) A continuacion aparecen algunas afirmaciones que se refieren al apoyo
entre |a pareja en su rol como padres. Por favor, lee atentamente cada

8 g
frase y elige la respuesta que mejor refleje tu relacién. :E’; £ ?: 8 g
Rodea con un circulo la persona en la gue estas pensando para completar este € 3 g g 3
cuestionario: e| 2 gl <€ £
1. El padre/madre de mis hijos que actualmente sigue siendo mi pareja 2 E 3 a8 £
2. El padre/madre de mis hijos que actuaimente ya no es mi pareja B z 2
3. Minueva pareja g @
1. Mi pareja disfruta estando a solas con nuestros hijos 1| 2 3 A 5
2. Antes de que nacleran nuestros hijos mi pareja ya me demostré que confiaba en 4 2 | 3| & 5
que podria ser una buena madre/un buen padre
3. Cuando hay algin problema relacionado con nuestros hijos buscamos juntos i 3 e 5
buenas soluciones.
4. Mi parejf: y yo nos entendemos bien cuando fratamos ternas relacionados con i o2 3 | 4 5
nuestros hijos.
5. Mi pareja esta dispuesta a sacrificarse para atender a nuestros hijos. 1} 274 3 4 5
6. Hago todo ko posible por hablar con mi pareja sobre nuestros hijos. 1 2 3 4 B
7. Mi parsja presta mucha atencién a nuestros hijos. 1 2 3 4 5
8. Mi pareja y yo estamos de acuerdo en las cosas que pemitimos hacer y no N 3 1 4 5
hacer a nuestros hijos.
9. Cuando veo a mi pareja haciendo algo con nuestros hjos me siento muy unido/a ’ 5 3 4 5
aél
10. Mi pareja sabe desenvolverse bien con los nifios. 11 2 3 4 B
11. Mi pareja y yo formamos un buen equipo como padres. 11 2 3 4 S
12, Mi pareja cree que soy un buen padre /una buena madre, 1] 2 13 4 5
13. Creo que mi pareja es un buen padre/una buena madrs. 1 2 3 4 5
14. Mi pareja me hace mas facll cumplir con mis tareas de madre/padre. 1 2 3 4 | 3~
15. Mi pareja y yo vemos a nuestros hijos de la misma manera. 1 2 3 4 B
16. Si tuviéramos que describir a nuestros hijos, mi pareja y yo lo harfamos N 3 4 5
practicamente igual. _ _
17. Cuando hay que castigar a nuestros hijos estamos de acuerdo en como i | 3 4 5
haceria.
18. Me siento bien con lo que piensa mi pareja acerca de lo que es més adecuado 4 5 3 4 | -5
para nuestros hijos.
19. Mi pareja me dice que soy una buena madre/un buen padre. 1{ 2 3 4 -
20. Mi pareja y yo tenemos las mismas aspiraciones para nuestros hijos. 1 2 3 4 =

PAl
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5) A continuacion indica si has vivido estas situaciones con tu pareja

Nunca ha
sucedido
En
ocasionss
{1-2 veces)
Casl
slempre
{3-5 veces)

1. ;Te cuipa por sus cambios de animo, malestares, o frustraciones propias? A 2

2. ¢ Te amenaza o chantajea? 1 2

3. ;Te empuja, te golpea o te pelizca? 1 2

4 g,Evi_tag topar ciertos temas o hacer clertas cosas por temor a la reaccién de fu 1 g
pareja’?

i Sientes culpa por las reacciones violentas de tu pareja?

iTe has aislado de tu familia y amigos?

¢ Sientes que tu pareja tiene razon en las criticas contra ti?
L Tienes relaciones sexuales sin consentimiento?
¢, Te amenaza con quitarte a tus hijos o fus bienes si lo denuncias?

Ll NI o
—
Rl ]

10.;Ha vuelto a agredirte después de haber prometido que nolo volveria a
hacer?

11.¢ Te prohibe decidir sebre fu dinero y tus bienes?
12, Te amenaza con hacerse dafio o suicidarse si se acaba la relacién?

b
Lt

13.: Tu pareja te dice que no podria ameglartelas sin el/elia?

14.; Has necesitado asistencia médica como resultado de la violencia?

15.; Te sientes deprimidofa, con problemas de salud o con ideas de suicidarie?

16.; Sientes que nadie e puede ayudar o consideras que no mereces ayuda?

B NN RN R RV R

2

2

2

2
1 2
i

2

17.; Aungue temes por tu vida sientes que no hay como salir de la violencia?

—F
M

- “VG

Ahora vamos a preguntar sobre situaciones que pasan todas las personas en algiin momento de su vida.

El propdsito de este cuestionario es encontrar el tipo de situaciones que causan problemas a las personas en su vida
cotidiana y cémo éstas se enfrentan a estos problemas. Piense durante unos minutos en un hecho o situacién que ha
sido muy estresante para usted en el Uitimo mes. Por estresante entendemos una situacion que causa problemas, le
hace sentirse a uno mal o que cuesta mucho enfrentarse a ella. Puede ser con la familia, en la escuela, en el trabajo, con
los amigos, etc. Describa esta situacion en el espacio en blanco de esta pagina. Escriba qué ocurid e incluya detalles
como el lugar, quién o quiénes estaban implicados, por qué le dio importancia y qué hizo usted. La situacion puede estar
sucediendo ahora o puede haber sucedido ya. No se preocupe por si esta mejor o peor escrito o mejor o peor organizado,
solo escribala tal y como se le ocurra. Continde escribiendo por detras si es necesario.

. v . =5p)
VN < L5 3 BN f)u—{;_g L £ -
{

A fa T/L Vet N N Hss.
0 ¢ eaavadlbo r&& A [N . 11' q 4
{Qnum;p Q\nqm oo Caosnys, Apeg fOL eﬁ }Tsu\n_aww L gy Ax CIHPL oy

§ {
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De nuevo piense unos minutos en la situacidn o hecho que haya elegido. Respanda a ia siguiente lista de afirmaciones
basandose en como manejd usted esta situacion. Lea cada frase y determine el grado en que usted hizo lo que cada
frase indica en Ia situacion que antes eligid marcando el mimero que comesponda:

0: en absoluto; 1: un poco; 2: bastante; 3: mucho; 4: totaimente

Esté seguro de que responde a todas las frases y de que marca sélo un nimero en cada una de elfas. No hay respuestas
correctas o incorrectas; sélo se evalla lo que usted hizo, pensé o sintio en ese momento.

6) A continuacién marca de acuerdo con lo que hizo £lalel. |2
3120582
SR
1. Luché para resclver el problema 0 1 | @] 31! 4
2. Me culpé a mi mismo 0 {X [ 2|34
3. Deje salir mis sentimientos para reducir el estrés 0 1 (2| 3] 4
4. Deseé que Ia situacién nunca hubiera empezado 0 {1l 2}3]4
5. Encontré a alguien que escuchd mi problema XL 1 2 13| 4
6. Repasé el problema una y otra vez en mi mente y al final vi las cosas de una forma 2|34
diferente 0 1A
7. No dejé que me afectara; evité pensar en elio demasiado 0 1 1.2 3|4
8. Pasé algln lempo solo | a1 |2 31 4
9. Me esforcé para resolver los problemaé de la situacion 0 P o B
10.Me di tcuenta de que era personalmente rasponsable de mis dificultades y me fo 0 g 1273 X’
reproché
11.Expresé mis emociones, lo que sentia 0 | ¥ |2 ]34
12.Deseé que la situacidn no existiera 0 que de alguna manera terminase 0 1 1Y) 3] 4
13.Hablé con una persona de confianza 0 1] 2}13% |4
14.Cambié la forma en que vefa la situacién para que las cosas no parecieran fan 0 1 2 1314
malas +
15.Traté de olvidar por completo el asunto 0 1 213 |4
16.Evité estar con gente =0 | 1 2 13| 4
17.Hice frente al problema 0 1 213 |4
18.Me critiqué por lo ocurrido Ps 1 21 3| 4
19.Analicé mis sentimientos y simplemente los dejé salir 0 1 1.2 3 4
20.Deseé no encontramme nunca mas en esa situacion 0 1 2 | 3 &
21.Dejé que mis amigos me echaran una mano 0 112 |34
22 Me convenc! de que las cosas no eran tan malas como parecian B[ 1 2} 34
23.Quité importancia a la situacion y no quise preocuparme mas 0 11213 |4
9110
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21513 |% |3
24.0culté lo que pensaba y sentia o0 | A7 2|3 |4
25.Supe lo que habia que hacef, asi que doblé mis esfuerzos y traté con mas impetu 0 i }}/ 314
de hacer que las cosas funcionaran :
26.Me recriminé por panmitir que esto ocurriera o | 121314
27.Dejé desahogar mis emociones p |A7] 2] 3|4
28.Deseé poder cambiar lo que habia sucedido 0 1 |21 314
29.Pasé algiin tiempo con mis amigos A 1 121314
30.Me pregunté qué era realmente importante y descubri que las cosas no estaban 8 1 2 {3 . 4%
tan mal después de todo
31.Me comporté como si nada hubiera pasado 0 A7 2 3| 4
32.No dejé gue nadie supiera como me sentia 0 | ¥ |2 3| 4
33.Mantuve mi postura y fuché por ko que queria 0 1 L2731 4
34.Fue un emor mio, asi que tenfa que sufrit las consecuencias &1 234
35.Mis sentimientos eran abrumadores y estallaron o | A7 213} 4
36.Me imaginé que las cosas podrian ser diferentes 0 t 284
37.Pedi consejo a un amigo o familiar que respeto 0 1 {2 |&) 4
38.Me fijé en el lado bueno de las cosas 0 1 {2} ¥4
39.Evité pensar o hacer nada a2y 34
40.Traté de ocutar mis sentimientos o |+ [LZ]3}4
41.Me consideré capaz de afrontar a situacién o |1 |23 |4

10]10
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FORMULARIO DE ASENTIMIENTO INFORMADO
Menores de edad

Titulo del proyecto: Anjlisis de las factores psicosociales y familiares relacionados con la
conducta de nifios, nifias y adolescentes de das familias atendidas por el Proyecto de Apoyo y
Custodia Familiar en la Provincia de Oreliana.

Hola mi nombre es Guadalupe Mangui y trabajo en el Proyecto de Apoyo y Custodia
Familiar. Estamos realizando mestudio para identificar caracteristicas psicosociales y
familiares relacionadas con la conducta de nifios, nifias y adolescentes y para ello
queremos pedirte que nos apoyes.

Tu participacion en el estudio consistiria en llenar algunos cuestionarios con toda
. sinceridad.

Tu participacién en el estudio s voluntaria, es decir, aun cuando tu papa o mamad hayan

dicho que puedes participar, si ti no quieres hacerlo puedes decxr que no. Es tu decisién
si participas o no en el estudio.

También es importante que sepas que, si en un momento dado ya no quieres continuar en
el estudio, no habrd ningin problema, o si no gquieres responder a alguna pregunta en
particular, tampoco habrd problema.

Toda 1a informacién que nos proporciones nos ayudard a comprender mejor y ayudar a
las familias que viven estas sifuaciones de violencia.

Esta informaci6n sera confidencial: no diremos a nadie tus respuestas. Solo 1o sabrén las
personas que forman parte del equipo de este estudio.

Si aceptas participar, te pido que por favor pongas un ( v') en ¢l cuadrito de abajo que
dice “Si quiero participar” y escribe tu nombre.

8i no quieres participar, no pongas ningin ( ¥'), ni escribas tt nombre.
{1 Si quiero participar
Nombre: D6 mag To6¥es Bau Tio V4 (oy oo oo
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1) A continuacion indica cusniss veces has hecho las. = <8 NEAE
?‘?gf{r;;esmsasatupadreoammadreeneu’ﬂhmoaﬁo. g gg §§ ég g Eg §§ gg
Z @Yl jad|E=]|® 5.“_‘ <3E2
= 18 =1 T8
At Madre Atu Padre
1. Le has gritade cuando estabas enfadado x 1 2 3 0 1 7 3
2. mmnazadoconpegm, aunque no llegaste a X ] 2 3 ‘4 1 2 3
3. Le has empujado o pegado en una pelea 0 X 2 3 f 2 3
4. Le has golpeado con algo que podia hacer dafio ¢ x 2 3 / 1 2 3
5. Le has insultado o dicho palabrotas 1EAERE AVEERE
8. Le diste una patada o pufietazo o Py 2 | 3 T 1| 213
7. Le has chantajeado para conseguir lo que querias 0 | x| 2 3 o} 7| 2 3
8. Le has cogido dinero sin permiso Kl 1] 2|3 1] 2|3
9. Has hecho algo pars fastidiarle ¢l 2 3 || 1 2 3
10. Has desobedecido en algo que te pidid y era importante | >¢N\ s | 3 , A I
para élfella g
> 3

o -
Si has indicado que insultaste o ‘hiciste algo para molestar a tu madre o padre en géuna és las p;\eguntas
anteriores, sefiala cuales fueron las razones.

0= Nunca 1= Alguna vez 2= Bastantes veces 3= Casi siempre
Razén Haciatumadre |  Haclatu padre
1. Para consequir permiso para algo ENERERERE e 2 | 3
2. Para poder usar el celular o fa computadora ENEREAEEEIENERE
3. Porla hora de lleger a casa 0 *\\ BERREYERERE
4. Porque necesitaba dinero HARREREERNENERE
5. Pomgue estaba muy encjada 0 2 3 0 || 2 3
6. Porque me sentia incomprendida 0 12913 1> 1 (214 3
7. Para defendere o [+ ] 2|3 o4 ]2]3
8. Para defender a otra persona o | 2|3 |t ]2]s
9. Porque me tratan como nifio/a pequefio/a ENEEEEEREENERERE
10. Porque mi carécter es asi o | th2yos 1t {213

—
g
e
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Si has indicado que pegaste a tu padre o a tu madre en alguna de las preguntas anteriores, sefiala cuales fueron las
razones,

0= Nunca 1= Alguna vez 2= Bastantes vecss 3= Casi siempre

Razon Hacla tu madre Hacia tu padre

Para conseguir permiso para aige 1 1

Para poder usar el celular o la computadora 1 i

w | | o

Por la hora de llegar a casa

Porque necesitaba dinero

Porque estaba muy enojada

AR o R e

Rorque me sentia incomprendida

7. Para defenderme

8. Para defendsr a olra persona

9. Porgue me tratan comp nifiofa pequediola

e e 1 A P Y B

PR EECEE NN B

4ls|6llels| 5o |2l

s J i § b | oad ] ek ] el § o

pinmimwjroimlolog olsa]e

mlilrmlirplovlowminojel ]lofe
wlwlwlwlwlw]|ea
wlwfjew]w] w]uwlw
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10. Porque mi carécter es asi {

T T
2) Ahora responderemos acerca de aigunes situaciones en el centra de estudio (Colegio, escuela, etc.) en el Glimo
afto. (CIE-A)

Cuando estoy en el colegio o escuela & @

g (g |¥

2 S

=

S |3

b
1, Norme dejan participar, me excluyen o | | 2
2. Me abligan a hacer cosas peligrosas para mi AR 2
3. Rompen mis cosas a propositc. o | 2
4. Me esconden las cosas LK 2
5. Diowaotrbsquemesténommigooquemmehabbn o | \\ 2
8. Me insultan FNU B 2
7. Me pegan cocachos, pufielazos, patadas w | ¢ 2
8. Me chifian o gritan N 1 2
9. Me desprecian RN K 2
10, Me #laman por apodos 0 N~ 2
11. Me amenazan para que haga cosas que no quiero ’\o\ 1 2
12, Me obiigan a hacer cosas que estdn mal LN 2

A
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Después de que me hacen esas cosas en el colegio plenso
o siento

13.8i volviera a nacer pediria ser diferents a como soy

14. Creo que nadie me aprecia

15, Tengo suefios y pesadilas horribles

16, Me suelen sudar las manos sin saber por qué

17. A veces tengo una sensacidn de peligro o miedo sin saber por qué

18. Al venir al colegio siento miedo o angustia

19. A veces me encuentro sin esperanza

20. A veces creo que no tenge remadio

21. Algunas veces tengo ganas de morime

22. Algunas veces me odio a mi misme

23. A veces me viene recuerdos homibles mientras estoy desplerto

24, Me vienen nervios, ansiedad o angustia sin saber por qué

Después de que me hacen esas cosés en el colegio yo:

MUCHAS

25, No dejo participar, excluyo

26.Obligo a hacer cosas peligrosas para él o ella quien me hace sentir mal

27.0bligo 2 darme sus cosas

28. Rompo sus cosas a propdsito

29. Roba sus cosas

3C.Envio mensajes para amenazarle

31, Zarandeo o empujo pare intimidar

32 Meburlode él o ella

33. Riego chikmes falsos sobre él 0 ella

34, Mando mensajes o dibujos ofensivos por internet y/o celular

35, Trato de hacér que otros les desprecien

36. Digo nombres ofensivos, comentarios o gestos con contenido sexual

il o] & ?%oﬁ/ga/ﬁ c-/é o NUNCA M olel|e o1 e o/éo :::./Jcs e NUNCA
-. : : ] POCAS ) . . POCAS
,k_v_,_;/__..*_*/_._._‘_./..‘,; VECES h.ﬁi“/{/_“/"/“.'.‘/z“"‘/i VECES

\h;;MMMMMMM/éMMM/{VECES!w\:";fMMMMMM/MM/M
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3) Ahora responderemos acerca de algunas situacionss sobre tu familia {(FACES)

Sobre mi familia

NUNCA

POCAS
VECES

MUCHAS
VECES

1. Los miembros de la familia nos pedimos aynda unos a ofros.

2. Tanto los padres como los hijos aceptamos los amigos que
tiene cada uno.

|

3. Nos gusta hacer cosas en las que esiemos solo nosotros.

4. Los miembros de nuestra familia nos sentimos méas unidos
entre nosotros que con otras personas que no son de la familia

wlhil ]

3. A los miembros de La familia nos gusta pasar el tiempo libre
juntos,

6. Los miembros de la familia nos sentimos muy unidos.

7. Cuando nos reunimos para alguna actividad, todos estamos
presentes.

RRVAPAR

8. Se nos ocurren ficilmente cosas que podemos hacer en familia.

9. Los miembros de la familia nos consultamos las decisiones.

19. La union familiar es muy impaortante para nosotros,

'_‘_%0'! n
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FORMULARIO DE ASENTIMIENTO INFORMADO
Menares de edad

Titulo del proyecto: Analisis de los factores psicosociales y familiares relacionados con la
conducta de nifios, nifias y adolescentes de dos familias atendidas por el Proyecto de Apoyo y
Custodia Familiar en la Provincia de Orellana.

Hola mi nombre es Guadalupe Mangui y trabajo en el Proyecto de Apoyo y Custodia
Familiar. Estamos realizando nestudio para identificar caracteristicas psicosociales y
familiares relacionadas con la conducta de nifios, mifias y adolescentes y para ello
queremos pedirte que nos apoyes.

Tu participacion en el estudio consistiria en llenar algunos cuestionarios con toda
sinceridad.

Tu participacién en el estudio es voluntaria, es decir, aun cuando tu papd 0 mama hayan
dicho que puedes participar, si ti no quieres hacerlo puedes decir que no. Es tu decision
§i participas o no en el estudio.

También es importante que sepas que, si en un momento dado ya no quieres continuar en
el estudio, no habra ningn problema, o si no quiercs responder a alguna pregunta en
particular, tampoco habré problema.

Toda la informacién que nos proporciones nos ayudard a comprender mejor y ayudar a
las familias que viven estas situaciones de violencia.

Esta informacion serd confidencial: no diremos a nadie tus respuestas. Solo lo sabran las
personas que forman parte del equipo de este estudio.

Si aceptas participar, te pido que por favor pongas un ( ¥} en el cuadrito de abajo que
dice “Si quiero participar” y escribe tu hombre.

Si no quieres participar, no pongas ningian { v}, ni escribas tu nombre.

3 Si quiero participar

Nombre: M aeHCA \:)n {;ﬁ STDL

¢
Fecha: ()2-03- 22
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1) A continuacién indica cusntas veces has hecho las IR R -
siguientes cosas & tu padre o a tu madre en el Gitimoafto. | w I B[ 28| 85| = |88 88
(CPAQ) JHIHEEHE HEE
2182 <d|Ee| |82 |<d|ce
8 8
A tu Madre A tu Padre

1. Le has gritado cuando estabas enfadado 0] % 2 3 0 1 X 3
2. Has amenazado con pegarle, aunque no Begaste a

hacerio > 3 2 3 1A 2 3
3. Le has empujado o pegado en una peiea b A 2 3 i} 1 & 3
4. Le has goipeado con algo que podia hacer dafio b S 2 3 I} 9 2 3
5, Le has insultado o diche palabrotas 0 X‘ 3 3 P 1 2 3
6. Le diste una patada o pufietazo ¥ |t 2 3 [t 2 3
7. Le has chantajeado para conseguir [0 que querias 0 1 XKl 3 (x| 1 2 3
8. Le has cogido dinero sin permiso o] x| 2 3 [ X 4 2 | 3
9. Has hecho algo para fastidiarle 0 1 p4 3 | R 1 2 3
10. Has desobedecido en aigo que te pidié y era importante |

para élfelia 0 1 X 3 X 1 2 3

‘ . . S 4 & L
Si has indicade que Insuftaste o hiclste algo para m r a tu madre o padre en alguns de las preguntas

anteriores, sefiala cuales fueron las rzones.

0= Nunca 1= Alguna vez 2= Bastantes veces 3= Casi siempre
Razdén Hacia tu madre Hacla tu padre
1. Para conseguir permiso para algo 0| X | 2 3 0 1 ¢t 3
2. Para poder usar ef celular o fa computadora > 4 1 2 3 I I 2 13
3. Poriahora de llegar a casa 0 1 2 | X 0 1 2 |.R
4. Porque necesitaba dinero ' 1 2 3 01 X | 2 3
5. Pormque estaba muy encjada 0| X | 2 3 0 1 ran . 4
6. Porque me sentfa incomprendida U B A 3 0 1 1R 3
7. Para defendermé o1 ] x|3sjo|lx]|z]|3
8. Para defender a otra persona BERENERPSEREEEE
9. Porque me tratan coma nifio/a pequefiofa A1 2 3 ). QR 2 3
10. Porque mi carécter es asi o b |2t xjr]2zys
3 o ' 1 - J .
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8i has indicado que pegaste a tu padre o a fu madre en alguna de las preguntas antericres, sefiaia cuales fueron las

razones,
0= Nunca 1= Alguna vez 2= Bastanfes veces 3= Casi stempre
Razdn Hacia tu madre Hacia tu padre

1. Para conseguir permiso para aigo 1 2 1 2

2. Para poder usar el celular o la computadora 1 2 § 2

3. Porla hora de flegar a casa i 2 3 0 1 2 3
4, Porque necesitaba dinero 0 1 2 3 0 1 2 3
5, Porque estaba muy enojada g 1 2 3 8 1 2 3
6. Porque me seniia incomprendida 0 1 2 3 0 1 2 3
7. Para defenderme 0 1 2 3 0 1 2 3
8. Para defender a otra persona 0 1 2 3 4 1 2 3
9. Porgue me tratan como nifio/a pequefic/a 0 1 2 3 0 1 2 3
10. Porque mi caracter es asi 0 1 2 3 0 1 2 3

2) Ahora responderemos acerca de algunas situaciones en el centro de estudio (Colegio, escuela, etc.} en el dltimo

aro. (CIE-A)

Cuando estoy en el colegio 0 escuela

NUNCA
POCAS VECES

MUCHAS VECES

No me dejan participar, me excluyen

Me obligan a hacer cosas peligrosas para mi

Rompen mis cosas a proposito

=[x

Me esconden las cosas

Dicen a-otros que no estén conmigo o que no me hablsn

Me insultan

Me pegan cocactos, pufietazos, patadas

Me chiflan o gritan

i N o~ o

Me desprecién

10. Me flaman por apodos

11. Me amenazan para que haga cosas que no quiero

12. Me obligan a hacer cosas que estan mal

P B RN NN R R R RS
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Después de que me hacen esas cosas en ¢l colegio pienso
o siento

NUNCA

POCAS
VECES

MUCHAS
VECES

13. Si volviera a nacer pediria ser diferente a £omo soy

—h

14.Creo que nadie me aprecia

15. Tengo suefios y pesadillas horribles

16. Me suelen sudar las manos sin saber por qué

17. A veces fengo una sensacion de peligro o miedo sin saber por qué

18. Al venir al colegio sienfo miedo o angustia

19, A veces me encuentro sin esperanza

- P P

20. A veces creo que no tengo remedio

21. Algunas veces tengo ganas de morirme

=X

22. Algunas veces me odio a mi mismo

23. A veces me viene recuerdos horibles mientras estoy despierto

24_Me vienen nervios, ansiedad o angustia sin saber por qué

‘MmmmmX:mm)ém}a)é

s-%\g??%ﬁ-@aoaaﬁco

o

i

Después de que me hacen esas cosas en el colegio yo:

NUNCA

POCAS
VECES

MUCHAS
VECES

25.No dejo participar, excluyo

-

26. Obligo a hacer cosas peligrosas para ¢l o ella quien me hace sentir mal

27.0bligo a darme sus cosas

28. Rompo sus cosas a proposito

29. Rgbo sus cosas

30. Envio mensajes para amenazarle

31. Zarandeo o empujo para intimidar

32. Me burlode él o efla

33. Riego chismes falsos sobre €l o ella

34. Mando mensajes o dibujos ofensivos por internet y/o celular

35. Trato de hacc?que otros les desprecien

36. Digo nombres ofensivos, comentarios 0 gestos con contenido sexual

T Do Do bo g |3 [ [ b | = 2
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3) Ahora responderemos acerca de algunas situaciones sobre tu familia (FACES)

entre nosotros que ¢on otras personas que no son de fa familia

Sobre mi familia < loo 2 .,
2 |38 54
2 |EY 2%
1. Los miembros de la familia nos pedimos aynda unos a otros. 1 2 3 4 %
2. Tanto {os padres como los hijos aceptamos los amigos que 1 % 3 4 5
tiene cada uno.
3. Nos gusta hacer cosas en las que estemos solo nosotros. X 2 3 4 5
4, Los miembros de nuestra familia nos sentimos mas unidos 1 X 3 4 5

5. A los miembros de la familia nos gusta pasar el tiempe libre % 2 3 4 5

juntos.

6. Los miembros de la familia nos sentimos rouy unidos. 1 b4 3 4 5

7. Cuando nos rennintos para alguna actividad, todos estamos b & 2 3 4 5

presentes.

8. Se nos ocurren facilmente cosas que podemos hacer en familia, | X 2 3 4 6]

9. Los miembros de la familia nos consultamos las decisiones. 1 p 3 4 5

10. La union familiar es muy importante para nosotros. 1 2 3 4 P
o ;

]
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FORMULARIO DE ASENTIMIENTO INFORMADO
Menores de edad

Titulo del proyecto: Andlisis de los factores psicosociales y familiares relacionados con la
conducta de niftos, nifias y adolescentes de dos familias atendidas por el Proyecto de Apoyoy
Custodia Familiar en la Provincia de Qrellana.

Hola mi nombre es Guadalupe Mangui y trabajo en el Proyecto de Apoyo y Custodia
Familiar. Estamos realizando mestudio para identificar caracteristicas psicosociales y
familiares relacionadas con la conducta de nifios, nifias y adolescentes y para ello
queremos pedirte que nos apoyes.

Tu participacion en el estudio consistiria en lienar algunos cuestionarios con toda
sinceridad.

Tu participacién en el estudio es voluntaria, es decir, aun cuando tu papa 0 mama hayan
dicho que puedes participar, si ti no quieres hacetlo puedes dec:r que no. Es tu decision
si participas o no en el estudio.

También es importante que sepas que, 51 en un momento dado ya no quieres continuar en
el estudio, no habra ningin problema, o si no quieres responder a alguna pregunta en
particular, tampoco habra problema.

Tada la informacién que nos proporciones nos ayudard a comprender mejor y ayudar a
las familias que viven estas situaciones de violencia.

Esta informacién sera confidencial: no diremnos a nadie tus respuestas. Solo lo sabrin las
personas guc forman parte del equipo de este estudio.

Si aceptas participar, te pido que por favor pongas un ( ¥) en el cuadrito de abajo que
dice “Si quiero participar” y escribe tu nombre.

Si no quieres participar, no pongas ningén ( v'), ni escribas tu nombre.
[ Si quiero participar
O

Nombre: \{ \6)(0\ IO\? X TQ \(\(@S ’\% C\\/}YT 6+0\

N;%Dﬁrma fle la persona que obtiene el asentimiento:
/ ‘TAQAQ\\.\W “qu s CT[ 'u“:.JO&SD
ran 1560 /002 /
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1) A continuacién indica cusntas veces has hecho ias I .gﬁ PR
?ég;ﬁ;esmsasatupadreoammadmeneldtﬁmoaﬁo. g §§ gg §§ 8 !g gg §g
2|8x|25|E2|2|Balzg|Es
=l 7| & =l 7|8
A i Madre A tu Padre
1. Le has gritado-cuando estabas enfadado w1 2 IED. 4 2 3
2 ,!:aa:;hmenazadoconpegaﬁe‘aunquenoﬂegasha >( 1 2 3 y\ 1 2 a
3. Le has empujado o pegado en una pelea 0| 1 2 3 ] 1 2 3
4. Le has goipeado con algo que podia hacer dafio ¢ >( 2 3 K| 1 2 3
5. Le has insultado o dicho palabrotas 0 1 2 ﬁ ) 7( 2 3
6. Le diste una patada o pufietazo o1 2 3 ] 2 3
7. Le has chantajeado para conseguir lo que querias Wl 1 2 3 |41 2 3
8. Le has cogido dinero sin pemiso ol 1 }/\ 3 w1 2 3
9. Has hecho algo para fastidierle o1 s w1 2] 3
10. g;medwdomaigoquetemdﬁymmmm )/\ ’ 2 3 f( 1 2 3
500 e (IS

A
R
Si has indicado que insultaste o hiciste algo para molestar a tu madre o padre en alguna de las preguntas
anteriores, sefiala cuales fueron las razones.

0= Nunca 1= Alguna vez 2= Bastantes veces 3= Casi siempre
Razén Hacia tt madre Hacla tu padre
1. Para conseguir permiso para algo HEEBSERERRED SE
2. Para poder usar el celular o la computadora 0 1 \3& 3 0o {1 S K
3. Porla hora de llegar a casa 0§11} 2 74 o} 1t} 2 /\’
4. Porque necesitaba dinero BERERES I ERERD
5. Porgue estaba muy enolada o [XJ2]3sto|X]z2}]s
8. Porque ma sentia incomprendida IR ERERE
7. Para defenderine B ERERNSERERERES
8. Para defender a otra persona 0 1 2 “g( 0 1 2 x
9, Porque me tratan como nifiola pequefiofa o [ X} 2{3]o >( 2 | 3
10, Porqua mi caricter es asi o |1 ]2 ]o]1t]> )4
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Si has indicado que pegaste a tiz padre 0 a tu madre en akjuna de las preguntas anterores, sefiala suales fueron las

razenss,
0= Nunca 1= Alguna vez 2= Bastantes veces 3= Casi siempre
Razén Hacla tu madre Hacla tu padre

1. Para consaguir permiso para algo o |12 (Ao} |2y
2. Para poder usar el celuler o la computadora o [X]z2]afolx]z2]a
3. Porla hora de llegar a casa EERERD VKR ERE] K
4. Porque necesitaba dinevo o j 12 o] tf2 |
5. Porque estaba muy enojada o I X230 |W|2 3
8, Porgue me sentia incomprendida B SEAEREEEAERE
7. Paradefendemme BERERVAEEERERR S
8. Para defender a oira persona o] 114 2 ;( 'RERERF:
9. Porgue me ratan como nifiofa pequefiola ENEREREERENER R
10. Porgue mi caracter es asi 0| 1] 2 f\ o | 1 2

; 1 A %

2) Ahera responderemos acerca de algunas situaciones en e centro déjesiudio {Colegio, escuela, etc) enel l’mimé
afio, (CIE-A)

Cuando estoy en el cﬁlegio o escuela

NUNCA

MUCHAS VECES

1. Nome dejan participar, me excluyen

2. Me obligan a hacer cosas peligrosas para mi

3. Rompen mis cosas a propésin

4. Me esconden las cosas

S Diwnéotms_quemasﬁnoonmigoqdueno me habien
B.

7.

8.

9.

Me insultan

Me pegan cocachos, pufietazos; patadas

Me chiflan o gritan

Medoapredaﬁ
10. Me kaman por apodos
11. Me amenazan para que haga cosas Gue no guiero
12, Me obligan a hacer cosas que estan mal

K=t i=|= K|
. POCAS VECES
A -

~

(=]

LOR 7< x o 7{\
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Después de que me hacen esas cosas en el colegio plenso
o siento

MUCHAS

VECES

POCAS

13. Sl volviera a nacer pediria ser diferente a como soy

14.Cren que nadie me apracia

15. Tengo suefios y pesadillas homibles

16. Me suelen sudar 1as mancs sin saber por qué

17. A vaces tengo una sensacion de peligro o miedo sin saber por qué

18. Al venir al colegio siento miedo o angustia

19. A veces me encuentro sin esperanza

20. A veces creo que no tengo remedio

21. Algunas veces tengo ganae de morirme

)(mmmm:uum}l\ V_'ECES

22. Agunas veces me odio a mi misma

23. Aveces me viene recuerdos homibles mientras estoy despieric

24_Me vienen nervios, ansiedad o angustia sin saber por qué

== b =[] <[ =B -

o~
T,

Después de que me hacen esas cosas en el colegio yo:

VECES [>|mlmiwn

MUCHAS

33. Riego chismes falsos sobre él o ella

34, Mando mensajes o dibujos ofensivos por internet y/o celular

35. Trato de hacet que otros les desprecien

25.No dejo participar, excluyo :
26. Obligo a hacer cosas peligrosas para él o ella quien me hace sentir mal 2
27.0bligo a darme sus cosas 2
28, Rompo sus cosas a proposito 2
29. Robo sus cosas 2
30. Envio mensajes para amenazarle 2
31. Zarandeo o empujo para intimidar 2
2. Meburlodeéloella 2
-
2
2
2

36, Digo nombres ofensivos, comentarios o gestos con contenido sexual

%Pk | o Db | ots| = PP
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3) Ahora responderemos acerca de algunas situaciones sobre fu familia (FACES}

Sobre mi familia

o w
2 |e& S8
1. Log miembros de la familia nos pedimos aynda unos a otros. 1 2 kS 5
2. Tanto los padres como los hijos aceptamos los amiges que 1 >2; 3 §
tiene cada uno. :
3. Nos gusta hacer cosas en las que estemoz solo nosotros. }( 2 3 §
4, Los miembros de nuestra familia nos sentimos mas unidos 1 \}( 3 5
entre nosotros que con otras personas que ne son de la familia
5. A los miembros de la familia nos gusta pasar ¢l tiempo libre 1 X 3 5
juntos.
6. Los miembros de la familia nos sentimos muy uaidos. 1 2 X 5
7. Cuando nos reuniimos para alguna actividad, todos estamos 1 2 5
presentes.
8. Senos ocurren ficiimente cosas que podemos hacer en famitia. ﬁ( 2 3 5
9. Los miembros de la familia nos consuitamos fas decisiones. 1 \'f"\ 3 5
10. La union familiar es muy importante para nosotros. 1 2 X 5
4
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Formulario Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: Andlisis de los factores psicosociales y familiares relacionados con la
conducta de nifios, niiias y adolescentes de dos familias atendidas por ¢l Proyecto de Apoyo y Custodia
Famifiar en la Provincia de Orellana. .

Organizacion del investigador: Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil

Nombre del investigador principal: Guadalupe Mangui

Datos de localizacion del investigador principal: lupita mangui@hotmail.com

DESCRIPCION DEL ESTUDIO

Introduccién {Se incluye un ejemplo de texto. Debe tomorse en cuento gue el lenguaje que se utilice en este documento no puede ser subjetivo;
debe ser lo mads clero, conciso y senciflo posible; deben evitarse términas técnicos y en lp posible se los debe reemplozar con wna explicecidn}

Este formulario incluye un resumen del propodsito de este estudio. Usted puede hacer todas las preguntas
que quiera para entender claramente su participacion y despejar sus dudas. Para participar puede tomarse
el tiempo que necesite para consultar con su familia y/o amigos si desea participar o no.

Usted ha sido invitado a participar en una investigacion sobre la conducta de los nifios, nifias v
adolescentes porque nosinteresa conocer 1a perspectiva de los padres/madres y adolescentes.

PrOpO'SitO del estudio {incluir una breve descripcian del estudio, incluyendo e nimero de participantes, evitando términos técnicos e
incluyendo solo infarmacion que el participante necesita conacer para decidirse a participar o no en e} estudic}

Este estudio tiene como objetivo identificar caracteristicas psicosociales y familiares relacionadas con la
conducta de nifios, nifias y adolescentes, esta informacién nos permitird comprender meijor y

ayudar a las familias del Proyecto de Apoyo v Custodia Familiar.

Descripeion de los procedimientos {breve deseripeion de los pasos a seguir en cada etapa y el iempo que tomara cada intervencion en
que participara el sujeta) '

Si acepta participar, inicialmente se le explicara la forma de rellenar los cuestionarios vy posteriormente
usted dispondra del tiempo necesario para hacerlo.

Riesgos Y beneficios {explicar los riesgos para los participantes en detalle, aungue sean minimos, incluyendo riesgos fisicos, emocionales y/o
sicoldgicos a corto y/e largo plazo, detallando cémo el investigador minimizard estos riesgos; inclulr ademnas los beneficios tante para los participantes
coma para 1a sociedad, siendo explicito en cuanto a cimeo y cudndo recibiran estos beneficios)

No existe riesgo fisico en este estudio; sin embargo, es posible gue algunas personas se sientan afectadas
alpreguntar sobre aspectos de su vida, por ello, se garantiza que los datos seran tratados y custodiados
con respeto a la intimidad de cada persona.

Confidencialidad de Ios' datos fse incliven algunas ajempios de texta)

Para nosotros es muy importante mantener su privacidad, por lo cual aplicaremos las medidas necesarias
parague nadie conozca su identidad ni tenga acceso a sus datos personales:

1} La informacidn que hos proporeione se identificard con un cédigo que reemplazard su nombre y
seguardard en un lugar seguro donde solo la investigadora principal tendra acceso.
2} Sunombre no sera mencionado en los reportes o publicaciones

1110
Version y fecha: (#1:21/02/2022)
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Derechos y opciones del participante (se induye un ejemplo de texto)

Usted puede decidir no participar y si decide no participar solo debe decirselo al investigador principal 0 a la
perscna que le explica este documento, Ademas, aunque decida participar puede retirarse del estudio cuando
lo desee, sin que ello afecte los beneficios de los que goza en este momento.

Usted no recibira ningtin pago ni tendra que pagar absolutamente nada por participar en este estudio.

Informacion de contacto

Si usted tiene alguna pregunta sobre e estudio por favor Hame al siguiente teléfono 0993858554 que
pertenece a Guadalupe Mangui, o envie un correo electrénico a lupita_mangui@hotmail.com

Consentimiento informado (£s responsabilidad de! investigador verificar que los participantes tengen un nivel de comprension lectora
adecupdo pora entender este documento. En coso de que na o tuvieren el documenta debe ser lefdo y explicado frente o un testigo, que corroborard con
su firma que lo que se dice de manera orol es fo mismo que dice el documento escrito}

Comprendo mi participacion en este estudio. Me han explicado los riesgos y beneficios de participar en un
lengua)e claro y sencillo, Todas mis preguntas fueron contestadas. Me permitieron contar con tiempo suficiente
para tomar |a decision de participar y me entregaron una copia de este formulario de consentimiente informado.
Acepto voluntariamente participar en esta investigacion.

Nordbor Bodicode- 08/63 /2022

Firma del participante Fecha
Nombre del investigador gue obtiene el consentimiento informado

iy

orsadolu A3 p4-53- 2522
a

elinvestigador Fecha

/
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ENTREVISTA A PADRES/MADRES

Comunidad/Barrio: la Flovida
Fecha de la evaluacion: 3 __del mes de_foreo_de 2029
Miembro de 1a unidad Madre. ' Padre: | Abuelo/a’ ' Hemmanos/As |
familiar entrevistado Otros | |
Sin estudios . P oy | PrAmarios Do :
Nivel de estudios de fa (Difcultades | CAMAHOS o} letos L | Socundarios
. "y - incompletos - incompletos
madre (sefialar lo que leerfescribir)
proceda) Secundarios Carrera Universitarios {7 | Universitarios 1
completos - Técnica incompletos et | completos b
(Sé?ﬁzzi;;;‘;z Primafios = E;Imm;:?oss Secundarios
Nnv?I de estudios del padre leerlescribir incompletos -~ < | incompletos -
{sefalar lo que proceda) Secundarios T Carrera | | |Universitarios 77| | Universitarios /"
completos ‘ Técnica ' | incompletos .. | completos .
Estabilidad Ocupagidn
Si No Tiempo
Madre Trabaja Si No
e
Estabilidad Ocupacion
Si No Tiempo
Padre Trabaja Si No
//
Estahilidad QOcupacion
Si Mo Tiempo
Menores que trabajan Si No
-
Al mes § cuanto dinero entra 1#_ 50 Bonc LStemF:re sugie entrar el 4 a0
en casa? mismo dinero?
. Sexo
Menores del Sistema Edad Esenlaridad
Familiar MAS | FEM
! - B
e - té NO
Nmosca - 13 Jephimes
Disma, v [ Branto
‘DKJ\/&(_‘,I - c’ &JO"{—D
Nombre Parentezco Edad

3110
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Nombra las personas que
viven en casa

joa.lar i

Hartha

Tredy

, - iios? Si , . 5
Es tu pareja actual el padre/madre de tus hijos? e ol UH\m o }.' {} o Yes Aah ‘
No
LVives con tu pareja? Si P
No
iEjerce tu pareja actual, como padre ¢ |a madre de todos tus Si
hijos con los que vives? —
No
Hablemaos da céma le va a tu hijofa en el Colegio/escuela
Mas o menos, {cuantos dias ha faltado a clase en el dltimo mes? iPor que?

Ho hon fledo -

iHa estado alguna época sin ir frecuentemente al Colegio {dos semanas sin ir, 0 yendo sélo dias sueltos)? ¢Por qué?

57, lones 30 e bbeno.

¢Ha sido expulsado alguna vez? iCuantas veces?

Uiere fue expdsado -

¢ Camo es su aprovechamiento?

Qcao\o: %3'

¢Ha tenido problemas can compafieros/as de clase? i Qué clase de problemas?

Vigye arjmﬂqio (0 0 comgoierd Cap lanpa v le c'{ejio devade en esioafda

4]10
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1) Ahora aparecen una serie de frases Sobre Er casod n
3 : = p casc de que si, JActuaimente te sigue
s_ituacmpes _estresantes, por favor, sefiala con un circulo JCudntote afects? | afectando esta situacion?
si estas situaciones fe ocumen. En el caso de sefialar si, se
debera rellenar las siguientes columnas referidas ai grado de |2 | &
afectacion en el pasado y a la Ultima columna que sefala si o o
actualmente le sigue afectando 8 g | & 2 %
1. Ser victima de maltrato - e -
2. Comportarte de forma violenta o antisocial - — —
3. Ingreso en prision - 2 ‘ﬁ " Ve
4. Enfermedad mental / trastorno psicolégico
(diagnosticado). -~
5. Problemas fisicos de importancia 7~ yd -
6. Hacerte cargo de algdin familiar —
7. Consumo abusivo de sustancias téxicas (alcohol, ‘ i ;;f_ﬂm -
drogas) - -~
8. Relacion de pareja conflictiva — - 7
8. Separacién o divorcio -\~ o
10. Relacion conflictiva con tus hijos - e 7
11, Situacion econdmica muy negativa. ~ L e
12. Situacion laboral inestable y/o dificil -~ p e
13. Quedarse sin casa. Vivir con familiares e
14. Problemas judiciales o policiales -~ e 7
15, Graves conflictos o peleas con ofras personas -~ Vs e
. ISER
2) A continuacion, aparecen algunas afirmaciones que se 5 g
refieren a las Practicas Educativas. Por favor, lea | § > &
atentamente cada frase y elija la que mejor las describe. @
1. Cuando quiero que mi hijo deje de hacer algo, lo engafio/convenzo , 9 3 4 s |6 @
para que deje de hacerio
2. Cuando estoy molestoro bajo presian, soy muy exigente con mi hijo. | 1 2 3 @ 5 | 6] 7
3. Cuando mi hijo hace algo que no me gusta, con frecuencia lo dejo 4 9 3 4 5 6 Cf D
pasar.
4. Cuando mi hijo se porta mal, generalmente tengo una larga discusion i1 2 3 4 s |8 CD
con élella.
5. Cuando mi hijo no hace lo que le pido, a menudo lo dejo pasar o ’ 9 3 4 5 8 @
termino haciendola yo.
6. Cuando mi hijo se porta mal, le levanto la voz o le grito. i 2 3 4 5 8 @




URIVERSIDAD CATOHLICA ENTREVISTA A PADRES’MADRES
@
g > | E
2 3
7. Si decir "NO” no funciona, le ofrezco a mi hijo algo agradable para ] 5 3 4 5 16} 7
gue se porte bien. O
8. Después de tener un problema con mi hijo, con frecuencia le guardo 2 3 4 5 641 7
oo, O
9. 5i mi hijo se disgusta cuando le digo que "NO" a algo, cedo ante @ . 3 4 5 61 7
eifella,
10.Cuando hay un problema con mi hijo, las cosas se descontrolan y ’ 9 3 4 5 |6 @)
termino haciendo cosas que no tenia intencion de hacer. '
11.Cuando mi hijo hace algo que no me gusta, le insulto, le digo cosas 4 5 3 4 5 |6 @
crueles, o le digo sobrenombres.
12.Cuando mi hijo se porta mal, le pego, le golpeo, le doy bofetadas o fe q ) 3 4 @ 617
agarro. _
13.Cuando mi hijo se porta mal, casi siempre uso malas palabras. 1 2 3 4 § | 6 @
' PS
3) A continuacién indica cuantas veces s | 28| 28| 8% « | 28%| = ’g 27
su hijo o hija ha hecho las siguientes | £ | 22| 22|88 E| 2| 28| §2 |SE°¢
cosas en el Gltimo afio. (CPAQ) Z i@ ag © gel = |22 « & “3e
A la Madre Al Padre
1. Le gritd cuando estaba enfadado
2. Ha amenazado con pegarte, aungue no llegd e
a hacerlo '
3. Le ha empujado o pegado en una pelea 7
4. Le ha golpeado con algo que podia hacer
dafic 4
5. Le ha insultado o dicho palabrotas yd
6. Le ha dado una patada o puietazo e
7. Le ha chantajeado para conseguir lo que
querias -
8. Le ha cogido dinero sin permiso e
9. Ha hecho algo para fastidiarle -~
10.Ha desobedecido en algo que le pidié y era e
importante para usted
11.Ha destruido cosas que eran importantes y;
para usted

6110
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4) A continuacién aparecen algunas afirmaciones que se reficren al apoyo 3
. (=
entre la pareja en su rol como padres. Por favor, lee atentamente cada | 3 o B
frase y elige la respuesta que mejor refleje tu relacién. 2l 8 B - 3
Rodea con un circulo 1a persona en la que estas pensando para completar este g 3 g g §
cuestionario: gl 2| 3 £ E
1. El padre/madre de mis hijos que actualmente sigue siendo mi pareja £ E ‘f 8 E
2. El padre/madre de mis hijos que actuaimente ya no es mi pareja £ = <]
Mi nueva pareja S 2]
1. Mi pareja disfruta estando a solas con nuestros hijos 1 2 3 G/) 5
2. Antes de que nacieran nuestros hijos mi pareja ya me demostrd que confiaba en 3 2 3 é’) 5
que podria ser una buena madre/un buen padre
3. Cuando hay algin problema relacionado con nuestros hijos buscamos juntos @ 2 3 s 5
buenas soluciones.
4. Mi parejg y yo nos entendemos bien cuando tratamos temas relacionados con 1 5 3 @ 5
nuestros hijos.
5. Mi pareja esta dispuesta a sacrificarse para atender a nuestros hijos. 1 2 3 @ 5
6. Hago todo lo posible por hablar con mi pareja sobre nuestros hijos. 1 2 3 @ 5
7. Mi pareja presta mucha atencidn a nuestros hijes. 1 2 3 @ 5
8. Mi pareja y yo estamos de acuerdo en las cosas que pemitimos hacer y no b 3 4 5
hacer a nuestros hijos. et
9. Cuando veo a mi pareja haciendo algo con nuestros hijos me siento muy unido/a 1 2 3 @ 5
a el
10. Mi pareja sabe desenvolverse bien con los nifios. i 2 3 @ 5.
11. Mi pareja y yo formamos un buen equipo como padres. 1 2 3 4 5
12. Mi pareja cree que soy un buen padre /una buena madre. 1 2 3 4 5
13. Creo gue mi pareja es un buen padrefuna buena madre. 1 @‘ 3 4 5
14, Mi pareja me hace mas facil cumplir con mis tareas de madre/padre. (‘D 2 3 4 5
15. Mi pareja y yo vemos a nuestros hijos de la misma manera. 1 2 3 @ 5
16. Si tuviéramos que describir a nuestros hijos, mi pareja y yo fo hariamos 4 G,j 3 4 5
practicamente igual.
17. Cuando hay que castigar a nuestros hijos estamos de acuerdo en como ] 5 3 @ 5
hacerlo. .
18. Me siento bien con lo que piensa mi pareja acerca de lo que es mas adecuado ; 5 3 @ 5
para nuestros hijos.
19. Mi pareja me dice que soy una buena madrefun buen padre. 1 2 3 @ 5
20, Mi pareja y yo tenemos las mismas aspiraciones para nuestros hijos. 1] 2 3 (D 5
- PAI
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5) A continuacion indica si has vivido estas situaciones con tu pareja

2 o 2w w
g
5% |58 |88
£S gy | Q8w
Z n g W
1. ¢ Te culpa por sus cambios de animo, malestares, o frustraciones propias? 1 @
2. ;Te amenaza o chantajea? 1 2
3. ¢Te empuja, te golpea o te peliizca? 1 @
4, ;Evitas topar ciertos temas o hacer ciertas cosas por temor a la reaccion de tu ’ @ '
pareja? _
¢ Sientes culpa por las reacciones violentas de tu pareja? 1 @

¢ Ve has aislado de tu familia y amigos?

>

1 ¢

¢ Tienes relaciones sexuales sin consentimiento?

5.
6.
7. ;Sientes que tu pareja tiene razon en las criticas contra ti?
8.
9.

¢ Te amenaza con quitarte a tus hijos o tus bienes si lo denuncias?

10.¢Ha vuelto a agredirte después de haber prometido que no lo volveria a
hacer?

11.¢Te prohibe decidir sobre fu dinero y tus bienes?

12.; Te amenaza con hacerse dafic o suicidarse si se acaba la relacion?

13.4Tu pareja te dice que no podria ameglartelas sin el/ella?

-l-ER -] - |-

14.; Has necesitado asistencia médica como resuitado de la violencia?

18.¢ Te sientes deprimido/a, con problemas de salud o con ideas de suicidarte?

M‘M‘)M m@mm m@mw

17.¢ Aungue temes por tu vida sientes que no hay como salir de [a viclencia? 0 pred© .

1

1

1

1
()

18.4 Sientes que nadie te puede ayudar o consideras que no mereces ayuda? 0 1
O,

VG

Ahora vamos a preguntar sobre situaciones que pasan todas las personas en algin momento de su vida.

El propésito de este cuestionario es encontrar el tipo de situaciones que causan problemas a las personas en su vida
cotidiana y como éstas se enfrentan a estos problemas. Piense durante unos minutos en un hecho o situacion que ha
sido muy estresante para usted en el (ltimo mes. Por estresante entendemos una situacion que causa problemas, le
hace sentirse a uno mal 0 que cuesta mucho enirentarse a efla. Puede ser con la familia, en la escuela, en el trabajo, con
los amigos, etc. Describa esta situacion en el espacio en blanco de esta pagina. Escriba qué ocurmié e incluya detalles
como el lugar, quién o quiénes estaban implicados, por qué le dio importancia y qué hizo usted. La situacion puede estar
sucediendo ahora o puede haber sucedido ya, No se preocupe por si est mejor o peor escrito o mejor 0 peor organizado,
s6lo escribala tal }4 como se le ocurra. Contintie escribiendo por detras si es necesario,

£ Joblines  Con i eafenetdB | fgnio l@f ef towepe e Lo

O olovne s /5/5" w2 gy P (o of P 4R ) /(jd/ e HuAE U_Zutg;{') /7@5&" S
Su M Ifﬂoé“- Al /u/; po  bobdh g G0 v
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De nuevo piense unos minutos en la situacién o hecho que haya elegido. Responda a la siguiente lista de afirmaciones
basandose en como manejd usted esta situacién. Lea cada frase y determine el grado en que usted hizo lo que cada
frase indica en la situacion que antes eligid marcando el nimero que corresponda:

0: en absoluto; 1: un poco; 2: bastante; 3: mucho’ 4: totalmente

Esté seguro de que responde a todas las frases y de que marca s6lo un nimero en cada una de ellas. No hay respuestas
correctas o incorrectas; sélo se evalla lo gue usted hizo, pensé o sintid en ese momento.

6) A continuacion marca de acuerdo con lo que hizo

2 = £
AR RLEE

1. Luché para resolver el problema 0 @ 213 | 4
2. Me culpé a mi mismo o | 1123 (®
3. Deje salir mis sentimientos para reducir el estrés o | (4|23 |4
4. Deseé que la situacion nunca hubiera empezado _ 0 1 2 |3 @)
5. Encontré a alguien que escuché mi problema 0 1 2 ¢ 3 @
6. Repasé el ﬁroblema una y otra vez en mi mente y af final vi las cosas de una forma 0 ’ 2 13 @

diferente
7. No dejé que me afectara; evité pensar en ello demasiado 0 1 2 ] 3 @
8. Pasé algtn iempo solo BERZIERE
9. Me esforcé para resolver los problemas de la situacion 0 1 2 @ 4
10.Me di cuenta de que era personalmente responsable de mis dificultades y me lo 0 4 2 13 @

reproché :
11.Expresé mis emociones, lo que sentia . 0 2] 3 |@
12.Deseé que la situacion no existiera o que de alguna manera terminase 0 1 2 |3 @
13.Hablé con una persona de confianza 0 1 2 |3
14,Cambié la forma en que veia la situacion para que las cosas no parecieran tan 0 ’ 2 @

malas
15.Traté de olvidar por completo el asunto 0 @ 213 |4
16.Evité estar con gente o f 12| |(®
17.Hice frente al problema o |1 [@)] 3] 4
18.Me critiqué por lo ocurrido 0 1 @ 3| 4
19.Analicé mis sentimientos y simplemente los dejé salir 0 @ 2 13} 4
20.Deseé no encontrarme nunca mas en esa situacion 0 t | 2}3 (9
21.Dejé que mis amigos me echaran una mano o (M2 3 |4
22.Me convenci de que las cosas no eran tan malas como parecian 0 @ Z2 13 14
23.Quité importancia a la situacion y no quise preocuparme mas 0 1 @ 3

i
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24.0culté fo que pensaba y sentia 0 1 3 @
25.Supe lo que habia que hacef, asi que doblé mis esfuerzos y traté con mas impetu 0 @ 2 4
de hacer que las cosas funcionaran
26.Me recriminé por permifir que esto ocurniera 0 1 @ 31 4
27.Dejé desahogar mis emociones 0 1 2|13 @
28.Deseé poder cambiar lo que habla sucedido 0 1 2|3
29.Pasé algln tiempo con mis amigos 0 @ 2 | 3| 4
30.Me pregunté qyé era realmente importante y descubri que {as cosas no estaban 0 1 2 @ 4
tan mal después de todo
31.Me comporté como si nada hubiera pasado 0 [(1)]| 2|34
32.No dejé que nadie supiera como me sentia o |12 @ 4
33.Mantuve mi postura y luché por lo que queria 0 i 2 13 L‘Q
34.Fue un error mio, asi que tenia que suffir las consecuencias 0 t 2 13 @
35.Mis sentimientos eran abrumadores y estaliaron 0 1 2 |3 @
36.Me imaginé que ias cosas podrian ser diferentes 0 1 ] 2 3 @
37.Pedi consejo a un amigo o familiar que respeto 1| 2]3]¢4
38.Me fijé en el lado bueno de las cosas 'BEREROIE
39.Evité pensar o hacer nada 0 1 2 @ 4
40.Traté de ocultar mis sentimientos 0 1 1f2)1 31 4
41.Me consideré capaz de afronfar la situacion 0 1 2|3 @

146
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