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Resumen

La pandemia por COVID 19, es un problema de salud publica mundial que
provocd millones de muertes en el mundo, siendo la situacion de riesgo, el contagio
aéreo que ocasionaba la persona enferma en aquellos individuos que se encontraban
alrededor, siendo el efecto para el comercio la prohibicién de la libre movilidad,
contacto directo entre personas y con ella el impedimento de comercio fisico entre
personas, por ello, el presente trabajo de investigacion busca determinar por medio
de argumentos previos en estudios de alto impacto, como afectd el comercio entre
Colombia y Ecuador la restriccion de movilidad, cierre de fronteras, trabajo
telematico y oportunidades de desarrollo siendo el objeto de estudio la ciudad de
Tulcan, urbe cercana al puente de Rumichaca, tomando como referencia opiniones
de duefios de negocios de la localidad que tienen como actividad comercial principal
la exportacion de productos y servicios hacia Ipiales, Colombia, en base a un disefio
no experimental, descriptivo, correlacional y explicativo, que exponga las
necesidades de estos comercios y como proyectan su realidad econémica en el corto
plazo. El estudio concluye aseverando que las medidas para frenar la pandemia por
Covid-19 disminuyo las fuentes de trabajo en los comercios de la zona de Tulcan
porque las empresas no pudieron alcanzar su punto de equilibrio en la cobertura de
deudas, generando que su historial desfavorable al cumplimiento de deudas, le
posibilite a la contratacion de un nuevo apalancamiento y con ello recuperarse con

perspectivas financieras positivas para el afio 2021.

Palabras clave: comercio exterior, frontera, pandemia, impacto econémico.
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Abstract
The COVID 19 pandemic is a global public health problem that caused

millions of deaths in the world, the risk situation being the airborne contagion caused
by the sick person in those individuals who were around, being the effect for trade
the prohibition of free mobility, direct contact between people and with it the
impediment of physical trade between people, therefore, this research work seeks to
determine, through previous arguments in high impact studies, how trade between
Colombia and Ecuador restriction of mobility, border closure, telematics work and
development opportunities being the object of study the city of Tulcén, a city near
the Rumichaca bridge, taking as a reference opinions of business owners of the
locality whose main commercial activity is the export of products and services to
Ipiales, Colombia, based on a non-experimental design, descript, correlational and
explanatory, exposing the needs of these businesses and how they project their
economic reality in the short term. The study concludes by stating that the measures
to stop the Covid-19 pandemic reduced the sources of work in the shops of the
Tulcan area because the companies could not reach their equilibrium point in the
coverage of debts, generating that their unfavorable history to the debt compliance,
enables you to hire a new leverage and thus recover with positive financial prospects
for the year 2021.

Keywords: foreign trade, border, pandemic, economic impact.



Introduccion

Las actividades comerciales han sido, durante muchos afios, la fuente
econdmica y social de la humanidad. Segin Cano (2014) el término comercio
proviene del latin commercium y se refiere al acuerdo entre dos partes al comprar y
vender un producto o servicio (p. 1). Esta actividad es tan antigua como el hombre,
que tiene sus origenes en las antiguas civilizaciones que por medio del trueque
intercambiaban bienes entre si, por otro producto o servicio de igual valor.

Para Ortiz (2012), sefial6 que el comercio internacional brinda maltiples
beneficios a los paises; pues no solo se venden productos o servicios, sino, que se
desarrolla un fendbmeno que pone en evidencia las connotaciones culturales y
costumbres comerciales suscitadas en las fronteras, puertos y aeropuertos
internacionales. Actualmente, la Organizacion Mundial de Comercio (2005) es la
entidad encargada de dictar las reglas para que los paises que forman parte de ella
negocien en igualdad de condiciones y resolviendo sus diferencias comerciales sin
causar perjuicio a otros.

La globalizacion ha permitido posicionar a la frontera de un pais como un
espacio continuo; asi, debido a los 586 km que comparten Ecuador y Colombia, sus
relaciones comerciales se han vuelto muy dinamicas principalmente en el limite con
la ciudad de Tulcan (Enriquez, 2015). En este contexto, el comercio transfronterizo
entre estos dos paises es fortalecido por su proximidad geografica, similitudes
culturales y valores comunes, por lo tanto, se han convertido en un eslabdn de union
para la circulacion de bienes y personas, conformandose asi un espacio privilegiado
de cooperaciéon (Comunicado de Brasilia, 2000).

Dentro de estos espacios de cooperacion, se encuentra el Puente Internacional

de Rumichaca que se constituye como una de las vias por las cuales tanto



comerciantes colombianos como ecuatorianos trasladan sus productos. Sin embargo,
las operaciones del comercio binacional han enfrentado una problematica mundial, el
cierre de la frontera por la pandemia del COVID19. Cabe recortador que la pandemia
por COVID 19, es un problema de salud publica mundial y la falta de medicinas y
tratamientos efectivos en paciente, provocd millones de muertes en el mundo, siendo
la situacion de riesgo el contagio aéreo que ocasionaba la persona enferma en
aquellos individuos que se encontraban alrededor, en muchas ocasiones sin saber que
se encontraba infectada, siendo el efecto una alerta en prohibir la libre movilidad,
contacto directo entre personas y con ella el impedimento de comercio fisico entre
personas (Organizacion Mundial de la Salud, 2020).

En este sentido, el presente trabajo de investigacion busca determinar por
medio de argumentos previos en estudios de alto impacto, la restriccion de
movilidad, cierre de fronteras, trabajo telematico y oportunidades de desarrollo en la
ciudad de Tulcan, urbe cercana al puente de Rumichaca, la cual generé barreras
hacia el intercambio comercial, siendo valido para constatar esta realidad un
comparativo de las ventas, nUmero de comercios, plazas de trabajo registrados entre
los afios 2019 al 2020, para lo cual se exponen el desarrollo de los siguientes
capitulos:

Capitulo 1 bases de la investigacion: exponen los argumentos que conforman
la problematica del estudio, respondiendo a su solucion con el planteamiento de
objetivos y una estructura de las variables que componen el tema, facilitando su
medicion.

Capitulo 2 marco teorico: detalla las teorias mas relevantes que avalan los
beneficios de incurrir un comercio internacional, a fin de comprobar y constatar que

la imposicidn de barreras que afectan relativamente a una ciudad o una comunidad,



mas aun si la composicion de la estructura comercial se basa en la dependencia de
comercios que tienen como clientes, personas naturales y empresas que radican en
otros paises.

Capitulo 3 marco metodoldgico: describir y seleccionar procesos que
garantice la correcta recoleccion de datos, a fin de que los mismos, puedan aportar
con argumentos suficientes, constatando como la incidencia de la pandemia afecto
econémicamente a los negocios, asi como las oportunidades que tienen los mismos
para generar un desarrollo en crecimiento de ventas y plazas de trabajo.

Capitulo 4 informe final: se muestran las respuestas de los comerciantes en
cuanto a la incidencia de la pandemia, determinando una correlacion entre aquellas
situaciones que convergen el desarrollo del comercio exterior fronterizo, todo esto a
través de indicadores, previamente establecidos por autores que han manejado dichas

variables en estudios similares.



Capitulo 1
Bases de la investigacion
1.1 Antecedentes del problema

Por décadas, el puente Internacional Rumichaca sirve como corredor vial
entre paises hermanos; a través de él, se intercambian culturas con el turismo, se
comercializan mercancias y se prestan servicios. Esto permite la cooperacion de las
naciones en situaciones de emergencias y brinda oportunidades para el crecimiento
econdmico de los habitantes de la zona fronteriza entre Ecuador y Colombia
(Cancilleria de Colombia, 2012).

Segun la Cancilleria de Colombia (2012) la creciente demanda de personas
en esta zona, productos de las actividades comerciales, provoc6 la ampliacion de sus
servicios, transformando su horario de atencién que pasé de doce horas diarias a
veinticuatro horas, los siete dias de la semana.

El distrito aduanero ecuatoriano, cuenta con ocho depdsitos temporales en el
lado de la frontera de Tulcan que sirven para la recepcion de mercancias que forman
parte de los productos que ingresan al Ecuador provenientes de Colombia (Servicio
Nacional de Aduanas del Ecuador [SENAE], 2021).

De acuerdo con el Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador (2021) las
exportaciones e importaciones en periodos normales, generan en tributos para el
Estado cerca de USD $ 160 y 200 millones de dolares, cifra importante para el erario
nacional. Sin embargo, con la pandemia por el Covid — 19 vigente en el 2021, este
punto de control se encuentra cerrado para el transito de personas; es posible
trasladar mercancias de manera planificada, pues la jornada designada para el efecto

es de Unicamente ocho horas, complicando la situacion de los comerciantes.



Como se puede observar en la tabla 1 que sigue, el ingreso tributario del pais
fue afectado por el cierre del punto fronterizo principal. Esto generd la disminucion
del $ 46,746.22 de los tributos recaudados, porque en la mayoria de los meses se
evidencia un descenso con excepcion de marzo, en donde existieron mercancias en
los depdsitos temporales, siendo el Unico mes significativo durante el 2020 (Servicio

Nacional de Aduanas del Ecuador [SENAE], 2021).

gzgzlié.aciones de tributos de todos los regimenes aduaneros en el Distrito Tulcan
Mes 2019 2020 Diferencial
Enero 11,960.68 13,466.91 1,506.23
Febrero 13,485.96 8,801.99 -4,683.97
Marzo 8,486.29 10,219.97 1,733.69
Abril 11,154.34 3,594.41 -7,559.92
Mayo 13,404.74 5,047.71 -8,357.03
Junio 10,678.79 6,173.50 -4,505.29
Julio 14,014.25 7,005.90 -7,008.35
Agosto 14,146.90 7,718.47 -6,428.43
Septiembre 9,323.05 7,577.41 -1,745.64
Octubre 17,008.75 9,349.05 -7,659.71
Noviembre 12,330.70 9,866.09 -2,464.61
Diciembre 10,101.22 10,528.03 426.81
TOTAL 146,095.67 99,349.44 -46,746.22

Nota: Informacion tomada del Sistema Ecuapass
Hasta que se regularice el proceso de atencion en el puente Rumichaca, las
operaciones binacionales descienden. Por el cierre de la via terrestre, la opcion del

transporte maritimo ha sido la alternativa secundaria para trasladar mercaderias; sin



embargo, éste experimentd un alza indiscriminada en los costos del flete,
desmotivando las importaciones.

Con el punto anterior concuerda Patricio Rodriguez (2021), ejecutivo de la
Federacion de Transporte Pesado del Carchi, quien sefialé que es necesaria la
reapertura del puente Rumichaca de forma programada porque atrasa las operaciones
comerciales y acelera el problema de migrantes que no pueden trasladarse por via
terrestre.

Sin embargo, el Estado Colombiano ha manifestado su posicion de mantener
cerrado el puente aproximadamente hasta el 1 de junio del 2021, con la finalidad de
frenar la propagar del Covid — 19, con las excepciones como las emergencias
humanitarias, el transporte de carga, los casos de fuerza mayor y la salida de
ciudadanos extranjeros de forma coordinada con la autoridad migratoria de cada
pais.

Cabe resaltar que factores como la pandemia, el avance de la vacunacion en
Ecuador y Colombia, las paralizaciones en Colombia por la reforma tributaria y la
constante migracion de venezolanos; inciden en la reapertura del Puente
Internacional Rumichaca.

La pandemia por COVID 19, es un problema de salud mundial, que ha
afectado al comercio, produccién, turismo e intercambio comercial entre paises, esto
debido a la falta de planificacion de los gobiernos en tratamientos efectivos para
controlar el avance de la enfermedad, asi como la pronta llegada de una vacuna que
permita la regulacion de actividades presenciales, entre ellas: el trabajo fisico en
fabrica u oficina, la libre movilidad y lo més relevante para este estudio el
levantamiento de fronteras; para identificar el impacto que tiene una pandemia sobre

el comercio fronterizo, a continuacion se describen algunos estudios de alto impacto.



Segun Jaramillo (2021) en su investigacion sobre Efectos de la crisis sanitaria
causada por el Covid 19 y su impacto en el comercio exterior del Ecuador durante el
2020, plante6 como problematica que, las barreras que genero el cierre de fronteras
internacionales para aislar a las poblaciones que interactuaban de manera comercial,
se fundamentaba por la atencion que generaba un problema de salud publica entre
dos gobiernos independientes y que la falta de control sanitario de una nacién con las
acciones efectivas de la otra, es decir, no se podria limitar el trabajo de una empresa
en Ecuador con las mismas condiciones que aquella que funcionaba en Colombia,
por ello, se decide cortar la interaccion entre ambas naciones.

Esta investigacion concluye aseverando que la pandemia por Covid 19, es un
capitulo negativo para la economia en general, provocando desabastecimiento en los
mercados, con una subida en los precios al consumidor final y aumentando las
necesidades de comerciales entre naciones como Ecuador y Colombia, que se vieron
enmarcadas por una incidencia en el contrabando y paralizacion de actividades
industriales entre ambos campos, no solo por la interrupcion de la logistica terrestre,
sino por la limitacion de trabajo presencial que no fue cubierta por las medidas de
teletrabajo.

Otro estudio referente que se considerd para la elaboracion de la presente
investigacion, es el direccionado por Contreras y Ballena (2019) con su estudio
titulado Impacto del coronavirus en el comercio internacional, estos autores
indicaron que, la presencia de la pandemia puede ocasionar una guerra de precios
mas aun en el petroleo, debido a que el negocio del transporte y combustible puede
reducirse al maximo, por el impedimento de movilidad que aplicaron varios

gobiernos para evitar la propagacion del COVID-19.



El trabajo del impacto del coronavirus en el comercio internacional concluyo
aseverando que, la economia en varios paises de Latinoamérica se encontraba critica
antes de la pandemia, generando que las restricciones comerciales presenciales
agraven ain mas la situacion, sobre todo en los negocios donde se requiere la
interaccion en presencia fisica de las personas, siendo su efecto menores plazas de
trabajo en la zona, siendo la solucion para este caso, una innovacion hacia la rama
digital, que asegure las entregas al consumidor sin salir de casa.

Para Jumbo, Campuzano, Luna y Vega (2020) en su estudio titulado crisis
econdmicas y Covid - 19 Ecuador: impacto en las exportaciones, indicaron que, a lo
largo de la historia del Ecuador, se han desencadenado incidentes que han
repercutido en su estabilidad econémica, politica y social, generando que se tomen
medidas gubernamentales para promover una estabilidad y tranquilidad para sus
habitantes. En el caso de las exportaciones, es un rubro importante para generar
entrada de divisas a la economia y la dependencia de fuentes de trabajo, sin embargo,
con relacion al afio 2020, las medidas de cierres de negocios promovidos por la
pandemia provocaron fuertes crisis financieras para duefios de compafiias y
eliminacién de plazas de trabajo.

El estudio del impacto de las exportaciones concluye afirmando que, en el
primer cuatrimestre del afio 2020, las ventas de empresas ecuatorianas al mercado
internacional mostraron variaciones negativas con referencia al aio 2019, pero con
resultado cambiante para el proximo cuatrimestre donde los sectores petroleros y
mineros fueron los protagonistas para generar una balanza comercial positiva para la
economia ecuatoriana, con lo cual se espera que estos segmentos sigan
incrementando su participacion, cubriendo cuotas de empleo que fueron suprimidos

por el tema de la pandemia.



Finalmente, en referencia a los autores Pinzon, Quevedo, Vasquez y Quevedo
(2020) en su estudio titulado COVID-19 y sus efectos en el comercio internacional.
Caso Ecuador, indicaron que, las barreras impuestas por los gobiernos para frenar la
enfermedad que afectaron directamente a los mercados internacionales se enlistaron
en politicas de consumo, demanda e inversion, sintiendo una gran repercusion en
comercios que requerian el intercambio de bienes y servicios que requerian un
traspaso de fronteras.

El estudio concluy6 que, en el Ecuador, la presencia de la pandemia ha
afectado directamente las exportaciones, disminuyendo drasticamente las 6rdenes de
compra, afectando a la economia en general, por la dependencia del pais hacia la
venta de productos en el exterior, desacelerando las previsiones que se tenia por tema
de Balanza Comercial. Ademas el estudio de Pinzon, Quevedo, Vasquez y Quevedo
(2020), argumenta que, es importante observar como las medidas de recuperacion
que implementa cada pais pueden afectar directamente al regreso de una nueva
normalidad, basada en temas digitales e implementar nuevas condiciones de
seguridad.

1.2 Problematica

De acuerdo con los argumentos que se explicaron como conclusiones de cada
estudio referencial, se puede enlistar algunas causas y efectos que han sucedido en el
Ecuador y en el mundo como nuevos escenarios negativos provocados por la
pandemia y que se consideran como factores que actualmente incidieron en el
desarrollo comercial en la ciudad de Tulcan, a raiz del cierre de fronteras y del

puente de Rumichaca, principal arteria de comercio.



Figura 1.
Arbol del problema

| Competitividad |
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| Financiamiento |

| Operatividad |

Incidencia de la pandemia Coronavirus Covid
19 sobre el comercio exterior fronterizo de la

ciudad de Tulcan

Impacto econémico

Empleo pleno

Comportamiento
de exportaciones

Tal como se muestra en la figura 1 sobre el arbol del problema, se exponen

las causas en la parte inferior, los mismos que generan la incidencia de la pandemiay

como efectos, en el lado superior, clasificandolos en tres grupos que son

competitividad, financiamiento y operatividad, a continuacion, se muestra en detalle

cada uno de estos elementos.

Causas:

e Impacto econémico: la pandemia como principal razon para levantar medidas de

restriccion de movilidad genera una disminucion de trafico de clientes, ademas

de evitar el traslado de mercaderias y una debilitacion de las relaciones

comerciales con socios estratégicos de la zona.

e Empleo pleno: con las disposiciones de teletrabajo paralizacion de actividades

presenciales y aparicion de nuevas formas de sub-empleo, los negocios que se

mantienen a flote son aquellos que se adaptan a condiciones telematicas,

generando que muchas personas se mantengan en el desahucio.

e Comportamiento de exportaciones: la pandemia genera que el nimero de

compras por parte de la demanda de clientes disminuya, generando que, a menor

demanda, los precios sobretodo el petrdleo se desplomen, ademas que el
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impedimento de trabajo fisico evite cumplir a cabalidad acuerdos comerciales
previamente establecidos por las fabricas de ambos paises.

Efectos

e Competitividad: el cierre de fronteras ocasiona que no exista un intercambio
comercial entre ambas naciones, con lo cual se evita que exista un incentivo para
la inversidn de nuevos negocios e innovacion en la ciudad de Tulcan, ademas de
la falta de iniciativa gubernamental en crear pasos fronterizos comerciales, con
las debidas medidas de seguridad, sumando a ello el riesgo de pérdida por aislar
clientes potenciales en la zona.

e Financiamiento: la imposibilidad de vender por parte de las empresas en funcién
al punto de equilibrio, esto debido a la falta de liquidez provocada por la
paralizacion de actividad y al poco apoyo del sistema bancario ecuatoriano de
generar prérrogas para el cumplimiento de créditos que caen en mora.

e Operatividad: la falta de apoyo presencial de trabajadores en el &mbito operativo
ocasiona directamente que, la empresa no alcance el punto de equilibrio y con
ello la imposibilidad de cumplir entregas previamente programadas antes de la
pandemia.

1.3 Planteamiento del problema

¢COmo ha incidido de la pandemia Coronavirus Covid 19 sobre el comercio
exterior fronterizo de la ciudad de Tulcan, tomando como referencia la perspectiva
de los comercios exportadores localizados en la zona?

1.4  Sistematizacién del problema

e ;Qué tipo de teoria avalan la incursidn del comercio internacional como

beneficio econdémico para una comunidad, sector o pais?
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¢Cudl es la metodologia apropiada para garantizar una efectiva recoleccion de
datos sobre la perspectiva de los comercios en referencia a la pandemia Covid 19
y la actividad economica fronteriza en la ciudad de Tulcan?

¢Cudl es la situacion econdmica actual de la ciudad de Tulcan comparando los
resultados del afio 2019 periodo sin pandemia y el afio 2020 periodo con
pandemia?

¢En qué medida la pandemia por Covid 19 afect6 econémicamente a los

comercios y que barreras se presentaron a nivel de comercio exterior fronterizo?

1.5 Objetivos de la investigacion

1.5.1 Objetivo general

Medir el grado de incidencia de la pandemia Coronavirus Covid 19 sobre el

comercio exterior fronterizo de la ciudad de Tulcan, tomando como referencia la

perspectiva de los comercios exportadores localizados en la zona.

1.5.2 Obijetivos especificos

Describir las teorias que promueven la préctica del comercio internacional y los
beneficios que representa para el consumidor interno de un pais.

Describir por medio de un marco metodoldgico, para la medicién de la
perspectiva de los comercios en referencia a la pandemia Covid 19 y la actividad
economica fronteriza en la ciudad de Tulcan

Exponer mediante reportes estadisticos la situacion macroeconémica de ventas,
niveles de empleo y nimero de contribuyentes entre los afios 2019 al 2020 de la
ciudad de Tulcén evidenciando el impacto de la pandemia COVID — 19.
Identificar como la pandemia por Covid 19 afecté economicamente a los
comercios y que barreras se presentaron a nivel de comercio exterior fronterizo

en la ciudad de Tulcan.
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1.6 Justificacion de la investigacion

La presente investigacion se puede justificar de una manera tedrica,
metodologica y practica, con la finalidad que ayuden a entender las necesidades de
una ciudad que vive directamente del intercambio comercial y que, en la actualidad,
las leyes ecuatorianas no han promovido planes de accion para reactividad cada uno
de los negocios que se paralizaron en la zona. A continuacion, se exponen cada
justificativo.

Desde una perspectiva teorica se afirma que el cruce entre fronteras, dinamiza
el comercio entre los paises que lo practican, porque amplia la cantidad de clientes y
diversifica la oferta de modelos de negocios que atiende: diversidad cultural,
integracion de nacionalidades y desarrollo de urbes, sin embargo, el cierre de
fronteras como iniciativa totalmente no planificada y aislada de todo pronéstico
econdémico, genera que los comercios no puedan continuar con su desarrollo
operativo y cierren sus instalaciones, generando desempleo en su personal y una total
incertidumbre para las familias de la zona. Con el presente trabajo de investigacion
se espera comprobar si este escenario economico se percibe entre los duefios de
empresas Y si el efecto de la pandemia ha dejado a la ciudad de Tulcan en una crisis
que ha disminuido la cantidad de empresas y plazas de trabajo.

Desde una perspectiva metodologica, se comprueba escenarios que otros
autores no han desarrollado en la pandemia tomando como objeto de estudio la
ciudad cercana ecuatoriana de Tulcan como epicentro del problema econémico,
promoviendo como causa de las restricciones gubernamentales que trataron de frenar
la enfermedad y efectos sobre el impedimento de desarrollar actividades operativas
empresariales. La comprobacion consiste en argumentos basados de las opiniones de

directores de empresas, que palparon la realidad econémica y financiera durante el
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afio 2020 y que aun tratan de proponer planes de accién para continuar a flote con
Sus negocios.

Desde una perspectiva préctica, se espera que el estudio muestre un informe
sobre los verdaderos estragos de la pandemia en la ciudad fronteriza de Tulcén, asi
como estadisticas empresariales que han incido en ventas, desempleo y nimero de
compafiias que aun funcionan operativamente en la zona, conformando un verdadero
documento macroecondémico que describa las realidades del sector y que requieren
posiblemente de manera inmediata, cambios en su esquema de productividad e
innovacion en nuevas formas de comercio, para generar escenarios positivos al
desarrollo de las familias en la zona.

1.7 Delimitacion del problema

Delimitacion espacial: el estudio se limita exclusivamente a negocios con
caracteristica de exportacion radicados en la ciudad ecuatoriana de Tulcan, la misma
que es la entrada al pais sudamericano de Ecuador a través del puente de Rumichaca
que conecta con la ciudad de Ipiales Colombia.

Delimitacion temporal: el tiempo de desarrollo del documento es de 6 meses,
en donde se espera recolectar las opiniones de los duefios de empresas que exportan
sus productos desde la ciudad de Tulcan en Ecuador hacia la ciudad de Ipiales en
Colombia.

Delimitacion tematica: la investigacion tiene como hecho de estudio
comprobar como ha incidido la pandemia coronavirus Covid- 19 desde un punto de
vista de impacto econdmico, empleo pleno y comportamiento de exportaciones en
relacion a las actividades de comercio exterior en la zona a través de indicadores de
competitividad, financiamiento y operatividad en los comercios radicados en la

ciudad de Tulcan.
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1.8 Operacionalizacién de la variable

Tabla 2.

Operacionalizacion de la variable

Variables

Pandemia
Coronavirus
COoVID 19

Comercio
exterior
fronterizo

Conceptualizacién
Es la crisis de salud
global que define nuestro
tiempo y el mayor desafio
que hemos enfrentado
desde la Segunda Guerra
Mundial. Desde que su
aparicion en Asia a
finales del afio pasado, el
virus ha llegado a cada
continente, excepto a la
Antértida. Los casos
aumentan a diario en
Africa, las Américas, y
Europa (Programa de las
Naciones Unidas para el
Desarrollo)
Actividad econémica que
involucra el
intercambio de bienes,
productos, servicios e
incluso de conocimientos
entre pueblos de diversos
paises 0 zonas
economicas, segun lo han
afirmado diversos
estudiosos de la tematica.
(Quevedo, Vasquez,
Quevedo y Pinzén, 2020)

Indicadores Argumentos
Existe una disminucidn de la actividad econémica en la zona
Se interrumpi6 la cadena global de valor

Se debilitaron relaciones comerciales con socios estratégicos de la zona

El teletrabajo permiti6 a las empresas tener el mismo beneficio operativo
La paralizacion de trabajos presenciales gener6 disminucidn de plazas de trabajo

La situacién econémica genera la aparicion del subempleo
Hubo caidas de precios de los productos en mercados internacionales

La pandemia ha disminuido el nimero de 6rdenes de compra

Impacto econémico

Empleo pleno

Comportamiento

de exportaciones _ ) ) ) o
La pandemia pone en riesgo los acuerdos comerciales que tiene en vigencia

Las medidas tomadas por el Gobierno del Ecuador se adaptaron a las necesidades de los sectores productivos
La pandemia disminuyo la cantidad de clientes en la zona
La pandemia ha impedido atraer nueva inversion
Se empeoraron las condiciones financieras
Los Bancos privados se adaptaron a la falta de liquidez de la compafiia

La falta de cumplimiento de deudas perjudicé el récord crediticio

Su empresa pudo alcanzar el punto de equilibrio en la pandemia
Se cumplieron a tiempo las entregas programadas

Competitividad

Financiamiento

Operatividad
Hubo apoyo tecnoldgico a sus trabajadores en el teletrabajo
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Capitulo 2

Marco tedrico

2.1 Estudios referenciales del COVID 19 sobre las perspectivas economicas en

el comercio internacional

El desarrollo del comercio a nivel general, inicia a través del intercambio de
bienes y servicios conocidos como trueque, todo esto en favor de cubrir necesidades
de familias y comunidades enteras, dando paso continuamente al trabajo,
establecimientos y especializacion de la produccién; consecuentemente para facilitar
el desarrollo comercial se integro el dinero como divisa de cambio y a partir de las
limitaciones legales territoriales, el intercambio se lo clasifico entre comercio interno
cuando las partes contratantes radicaban en un mismo pais y comercio internacional,
cuando las partes se encontraban en diferentes naciones (Moreno, Narvéez, &
Sancho, 2016).

Las diferencias culturales y confianza de los comerciales que se encontraban
entre naciones diferentes, generaron barreras de negociacién como por ejemplo
transaccionar en la misma divisa, evidenciar la legalidad del establecimiento,
cumplir la nacionalizacion de la mercaderia y finalmente evitar el cometimiento de
delitos atribuidos como contrabando, que Unicamente con el tratamiento legal han
sido despejadas, describiendo reglas que se deben seguir, no solamente para lograr la
satisfaccion entre las partes, sino en promover un comercio formal y sin ventajas
competitivas por la evasion de tributos (Negishi, 2000).

La implementacion de entidades no gubernamentales y gubernamentales
como la Organizacion Mundial de Comercio, Comité de Comercio Exterior y
Aduanas, han servido como arbitros para velar la competitividad y el cambio justo

comercial entre paises, generando que el crecimiento del mercado internacional, se
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aloje como una oportunidad para aquellos comercios que no disponen de una
demanda potencial en el mercado local y que la implementacién de procesos técnicos
es altamente pagada en otros territorios, permitiendo que el negocio se convierta en
rentable.

Para el caso del Ecuador, referir si el comercio es un aspecto positivo o
negativo para su desarrollo econdémico, requiere un analisis de su antecedente como
unidad productiva exportable y referir las caracteristicas que dispone como cliente y
consumidor de productos importados, para lo cual se lleva a cabo el siguiente
analisis con referencia a su balanza comercial y bases productivas.

A finales del 2019 la alerta sanitaria en China, sobre la presencia de una
enfermedad con tratamiento totalmente desconocido, proponia entre los analistas
econdmicos un factor externo que afectaria exclusivamente la tranquilidad social en
temas de demanda de atencion médica, nuevos tratamientos y cuidados personal para
impedir el contagio masivo entre ciudades (Ministerio de Salud Publica, 2022).

Sin embargo, efectos externos como la rapidez de la propagacion del COVID
19, la incertidumbre de los hospitales por casos que provocaban la muerte en
pacientes, ademas del temor y el panico de los paises en colapsar los sistemas
sanitarios, generd que se dicten cuarentenas. La aplicacion de las cuarentenas trajo
consigo la suspension de toda actividad que demandaba una aglomeracion de
personas, incluso aquellas que requerian el contacto fisico entre individuos,
impactando de forma negativa a sectores que requerian la interaccion con los clientes
(Leignadier, 2020).

Aguilar (2021) define a la COVID 19 como un desafio para la humanidad, por
la cantidad de escepticismo que provoco en las autoridades el no disponer de una

medida que precautele la salud de los contagiados sin que afecte al normal desarrollo
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economico de la sociedad. La incertidumbre continua de los consumidores y
empresas en regresar hacia una nueva normalidad ocasionaron que las primeras
decisiones se tomaron fueron los despidos de empleados hacia trabajados
comerciales, mientras que por parte de los clientes el aumento sobre la demanda de
alimentos en los mercados y supermercados (Cifuentes, 2020).

A continuacion se muestran de manera teérica, el aporte de otros autores sobre
el manejo de la COVID 19, las conclusiones de sus estudios, el aporte de estadisticas
y situaciones durante la emergencia sanitaria asi como teorias econémicas que
avalan la importancia del comercio exterior en los paises del mundo.

Los efectos de la COVID 19 en el mundo ademas de mostrar la fragilidad de
los sistemas sanitarios y la confiabilidad de los consumidores en realizar un
comercio a través de actividades presenciales, generaron que de manera inesperada
una paralizacion de la logistica en la entrega de contenedores, provocando perdidas
en el sector de exportacion y la incursion de una burocracia por la ausencia de
politicas de bioseguridad para evitar el posible contagio en los puertos.

Para la Asociacion Latinoamericana de Integracion (2020) por sus siglas
ALADI, no se coordind de manera mundial aquellas medidas que permitan continuar
con el intercambio comercial entre paises, siendo caracteristico en los gobiernos la
aplicacion del aislamiento social, cuarentena de los contagiados y restricciones hacia
la entrega de contenedores, calificando en ocasiones de manera subjetiva el peligro
de los contagio, con la falta de relevancia del gobierno de origen en la incorporacion

de medidas en favor al tratamiento del COVID 19.
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Figura 2.

Problemas centrales en el comercio internacional en épocas de pandemia

Reduccién del nimero de perdidos

Baja demanda por parte de clientes extranjeros

Cierre de fronteras

Burocracia en las decisiones de la entrada de
contenedores

Incertidumbre en inversionistas

Tomado de: COVID 19 y sus efectos en el comercio internacional. Caso Ecuador

Quevedo et al. (2020) describe de acuerdo con la figura 2 que los problemas
centrales que terminaron afrontando los negocios que tenian como actividad
principal al comercio internacional se constituyeron en la reduccion del niumero de
pedidos de los clientes extranjeros, la baja demanda por el impedimento de normas
gubernamentales en el cierre de fronteras y un aumento de la incertidumbre de los
inversionistas que no inyectaron capitales para afrontar la ausencia de ventas.

La alerta sobre el impacto econémico sobre el comercio internacional
producto por la COVID 19 lo describio la Comision Econdmica para América Latina
y el Caribe (2020), tomando como antecedentes la interrupcion de la actividad
laboral en cada pais, con la propuesta de un teletrabajo y contraccion totalmente de
la demanda en la compra de servicios de entretenimiento y complementarios. La
presencia de la globalizacion en el comercio actual requiere que se lleven a cabo

relaciones internacionales, muchas veces de vital importancia para la presencia de
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los paises, porque muchos de ellos no disponen de la tecnologia o la infraestructura
para la produccién de bienes consumibles y previamente transformados.
2.2 Manejo econémico del Ecuador, un enfoque general

El Ecuador en los ultimos afios, de acuerdo a reportes econémicos expedidos
por el Banco Central del Ecuador (2019) acumula saldos de déficit en sus egresos
por gasto corriente y cobertura de financiamiento en programas sociales, provocando
que el gobierno central, de manera constante incurra en préstamos, financiamiento
por bonos y obligaciones en mercados financieros, incluso recurra a fondos del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, para seguir operando en su estructura
publica, sin embargo esta situacion provee como una amenaza a perspectivas de
inversion por el riesgo de dictar nuevas reformas a los tributos, medidas de
proteccion en productores locales e implicacion de participacion de empresas
estatales en sectores estratégicos.

Para los autores Guilcaso, Ronquillo, & Montaluisa (2019) indican que los
desfases financieros en el sector publico, actian como mecanismos de retraso
econdmico, porque el Gobierno central basa su direccionamiento en la redistribucion
de recursos, relevancia en aspectos sociales, cuidados en la familia y no en un interés
rotundo en levantar barreras comerciales que promuevan la competitividad e
incurran en nuevas reformas a favor de competir con empresas internacionales o
copiar su tecnologia para incrementar las fuentes de trabajo en el territorio.

Desde el antecedente que conllevo al descubrimiento de los yacimientos
petroliferos en la provincia de Santa Elena por el afio 1925 y la implementacion de
procedimientos innovadores para la exportacion de crudo a mercados internacionales
en el afio 1928, el Ecuador ha mantenido la dependencia de este ingreso, sin sumarle

a mayor escala su proceso de transformacion industrial, generando que en la
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actualidad, el crudo sin refinar y con aspectos de baja calidad, siga convirtiéndose en
la principal fuente de ingresos en balanza comercial y la garantia que se tiene para el
pago de la deuda externa, lo cual se ha tomado como una decisién peligrosa, mas ain
que las fluctuaciones del precio de este insumo han sido volétiles, ocasionando
contracciones como el afio 2016 y aplicativos de proteccion por salvaguardias entre
los afios 2013 al 2015 (Banco Central del Ecuador, 2019).

Con referencia a términos financieros Smith (1776) indica que una economia
requiere de la disponibilidad de obtener ingresos permanentes, que mitiguen riesgos
en cuanto al déficit gubernamental, a fin de que sus utilidades sirvan para invertirlos
en programas de indole social y con referencia a las acciones para motivar la
ejecucion del comercio internacional como son aeropuertos, puertos de
embarcaciones maritimas, carreteras, mercados de abastos entre otros.

Se puede destacar que la economia ecuatoriana se caracterizaba por una
dependencia total de productos de consumo no fabricados en territorio nacional, esto
debido a la falta de planes e inversion en desarrollo de industrias, supliendo esta
necesidad la nacionalizacion de bienes importados terminados, sin embargo, la falta
de produccion en el Ecuador a nivel de transformacion, ha sido su punto de inflexion
durante muchos afios, porque sigue pagando un valor agregado que solo lo financia a
través de la exportacion de materias primas o la contratacion de préstamos tal como

se muestra en la siguiente grafica:



Tabla 3.

Productos tradicionales y no tradicionales de exportacion con su destino de

Ecuador
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Productos tradicionales

Productos no tradicionales

Paises compradores

*Banano y platano
»Camarén

*Cacao y elaborados
* Atln y pescados

*Enlatados de pescado

*Flores naturales

» Manufacturas de metal

*Quimicos y farmacos

«Extractos y aceites
vegetales

«Vehiculos
*Productos mineros
«Furtas

*Maderas

*Harina de pescado

*Prendas de vestir de fibras
textiles

« Elaborados de banano

« Estados Unidos
*Vietnam

*Perl

«Chile

*Rusia

Tomado de: Banco Central del Ecuador (2019)

Como se puede observar en el listado de productos tradicionales, la presencia

de articulos industriales o procesos es escasa, es decir, la economia exportadora

ecuatoriana se basa en la venta de articulos en estado natural, esto genera que, en el

destino de consumo, se levantes fabricas y fuentes de trabajo, con personal altamente

especializado en temas de productividad y segmentacion de articulos con diferentes

demandas, tanto en el mercado interno como en el mercado externo. Este valor

agregado industrial se paga con productos de importacion, donde el listado de

proveedores también lo ocupa Colombia con la venta de vehiculos automotrices y

sus partes de repuestos.



Tabla 4.

Productos de importacién con su destino de Ecuador

Productos de importacién

Paises vendedores

eAceite de petrdleo
eAceites para vehiculos

e AtUn

eButanos

*Piezas y partes de autos
eCelulares
eComputadoras

*Diesel

*Gas licuado

eHarina de Soja
*Medicadmentos envasados
*Motores eléctricos
eUrea

*Vehiculos

eTrigo duro

ePropano

*Nafta

eEstados Unidos
eColombia
*Brasil

eCanada

*China
eAlemania
eltalia

Tomado de: Banco Central del Ecuador (2019)

En cuanto a la naturaleza de productos de importacion comprados por el

Ecuador, la mayor parte del listado de articulos se refieren a la transformacion de
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productos por medio de la industria, empresas que no se encuentran desarrolladas en

el pais y no se encuentra tampoco la tecnologia apropiada para la fomentacion de

empresas de ese tipo.

La dependencia de los productos industrializados del exterior fue un
problema ya tratado con anterioridad por las autoridades ecuatorianas, antecedente
que se tiene desde el afio 2012, con el impulso de programas de cambio de matriz
productiva a cargo de la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo por sus

siglas SENPLADES (2012), todo esto en favor de diversificar el contenido

empresarial y aumentar las plazas de trabajo en el pais. Sin embargo, la lentitud con
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la que avanzd estos programas Y la crisis que se colocé al sector importador, solo

resultd en el quiebre de comparfiias como otros factores que se enlistan a

continuacion:

e Limitada oferta de productos de origen nacional.

e Menor relevancia en la innovacion de empresas nacionales sobre la innovacion de
bienes y servicios.

e Barreras de entrada en la libre importacién de productos extranjeros.

e Sobretasas arancelarias y limites de cupos de importacion de productos
extranjeros.

e Riesgos de pérdidas de tratados de libre comercio con otros paises de la region.

e Aumento en el precio de venta de productos nacionales debido a la sustitucién y
eliminacién de competidores extranjeros.

A inicios del afio 2017, las perspectivas por reactivar econémicamente al
Ecuador, luego de incidir en unos mecanismos como las salvaguardias que
encarecian las importaciones; se promovieron normas flexibles y derogatorias de
impuestos que afectaban considerablemente las bases de productos industrializados
provenientes del exterior. Sin embargo, la reduccion de impuestos trajo consigo
consecuentemente un desempleo y contraccion del aparato estatal, con funcionarios
publicos despedidos y una precariedad de la calidad de vida para sus familias.

Con la implementacion de reformas de importacion y apertura de mercados,
se espero segun cifras del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (2018),
aumentar la inversion privada, supliendo un estado que en afios anteriores se
perfilaba como un empleador total en inversién publica, sin embargo, las
perspectivas fueron del todo desalentadoras, mas atin cuando aun se percibia el

riesgo de cambios de politicas de comercio exterior y con una Organizacion Mundial
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de Comercio, con serios llamados de atencidn, en contra de salvaguardias, los cuales
consideraban un atentado hacia la libre competitividad y castigo innecesario a las
empresas extranjeras, con el objetivo de cubrir una proteccion de empresas
ecuatorianas, que no generaban esfuerzos en mejorar su oferta final al consumidor.

Para el afio 2019, las tendencias de exportacién de productos referidos como
materias primas, sigue constituyendo la misma realidad que en la década de los 60 y
70, de acuerdo con el Banco Central del Ecuador (2019), entre los meses de enero y
agosto de dicho afio, la exportacion de crudo de petréleo sigue encabezando el
principal producto de exportacion, seguido por articulos de la misma naturaleza de
produccion como son el camaroén, banano, cacao, café, todo ello en estado natural,
sin embargo, esta tendencia es incompatible con las preferencias de un consumidor,
que demandan en los supermercados productos transformados y con el agregado
industrial, para cubrir preferencias alimenticias, de construccion y productos para
incrementar la calidad de vida.

Como dato final se puede inferir que, una nacion con poco valor agregado
tanto en su oferta de mercado interno, como en la competitividad de mercados
internacionales, acota que, el resultado de la balanza comercial siempre seré la
misma, con saldos negativos ocasionado por el mayor volumen de importaciones,
una necesidad de financiamiento a traves de créditos y préstamos por balanza de
pagos y una debil economia, sostenida por una volatilidad de precios en el crudo de
petréleo, que en los Gltimos afios, ha generado déficit y pérdida de competitividad

del sector empresarial ecuatoriano a nivel mundial.
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2.3 Medidas econdmicas afrontadas en el Ecuador que afectaron al comercio
exterior.

En el Ecuador a partir del afio 2017, con el cambio de gobierno, las medidas
para el manejo de la economia también sufrieron variantes, con unas politicas en
favor al sector privado, dejando de lado la dependencia a nivel publico para obtener
inversion en proyectos inmobiliarios o como la base para la generacion de plazas de
trabajo. Como antecedentes para el cambio de politicas empresariales, se tuvo los
descensos del precio de petroleo y un presupuesto general del Gobierno, imposible
de cubrir tanto el gasto corriente como la inversion en proyeccion estatal.

Para afrontar el nuevo reto de dirigir el Estado Ecuatoriano en favor de la
implementacién de mejorar para el desarrollo del sector empresarial y la recaudacion
tributaria se tiene las siguientes acciones resumidas en los siguientes puntos:

A traves de la consulta popular, se derogd la llamada Ley de Plusvalia, en la
cual, se deja de cobrar un impuesto sobre el valor comercial del bien al momento de
transferir el dominio, sujetando este cobro por el accionar del Gobierno Nacional en
invertir en vias y accesos que faciliten la entrada a nuevos terrenos, actuando como
un remanente para las arcas estatales, por la gestion en vialidad; esto fue rechazado
por parte de la ciudadania y derogada en la actual administracion. El principal
motivo adicionalmente fue levantar un mercado inmobiliario que se encontraba en
recesion, producto del retiro de la inversion publica, que desde el afio 2012, estaba
acumulando y reestructurando instalaciones gubernamentales y para la atencién de
servicios publicos.

Como medida para generar una mayor liquidez en el sector empresarial, se
procedid a la eliminacion del Anticipo del Impuesto a la Renta, esto permitira a las

empresas, disponer de recursos econémicos para la inversion en capital de trabajo o
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el mejoramiento de sus procesos, esta ley solo aplica para empresas que presenten
ingresos anuales menores a $ 300.000 dolares, lo que constituye segun la
Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros (2019) cerca del 72% del total de
personas juridicas que se encuentran registradas en el Ecuador.

Si bien es cierto, con la eliminacion del anticipo del Impuesto a la Renta, las
empresas a su vez generan cerca de $ 9 millones de ingresos que deja de recibir el
fisco, esta medida no afecta en gran manera a las arcas estatales, porque cerca del
95% que recibe por medio de este tributo, lo realizan las compafiias denominadas
corporaciones, las cuales son la base para sostener el ingreso estatal y que por
considerarse consolidadas en el medio, no presentan tantas dificultades econémicas
para mantenerse en el mercado o soportar la némina de sus empleados.

Otro cambio que cabe resaltar es el aumento del porcentaje de Impuesto a la
Renta en sociedades, que paso del 22% al 25%, sustituyendo en algo la falta de
recursos que se obtenia del anticipo mencionado en parrafos anteriores, sin embargo,
esta medida queda fuera de aplicacion para las micro empresas, cuyas utilidades sean
menores a 11.000 dolares, dando un respiro para aquellos directores que en el
mercado aln no se consolidan o a su vez poseen una débil estructura de
comercializacion, que la generacion de utilidades se debe a un mayor riesgo en las
carteras empresariales que manejan.

Hablar de estos cambios politicos en reformas tributarias, es una salida para
quitar el peso sobre la carga tributaria que tenian las empresas, a fin que los
directivos se centren en primero cubrir sus costos operativos, manteniendo en
equilibrio y consecuentemente la poca utilidad o beneficio generado, sirva como
respaldo para futuros problemas que se generen en la compariia; del mismo modo,

este alivio econdmico permite que las empresas generen un mayor empleo adecuado
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porque los conlleva a mejorar la disponibilidad de recursos liquidos para contratar y
asumir deuda tributaria.

Con referencia a las restricciones en materia de exportacion, las salvaguardias
y escudos que tenia la industria ecuatoriana, fue totalmente eliminada, esto debido a
la enorme necesidad, por bajar los precios importados, motivando al consumo del
ciudadano, con lo cual genera impuestos. Segun reportes obtenidos de la Camara de
Comercio de Guayaquil, cerca de $ 2.000 millones de ddlares se pierden por temas
de contrabando, ingresando al pais productos con ventajas de precio unitario, cuando
el Gobierno Nacional a través de una focalizacion en la recaudacion de tributos,
pueden aprovechar la gran demanda de bienes de consumo que demanda el pueblo
ecuatoriano.

2.4 Acuerdos comerciales vigentes del Ecuador a nivel internacional.

Desde una perspectiva teorica, Barberis (1982) indica que, los tratados o
acuerdos, son considerados como como negociaciones previas y de manera
voluntaria entre personas, empresas 0 en su caso a nivel de comercio internacional
entre paises, donde a través de leyes, se ponen en vigencia para promover el
intercambio comercial o desarrollar industrias. De acuerdo con la Federacion
Ecuatoriana de exportadores (2020), entre los acuerdos comerciales que actualmente
mantiene el Ecuador en el afio 2020:

e Acuerdo de Cartagena afio 1969, finalidad: desarrollo comercial entre Colombia,
Per(, Ecuador y Bolivia.

e Acuerdo de Alcance Parcial de Renegociacion entre México y Ecuador, afio 1987
tiene como objetivo incorporar al nuevo esquema de integracion establecido por
el Tratado de Montevideo, 1980, las preferencias arancelarias y comerciales que

resulten de la renegociacion.
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Acuerdo de Complementacién Econémica CAN — MERCOSUR, afio 2005, tiene
por objetivo la cooperacidn e integracion economica y fisica que contribuya a la
creacion de un espacio economico ampliado que tienda a facilitar la libre
circulacion de bienes y servicios.

Acuerdo de Complementacién Econdémica Ecuador — Chile, afio 2010, tiene por
objetivo respetar las disposiciones del tratado de Montevideo del afio 1980.
Acuerdo de Alcance Parcial de Complementacion Econdmica Ecuador —
Guatemala, afio 2013, tiene por objetivo el otorgamiento de preferencias
arancelarias y la eliminacion de obstaculos no arancelarios que permita facilitar,
expandir y promover sus corrientes de comercio.

Acuerdo comercial Ecuador — Unién Europea, afio 2016, tiene por objetivo
preferencias arancelarias e introduccion de varios productos.

Acuerdo de Alcance Parcial Ecuador — El Salvador, afio 2017, tiene por objetivo
el otorgamiento de preferencias arancelarias y la eliminacion de obstaculos no
arancelarios que permita facilitar, expandir, diversificar y promover sus
corrientes de comercio.

Acuerdo de Alcance Parcial Ecuador — Nicaragua, afio 2017, tiene por objetivo |
otorgamiento de preferencias arancelarias y la eliminacién de restricciones no
arancelarias, que permitan fortalecer y dinamizar sus corrientes de comercio, en
forma compatible con sus respectivas politicas econdmicas.

Acuerdo de asociacion economico inclusivo, afio 2018, promueve la trasferencia
de tecnologia ademas del financiamiento en programas sociales, en promocién

hacia el desarrollo de la parte empresarial
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2.5 Teorias econémicas que avalan el intercambio comercial
2.5.1 Lateoria del segundo 6ptimo

La teoria del Segundo Optimo, se refiere a que, si un mercado no funciona
correctamente y el Estado no interviene, se aleja del punto deseado. Entonces un
arancel permite aumentar el bienestar si en la produccién de un bien hay un beneficio
marginal socia adicional al excedente del productor. El hecho de que en los paises en
desarrollo se apliquen medidas liberalizadoras, con cierto orden, abarca el principio
del segundo 6ptimo ya que cuando una economia sufre maltiples distorsiones, la
supresion de sélo algunas puede hacer que las cosas empeoren, y no que mejoren. En
otras palabras esta teoria afirma que una politica no intervencionista es deseable en
un mercado s6lo si todos los deméas mercados funcionan correctamente (Krugman &
Obstfeld, 2006).

2.5.2 Acuerdos Comerciales Regionales (ACR)

De acuerdo con la Organizacion Mundial del Comercio (OMC), los acuerdos
comerciales son todos los acuerdos reciprocos entre dos 0 mas paises en materia de
intercambio comercial, que no necesariamente pertenecen a una misma region.
Contrario a los arreglos comerciales preferenciales (ACP), los cuales establecen
privilegios comerciales unilaterales (OMC, s/f).

2.5.3 Trato especial y diferenciado

Dentro de los Acuerdos de la OMC (2013), existen algunos donde se aplican
disposiciones especiales a paises en desarrollo, en estas disposiciones los paises
desarrollados brindan tratos mas favorables a los paises en desarrollo miembros de la
OMC. Entre las disposiciones especiales estan:

- Disposiciones cuya finalidad es aumentar las oportunidades comerciales de los

paises en desarrollo Miembros;
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- Disposiciones en virtud de las cuales los Miembros de la OMC deben
salvaguardar los intereses de los paises en desarrollo Miembros;

- Flexibilidad de los compromisos, las medidas, y utilizacion de instrumentos de
politica;

- Periodos de transicion;

- Asistencia técnica;

- Disposiciones relativas a los PMA miembros.

2.5.4 Integracidén econémica

Cuando dos 0 mas paises eliminan los instrumentos o caracteristicas que les
confieren tratamientos diferentes en sus relaciones (Tugores Ques, 2006). La
integracion econdmica se logra con la eliminacion gradual de politicas arancelarias y
no arancelarias que dificulten el libre comercio entre las economias de varios paises
(Ramirez & Wallace, 1994).

2.5.5 Efectos de la integracién econémica

La integracion econdmica puede traer dos tipos de efectos: el estatico, el cual
supone cambios en la produccién, el consumo, el volumen de comercio y las
relaciones de precios; y el dinamico trata de la variacion que al largo del tiempo se
van a producir en el crecimiento y en el desarrollo. Ambos resultados puedes ser
beneficiosos o perjudiciales en el comercio de un pais.

Entre los beneficios de la integracién econémica pueden destacar el aumento
del tamafio de mercado, el aprovechamiento de las economias de escala, incremento
de la diversificacion de productos y eliminacion de trabas burocraticas (Tugores
Ques, 2006). La idea de un acuerdo de libre comercio es el de aprovechar las

ventajas comparativas de cada pais, el cual resulta dificil cuando las economias son
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desiguales, y para la economia méas débil significa reasignar recursos hacia sectores
industriales, lo cual implica altos costes en de tiempo y recursos.

Asi también como una integracion econdmica implicaria reduccion de la
produccion o desaparicion en industrias que no son lo suficientemente competitivas
con las empresas nuevas, evolucion de la relacion real de intercambio debido al
aumento de las importaciones a largo plazo, estrategias méas proteccionistas en las
relaciones comerciales a nivel mundial, y diferente distribucion entre beneficios y
costes pues los paises con mayor consumo en relacion a la produccion se vera

tendran mayor costos que beneficios (Ramirez & Wallace, 1994).
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Capitulo 3
Marco metodoldgico
La evidencia del COVID 19 como factor negativo para el desarrollo
empresarial, es un tema evidente. El abordaje como causa externa para la
tranquilidad econdmica de las naciones, ha tenido efectos negativos que significaron
el cierre de los negocios, incumplimiento de convenios comerciales e incluso el
desabastecimiento de bienes de consumo transformados provenientes de otros paises
(Canezco, 2020).

A través de la exposicién del capitulo de marco tedrico, la perspectiva de
varios autores tuvo un comin denominador: la falta de medidas de prevencién y el
desarrollo de la actividad laboral en favor a la proteccion del colaborador frente al
contagio comunitario del COVID 19. En cuanto a la perspectiva del desarrollo en el
comercio internacional, la preocupacion por la ausencia de un solo criterio en cuanto
al manejo de la enfermedad ocasiond que en unos paises se vuelva a la normalidad
productiva mientras que en otros aun imperen las cuarentenas y la imposibilidad del
intercambio comercial.

La referencia de un estudio que se centre exclusivamente a la realidad
econdmica de los pueblos fronterizos es un elemento ausente en el tratamiento
teorico. Por ende, la apertura de este estudio, como enfoque descriptivo a la realidad
empresarial de un sector estratégico para el intercambio comercio como es el
presente trabajo de investigacion, permite sumar algunas variables que en la
actualidad siguen siendo aisladas en cuanto a las politicas de reactivacion del
Gobierno Nacional del Ecuador y que aun podrian influir en la recuperacion del

comercio en la zona.
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En el presente apartado de aspectos metodoldgicos, se explican las técnicas y
procedimientos que se llevaron a cabo para comprobar si las causas y efectos
referidas que en estudios de alto impacto descritos en la problematica que formaron
parte de la interaccion por medidas de control de la pandemia de coronavirus por
Covid — 19 y su incidencia sobre el comercio exterior fronterizo, tuvieron la misma
repercusion en negocios que en la actualidad radican en Tulcan y que sus
operaciones comerciales se vieron limitadas por el cierre del puente fronterizo de
Rumichaca.

3.1 Disefio de la investigacion

Baena (2017) explica que el disefio de investigacion consiste en determinar la
posicion del investigador con respecto a la manipulacion de datos obtenidos
clasificados en fuentes primarias y secundarias. Dentro de las clases que comprenden
un disefio de la investigacion se explican dos aspectos: un disefio experimental y otro
no experimental.

Como disefio experimental, el proceso de tratamiento de la informacién no
limita al autor del estudio en documentar y describir las caracteristicas del estudio,
permitiendo que el mismo pueda manipular las causas y verificando diversos efectos
que inciden en el problema, siendo su objetivo la obtencion de propuestas sobre una
posible solucion.

Para el disefio no experimental, el accionar del investigador es limitar su
participacion a la observancia de los fendmenos que componen el problema. Los
resultados se componen de la evidencia de factores que provocan el problema
planteado y de posibles soluciones o explicaciones a los efectos obtenidos en el

objeto de estudio.
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Para la presente investigacion, se aplica un disefio de investigacion no
experimental, porque se trata de comprobar la existencia o no de las causas y efectos
de la interaccion de las variables de comercio exterior y medidas de restriccion a
nivel comercial por la pandemia de coronavirus por Covid — 19. Se culmina con un
estudio que definen las necesidades de una estructura empresarial en la ciudad de
Tulcén, a través de la practica del comercio internacional y que el impedimento de
un posible desarrollo de trabajo operativo se ha visto interrumpido por el cierre de la
frontera terrestre en el puente de Rumichaca.

3.2 Enfoque de la investigacion

Segun el autor Marroquin (2018) el enfoque de la investigacion describe la
naturaleza de los datos procesados en el documento de estudio, generando que los
mismos puedan clasificarse en dos aspectos, un enfoque cualitativo, donde la
informacion que se procesa proviene de las caracteristicas del objeto de estudio,
calificadas por los involucrados en una problematica, mientras que se requiere de un
enfoque cuantitativo, donde los datos que se obtienen se miden en nimeros y escalas
para ser parte de un proceso estadistico y matematico, que represente cada aspecto de
una problematica previamente planteada.

El enfoque de la investigacion se sostiene como mixto, es decir que relne
caracteristicas cuantitativas y cualitativas bajo los siguientes argumentos:

e Es cuantitativo porque se utilizan estadisticas publicadas por el Instituto Nacional
de Estadisticas y Censos, sobre la situacién econdémica en la ciudad de Tulcéan
comparando escenario de prepandemia en el afio 2019 y con la implementacién
de resultados en pandemia afio 2020, en comportamiento de ventas de las

empresas, niveles de empleo y nimero de contribuyentes.
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e Es cualitativo porque se recolectan las perspectivas de los directores de empresas
que radican en la ciudad de Tulcan y que tienen como actividad principal la
exportacion de productos y servicios a Ipiales, Colombia, esto debido a la
necesidad de conocer la realidad econdémica que ha dejado la pandemia en la
urbe y las oportunidades de desarrollo en el mediano plazo para seguir operando
en sus respectivas ramas economicas.

3.3 Tipo de investigacion

Para el autor Mufioz (2018) el tipo de investigacion consiste en describir
aquellos procedimientos para procesar los datos en informacion relevante para las
conclusiones de un estudio, refiriendo tres tipos para investigaciones de caracter no
experimental, entre ellos son: descriptivo, correlacional y explicacion, a continuacion
se explica como el presente estudio se adapta a estos tres tipos de investigacion:

La investigacion descriptiva sirve para detallar las caracteristicas del objeto
de estudio, cuando la conclusion requiere informar los efectos de causas que
conforman la problematica; la investigacion es descriptiva porgue se procede a
documentar, las necesidades de los comercios en la ciudad de Tulcén, frente al cierre
de la frontera terrestre en el puente de Rumichaca, ademas de otras condiciones
gubernamentales que afectaron la operatividad de los negocios al tratar de frenar los
contagios en la zona.

La investigacién correlacional, sirve para establecer conexiones entre
argumentos que componen las variables propuestas a través de una esquematizacion
de la problematica; es estudio es correlacional porque se espera enlistar situaciones
gue han provocado una disminucion y afectacion de la intensidad de los negocios en

la ciudad e Tulcén a través de aspectos como el impacto econémico, el empleo pleno
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y el comportamiento de las exportaciones seguido de su incidencia en la
competitividad de las empresas, oportunidades de financiamiento y operatividad.

La investigacion explicativa, sirve para publicar estudios pioneros sobre un
objeto de estudio que no ha sido procesado y analizado previamente, pero que se
basa en argumentos de investigaciones similares para entregar una respuesta o
informe que muestre la interaccion entre causas y efectos de este. La investigacion es
explicativa, porque los estudios de alto impacto muestran una realidad general de la
economia ecuatoriana, sin embargo, limitan su estudio descartando situaciones
particulares en fronteras como es el objeto de estudio, el cual parte de un decreto
gubernamental que cierra la conexion terrestre con la ciudad de Ipiales, Colombia
como alternativa para frenar el nimero de contagios por Covid — 19.
3.4 Poblacion y muestra

Para el autor Moguel (2011) la poblacion se denomina objeto de estudio y
describe un conjunto de elementos o personas que guardan una relacion en comun,
mientras que la muestra consiste en una parte representativa de la poblacion, debido
a la dificultad que se presenta en el manejo total al momento de procesar
informacion para lo cual existen diversos métodos que ayudan en su seleccion. Para
el presente estudio la poblacién se define como el conjunto de empresas que tienen
como domicilio comercial a la ciudad de Tulcan y presentan como actividad
productiva, la venta de productos y servicios a clientes domiciliados en la ciudad de
Ipiales, Colombia, empleando el puente de Rumichaca como medio de conexién para
el traslado de sus productos.

Segun datos del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (2020), en sus
registros estadisticos empresariales, al 31 de diciembre del 2020, la estructura

empresarial del canton Tulcan se divide en:



38

e Industrias de manufactura: 367 empresas
e Suministros de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado: 2 empresas
e Distribucion de agua y alcantarillado: 13 empresas

De las cuales 23 empresas se dedican a la exportacion de servicios de agua y
alcantarillado, sin embargo, se sumé a ellos una gran cantidad de empresas que
mantienen el anonimato como negocios informales que por temor a represalias
decidieron mantener el anonimato de su funcionamiento operativo. Frente a esta
problemética de la poblacion, se decide establecer un muestreo con conveniencia,
donde el nimero minimo de compafiias a encuestar se componga de 30, adicionando
7 empresas de las 23 que se encuentran debidamente registradas, las cuales se

enlistan a continuacion:

Tabla 5.
Empresas comerciales y de servicios exportadoras a Ipiales
Razon Social Actividad Econémica
ESCOBAR A011341 - CULTIVO DE PAPA.
BURBANO BLANCA
LUCIA
CRUCERIRA G463099 - VENTA AL POR MAYOR DE OTROS
ROSERO HENRY PRODUCTOS COMESTIBLES (ENLATADOS Y
MAURICIO CONSERVAS).
MONTENEGRO A011341 - CULTIVO DE PAPA.
CHAMORRO

MILTON EFRAIN
DISTRIBUCIONES G463099 - VENTA AL POR MAYOR DE OTROS
WILSON PAREDES PRODUCTOS COMESTIBLES (ENLATADOS Y
WILPAR CIA. LTDA. CONSERVAS).
COLOGINTER S.A. G463023 - VENTA AL POR MAYOR DE ACEITES
Y GRASAS COMESTIBLES DE ORIGEN ANIMAL

O VEGETAL.
IRUA CRUCERIRA A011341 - CULTIVO DE PAPA.
JORGE ELIAS
JUNTA E360001 - ACTIVIDADES DE CAPTACION DE

ADMINISTRADORA AGUA DE: RIOS, LAGOS, POZOS, LLUVIA

DE AGUA POTABLE ETCETERA; PURIFICACION DE AGUA PARA SU

Y DISTRIBUCION; TRATAMIENTO DE AGUA PARA

ALCANTARILLADO USO INDUSTRIAL Y OTROS USOS;

DE LA PARROQUIA DIST'RIBUCIC')N DE AGUA POR MEDIO DE:
SANTA MARTHA TUBERIAS, CAMIONES (TANQUEROS) U OTROS
DE CUBA } MEDIOS, A USUARIOS RESIDENCIALES,



39

COMERCIALES, INDUSTRIALES Y DE OTRO
TIPO.

MALTE BENAVIDES

A012209 - OTROS CULTIVOS DE FRUTAS

CARMITA TROPICALES Y SUBTROPICALES: PAPAYAS,
CAROLINA BABACOS, CHAMBUROS, AGUACATES, HIGOS,
ARAZA, GUAYABAS, GUANABANA, GUABA,
CHIRIMOYA, NARANJILLAS, ZAPOTES, BOR0OJO,
TAMARINDO, GRANADILLAS, DATILES,
ETCETERA.
FIGUEROA A011341 - CULTIVO DE PAPA.
ENRIQUEZ
GRACIELA
NARCIZA
ESTRADA NANCY G463099 - VENTA AL POR MAYOR DE OTROS
MARICELA PRODUCTOS COMESTIBLES (ENLATADOS Y
CONSERVAS).
TORO TUPE N812100 - LIMPIEZA GENERAL (NO

BLANCA ISABEL

ESPECIALIZADA) DE TODO TIPO DE EDIFICIOS,
ESTUDIOS PROFESIONALES, LOCALES
COMERCIALES, PROFESIONALES Y EDIFICIOS
CON MULTIPLES UNIDADES RESIDENCIALES
COMO: OFICINAS, CASAS Y DEPARTAMENTOS,
FABRICAS, ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES
E INSTITUCIONES. ESTAS ACTIVIDADES
CONSISTEN SOBRE TODO EN LA LIMPIEZA DE
INTERIORES, AUNQUE PUEDEN ABARCAR LA
LIMPIEZA DE ZONAS EXTERIORES CONEXAS,
COMO VENTANAS Y PASADIZOS.

URRESTA
ENRIQUEZ
CARMITA LUCILA

G463099 - VENTA AL POR MAYOR DE OTROS
PRODUCTOS COMESTIBLES (ENLATADOS Y
CONSERVAS).

ASOCIACION DE
SERVICIOS DE
LIMPIEZA
LIMPIAMAX DEL
CARCHI
ASOLIMPEX

N812100 - LIMPIEZA GENERAL (NO
ESPECIALIZADA) DE TODO TIPO DE EDIFICIOS,
ESTUDIOS PROFESIONALES, LOCALES
COMERCIALES, PROFESIONALES Y EDIFICIOS
CON MULTIPLES UNIDADES RESIDENCIALES
COMO: OFICINAS, CASAS Y DEPARTAMENTOS,
FABRICAS, ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES
E INSTITUCIONES. ESTAS ACTIVIDADES
CONSISTEN SOBRE TODO EN LA LIMPIEZA DE
INTERIORES, AUNQUE PUEDEN ABARCAR LA
LIMPIEZA DE ZONAS EXTERIORES CONEXAS,
COMO VENTANAS Y PASADIZOS.

SALAZAR ORTEGA
EDWIN DANIEL

A011341 - CULTIVO DE PAPA.

ASOCIACION DE
SERVICIOS DE
LIMPIEZA
TULCANCLEAN
TULCAN LIMPIO

N812100 - LIMPIEZA GENERAL (NO
ESPECIALIZADA) DE TODO TIPO DE EDIFICIOS,
ESTUDIOS PROFESIONALES, LOCALES
COMERCIALES, PROFESIONALES Y EDIFICIOS
CON MULTIPLES UNIDADES RESIDENCIALES
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ASOTULCANCLEA  COMO: OFICINAS, CASAS Y DEPARTAMENTOQOS,
N FABRICAS, ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES
E INSTITUCIONES. ESTAS ACTIVIDADES
CONSISTEN SOBRE TODO EN LA LIMPIEZA DE
INTERIORES, AUNQUE PUEDEN ABARCAR LA
LIMPIEZA DE ZONAS EXTERIORES CONEXAS,
COMO VENTANAS Y PASADIZOS.
MORILLO A011341 - CULTIVO DE PAPA.
RIGOBERTO
BAYARDO

CAICEDO CEPEDA  A011332 - CULTIVO DE ZANAHORIA AMARILLA,

JONATHAN RABANO, REMOLACHA (BETERABA), (EXCEPTO
KLEVER LA REMOLACHA AZUCARERA).
CISNEROS A011341 - CULTIVO DE PAPA.
MORALES MARIA
ELOISA

MEJIA ENRIQUEZ

A011341 - CULTIVO DE PAPA.
CARLOS VINICIO

MALLAMA A011319 - OTROS CULTIVOS DE HORTALIZAS
PUETATE HECTOR DE HOJA O DE TALLO, ESPINACA, LECHUGA,
RIGO BERROS, APIO, PEREJIL, ACELGA, ETCETERA.
ARELLANO N812100 - LIMPIEZA GENERAL (NO
VARGAS

ESPECIALIZADA) DE TODO TIPO DE EDIFICIOS,
ESTUDIOS PROFESIONALES, LOCALES
COMERCIALES, PROFESIONALES Y EDIFICIOS
CON MULTIPLES UNIDADES RESIDENCIALES
COMO: OFICINAS, CASAS Y DEPARTAMENTOS,
FABRICAS, ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES
E INSTITUCIONES. ESTAS ACTIVIDADES
CONSISTEN SOBRE TODO EN LA LIMPIEZA DE
INTERIORES, AUNQUE PUEDEN ABARCAR LA
LIMPIEZA DE ZONAS EXTERIORES CONEXAS,
COMO VENTANAS Y PASADIZOS.
A011341 - CULTIVO DE PAPA.

CHRISTIAN PAUL

POZO CASTILLO
EFREN GERMAN
MEJIA LUIS
ALFONSO

G463099 - VENTA AL POR MAYOR DE OTROS
PRODUCTOS COMESTIBLES (ENLATADOS Y
CONSERVAS).
DELGADO OBANDO A011332 - CULTIVO DE ZANAHORIA AMARILLA,
MIGUEL ANGEL  RABANO, REMOLACHA (BETERABA), (EXCEPTO
LA REMOLACHA AZUCARERA).
A012209 - OTROS CULTIVOS DE FRUTAS
TROPICALES Y SUBTROPICALES: PAPAYAS,
BABACOS, CHAMBUROS, AGUACATES, HIGOS,
ARAZA, GUAYABAS, GUANABANA, GUABA,
CHIRIMOYA, NARANJILLAS, ZAPOTES, BOR0OJO,
TAMARINDO, GRANADILLAS, DATILES,
ETCETERA.

FLORES TORRES
SILVIA ELSA
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SOCIEDAD CIVIL C110401 - ELABORACION DE BEBIDAS NO
ANONIMA "GLU ALCOHOLICAS EMBOTELLADAS (EXCEPTO
WATERS.C." CERVEZA'Y VINO SIN ALCOHOL): BEBIDAS

AROMATIZADAS Y/O EDULCORADAS:
LIMONADAS, NARANJADAS, BEBIDAS
GASEOSAS (COLAS), BEBIDAS ARTIFICIALES
DE JUGOS DE FRUTAS (CON JUGOS DE FRUTAS
O JARABES EN PROPORCION INFERIOR AL 50%),
AGUAS TONICAS, GELATINA COMESTIBLE,
BEBIDAS HIDRATANTES, ETCETERA.

ZAMBRANO N823000 - ORGANIZACION, PROMOCION Y/O
VIVEROS PAUL GESTION DE EVENTOS COMO EXPOSICIONES
DAVID COMERCIALES O EMPRESARIALES,

CONVENCIONES, CONFERENCIAS Y
REUNIONES, ESTEN INCLUIDAS O NO LA
GESTION DE ESAS INSTALACIONES Y LA

DOTACION DE PERSONAL NECESARIO PARA SU
FUNCIONAMIENTO.

AYALA YANDUN A011341 - CULTIVO DE PAPA.
LUIS RAMIRO
MARTINEZ CORAL C310001 - FABRICACION DE MUEBLES DE
MARCIA MELVA MADERA'Y SUS PARTES: PARA EL HOGAR,

OFICINAS, TALLERES, HOTELES,
RESTAURANTES, IGLESIAS, ESCUELAS,
MUEBLES ESPECIALES PARA LOCALES
COMERCIALES, MUEBLES PARA MAQUINAS DE
COSER, TELEVISIONES, ETCETERA.
ORDONEZ LUCERO $S960101 - LAVADO Y LIMPIEZA EN SECO,
JUAN RIGOBERTO PLANCHADO, ETCETERA, DE TODO TIPO DE
PRENDAS DE VESTIR (INCLUSO DE PIEL) Y DE
PRODUCTOS TEXTILES QUE SE REALIZAN CON
EQUIPO MECANICO, A MANO O EN MAQUINAS
ACCIONADAS CON MONEDAS PARA EL
PUBLICO EN GENERAL O PARA CLIENTES
INDUSTRIALES O COMERCIALES, INCLUYE
ACTIVIDADES DE REPARACION Y ARREGLOS
MENORES DE PRENDAS DE VESTIR Y OTROS
ARTICULOS TEXTILES, SI SE REALIZAN EN
COMBINACION CON LAS DE LIMPIEZA,
RECOGIDA Y ENTREGA DE ROPA POR LAS
LAVANDERIAS.

3.5 Tecnica de recoleccion de datos
Se utiliza como técnica de recoleccion de datos a la encuesta, para medir las
percepciones sobre la afectacion del Covid — 19 a sus negocios, asi como la

referencia de una incidencia en el comercio exterior por el cierre prematuro de
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fronteras en el puente de Rumichaca. Para ello se toma como referencia un
cuestionario con respuestas multiples en escala de Likert y la division de argumentos
tomados de estudios de alto impacto, de acuerdo con la siguiente operacionalizacion
de la variable. Para el tratamiento cuantitativo de los datos en escala de Likert, se le
agrega una puntuacion del 1 al 5 bajo el siguiente esquema:

e Muy de acuerdo =5

e Deacuerdo=4

¢ Neutral o indiferente = 3

e Endesacuerdo =2

e Total desacuerdo =1
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Capitulo 4
Informe econémico y argumentativo del impacto del COVID en Tulcan
Segun la revision tedrica en cuanto a los articulos cientificos que relacionan
la presencia del COVID 19 como una variable externa que afecto a todos los sectores
econdémicos de todos los paises por la falta de planes contingentes a su control, se
puede interpretar que la fragilidad de los sistemas sanitarios en investigar nuevas
curas o contar con un personal profesional con experiencia en contagios

respiratorios, es muy limitada.

En el caso del Ecuador, la nula participacion del sector empresarial en la
construccion de laboratorios y la responsabilidad de trasladar al Estado Ecuatoriano
el cuidado de la salud, sumado a ello una precaria situacion de los hospitales
publicos y adicionando una Seguridad Social envuelta en escandalos de corrupcion,
las decisiones gubernamentales se enfocaron al distanciamiento social, es decir evitar
gue mas ecuatorianos se contagiaran a pesar que ello signifique la paralizacion de las
actividades productivas y la migracion de un trabajo de manera remota, un concepto
que no era del todo compatible con actividades que requieren la fuerza laboral

presencial del trabajador.

Dentro del presente informe econémico argumentativo del impacto del COVID
en Tulcéan, se enmarcan seis puntos que demuestran como la paralizacion y el cierre
de fronteras como decision para evitar el contagio, generd el retraso econémico de
los locales y limito las oportunidades de trabajo de las personas que habitan en

aquellas zonas.

La exposicion de estos seis puntos de analisis se demuestra a continuacion:
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4.1 Situacion econémica en el Ecuador periodo pandemiay post pandemia.
La metodologia que se utilizo para la demostracion de la situacion econdmica
en el Ecuador se la selecciond a traves de la exposicion de 5 caracteristicas que toma
el Banco Central del Ecuador, como aspectos claves para exponer el panorama
empresarial en el pais, entre las cuales se describen: Producto Interno Bruto, Tasa de

Inflacion, Tasa de Interés y Tipo de Cambio.

Para Carrillo (2015), realizar un informe econdmico utilizando variables
macroecondmicas, significa el uso de indicadores externos que son de naturaleza
incontrolable para los administradores en los diferentes campos del sector
productivo. Sin embargo la presencia de una variable macroeconémica no se puede
interpretar como un elemento negativo, hay ocasiones que la presencia de un
elemento externo puede generar un resultado positivo en el desarrollo de los
negocios como por ejemplo: la limitacion en importacion de un bien de consumo
como el vehiculo, puede dar la oportunidad para la creacion de empresas
ensambladoras con enorme potencial de abastecimiento a una demanda de vehiculos

constante.

Para el caso de estudio, la influencia de una variable externa como la pandemia
en base a otros autores, significo un retraso al desarrollo econdmico de todos los
sectores, sean en paises desarrollados o en vias de desarrollo, un concepto empleado
en la problematica bajo el concepto de competitividad por la limitacion de la
participacion de los negocios por el cierre de problemas y el impedimento de trabajar
en normalidad con la presencia de un talento humano que requiere su asistencia para

seguir buscando negocios.
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Segun el criterio tedrico de Mankin (2009) la aplicacién de la metodologia de
andlisis por medio del Producto Interno Bruto describe el comportamiento de en
términos monetarios de todos los servicios y bienes finales que se llevaron a cabo en
un determinado periodo y especificamente en un territorio o nacion juridica, del
mismo modo el concepto se complementa definiendo al PIB como un medidor de la
riqueza de un pais relacionando para ello la produccidn total incurrida en un afio

seleccionado.

El Banco Central del Ecuador (2017) explica que la formula que utiliza para
medir el Producto Interno Bruto emplea los siguientes componentes: Producto
Interno Bruto (P1B) = Consumo de las familias ecuatorianas + consumo de las
administraciones o entidades publicas + formacidn del capital bruto o fijo +

variacion de las existencias + total de las exportaciones — total de las importaciones.

En cuanto al comportamiento del Producto Interno Bruto en periodos de

pandemia y post pandemia, se muestran los siguientes resultados:

Figura 3.
Comportamiento del Producto Interno Bruto entre los afios 2012 al 2021

PIB
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W PIB 87.924, 95.129, 101.726 99.290, 99.937, 104.295 107.562 108.108 99.291, 106.165

o

Tomado de: Reportes economicos, Banco Central del Ecuador (2022).
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Con referencia a la figura 3 sobre el comportamiento del Producto Interno
Bruto en el Ecuador, se muestra que desde el afio 2012 hasta el 2019 se ha
incrementado el valor de produccién del pais, constituyendo un desarrollo dentro de
la sociedad, sin embargo, el punto de inflexidn se da en el 2020, donde los resultados
obtenidos de la produccion de dicho afio es totalmente inferior con cerca de 9 mil
millones de dolares, con una ligera recuperacion para el afio 2021 sin superar a los

resultados del 2019, un periodo antes de la pandemia.

Figura 4.
Variacion del comportamiento del PIB entre los afios 2012 al 2021

Variacion PIB
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2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
M Variacion PIB. 8,19% = 6,93%  -2,39% 0,65% @ 4,36% 3,13% 0,51% -8,16% @ 6,92%
A través de la metodologia de variacion porcentual entre afios, se puede
apreciar que el periodo de la pandemia entre los afios 2019 al 2020, se situ6 en un -
8.16% del PIB, situacion que no se presentd en ningun otro afio en analisis. La
representatividad del COVID 19, segun para la figura 4, genero6 un incidente
negativo a nivel econdmico, que constituyé la contraccién de la economia y con ello

confiabilidad en el &mbito empresarial.
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Figura 5.
Comportamiento de la tasa de inflacion Ecuador 2013 - 2021

Tasa de inflacion
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Tomado de: Reportes economicos, Banco Central del Ecuador (2022).

Segun la figura 5, se puede apreciar que durante los afios 2013 al 2015 la
variacion de la inflacion en el Ecuador se ha ido incrementando para terminar en el
2016 con decrecimientos por debajo del 2%. En el periodo de la pandemia por
COVID 19, la variacién de precios disminuy6 hasta niveles negativos del -34%, es
decir, frente a la paralizacion de las actividades, el valor adquisitivo del dinero fue
importante, porque los consumidores se mostraron resistentes al gasto, siendo un
resultado notorio debido al aislamiento de las familias y al cierre de las actividades

de entretenimiento.

4.2  Situacion econdmica actual de la ciudad de Tulcéan

Segun estadisticas macroeconomicas del Banco Central del Ecuador (2021) la
ciudad de Tulcan es uno de las salidas aduaneras que tiene el pais sudamericano,
porgue es la entrada hacia el territorio ecuatoriano via terrestres, representado cerca

del 2% del total de participacion en valor FOB en relacion a las demaés salidas en el
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Ecuador y 1% en toneladas métricas de acuerdo a los valores trimestrales registrados

entre los afios 2019 al 2020, informacion estadistica que se muestra a continuacion:

Tabla 6.

Valor FOB y toneladas exportadas por aduana en territorio ecuatoriano.

Aduana FOB

Participacién Toneladas métricas Participacion

CEBAF SAN MIGUEL  $  35.954,56
ESMERALDAS $13.884.891,15

GUAYAQUIL - AEREO $ 935.836,65

GUAYAQUIL -
$22.167.874,18
MARITIMO
HUAQUILLAS $ 302.734,76
LATACUNGA $ 155,67
LOJA - MACARA $ 211,19
MANTA $ 443.605,00

PUERTO BOLIVAR $ 1.567.332,46

QUITO $ 2.231.642,14
TULCAN $ 985.709,45
Total $42.555.947,22

0%

33%

2%

52%

1%

0%

0%

1%

4%

5%

2%

100%

42.012,75 0%
42.946.642,05 65%
34.243,05 0%

18.049.898,18
27%

223.892,04 0%
12,11 0%
707,73 0%
119.456,36 0%
3.049.338,06 5%
340.228,09 1%
859.245,14 1%
65.665.675,55 100%

Tomado de: Estadisticas de Comercio Exterior, Banco Central del Ecuador (2021)

Segun la tabla 7, se observa que la salida mas representativa en valor FOB en

el Ecuador, lo compone el puerto maritimo de la ciudad de Guayaquil con el 52% de

participacion, mientras que, en toneladas métricas, lo lidera el puerto de Esmeradas

con el 65% de participacion. Esto indica que existe movimiento por la zona de

Tulcan y que en periodos pre y pandemia, se han registrado movimientos en la zona.
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Figura 6.

Exportaciones en valor FOB trimestrales desde Tulcan.
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Tomado de: Estadisticas de Comercio Exterior, Banco Central del Ecuador (2021)
Segun la figura 6 sobre las exportaciones en valor FOB trimestrales desde
Tulcén, en los primeros tres trimestres del afio 2020, sus resultados son inferiores
con referencia al cuarto trimestre, el cual supera los registros del 2019, con lo cual se
argumenta que mas de la mitad del afio 2020, las empresas que realizan su salida de
productos desde Tulcan tuvieron un menor nivel de ventas y con ello un descenso
operativo de sus fabricas. Cabe destacar que estan estadisticas incluyen comercios
gue no necesariamente se encuentran en la ciudad de Tulcan pero que utilizan el
puente como punto aduanero para el paso de sus mercaderias hacia Colombia.

Figura 7.
Exportaciones en toneladas métricas trimestrales desde Tulcan.
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Tomado de: Estadisticas de Comercio Exterior, Banco Central del Ecuador (2021)
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En referencia a la figura 7, que muestra las exportaciones en toneladas
métricas trimestrales desde Tulcan, se observa que, el nivel de ventas se vio afectado
en los primeros dos semestres, seguido de un escenario positivo para el tercer y
cuarto trimestre, esto se interpreta que, en el trimestre 3, las empresas tuvieron que
bajar sus precios para incentivar la exportacion de sus productos, mientras que el
Gltimo trimestre del afio 2020, las empresas recuperaron su posicionamiento de
mercado, teniendo un mejor resultado que el afio 2019.

Segun los datos que se muestran a continuacion sobre el origen de la
mercaderia importada que ingresa por el puente de Rumichaca entre el 2019 y 2020
cerca del 96% en valor FOB y 98% en toneladas métricas proviene de Colombia, la
diferencia se divide en paises como China, Estados Unidos, Brasil, México,
Alemania, Reino Unido, India y Argentina.

Figura 8.
Importaciones en valor FOB trimestrales desde Tulcan afios 2019 - 2020

10460

= COLOMBIA

= CHINA

= ESTADOS UNIDOS
BRASIL

= MEXICO

= ALEMANIA

= REINO UNIDO

= INDIA

= ARGENTINA

= Otros paises

96%

Tomado de: Estadisticas de Comercio Exterior, Banco Central del Ecuador (2021)
Con respecto a las estadisticas de importaciones en valor FOB desde Tulcén,

la mayoria pertenecen a productos netamente colombianos, siendo un 4% distribuido



o1

en regimenes de produccion cooperativa, donde a transformacion se dio en el pais

cafetero pero con consumo netamente en el Ecuador, siendo las naciones de origen
China, Estados Unidos, Brasil, México, Alemania, Reino Unido, India, Argentina

entre otros.

Figura 9.
Importaciones vs exportaciones en valor FOB trimestrales desde Tulcan afios 2019 -
2020

$300.000,00
$250.000,00
$200.000,00

$150.000,00

Miles de ddlares

$100.000,00
$50.000,00

S-
2019/T | 2019/T = 2019/T 2019/T @ 2020/T 2020/T @ 2020/T @ 2020/T

1 2 3 4 1 2 3 4
= |mportaciones $249.82 $263.04 $278.64 $283.67 $233.82 $113.71 $199.88 $230.67
Exportaciones $121.83 $118.09 $131.22 $129.96 $109.19 $87.526 S$145.46 $142.40
Tomado de: Estadisticas de Comercio Exterior, Banco Central del Ecuador (2021)
Con detalle a las estadisticas de importaciones y exportaciones comparativas
en valor FOB en la ciudad fronteriza de Tulcan, se muestra que, el paso fronterizo es
un canal de abastecimiento en mayor proporcién de compras extranjeras que de la
venta de productos ecuatorianos. Para el segundo trimestre del 2020, tanto las ventas
como las compras disminuyeron de manera paulatina, superando este escenario para
el tercer y cuarto trimestre.
Cabe resaltar que el segundo trimestre del afio 2020, durante la mandataria de

restriccion de movilidad, las duras medidas en cuanto al cierre de fronteras significd

un cese de actividades no programadas de las empresas que usan esta puente y con
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ello pérdidas representadas en la no generacion del intercambio comercio entre
ambos paises.

Figura 10.
Importaciones vs exportaciones en toneladas métricas trimestrales desde Tulcén
afios 2019 — 2020
140.000,00
120.000,00
100.000,00 —_— \
80.000,00
60.000,00

40.000,00

Toneladas métricas

20.000,00

2019/T | 2019/T | 2019/T 2019/T @ 2020/T @ 2020/T @ 2020/T @ 2020/T
1 2 3 4 1 2 3 4

= |mportaciones 96.147, 102.205  108.796 105.818 101.553 | 51.335, 95.008, 108.997
Exportaciones  112.125 109.825 122.804  100.079 93.097, 81.867, 117.448 121.997

Tomado de: Estadisticas de Comercio Exterior, Banco Central del Ecuador (2021)

En referencia al comportamiento de las importaciones y las exportaciones en
toneladas métricas, se puede destacar un similar resultado que el valor FOB,
destacando el segundo trimestre del afio 2020 como un elemento totalmente aislado a
las perspectivas de desarrollo sobre el intercambio comercial. La pronta recuperacion
econdmica en la zona entre los posteriores trimestres asegura un retorno a la
actividad productiva y un elemento clave de desarrollo para mantener las plazas de
trabajo en la zona.

Finalmente se puede definir que, la situacion del COVID 19 a nivel de pais,
es un factor externo que condiciond la actividad productiva en su totalidad. Este
efecto no estuvo en los planes presupuestarios de ninguna compariia y su presencia
limito la actividad productiva, esto debido a la limitacion de la convergencia en

intercambio comercial y al impedimento de las empresas en trabajar.
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4.3 Opinion de los negocios encuestados sobre la situacion por Covid — 19y su
afectacion a nivel empresarial

Argumento: Existe una disminucién de la actividad econdmica en la zona.

-Igglrjcl:igéién de la disminucion de la actividad econémica en la zona
Criterios Respuestas Porcentaje
Total desacuerdo 2 7%
En desacuerdo 0 0%
Neutral 5 17%
De acuerdo 5 17%
Muy de acuerdo 18 60%
Total 30 100%

Figura 11.
Percepcién de la disminucién de la actividad econémica en la zona

= Total desacuerdo
= En desacuerdo
= Neutral
De acuerdo
= Muy de acuerdo

Interpretacion:

Con relacion al argumento expuesto, el 60% esta muy de acuerdo, el 17%
esta de acuerdo, el 17% es neutral, el 0% esta en desacuerdo y el 7% esta totalmente
en desacuerdo.



Argumento: Se interrumpid la cadena global de valor.
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Tabla 8.
Percepcién de interrupcién de la cadena global de valor
Criterios Respuestas Porcentaje
Total desacuerdo 0%
En desacuerdo 4 13%
Neutral 10 33%
De acuerdo 12 40%
Muy de acuerdo 4 13%
Total 30 100%

Figura 12.
Percepcion de interrupcion de la cadena global de valor

0%

Interpretacion:

= Neutral
= De acuerdo

= Total desacuerdo
= En desacuerdo

= Muy de acuerdo

En relacion con el argumento expuesto, el 13% esta muy de acuerdo, el 40%

esta de acuerdo, el 33% es neutral, el 13% esta en desacuerdo y el 0% esta

totalmente en desacuerdo.
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Argumento: Se debilitaron relaciones comerciales con socios estratégicos de la

zona.
Tabla 9.

Percepcién de una debilitacion en las relaciones comerciales con socios estratégicos
Criterios Respuestas Porcentaje

Total desacuerdo 0 0%

En desacuerdo 0 0%

Neutral 7 23%

De acuerdo 4 13%

Muy de acuerdo 19 63%

Total 30 100%

Figura 13.

Percepcion de una debilitacion en las relaciones comerciales con socios

estratégicos.

0%

Interpretacion:

= Neutral
= De acuerdo

= Total desacuerdo
= En desacuerdo

= Muy de acuerdo

En relacion con el argumento expuesto, el 63% estd muy de acuerdo, el 13%

esta de acuerdo, el 23% es neutral, el 0% esta en desacuerdo y el 0% esta totalmente

en desacuerdo.
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Argumento: El teletrabajo permitio a las empresas tener el mismo beneficio

operativo
Tabla 10.
Percepcidn del teletrabajo como beneficio operativo para las empresas
Criterios Respuestas Porcentaje
Total desacuerdo 10 33%
En desacuerdo 4 13%
Neutral 4 13%
De acuerdo 4 13%
Muy de acuerdo 8 27%
Total 30 100%

Figura 14.
Percepcion del teletrabajo como beneficio operativo para las empresas

= Total desacuerdo
= En desacuerdo
= Neutral
De acuerdo
= Muy de acuerdo

Interpretacion:

En relacion con el argumento expuesto, el 27% esta muy de acuerdo, el 13%
esta de acuerdo, el 13% es neutral, el 13% esté en desacuerdo y el 33% esta

totalmente en desacuerdo.
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Argumento: La paralizacién de trabajos presenciales generd disminucion de plazas
de trabajo

Tabla 11.

Percepcion sobre la paralizacion de trabajos presenciales como efecto de la
disminucién de plazas de trabajo

Criterios Respuestas Porcentaje
Total desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Neutral 3 10%
De acuerdo 16 53%
Muy de acuerdo 11 37%
Total 30 100%

Figura 15.
Percepcion sobre la paralizacion de trabajos presenciales como efecto de la
disminucién de plazas de trabajo

0% 0%

10%

m Total desacuerdo
® En desacuerdo
Neutral
De acuerdo

53% m Muy de acuerdo

Interpretacion:

Con relacion al argumento expuesto, el 37% estd muy de acuerdo, el 53%
esta de acuerdo, el 10% es neutral, el 0% esta en desacuerdo y el 0% esta totalmente
en desacuerdo.
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Argumento: La situacion econdémica genera la aparicion del subempleo

Tabla 12.

Percepcidn sobre la situacion econdmica como influyente en la aparicion del
subempleo

Criterios Respuestas Porcentaje
Total desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Neutral 5 17%
De acuerdo 12 40%
Muy de acuerdo 13 43%
Total 30 100%

Figura 16.

Percepcidn sobre la situacion econdémica como influyente en la aparicion del
subempleo

0% 0%

= Total desacuerdo
= En desacuerdo
= Neutral
De acuerdo
= Muy de acuerdo

Interpretacion:

Con relacion al argumento expuesto, el 43% esta muy de acuerdo, el 40%
esta de acuerdo, el 17% es neutral, el 0% esta en desacuerdo y el 0% esté totalmente
en desacuerdo.
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Argumento: Hubo caidas de precios de los productos en mercados internacionales

;:Ecl:zsgén sobre la caida de precios de los productos en mercados internacionales
Criterios Respuestas Porcentaje
Total desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Neutral 1 3%
De acuerdo 10 33%
Muy de acuerdo 19 63%
Total 30 100%

Figura 17.
Percepcion sobre la caida de precios de los productos en mercados internacionales

0% 0%

= Total desacuerdo
= En desacuerdo
= Neutral
De acuerdo
= Muy de acuerdo

Interpretacion:

En relacion con el argumento expuesto, el 63% esta muy de acuerdo, el 33%
esta de acuerdo, el 3% es neutral, el 13% esta en desacuerdo y el 0% esta totalmente
en desacuerdo.
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Argumento: La pandemia ha disminuido el nimero de 6rdenes de compra

Tabla 14.

Percepcion sobre el efecto de la pandemia ha disminuido el nimero de 6rdenes de
compra

Criterios Respuestas Porcentaje
Total desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Neutral 4 13%
De acuerdo 12 40%
Muy de acuerdo 14 47%
Total 30 100%

Figura 18.

Percepcion sobre el efecto de la pandemia ha disminuido el nimero de 6rdenes de
compra

0% 0%

= Total desacuerdo
= En desacuerdo
= Neutral
De acuerdo
= Muy de acuerdo

Interpretacion:

En relacion con el argumento expuesto, el 47% estd muy de acuerdo, el 40%
esta de acuerdo, el 13% es neutral, el 0% esta en desacuerdo y el 0% esta totalmente
en desacuerdo.



Argumento: La pandemia pone en riesgo los acuerdos comerciales que tiene en
vigencia

Tabla 15.

Percepcion sobre el efecto de la pandemia sobre el riesgo de los acuerdos
comerciales
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Criterios Respuestas Porcentaje
Total desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Neutral 5 17%
De acuerdo 17 57%
Muy de acuerdo 8 27%
Total 30 100%

Figura 19.

Percepcion sobre el efecto de la pandemia sobre el riesgo de los acuerdos
comerciales

0% 0%

= Total desacuerdo
= En desacuerdo

= Neutral
De acuerdo
= Muy de acuerdo

56%

Interpretacion:

Con relacion al argumento expuesto, el 27% esta muy de acuerdo, el 57%

esta de acuerdo, el 17% es neutral, el 0% esta en desacuerdo y el 0% esta totalmente

en desacuerdo.



Argumento: Las medidas tomadas por el Gobierno del Ecuador se adaptaron a las
necesidades de los sectores productivos

Tabla 16.

Percepcion sobre el efecto de las medidas tomadas de Ecuador sobre las
necesidades de los sectores productivos
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Criterios Respuestas Porcentaje
Muy de acuerdo 0 0%
De acuerdo 0 0%
Neutral 5 17%
En desacuerdo 19 63%
Total desacuerdo 6 20%
Total 30 100%

Figura 20.

Percepcidn sobre el efecto de las medidas tomadas de Ecuador sobre las
necesidades de los sectores productivos

0% 0%

17%

® Muy de acuerdo

m De acuerdo

Neutral
En desacuerdo

m Total desacuerdo

63%

Interpretacion:

Con relacion al argumento expuesto, el 0% estd muy de acuerdo, el 0% esta

de acuerdo, el 17% es neutral, el 63% esta en desacuerdo y el 20% esta totalmente en

desacuerdo.
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Argumento: La pandemia disminuy0 la cantidad de clientes en la zona.

Tabla 17.

Percepcién sobre la pandemia como causa para la disminucién de cantidad de
clientes en la zona

Criterios Respuestas Porcentaje
Total desacuerdo 1 3%
En desacuerdo 11 37%
Neutral 5 17%
De acuerdo 12 40%
Muy de acuerdo 1 3%
Total 30 100%

Figura 21.
Percepcidn sobre la pandemia como causa para la disminucion de cantidad de

I.

clientes en la zona

= Total desacuerdo
= En desacuerdo

= Neutral

= De acuerdo

= Muy de acuerdo

Interpretacion:

Con relacion al argumento expuesto, el 3% esta muy de acuerdo, el 40% esta

de acuerdo, el 17% es neutral, el 37% esta en desacuerdo y el 3% esté totalmente en
desacuerdo.
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Argumento: La pandemia ha impedido atraer nueva inversion

;:Ecl:zsgén sobre la pandemia como el impedimento para atraer nueva inversion
Criterios Respuestas Porcentaje
Total desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Neutral 2 7%
De acuerdo 17 57%
Muy de acuerdo 11 37%
Total 30 100%

Figura 22.
Percepcion sobre la pandemia como el impedimento para atraer nueva inversion

0% 0%

= Total desacuerdo
= En desacuerdo
= Neutral

De acuerdo

= Muy de acuerdo
56%

Interpretacion:

Con relacion al argumento expuesto, el 37% esta muy de acuerdo, el 57%

esta de acuerdo, el 7% es neutral, el 0% esta en desacuerdo y el 0% esta totalmente

en desacuerdo.



Argumento: Se empeoraron las condiciones financieras
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Tabla 19.
Percepcién sobre el empeoramiento de las condiciones financieras
Criterios Respuestas Porcentaje
Total desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Neutral 2 7%
De acuerdo 16 53%
Muy de acuerdo 12 40%
Total 30 100%

Figura 23.

Percepcion sobre el empeoramiento de las condiciones financieras

0% 0%

53%

Interpretacion:

= Total desacuerdo
= En desacuerdo
= Neutral
De acuerdo
= Muy de acuerdo

Con relacion al argumento expuesto, el 40% esta muy de acuerdo, el 53%

esta de acuerdo, el 7% es neutral, el 0% esta en desacuerdo y el 0% esta totalmente

en desacuerdo.
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Argumento: Los Bancos privados se adaptaron a la falta de liquidez de la compafiia

Tabla 20.

Percepcidn sobre la posicion de los Banco sobre la falta de liquidez de las
compafiias

Criterios Respuestas Porcentaje
Muy de acuerdo 0 0%
De acuerdo 0 0%
Neutral 2 7%
En desacuerdo 13 43%
Total desacuerdo 15 50%
Total 30 100%

Figura 24.

Percepcidn sobre la posicion de los Banco sobre la falta de liquidez de las
compafiias

0% 0%

= Muy de acuerdo
= De acuerdo
= Neutral
43% En desacuerdo
= Total desacuerdo

Interpretacion:

Con relacion al argumento expuesto, el 50% esta muy de acuerdo, el 43%
esta de acuerdo, el 7% es neutral, el 0% esta en desacuerdo y el 0% esta totalmente
en desacuerdo.



Argumento: La falta de cumplimiento de deudas perjudico el record crediticio

Tabla 21.

Percepcién sobre la falta de cumplimiento de deudas como prejuicio en el record
crediticio
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Criterios Respuestas Porcentaje
Total desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Neutral 2 7%
De acuerdo 13 43%
Muy de acuerdo 15 50%
Total 30 100%

Figura 25.

Percepcidn sobre la falta de cumplimiento de deudas como prejuicio en el récord
crediticio

0% 0%

= Total desacuerdo
= En desacuerdo
= Neutral
43% De acuerdo
= Muy de acuerdo

Interpretacion:

En relacion con el argumento expuesto, el 50% esta muy de acuerdo, el 43%
esta de acuerdo, el 7% es neutral, el 0% esta en desacuerdo y el 0% esta totalmente
en desacuerdo.
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Argumento: Su empresa pudo alcanzar el punto de equilibrio en la pandemia

Tabla 22.

Percepcidn sobre el impedimento de la empresa en lograr un punto de equilibrio en
la pandemia

Criterios Respuestas Porcentaje
Total desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Neutral 21 70%
De acuerdo 9 30%
Muy de acuerdo 0 0%
Total 30 100%

Figura 26.

Percepcidn sobre el impedimento de la empresa en lograr un punto de equilibrio en
la pandemia

0,
09 2% 0%

= Total desacuerdo
= En desacuerdo

= Neutral

= De acuerdo

= Muy de acuerdo

Interpretacion:

Con relacion al argumento expuesto, el 0% esta muy de acuerdo, el 30% esta

de acuerdo, el 70% es neutral, el 0% esta en desacuerdo y el 0% esta totalmente en
desacuerdo.
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Argumento: Se cumplieron a tiempo las entregas programadas

Tabla 23.
Percepcién sobre el cumplimiento de las entregas programadas a tiempo
Criterios Respuestas Porcentaje
Muy de acuerdo 0 0%
De acuerdo 0 0%
Neutral 0 0%
En desacuerdo 5 17%
Total desacuerdo 25 83%
Total 30 100%

Figura 27.
Percepcion sobre el cumplimiento de las entregas programadas a tiempo

0% 0% g

= Muy de acuerdo
= De acuerdo
= Neutral
En desacuerdo
= Total desacuerdo

Interpretacion:

Con relacion al argumento expuesto, el 0% esta muy de acuerdo, el 0% esta
de acuerdo, el 0% es neutral, el 17% esta en desacuerdo y el 83% esté totalmente en
desacuerdo.
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Argumento: Hubo apoyo tecnoldgico a sus trabajadores en el teletrabajo

Tabla 24.
Percepcidn sobre el apoyo tecnoldgico a sus trabajadores durante el teletrabajo
Criterios Respuestas Porcentaje
Total desacuerdo 3 10%
En desacuerdo 11 37%
Neutral 11 37%
De acuerdo 5 17%
Muy de acuerdo 0 0%
Total 30 100%

Figura 28.
Percepcidn sobre el apoyo tecnoldgico a sus trabajadores durante el teletrabajo

0%

= Total desacuerdo
= En desacuerdo

= Neutral

= De acuerdo

= Muy de acuerdo

Interpretacion:

Con relacion al argumento expuesto, el 0% estd muy de acuerdo, el 17% esta
de acuerdo, el 37% es neutral, el 37% esta en desacuerdo y el 10% esta totalmente en

desacuerdo.
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4.4 Confiabilidad en el instrumento

La confiabilidad del instrumento, se refiere a la veracidad de los resultados
obtenidos a través de las encuestas, es decir, obtener una base de datos con
informacion coherente y consistente, basado de las opiniones de la muestra, en este
caso de los directores de empresas, sobre la afectacion de las medidas
gubernamentales por la pandemia de Covid 19 y su incidencia en el comercio
internacional, siendo el objeto de estudio la ciudad de Tulcan, poblado mas cercano
hacia el puente fronterizo de Rumichaca que conecta con la ciudad colombiana de
Ipiales.

La confiabilidad del instrumento es importante para garantizar que existe una
relacion de las combinaciones entre los argumentos expuestos en la
operacionalizacion de la variable, por ejemplo, interpretar si la causa de la pandemia
que puso en riesgo los acuerdos comerciales que tiene en vigencia entre empresas
ecuatorianas y colombianas (variable independiente), fueron compensadas con
medidas tomadas por el Gobierno del Ecuador hacia las necesidades de reactivar los
sectores productivos (variable dependiente), permitiendo modelar si esta causa y
efecto que se tomd en estudios de alto impacto, suceden de manera similar en la
ciudad de Tulcan.

Para determinar la confiabilidad del instrumento, se emplea el alfa de
Cronbach, referido por los autores Gonzélez y Pazmifio (2015) en su estudio sobre
célculo e interpretacion del Alfa de Cronbach para el caso de validacion de la
consistencia interna de un cuestionario, con dos posibles escalas tipo Likert, los
mismos que manifestaron que dicho indicador data de un aplicativo de 60 afios atras

y que sirve para verificar el grado de intensidad de correlacidn entre dos variables.
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En cuanto a los autores Oviedo y Campo (2005) para medir los pardmetros
del resultado del alfa de Cronbach, se consideran niveles entre 0.70 y 0.90,
argumentando que valores inferiores a este rango se consideren poco confiables o de
nulidad bajo escenarios de dependencia entre variables; un ejemplo de escala de

medicién para medir el alfa de Cronbach se utiliza a continuacion:

Figura 29.

Criterios de interpretacién de resultados del alfa de Cronbach

< >
Muy Baja Baja Regular Aceptable Elevada
0 1
0% de confiabilidad en la medicién 100% de confiabilidad
(la medicién esta contaminada de en la medicién
eITor). (no hay error)

Tomado: Aproximacion al uso del coeficiente alfa de Cronbach, Oviedo y Campo
(2005)

Como se puede apreciar en la figura, un resultado cercano a 1, asegura una
alta confiabilidad de resultados en el instrumento, es decir que los encuestados
entendieron los argumentos y sus respuestas se adaptan a las necesidades que tienen
sobre la incidencia de la pandemia en sus operaciones de comercio exterior y que un
resultado 0, asegura que el cuestionario es confuso y que sus resultados no se apegan
a la realidad presentada. A continuacion, se muestra la férmula de aplicacién y los
resultados tomados de las encuestas realizadas a los comercios exportadores que
radican en la ciudad de Tulcan.

Figura 30.

Formula del alfa de Cronbach.

k Vi
X = —|1-— LVi
k-1 VT

Tomado: Aproximacion al uso del coeficiente alfa de Cronbach, Oviedo y Campo

(2005)
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La tipologia empleada en la formula expresada del alfa de Cronbach, se
interpreta bajo los siguientes conceptos:

e a (Alfa): determina el grado de correlacion existentes entre argumentos expuestos
en una base de datos.

e Kk (numero de items): numero de argumentos que se componen en un instrumento
de investigacion.

e Vi (Varianza de cada item): muestra el grado de dispersion de la variacion de
cada argumento expuesto en el instrumento de recoleccion de datos, con relacion
a la media.

e Vit (Varianza de la suma de nimero de encuestados): muestra el grado de
dispersion de la variacion del total del nimero de encuestados que fueron
expuestos al instrumento de recoleccidn de datos, con relacion a la media.

A continuacion se muestra el valor de cada uno de los componentes de la
formula empleada para determinar la confiabilidad del instrumento.

k (nimero de items o preguntas en escala de Likert) = 18 argumentos

>Vi (suma de cada una de las varianzas de las preguntas o argumentos de la técnica

de recoleccion de datos) = 11,97

>Vt (varianza de la suma total de cada una de las respuestas de los encuestados) =

40.43

Figura 31.
Aplicacion de la férmula alfa de Cronbach

18—-1

40,43

18 [ 11,97]

x = 0,745429
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De acuerdo a la figura sobre la aplicacion de la formula del alfa de Cronbach,
los resultados arrojan un indice de 0,745429 que segun la interpretacion de los
autores Oviedo y Campo (2005), se puede interpretar como confiables, es decir que
la data tomada de las respuestas de los encuestados, tiene incorporado argumentos
que se correlacionan y pueden interpretarse como escenarios donde exista una
incidencia entre las variables que componen la hipétesis de la investigacion.

4.5 Correlacion entre variables

A continuacion, se muestran las correcciones de escenarios entre la variable
independiente pandemia coronavirus Covid — 19 y su incidencia sobre los factores
que componen el comercio exterior de las empresas exportadoras de la ciudad de

Tulcén.
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Tabla 25.
Matriz de correlaciones
. - El teletrabajo La . Lapandemia
Existe una Se debilitaron Ny paralizacion L . La pandemia
R Se . permitio a las . La situacién  Hubo caidas de pone en
disminucion interrumpio relaciones empresas de trabajos econémica recios de los ha riesgo los
de la P comerciales P presenciales P disminuido el 9
L la cadena - tener el . genera la productos en . acuerdos
actividad lobal de con Soclos mismo genero aparicién del mercados namero de comerciales
econémicaen 9 estratégicos L disminucion 2P . - oOrdenes de .
valor beneficio sub empleo internacionales que tiene en
la zona de la zona operativo de plazas de compra vigencia
P trabajo 9
Las medidas
tomadas por el
Gobierno del
. di;‘:;r‘(’)?: o -0.011229881 0153761441 -0,091816933 -0,3681006  -0,02337583 0,283019655 0139378825  0,131415235 -0,093208067
necesidades de
los sectores
productivos
La pandemia
disminuyd la
cantidad de  0,337009311 0,2185611  0,103480791 -0,066077064 0,303766611 0,082944366  0,312820928 0,095808604
clientes en la
zona
La pandemia ha
impedido atraer 0,144017432 0,077185715 0,09474177 -0,132822756 0,144722814 -0,18773696  0,267091964  9,03287E-18 0,358478723
nueva inversion
Se empeoraron
las condiciones 0,178933949 -0,14748122 0,199498191 -0,022898228 0,385161939 0,025622502  0,30283982  0,373101254

financieras




Los Bancos
privados se
adaptaron a la
falta de
liquidez de la
compafifa

La falta de
cumplimiento
de deudas
perjudicé el
record
crediticio
Su empresa
pudo alcanzar
el punto de
equilibrio en la
pandemia

0,282066099 0,065311019

0,04569786  0,065311019

0,057148905

0,016448792

Se cumplieron
a tiempo las
entregas
programadas

0,033709993

Hubo apoyo
tecnoldgico a
sus
trabajadores en
el teletrabajo

0,02647169  0,145716665
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0,180373835 0,390402283 0,390334304 0,188639626  0,215135562  0,283980917 0,224721871
0,180373835 0,390334304 -0,034749405 0,361430258 0,224721871
0,121140631 0,06939315 0,260052016 -0,052540694 0,104031297 0,122976053
0,319197106 0,286972022 0,343671698
-0,41483549 -0,200291242 0,373665778 0,166787361 0,082137852  0,054211359 0,186424989
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4.6 Informe sobre el impacto del comercio fronterizo

De acuerdo con la matriz de correlacion tomado como coeficiente aceptable
el 0.40 de Pearson, se establece que las decisiones por la pandemia de Coronavirus
que llevaron a justificar el cierre del puente de Rumichaca, como medida para frenar
los contagios por COVID -19, incidieron sobre las operaciones de comercio exterior
de los negocios que se radican en la ciudad de Tulcén bajo los siguientes escenarios:
Escenario 1:

A raiz de una existe una disminucion de la actividad econdémica en la zona
provocada por el cierre de fronteras, ocasionaron que los negocios de la ciudad
incumplieran las entregas programadas.

Escenario 2:

Con la interrupcidn la cadena global de valor, es decir compartir la
transformacion de un producto entre empresas ecuatorianas y colombianas, se
disminuyo la cantidad de clientes en la zona que demandaban dichos productos.
Escenario 3:

Con el establecimiento via decreto gubernamental de la Republica del
Ecuador, que exigia el teletrabajo a las empresas para seguir operando, la actividad
de exportacion en la ciudad de Tulcan se vio afectada en la falta de cumplimiento de
deudas por ventas insuficientes que perjudico el record crediticio de cada compaiiia,
ademas que la empresa no pudo alcanzar el punto de equilibrio en la pandemia y no
se cumplieron a tiempo las entregas programadas.

Escenario 4:

La paralizacion de trabajos presenciales generd disminucion de plazas de

trabajo y tuvo un efecto directo en el cumplimiento a tiempo de entregas

programadas con clientes colombianos.
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Escenario 5:

La caida de precios de los productos en mercados internacionales ocasiono
que las empresas comercialicen y obtengan ventas insuficientes para la cobertura de
deudas producto de apalancamientos, ademas de la incapacidad de programas nuevas
entregas en el corto plazo.

Escenario 6:

La pandemia ha disminuido el nimero de 6rdenes de compra y con ello
incidié que se cumplan a tiempo las entregas programas, porque las empresas
priorizaron las empresas con mayor demanda y que respeten precios internacionales.
Escenario 7:

La pandemia pone en riesgo los acuerdos comerciales que tiene en vigencia,
porque las empresas ecuatorianas no pudieron cumplir con los plazos de entrega y
ademas con el empeoramiento de las condiciones financieras, dichas compaiiias se

guedaron con opciones limitantes en apalancar nueva produccion.
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Conclusiones

Con referencia al objetivo especifico de describir las teorias que promueven
la practica del comercio internacional y los beneficios que representa para el
consumidor interno de un pais, se concluye que, el comercio exterior amplia la
cantidad de clientes de una empresa, con precios por encima del mercado local y que
valoran aspectos de agregados como: productos certificados, normas internacionales
sobre buenas précticas y es un ingreso de divisas para una nacion que busca
estabilidad en precios y mejorar las condiciones econémicas de su poblacion. Para el
Ecuador, la venta de insumos sin transformar o con poca industria, ha sido su
referente luego del petréleo como el listado que conforma su oferta exportable.

Con relacion al objetivo especifico de describir por medio de un marco
metodoldgico, para la medicidn de la perspectiva de los comercios en referencia a la
pandemia Covid 19 y la actividad economica fronteriza en la ciudad de Tulcan, se
concluye que, fue necesario incurrir en un cuestionario con escala de Likert, con los
argumentos descritos en la operacionalizacion de la variable, permitiendo conocer
como cada uno de los elementos detallados, influye en las actividades comerciales
propias de los comercios en esta ciudad fronteriza.

En atencidn al objetivo especifico de exponer mediante reportes estadisticos
la situacién macroeconomica de ventas, niveles de empleo y niumero de
contribuyentes entre los afios 2019 al 2020 de la ciudad de Tulcan evidenciando el
impacto de la pandemia COVID - 19, se concluye que, existe una pérdida de
competitividad en los negocios por la falta de inversion que ha generado el cierre de
las fronteras, ademas de la incompatibilidad de un teletrabajo que no suple la
necesidad de las labores presenciales, lo cual ha frenado los tiempos de entrega de

pedidos y no avizora un futuro prometedor en cuanto al financiamiento de
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operaciones en el corto plazo; se tiene que la pandemia afecto las exportaciones de
valor FOB y toneladas métricas de las exportaciones que salieron desde el recinto
aduanero del puente de Rumichaca, segun reportes estadisticos del Banco Central del
Ecuador, sin embargo, se presenta una recuperacion en el cuarto trimestre cuyas
variables superan los registros del afio 2019.

Finalmente, en consecuencia, del objetivo especifico de identificar como la
pandemia por Covid 19 afect6 econémicamente a los comercios y que barreras se
presentaron a nivel de comercio exterior fronterizo en la ciudad de Tulcén, se
concluye que, las medidas para frenar la pandemia por Covid-19 disminuyo las
fuentes de trabajo en los comercios de la zona de Tulcan porque las empresas no
pudieron alcanzar su punto de equilibrio en la cobertura de deudas, generando que su
historial desfavorable al cumplimiento de deudas, les posibilite a la contratacion de
un nuevo apalancamiento y con ello respaldar operaciones para recuperarse con

perspectivas financieras positivas para el afio 2021.



81

Bibliografia

Aguilar, D. (10 de Septiembre de 2021). Los efectos del COVID 19 en el Comercio
Exterior del Ecuador. Obtenido de
http://repositorio.ug.edu.ec/bitstream/redug/56728/1/AGUILAR%20ZAMBR
ANO.pdf

ALADI. (2020). Tendencias del comercio. Asociacion Latinoamericana de
integracion. Montevideo: Secretaria general. ALADI/SEC.

Asamblea Nacional del Ecuador. (2008). Constitucion de la Republica del Ecuador.
Quito, Ecuador: Registro Oficial 449 del 20-Oct-2008 - Ultima modificacion:
25-ene.-2021.

Baena, G. (2017). Metodologia de la investigacion. México D. F.: Grupo Editorial
Patria S. A de C. V.. Tercera Edicion.

Banco Central del Ecuador. (1 de Mayo de 2017). Metodologia. Obtenido de
https://contenido.bce.fin.ec/documentos/PublicacionesNotas/Catalogo/IEMen
sual/metodologia/esr4taed.pdf

Banco Central del Ecuador. (2018). Estadisticas de comercio exterior. Obtenido de
https://www.bce.fin.ec/index.php/c-exterior

Banco Central del Ecuador. (Diciembre de 2019). Estadisticas macroeconomicas.
Obtenido de
https://contenido.bce.fin.ec//documentos/Estadisticas/SectorReal/Previsiones/
IndCoyuntura/EstMacro122018.pdf

Banco Central del Ecuador. (1 de Septiembre de 2019). Evolucion de la Balanza
Comercial. Obtenido de
https://contenido.bce.fin.ec/documentos/Estadisticas/SectorExterno/BalanzaP
agos/balanzaComercial/ebc201910.pdf

Banco Central del Ecuador. (16 de Agosto de 2021). Estadisticas de Comercio
Exterior. Obtenido de
https://sintesis.bce.fin.ec/BOE/OpenDocument/2011010922/OpenDocument/
opendoc/openDocument.faces?logonSuccessful=true&shareld=0

Banco Central del Ecuador. (30 de Abril de 2022). Informacidn Estadistica Mensual.
Obtenido de
https://contenido.bce.fin.ec/documentos/PublicacionesNotas/Catalogo/IEMen
sual/Indices/m2042042022.htm

Barberis, J. (1982). El concepto de Tratado Internacional. Navarra: Servicio de
Publicaciones de la Universidad de Navarra.

Cancilleria de Colombia. (11 de Diciembre de 2012). Declaracién Presidencial del
Primer Gabinete Binacional Ecuador — Colombia. Obtenido de
https://www.cancilleria.gov.co/newsroom/news/declaracion-presidencial-
primer-gabinete-binacional-ecuador-colombia



82

Canezco, R. (2020). Comercio Post COVID-19 . Universidad San Ignacio de Loyola.

Cano, N. (2014). Comercio fronterizo: una actividad de puertas abiertas. ECEYNCI —
UPEC: Comercio y Negocio N°. 4, 1 - 6.

Carrillo, P. (2015). “Efectos Macroeconémicos de La Politica Fiscal En Ecuador
1993-2009. Quito: Revista Analitika.

CEPAL. (2020). America Latina y el Caribe ante la pandemia del COVID 19.
Efectos econdmicos y sociales. Naciones Unidas.

Cifuentes, F. (20 de Mayo de 2020). Espaco e Economia. Obtenido de .
doi:10.4000/espacoeconomia.12874

COIP. (10 de febrero de 2014). Codigo Organico por Procesos. Obtenido de
https://tbinternet.ohchr.org/Treatiess CEDAW/Shared%20Documents/ECU/I
NT_CEDAW_ARL_ECU_18950_S.pdf

(2000). Comunicado de Brasilia. Brasilia.

Contreras, D., & Ballena, Y. (15 de Mayo de 2019). Impacto del coronavirus en el
comercio internacional. Obtenido de
https://revistas.ufps.edu.co/index.php/RCl/article/view/2988/3183

COPCI. (31 de diciembre de 2019). Suplemento del Registro Oficial 111, 31-XII-
2019. Obtenido de Aduana del Ecuador: https://www.aduana.gob.ec/wp-
content/uploads/2021/04/Copci.pdf

Coronel, M. (2019). Movilidad y Transporte de Carga e implementacion de
controles fronterizos . Quito, Ecuador: Pontificia Universidad Catélica del
Ecuador .

Enriquez, F. (2015). Asimetrias de la frontera. Perfil Criminologico | N° 20 |
Septiembre 2015, 1 - 6.

Federacion Ecuatoriana de Exportadores. (05 de Marzo de 2020). Acuerdos
comerciales. Obtenido de https://www.fedexpor.com/acuerdos-comerciales/

Figueroa, J. L. (2012). Factores sociodemograficos que inciden en la insercion
laboral de los jévenes en Honduras. Tegucigalpa, Honduras: Universidad
Autonoma de Honduras.

Gonzélez, J., & Pazmifio, M. (2015). Gonzalez, J., & Pazmifio, M. (2015). Célculo e
interpretacion del Alfa de Cronbach para el caso de validacion de la Calculo
e interpretacion del Alfa de Cronbach para el caso de validacion de la.
Santacruz: . Santacruz: Revista Publicando.

Guilcaso, J., Ronquillo, J., & Montaluisa, R. (2019). Crisis econdmica politica y
social del Ecuador periodo 1998 hasta parte del primer semestre del 2018.
Quito: Reciamu Revista Cientifica.

Hernandez, R., Fernandez, C., & Baptista, P. (2014). Metodologia de la
investigacion. Mexico: McCGRAW-HILL.



83

Instituto Nacional de Estadisticas y Censos. (1 de Diciembre de 2020). Directorio de
empresas. Obtenido de Indicadores nacionales:
https://produccion.ecuadorencifras.gob.ec/geoqlik/proxy/QvAJAXZfc/opend
oc.htm?document=empresas_test.quw&host=QVS%40virtualqv&anonymous
=true

Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, INEC. (Septiembre de 2018).
ecuadorencifras.gob.ec. Obtenido de
http://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-
inec/EMPLEO/2018/Septiembre-2018/092018 Mercado%20Laboral.pdf

Jaramillo, E. (26 de Abril de 2021). Efectos de la crisis sanitaria causada por el
covid 19y su impacto en el comercio exterior del Ecuador durante el 2020.
Obtenido de http://repositorio.utmachala.edu.ec/bitstream/48000/16681/1/T -
6239 JARAMILLO%200RELLANA%20ERIKA%20LUISIANA. pdf

Jumbo, D., Campuzano, J., Luna, A., & Vega, F. (01 de Noviembre de 2020). Crisis
econdmicas y Covid - 19 Ecuador: impacto en las exportaciones. Obtenido
de http://scielo.sld.cu/pdf/rus/v12n6/2218-3620-rus-12-06-103.pdf

Krugman, P., & Obstfeld, M. (2006). Economia Internacional: Teoria y Politica.
Madrid: PEARSON EDUCACION.

Leignadier, J. (2020). Planificacion integral en tiempos de pandemia.
Mankin, N. (2009). Macroeconomia. New York: Worth 2009.

Marroquin, R. (2018). Metodologia de la investigacion. Lima, Per(: Pearson
Educacion. Obtenido de
http://200.48.31.93/Titulacion/2013/exposicion/SESION-4-
METODOLOGIA%20DE%20LA%20INVESTIGACION.pdf

Ministerio de Salud Publica. (4 de Febrero de 2022). Diagndstico y deteccion
oportunas son claves para mejorar calidad de vida de pacientes con cancer.
Obtenido de https://www.salud.gob.ec/diagnostico-y-deteccion-oportunas-
son-claves-para-detectar-el-cancer/

Moguel, E. (2011). Desarrollo de técinas basadas en la metodologia de la
Investigacion. México D.F.: Editorial Merino.

Moreno, A., Narvaez, D., & Sancho, S. (2016). Teorias del comercio internacional.
Obtenido de
https://contenido.bce.fin.ec/documentos/PublicacionesNotas/doctec11.pdf

Mufioz, C. (2018). Metodologia de la investigacion. México DF: Editorial Progreso
S.A.de C.V.

Negishi, T. (2000). La division del trabajo y estructural de Adam Smith. Tokyo:
Elsevier Science B.V.



84

OMC. (2013). Disposiciones sobre trato especial y diferenciado establecidas en los
acuerdos y decisiones de la OMC. Organizacion Mundial del COmercio,
Comité de Comercio y Desarrollo. OMC.

OMC. (s/f). Organizacion Mundial del Comercio. Recuperado el 15 de julio de
2017, de Los acuerdos comerciales regionales y la OMC:
https://lwww.wto.org/spanish/tratop_s/region_s/scope_rta_s.htm

Organizacién Internacional del Trabajo, OIT. (febrero de 2019). ilo.org. Obtenido de
https://www.ilo.org/lima/paises/ecuador/lang--es/index.htm

Organizacién Mundial de Comercio. (2005). Making Tourism More Sustainable.
Madrid: A Guide for Policy Makers.

Organizacién Mundial de la Salud. (2020). Coronavirus diasease COVID 19
pandemic. Obtenido de e https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-
coronavirus2019

Ortiz, M. (2012). Analisis econdmico regional del comercio fronterizo colombo -
ecuatoriano en funcién de los indicadores macroeconémicos nacionales.
Revista de la Facultad de Ciencias Economicas y Administrativas.
Universidad de Narifio, Vol. XIII. No. 2 - 2do. Semestre 2012, Julio-
Diciembre, 9 - 35.

Oviedo, H., & Campo, A. (2005). Aproximacion al uso del coeficiente alfa de
Cronbach. Colomb. psiquiatr.

Pinzon, L., Quevedo, M., Vasquez, L., & Quevedo, J. (10 de Septiembe de 2020).
COVID-19 y sus efectos en el comercio internacional. Caso Ecuador.
Obtenido de http://dx.doi.org/10.23857/dc.v6i3.1330

Presidencia de la Republica del Ecuador. (17 de marzo de 2020). Defensa.
Recuperado el agosto de 2020, de https://www.defensa.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2020/03/Decreto_presidencial No 1017 17-
Marzo-2020.pdf

Quevedo, M., Véasquez, L., Quevedo, J., & Pinzon, L. (3 de Septiembre de 2020).
COVID 19y sus efectos en el comercio internacional. Caso Ecuador.
Obtenido de
https://www.dominiodelasciencias.com/ojs/index.php/es/article/view/1330/23
07

Ramirez, D., & Wallace, R. (julio-septiembre de 1994). La apertura comercial, y el
sector Manufacturero en México. (F. d. (UNAM), Ed.) Investigacion
Econdmica, 54(209), pags. 173-202.

RCOPCI. (04 de agosto de 2020). Obtenido de Aduana del Ecuador:
https://www.aduana.gob.ec/wp-content/uploads/2021/04/RCopci.pdf

Rodriguez, P. (28 de febrero de 2021). Cierre del puente internacional de Rumichaca
se extiende por tres meses mas. (R. D. Universo, Entrevistador) Obtenido de
https://www.eluniverso.com/noticias/ecuador/cierre-del-puente-internacional-



85

de-rumichaca-se-extiende-por-tres-meses-mas-
nota/#:~:text=La%20Federaci%C3%B3n%20de%20Transporte%20Pesado, la
%20carga%20al%20vecino%20pa%C3%ADs.

Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo [SENPLADES]. (2017). Plan
Nacional de Desarrollo 2017 - 2021. Quito, Ecuador: Consejo Nacional de
Planificacién. Obtenido de https://www.planificacion.gob.ec/plan-nacional-
de-desarrollo-2017-2021-toda-una-vida/

SENPLADES. (12 de Diciembre de 2012). Niveles administrativos de planificacion.
Obtenido de Folleto popular: ;Qué son las zonas, distritos y circuitos?:
http://www.planificacion.gob.ec/3-niveles-administrativos-de-planificacion/

Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador [SENAE]. (mayo de 2021). SENAE.
Obtenido de www.aduana.gob.ec

Smith, A. (1776). La Riqueza de las naciones. Atlanta.

Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros. (2019). Informacion general de
compaiiias. Obtenido de
http://appscvsmovil.supercias.gob.ec/portaldeinformacion/consulta_cia_men
u.zul?expediente=170763&tipo=1

Tapia, M., & Viteri, M. (04 de Abril de 2018). Economia ecuatoriana: de la
produccidn agricola. Obtenido de
https://www.revistaespacios.com/al8v39n32/a18v39n32p30.pdf

Tugores Ques, J. (2006). Economia Internacional. Globalizacion e integracion
regional. Madrid: Mc Graw Hill.



ANEXos
Anexo 1. Formato de la encuesta

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

Cuestionario

Objetivo: Medir el grado de incidencia sobre el impacto del Covid 19 sobre el

comercio exterior fronterizo en los negocios de la ciudad de Tulcan.

Dirigido: Empresarios y duefios de negocios de empresas que comercializan sus

productos con clientes colombianos.
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Argumentos

Criterios
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Existe una disminucién de la actividad
economica en la zona

Se interrumpid la cadena global de valor

Se debilitaron relaciones comerciales con
socios estratégicos de la zona

El teletrabajo permitio a las empresas tener el
mismo beneficio operativo

La paralizacion de trabajos presenciales
genero disminucién de plazas de trabajo

La situacion econdmica genera la aparicion del
sub empleo

Hubo caidas de precios de los productos en
mercados internacionales

La pandemia ha disminuido el nimero de
Ordenes de compra

La pandemia pone en riesgo los acuerdos
comerciales que tiene en vigencia

Las medidas tomadas por el Gobierno del
Ecuador se adaptaron a las necesidades de los
sectores productivos

La pandemia disminuy0 la cantidad de clientes
en la zona




La pandemia ha impedido atraer nueva
inversion
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Se empeoraron las condiciones financieras

Los Bancos privados se adaptaron a la falta de
liquidez de la compafiia

La falta de cumplimiento de deudas perjudicd
el record crediticio

Su empresa pudo alcanzar el punto de
equilibrio en la pandemia

Se cumplieron a tiempo las entregas
programadas

Hubo apoyo tecnoldgico a sus trabajadores en
el teletrabajo
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