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Resumen

El desarrollo de proyectos de viviendas de interés social ha sido uno de los principales sectores
que aportan al desarrollo y crecimiento del sector; sin embargo, debido al incremento de s
demanda, existe un retraso en la presentacion de la informacion para los procesos de devolucion
de IVA, esto se debe al desconocimiento de la forma adecuada para hacerlo y en otras ocasiones
debido a la inconformidad de los valores que refleja el Servicio de Rentas Internas y las
inmobiliarias.

Por esta razdn este trabajo se sustenta en la teoria de la renta misma que define la forma correcta
que se debe tener la eficiente recaudacion tributaria y cumplimiento de las obligaciones con las
entidades de control. El estudio aplicé un disefio metodoldgico de tipo descriptivo y
correlacional con enfoque mixto mediante el cual se aplico el instrumento de la entrevista a 3
Expertos del sector inmobiliario para obtener informacién de los factores que influyen en la
devolucion de IVA y mediante el instrumento de la encuesta aplicado a una muestra de
poblacion finita, se cuantificd la informacién y el instrumento fue aplicado a 151 personas del
sector. El instrumento tuvo un alfa de Cronbach de 0,944 y se determiné la correlacion entre
los items aplicado.

Finalmente, se realizd una propuesta metodoldgica para la devolucién de IVA donde se
plantearon las generalidades que comprende este proceso, asi como también los procedimientos
a seguir en base al cumplimiento de los requisitos, tiempo de recuperacion y los beneficios que

genera la devolucion del VA en las empresas inmobiliarias del canton Daule.

Palabras Claves: Teoria de la Renta, Teoria de la tributacion, Devolucion de IVA, Viviendas

de Interés Social, Alfa de Cronbach, Modelo de correlacién de Pearson.
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Abstract

The development of social interest housing projects has been one of the main sectors that
contribute to the development and growth of the sector; However, due to the increase in
demand, there is a delay in the presentation of the information for the IVA refund processes,
this is due to ignorance of the proper way to do it and on other occasions due to the non-
conformity of the values that reflects the Internal Revenue Service and real estate.

For this reason, this work is based on the theory of mass income that defines the correct way
to have an efficient tax collection and compliance with the obligations with the control entities.
The study applied a descriptive and correlational methodological design with a mixed approach
through which the interview instrument was applied to 3 experts from the real estate sector tc
obtain information on the factors that influence the IVA refund and through the survey
instrument. applied to a finite population sample, the information was quantified and the
instrument was applied to 151 people in the sector. The instrument had a Cronbach's alpha of
0.944 and the correlation between the items applied was determined.

Finally, a methodological proposal for the IVA refund was made, where the generalities that
this process includes were raised, as well as the procedures to follow based on compliance with
the requirements, recovery time and the benefits generated by the IVA refund in the real estate

companies of the Daule canton.

Key words: Income Theory, Taxation Theory, VAT Refund, Social Interest Housing,
Cronbach's Alpha, Pearson's Valuation Model.



Introduccion

Los sectores estratégicos del Ecuador inciden en el desarrollo econdmico y social,
generando empleo, divisas y generando el intercambio de bienes y servicios lo que significa
que es de gran ayuda para la recaudacion tributaria. El Servicio de Rentas Internas (SRI en
adelante) ecuatoriano implementa politicas tributarias a todos los sectores econdémicos del pais
con el fin de mantener una cultura tributaria acorde al desarrollo y crecimiento econémico de
la nacion.

El Gobierno Nacional, procede con la devolucién de IVA a los contribuyentes que
tengan el derecho segun lo determinado en la Ley Organica del Régimen Tributario Internc
(LRTI en adelante), donde se mencionan a los ejecutores de Convenios Internacionales,
empresas publicas, proveedores, Gobiernos Autonomos Descentralizados (GAD en adelante),
universidades, escuelas politécnicas publicas, y otras entidades detalladas en el articulo setenta
y tres de la misma (Servicio de Rentas Internas, 2015).

De acuerdo con el informe mensual de recaudacion al término del primer trimestre del
presente afio el SRI recaudd $438.838 respecto a los $415.589 del afio 2022, de los cuales
$58.837 corresponden a impuestos por concepto de devolucién solicitado por los
contribuyentes (SRI, 2023).

El Estado Ecuatoriano efectla la recaudacion de impuestos a través del SRI; entidad
que otorga beneficios al sector exportador, entre los cuales se encuentra el beneficio de Ig
devolucidn del Impuesto al VValor Agregado (IVVA en adelante) en compras de bienesy servicios
que se utilicen para la elaboracién de productos terminados, asi como también la deduccion en
el Impuesto a la Renta (IR en adelante) por la discapacidad de trabajadores, ya que por lg
naturaleza de las compafiias se encuentran propensas a este tipo de particularidades.

En Ecuador, el Servicio de Rentas Internas controla el cumplimiento de la Ley Orgéanica
de Régimen Tributario Interno (LRTI) y su Reglamento, los cuales establecen derechos y
responsabilidades tributarias a las personas y sociedades como exportadoras de bienes.

Las principales leyes que regulan el aspecto tributario en Ecuador respecto a la
devolucién del IVA son: Ley Organica del Régimen Tributario interno, Reglamento de
Aplicacion a la Ley de Régimen Tributario Interno y las resoluciones:

e Nro. NAC-DGERCGC15- 00000730 vigente desde el 25/09/2015

e Nro. NAC-DGERCGC18-00000419 vigente desde el 24/10/2018

e Nro. NAC-DGERCGC22-00000055 vigente desde el 14/12/2022

3



La Resolucién Nro. NAC-DGERCGC15-00000730, resolvio detallar las normas que
regulan el procedimiento para la devolucién del Impuesto al Valor Agregado, incluyendo la
devolucidn automética, compensacion con retenciones de IVA y devolucion excepcional a los
exportadores de bienes (SRI, 2015).

La Resolucién Nro. NAC-DGERCGC18-00000419 indic6 que, los sujetos pasivos que
desarrollen proyectos construccion de vivienda de interés social en proyectos calificados por
parte del ente rector en materia de vivienda entre el 21 de agosto de 2018 y la entrada en
vigencia de esta resolucion, deberan actualizar sus certificados de calificacion de acuerdo con
las directrices propuestas por el ente rector en materia de vivienda (SRI, 2019).

La Resolucion Nro. NAC-DGERCGC18-00000419 realizo reformas a la Resolucion
anterior tales como eliminar frase y sustituir un parrafo que no altera el fondo del proposito de
la Resolucidon (SRI, 2022). Los cantones con mayor numero de edificaciones a construir son
Quito y Guayaquil, donde registraron el 15,2% y 12,6%, respectivamente, del total de
edificaciones a nivel nacional, para el caso de estudio, en Daule se realizaron 1187
edificaciones para el afio 2021.

Figura 1

Edificaciones a construir por principales cantones
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Nota. Tomado de “Encuesta de Edificaciones 2020, INEC (2021).
Antecedentes

Industria de la construccion en el mundo

El sector de la construccion contribuye al desarrollo y al crecimiento economico de una
nacion. Mifio (2017) indico que, “el sector de la construccidn es uno de los méas dinamizadores
de la economia, genera gran cantidad de mano de obra y redistribucion de la riqueza, es

considerado como motor activo de la economia nacional” (p. 3).



Todas las unidades que se dedican principalmente a la construccion de: edificios,
carreteras, vias férreas, puertos, gas, alcantarillado, electricidad, torres, ductos, refinerias de
petréleo, reparacion, modificacion o renovacion de edificios, preparacion de minas, demolicion
0 excavacion forman parte del sector de la construccion a nivel mundial (Ortiz, 2016).

Para Garcia (2020), la construccion tradicional tuvo inicios entre 4000 y 2000 a.C. en
Egipto y Mesopotamia cuando los seres humanos comenzaron a abandonar la forma némads
en la que vivian, generando la construccién de viviendas. La construccion de las pirdmides de
Egipto (2700-2500 a.C.) son consideradas como el primer caso de construccion con grandes
estructuras, asi como las del Partenon en la antigua Grecia (447-438 a.C.), el Camino Apian
(312a.C.), y la Gran Muralla de China. Del mismo modo, los romanos desarrollaron estructuras
civiles a lo largo de su imperio incluyendo acueductos, puertos, puentes y carreteras.

El crecimiento demogréfico y la urbanizacion condujeron a una creciente necesidad de
construccion de viviendas, enfocandose en la importancia de los materiales y técnicas de
construccion. La construccion es uno de los sectores econémicos de mayor crecimiento €
importancia en a nivel mundial, principalmente por su impacto en generar empleo, comercic
de materiales y creacion de infraestructura para el desarrollo social (Sarmiento, Gonzélez, &
Hernandez, 2020).

Industria de la construccion en Ecuador

En el periodo 2000 al 2018, los sectores que tuvieron en promedio un porcentaje
significativo en el Producto Interno Bruto (PIB en adelante) Nacional, a precios del 2007,
fueron: Manufactura, petréleo y minas, comercio, ensefianza, servicios sociales y de salud, y

agricultura (Ver Figura 2).

Figura 2
PIB Promedio, sectores de la economia periodo 2000 - 2018

11.86%

10.56% 10.56%
I 8.42% 8.18% 7.93%
Manufactura  Petroleoy Comercio  Construccion  Ensefianza,  Agricultura
(excepto minas Servicios
petroleo) sociales y de
Salud

Nota. Tomado de “Sectores econémicos con mayor participacion promedio en el PIB en el
periodo 2000 — 20187, Banco Central del Ecuador, (2019).
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El sector de la construccion desde el afio 2008 hasta el afio 2014 tuvo un crecimiento
significativo en la economia nacional, debido a los recursos asignados por el Banco del Institutc
de Seguridad Social (BIESS en adelante) y por la adquisicion de bienes inmuebles comc
solucion a necesidades de vivienda y oficinas, asi como también a la construccion de vias
terrestres ejecutadas por el gobierno de aquel periodo, quien aumento progresivamente el pesc
del sector publico (Ruiz, 2020).

Por otra parte, durante el afio 2018 el sector de la construccion en el primer trimestre
tuvo un decrecimiento del -0.4% en la economia nacional, lo que significd una mejoria en su
crecimiento desde la derogacion de la Ley de Plusvalial, generando que se incremente ls
confianza entre las compafiias constructoras y adquirentes, registrando ventas de $3,700
millones (Morén, 2021).

Después de la crisis econdmica del afio 2000, aumentaron las divisas de los migrantes,
esto ayudo a fortalecer las inmobiliarias, debido al alza del interés por adquirir bienes inmuebles
a causa de la desconfianza generada por la banca privada. Las politicas de financiamiento, Bona
de Vivienda y créditos hipotecarios que otorga el Seguro Social con bajas tasas de interés, han
permitido que la demanda de viviendas para la clase media y baja se multiplique siendo el sector
de la construccién el que ha crecido en la dltima década, donde en Quito y Guayaquil se
construyen mas de la mitad de las viviendas del Ecuador (Coello & Del Rosario, 2015).

De acuerdo con el Boletin mensual de analisis sectorial de las Micro, Pequefas y
Medianas Empresas (MIPYMES), indic6 que el 6% de las remesas que envian los emigrantes
se destina a la compra y construccion de vivienda (FLACSO, 2011). De acuerdo con el Pacific
Credit Rating (2013), “el gobierno impulsa el crecimiento del sector constructor poniendo en
marcha proyectos de infraestructura y aumentando el volumen de crédito para construir, ampliar
o terminar la vivienda mediante bonos gestionados por el Ministerio de la Vivienda (MIDUVI
en adelante)” (p. 6). Ademas, los préstamos hipotecarios otorgados por el Banco del Institutc
Ecuatoriano de Seguridad Social (BIESS en adelante) han crecido continuamente a
partir del 2010.

! La Ley de Plusvalia fue creada para evitar la corrupcion en la especulacion del suelo y la evasion del impuesto
catastral por parte de potenciales inmobiliarias.
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El sector de la construccion en el afio 2019 tuvo una caida del PIB en 4,2%. En 2018,
los ingresos fueron de 1.443,15 millones de dolares y en el afio 2018, se registro un crecimientc
casi nulo del 0,6% en el sector de la construccion, luego de caer un 4,4% en 2017 (Ruiz, 2020).
Para las personas que desean adquirir una casa, el sector de Construccion tiene como beneficios
economicos y sociales los siguientes:

Tabla 1

Beneficios econdmicos y sociales del sector de la construccién

Beneficios Detalles
Incentiva el ahorro interno Personas eliminan gastos innecesarios.
Efecto multiplicador Las viviendas de interés social son construidas de

fabricacion nacional.
Generacion de empleos Disminuye el indice de desempleo.

Eleva la calidad de vida Disminuye el déficit habitacional.

Nota: Tomado de “El impacto del aumento del IVA en el sector de la construccion”, (p.10), Chancay,
N., (2020).
Durante el periodo 2020 el sector de la construccion estaba conformado por 3,273 empresas

que se dedicaron a la construccién de edificios, generando 29,513 empleos, de los cuales el 76%
correspondian a MiPymes; mientras que, para las actividades relacionadas a obras de ingenieria
civil hubo 2,378 empresas que generaron 123,182 empleos. Hubo 958 inmobiliarias, generadoras
de 8,542 plazas de empleo (Banco Central del Ecuador, 2020).

Tabla 2

Distribucidn del sector de la construccion por tipo de compafias

Edificios Ingenieria Civil egcetci}/;ﬂgggzs
Segun tamafio Empresas Empleos Empresas Empleos Empresas Empleos
Grandes < 30 7.203 37 108.434 15 2,9
Medianas 152 5.036 86 2.742 53 1,6
Pequenas 636 5.845 433 3.552 278 2,8
Micro 2.455 11.429 1.822 8.454 612 2,9
Total 3.273 29.513 2.378 123.182 958 8,5

Nota. Tomado de “Encuesta Nacional de Edificaciones”, Directorio de Empresas, (2020)

De acuerdo con la encuesta realizada por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
(INEC en adelante) en el afio 2020, se mostraron los resultados de las primeras variables del
sector de la construccion respecto al afio 2019. Estos resultados afectaron significativamente
al sector de la construccion debido al alza de materiales para la fabricacién de viviendas de

interés social (VIS en adelante).



Tabla 3
Encuesta Nacional de Edificaciones

Principales variables 2019 2020
Numero de permisos construccion  27.596 19.203
Numero de edificaciones 33.314 24.764
NUmero de viviendas 47.291 33.772
Superficie del terreno 14.000.741 9.835.441
Area total a construir 8.594.237 5.524.092

Nota. Tomado de “Encuesta Nacional de Edificaciones”, Directorio de Empresas, (2020)
Seguln registros del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC en adelante)

(2020), el 24,07% de edificaciones construidas fueron en la provincia del Guayas, seguido potr
Pichincha (18,45%), Azuay (3,81%) y el resto (53,67%).

Figura 3

Principales variables de edificaciones por Provincia
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Nota. Tomado de “Estadisticas Sectoriales”, (p. 1),Servicio de Rentas Internas, (2020).

La provincia del Guayas lidera el sector de la construccion con el 35% en las empresas
de la construccion de edificios, seguido de Pichincha con el 24% y Manabi con el 8%, siendo
las provincias méas desarrolladas y pobladas del Ecuador; entre las tres se concentra méas del
65% de las empresas inmobiliarias. El sector de construccion en el afio 2021 registr6 $5,039.62
(mm) de Valor Agregado Bruto (VAB en adelante), lo que represent6 una participacion del 7.34%
sobre el PIB total (Robalino & Garcés, 2023).



Tabla 4
Valor Agregado Bruto de la Construccion

Construccion

Afio PIB Total  Participacién
(mm $ de 2007)

2018 6.194,45 71.817 8.62%

2019 5,902.44 71,879 8.21%

2020 4,719.31 66,282 7.12%

2021 5,039.62 68,661 7.34%

Nota. Tomado de “Estadisticas Sectoriales™, (p. 3),Servicio de Rentas Internas, (2020).
Problematica

El sector de la construccion ha crecido paulatinamente durante los Ultimos afos,
incrementando la economia del pais, siendo el segundo sector que tiene la mayor cantidad de
contribuyentes fiscales en la tributacién del Ecuador luego de la agricultura. Como primer
problema, los contratistas desconfian del sistema tributario establecido por el SRI, debido a que
al inicio de sus operaciones tienen miedo de configurar y contabilizar sus gastos de manere
adecuada, corriendo el riesgo de que sean reconocidos como no deducibles por la entidad de
control, sabiendo que a muchos de ellos, se les retiene el pago del impuesto a la renta, estc
significa que pueden ahorrar una parte del impuesto o parte del mismo y transformarse en ung
gran fuente de la economia para las industrias (Morales, 2020).

Dependiendo de los factores externos tales como la pandemia causada por el Covid-19,
algunas organizaciones han sido afectadas debido a la paralizacion en sus actividades, por ests
razon, algunas empresas constructoras no presentaron ni pagaron impuestos; lo que gener¢
multas y pagos de intereses adicionales, y al no tener una adecuada cultura del sistema
tributario, las inmobiliarias realizaban el pago de impuestos de forma inadecuada o excesiva.

Como segundo problema, en Ecuador, los empresarios de las inmobiliarias temen al
pago de impuestos, especialmente durante los primeros afios; ante esta situacion, muchos
olvidan el registro de los gastos deducibles, mismo que se pueden ahorrar como parte del pagc
de impuestos o parte de ellos y que pueden mejorar la economia del pais.

De acuerdo con la Ley de Régimen Tributario Interno (2023), los gastos deducibles se
restan de los ingresos para obtener beneficio, es decir, un gasto deducible se puede deducir pare
pagar menos impuestos, estan incluidos en la factura y estan sujetos a normas fiscales para que
las empresas no continden con problemas de morosidad o mal manejo del sistema tributaric
(Almeida, 2017).



Un tercer problema lo menciona el director del SRI, Francisco Briones, argumentd que,
“todos los costos del proceso constructivo gravan IVA, sin embargo, al momento de vender
casas 0 departamentos no se cobra IVA y no hay con qué cruzar esos valores. Esta distorsion
genera un costo que de alguna forma se traslada al comprador e impacta en el precio final a las
familias” (Vela, 2023).

En el afio 2022, se amplié la base para devolucion de IVA a los proyectos de
construcciodn de vivienda de interés social, se redujo la tramitologia, se eliminaron procesos y,
ademas, se incluyeron costos pre constructivos, que son muy importantes dentro del
presupuesto de cada proyecto, dentro de los rubros sujetos a devolucién de IVA. Todo esto con
el proposito de apoyar al sector de la construccion y, paralelamente, impulsar la oferta de
proyectos VIS que amenaza directamente al déficit habitacional.

Para apoyar a las micro, pequefias y medianas empresas, muchas de ellas son
proveedoras de materiales para construccion, se incremento el plazo de pago de IVA a tres
meses, evitando provocar coyunturas de falta de liquidez. Un cuarto problema detalla que, un
proveedor de una microempresa factura materiales al cliente de una grande empresa, y, a pesat
de no haber cobrado la factura debe pagar IVA al mes siguiente, afectando directamente su
capital de trabajo.

Como quinto problema, la construccién emple6 cerca de 495.000 personas en el primer
trimestre del afio 2023, de las cuales 77,2% trabajaron en la informalidad, es decir, para
empresas sin registro unico de contribuyentes (RUC en adelante). Al laborar de manere
informal, estas personas no gozan de derechos laborales ni beneficios sociales, como seguridac
social, vacaciones o pago de décimos; ademas, quienes las contratan no tributan para el Estado.

Con esta politica se soluciona el problema, se alivia la carga tributaria y se fomenta la
creacion de empleo. El sistema del SRI dio a conocer a partir del mes de marzo, el diferimiento
del pago de IVA motivo por el cual las inmobiliarias deben cumplir con sus obligaciones.
Justificacion

La presente investigacion es relevante para los enfoques: académico, empresarial y
social. En el ambito académico, este trabajo se justifica con el proposito de aportar al desarrollc
de conocimientos en los estudiantes de la Carrera de Contabilidad y Auditoria, asi comc
también para Docentes, y profesionales afines respecto al estudio de los tributos en el sector de

la construccion, de tal manera que se interpreten adecuadamente las politicas tributarias.
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En el &ambito empresarial, el presente trabajo se justifica con el propdsito de brindar un
andlisis de la comparacion entre empresas del sector de la construccion que lleven un
inadecuado cumplimiento tributario y aquellas que si cumplan con las politicas y obligaciones
que se les asigna; dando a conocer las consecuencias fiscales a las que se podria incurrir si son
sancionadas por la administracion fiscal del territorio por un indebido pago de tributos.

En el &mbito social, este trabajo se justifica con el prop6sito de dar a conocer los motivos
del inadecuado tratamiento tributario por parte de las inmobiliarias, causando el
incumplimiento de politicas y obligaciones fiscales, como recursos financieros del gastc
publico. Este estudio propone adoptar una cultura tributaria respecto a las consecuencias
negativas que afectan a los beneficios sociales por desconocimiento de la LRTI y aspectos
positivos por el cumplimiento de esta normativa, donde se estima un incremento en la
recaudacion fiscal, mayor control tributario y mejor redistribucién de la riqueza.

En virtud de lo expuesto, este trabajo tiene como finalidad disefiar una propuesta
metodoldgica para la devolucion del VA en contribuyentes que desarrollen proyectos de
construccion de vivienda de interés social del canton Daule.

Formulacion del problema

¢De qué forma la devolucion de IVA en contribuyentes del sector de la construccion
incide en el desarrollo de proyectos de viviendas de interés social del canton Daule?
Objetivos de la Investigacion
Objetivo general

Proponer una metodologia para la devolucion del 1VA en contribuyentes que desarrollen
proyectos de construccion de vivienda de interés social del canton Daule.

Obijetivos especificos

e Interpretar los aspectos teoricos y legales del Impuesto al Valor Agregado en el sector
de la construccion.

e Diagnosticar la situacion actual del proceso de devolucién de IVA en contribuyentes
que desarrollen proyectos de construccion de vivienda de interés social del canton
Daule.

e Identificar los principales factores que influyen en los procesos de devolucién de IVA
en contribuyentes que desarrollen proyectos VIS mediante la aplicacion de instrumentos
de evaluacion cuantitativa y cualitativa.

e Proponer una metodologia para la devolucién del IVA en contribuyentes que
desarrollen proyectos VIS en Daule.
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Preguntas de investigacion
El desarrollo de la presente investigacion estara direccionado a encontrar respuestas a
las siguientes preguntas:

e . Cuéles son los aspectos teoricos y legales mas relevantes relacionadas a la devolucion
de IVA en contribuyentes del sector de la construccion?

e Cual es la situacion actual del proceso de devolucién de IVA en contribuyentes que
desarrollen proyectos VIS?

e ;Cuales son los principales factores que influyen en la situacion actual de los procesos
de devolucién de IVVA en contribuyentes del sector de la construccion?

e . Cuél sera el impacto tributario de aplicar esta propuesta metodoldgica en la devolucion
de IVA a contribuyentes que realicen proyectos VIS en Daule?

Limitacion
El disefio de la propuesta metodoldgica para la devolucion del IVA en contribuyentes
que desarrollen proyectos de construccion de vivienda de interés social del canton Daule se
limita a la escasa informacion econémica y estadistica disponible del sector de la construccion,
asi como también a los largos periodos de tiempo en los que tarda la actualizacion de datos
disponibles en el Banco Central del Ecuador e Instituto Nacional de Estadisticas y Censos.
Existe limitada informacion acerca de estudios relacionados a la devolucion de IVA en
contribuyentes de proyectos VIS; sin embargo, para mitigar esta limitacion se realizara un
levantamiento de informacion primaria por medio de encuestas realizadas a las empresas del
sector y la entrevista a tres expertos en el tema estudio.
Delimitacion
La presente investigacion se ejecutara en las inmobiliarias del canton Daule donde se
analizara la devolucion del IVA en contribuyentes que desarrollen proyectos de construccion
de vivienda de interés social, siendo su delimitacion:
Objeto de estudio: Tratamiento de la devolucion del IVA.
Campo: Tributacién - Contabilidad
Area: Tributaria
Sector: Construccion
Principal actividad: Construccion de Viviendas de Interés Social (VIS)
Periodo: 2023

Pais: Ecuador Canton: Daule
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Capitulo 1: Fundamentacion Tedrica
Marco Teorico
Teoria de la tributacion

La teoria de la tributacion de Adam Smith en el afio 1776 recalca que los impuestos y
tributos deberian ser proporcionales al beneficio que una persona recibe de vivir en sociedad.
Deberia haber proporcionalidad a lo largo de los niveles de ingreso y de sus fuentes como la
renta, las ganancias y los salarios, que los tributos recaigan desproporcionadamente sobre los
ricos, tales como los impuestos sobre los bienes de lujo, es decir a mayor ingreso mayor pago
de impuesto, cabe recalcar que su teoria se basa en cuatro principios los cuales son; el principic
de igualdad, certeza, convivencia y economia (Martillo, 2019).

El propdsito de la teoria de la tributacion es de asignar eficazmente los recursos que
destino a las actividades econdmicas de su organizacion, buscando legalmente la menor carga
impositiva que la ley le permita; en la planificacion tributaria las conductas ilicitas mas
frecuentes que incurren los contribuyentes son: la elusion, es una accion engafiosa, donde se
busca la manera de impedir el nacimiento de la obligacidn tributaria usando algun medio ilicito.

La planificacion tributaria no puede ser concebida sin naturaleza econémica porque ello
demostraria que se esta incurriendo en actos ilicitos de elusion y evasién; en Ecuador a partir
del afio 2008, se manifestaron las normas anti paraisos fiscales que resultaron ser carentes y
débiles en términos relativos, por ello se recomendd incluir mayor regulacion en las operaciones
realizadas en paraisos fiscales que carezcan de materia econémica y en tanto, también se debe
prohibir el cambio del domicilio fiscal de las personas naturales a paraisos fiscales.

La evasion fiscal busca un acto para disminuir el pago de una obligacién tributaria; la
planificacion internacional ha progresado cimentada en la globalizacion, donde su principal
justificacién son los beneficios que la propia legislacion ha incorporado para atraer inversion
de paises extranjeros.

Para este estudio se debe analizar los beneficios de un nuevo régimen tributaric
conveniente para regresar a los expatriados al pais, porque contribuyen a la generacion de
conocimiento, asimismo se incorpord una norma especial para el control de la subcapitalizacion
porque la administracion tributaria solo contaba con una norma general (Faundez, 2019).

Los principios de la tributacion emergen de enfoques del fenémeno de la imposicion

desde diferentes angulos: el econémico, el juridico, el social, el administrativo, etc.
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Ellos pretenden servir de pautas u orientaciones para el disefio de los sistemas

tributarios, de manera que se preserven los valores o criterios a técnicos que lo conforman.

Principios de la tributacion

De cada uno de los principios que guian la teoria de la tributacion surgen importantes

caracteristicas que debe reunir una politica tributaria. A continuacién, se enumeran los

principios y las caracteristicas que cada uno aporta a la politica fiscal:

El principio de la suficiencia hace referencia a la capacidad del sistema tributario de
recaudar una cantidad de recursos adecuada o suficiente para solventar el gasto del
Estado. Una politica tributaria que cumple con este principio debe tener, ademas, coma
caracteristicas: generalidad de los tributos, es decir, que sean para todos. Determinacion
justa de las exenciones, es decir, de quienes no pagan ciertos tributos y la amplitud de
las bases economicas y de los sujetos alcanzados por los tributos.

El principio de equidad hace referencia a que la distribucion de la carga tributaria debe
estar en correspondencia y proporcion con la capacidad contributiva de cada sujeto de
tributacion o contribuyente. Una politica tributaria que cumple con este principio tiene
como caracteristicas: imposiciones graduadas de acuerdo con las manifestaciones de
bienestar econdémico del contribuyente, creacion de categorias o clasificaciones de
contribuyentes y reconocimiento de que la igualdad juridica no significa
indiferenciacion tributaria.

El principio de neutralidad hace referencia a que el comportamiento econémico de los
contribuyentes no se debe alterar, a la necesidad de atenuar el peso de consideraciones
de materia tributaria en las decisiones de los agentes econémicos. Una politica tributaria
que cumple con este principio tiene como caracteristicas: Poca interferencia de la
tributacion en el funcionamiento del mercado.

El principio de simplicidad hace referencia a que el sistema tributario debe contar con
una estructura técnica que capta la cantidad de recursos que justifica su implementacién
y grava Unicamente aquellas bases econdmicas o sectores con capacidad fiscal efectiva.
Una politica tributaria que cumple con este principio tiene como caracteristicas: Costos
no elevados y justificados de cumplimiento por parte de los contribuyentes y de control
por parte de la administracion tributaria. Transparencia en la administracion tributaris
y conocimiento de los contribuyentes sobre las obligaciones tributarias (Benalcazar,
2017).
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Teoria de la evasion tributaria

La teoria de la evasion tributaria por parte del modelo propuesto por Allingham vy
Sandmo en 1972, describe como problema principal de la evasion de impuesto, a la aversion
al riesgo donde el individuo oculta parte de su ingreso previo la declaracion y pago de impuestc
a la renta para aumentar sus utilidades. Ademas, el principio de la tributacion y el principio de
la neutralidad; sefiala la importancia de no alterar el comportamiento econémico con politicas
tributarias; después establece la inferencia de la tributacion en relacion con el comportamientc
del mercado y, por ultimo, evitar distorsiones en la asignacion de recursos (Menéndez, 2018).

El principio de simplicidad hace mencidon de que el sistema tributario debe basarse en
una base técnica, que establezca solo tributos que procedan de recursos justificados y sobre la
capacidad de los sectores econémicos. Entre las caracteristicas principales del principio se
sefala: los costos apropiados para el cumplimiento de los contribuyentes y de control por parte
de la administracion tributaria, transparencia; generacion de conocimiento en los
contribuyentes relacionados a las obligaciones tributarias.

La probabilidad de ser detectado y penalizado por fraude es de un alcance bajo a medio.
Por otra parte, la teoria sefialé que la evasion de impuesto parte del retorno esperado siempre
que el ingreso sea mayor a su costo esperado. Dicho de otra manera, la evasion aumenta
conforme se disminuyen la probabilidad de captura, reduzca el riesgo de ser detectado y
aumente el ingreso del contribuyente.

No obstante, la estructura tributaria en paises desarrollados difiere al esquema de los
paises en via de desarrollo, tomando en cuenta que para los paises que conforman el primer
grupo los impuestos indirectos, especificos y de consumo son mas rapido en recaudar, bajo este
aspecto la teoria de la evasion en paises industrializados se focaliza en el ingreso. Otro aspectc
por recalcar y que pone una barrera entre los dos grupos es que los paises de norte américa y
europeos las evasiones oscilan entre un 10 a 20% mientras que los de Latinoamérica puede
llegar de entre un 50% a 70% (PUas y Pinargote, 2018).

La evasion fiscal afecta a la economia y progreso de cada pais, considerando que influye
en la cultura de los contribuyente de acuerdo a los siguientes aspectos: (a) la equidad de los
tributos, la cual abarca la probabilidad de que los contribuyentes de todos los niveles evadan
proporcionalmente sus obligaciones; (b) la eficiencia, se ve afectada por la excesiva carga
tributaria al fin de mitigar la evasion fiscal, generando altos costos por su control; (c) la
incidencia, debe ser un foco de interés al considerar que la evasion es diferente por tipo de
contribuyente (Almeida, 2017).
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Teoria de la renta

La teoria de la renta creada por Garcia Mullin en el afio 1978, sefiala que la renta interesa
como indice de capacidad contributiva del individuo, de su aptitud real o potencial pars
satisfacer necesidades, de su poder econémico discrecional. Asi mismo, refiere que, para medir
la renta de acuerdo con esta teoria, se requiere de su constatacion a nivel personal a lo largo de
un periodo, lo cual se plasma en dos grandes rubros: las variaciones patrimoniales y los consumos
(Calixto, 2018).

De acuerdo con esta teoria, el concepto de renta tiene su centro en el individuo y busca
captar la capacidad contributiva del individuo a traves de su enriquecimiento a lo largo de un
determinado periodo, cualquiera sea su origen y duracion. En ese sentido, la renta sera el
incremento en el patrimonio de un individuo a lo largo de un periodo sin importar de donde
provenga esta, pudiendo ser inclusive ganancias de capital no realizadas.

Los gastos incurridos en la empresa deben ser proporcionales y razonables a los
ingresos; si no existe la relacién o causalidad los gastos no seran deducibles y por no acreditar
su caracter general, no se podran considerar para efectos de la determinacion del impuesto a la
renta, el contribuyente debe poseer un comportamiento tributario y cumplir con ciertos
principios tales como: el principio de igualdad, se vincula con los principios de generalidad y
proporcionalidad, ante un incremento del patrimonio los tributos se deben aplicar de forma
igualitaria y la obligacion de pago debe surgir de acuerdo a la capacidad del obligado.

El principio de no confiscatoriedad, es la relacion de la tributacion y el derecho de
propiedad, donde la afectacion del tributo debe ser razonable y proporcional para no incurrir er
un incremento indebido de la propiedad privada, principio de tipicidad, todo incremento de
riqueza se debe asociar al hecho imponible, y por dltimo el principio de capacidad contributive
ayudarad a comprender los conceptos de los principios que se relacionan legislativamente con
la capacidad contributiva en la empresa, la aplicacion de los principios permitird lograr ung
correcta aplicacion de las leyes tributarias y asegurar la afectacion de impuestos a los
incrementos patrimoniales o cualquier actividad que se genere para mantener la fuente de
ingresos (Menéndez, 2018).

Teoria del impuesto progresivo

La teoria del impuesto progresivo sefiala a este tributo como una medida de emergencia
aplicable por parte del Estado para hacerle frente a la crisis financiera, mediante la asignacion
de un aumento en la contribucion tributaria respecto a las propiedades adquiridas por los

contribuyentes (Gonzéles, 2018).
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Esta obligacién asignable a agentes econdémicos que cuenten con la capacidad de
contribuir con recursos al gasto publico, se origina como método de recoleccion de fondos para
solventar las necesidades colectivas al presentarse dificultades econdmicas que no pueden ser
cubiertas por individuos que carecen de recursos para contribuir a la recaudacién de ingresos;
es decir, al no poder recaudar fondos de individuos que no cuentan con la capacidad econémics
para solventar una imposicion tributaria, la administracién fiscal toma como alternativa para la
obtencion de ingresos publicos, incrementar el nivel de tributos que deben cumplir los
contribuyentes respecto a las propiedades que tengan en su poder (Goldschmidt, 1941).

El impuesto progresivo representa una amenaza para los empresarios respecto al
progreso de sus actividades econdémicas; ya que estos tributos se aplican en relacion a la
capacidad con la que cuenten los agentes econdmicos para contribuir al ingreso publico, en
relacion con las propiedades que los mismos mantienen bajo su poder; justificando que al tener
una mayor capacidad para solventar el pago de los tributos en comparacién con aquellos sujetos
que no cuenten con la misma capacidad econdémica, los mismos deben cubrir una cargs
impositiva que no les corresponderia, sin embargo, se les asigna debido a que cuentan con los
fondos suficientes para cooperar con la recaudacion de tributos, que posteriormente seran
utilizados para generar bienes y servicios de caracter social; viéndose afectada la participacion
de estos contribuyentes respecto a sus operaciones econdémicas, reduciendo su capacidad de
ahorro e incrementando la carga tributaria como resultado de sus beneficios comerciales.

La teoria del impuesto progresivo expone al mismo como una medida de emergencia
en casos donde la situacion financiera del estado amerite su aplicacion, asignando una cargs
impositiva mayor a los contribuyentes que cuenten con un nivel éptimo de recursos que les
permitan cubrir esta obligacion sin la necesidad de afectar de gravedad a los mismos; sin
embargo, el considerarlos como sujetos pasivos de estas obligaciones por el hecho de contar
con un nivel de ingresos oportuno, puede provocar un efecto negativo en la participacion que
tienen los contribuyentes en la economia nacional.

Teoria de la imposicion equitativa

En el campo de los impuestos, Feldstein (1995), sefial6 que la imposicion equitativa
empieza en las tasas marginales que inducen muchas veces a que los contribuyentes alteren los
estudios econémicos, por tanto, su comportamiento afecta el ingreso gravable y, la recaudacion,
haciéndose necesario la formulacion de politicas presupuestarias e impositivas equitativas para
mejorar el manejo de la tributacion de los impuestos, midiéndose en descripciones iguales para

todos (Frapiccini, 2016).
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La teoria de la imposicion equitativa se ha visto implicada en un sinnimero de
discusiones por parte de diferentes autores en la materia de tributacion, estos debates se centran
principalmente en los aspectos que integran el concepto de renta extensiva: como en el grado
de precision que tengan las descripciones de los términos implicados en la teoria, los criterios
para la medicion de la base impositiva y el analisis respecto al efecto que produce la aplicacion
del criterio de renta extensiva para el cumplimiento del principio de equidad (Valifio, 1987).

Simons (como se citd en Valifio, 1987) afirmo que, la aplicacidn de una renta extensiva
posibilita alcanzar un nivel de equidad oportuno entre contribuyentes; siendo este autor uno de
los grandes referentes en la materia, mismo que aporto con sus ideas a la formulacion de
métodos y técnicas que hicieran posible el desarrollo de la fundamentacion teérica respecto al
disefio de un tratamiento impositivo que resultara equitativo para la sociedad; a través del
estudio de las ganancias, costos y gastos que posean los contribuyentes, interpretando Is
capacidad de contribucion de cada agente y la determinacion de las bases para el calculo de sus
tributos. Se establece asi que esta teoria fue disefiada con el proposito de cumplir el criterio de
equidad al momento de llevarse a cabo la asignacion de tributos, haciendo uso de un métodc
en donde se extienden las rentas que se tomaran como base para el calculo de las obligaciones
tributarias; proceso en el que resulta necesario examinar los ingresos, gastos y la capacidad de
ahorro de los agentes econdmicos, con la finalidad de determinar si dichos contribuyentes

cuentan con los medios para solventar el gasto publico.

Marco Conceptual

En la presente seccion se dan a conocer los principales conceptos relacionados a la
recaudacion tributaria de IVA.
Gastos

Son todas las partidas que disminuyen los beneficios de la empresa y que fueron
utilizados para la operacion del negocio. Entre los gastos que realiza una organizacion se tiene
sueldos y salarios, depreciaciones, mantenimiento de edificio, honorarios, entre otros. La cuents
de gastos pertenece al estado de resultados, cuya funcion es reflejar los valores de desembolsos,
bien sea por transferencias, tiempo para ejecutar y presentar los datos finales y

presentar la conciliacion tributaria para registrar correctamente los valores (Andrade, 2017).
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Diferencia entre costo y gasto

Los costos y gastos forman parte de los desembolsos a partir de los ingresos, pero estos
desembolsos tienen un valor a gran escala, por lo cual existe una diferencia entre ellos; Los
costos son valores desembolsables que invertiran en el proceso productivo de un articulo ses
la indole que lo conforma y esperar obtener un margen bruto de ganancia esperada. Mientras
que el gasto son valores que no se espera recuperar el dinero de inversion en el periodo y erogar
las actividades (Garcia, 2019)

Tipos de gasto

Gastos no deducibles. Son gastos que no pueden ser descontados, debido a que el
contribuyente solo pagara lo que le corresponda su obligacion. Los gastos no deducibles son
compras 0 ventas asignadas a no ser deducibles por motivos diferentes, lo que contribuye a
aumentar la carga tributaria que poseen los contribuyentes, por ende, son necesarios y la
realizan las empresas para obtener, mantener y mejorar los ingresos dentro de un periode
vigente. Estos gastos son considerados deducibles al impuesto de la renta siempre y cuando
cumplan con el reglamento de comprobantes de venta especificado en la LRTI, ademas de los
documentos que soporten los ingresos generados durante el periodo fiscal vigente (Vera'y
Gavidia, 2021).

Gastos deducibles. Son aquellos decrementos en los beneficios economicos, producidos
a lo largo del periodo sobre el que se informa, las salidas o disminuciones del valor de los
activos, o bien por la generacion o aumento de los pasivos, que dan como resultado decrementos
en el patrimonio, y distintos de los relacionados con las distribuciones realizadas a los
propietarios. A continuacion, se detallaran algunos; los gastos pagados y causados durante el afio
gravable en cualquier negocio o actividad afecta al impuesto, costo de ventas y costo de
prestacion de servicios, gastos de investigacion, sueldos y salarios y deméas remuneraciones por
servicios personales prestados de forma efectiva y las cotizaciones y aportes de los empleadores
a cuenta de la seguridad social de los trabajadores en cualquiera de los regimenes (Hidalgo,
2018).
Tributos

Los tributos son un paquete de medidas impositivas para la generacion de efectivo para
el estado ecuatoriano, por lo cual se procede a definir los términos que involucran al tema.
Segun Garcia afirmoé que los tributos son: “los impuestos que se pagan al estado y a otros

organismos oficiales” (Gonzales, 2017, p.12).
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Clasificacion de los tributos

Impuestos. Es la prestacion monetaria obligatoria que se efectla por parte de los
contribuyentes cuando la ley asi lo determina y es exigida por un ente recaudador que en la
generalidad de los casos lo constituye el estado y en el Ecuador es mediado por el Servicio de
Rentas Interna, el pago de un impuesto no implica de manera alguna que el contribuyente se
beneficie con una contraprestacion directa de cualquier tipo y derivada desde el sujeto activo.

Tasas. Constituyen un gravamen econdmico que debe ser cubierto por el contribuyente,
pero su diferencia fundamental radica en que a partir del pago se recibe como contraprestacion
al mismo, un servicio por parte del recaudador, el cual deriva en la persona que ejecuta el pagc
0 en sus bienes.

Una caracteristica importante de tasa es que, al devengarse debido a la prestacion de un
servicio, no se requiere hacer el pago correspondiente si la persona o contribuyente no hg
utilizado o no se ha beneficiado de la misma (Garzon, 2017).

Contribuyentes

Es un ciudadano o persona juridica inscrita en el registro unico del contribuyente (RUC)
del Servicio de Rentas Interna, corresponde a un numero de identificacion para todas las
personas naturales y sociedades que realicen alguna actividad econémica en el Ecuador, en
forma permanente u ocasional o que sean titulares de bienes o derechos por los cuales deban
pagar impuestos.

Clasificacion de los contribuyentes

Contribuyente especial. Es toda persona natural o sociedad, que en base a una facultac
privativa de la administracion tributaria es nombrado formalmente como tal, en mérito a su
importancia tributaria y luego de un andlisis integral con parametros de seleccion previamente
definidos y enmarcados en un modelo de riesgo; ayudando a la consecucion de los objetivos
institucionales, sujetdndose a normas especiales de cumplimiento con relacién a sus deberes
formales y pago de los tributos.

RISE. EI régimen impositivo simplificado ecuatoriano es administrado por el Servicio
de Rentas Interna (SRI), el cual permite la captacion de tributos por parte de los
microempresarios, mediante la entrega de una cuota fija mensual que reemplaza a la declaracion
y liquidacion del impuesto a la renta y el IVA, informacion adicional: a partir del
1 de enero de 2022 fue reemplazado por el RIMPE.

Otros. Personas naturales o juridicas que no sean ni contribuyentes especiales ni que

estén dentro del régimen impositivo simplificado (Avilés, 2015).
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Clases de impuestos

Directos. Los impuestos directos gravan sobre el ingreso, patrimonio o riquezas, por lc
tanto, afecta directamente al sujeto, entre sus ventajas, que se constituyen en ingresos fijos para
el Estado; el sujeto que paga el impuesto puede deducir el monto pagado, como desventaja de
este tipo de impuesto es que los sujetos son sensibles al pago del impuesto, no son productivos,
su elasticidad es baja por lo que a mayor proporcidn de ingresos la proporcion del impuesto es
menor (William, 2017).

Indirectos. Los impuestos indirectos se gravan sobre el consumo, por tal motivo el
impuesto puede trasladarse pagandolo el consumidor final del producto; estos son: IVA y el
ICE. Estos impuestos no estan relacionados con el ingreso, por lo que un aumento ©
disminucion de la renta no afecta al impuesto.

Valor Agregado

El impuesto al valor agregado tiene por objeto en el régimen tributario ecuatorianc
gravar las cuantias que rigen las transferencias de dominio o la importacion de bienes muebles
de naturaleza corporal. Este impuesto es susceptible de aplicacion en todas las etapas de
comercializacion de productos y servicios.

Evasion tributaria

La evasion tributaria se precisa como la utilizacion de elementos ilegales para disminuir
el pago de tributos que le concerniria cubrir a un sujeto pasivo. El evasor tiene plenc
conocimiento del acto que se hace de manera ilicita, incurriendo en pagar menos impuestos.
Este acto se comete engafiando a la administracion tributaria por medio de declaraciones con
ingresos menores a los reales, sustento de gastos a través de facturas falsas o facturas de
empresas fantasmas, modificacion de las cifras en las exportaciones, modificaciones contables,
incremento en el valor de las deducciones, etc (Estrellay Monar, 2020).

Marco Referencial
Estudios Previos

En la investigacion realizada por Ayacho (2018), se disefid como objetivo general
proponer un planeamiento tributario para reducir los gastos no deducibles en una empresa
constructora (Lima 2018). La empresa aplicé una metodologia con disefio no experimental y
transaccional de tipo descriptivo y correlacional con enfoque mixto, aplicando un muestreo nc
probabilistico para determinar el grupo objetivo de inmobiliarias a ser evaluadas mediante un
instrumento con un coeficiente de alfa de Cronbach de 0,870, lo que permitio la aplicabilidad

de este.
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De la misma forma se aplicé la entrevista a uno de los Gerentes del sector de la
construccion para obtener las opiniones respecto a la devolucion de IVA y a los inconvenientes
presentados en este proceso.

Es importante mencionar que, la empresa constructora debera estar actualizada en
cuanto a los cambios que sufren los articulos 37 y 44 de gastos deducibles y no deducibles de
ley del impuesto a la renta, para prevenir anticipadamente posibles contingencias tributarias;
existe gran cantidad de gastos sustentados en comprobantes de caja, entre ellos se puede
mencionar los gastos por alimentacion y alquiler, que podria ser un gasto valido si el proveedor
recibe las orientaciones tributarias para que pueda tramitar su ruc y buscar una estrategia en
beneficio de ambas partes.

El estudio concluyd que la situacién real de los problemas que impiden llevar el
adecuado control de los gastos, debido a la inexistencia de un plan o estrategia tributaria y la
no aplicacion de las normas legales, aquello no permite el correcto desarrollo de las actividades
economicas, lo que ocasiona contraer posibles contingencias tributarias; por ello se considerd
bajo el concepto de reducir los gastos no deducibles en la empresa constructora con los
procedimientos y metodologias adecuadas, recomendar la implementacion del planeamiento
tributario, para lo cual se analizo los procesos actuales de la forma en que se ejecutan los gastos
en la empresa.

En la investigacion que desarrollé Ramirez (2017) en su estudio relacionado a los gastos
no deducibles y sus incidencias del pago de impuesto a la renta de la exportadora LANGLEY
S.A. Su objetivo fue analizar los gastos no deducibles y su incidencia en la determinacion del
pago del impuesto a la renta de la empresa, concluyendo que la revision de una muestra de
transacciones de compras para el periodo fiscal arrojo seis casos que presentaron gastos no
deducibles: falta de ruc en las facturas, tachones, falta de comprobantes de venta, compras sin
retencién en la fuente, gastos de interés y multas, pagos con tarjeta de crédito de terceros.

En lo que recomiendan a la gerencia debe adoptar politicas de capacitacion a sus
colaboradores en temas tributarios; en el caso que no existan recursos, considerando que ha
contratado personal con experiencia, se debe elaborar un plan de capacitacion para dar a
conocer la importancia de los comprobantes de venta para la obtencion de utilidades de la
empresa, lo cual beneficia primero a los empleados trabajadores via 15% de participacién de
trabajadores; segundo al estado por que se paga el impuesto que corresponde y tercero a la
empresa que se fortalece por el aumento de utilidades en el patrimonio disponible para los

SOCiOS.
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Para la deducibilidad de los gastos se deben considerar algunos aspectos que permitan
clasificarlos como deducibles o no, debido a que los gastos considerados deducibles
disminuyen el pago del impuesto a la renta y pueden ser utilizados de manera incorrecta. Para
esto el tipo de gasto deducible o no lo determina el legislador. Los gastos no deducibles, se
Ilaman a los que no se pueden descontar fiscalmente. (PUas y Pinargote, 2018).

Sector de la construccion

La figura muestra la desagregacion de la evolucion prevista por rama de actividad
econémica, con un crecimiento esperado para todas las industrias. La rama de actividad
econdémica con mayor crecimiento es la de la actividad primaria de pesca (excepto de camarén)
con variacion positiva de 5,3%. Esto responde a la expansion y recuperacion de la demanda
externa de pescado procesado. Se espera que esta industria, al igual que su manufactura, tengs
un buen desempefio después de un periodo de contraccién en 2022.

Figura 4
Tasas por variacion por industria a 2023
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Nota. Tomado de “Banco Central del Ecuador”, (p.22).

Por su parte, se prevé una mejora en la industria de la construccion, que presentaria una
expansion de 4,5%, luego de una recuperacion marginal de 0,2% en 2022. Este resultado se
fundamentaria con el dinamismo del sistema financiero por medio del crédito hipotecario y
proyectos de infraestructura publica destinados a salud, educacion, red vial. La prevision de
crecimiento para 2023 de 2,6% se determinaria principalmente por la contribucion de industrias
como: comercio (0,3%), petréleo y minas (0,3%), construccién (0,3%), manufactura (0,3%) y
otros servicios (0,2%).
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Figura 5
Recaudacion bruta al 2023

160
20
80 / | [\
| \ /\ \ 54
|3 / ; /
40 \/) L/\/\c/ e /\ ; -\/\,—~_// \"‘
V N \
0
o N »> ) ) [ Q o o | ] -~ " T .- v “— . o~ N o~ ™~ o~ o of |
. M § § g g 5§ 4 o © ¥ o g o N N & G &N W
Q 0 L 4 8B E Q T & 8 € 2 T 2 Q K E Q w > B
% 2 Do B 2 @ A Q28 8 L @ oA P» oW L GHg IO -
© m y m v m

e RECAUAECION

Nota. Tomado de “Banco Central del Ecuador”, (p.23).

Desde el afio 2015 el MIDUVI ha calificado proyectos inmobiliarios de vivienda de

interés social, siendo estos la oferta por provincia:

Tabla 5
Numero de proyectos VIS por Provincia
Provincias Viviendas %

Guayas 4,750 20,03
Manabi 6.544 27,60
Pichincha 7.110 29,99
El resto de Provincias 5.303 22.36
Total 23.707 100.00

Nota. Tomado de “Proyecto de Vivienda — Casa para todos CPT”, (p.24), Ministerio de Desarrollo
Urbano y Vivienda, (2019).
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Marco Normativo y Legal
Cadigo tributario

El Codigo Tributario (2018) establece que, una infraccion es toda omision o acto que
conlleve la violacidon de las leyes tributarias que hayan establecido con anterioridad una sancion
por el incumplimiento de las normas fiscales; dichas infracciones se clasifican en: faltas
reglamentarias y contravenciones. Las faltas reglamentarias hacen referencia a los
incumplimientos de reglamentos de obligatoriedad general, incluyen infracciones de
disposiciones administrativas y reglamentos de caréacter obligatorio, que decreten los procesos
requeridos para el cumplimiento de obligaciones fiscales por parte de sujetos pasivos; estas
infracciones tienen establecida como sancion una multa que no exceda de los 100 délares y no
sea menor a 30 dolares, sin perjuicio de las demés sanciones impuestas para las otras faltas.

Mientras que las contravenciones se refieren al quebrantamiento de los deberes formales
estipulados en las diferentes normas tributarias, es decir, toda omision o accion por parte de los
contribuyentes que dificulten la verificacion o fiscalizaciéon de tributos, que incumplan las
politicas sobre aplicacion de tributos o administracion, obstruyan o retrasen el procedimientc
de reclamos, recursos administrativos o acciones. La sancién aplicable para contravenciones
establece que la multa no excederd los 1.500 dolares y no sera menor a 30 dolares, sin perjuicic
para las demas sanciones establecidas para cada tipo de infraccién (Codigo Tributario, 2018).
Ley Organica de Régimen Tributario Interno

En la presente seccion se dan a conocer los principales articulos relacionados a la Ley
Organica de Régimen Tributario Interno con el propésito de analizar la relacion que estos tienen
con la devolucion de IVA en el sector de la construccion.

Art. 28.- Ingresos por contratos de construccion. - Los contribuyentes que obtengan
ingresos por contratos de construccion liquidaran el impuesto en base a los resultados que arroje
su contabilidad en aplicacion de las normas contables correspondientes.

Cuando los contribuyentes no se encuentren obligados a llevar contabilidad o, siendc
obligados, la misma no se ajuste a las disposiciones técnicas contables, legales y reglamentarias,
sin perjuicio de las sanciones a que hubiere lugar, se presumira que la base

imponible es igual al 15% del total del contrato.
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Art. 47 .- Crédito Tributario y Devolucién.- En el caso de que las retenciones en la fuente
sean mayores al impuesto causado o este no exista, conforme la declaracién del contribuyente,
se podra solicitar el pago en exceso, presentar su reclamo de pago indebido o utilizarlo
directamente como crédito tributario sin intereses en el impuesto a la renta que cause en los
ejercicios impositivos posteriores y hasta dentro de 3 afios contados desde la fecha de la
declaracién; la opcion escogida por el contribuyente respecto al uso del saldo del crédito
tributario a su favor, deberéa ser informada oportunamente a la administracion tributaria.
Resolucion de Devolucién del IVA a Sociedades y personas en proyectos de vivienda

En la presente seccion se dan a conocer los principales articulos relacionados a la
Resolucion de Devolucion del 1IVA a Sociedades y personas que se encuentren realizando
proyectos de viviendas de interés social con el fin de analizar la relacion que estos tienen con
la devolucion de IVA en el sector de la construccion.

Art. 1.- Alcance. - La presente Resolucidn rige al procedimiento de devolucion del IVA
a las sociedades y personas naturales que desarrollen proyectos de construccion VIS en
proyectos calificados por parte del ente rector.

Para la identificacion del sujeto pasivo y proyectos, la Administracion Tributaria se
remitird a la informacion que genere y emita para el efecto el ente rector en materia de vivienda,
respecto a la calificacion de proyectos, actualizacion de su registro e informes de seguimiento.

Art. 2.- Valores objeto de verificacion.- Para efectos de la verificacion de los valores
objeto de devolucion del IVA, se considerara la totalidad del IVA pagado en la adquisicion
local de bienes y/o demanda de servicios usados directamente en la construccion de VIS,
declaradas sin derecho a crédito tributario, que se realicen a partir de la fecha de emision del
certificado de calificacion del proyecto y a partir de la entrada en vigencia de la Ley de Fomentc
Productivo Atraccion de Inversiones, Generacion de Empleo, Estabilidad y Equilibrio Fiscal.

Art. 8.- Sobre el informe final por parte del ente responsable del seguimiento del
proyecto. — Cuando la devolucion alcance el 60% del IVA relacionado con el costc
directamente atribuible al proyecto segln la calificacion del ente rector en materia de viviends
y conforme los montos méaximos del proyecto de la “Ficha de registro/actualizacion para ls
devolucién del IVA a proyectos de construccion de vivienda de interés social”, se suspendera

el proceso de devolucion.
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Art. 9.- Presentacién de la solicitud. — Los sujetos pasivos beneficiarios del derecho a
devolucién del IVA presentaran su solicitud por cada proyecto, en el formato publicado para

el efecto en la pagina web del Servicio de Rentas Internas (www.sri.gob.ec) en cualquiera de

las ventanillas ubicadas en las oficinas del Servicio de Rentas Internas a nivel nacional,
adjuntando los requisitos que se detallan a continuacion: 1. Primera solicitud:

a) Ficha de registro de la actualizacion para la devolucion del VA a proyectos de
construccion de vivienda de interés social.

b) Copia legible del certificado de calificacion del “Proyecto de Vivienda de Interés
social”, emitido por el ente rector en materia de vivienda.

c) Certificado emitido por la institucion financiera correspondiente, en la cual conste el
numero del RUC, razo6n social, nimero y tipo de cuenta bancaria del titular de la devolucion,
en los casos de acreditacion en cuenta.

d) El reporte impreso obtenido del aplicativo de prevalidacion, sefialado en el articulo
7 de esta resolucion.

e) Copias legibles de los comprobantes de venta, que sustentan las adquisiciones locales
de bienes y/o servicios usados directamente en el proyecto de viviendas de interés social, y un
listado en medio de almacenamiento informatico con el detalle de dichas adquisiciones
respecto del cual solicita su devolucion, de acuerdo con el formato publicado en el portal web

del Servicio de Rentas Internas (www.sri.gob.ec) el cual deberd contener la firma de

responsabilidad del solicitante.
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Capitulo 2: Metodologia de la Investigacion

Disefio metodologico

Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), argumentaron que, el disefio metodoldgico se
define como la investigacion que se realiza sin manipular deliberadamente variables. Es decir,
se trata de estudios donde no se altera la informacion de las variables.

El presente estudio tiene un disefio no experimental debido a que las variables de estudic
no seran manipuladas y que solo se observan fendmenos en su ambiente para ser analizados.
Este estudio es transversal porque se analizaron los procesos de devolucion de IVA en
determinado tiempo y su incidencia en el cumplimiento de obligaciones y rentabilidad de la
empresa, también es retrospectivo porque se analizara la informacion contable y financiera de
afios anteriores del objeto de estudio. De acuerdo con Méndez y Sandoval (2022), se considers
que un estudio es retrospectivo porque permite profundizar sobre un hecho o suceso conocidc
y preexistente para identificar espacios y/o alternativas de mejora.

Tipo de Investigacién

Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) en su libro Metodologia de la Investigacién
nos dicen que: Los estudios descriptivos quieren especificar las peculiaridades, las cualidades
y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fenébmenac
que se someta a un analisis. Es decir, Unicamente pretenden medir o recoger informacién de
manera independiente o conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se refieren, esto
es, su objetivo no es indicar cdmo se relacionan estas.

Es descriptivo, porque se analizara la informacion contable y financiera proporcionada
por la empresa de estudio, se describio que la incidencia de la devolucion de IVA se relaciona
directamente con la rentabilidad. La informacion financiera sera tomada de la Superintendencia
de Compaiiias del Ecuador mediante el cual los autores se reservan el derecho de mencionar al
objeto de estudio; para efectos de este trabajo se la denomina: empresa.

Enfoque de la Investigacion

El enfoque del presente estudio es de caracter mixto ya que emplea datos cualitativos y
cuantitativos para el desarrollo de esta investigacion. Torres (2016) sostuvo que el enfoque
cualitativo se apoya “en métodos (técnicas e instrumentos) de recoleccion de datos no
estandarizados ni completamente predeterminados (...), la recoleccion de datos consiste en
obtener las perspectivas y puntos de vista de los participantes (sus emociones, prioridades,

experiencias, y otros aspectos subjetivos)”.
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Lopez y Vera (2020) determinaron que el enfoque cualitativo es una metodologia
cientifica de observacion para recabar datos que no son numeéricos, por lo que se refiere a las
caracteristicas, conceptos, simbolos, significados, metaforas y demas atributos descriptibles de
objetos, y no a su recuento numérico o medida, respondiendo al cudndo y como acontece cierto
fendmeno. En el estudio expuesto el enfoque cualitativo permitira exponer la fundamentacion
tedrica de los procesos de devolucion de IVA, ademas de estudios académicos similares dentro
del ambito sectorial y legal, esta informacion ayudara a profundizar la investigacion.
Validacion y confiabilidad de instrumentos de recopilacion de informacion primaria
Modelo de Lawshe

Lawshe (1975) propuso un modelo que consiste en organizar un panel de evaluacion,
integrado por especialistas en la tarea a evaluar; ellos deberan emitir su opinion, clasificando
en tres categorias los indicadores propuestos: esencial, Gtil pero no esencial, no esencial.
Ademas, el autor plantea que estas categorias se asocien con la habilidad, conocimiento ©
competencia para el desempefio de una tarea.

Confiabilidad del Instrumento

Para efectos de obtener resultados cercanos a la realidad de la investigacion, se realiz¢
una validacion de contenidos con el objetivo de determinar qué items son los que se deben
incluir o no en la encuesta segun el criterio de los expertos, pero pese a que existe una 0 mas
preguntas que no se deban incluir, se deben analizar si es posible reformular el item o dejarlo
sin efecto y no incluirlo.

Poblacion y muestra
Poblacion

La poblacion del presente estudio son las empresas inmobiliarias del cantén Daule,
mediante el cual se procede a la caracterizacion de ellas a nivel nacional, provincial y cantonal
conforme el siguiente detalle:

Tabla 6
Caracterizacion del sector de la construccion, 2023

Inmobiliarias NACIONAL GUAYAS DAULE % Inmobiliarias
NUmero 3122 1700 648 247
Proporcién 6,50% 54,45% 38,11 7,91%

Nota. Tomado de “Directorio de empresas—Registro Estadistico de Empresas”, (INEC, 2022)
Con esta informacion se establece que la poblacion de estudio en la presente

investigacion es de 247 Inmobiliarias del canton Daule.
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Muestra

Para determinar la muestra se calculara de forma estadistica el nUmero de encuestas que
se realizara a empresas inmobiliarias y para la entrevista se aplicara el instrumento a 3 Gerentes
de la empresa gque los autores designen como objeto de estudio mismo que es considerado comc
Expertos para el desarrollo de la propuesta.

Tanto el instrumento de la encuesta como de la entrevista fueron validados por Expertos
de la Universidad CatoOlica Santiago de Guayaquil para sus respectivas observaciones.
correcciones y aplicabilidad de estos. EI muestreo o la forma de elegir estas empresas va a sel
probabilistica por conglomerado para una poblacion finita. La formula estadistica utilizada para

el célculo de la muestra con poblacidn finita (Martinez, 2016, p. 13) es la siguiente:”

Q02N+
"T O (N1 + 96

Donde,
n = Tamafo de la muestra.
N = Tamario de la poblacion.
©© = Nivel de confianza, siendo alfa 90% (Z = 1.960)
e = Error maximo admisible.
€ = probabilidad de éxito.
€© = probabilidad de fracaso.
El calculo de la muestra para la encuesta aplicada a las inmobiliarias del sector de la
construccion que se dedican a las edificaciones mixtas en Daule es:

B (1.96)% = (247) * 0.5 = 0.5
~0.052 % (247 — 1) + (1.96)% * 0.5 % 0.5

n = 150,57 = 151

Se aplicaréa el instrumento de la encuesta a 151 trabajadores de mando alto, medio y
bajo de las inmobiliarias del cantén Daule, especificamente a los propietarios o administradores
de las empresas del sector.

Disefio de los instrumentos

El disefio de la entrevista (Ver Anexo 1) y encuesta fue revisado por una Experta de la

Universidad Catdlica Santiago de Guayaquil mediante el cual se determin6 que el coeficiente
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Alfa de Cronbach (Ver Anexo 2) tuvo una puntuacion de 0,94 para el instrumento que aplicado
a una muestra de 30 personas como prueba piloto.
Capitulo 3: Resultados y Discusion

Resultados de las entrevistas

La entrevista sera realizada a 3 expertos del sector de la construccion con el propdésito
de obtener informacion relevante acerca de los procesos de devolucion de IVA en este sector.
Para ellos se cuenta con informacion relevante de los entrevistados tales como el nombre del

experto, perfil profesional, cargo y afios de experiencia.

Entrevista 1 : Corporacion Celeste Cia Ltda.
Nombre: Daniel Carpio Ochoa Profesion: CPA/MAE

Cargo: Gerente General Experiencia: 12 afos.

Objetivo: Conocer el criterio que tienen los expertos del sector de la construccion con el

propdsito de obtener informacién relevante acerca de los procesos de devolucion de IVA.

Introduccion.

El sector Inmobiliario es uno de los sectores de mayor dinamismo en la economia,
genera plazas de trabajo, directa e indirectamente, la situacion de las constructoras son un
reflejo de la situacion pais y global, ya que cuando se contrae la economia el sector de la
construccion lo hace de igual manera, tambien las politicas que emite el Gobierno de turno son
otro factor que contribuye de manera positiva o negativa en la Construccion.

1.- ¢Cuales son los factores que influyen en los procesos de devolucion de IVA?

Uno de los principales indicadores de la situacién pais, en la parte de politicas
econdmicas, se veran reflejadas en la parte tributaria, dependiendo de las regulaciones vigentes
se pueden generar procesos internos que organicen de mejor manera a la empresa para proyectar
trabajos o contratar externos que ayuden a realizar el tramite de Devolucion del IVA.

2.- ¢Por qué es necesario que la alta Gerencia tenga pleno conocimiento de los procesos
de devolucion de IVA en el sector de la construccion?

Es importante para planificar desde el inicio del ejercicio fiscal los recursos que se
necesitaran para el trdmite de Devolucion de IVA, si se van a contratar consultores, los

honorarios que cobrarian o se lo realizara con el personal propio de Contabilidad, si se prevé
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pagar horas extras, se debe analizar el costo beneficio de cada situacion y si justifica contratar
personal externo.

3.- ¢De queé forma los procesos de devolucion de IVA ayudan a disminuir riesgos en los
proyectos de Vivienda de Interés Social?

Ayudan porque al presupuestar los costos y gastos que se invertiran en el proceso de
construccion de Viviendas de Interés Social, se debe proyectar los valores que se deberan
reclamar en el proceso de Devolucion de IVA, siendo los flujos que se esperan percibir parte
de los presupuestos para las compras de materiales y contratacion de honorarios profesionales
que se seguiran adquiriendo a medida que avanza el proyecto.

4.- ; Qué recomendaciones realizaria para un adecuado proceso contable de devolucion
de IVA en el sector de la construccion?

Considero que el principal aporte es el profesionalismo del personal del Departamento
Contable Financiero, que estén actualizados y con el criterio para poder planificar el depoésito
de informacion en el Sistema Contable, que seria lo segundo en orden de importancia, contar
con un software que sea flexible para los requerimientos solicitados por la Administracion
Tributaria, y tercero realizar una planificacion tributaria a inicios del afio fiscal para determinar
los recursos, formas de trabajo, personal dedicado a realizar el proceso de Devolucion de IVA.
5.- ¢Qué parametros contables deben seguir las empresas del sector de la construccién
para mejorar la salud financiera?

Primero se deben realizar un proceso de elaboracion y control de presupuestos que
permita determinar las ingresos y salidas de dinero que se proyecten en los periodos futuros, de
esta manera conocer con anticipacion las necesidades de efectivo y las fuentes de las pueden
obtener, tanto del sector financiero como de los accionistas, analizar escenarios que nos lleven
a tomar decisiones eficientes para la empresa.

6.- ¢Cudles son los puntos criticos que influyen en la rentabilidad del sector de la
construccion?

Entre los factores que influyen a la rentabilidad como se menciond al inicio tiene que
ver con las politicas economicas del Gobierno de turno que pueden afectar de manera positiva
0 negativa los costos, como incremento del salario basico, nuevos impuestos y contribuciones
como hubo en el terremoto del 2016 y con la pandemia de COVID, el costo de los materiales
también se ve afectado lo aqui mencionado, pero también situaciones externas como guerras

en los paises proveedores o sus socios comerciales, el problema de contenedores que hubo a
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nivel mundial, y actualmente la inseguridad que obliga a contratar mayores recursos para
asegurar que la cadena de suministros llegue de manera 6ptima a los destinos previstos.

7.- ¢ Cual es su opinidn acerca de los procesos de la devolucién de IVA 'y la rentabilidad?
Deberian implementarse normas mas especificas e incursionar con la tecnologia para

que al ser documentos electrénicos ya no se tengan que escanear cada documento en cada

tramite, optimizando asi recursos tanto humanos como materiales.

8.- ¢De qué forma los procesos de devolucion de IVA influye en la construccién de

Viviendas de Interés Social?

Es una oportunidad de asegurar por parte del Estado que los proveedores que forman
parte de la cadena de suministros estén formalizados, ya que si la empresa Inmobiliaria tiene
la oportunidad de solicitar devolucion del IVA buscara proveedores con facturacion formal,
requiriendo mayores controles y por medio del tramite de Devolucion del IVA controlar la

parte tributaria de un grupo de Contribuyentes menores.

Entrevista 2: Meisterblue Cia Ltda.
Nombre: Jonathan Taynys Profesién: Contador
Cargo: Jefe Financiero de Control de presupuesto Experiencia: 19 afos.

Objetivo:  Conocer el criterio que tienen los expertos del sector de la construccion con el
proposito de obtener informacion relevante acerca de los procesos de devolucion de IVA en
este sector.

Introduccion.

Entre nuestros proyectos inmobiliarios tenemos el proyecto Villa del Rey, representadc
por la promotora Meisterblue Cia. Ltda. la cual lleva mas de 13 afios en el mercado, y esté
dirigido a la base de la piramide, nivel socioeconémico medio-bajo, enfocado a familias desde
2 salarios basicos unificados, en los actuales momentos familias con ingresos desde $900.

El proyecto tiene un enfoque hacia Viviendas de Interés Social, en los actuales
momentos aplica los departamentos ya que el precio es inferior a $75.000, Las viviendas de
Interés Social son toda unidad habitacional (casas o departamento) cuyo precio no supere los

177.66 salarios basicos unificados, es decir, que su precio no supere los $79.947.
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En este afio 2023, hemos sido galardonados como el promotor inmobiliario nimero 1 en
entrega de departamentos en el cantén Daule y el segundo en entregas de casas en los ultimos
5 afios desde el afio 2018 a 2022, de acuerdo a la revista BR Magazine, en el Ranking
Inmobiliario que realiza cada afio.

1.- ¢Cuales son los factores que influyen en los procesos de devolucion de IVA?

Creo que en nuestra experiencia los factores que influyen en el proceso puedo detallar
5 puntos, que los puedo explicar a continuacion:

(1) La normativa o bases Legales, ya que desde hace varios afios indicaban que los
proyectos inmobiliarios que desarrollen Producto (casas o departamentos) VIS (Vivienda de
Interés Social), tendran varios beneficios, entre ellos la devolucion de IVA, pero esto no fue
aplicable al inicio, ya que no existia leyes enlazadas y reglamentos para la aplicacion de este
proceso.

(2) Los Gobiernos seccionales (Municipios) no tienen normas claras y ordenanzas que
ayuden a identificar los proyectos VIS, ya que esto es requisito para realizar el proceso de
devolucidn, el permiso de construccion y la aprobacién municipal es necesaria; solo cuando el
SRl indico en el reglamento los requisitos, se pudo completar la informacién de los Municipios.

(3) EI MIDUVI (Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda), tenia un proceso
engorroso, cuya calificacion de un proyecto como VIS, demoraba de 6 a 9 meses, desde hace
2 afios en el nuevo gobierno este proceso es menor a un mes, ademas la calificacion de producto
VIS, es mas agil, en la actualidad como nosotros construimos departamentos, la calificacion de
un edificio se demora 15 dias como méximo.

(4) Entre los requisitos también se menciona la elaboracién de presupuestos de
construccion, estos deben ser suficientes y justificados, ya que el SRI se remitird a los
presupuestos de obra para la aprobacion de la devolucion.

(5) Al final es importante contar con los registros contables amparados e identificados
con la correcta aplicacion de una contabilidad de costos, los rubros que se incurren en la
construccion de cada unidad habitacional, esto es un requisito, tener identificado los valores
para poder reclamar.

2.- ¢Por gué es necesario que la alta Gerencia tenga pleno conocimiento de los procesos
de devolucion de IVA en el sector de la construccion?

Es importante que la alta gerencia sepa del proceso, ya que no es facil y hay
desconocimiento de todo lo que hay que hacer para obtener una devolucion de IVA, la canchs

esta rallada, pero la implementacion es lo que nosotros como empresa no lo hemos hecho.
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Pienso, que existe desconocimiento de los pasos a seguir, ademas no estamos seguros de lograr
recuperar el IVA con éxito.

3.- ¢De queé forma los procesos de devolucion de 1VA ayudan a disminuir riesgos en los
proyectos de Vivienda de Interés Social?

Realizar un proyecto inmobiliario enfocado en casas o departamentos como productc
VIS, es un gran reto, ya que los costos de urbanizar un proyecto son relativamente similares,
ya que hay que considerar costos de plan maestro, dotar de servicios la urbanizacién, ademas
de desarrollo interno de la misma, cumplir con areas verdes requeridas, vias internas, aceras
peatonales, infraestructura eléctrica, agua potable, aguas lluvias y servidas, areas sociales comc
club social, piscinas, canchas, juegos de nifios, etc.

La vivienda que se desarrolla sera dentro de este urbanismo, dotado de un ambiente
agradable y disfrute familiar, considerando que debe tener un bajo precio (hasta $79.947), tener
la opcion de que el Estado ecuatoriano nos pueda devolver el IVA, hace que el empresario tenga
mejor margen de maniobra y pueda trasladar los beneficios al cliente final.

4.- ;Qué recomendaciones realizaria para un adecuado proceso contable de devolucion
de IVA en el sector de la construccion?

Considero que lo méas importante para realizar un adecuado proceso contable, es tener
identificado todos los costos relacionados con la construccion de la unidad habitacional (casa
o edificio), asi como los costos de urbanismo para desarrollar cada etapa; esto se debe de
realizar con una contabilidad de costos adecuada, y para un reclamo tributario, tener
identificado los comprobantes y soportes que justifiquen la compra/adquisicion que sera sujeta
a la devolucion del IVA.

El sistema contable también debe de permitir llevar estos registros ordenados y con un
plan de cuentas que pueda facilmente detallar y explicar los movimientos contables que seran
sujetos para la revision del SRI en el proceso de reclamo de IVA.

5.- ¢Qué parametros contables deben seguir las empresas del sector de la construccion
para mejorar la salud financiera?

Una empresa del sector de construccion requiere alto nivel de apalancamiento, ya que
los proyectos inmobiliarios habitacionales pueden llegar durar entre 24 a 60 meses desde su
fase de disefio hasta la entrega de la Ultima unidad habitacional, por lo tanto, es un negocio de
control a nivel de flujo de efectivo, la utilizacion eficiente de los recursos obtenidos de

instituciones financieras, clientes y aporte de los socios.
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Un control muy importante para las empresas es contar con un presupuesto completo y
muy detallado en varios niveles, ya que esto sera la base fundamental para tener un correcto
control de los recursos y su inversién en el tiempo y por el monto adecuado.

Con un correcto sistema que permita registrar los egresos con la correcta clasificacion
y que permita controlar el presupuesto y que se pueda saber lo invertido y por invertir en la
ejecucion de la obra, se podra actualizar el presupuesto y el flujo proyectado, con estas 2
herramientas podemos controlar y tener una buena salud financiera de la empresa.

6.- ¢Cuales son los puntos criticos que influyen en la rentabilidad del sector de la
construccion?

La rentabilidad esta sujeta en que tan bueno es tu presupuesto y el control que ejerces,
ya que en este negocio normalmente se prevende la vivienda que se construye en el futuro, por
lo tanto, tener provisiones, impacto de inflacion en los materiales de construccion, incrementc
de mano de obra, variaciones e imprevistos, ademas cumplir con los tiempos en los
cronogramas establecidos, influyen en tener una rentabilidad deseada para los socios y el
negocio. Contar con politicas de establecer el precio de venta y como reaccionar a cambios
imprevistos en el mercado y/o situaciones haran que el desarrollo del proyecto sea mas costoso.
7.- ¢ Cual es su opinidn acerca de los procesos de la devolucion de IVA 'y la rentabilidad?

Mi opinidn es que el proceso de devolucion de VA puede ser mejorable desde la parte
publica y hacerlo mas facil, ya que el proceso en mi empresa no estéa claro todavia, como Ic
mencione anteriormente son varios pasos Yy factores a considerar. Nosotros pertenecemos a un
gremio de constructores y promotores, que se llama APIVE (Asociacion de Promotores
Inmobiliarios de Vivienda del Ecuador), aca existen al menos 8 empresas con proyectos con
Producto VIS, y solo uno ha podido realizar gestiones para realizar la devolucién de IVA.

8.- ¢De qué forma los procesos de devolucion de IVA influye en la construccién de
Viviendas de Interés Social?

Tener un proceso para la devolucion de IVA, es importante para mejorar costos ya que
la vivienda est& gravada con tarifa 0%, y tener la opcidn de reclamar el IVA, es favorable para
el sector de la construccion, creando oportunidades para que existan mas proyectos
encaminados a las familias ecuatorianas con recursos limitados, para lo que esta dirigido las

viviendas de interés social.
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Entrevista 3:
Nombre: Julia Tumbaco Massuh Profesion: Economista

Cargo: Gerente financiera y contable Experiencia: 18 afos

1.- ¢ Cudles son los factores que influyen en los procesos de devolucién de IVA?

Desde nuestra experiencia, hemos identificado que varios factores desempefian un papel
crucial en los procesos de devolucion de IVA en el sector de la construccion. En primer lugar,
la base legal y las regulaciones son esenciales para establecer los criterios y procedimientos de
devolucién. La existencia de leyes claras y reglamentos especificos proporciona la estructura
necesaria para implementar este proceso de manera efectiva.

La colaboracion con las entidades gubernamentales, especialmente los gobiernos locales
y el MIDUVI, también es fundamental. La eficiencia en los procesos gubernamentales tiene un
impacto directo en la rapidez y facilidad de la devolucion de IVA. Agilizar la calificacién y
aprobacidn de los proyectos VIS por parte del MIDUVI acelera la obtencién de reembolsos y
mejora nuestros flujos de efectivo.

Por ultimo, el cumplimiento de los requisitos establecidos por el SRI'y el MIDUVI es
fundamental. Cada detalle, desde la documentacion hasta la identificacion correcta de los
costos, debe cumplir con los estandares establecidos. EI no cumplir con estos requisitos puede
retrasar el proceso de devolucién y afectar la planificacion financiera.

En resumen, estos factores interacttan para influir en la eficacia y rentabilidad de los procesos
de devolucion de IVA en la industria de la construccion, asegurando que los proyectos de
Vivienda de Interés Social puedan beneficiarse de esta iniciativa y proporcionar viviendas
asequibles a las familias ecuatorianas.

2.- ¢Por qué es necesario que la alta Gerencia tenga pleno conocimiento de los procesos
de devolucion de IVA en el sector de la construccion?

La comprension de la alta gerencia acerca de los procesos de devolucion de IVA es
fundamental por varias razones. Primero, les permite planificar los recursos necesarios para el
tramite de manera efectiva, considerando si se contratardn consultores externos o si se utilizara
personal interno para completar el proceso. Ademas, la planificacion de recursos se vuelve

crucial para anticipar los honorarios de consultores, el costo de horas extras o la contratacion
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de personal adicional. Evaluar estas opciones desde un punto de vista financiero y estratégico
garantiza una decision informada y rentable.

En sintesis, el conocimiento de la alta gerencia sobre los procesos de devolucion de IVA
permite tomar decisiones mas acertadas desde el inicio del ejercicio fiscal, optimizando
recursos y asegurando una gestién eficiente en la obtencion de la devolucion.

3.- ¢De qué forma los procesos de devolucion de IVA ayudan a disminuir riesgos en los
proyectos de Vivienda de Interés Social?

Los procesos de devolucion de IVA desempefian un papel crucial en la reduccién de
riesgos en proyectos de Vivienda de Interés Social. La planificacion financiera desde el inicio
del proyecto, donde se proyectan los valores a ser reclamados en el proceso de devolucion,
contribuye a la estabilidad financiera.

Esto ocurre porque al presupuestar los costos y gastos para la construccion de las
viviendas, se debe incluir el monto que se espera reclamar en la devolucion de IVA. Esta
proyeccion contribuye a una gestion financiera mas eficaz y a una distribucién mas equitativa
de los flujos de efectivo a lo largo del proyecto. En definitiva, los procesos de devolucion de
IVA permiten una gestion financiera mas planificada y eficiente, reduciendo los riesgos y
optimizando el uso de los recursos en proyectos de Vivienda de Interés Social.

4.- ¢Qué recomendaciones realizaria para un adecuado proceso contable de devolucion
de IVA en el sector de la construccion?

Considero que, para un proceso contable exitoso de devolucion de IVA en la
construccion de Viviendas de Interés Social, se deben seguir algunas recomendaciones clave.
En primer lugar, contar con un equipo de contabilidad competente y actualizado que pueda
gestionar de manera efectiva todos los aspectos del proceso. Ademas, utilizar un software
contable flexible que se adapte a los requisitos especificos del SRI'y MIDUVI es esencial. Esto
facilitara la organizacion y presentacion de la documentacion requerida para la devolucion.

Por ultimo, realizar una planificacion tributaria a principios del afio fiscal es
fundamental. Esta planificacion permite determinar los recursos necesarios, la forma de trabajc
y el personal dedicado al proceso de devolucidn de IVA. De esta manera, se garantiza una
gestidn contable eficiente y una presentacion exitosa de la devolucion.

5.- ¢Qué parametros contables deben seguir las empresas del sector de la construccion
para mejorar la salud financiera?

Las empresas del sector de la construccion pueden mejorar su salud financiera siguiendo

parametros contables solidos. En primer lugar, es esencial establecer un proceso
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detallado de elaboracion y control de presupuestos. Esto permite anticipar los ingresos y gastos
futuros, brindando una vision clara de la situacion financiera.

Identificar y rastrear cada gasto relacionado con los proyectos de construccion garantizs
una comprension precisa de los costos involucrados. Finalmente, contar con un sistema que
permita registrar y clasificar los egresos de manera efectiva, facilitando la actualizacion
constante del presupuesto y flujo de efectivo contribuye a una gestién financiera sélida y a una
mejora en la salud financiera de la empresa.

6.- ¢Cuales son los puntos criticos que influyen en la rentabilidad del sector de la
construccion?

La rentabilidad en el sector de la construccion estéa influenciada por diversos factores
criticos; las politicas econdémicas y fiscales establecidas por el gobierno tienen un impactc
directo. Cambios en el salario minimo, nuevos impuestos y otras medidas pueden aumentar
costos operativos y afectar la rentabilidad. La disponibilidad y costo de materiales también son
puntos criticos. Eventos globales, como conflictos o problemas de suministro, pueden provocatr
aumentos repentinos en sus precios, impactando directamente en costos de construccion.

La gestion eficiente de los recursos y la planificacidn precisa también son cruciales. Una
gestién adecuada de los flujos de efectivo, el control de los gastos y la planificacion cuidadoss
de los proyectos son factores que pueden mejorar significativamente la rentabilidad.

7.- ¢ Cudl es su opinidn acerca de los procesos de la devolucion de IVA y la rentabilidad?

En mi opinion, los procesos de devoluciéon de IVA pueden ser un catalizador para
mejorar la rentabilidad en el sector de la construccién. La posibilidad de reclamar la devolucion
de IVA en proyectos de Vivienda de Interés Social crea una oportunidad para optimizar los
flujos de efectivo y costos. Sin embargo, considero que seria beneficioso implementar
normativas mas especificas y aprovechar la tecnologia para agilizar el proceso. Por ejemplo, la
digitalizacion de documentos y trdmites podria reducir la carga administrativa y mejorar la
eficiencia en la obtencion de la devolucion.

8.- ¢De qué forma los procesos de devolucion de IVA influye en la construccion de
Viviendas de Interés Social?

La influencia de los procesos de devolucion de IVA en la construccion de Viviendas de
Interés Social es significativa, la posibilidad de obtenerlos afecta la planificacion financiera y
el flujo de efectivo. La inclusion de montos a ser reclamados en la devolucion en los
presupuestos de construccion permite una administracion mas precisa de recursos y costos.

Ademas, la basqueda de proveedores formales con facturacién regular, que es un requisito para
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la devolucion de IVA, contribuye a la cadena de suministro y calidad de los productos
utilizados en la construccion de viviendas.
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Matriz de Hallazgos

Tabla 7
Matriz de Hallazgos
Expertos Factores que | Alta Gerencia con pleno | Procesos de | Recomendaciones Pardmetros contables a | Puntos criticos que | Procesos de | Procesos de
influyen en procesos | conocimiento en los | devolucién para el uso adecuado | seguir. influyen  en la | devolucion de IVA vs | devolucion de
de devolucion de | procesos de devolucion | disminuyen del proceso contable. rentabilidad. Rentabilidad. IVA influyen en
IVA. de IVA. riesgos en proyectos VIS.
proyectos VIS.
Corporacion | Politicas Evitar contratar a | Porque exhorta a| 1.- Conocimiento de | Elaboracion y control de [ Incremento del | No se ha| Los proveedores
Celeste Cia | economicas, personal externo para que | realizar un | los cambios tributarios | presupuestos que permita | salario basico, | implementado la| que forman parte
Ltda. regulaciones realice el tramite. presupuesto de | vigentes. determinar los ingresos y | nuevos impuestos, | tecnologia en los| de la cadena de
vigentes. costos 'y gastos | 2.- Software  de | salidas de dinero que se | contribuciones por | procesos de | suministro deben
para conocer los | procesos de la | proyecten en periodos | terremotos, devolucion de IVA, | estar formalizados
fluyjos que se| informacion. futuros. pandemia, guerras | con esto se evitaria | para la
espera recibir. 3.- Planificacion entre paises, | escanear cada | contratacion  de
tributaria inseguridad social. documento. Sus servicios.
Meisterblue 1.Elaboracion  de | Para evitar cuantiosas | El soporte | Identificar los costos | Tener un presupuesto | Preventa de | Solo 1 empresa ha| Mejora los costos
Cia Ltda. presupuestos  con | pérdidas y mejorar el | documental ayuda | relacionados con la | para cada etapa donde se | vivienda. podido realizar | de construccion de
informacién flujo de efectivo | a disminuir riesgos | construccion de la | indique el tiempo y costo | Incremento de la | gestiones de | proyectos VIS y
justificada ante el | operacional. en la devolucion | unidad habitacional y | de todas las actividades; y | mano  de  obra. | devolucién de IVA. genera mas
SRI. de IVA. tener un  sistema | se puedan proyectar | Variaciones en oportunidades de
2.Escaso contable que garantice | futuros escenarios del | imprevistos ~ como empleo a futuro
conocimiento en el correcto orden de la | retorno de la inversion. tiempos de entrega debido al
procesos de informacion. de la obra. incremento de la
devolucion de IVA. demanda de este
3. MIDUVI: Tiempo bien.
entre: 6 a 9 meses.
Eficiencia de | Planificar los recursos | La  planificacion | 1.-Equipo contable | 1.Elaboracion y control | Cambios en SBU, | Con una adecuada | Influye en la
procesos necesarios para el tramite | financiera desde el | con pleno | de presupuesto. nuevos impuestos y | planificacion se | planificacion
gubernamentales. de  manera efectiva. | inicio del | conocimiento en | 2.Realizar un control de | medidas pueden | optimizan los flujos | financiera y flujo
Cumplimiento  de | Evaluar estas opciones | proyecto, donde se | procesos de | gastos. aumentar costos | de efectivo y costos. | de efectivo. La
requisitos por parte | desde un punto de vista | proyectan los | devolucion de IVA. 3. Sistema para registrar y | operativos y afectar | Implementar busqueda de
del SRI'y MIDUVI. | financieroy estratégico. valores a  ser| 2.Software para SRIy | clasificar la informacion | la rentabilidad, asi| normativas proveedores
reclamados en el [ MIDUVI. contable. como la | especificas y | formales ayuda a
proceso de | 3.Planificacion disponibilidad y | aprovechar la | mejorar la
devolucién. tributaria. costos de materiales | tecnologia para | facturacion
también. agilizar el proceso. regular.

41




Resultados de las encuestas
A continuacion, se muestran los resultados informativos de la encuesta aplicada a las
Inmobiliarias del canton Daule.
Género
Figura 6
Geénero de encuestados

62.91%

37.09%

Femenino Masculino

Nota. Tomado de “Resultados de la Encuesta aplicada”, Cantos & Endo, 2023.

El 62,91% de los encuestados son de género femenino debido a que la mayor parte de
empleados en este sector pertenecen a este género, la mayoria estdn en mandos medios o
inferiores, el resto (37,09%) son hombres que por lo general son operarios y otros ocupan la
alta gerencia o son administradores de contrato de proyectos VIS.

Cargo
Figura7

Cargo de los encuestados

74%

17%

9%
e N

Alta Mando  Operativo
Gerencia medio

Nota. Tomado de “Resultados de la Encuesta aplicada”, Cantos & Endo, 2023.

El 74% de los encuestados tienen cargo operativo, es decir que existe mayor proporcion
de operarios en actividades de construccion, el 17% son mandos medios, y el 9% pertenecen &
la alta Gerencia donde se encuentran los Directivos, Administradores de contrato,

Desarrolladores de producto y afines.
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Nivel de estudios
Figura 8
Nivel de estudios

67%

23%

9%
- ]

Doctorado  Maestria ~ Pregrado  Secundaria

Nota. Tomado de “Resultados de la Encuesta aplicada”, Cantos & Endo, 2023.
La mayoria de encuestados representan el 67% de aquellos que estan estudiando para
obtener un titulo de tercer nivel o de aquellos que ya son Ingenieros Civiles u otras carreras

afines. El 23% tienen maestria, el 9% secundaria y solo el 1% Doctorado.

Experiencia
Figura 9
Afos de experiencia

53.64%

31.79%

14.57%

Menosde2 Entre2ab Mayor a 5
afos afnos afos

Nota. Tomado de “Resultados de la Encuesta aplicada”, Cantos & Endo, 2023.

El 53,64% de los encuestados que laboran en inmobiliarias tienen més de 5 afios
trabajando en empresas del sector de la construccién, el 31,79% tiene entre 2 a 5 afios, por lo
general son obreros y el 14,57% menos de dos afios, algunos de ellos obreros y el resto
administrativo.
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PROCESOS CONTABLES

item 1.- La empresa conoce el procedimiento adecuado para la devolucion de IVA.
Figura 10
Conocimiento de los procesos de devolucion de IVA

43.71%

20.53% 21.19%

mm

Total Parcialmente Ni acuerdo ni Parcialmente Totalmente
desacuerdo desacuerdo desacuerdo de acuerdo de acuerdo

Nota. Tomado de “Resultados de la Encuesta aplicada”, Cantos & Endo, 2023.

El 43,71% de los encuestados indicaron que estan parcialmente desacuerdo en conocer
acera de los procesos de devolucion de IVA, mientras que el 21,19% no esta ni acuerdo ni
desacuerdo en conocer sobre estos procesos de devolucion, el 20,53% no tiene conocimiento
al respecto debido a que realizan otras funciones administrativas, por lo tanto, estan en
totalmente desacuerdo sobre este item.
item 2.- La empresa entiende la importancia acerca de la devolucion de IVA.

Figura 11
Importancia en los procesos de devolucion de IVA

56.95%

27.81%

7.95%

Total Parcialmente Ni acuerdo ni Parcialmente Totalmente
desacuerdo desacuerdo desacuerdo de acuerdo de acuerdo

Nota. Tomado de “Resultados de la Encuesta aplicada”, Cantos & Endo, 2023.
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De acuerdo con los resultados obtenidos, el 56,95% de los encuestados indicaron que
los colaboradores estan parcialmente en desacuerdo acerca de la importancia de los procesos
de devolucion en el sector de la construccion, el 27,81% esté en total desacuerdo, y solo el resto
(33,76%) comprende la importancia de la devolucion de IVA.

Item 3.- La empresa ha reportado irregularidades en sus asientos contables a causa de un
inadecuado proceso de devolucién de IVA.

Figura 12

Irregularidades en los procesos de devolucién de IVA

47.02%
37.09%
[ ] ——
Total Parcialmente Ni acuerdo ni Parcialmente Totalmente
desacuerdo desacuerdo desacuerdo de acuerdo de acuerdo

Nota. Tomado de “Resultados de la Encuesta aplicada”, Cantos & Endo, 2023.

El 47,02% de los encuestados indicaron que los colaboradores estan parcialmente en
desacuerdo acerca de las irregularidades que existen en los procesos de devolucion de IVA, es
decir que no hay problema alguno en ello, si cumplen con sus obligaciones tributarias, el
37,09% esta totalmente de acuerdo en que las inmobiliarias presentan problemas en estos
procesos contables debido al escaso conocimiento de devolucion.
item 4.- Se realizan revisiones periddicas sobre los procesos de devolucion de IVA.

Figura 13
Revisiones periddicas en los procesos de devolucion de IVA

45.70%

19.21%

17.22%
0,
7 98% 10.60%
Total Parcialmente Ni acuerdo ni Parcialmente Totalmente de

desacuerdo  desacuerdo  desacuerdo  de acuerdo acuerdo

Nota. Tomado de “Resultados de la Encuesta aplicada”, Cantos & Endo, 2023.
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El 45,70% de los encuestados mencionaron que no estan de acuerdo ni desacuerdo en
que las inmobiliarias realicen revisiones periddicas en los procesos de devolucion de IVA
debido a que estas solo se realizan una vez al afio mas no se realizan proyecciones a futuro del
dinero recaudado y que se espera recibir. ElI 19, 21% indicaron que no se realiza ninguna
revision periddica; son embargo, el 27,82% de las inmobiliarias, si lo realizan como politica.
Item 5.- La empresa siempre realiza la devolucion de IVA.

Figura 14

Frecuencia de los procesos de devolucion de IVA

40.40%

17.22% 16.56% 18.54%
l - l .
Total Parcialmente Ni acuerdo ni Parcialmente Totalmente

desacuerdo desacuerdo desacuerdo de acuerdo de acuerdo

Nota. Tomado de “Resultados de la Encuesta aplicada”, Cantos & Endo, 2023.

Existe mayor proporcion de inmobiliarias que siempre realizan los procesos de
devolucion de IVA, algunos estan parcialmente de acuerdo (40,40%) y otros (18,54%)
totalmente de acuerdo, el resto indic6 que no tiene conocimiento de aquello por lo tanto nc
estan de acuerdo ni desacuerdo (16,56%); y otros pese a que si tienen conocimientos de estos
procesos, indicaron estar en total desacuerdo (17,22%) con que las inmobiliarias donde laboran

realicen con frecuencia los procesos de devolucién de IVA.
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INFORMACION CONTABLE Y FINANCIERA
Item 6.- Existe un sistema contable donde se realizan las operaciones contables y financieras.

Figura 15
Sistema contable para operar

70.86%

19.87%

0,
o30%  132% 2.65%

Total Parcialmente Ni acuerdo ni Parcialmente Totalmente
desacuerdo desacuerdo desacuerdo de acuerdo de acuerdo

Nota. Tomado de “Resultados de la Encuesta aplicada”, Cantos & Endo, 2023.

El 70,86% de los encuestados indicaron que estan en total desacuerdo en que exista un
sistema contable para realizar operaciones contables y financieras, el 19,87% esta parcialmente
de acuerdo mientras que el 2,65% si esta totalmente de acuerdo en que las inmobiliarias
disponen de un software contable para el registro y procesamiento de la informacion.

Item 7.- Existe un adecuado registro de la informacion contable y financiera en la pagina del
Servicio de Rentas Internas.

Figura 16

Adecuado registro de la informacion en el SRI.

44.37%

24.50%
20.53%
7.28%
3.31%
[ ]
Total Parcialmente Ni acuerdo ni Parcialmente Totalmente de

desacuerdo desacuerdo desacuerdo de acuerdo acuerdo

Nota. Tomado de “Resultados de la Encuesta aplicada”, Cantos & Endo, 2023.
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El 44,37% de los encuestados estan parcialmente en desacuerdo porque indicaron que
no existe un adecuado registro de la informacién en el SRI debido a que la entidad muestra
otros valores con cifras muy elevadas para la declaracion de impuestos, seguido del 24,50%
que indicaron estar en total desacuerdo; y el 20,53% no esta ni acuerdo ni desacuerdo en que
exista un adecuado control del registro contable y financiero en el SRI.

Item 8.- La salud financiera de la empresa ha sido afectada por procesos de devolucion de IVA.
Figura 17

Afectaciones de los procesos de devolucion de IVA

46.36%
28.48%
0,
13.91% 2 610
265% B ==
Total Parcialmente Ni acuerdo ni Parcialmente Totalmente
desacuerdo desacuerdo desacuerdo de acuerdo de acuerdo

Nota. Tomado de “Resultados de la Encuesta aplicada”, Cantos & Endo, 2023.

No todas las inmobiliarias han recurrido a realizar adecuadamente los procesos de
devolucién de IVA, por esta razon, el 46,35% de los encuestados estdn parcialmente en
desacuerdo en que la salud financiera de la inmobiliaria a la que pertenecen, haya sido afectada
por estos procesos; sin embargo, el 28,48% de las empresas indicaron que si han sido afectadas
y que desean se genere una cultura tributaria en el pago de impuesto para este sector.

Item 9.- La empresa cumple con toda la informacion solicitada por los organismos de control.
Figura 18

Cumplimiento de la entrega de informacion ante el SRI.

48.34%
I 41.72%
5.96%
3.31%
0.66%
] ° —
Total Parcialmente Ni acuerdo ni Parcialmente Totalmente
desacuerdo desacuerdo desacuerdo de acuerdo de acuerdo

Nota. Tomado de “Resultados de la Encuesta aplicada”, Cantos & Endo, 2023.
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El 48,34% de los encuestados indicaron que estan totalmente en desacuerdo que el SRI
cumpla con la entrega de la informacion de forma oportuna y veraz, de esta manera no existe
transparencia en los procesos de devolucion de IVA, el 41,27% indica estar parcialmente en
desacuerdo y el 3,97% afirma que el SRI si cumple con la entrega de la informacion a pagar.

Item 10.- La empresa analiza su situacion financiera mediante indicadores.

Figura 19
Situacion Financiera
46.36%
° 42.38%
7.95%
m L.32%
[ |
Total Parcialmente Ni acuerdo ni Parcialmente Totalmente de
desacuerdo  desacuerdo  desacuerdo  de acuerdo acuerdo

Nota. Tomado de “Resultados de la Encuesta aplicada”, Cantos & Endo, 2023.

Uno de los principales errores administrativos de las inmobiliarias es que no analizar la
informacion financiera mediante indicadores, por el 46,36% esta en total desacuerdo y el
42,38% esta parcialmente en desacuerdo en utilizar indicadores para analizar la informacion.
COSTOS
item 11.- Los costos de materiales en la construccion de proyectos VIS se han mantenido desde
el afio 2020.

Figura 20
Costos de materiales de construccion

74.83%

4.64% 8.61% 5.30% 6.62%
— [ ] I [ |

Total Parcialmente Ni acuerdo ni Parcialmente Totalmente
desacuerdo desacuerdo desacuerdo de acuerdo de acuerdo

Nota. Tomado de “Resultados de la Encuesta aplicada”, Cantos & Endo, 2023.
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El 74,83% de los encuestados estan totalmente de acuerdo en que los costos de
materiales no han variado desde el afio 2020, esto con el fin de promover de mejor forma las
actividades del sector y crear muchas fuentes de trabajo, el resto de encuestados indicaron que
si hubo un incremento en los costos de materiales de construccién, algunos estuvieron
parcialmente de acuerdo (8,61%) en que los precios se hayan mantenido y otros (4,64%) en
total desacuerdo.
item 12.- El valor comercial de las viviendas de interés social garantiza la recuperacion de la
inversion.

Figura 21

Valor comercial de viviendas

55.63%

26.49%

6.62% 7.95%
3.31%
B -
Total Parcialmente Ni acuerdo ni Parcialmente Totalmente de
desacuerdo  desacuerdo  desacuerdo de acuerdo acuerdo

Nota. Tomado de “Resultados de la Encuesta aplicada”, Cantos & Endo, 2023.

El 55,63% de los encuestados indicaron que estan parcialmente en desacuerdo de que
el valor de las viviendas genere el retorno de la inversion debido a que estas no representan el
mismo valor al momento de la compra y menos ain después de cierto periodo, de igual manera
el 26,49% indicaron que estan en total desacuerdo de que construir viviendas.

Sin embargo, el 7,95% indicaron que la construccién de las viviendas de interés social,
si garantizan el retorno de la inversion, esto se debe a que algunas son vendidas a precios
razonables de acuerdo a las que se ofertan en el mercado nacional mediante el cual se recupera

el costo operativo y se obtiene la rentabilidad deseada.
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item 13.- El costo de la mano de obra ha mejorado desde el afio 2021, luego del confinamiento.
Figura 22
Costo de mano de obra

72.19%

5.96% 6.62% 11.26%
3.97% -J070 070
— ] ] -

Total Parcialmente Ni acuerdo ni Parcialmente Totalmente
desacuerdo desacuerdo desacuerdo de acuerdo de acuerdo

Nota. Tomado de “Resultados de la Encuesta aplicada”, Cantos & Endo, 2023.

Luego de la etapa del confinamiento causado por el Covid-19, mejoré el costo de mano
de obra, por lo tanto, el 72,19% de los encuestados estuvieron de acuerdo con este item, el
11,26% estuvo parcialmente de acuerdo y el resto indic6 que se mantuvo o disminuyo.

Item 14.- El costo de vida ha incrementado en el cantén Daule.
Figura 23
Costo de vida

80.79%
13.25%
- 2.65% 0.66% 2.65%
Total Parcialmente Ni acuerdo ni Parcialmente Totalmente
desacuerdo desacuerdo desacuerdo de acuerdo de acuerdo

Nota. Tomado de “Resultados de la Encuesta aplicada”, Cantos & Endo, 2023.

El costo de vida segun el 80,79% esta en desacuerdo porque no ha incrementado con la
construccion de proyectos VIS, solo el 2,65% indican lo contrario debido a que han sido
familias que se encuentran en la extrema pobreza.

51



item 15.- Los costos de los proyectos VIS afectan directamente al patrimonio de la empresa.
Figura 24
Costo de los proyectos VIS afectan al patrimonio

50.99%

23.18%

15.89%
4.64% 5.30%

Total Parcialmente Ni acuerdo ni Parcialmente Totalmente
desacuerdo desacuerdo desacuerdo de acuerdo de acuerdo

Nota. Tomado de “Resultados de la Encuesta aplicada”, Cantos & Endo, 2023.

El 50,99% de los encuestados indicaron que estan parcialmente desacuerdo en que los
proyectos VIS afecten directamente al patrimonio de la empresa debido a que los recursos para
la construccion de este tipo de viviendas son obtenidos por parte del estado en algunas ocasiones
mediante convenios y en otras mediante las ventas de casas anteriores. EI 23,18% no esta de
acuerdo ni desacuerdo con esto y solo el 15,89% indico que si.

CLIENTES
Item 16.- Las familias gozan de todos los servicios bésicos en los proyectos VIS.
Figura 25

Familias gozan de los servicios basicos en proyectos VIS

66.89%
17.88%
9.93%
1.99% 3.31%
[ ] o
Total Parcialmente Ni acuerdo ni Parcialmente Totalmente de
desacuerdo  desacuerdo  desacuerdo  de acuerdo acuerdo

Nota. Tomado de “Resultados de la Encuesta aplicada”, Cantos & Endo, 2023.
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Los proyectos VIS solo disponen de servicios de luz y agua potable, el resto lo asumen
los propietarios, por esta razon, el 66,89% estan en total desacuerdo, el 17,88% parcialmente
en desacuerdo y el 9,93% no esta ni acuerdo ni desacuerdo.

Item 17.- Los proyectos VIS han mejorado el nivel socioecondmico de las familias.
Figura 26

Proyectos VIS mejoran el nivel socioecondémico

39.07%
26.49%
17.88%
11.26%
- 5.30%
Total Parcialmente Ni acuerdo ni Parcialmente Totalmente

desacuerdo desacuerdo desacuerdo de acuerdo de acuerdo

Nota. Tomado de “Resultados de la Encuesta aplicada”, Cantos & Endo, 2023.

El 39,07% de los encuestados estan parcialmente de acuerdo en que los proyectos VIS
mejoran el nivel socioeconémico de las familias, esto se debe a que muchas de ellas emprenden
en alguna actividad comercial; sin embargo, el 26,49% indicaron que pese a tener las viviendas,
no han mejorado su nivel socioeconémico debido al elevado indice de inseguridad social.
item 18.- La calidad de las viviendas de interés social hace méas atractivo al sector de la
construccion.

Figura 27
Calidad de las viviendas

45.03%

21.19%
15.89%

7.95% 9.93%

Total Parcialmente Ni acuerdo ni Parcialmente Totalmente
desacuerdo desacuerdo desacuerdo de acuerdo de acuerdo

Nota. Tomado de “Resultados de la Encuesta aplicada”, Cantos & Endo, 2023.
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El 45,03% de los encuestados indicaron que estan parcialmente en desacuerdo en que
la construccidn de viviendas de interés social haga mas atractivo al sector de la construccion
debido a que si la mayor parte de edificaciones se enfocan en solo hacer esto, el sector tendra
un declive, bajo desarrollo econdémico y sera visto como un sector de alta vulnerabilidad para
quienes deseen tener un hogar digno. El 21,19% indicaron que estan parcialmente de acuerdo
debido a la ayuda social que se hace a través del Gobierno y Municipios.
item 19.- El proyecto VIS atiende a las exigencias que los clientes desean.

Figura 28
Proyectos VIS atienden exigencias

50.33%

15.23% 17,89%

662% J.9970
- L ]

Total Parcialmente Ni acuerdo ni Parcialmente Totalmente
desacuerdo desacuerdo desacuerdo de acuerdo de acuerdo

Nota. Tomado de “Resultados de la Encuesta aplicada”, Cantos & Endo, 2023.

El 50,33% de los encuestados argumentaron que estan parcialmente en desacuerdo
porque los proyectos VIS no atienden todas las exigencias de los clientes debido a que se
reciben viviendas con baja calidad en sus componentes. Seguido el 15,23% afirma también que
no son atendidas las exigencias en su totalidad. EI 27% aproximadamente esta de acuerdo en
que las viviendas entregadas fueron tal como se las ofertaron.

item 20.- Las familias acceden a mas de una vivienda.

Figura 29
Familias con méas de una vivienda
40.40% 45.03%
2 65% 4.64% 7.28%
— — ]
Total Parcialmente Ni acuerdo ni Parcialmente Totalmente de
desacuerdo desacuerdo desacuerdo de acuerdo acuerdo

Nota. Tomado de “Resultados de la Encuesta aplicada”, Cantos & Endo, 2023.
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El 45,03% de los encuestados indicaron que estan totalmente de acuerdo en que las
familias adquieren mas de una vivienda; sin embargo, el 40,40% estdn parcialmente en
desacuerdo con esta afirmacion debido a que los proyectos VIS son destinados para una familia

especifica sin opcion a que alguien del grupo familiar tenga otra en otro lugar.

RIESGOS
Item 21.- La empresa esta consciente de los riesgos que implica la no devolucion de IVA.
Figura 30
Riesgos en la no devolucion de IVA
56.29%
29.14%
7.28% 2 65% 4.64%
[ | S —

Total Parcialmente Ni acuerdo ni Parcialmente Totalmente
desacuerdo desacuerdo desacuerdo de acuerdo de acuerdo

Nota. Tomado de “Resultados de la Encuesta aplicada”, Cantos & Endo, 2023.

El 56,29% de los encuestados indicaron que estan en desacuerdo en que las
inmobiliarias donde laboran no estan conscientes de los riesgos que implica la no devolucién
de IVA, por otro lado, el 29,14% no estéa de acuerdo ni desacuerdo en ello; y solo el 4,64% lo
estd, siendo una cifra preocupante para el sector.
item 22.- La empresa toma correctivos para evitar futuros riesgos financieros si no se realiza
la devolucion de IVA.

Figura 31

Correctivos para evitar riesgos financieros

45.70%

25.17%

20.53%
[ ] —
Total Parcialmente Ni acuerdo ni Parcialmente Totalmente de

desacuerdo desacuerdo desacuerdo de acuerdo acuerdo

Nota. Tomado de “Resultados de la Encuesta aplicada”, Cantos & Endo, 2023.

55



El 45,70% de las personas estan parcialmente de acuerdo en que las inmobiliarias tomen
correctivos para evitar riesgos en caso de incumplimiento de los procesos de devolucion de
IVA. Seguidamente el 20,53% opino que estan totalmente de acuerdo en que se tomen medidas
preventivas para evitar futuros escenarios negativos por esta razon. Por otro lado, el 25,17%
indicaron estar en total desacuerdo debido a que las inmobiliarias no toman ninguna medida si
no realizan estos procesos.
item 23.- La empresa declara la devolucion de 1VA esporadicamente.

Figura 32
Declaracion de IVA eventual

40.40%
29.80%
15.89%
3.970¢ 9.93%
. 0
Somh mm B
Total Parcialmente Ni acuerdo ni Parcialmente Totalmente
desacuerdo desacuerdo desacuerdo de acuerdo de acuerdo

Nota. Tomado de “Resultados de la Encuesta aplicada”, Cantos & Endo, 2023.

El 40,40% de las personas encuestadas estan parcialmente en desacuerdo en la empresa
declara la devolucion de IVA de forma esporadica, puesto que si lo hacen de forma mensual
sino no podrian operar, el 29,80% no esta de acuerdo ni desacuerdo sobre esta situacion; sin
embargo, el 15,89% esta totalmente de acuerdo en que las inmobiliarias realizan sus
declaraciones esporadicamente, lo que repercute la salud financiera de la empresa.

Item 24.- Existen proyectos VIS que se dejan inconclusos.
Figura 33

Proyectos inconclusos

46.36%

21.19% 17.88%

5969  S61%

Total Parcialmente Ni acuerdo ni Parcialmente Totalmente
desacuerdo desacuerdo desacuerdo de acuerdo de acuerdo

Nota. Tomado de “Resultados de la Encuesta aplicada”, Cantos & Endo, 2023.
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El 46,36% de los encuestados indicaron que estan parcialmente en desacuerdo en que
los proyectos VIS se dejen inconclusos debido a que estos tienen un tiempo establecido y un
recurso asignado para cada obra, seguidamente el 21,19% esta en total desacuerdo sobre lo
indicado. Pese a ello, el 17,88% opind que si existen proyectos inconclusos, pero son pocos, no
todos se terminan en el tiempo establecido y siempre hay uno que otro que se para la mano por
falta de recurso.
item 25.- Existe disminucion de la rentabilidad en la construccion de proyectos VIS.

Figura 34

Disminucion de la rentabilidad

64.24%

10.60% 7 05% 11.92%

5.30% -
— B ==

Total Parcialmente Ni acuerdo ni Parcialmente Totalmente
desacuerdo desacuerdo desacuerdo de acuerdo de acuerdo

Nota. Tomado de “Resultados de la Encuesta aplicada”, Cantos & Endo, 2023.

El 64,24% de los encuestados estan parcialmente en desacuerdo que exista una
disminucion de la rentabilidad en la construccion de proyectos VIS, puesto que estos proyectos
si generan rentabilidad debido a la demanda anual, consecuentemente el 5,30% opinaron estar
en total desacuerdo con lo mencionado; sin embargo, el 11,92% esta totalmente de acuerdo en
que si hubo una disminucion de la rentabilidad luego del confinamiento, esto se debe a que el

precio de ciertos productos aumento respecto al afio anterior.
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Analisis Horizontal y Vertical — Estado de Situacion Inicial

A continuacidn, se muestra el Estado de Situacion Inicial de una empresa inmobiliaria

tomada como objeto de estudio para este trabajo.

Tabla 8
Estado de Situacion Inicial
Var. Var.
0, 0, 0,
2.020 oo 2021 % 2022 % Abs. _Rel
Activo
Corriente 63.779.314 71,40% $ 63.559.294  72,29% 58912177 71,12%  -1,17% -7,89%
Efectivo Y Equival. Efectivo 1.823.565 2,04% $ 1.708.075 1,94% 1311618 1,58% -0,36% -30,23%
Activos Financieros 6.619.371 741% $ 6.861.094 7,80% 7302230 8,82% 1,01% 6,04%
Ctas Y Dctos X Cbr Clt No
Relc 1.120.258 1,25% $  438.712 0,50% 915031 1,10% 0,61% 52,05%
Inventarios 53.152.147 59,50% $ 54.002.970 61,42% 49481908 59,73%  -1,68%  -9,14%
No Corriente 25548931 28,60% $ 24.365.941 27,71% 23924039 28,88% 117%  -1,85%
Propiedades, Planta Y Equipo  1.052.633  1,18% $ 857.796  0,98% 727119 088%  -0,10% -1797%
100,00 100,00
Total 1 89.328245 % _$ 87.925.234  100% 82836216 %
Pasivo
Corriente 27.677.173  30,98% $-44.485.618 -50,59%  $-39.572.891,79 -47,77% 2,82% -12,41%
Cuentas Y Doctos Por Pagar 5.392.927 6,04% $ 11.417.220 12,99% 11489794 13,87% 0,89% 0,63%
Obligaciones Con Instituciones  14.852.234  16,63% $ 26.056.133 29,63% 20266645 24,47%  -517% -28,57%
No Corriente 44.722.134  50,06%  $-37.605.692 -42,77%  $-35.140.356,04  -42,42% 035% -7,02%
Cuentas Y Documentos Por
Pagar 19.646.610 21,99% $ 26.270.684  29,88% 24985253 30,16% 0,28%  -5,14%
Oblig. Instituciones Financ 21.963.108 2459% $ 7.658.053  871% 7465625 9,01%  0,30% -2,58%
Total 72.399.308 81,05% $ 82.091.309  93,36% 74713248  90,19%
Patrimonio
Patrimonio Neto
Capital 1.100.000 1,23% $ 1.100.000 1,25% 1100000 1,33% 0,08% 0,00%
Total Patrimonio 16.928.937 1895% $ 5.833.925 6.64% 8122968 981%  317% 28,18%
100,00 100,00 100,00
Total 89.328.245 % $ 87.925.234 % 82836216 %

La empresa de estudio disminuyd la cuenta de efectivo en 1,17% entre los afios 2021 a

2022, esto se debe a la falta de circulante, ligero incremento de precios y falta de mano de obra

en el sector por esta razon, la economia ecuatoriana se estaba recuperando paulatinamente. Las

cuentas por cobrar disminuyeron significativamente pasando de $1.120.257,99 en el 2020 a

$438.711,82 en el 2021, afectando al activo corriente; sin embargo, el inventario mantuvo su

nivel entre el 59,50% y 61,42% Las obligaciones con instituciones financieras aumentaron en

24,47% lo que significo mayor apalancamiento en las inmobiliarias del sector debido al no
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cumplimiento de los plazos previstos para la entrega de obras y a la falta de mano de obra
calificada para su ejecucion, pese a ello el patrimonio siempre se mantuvo en $1.100.000,00.
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Analisis Horizontal y Vertical — Estado de Resultados

A continuacién, se muestra el Estado de Resultados para su respectivo

financiero.
Tabla 9

Estado de Resultados

analisis

2.020 % 2021 % 2022 Var. Abs. Var. Rel.
Ingresos
Ingresos Activid. Ordinarias 14.042.647 95,08% $ 26.803.827 97,15% 28235492 95,68% -1,47% 5,07%
Otros Ingresos 399.458 2,70% $ 571162 2,07% 848463  2,88% 0,80%  32,68%
Otros Ingresos No Operacionale 327360 222% $ 216.375 078% 427389 1.45% 0.66% 49.37%
Total Ingresos _14.769.465 100,00% $ 27.591.364 100,00% 29511344 100,00% 6.51%
Egresos
Costo De Ventas 9.622.435 65,15% $ 19.419.685 70,38% 19617393 66,47% -3,91% 1,01%
Gastos 6.742.806 4565% $ 7.834.088 28,39% 9282693 31.45% 3,06% 15,61%
Total Egresos _16.365.241 110,80% $ 27.253.773 98,78% 28900086 97,93% -0.85%
Utilidad O Perdida Del Ejercicio -1.595.777 -1080% $ 337591 122% 611259 2,07% 0,85%  44,77%
Egresos No Operativos Total
Egresos No Operativos Resultado De -332.627 -225% $ 184.317 0,67% 245218 0,83% 0,16%  24,84%
Operaciones Continuas Otros -1.263.149 -855% $  153.274 0,56% 366040 1,24% 0,68%  58,13%
Resultados Integrales 36.485 025% $ 101.001  0,37% -63003 -0,21% -0,58% 260,31%
Resultado De Operaciones Integrales -36.485 -0,25% $ -101.001 -0,37% 63003 0,21% 0,58% 260,31%
Resultado Integral Total Del Afio -1.299.635 -8,80% $ 52.273 0,19% 429043 1,45% 126%  87,82%

Las ventas de las viviendas de interés social pasaron de $14.042.646,79 en el afio 2020

a $28.235.491,91 para el afio 2022, es decir que tuvieron un incremento debido al incrementc

de la demanda, representando mas del 95% de los ingresos, pese a ello, el costo de venta tuvc

un comportamiento oscilante debido a que tuvo una variacion negativa de 3,91% entre el afio

2021 — 2022, siendo un escenario positivo porque a menor costo de venta, mayor rentabilidad

debido a que los proyectos VIS son bienes de elevada demanda.

Pese a ello, la utilidad aumentd significativamente, para el afio 2020 el sector

inmobiliario tuvo pérdida debido a la pandemia causada por el COVID-19 que afect6 a muchos

sectores, siendo de -10,80%, para el afio 2021, el sector se recuperd y tuvo una utilidad de

1,22% debido al levantamiento de las restricciones laborales y para el afio 2022, la utilidad

incremento en 2,07%, teniendo una variacion significativa de 0,85% respecto al afio anterior.
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Matriz de Correlacion de Pearson
En la presente seccion se muestran los resultados de la matriz de correlacion de Pearson de todos los items aplicados en el instrumento.

Tabla 10
Matriz de Correlacion de Pearson

P1 P2__ P3 P4 PS5 P6 P7 P8 PO P10 P11 P12 P13 P14 PI15 P16 P17 P18 P19 P20 P21 P22 P23 P24 P25
P1 1 ,703" 0,107 752" 632" 548" 588" 196 396" 348" 169" 328" 173" ,189° 206" 311" -0,066 0,143 0,147 360" 477" 487" 2597 -298" -0,040
P2 703 1 0057 667" 448" 623" 451" 0047 597" 6777 0,093 ,502° 0,094 390" ,191° 392 0,150 0,002 02112 0070 ,513" 323" 211" 0125 0,117
P3 0,107 0,057 1 -0007 -321" 273" 0,071 7637 -204" -330" 0,073 -0,136 0,025 ,169° 466" 0053 -530" ,323" 405" 640" 506 -0,156 ,480" 357" 453"
P4 752" 667" -0,007 1,705 543" 533" 02102 350" 375" 322" 216" 335" 0,57 0002 0,09 0002 0120 0141 178" 4177 647" 0074 -447" -244"
PS 632" 448" -321" 705" 1 0107 367" -330" 378" 317" 402" 185" 426" -0,062 -265" -0,049 299" -185 ~-274" -0,085 -0016 535" -0,098 -284" -362"
P6 548" 623" 273" 543" 0,107 1 658" 370" 567" 604" 0033 451" -0030 ,6367 422" 618" 0023 4117 500" 299" 642" 363" 326" -0,137 244"
P7 588" 451" 0071 533" 367" 658" 1 0058 4887 432" 296" 360" 242" 187" 2147 334" 0073 3717 299" 282" 450" 634" 0018 -332° 0,044
7 196" 0,047 763" 0,102 -330" 370" 0,058 1 167 244" 013 -0,48 0019 236" 5297 264" 386" 538" 6497 667" 440" 0111 506" 209" 436"
PO 306" 597" -204" 350 378 567" 488" -167 1 812" 0102 468" 0100 454" 0118 ,398" 565" -0,017 0,035 -242" 163 343" -0,007 -0,059 0,155
P10 348" 677" -330" 375" 3177 604" 432" 244" 812" 1 0032 577" 0001 461" 0116 4977 579" -0010 0,095 -306" 234" 345" 0000 -0,103 0,135
PIL 160 0,093 0,073 322" 402" .0,033 296" -0,013 0,102 0,032 1 -0011 844" -324" 186" -239" 380" 301" 254" 0,153 -0,130 487" -0,104 -246" 0,050
P12 a28 502" -0136 .216° 185 451" 360" .0,148 468" 577" -0,011 1 -0,000 341" 285" 593" 326" 0023 0,054 0,087 253" 0,111 0,000 -0,008 326"
P g 0,094 0025 335" 426" 0030 242 0019 000 0001 844" -0,009 1 -256" 0160 -202° 378" 315" 256" 163' -170° 473" -0,105 -239" 0,039
Pld  1g9' 390" 169 0,157 -0,062 636" 187 236" 454" 461" -324" 341" -256" 1 203 6177 0,107 0,126 186 0,114 470" -0,102 362" .326° 267"
P8 208 191 466" 0002 -265" 422" 2147 529" 0118 0,116 186" 285" 0,160 203" 1 433" 0043 5257 632" 572" 3157 0,101 574" 2517 7417
:j 311" 392" 0053 0109 -0049 618" 3347 264" 308" 407" -239" 593" .20 617" 433" 1,197 441" 4367 346" 3977 0032 462" 2117 525"
P18 0,066 0150 -530" 0,002 299 0,023 0073 -38" 565" 579" 380" 326" 378" 0,107 0043 197" 1 0,044 0,047 -408" -422" 229" -191' -0,053 0,133
P19 0143 0002 323" 0120 -185 411" 371" 538" 0017 -0010 3017 0023 315" 0126 525" 441" 0,044 1 896" 574" 188" 270" 379" 0114 429"
P20 0147 0112 405" 0141 -274" 500" 299" 649" 0035 0095 2547 0054 2567 186" ,632" 436" 0,047 896" 1 492" 2537 233" 445" 0101 449"
pp; 3607 0,070 640" 178" 0085 209" 282" 667" 242" .306" 0153 0087 163 0114 572" 346" _408" 574" 492" 1 5417 o036 5577 199" 426"
pop ATTT 513" 506" 417" 0016 642" 450 440" 163" 2347 -0,130 253" -170° 470" 315" 397" 422" 188" 253" 541" 1 0108 3997 0138 214"
pp3 4877 323" 0156 647" 535" 3637 6347 0111 343" 345" 487" 0111 4737 0102 0,101 -0032 2297 2707 233" 0,036 0,108 1 291" 710" -3247
pos 2597 211" 480" 0,074 -0098 3267 0,018 596" -0,007 0000 -0,104 0,000 -0,105 362" 574" 462" -191° 379" 445" 557" 309" .201" 1 537" 498"
pos 298" 0125 357" -447" .284" .0,137 -332" 209" .0059 -0,103 -246" -0,008 -239" 326" 251" 211" 0,053 -0,114 -0,101 199" 0,138 -710" 537" 1 5767

0040 0117 453" -244" -362" 244" 0044 436" 0155 0,135 0050 326" 0,039 267" 741" 5257 0,133 429" 449" 426" 214" -324" 498" 576" 1
Nota. Tomado de “Correlacion de Pearson del instrumento aplicado”, Software estadistico SPSS versién 26, Cantos, Endo, 2023.
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Andlisis correlacional

De acuerdo con la Tabla 10 se muestra la correlacion de Pearson aplicada en el SPSS
version 26 mediante el cual se observa una alta correlacion de 0,752 entre los items 1, referente
al conocimiento que deben tener los empleados de las inmobiliarias en los procesos de
devolucion de IVA y el item 4, relacionado a las revisiones periddicas que se deben aplicar, lo
que significa que las inmobiliarias estan conscientes sobre estos procesos y de las multas en
caso de incumplimiento de la normativa tributaria.

Las irregularidades presentadas causa de un inadecuado proceso de devolucion de IVA
y la afectacion a la salud financiera de la empresa tienen una correlacion fuerte y significative
de 0,763 lo que significa que el inadecuado manejo de estos procesos repercute en la
rentabilidad de la empresa. Existe una relacion positiva de 0,677 entre las inmobiliarias del
sector que entienden la importancia de la devolucion de IVA y el andlisis de la situacion
financiera mediante indicadores lo que significa que el sector tiene conocimiento de la culturs
tributaria en el pais.

La correlacion entre si existe un sistema contable para realizar operaciones financieras
y el costo de vida es de 0,677 lo que significa que la implementacion de un software contable
mejora el tratamiento de la informacién misma que permitird recaudar mas valores en afios
futuros y mejorar los proyectos VIS que garanticen un adecuado costo de vida para las familias.

Se muestra una correlacion normal de 0,617 entre el costo de vida en el canton Daule y
el nivel socioecondmico de las familias, ambos tienen una relacion directa debido a la calidac
de vida que llevan cada una de las familias.

Los costos de los proyectos VIS afectan directamente al patrimonio de la empresa, por
lo tanto, existe una disminucion en la rentabilidad, ambos items tienen una relacion positiva y
significativa de 0,741, mostrando la relacion directa que existe entre el aumento de precios de
materiales de construccién y la rentabilidad esperada, puesto que no se puede vender un bien a

mayor precio si se continda incrementando el precio de ciertos productos.
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Capitulo 4: Propuesta

Generalidades
Para el desarrollo de la presente propuesta, es importante conocer lo siguiente:
La devolucién de IVA permite a las sociedades y personas naturales que desarrollen
proyectos de construccion de viviendas de interés social y que se encuentren
debidamente calificados, acceder al reintegro de los valores pagados por IVA
relacionado con los costos directamente atribuibles al proyecto mediante la presentacién
de requisitos correspondientes en los diferentes canales de atencién habilitados a nivel

nacional (Servicio de Rentas Internas, 2023).

Ademas, se deben considerar los siguientes aspectos:

e La solicitud de devolucion se podra presentar por periodos mensuales, a partir de la
fecha de emisién del certificado de calificacion del proyecto, pero si son varios, se
deberéa presentar una solicitud por separado de cada proyecto dentro del mismo periodo.

e El valor que se devuelva a los constructores de vivienda de interés social, sin intereses,
no debe exceder el valor del IVA indicado en el presupuesto y otra documentacion que
sirva para calificacion y/o actualizacion. La documentacion debe estar respaldada en
comprobantes de venta donde se encuentre el nombre del responsable del proyecto.

e Los tramites ingresados a través de ventanilla o canales electronicos tendran un tiempo
para legitimar o completar alguna informacion en caso de inconsistencias, luego de eso

el SRI emitird una notificacion al peticionario en un plazo no mayor a 90 dias.

Socializacion

Para efectos de tener eficiencia en los procesos de devolucion de IVA, es importante
que la alta gerencia socialice son el departamento contable y financiero, las previsiones de
recaudacion de este tributo mediante una planificacion adecuada donde se tome como horizonte
el tiempo de entrega de las viviendas asi como también se realicen controles de costos y gastos
por etapas; y se desarrollen estrategias para optimizar los recursos mediante un plan de
contingencia para la revaluacién del proyecto y de esta manera obtener la variacion monetaria
y porcentual por etapas de construccion e identificar los factores que mas influyen en la
devolucién de IVA ya sea por incremento de precios de materiales, reformas tributarias o

factores externos que impidan el trabajo en este sector.
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Requisitos

De acuerdo con el SR, los requisitos para la devolucién del IVVA son los siguientes:

Tabla 11

Requisitos para la Devolucién de IVA - Proyectos VIS

Presencial

En Linea

Cédula de identidad

Certificado de votacion

Solicitud de devolucion

Ficha de registro/actualizacion para la
de
construccion de vivienda de interés social
(Ver Anexo 6).

Copia del certificado de calificacion del

devolucién del IVA a proyectos

"Proyecto de Vivienda de Interés social".
Certificado financiero, donde conste: niUmero
del RUC, razdn social, numero y tipo de
cuenta bancaria del titular de la devolucion.
Reporte de prevalidacion

Copias legibles de los comprobantes de
venta, que sustentan las adquisiciones locales
de bienes y/o servicios usados en proyectos
VIS, y un listado en Excel con el detalle de
las adquisiciones donde se solicita su
devolucion.

Presupuesto de la obra

Presupuesto total del proyecto

Informe de seguimiento de obra.
Cronograma de la obra (Ver Anexo 7)

Carta de certificacion y responsabilidad de la
informacion para ingresar la documentacion

digital

Numero de identificacion del contribuyente
Clave de acceso a servicios en linea
Solicitud de devolucion.

Archivo digital de los comprobantes de venta,
que sustentan las adquisiciones locales de
bienes y/o servicios usados directamente en
proyectos VIS con una Hoja de Excel con el
detalle de las adquisiciones.

Archivo digital del mayor contable del IVA
por las adquisiciones de bienes y servicios
exclusivamente para proyectos VIS.

Reporte obtenido del aplicativo de

prevalidacion
Carta de certificacion y responsabilidad de la
informacion de

para el ingreso

documentacion digital.

Nota. Tomado de “Devolucion del Impuesto al Valor Agregado IVA”, SRI, (Portal Gnico de

tramites ciudadanos, 2023).
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Procesos de devolucion de IVA
Para realizar un proceso adecuado de la devolucion de IVA se deben seguir los

siguientes procesos.

. Ingresar a la opcion SRI en linea del portal: web www.sri.gob.ec
. Escoger en el panel de control "SRI en linea"

. Seleccionar "Iniciar sesion™

. Ingresar el nimero de RUC y clave

. Seleccionar en el men( "Tramites y notificaciones"

. Escoger la opcion "Ingreso de tramites y anexos"

. Seleccionar el servicio del tramite que desea ingresar

. Escoger y cargar los requisitos y anexos solicitados

© 00 N O o A W N P

. Completar la informacidn del detalle del trdmite que requiere ingresar
10. Ingresar los datos para la notificacion
11. Terminar la carga del trdmite en la opcion “Finalizar”

12. Seleccionar la opcion "Aceptar"

Proceso de recuperacion

Se estima que la devolucion de IVA sea entre 30 a 180 dias, el monto esta en relacién
a la informacion que posee el SRI debido a que existen personas naturales que no estan
obligados a llevar contabilidad y, por lo tanto, no realizan anexos transaccionales, por esta razon
el Servicio de Rentas Internas solo devuelve la cantidad que se registra en su sistema.

Mediante la emisién de crédito se realiza la devolucion de IVA, también puede ser
realizada por cheque o transferencia bancaria. Solo si el contribuyente ha presentado la
declaracion de IVA y el anexo que corresponde al periodo de devolucion mensual puede
solicitar la devolucion. Si existen otra informacion adicional a la requerida en primera instancia

gue considere importante el SRI, este puede solicitarlo dentro del periodo de vigencia.
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Tiempo estimado para la devolucién
A continuacién, se da a conocer la informacion que el proveedor directo del estado
ecuatoriano debe saber para solicitar la devolucion de IVA.
a) Todo tramite de devolucion de IVA debe ser ingresado al sistema que ofrece el
Servicio de Rentas Internas.
b) Las entidades tienen un plazo maximo de 5 afios para realizar la devolucion de IVA,
luego de este tiempo se prescribe el acceso al tramite.
c) Las personas encargadas de realizar este tramite asumen la responsabilidad de
verificar el estricto cumplimiento de los requisitos para una adecuada devolucion.
d) Si los contribuyentes no presentan todos los requisitos o tienen inconsistencias en la
informacion mostrada, se presentara un reporte “resultado de devolucién automatica
de devoluciones de IVA” mismo que debe ser impreso porque no sera guardado en
las bases del SRI.
e) Si no existe respuesta a un requerimiento emitido para legitimar o completar el
tramite, la solicitud de devolucion de IVA sera considerada como “no mostrada”.

Sistema de pago

Luego de que se haya verificado la informacion en el SR1 'y realizado la devolucion del
IVA, se procede al pago del impuesto mismo que se realizara mediante la emision de una nots
de crédito que debe estar a nombre del beneficiario y también se debe adjuntar la copia a color

del estado de cuenta corriente registrado con anterioridad en el portal del SRI.

Beneficios
Los beneficios que tiene las inmobiliarias con la devolucion de IVA son los siguientes:
e Mejoraria los niveles de solvencia de la empresa
e Tendrian mayor posibilidad de pagar deudas al momento del vencimiento.
e Proteger la liquidez de la empresa para aprovechar descuento por pagos anticipados.

e Invertir en la adquisicion de maquinaria o activos fijos con el proposito de optimizar
recursos.
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CONCLUSIONES

El presente trabajo tuvo como objeto de estudio a una empresa del sector inmobiliario
para el analisis de los procesos de devolucién de IVA, mediante el cual se plantearon objetivos
y en funcion de estos, los autores concluyeron lo siguiente:

En base al primer objetivo especifico, se citaron las teorias méas relevantes relacionadas
a teoria de la tributacion, evasion tributaria, renta, impuesto progresivo e imposicion equitativa
donde se concluy6 que la teoria de la renta exige el pago de tributo a todas las actividades
comerciales y que estas deben tener los soportes adecuados para la devolucion del IVA, pese &
ello también existe la Normativa regulatoria para empresas que no cumplan con el pago de
impuestos y pretendan evadirlos.

Referente al segundo objetivo especifico, se diagnosticé la situacion actual del proceso
de devolucion de IVA en contribuyentes del sector de la construccion que realicen proyectos
de vivienda de interés social en el canton Daule. Para ello se cuantifico la informacion mediante
la aplicacion del instrumento de la encuesta misma que fue validada por un experto y tuvo un
Alfa de Cronbach de 0,944 donde se determind que el sector inmobiliario si tiene conocimientc
acerca de los procesos de devolucion de IVA, pero no cumplen como tal porque el SRI muestrs
cantidades diferentes a las que ellos tienen previstas, por esta razén, cumplen parcialmente con
ello y toman medidas preventivas para no evadir impuestos.

De acuerdo con el tercer objetivo especifico, se identificaron los principales factores
que influyen en los procesos de devolucion de IVA en los contribuyentes que desarroller
proyectos VIS mediante la aplicacion del instrumento de la entrevista misma que fue validade
por una Experto de la Universidad Catélica Santiago de Guayaquil donde los entrevistados
indicaron que los principales factores que influyen en estos procesos son: cambios en las
politicas econdmicas del pais asi como tambiéen de las leyes tributarias; el cumplimiento de los
requisitos que exigen las autoridades de control: SRI y MIDUVI; y finalmente, la elaboracior
inadecuada de un presupuesto para la construccion de viviendas de interés social donde no se
planifique adecuadamente los tiempos de entrega de obra, costos y calidad del producto, lo que

repercute en la rentabilidad de la empresa si no se toman las previsiones de recaudacion anual.
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Respecto al cuarto objetivo especifico, se propuso una metodologia para la devolucion
del IVA en contribuyentes que desarrollen proyectos VIS en Daule, para ello se tom¢
informacion relevante del Servicio de Rentas Internas mediante el cual se dieron a conocer las
generalidades que implican la devolucién de IVA, asi como también la socializacion con el
personal a cargo respecto a las previsiones de recaudacion de este tributo mediante ung
planificacion adecuada donde se tome como horizonte el tiempo de entrega de las viviendas
asi como también se realicen controles de costos y gastos por etapas.

Entre los procesos mas relevantes esta cargar adecuadamente la informacién contable
para el tramite respectivo, el tiempo de recuperacion toma entre 30 a 180 dias, el sistema de
pago es a través de la banca en linea por transferencia, cheque o notas de crédito y los beneficios
que tiene consigo la devolucion de IVA es mejorar los niveles de solvencia y tener més
posibilidades de pago de deudas.

En sintesis, se cumplié con el objetivo general mediante el cual se propuso una
metodologia para la devolucion del IVA en contribuyentes que desarrollen proyectos de
construccion de vivienda de interés social del canton Daule.
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RECOMENDACIONES

Las principales recomendaciones tienen el presente trabajo estdn relacionadas al
enfoque académico, metodoldgico y préactico.

En base al enfoque académico, se recomienda este estudio porque sirve como soporte
para futuras investigaciones en temas relacionados a la gestion tributaria misma que se puede
aplicar a cualquier sector del Ecuador donde la teoria que debe predominar en el estudio es lg
teoria de la renta, esta se encarga de la recaudacion fiscal de los tributos pagados por los
proveedores y personas naturales o juridicas. Es de vital importancia conceptualizar
definiciones como IVA, RISE, ICE, y otros que exhortan al estudio de uno de ellos.

Se recomienda este estudio porque debido a su enfoque metodoldgico, se deben aplicar
instrumentos de validacion y confiabilidad como lo son la entrevista y encuesta, ambos deben
ser validados por un Experto para su correcta aplicacion. Se deben aplicar técnicas estadisticas
para el calculo de la muestra con poblacién finita para un nimero determinado de elementos,
posteriormente para obtener un analisis mas a profundidad, se realiza un estudio correlacional
con los items aplicados con el proposito de determinar la relacion que existe entre ellos.

Para el enfoque practico se recomienda conocer los procedimientos que toma el Servicio
de Rentas Internas para la aplicacion de la devolucion de IVA 'y en base a esto proponer mejores
formas de recaudacion como la socializacion de tal manera que se concientice a los empleados
a tener un mayor grado de responsabilidad social y cumplir con

las exigencias tributarias para un determinado periodo.
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AnNexos
Anexo 1

Encuesta

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS, ADMINISTRATIVAS Y
EMPRESARIALES
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Objetivo del estudio: Conocer los procesos de devolucion de IVA en las empresas del sector
de la construccion del canton Daule.

Instrucciones: De acuerdo con las operaciones que realizan en las empresas del cantdn Daule,
sefiale el grado de satisfaccidn de los aspectos propuestos conforme el siguiente detalle:

1 Total desacuerdo

2 Parcialmente desacuerdo

3 Ni acuerdo ni desacuerdo

4 Parcialmente de acuerdo

5 Totalmente de acuerdo

Seccién: Datos Informativos

Género: Masculino () Femenino ()
Cargo:
a) Alta Gerencia b) Mando Medio c¢) Operativo
Estudios Superiores
a) Primaria b) Secundaria c) Maestria  d) Doctorado
Afios de experiencia

a) Menosa2afos b)Entre2abafios c) Méasde5 afios.

75



Seccién Datos

Escala de medicion

1

2 3 4 5

1. Procesos contables

1.1)

La empresa conoce el procedimiento
adecuado para la devolucién de IVA.

12)

La empresa entiende la importancia acerca de
la devolucion de IVA.

1.3)

La empresa ha reportado irregularidades en
sus asientos contables a causa de un
inadecuado proceso de devolucién de IVA.

1.4)

Se realizan revisiones periddicas sobre los
procesos de devolucion de IVA.

1.5)

La empresa siempre realiza la devolucion de
IVA.

2. Informacion contable y financiera

2.1)

Existe un sistema contable donde se realizan
las operaciones contables y financieras.

2.2)

Existe un adecuado registro de la informacién
contable y financiera en la pagina del Servicio
de Rentas Internas.

2.3)

La salud financiera de la empresa ha sido
afectada por los procesos de devolucion de
IVA.

2.4)

La empresa cumple con toda la informacion
solicitada por los organismos de control.

2.5)

La empresa analiza su situacion financiera
mediante indicadores.

3. Costos

3.0)

Los costos de materiales en la construccion de
proyectos VIS se han mantenido desde el afio
2020.

3.2)

El valor comercial de las viviendas de interés
social garantiza la recuperacion de la
inversion.

3.3)

El costo de la mano de obra ha mejorado desde
el aifio 2021, luego del confinamiento.

3.4)

El costo de vida ha incrementado en el cantén
Daule.

3.5)

Los costos de los proyectos VIS afectan
directamente al patrimonio de la empresa.

4. Clientes

4.1)

Las familias gozan de todos los servicios
basicos en los proyectos VIS.

42)

Los proyectos VIS han mejorado el nivel
socioecondmico de las familias.
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4.3) La calidad de las viviendas de interés social
hace més atractivo al sector de la construccion.

4.4) El proyecto VIS atiende a las exigencias que
los clientes desean.

4.5) Las familias acceden a mas de una vivienda.

5. Riesgos

5.1) Laempresa estd consciente de los riesgos que
implica la no devolucion de IVA.

5.2) La empresa toma correctivos para evitar
futuros riesgos financieros si no se realiza la
devolucion de IVA.

5.3) La empresa declara la devolucion de IVA
esporadicamente.

5.4) Existen proyectos VIS que se dejan
inconclusos.

5.5) Existe disminucion de la rentabilidad en la

construccion de proyectos VIS.
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Anexo 2
Alfa de Cronbach

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,944 25
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Anexo 3
Matriz de Evaluacion de la entrevista

MATRIZ DE EVALUACION
PROPUESTA METODOLOGICA PARA LA DEOLUCION DE IVA EN
Titulo: CONTRIBUYENTES QUE DESARROLLEN PROYECTOS DE
CONSTRUCCION DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL DEL CANTON
DAULE
No Observaciones y/o
PREGUNTAS Aceptable aceptable Instrumentos
S % 1.- ;Cudles son los factores que influyen en los procesos de
285 5 devolucién de IVA? X
58 4
SES
855
8 £ '2 2.- ¢Por qué es necesario que la alta Gerencia tenga pleno X
33 2 conocimiento de los procesos de devolucion de IVA en el
g2 sector de la construccion?
- o
c © >
23838
2oy 3.- ¢De qué forma los procesos de devolucién de IVA ayudan
L3 0 a disminuir riesgos en los proyectos de Vivienda de Interés X
58 @ Social?
oS8 ocial?
g =22
23 S
; s 3 4.- ;Qué recomendaciones realizaria para un adecuado proceso
5 2 3 contable de devolucion de IVA en el sector de la construccion? X
O
eg 8
828
g § £ |5.- ;Qué parametros contables deben seguir las empresas del
B = S & [sector de la construccion paramejorar la salud financiera? X
8%
6.- ¢ Cudles son los puntos criticos que influyen en la
rentabilidad del sector de la construccion?
X
7.- ¢ Cual es su opinion acerca de los procesos de la devolucion
de IVA'y la rentabilidad?
X
3.- ¢ Cual es la importancia que existe entre los procesos de
devolucion de IVA y el sector de la construccion?
X
9.- ¢De qué TormaTos procesos de devolucion de TVA Influye en
la construccion de Viviendas de Interés Social?
X

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. DATOS GENERALES:

1.1 Apellidos y nombres: Maria Mercedes Bafio Hifong

1.2 Cargo e institucion donde labora: Coordinadora Funcional del Vicerrectorado de Investigacion y
Posgrado de la Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil

1.3 Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Guia de Entrevista-Estudio Cualitativo
1.4 Autor del instrumento: Javier Cantos y José Endo
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2. ASPECTOS DE VALIDACION
Inaceptable Minimamente Aceptable
CRITERIOS INDICADORES
40| 45| 50| 55| 60| 65| 70| 75| 80 | 85| 90 | 95 | 100
X
1. PRESENTACION Responde a la formalidad de la investigacion.
2. OBJETIVIDAD Esta adecuadaa las leyes y X
principioscientificos
Considera informacién actualizada, acorde a
3. ACTUALIDAD lasnecesidades reales de la investigacion. X
4. INTENCIONALIDAD | ESta adecuado para X
valorar lascategorias.
Existe coherencia con las variables
5. COHERENCIA de lainvestigacion. X
6. METODOLOGIA Re;pondeauna metodologiaydiseﬁo X
aplicadopara analizar los resultados
obtenidos.
7. PERTINENCIA El instrumento muestra relacién entre los X
componentes de la investigaciony su
adecuacional método cientifico.
3.0PINION DE APLICABILIDAD X

El instrumento cumple con los requisitos para su aplicacion

El instrumento no cumple con los requisitos para su aplicacién

4. PROMEDIO DE VALORACION= 100

0917959462

Fumado digitaimente por
0917955462 MARIA

MARIA MERCEDES MERCEDES ARG HIFONG

Fecha: 2023.00.08 102658

BANOHIFONG  ‘mos

FIRMA DEL EXPERTO
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Anexo 4
Validacion de la entrevista

Guayaquil, 8 de agosto de 2023

A QUIEN INTERESE

Yo, Maria Mercedes Bafio Hifong, en calidad de Doctora en Administracion de Empresas
estratégicas de la Pontificia Universidad Catolica del Peru, he revisadolas preguntas de las
entrevistas a profundidad dirigido a expertos del sector de laconstruccion de los estudiante
de la carrera de Contabilidad y Auditoria Cantos Arteaga Javier Leonardo y Endo Mejia
José Fernando, cuyo tema de investigacion es Propuesta metodologica para la
devolucion del IVA en contribuyentes que desarrollen proyectos de construccion de
vivienda de interéssocial del canton Daule, la cual corroboro que las mismas tienen

validez y robustezpara poder ser aplicada al grupo objetivo establecido.

Atentamente,

0917959462 MARIA remaso sgitaments por
0937950462 MARIA MERCEDES

MERCEDES BANO BANO HIFONG
HIFONG Fecha: 20230208 102735 0500

Ec. Mercedes Bafio Hifong, PhD
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Anexo 5
Matriz de correlacion de PEARSON

Correlaciones
e

haw
001
1ay

023"

e OOIRE Aty vl 0.07 (ilateral)
CI6n Bw RIGAINCAtvE BN 8l Nvel 0,05 (bilataral
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Anexo 6

Registro para la devolucion del IVA a proyectos VIS

SERVICIO DE RENTAS INTERNAS

FICHA DE ACTUALIZACION DE REGISTRO PARA LA DEVOLUCION DEL IVA A PROYECTOS DE CONSTRUCCION DE VIVIEN DA DE INTERES SOCIAL

1. DATOS GENERALES DEL PROYECTO

NUMERO DE REGISTRO ASIGNADO (NRA): MIDUVI-PRO-VIS-2015-
NOMBRE DEL PROYECTO:
PROVINCIA:
CANTON:
PARROQUIA:
NUMERD DE LICENCIA DE CONSTRUCCION:
PRECIO COMERCIAL TOTAL (5)
2. INFORMACION EJECUCIGN PROYECTOS DE CONSTRUCCION DE VIVIEN DA DE INTERES SOCIAL
NIVEL 1
DETALLE INFORMACKIN ANTERIOR INFORMACION ACTUAL
Promotor / Constructor:
Numero de RUC (Fromeotor / Constructor):
Monto Total Asignado - Base Imponible D%: a
Monto Total Asignado - Base Imponible 12%: b
IVA 12%: c
Monto Total Asignado al Promotor / Constructor: d=a+b+c
Vigencia del Proyecto: (Desde dd/mm/aasa hasta dd/mm/aaaa)
NIVEL 2
DETALLE INFORMACKIN ANTERIOR INFORMACION ACTUAL
Constructor Participante 1:
Numero de RUC {Constructor Participante 1):
Monto Total Asignado - Base Imponible D%: a
Monto Total Asignado - Base Imponible 12%: b
IVA 12%: c
Monto Total Asignado al Constructor Participante 1: d=a+b+c
Vigencia del Proyecto: (Desde dd/mm/aasa hasta dd/mm/aaaa)
NIVEL 2
DETALLE INFORMACKIN ANTERIOR INFORMACION ACTUAL
Constructor Participante 2:
Numero de RUC (Constructor Participante 2):
Monto Total Asignado - Base Imponible D%: a
Monto Total Asignado - Base Imponible 12%: b
IVA 12%: c
Monto Total Asignado al Constructor Participante 2: d=a+b+c
Vigencia del Proyecto: (Desde dd/mm/aasa hasta dd/mm/aaaa)
NIVEL 2
DETALLE INFORMACKIN ANTERIOR INFORMACION ACTUAL
Constructor Participante 3:
Numero de RUC {Constructor Participante 3):
Monto Total Asignado - Base Imponible D%: a
Monto Total Asignado - Base Imponible 12%: b
IVA 12%: c
Monto Total Asignado al Constructor Participante 3: d=a+b+c
Vigencia del Proyecto: (Desde dd/mm/aasa hasta dd/mm/aaaa)
Observacionss:
La iade Iy I i o las referencias {d) no podrd ser superior al preci ial I biecidoen o certificad: itido por el ente rectoren materia de vivienda.

3. CRONOGRAMA VALORADO DE OBRA

Ver Anexo 1 - Cronograma del proyecto de construccion de vivienda de interés social (Reverso de la haoja)

4. FIRMAS DE RESPONSABILIDAD

Firma: Firma:

Promotor / Constructor: Constructor Participante 1:

MNombre del Representants Legal (en caso desociedad): Nombredel Representante Legal (en caso desociedad):
C.L cL

Firma: Firma:

Constructor Participante 2: Constructor Participante 3:

MNombre del Representants Legal (en caso desociedad): Nombredel Representante Legal (en caso desociedad):
C.L cL

NOTA:

Si el promotor del proyecto participa en alguno de los rubros de desarrollo del proyecto de construccion de
vivienda de interés social y va a solicitar la devolucidn del WA, debe registrarse como un participante
constructor en la esta ficha. Se deberd considerar que la suma solicitada por todos los participantes no podra
exceder el monto del proyecto calificado por el ente rector en materia de vivienda.
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Anexo 7

Cronograma del proyecto de construccion de Viviendas de Interés Social

84

PRESUPUESTO Afio 20
BASE BASE IVA12% TOTAL BASE |TOTAL GENERAL
ITEM RUBRO (*) IMPONIBLE 0% |IMPONIBLE12% IMPONIBLE Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
(a) (b) () (a)+b) (ak{bHHe)
1 0,00! 0,00!
2 0,00 0,00
3 0,00 0,00
2 0,00! 0,00!
5 0,00 0,00
6 0,00 0,00
7 0,00 0,00]
8 0,00! 0,00!
9 0,00 0,00
10 0,00 0,00)
11 0,00! 0,00!
12 0,00 0,00
13 0,00 0,00
14 0,00 0,00)
n(*) 0,00! 0,00!
VALOR TOTAL DEL PRESUPUESTO | $ B - Is = |
INVERSION MENSUAL ($) S $ $ $ - 18 $ - 1S - 1s - 13 $ - 15 - s -
PORCENTAJE DEAVANCE MENSUAL HHH I [ [ R [ [ [ [ R [ 0 [ i [ S [ R [
PORCENTAJE DEAVANCE TOTAL I [ [ [ [ [ S [ i [ [ as [ st [ e | s
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del Ecuador

My

DECLARACION Y AUTORIZACION

Yo, Cantos Arteaga, Javier Leonardo, con C.C: #0923697957 autor del trabajo de titulacion:

Propuesta metodologica para la devolucion del IVA en contribuyentes que desarrollen

proyectos de construccion de vivienda de interés social del canton Daule, previo a la

obtencion del titulo de Licenciado en Contabilidad y Auditoria, en la Universidad Catélica de

Santiago de Guayaquil.

1.- Declaro tener pleno conocimiento de la obligacion que tienen las instituciones de educacion

superior, de conformidad con el Articulo 144 de la Ley Orgénica de Educacion Superior, de

entregar a la SENESCYT en formato digital una copia del referido trabajo de titulacion para

que sea integrado al Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior del Ecuador

para su difusion publica respetando los derechos de autor.

2.- Autorizo a la SENESCYT a tener una copia del referido trabajo de titulacién, con el

propdsito de generar un repositorio que democratice la informacion, respetando las politicas de

propiedad intelectual vigentes.

Guayaquil, 06 de septiembre del 2023

f.
Cantos Arteaga, Javier Leonardo
C.C: 0923697957
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T.( Presidencia St Plan NBCIOI’IBJ ¢
de la Republica ; gy, eonoog v

del Ecuador

My

DECLARACION Y AUTORIZACION

Yo, Endo Mejia, José Fernando, con C.C: #0922039789 autor del trabajo de titulacion:

Propuesta metodologica para la devolucion del IVA en contribuyentes que desarrollen

proyectos de construccion de vivienda de interés social del canton Daule, previo a la

obtencion del titulo de Licenciado en Contabilidad y Auditoria, en la Universidad Catélica de

Santiago de Guayaquil.

1.- Declaro tener pleno conocimiento de la obligacion que tienen las instituciones de educacion

superior, de conformidad con el Articulo 144 de la Ley Orgénica de Educacion Superior, de

entregar a la SENESCYT en formato digital una copia del referido trabajo de titulacion para

que sea integrado al Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior del Ecuador

para su difusion publica respetando los derechos de autor.

2.- Autorizo a la SENESCYT a tener una copia del referido trabajo de titulacién, con el

propdsito de generar un repositorio que democratice la informacion, respetando las politicas de

propiedad intelectual vigentes.

Guayaquil, 6 de septiembre del 2023

Endo Mejia, José Fernando
C.C: 0922039789
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