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RESUMEN

El cuidado del medio ambiente ademas de ser una necesidad basica hoy en dia,
también juega un papel en el sistema econémico, es por ello que las grandes
corporaciones de la nacion que ingresan a este mercado tienen grandes esperanzas en
el desarrollo de su propio negocio ofreciendo un servicio amigable con el medio
ambiente. En la ciudad de Guayaquil se encontraron empresas que no tienen impacto
ambiental o que ya contribuyen con el medio ambiente, pero les gustaria contar con un
servicio como la implementacion de siembra de manglar. Ser una de las naciones con
menor cantidad de bosque es una de las problematicas del Ecuador. Segun los expertos,
Ecuador aun no ha logrado un desarrollo sostenible ni un equilibrio entre los tres ejes
de prioridad nacional, por lo que lo ven como un desafio de largo plazo dificil de
alcanzar. Los afios 2022 y 2023 demuestran lo importante que es la industria para las
economias y, al mismo tiempo, el impacto negativo que le ofrecen al medio ambiente.
Finalmente se determinaron los factores contribuyentes, causas Yy efectos del
problema, asi como las motivaciones detras de los objetivos de la investigacion. Se
realiz6 un estudio de campo a través de encuestas que permitieron extraer conclusiones
certeras, se reflexionaron las diversas teorias que sirvieron para plantar el plan de
negocios y se establecio el disefio metodolégico de lainvestigacion.
Luego se presento la propuesta de constitucion de la empresa y el analisis financiero

que la acompafia, el cual establecié que el proyecto es rentable.

Palabras clave: Modelo de Negocios, Medio ambiente, Rentabilidad, Empresa
Ambiental, Sostenibilidad.
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ABSTRACT

The care of the environment in addition to being a necessity today, also plays a role in
the economic system, which is why the large corporations of the nation that enter this
market have great hopes in the development of their own business offering a service
friendly to the environment. In the city of Guayaquil there were companies that have
no environmental impact or that already contribute to the environment, but they would
like to have a service such as the implementation of mangrove planting. Being one of
the nations with the least amount of forest is one of the problems in Ecuador.
According to the experts, Ecuador has not yet achieved sustainable development or a
balance between the three axes of national priority, so they see it as a long-term
challenge difficult to achieve. The years 2022 and 2023 demonstrate how important
industry is to economies and, at the same time, the negative impact it has on the
environment. Finally, the contributing factors, causes and effects of the problem, as
well as the motivations behind the research objectives, were determined. A field study
was conducted through surveys that made it possible to draw certain conclusions,
reflected on the various theories that served to plant the business plan and established
the methodological design of the research. Then the proposal to set up the company
and the accompanying financial analysis was presented, which established that the
project is profitable.

Keywords: Business Model, Environment, Profitability, Environmental Enterprise,

Sustainability.
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RESUME

Prendre soin de I'environnement, en plus détre aujourd'hui une nécessité
fondamentale, joue également un réle dans le systéme économique, c'est pourquoi les
grandes entreprises nationales qui entrent sur ce marché ont de grands espoirs de
développer leur propre entreprise en offrant un service respectueux de
I'environnement. Dans la ville de Guayaquil, on a trouvé des entreprises qui n'ont pas
d'impact environnemental ou qui contribuent déja a l'environnement, mais qui
souhaiteraient disposer d'un service tel que la mise en ceuvre de plantation de
mangroves. Etre I'un des pays avec le moins de foréts est l'un des problémes de
I'Equateur. Selon les experts, I'Equateur n'a pas encore atteint le développement
durable ni un équilibre entre les trois axes de priorité nationale, c'est pourquoi ils y
voient un défi a long terme difficile a réaliser. Les années 2022 et 2023 montrent a
quel point I’industrie est importante pour les économies et, en méme temps, 1’impact
négatif qu’elle a sur I’environnement. Enfin, les facteurs contributifs, les causes et les
effets du probléme ont été déterminés, ainsi que les motivations derriére les objectifs
de larecherche. Une étude de terrain a été réalisée a travers des enquétes qui ont permis
de tirer des conclusions précises, les différentes théories qui ont servi a implanter le
plan d'affaires ont été réfléchies et la conception méthodologique de la recherche a été
établie. Ensuite, la proposition de constitution de I'entreprise et I'analyse financiere qui

I'accompagne ont été présentées, qui ont établi que le projet est rentable.

Mots clés: Business Model, Environnement, Rentabilité, Entreprise

Environnementale, Durabilité.
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INTRODUCCION

Antecedentes

“Una Economia Verde es un sistema de actividades econdémicas relacionadas con la
produccion, distribucion y consumo de bienes y servicios que resulta en mejoras del
bienestar humano en el largo plazo, sin, al mismo tiempo, exponer las generaciones
futuras a riesgos ambientales y escasez ecologicas significativas”. (NacionesUnidas,

2010)

Hoy en dia, Ecuador experimenta un desequilibrio masivo en varias escalas de tiempo,
incluida la crisis financiera, alimentaria, energética, y de valores; es un hecho que este
despropdsito no es una coincidencia. Debido a su interconexion, existe la posibilidad
de que se generen dafios colaterales con respecto al cuidado del medio ambiente.

Desde la década de 1950 se viene produciendo en Ecuador una intensa conversion de
bosques a tierras agricolas y ganaderas. La colonizacion de las regiones de bosques
tropicales yla expansién de la frontera agricola contribuyen significativamente
a la deforestacion en la nacién. La tierra agrondmica aumenté de 3.803.000 a
7.740.000 entre 1972 y 1998. De 250.000 a 1.000.000 de hectéreas se reservaron para
pastos en la Amazonia a fines de la década de 1960. Durante muchos afios, la
practica del Instituto Nacional de Desarrollo Agrario (INDA) de adjudicar tierras en
areas forestales no clasificadas promovié una deforestacion sistematica de los
bosques indigenas en esta region. (Figura 1)

Figura 1. Tasa de deforestacion historica en el Ecuador

Periodo Deforestacion neta anual Deforestacion bruta anual
Superficie halaiio Porcentaje Superficie ha/afio Porcentaje
1990-2000 92.742 -0.65 129.943 -0,93%
2000-2008 T7.748 -0.58 108.666 -0,82%
2008-2014 47.497 0,37 97.218 0,77%
2014-2016 61.112 -0.48 94.353 0.74%

Nota. Informacion tomada del (Ministerio del Ambiente, 2018)



En Ecuador, los ecosistemas forestales producen importantes beneficios ambientales,
como el secuestro de carbono, la regulacion del ciclo hidroldgico, la provision de
habitats para la biodiversidad y una variedad de productos madereros y no madereros

para la poblacién local. (Ministerio del Ambiente, 2021)

Por el contrario, y con graves consecuencias para los bosques y su biodiversidad, se
reconocié que entre los afios 1990 y 2018 los bosques naturales perdieron mas
de 198.000 hectareas anuales, teniendo Ecuador una de las tasas de deforestacion mas
altas de América Latina. (Ministerio del Ambiente, 2023)

Como  resultado de la  liberacion de  carbono  almacenado, los
bosques talados pueden contribuir a las emisiones de gases de efecto invernadero.
Segun estimaciones, el 11% del didxido de carbono (CO2) que se produce a

nivel mundial proviene de la deforestacion y la degradacion forestal. (FAO, 2018)

A nivel nacional se determin6 que Ecuador contaba con una reserva de carbono de
1.663.314.037 toneladas al 2014, lo que equivale a 6.098.818.135 toneladas de
CO2 que no habian sido liberadas a la atmdésfera. Esta informacion se obtuvo a través
de la “Evaluacion Forestal Nacional”, que maneja como datos la estratificacion forestal
y sus correspondientes valores promedio de toneladas de carbono por hectarea. (MAE,
2019)

Con este marco se ha determinado que se han perdido 7.023.552,7 toneladas de
carbono, lo que da cuenta de la tasa de deforestacion de los afios 2014 a 2016 (MAE,
2018) y sus valores de carbono correspondientes (MAE, 2018) lo que se traduce
en 25.753.026,56 toneladas de CO2 equivalente que se liberaron a la atmésfera como

consecuencia de la deforestacion.



Figura 2. Dinamica de carbono por deforestacion y regeneracion natural
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Figura 3. Carbono emitido en procesos de deforestacion por estrato de bosque.
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Los bosques amazonicos y andinos siguen siendo diezmados por la deforestacion a
pesar de las promesas del nuevo gobierno de una transicién ecoldgica, a la que incluso
se  hizo referenciaen el nombre  del Ministerio. La  Asamblea
Nacional rechazd la prohibicion de ventay exportacion de capturas incidentales de
tiburones y otras especies protegidas. Adicionalmente, los pueblos y nacionalidades
indigenas persistieron en criticar el lento avance de la justicia y la vulneracion de sus
derechos en casos como el derrame de petrdleo en el rio Coca en 2020, que aun sigue

sin resolucion. (Montafio D. , 2022)

Lorena Tapia, ex ministra de Medio Ambiente, reafirmd el papel fundamental
del Ministerio en relacion con los proyectos mineros apoyados por el Gobierno. Esta
Cartera del Estado se encargaré de delimitar las obligaciones que deberadn cumplir las
empresas antes, durante y después de la explotacion. Para que los ecuatorianos tengan
confianza en que el patrimonio ambiental del pais serd protegido, también se
realizard un seguimiento permanente  seguido de unestricto control. Cabe
sefialar que, como parte del esfuerzo por salvaguardar estos ecosistemas, la autoridad
antes mencionada, Lorena Tapia, impuls6 el capitulo Socio Manglar el cual brinda
incentivos econdmicos a los concesionarios de manglares a cambio de su manejo y
explotacion sostenible. (Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion Ecoldgica, 2015)

El objetivo es preservar 100.000 hectareas de manglares.

Los manglares se pueden encontrar en estuarios y zonas costeras, dando como
resultado ventajas en cuanto a la proteccidn contra fendmenos naturales, evitando la
salinizacion  de los suelos  agricolas, proporcionando habitat parala  mayoria
de las especies comerciales durante sus etapas larvarias,
capturando carbono, promoviendo el turismo vy las actividades recreativas., etc.
(Ministerio de Ambiente, 2020)

Posteriormente, se estan creando nuevas areas protegidas, tanto para los bosques como
para la proteccion hidrica, segun afirma el Gobierno. (Domenica Montafio, 2022)
Incentivar a todos los ecuatorianos a preservar el medio ambiente es el tercer eje de
la cartera ambiental. EI primer millén de 116.000 hectareas de paramos Yy bosques

nativos estan registrados como sectores resguardados en el Ecuador.

Nacionalmente, se <consta de cinco zonas estuarinas—el Golfo de

Guayaquil, el Estuario de Cayapas Mataje, el Estuario del Rio Muisne, el Estuario del
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Rio Chone y el Archipiélago de Jambeli— quienes albergan el 99 por ciento de los
manglares del pais. (Ministerio del Ambiente, 2020)

Problematica

Segun datos de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Agriculturay
la Alimentacion (FAO), el mundo pierde 10 millones de hectareas de bosque cada afio.
Ecuador es una de las 17 naciones mega diversas del mundo, pero en los ultimos
afios, el aumento dela actividad humana ha resultado en una pérdida
significativa de bosques. Segin la FAO, el paispierde un promedio
de 94.353 hectareas de bosque por afio, que es un area bastante grande en comparacion
con otros paises de la region con territorios mas grandes. Estos datos mas recientes,
que corresponden a 2018, provienen del Ministerio de Medio Ambiente y Agua
(MAAE).

Sin embargo, este no seria el peor de los casos. No hay suficientes datos sobre la
gestion o el control forestal para calcular la cantidad real de arboles que se pierden
anualmente, afirman los expertos, por lo que la tasa de deforestacién seria ain mayor.
(Domenica Montafio, 2021)

A lo largo de los afios, Ecuador se encuentra en el listado de los paises mas
deforestados. Uno de los temas que mas preocupa a los expertos ecuatorianos
consultados por Mongabay Latham, es la deforestacion. El pais contaba
con 12.631.197 hectareas de bosque nativo en 2016 y 116.857 hectareas menos en
2018 segun datos del Ministerio del Medio Ambiente.



Figura 4. Superficie de bosque nativo por provincia
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Nota. Informacion tomada del (Ministerio de Ambiente, 2018)

Se han perdido poco mas de 2 millones de hectareas de bosque en la nacion entre 1990

y 2018, en cifras resumidas, un periodo de 18 afios.

Segun los ultimos datos que se conoce, se ha registrado una tasa de deforestacion de
mas de 70.000 hectareas, descifrando que Ecuador tiene la tasa anual de deforestacion
mas alta del hemisferio occidental, pese al tamafio de la nacion. Ademas, el bidlogo
ecuatoriano y profesor de la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador, (Ron, 2020)
agrega que “revertir esa tendencia, deberia ser el principal desafio”. Todos los
organismos se ven afectados por la destruccion de los bosques, las especies forman
parte de las victimas puesto que van mas alla de decenas de miles o cientos de miles
de pérdidas.

Los hallazgos de la investigacion de LaForeT (Fischer, 2018) sobre la destruccion de
los bosques tropicales de Ecuador son alarmantes y esclarecedores. La investigacion

descubri6 que, en solo 26 afios, la selva tropical de Ecuador ha perdido un promedio



del 39,4 por ciento de su superficie. La provincia de Esmeraldas, en el noroeste del
pais, contiene una porcion del Chocé andino, un importante “hotspot™ biol6gico para

el planeta, y por lo tanto es la region que mas ha sufrido las consecuencias.

Los expertos temen que la region central del Amazonas pueda padecer una pérdida
similar de bosques, alcanzando cifras hasta del 24,27 por ciento. El 15,13 por ciento

del bosque tropical se ha perdido so6lo en las provincias de Napo, Orellana y Pastaza.

Trascurridas dos semanas del 2021, el presidente de Ecuador, Guillermo
Lasso, decidié cambiar el nombre del Ministerio de Medio Ambiente y Agua a
“Ministerio de Medio Ambiente, Agua y Transicion Ecoldgica”. Hizo del desarrollo
sostenible una prioridad nacional, garantizando el equilibrio entre el crecimiento
econdmico, la proteccién del medio ambiente y el bienestar social, segun el decreto
n°. 59 que firmé. Sin embargo,en el afio 2023, losexpertos aseguran
que Ecuador atn no ha logrado un desarrollo sostenible ni un equilibrio entre estos
tres ejes por lo que lo ven como un desafio a largo plazo y duro de alcanzar. (Montafio
D., 2022)

Las regulaciones extractivistas del Gobierno de Guillermo Lasso desconciertan tanto
en la integridad de los bosques como enlos derechos de los pueblos y
nacionalidades indigenas. Ademas de la perforacién y la degradacion del suelo que
provocan dichas actividades extractivas como la mineria y la extraccion de petréleo
puesto que exigen demandantemente la construccion de carreteras y otras
infraestructuras, lo que promueve una mayor deforestacion. (Zambrano, 2021) agrega
que "mas de 2 millones de hectareas de bosque tropical fueron taladas en Ecuador en

el transcurso de los 28 afios anteriores”.

Consultado sobre el conflicto entre la transicion ecoldgica y la politica extractiva del
Gobierno, el actual Ministro de Medio Ambiente, Gustavo Manrique, supo reconocer
cuan vital era la necesidad de recursos de manera inmediata para que el trabajo

empiece a ser efectuado. (Mongabay, 2022)

Durante el periodo del afio 2022 y 2023, se ha demostrado que la industria
es esencial para las economias, pero también aportan significativamente a la
contaminacion. Los impactos de esta contaminacion en la salud de los seres humanos

y el medio ambiente se han reducido a través de la regulacion durante muchos afios.



Como resultado, se han descubierto los siguientes factores que hacen de
la contaminacion industrial una catéstrofe: Los pesticidas y los
productos quimicos son los principales contribuyentes al deterioro de la capa de ozono
y al cambio climético. A su vez, el uso excesivo de combustibles fdsiles, como
el carbén, el petrdleo y el gas natural, entre otros, conduce a una importante

contaminacion del aire.

Finalmente, las altas tasas de produccion de basura; el alto consumo de bienes produce
una cantidad excesiva de residuos; cuantos mas bienes existan, mas dafio haran al
planeta. (Chubb, 2023)

La relacién propuesta entre la deforestacion y los ciclos alterados del agua delinea una
situacion geografica en la que existen principalmente relaciones de causay efecto
entre las partes superior e inferior de la cuenca, particularmente cuando se habla de
recursos hidricos, como el uso del suelo y las actividades en ella. (CEPAL, 2020)

Los efectos de la pérdida de cobertura forestal en las montafias incluyen problemas de
sedimentacion rio abajo y, eventualmente, problemas de contaminacion causados
en la parte superior de la cuenca que pueden tener un impacto en las partes media y
baja de la cuenca, ya sea en terminos de vida acudtica o accesibilidad a agua limpia
para las comunidades que residen en las partes bajas. La pérdida de la cubierta forestal
en las partes altas se cita con frecuencia como la causa de las inundaciones en la

parte baja. (Jouravlev, Saravia & Gil, 2020)

Cuando se talan los bosques, cantidades significativas de dioxido de carbono y otros
gases de efecto invernadero se esparcen a la atmoésfera, lo que contribuye al cambio

climatico. Los bosques son importantes sumideros de carbono. (Banco Mundial, 2018)

El impacto del cambio climatico puede ser absorbido por la cubierta vegetal natural.
Lo hacen capturando los gases de efecto invernadero, controlando los flujos de agua
y protegiendo a las comunidades costeras del clima extremo y el aumento del nivel del
mar. Ademas, brindana las especies migratorias de animales y plantas acceso
a habitats resistentes. (Banco Mundial, 2018)

La fauna y otros aspectos de la diversidad se relacionan conceptualmente con la
formacion de las plantas (Ministerio del Ambiente, 2021). Como

resultado, la deforestacion  disminuye la  cobertura vegetal, lo que afecta
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directamente la composicion, estructura ydinamicade los elementosde la
biodiversidad local (Ministerio del Ambiente, 2021); indirectamente, la
deforestacion aumenta la fragmentacion, lo que afecta la conectividad de

los ecosistemas y reduce su funcionalidad.

También es importante sefialar que, si bien es cierto, la deforestacion yla
destruccidn de los ecosistemas plantean problemas tanto ambientales como sociales.
Por ejemplo, en el estudio de la ascendencia, la pérdida del bosque también implica la
eliminacion de los recursos naturales relacionados con sus conocimientos y
usos tradicionales, como enlos rituales, la medicina, la subsistencia, etc., sus

interacciones con la naturaleza y su area geografica. (Montafio D. , 2021)

Dado que histéricamente hombres y mujeres se han beneficiado de los
bosques de diferentes maneras, la deforestacion y la degradacion social tienen un
fuerte componente de género en las zonas rurales.

Figura 5. Relacion género — bosques.
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Nota. Informacion tomada del (Ministerio del Ambiente, 2018)

Debido a que la obtencion de lefia y otros recursos no madereros se ha vuelto mas
dificil como resultado de la deforestacion, las mujeres se han visto afectadas de manera
negativa y desigual en relacion con los hombres. Cuando los hombres se van del pais
y las mujeres quedan a cargo de la familia, la disponibilidad de recursos forestales no
maderables disminuye  debido alos  procesos de  deforestacion vy
degradacidn, vulnerando las fuentes de satisfaccién (Hernandez & de la Tejera, 2016).
El tema de la degradacion y pérdida de la cobertura vegetal en el Ecuador cada vez es
mas evidente, representa un grave problema socioambiental que repercute en la
calidad de vida de la poblacion, modifica sus costumbres y practicas, y en

consecuencia puede repercutir en su salud. (Gobierno del Ecuador, 2018)
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La degradacion del medio ambiente es uno de los problemas mas grandes y serios,
y las empresas tienen la oportunidad de repercutir fundamentalmente en esta
problematica ya que han sido los causantes de una variedad de dafios que, en caso de
que no se trabaje en ello, probablemente tendran efectos desfavorables

en el ecosistema.

Por lo tanto, las organizaciones gubernamentales, las fundaciones, las
compafiias grandes, medianas y microempresas deben esforzarse arduamente en favor

de desarrollar estrategias de proteccion ambiental.

Justificacion

Este proyecto busca impulsar la necesidad de implementacion de siembra de
manglares como actividad primordial de sustentabilidad en las empresas ecuatorianas,
quienes son los principales actores de la crisis ambiental en el pais, lo cual surge a raiz
del deterioro, lo que generd en un principio preocupacion y posteriormente una
busqueda de conocimientos para entender lo que ocurre en Ecuador y tomar medidas
para detener los procesos destructivos para el medio ambiente.

Los manglares son ecosistemas de gran importancia parala nacion debido a
que juegan un papel crucial en la prevencidn de la erosion costera, ademas de tener un
alto valor ecoldgico y economico por su capacidad de servir como granjas para una

variedad de vida marina. (Ministerio de Ambiente, 2018)

Segun el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA): “Los
manglares son bosques pantanosos que viven donde se mezcla el agua dulce del rio
con la salada del mar”. (PNUMA, 2012)

Ademés de ser uno de los ecosistemas naturales mas productivos y servir como
"pulmén” del planeta al almacenar carbono, los beneficios ambientales de
este ecosistema incluyen la proteccion de las costas, la purificacion del agua, el
suministro de plancton y los sitios de anidacion para la mayoria
de las especies acuaticas. Los comuneros los utilizan de manera sostenible como su

principal fuente de trabajo de la cual obtienen jaibas, conchas, ostras, mejillones,
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pescados y jaibas. Se utilizan para la recreacion en forma de turismo o
deportes acuaticos. (Angulo, Barona, Andrade, Mufioz, 2018)

Los manglares han sido utilizados durante mucho tiempo por las comunidades
costeras de Ecuador. Para muchos de ellos, este ecosistema ha sido su principal fuente
de sustento e ingresos. De él han tomado el carbon y la madera para los pilotes que se
usan en la construccién. Su corteza se puede utilizar para hacer tanino. EI manglar se
ha convertido en un popular lugar de reunion y pesca debido a la abundancia de peces,
moluscos Yy crustdceos. Los Unicos bosques del mundo que funcionan
como una barrera natural contra tormentas son los manglares. Si los manglares
desaparecieran las comunidades se  quedarian sin  una de las
barreras protectoras para reducir la erosion del suelo; un sin nimero de razones por las
que los manglares deben permanecer en la biodiversidad ecuatoriana. (Banco Mundial,
2019)

Por consecuente, es primordial trabajar con industrias nacionales de bajos y altos
rangos para impulsarlos a prepararse ante los riesgos potenciales que podrian conducir
a incidentes de contaminacion industrial y obtener un seguro de riesgo ambiental.
Dicho seguro favorecerd a reparar cualquier dafio ambiental que pueda haberse
hecho al medio ambiente o ala propiedad del negocio original, incluso si se

tarda afios en descubrir la causa del percance.

Es importante destacar que, con este tipo de estrategia, las empresas
también se benefician de una mayor rentabilidad, compromiso y competitividad en el
mercado. Ademas, con el tiempo, se visualizard una disminucion significativa en

algunos de sus costos.
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Objetivos

Objetivo General:
e Analizar la implementacion de siembras de manglares como actividad de

sostenibilidad ambiental para empresas ecuatorianas.

Objetivos Especificos:
e ldentificar aquellas empresas nacionales que usan como recurso las politicas
ambientales para salvaguardar el ecosistema.
e Desarrollar la propuesta de valor para la compafiia.

e Determinar la viabilidad del proyecto.

Marco Tedrico

Para comprender y contextualizar los objetivos de la implementacion de la siembra
de manglares, asi como la importancia de proteger los ecosistemas de manglares y las
implicaciones para los niveles de gobierno regional y nacional, es fundamental

plantear algunas cuestiones tedricas fundamentales.

Los ecosistemas de manglares se encuentran en las regiones costeras de los
trépicos y subtrépicos que estan protegidos de las poderosas olas. (Pablo Segui, 2020)
Estuarios, bahias, ensenadas, lagunas costeras y estuarios son solo algunos ejemplos
de estos ecosistemas pantanosos con suelos planos y fangosos que pueden estar
perpetuamente sumergidos o solo durante las mareas altas y aguas relativamente

tranquilas.

Solo se conocen alrededor de 69 especies clasificadas como manglares nucleares, que
representan 24 géneros y 19 familias taxondmicas, todas las cuales se encuentran en
el componente vegetal dominante o mas notable del ecosistema y también es el
mas estudiado. Todos comparten la caracteristica de ser haléfitos facultativos, lo que
significa que crecen en humedales transitorios o permanentes con salinidades que

van de 0 a 40 o incluso més. (Lacerda et al., 1993)
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Los manglares juegan un papel crucial en el ecosistema. Sus raices extensas apoyan a
aglutinar y producir los suelos, ralentizar los flujos de agua y favorecer la
sedimentacion para evitar la erosion costera, ademas elimina nitratos, fosfatos y otros
contaminantes del agua para mejorar la calidad del agua que fluye desde los rios y
arroyos hacia el estuario y el medio ambiente ocednico. (The Nature Conservancy,
2020)

Los manglares absorben una parte significativa de las emisiones atmosféricas de
diéxido de carbono y otros gases de efecto invernadero,
atrapandolos y almacenandolos durante milenios en sus suelos inundados ricos
en carbono. Este  esun  servicio ecosistémico  crucial para abordar el cambio
climético. Debido a que se almacena bajo el agua en ecosistemas costeros como
manglares, lechos de pastos marinos y marismas, este carbono enterrado se conoce

como "carbono azul”. (The Nature Conservancy, 2020)

En los bosques de manglares, que también sirven como habitat y refugio para ellos, se
puede encontrar una amplia gamade vida silvestre, que incluye aves, peces,
invertebrados, mamiferos y plantas. Los habitats de estuarios con costas de manglares
y raices de arboles son con frecuencia areas importantes de desove y crianza para
especies marinas jovenes como camarones, cangrejos y muchas especies de peces
comerciales y deportivos como la gallineta nérdica, la lubinay el sabalo. Para las aves
zancudas que viven a lo largo de la costa,como garzas, cormoranes Yy
espatulas rosadas, las ramas de los manglares sirven como colonias y sitios de

anidacion. (The Nature Conservancy, 2020)

Las personas pueden disfrutar de los bosques de manglares por sus oportunidades
recreativas en la naturaleza, que incluyenla observacion de aves, la pesca,
el esnorquel, el kayak, el surf de remoy la relajacion terapéutica que se obtiene al
pasar tiempo en la naturaleza tranquila. Ayudan econémicamente a las comunidades
al actuar como caldo de cultivo para las poblaciones de peces comerciales. (The

Nature Conservancy, 2020)

El manglar en el Ecuador es considerado uno de los cinco ecosistemas mas productivos
del mundo, con 362.802 hectareas que fueron declarados bosques protectores con
Registro Oficial N° 722 del 6 de julio de 1987. (Gilces, 2013) Por los aportes
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econdmicos, turisticos y de flora vegetal que reciben las comunas, es un sistema

ecoldgico de gran importancia.

Los manglares estan formados por arboles que pueden soportar mucha sal y crecer en

un ambiente que es tanto de naturaleza acuatica como terrestre.

Los manglares pueden absorber eficazmente el didxido de carbono de la
atmosfera. Pueden absorber carbono hasta 100 veces mas rapido y con mucha mayor
eficiencia que los bosques terrestres. Los expertos estiman que los manglares a nivel

mundial capturan y almacenan 34 millones de toneladas de carbono. (Unidas, 2020)

Los manglares proporcionan héabitat en todas sus formas. Sus raices albergan una gran
variedad de especies de peces, cangrejos, camarones y moluscos. Junto con tigres,
cocodrilos, monos y manaties, esta region alberga una variedad de mamiferos, reptiles,
anfibios y aves. Hay algunas especies que estan en peligro de extincion, como
el caiman aguja 0 el Magdalena en la zona de la
costa caribe colombiana. Ademas, ofrecen refugio a varias especies de peces y
crustaceos durante las primeras etapas de su vida en los arrecifes de coral cercanos,
donde desovan. (Torres, 2022)

En las regiones costeras, los manglares sirven como una barrera protectora entre el
agua y la tierra, previniendo la erosion costera y disminuyendo el impacto de
las olas y las tormentas, particularmente durante los fendmenos
meteoroldgicos extremos. Frente a tormentas, huracanes y tsunamis, son una potente
barrera. Por ello, se afirma que los manglares protegen las costas, sus ecosistemas y las
personas que alli habitan de los efectos del cambio climatico ademas de prevenirlo a

través del carbono que absorben.

Casiel 60% de la poblacion  mundial actualmente  reside en areas
urbanas y comunidades costeras, y muchas de estas comunidades dependen de los
recursos y alimentos que proporcionan los manglares para su supervivencia. Por
ejemplo, las comunidades pesqueras de la zona dependen de los manglares de
Sundarbands en la frontera entre Bangladesh y la India, los manglares mas grandes
del mundoyuna Reservade laBiosfera designada por la UNESCO.

Cerca de 3,2 millones de personas dependen directamente de los alimentos y recursos

15



de este ecosistema, como la madera, las medicinas y las tierras

cultivables para la produccion agricola. (Unidas, 2020)

Los cientificos han estado estudiando la posibilidad de introducir genes de especies de
manglares en alimentos especificos, como el arroz, para crear nuevas variedades de
cultivos que también tengan tolerancia a la salinidad, en los ultimos afios debido a su
capacidad para resistir el ambiente salado. Seré crucial hacer esto para combatir el
problema global de la seguridad alimentaria, asi como los efectos del cambio
climatico, que se traducen en un aumento del nivel del mar y la consiguiente intrusion
salina en las tierras costeras y los acuiferos. Esto creara nuevas oportunidades para los

agricultores de las zonas costeras. (Unidas, 2020)

Los manglares son extremadamente delicados a pesar de las ventajas que brindan.
Necesitan un entorno equilibrado con la cantidad adecuada de agua dulce y salada

para sobrevivir.

Marco Conceptual

Biosfera
(Vernadsky, 1945) indica que:

La bidsfera es una de las cuatro capas que rodean la Tierra junto con la litésfera (rocas),

hidrésfera (agua), y atmdsfera (aire) y es la suma de todos los ecosistemas.
Atmosfera
Segun (Kreuter-Kirchhof, 2012) indica que:

La atmosfera es una envoltura gaseosa que rodea a la Tierra, compuesta por una
combinacion de gases, que incluye nitrogeno (78.1%), oxigeno (20.9%), argén
(0.93%), dioxido de carbono (0.034%) y otros gases, como helio y ozono.

El nitrégeno y el oxigeno constituyen la mayor parte de la atmdésfera, junto con algunos
otros gases traza y aerosoles, que controlan el equilibrio de energia entre la radiacién
solar que ingresa a la atmoésfera y la radiacion que se emite desde la superficie de la

tierra.
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La troposfera, que constituye la mayor parte de la atmdsfera por debajo de los
10 km, esdonde el clima terrestrees mas activoy donde el efecto

invernadero es mas pronunciado.
Antrépico

El impacto de la actividad humana sobre los ecosistemas y la biodiversidad se conoce
como impacto antropogénico o ambiental. Aungue algunas tareas son mas dafiinas que
otras, la gran mayoria de las actividades humanas tienen un impacto en el medio

ambiente.

Otras actividades antropogénicas incluyen el uso de vehiculos motorizados y la tala de
arboles para fabricar papel. Numerosos cientificos creen que nuestro planeta esta
experimentando un cambio climatico, y estas operaciones alteran el habitat y tienen un

impacto en él. (Hawking, 2023)
Biodegradable

Se entiende por biodegradacion la descomposicion aerdbica o anaerébica de un
material por accion enzimatica de microorganismos tales como bacterias, hongos y

algas bajo condiciones normales del medio ambiente. (Manser & Kelling, 1996)

Dado que el uso de envases plasticos elaborados con derivados del petréleo, como el
polietileno, genera problemas de salud cuando se consumen alimentos y bebidas en
este tipo de envases, los productos biodegradables representan una alternativa para

reducir la contaminacion de los ecosistemas.

Los productos quenoson biodegradables, como  plasticos, telas vy
materiales sintéticos, tardan cientos de afios en descomponerse,
liberan sustancias quimicas  tdxicas y causan una contaminacion  ambiental

significativa.

Cuando hablamos de materiales no biodegradables, nos referimos
a bienes que carecen de componentes organicos y, en cambio, estan hechos por el
hombre, como el plastico y otras telas 0 materiales sintéticos. Como resultado, estos
productos no  se descompondran, lo que  provocara la acumulacion  de basura

y dafiara el medio ambiente si son arrojados. (Alvarez, 2019)
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Biodiversidad

Segun (Halffter & Ezcurra, 1992), el componente fundamental de todo sistema
bioldgico es la diversidad, que es la capacidad de los sistemas vivos de ser Unicos, es
decir, diferentes entre si. No es un recurso, sino un rasgo de las muchas formas en que
los humanos se han adaptado y han sido parte de los ecosistemas de la Tierra (Solbring,
1994).

Salvaguardar

La palabra "salvaguardar™ se refiere a la accion de "proteger, conservar o asegurar algo
o0 alguien de un posible dafio, peligro o riesgo™. Implica tomar medidas o hacer algo
para garantizar la seguridad o el bienestar de algo o alguien.

Esta frase se puede usar para describir una variedad de circunstancias, como preservar
el patrimonio cultural o la naturaleza o garantizar la confidencialidad de la informacién
confidencial. Otros ejemplos incluyen garantizar la seguridad de una persona o
proteger articulos de valor incalculable. En conclusion, salvaguardar se refiere al
acto de mantener seguro algo o a alguien tomando medidas preventivas o correctivas.
(Pérez Porto, J., Gardey, A., 2023)

Sostenibilidad

Las (Naciones Unidas, 1987) definio la sostenibilidad como; lo que permite “satisfacer
las necesidades del presente sin comprometer la habilidad de las futuras generaciones
de satisfacer sus necesidades propias.” Casi 140 paises en desarrollo estan
buscando formas de satisfacer sus propias necesidades de desarrollo, pero con la
creciente amenaza que representa el cambio climéatico, se deben realizar
esfuerzos reales para garantizar que el desarrollo actual no afecte o tenga un impacto

negativo en las generaciones futuras.
Andlisis PESTA

Segun (V.K. Narayanan y Liam Fahey, 2021) El analisis PESTEL se trata de un
instrumento de evaluacion que permite conocer el entorno del sector en el que
participara la empresa en el futuro. De este modo, es posible identificar las
oportunidades y las amenazas que puede ofrecer el contexto a corto y medio plazo y,

en base a estas, planificar y adaptar la estrategia empresarial con antelacion.
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Analisis 5 Fuerzas de Porter

Segun (Carlson Morales, C., & Villarreal-Gomez, A. L., 2020) Las cinco fuerzas de
Porter, es considerado como un modelo muy préctico al momento de realizar un
analisis empresarial, de forma especifica en el sector al que pertenece; la forma como
el negocio se comporta en relacion con los diversos actores del mercado y como
resultado permite identificar las ventajas o distingos competitivos para tomar
decisiones hacia donde se debe direccionar las estrategias.

Marco Referencial

Podemos afirmar que la nacidén se encuentra en un proceso que posibilita el
cumplimiento de las metas de la Estrategia Ambiental para el Desarrollo Sostenible

del Ecuador a partir de los avances ambientales.

Para fortalecer actitudes de respeto por todas las formas de vida y comprender el valor
inherente de un medio ambiente de calidad, la Estrategia Ambiental para el Desarrollo
Sostenible asume el desarrollo de la conciencia ambiental como un aspecto
privilegiado del compromiso civico. En los distintos niveles, tanto formales como
informales, de comunicacién e investigacion colectiva, el conocimiento de la
problematica ambiental, los principios Yy sugerenciasde esta Estrategia
deben ser parte integral y permanente de los procesos educativos. Como parte se

encuentran 3 referencias:
Empresa Mansur

Con el objetivo de comercializar pulpa de concha, cangrejo y ufia de este crustaceo
envasada al vacio, en febrero de 2020 se fundé la empresa MANSUR, que cuenta con
cuatro plantas productivas financiadas por Heifer Ecuador y el Banco Interamericano
de Desarrollo. El objetivo de la empresa es promover la exportacion de sus productos
acercandose a los estantes de las grandes superficies de Manglar. (Fundacion Heifer
Ecuador , 2021)

Los 400 recolectores de conchas y jaibas de la provincia del Guayas se abrieron paso
en el mercado nacional y ahora venden sus productos en

Guayaquil, Samborondén, Quito, Ambato, Cuenca, Portoviejo y Santa Elena.
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Suministran dos de sus productos estrella, pulpay pinzade cangrejo, La Pata
Gorda, es una de las cadenas de restaurantes mas importantes del puerto principal, por

su alta calidad, frescura y sabor. (Fundacion Heifer Ecuador , 2021)

El proyecto de la Fundacién Heifer Ecuador, "Competitividad de las Comunidades
Concesionarias de Manglares en el Golfo de Guayaquil®, que fue financiado por el
Banco Interamericano de Desarrollo (BID LAB), marcé el inicio de la empresa
Manglares Unidos del Sur Ecuador, que opera bajo la marca/empresa “Mansur".

El objetivo del proyecto esaumentar la competitividad de las asociaciones para
asegurar una insercion econémica sostenible y ambientalmente responsable. Estas
asociaciones incluyen 6 de Julio, Nuevo Porvenir, Balao y Huacas, que recolectan
cangrejos rojos y negros. Cuando los recolectores se convirtieron legalmente en una

empresa en 2020, sus esfuerzos fueron evidentes. (Fundacion Heifer Ecuador , 2021)

El proceso de industrializacion y el cumplimiento de todos los estandares de calidad
establecidos por las autoridades sanitarias permiten a los empresarios de hoy entregar
productos  con  valor  agregado. El apoyo  técnico, logistico  yde
equipamiento brindado por  Heifer  Ecuador durante esta etapa de la
travesia ha sido trascendental. Se han invertido mas de $70.000
en financiamiento para infraestructura y equipamiento, mientras que para
capacitacion se han destinado $128.507. Esto se suma al apoyo financiero que "BID

LAB" le dio a la empresa Mansur. (Fundacion Heifer Ecuador , 2021)

Gracias a esta asistencia, cada una de las cuatro asociaciones que conforman la
empresa Manglares Unidos del Sur Ecuador ahora tiene su propia planta
de produccion, tres para despulpar cangrejo y una para caparazon, para satisfacer sus

necesidades Unicas.

Mansur se constituye como una empresa, creada Yy administrada por los
productores, con un triple impacto: social, ambiental y econémico, segin Rosa

Rodriguez, directora de Heifer Ecuador. (Fundacion Heifer Ecuador , 2021)

Los 400 agricultoresde  Mansur se identifican como los guardianes del
ecosistema manglar enla zona de Naranjal y sus alrededores y apoyan el uso

sostenible de los recursos y la independencia alimentaria. Sus esfuerzos han puesto
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estos bienes a disposicion tanto de ecuatorianos como de visitantes durante todo

el afio.
La UTPL refuerza los manglares de Jambeli

Fortalecimiento de  Asociaciones de  Custodios de  Manglares en el
Archipiélago de Jambeli es un proyecto de vinculacion que la Universidad Técnica
Particular de Loja (UTPL) viene trabajando desde 2018 a través de las carreras de
Biologia y Gestion Ambiental. EI Archipielago Jambeli esta ubicado en el canton

Santa Rosa en la provincia de El Oro. (Pefia, 2020)

Un Acuerdo de Uso Sostenibley Custodia de Organizaciones Ancestrales vy
Usuarios Tradicionales le dio a la UTPL la responsabilidad de manejar los manglares
en el Archipiélago de Jambeli. Lo hizo estableciendo 14 convenios de asistencia
técnica con los guardianes de los manglares, asi como convenios con el Ministerio del
Ambiente, la Cooperacion Técnica Alemana-GIZ y la Fundacion Heifer para
fomentar el manejo efectivo de los manglares. (Pefia, 2020)

Si bien los estudiantes y docentes apoyaron a las organizaciones pesqueras para la
conservacién y manejo sustentable de los recursos acuaticos, también adquirieron una
experiencia de vida y ciencia que no solo suma competencias al curriculo formativo
y profesional, sino que genera una actitud filantropica de conciencia hacia el medio

ambiente. (Natacha Jaramillo, 2020)

Se prevé que los profesoresde la UTPL se interesen en este proyecto
y realicen investigaciones adicionales en el archipiélago de Jambeli después de que se
complete la tercera fase, segin Natacha. Esta investigacion ayudara a preservar el
archipiélago. Con el fin de mantener ecosistemas sanos y equilibrados en aras del
bienestar del planeta, la UTPL, a través de la academia, ayuda a conservarlos. (Pefia,
2020)

DP World Posorja y su iniciativa de reforestacion de manglares.

El desarrollo de “Sembrando Vida” se basO en la preservacion y mejora de los
océanos, uno de los pilares de sustentabilidad de DP World. Con el objetivo a largo

plazo de establecer ecosistemas de carbono azul a través de los manglares en Ecuador,
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el proyecto inicial involucré la plantacion de manglares en 65 hectéreas de la isla Puna
en Guayaquil. (Mundo Maritimo, 2022)

En el transcurso de varios intensos dias, colaboradores, voluntarios y pobladores
del area de influencia de Guayaquil de DP World sembraron mas de 150.000 plantulas
de mangle rojo en el area designada. Sin embargo, no seran los unicos, ya que el
proyecto se ha ampliado para incluir un &rea de siembra que comenzo6 en noviembre
de 2020 vy pretende alcanzar el objetivo de producir més de 100 hectareas de
mangle rojo. (Mundo Maritimo, 2022)

Posorja, EI Morro e Isla Puna se encuentran entre las areas que se beneficiaran de este
proyecto; estas son poblaciones que dependen de la pesca y los productos del
manglar, principalmente cangrejos y conchas, ademéas de la pesca. El programa
"Sembrando Vida" colabora con la comunidad para construir nuevos ecosistemas de
manglares y proteger los habitats existentes debido a esto, lo que permite el desarrollo

de un enfoque sostenible a largo plazo. (Mundo Maritimo, 2022)

En un comunicado, DP World Ecuador afirmé que este importante honor de la
Asociacion Internacional de Puertos y Puertos ha fortalecido su dedicacion a la
proteccion del medio ambiente y los océanos, asi como su apoyo a la conservacion de

los recursos locales y las politicas de desarrollo sostenible. (Mundo Maritimo, 2022)
Impacto Global — Red Ecuador

El Pacto Mundial esun programa de las Naciones Unidas en el que las empresas
acuerdan voluntariamente alinear sus politicas y précticas con diez
principios ampliamente reconocidos en cuatro areas
tematicas: anticorrupcion, estandares laborales, derechos humanos y trabajo. EIl Pacto
Mundial es la iniciativa empresarial mas grande del mundo con mas de

13.000 empresas y 3.800 organizaciones participando en méas de 160 paises.

El principal compromiso de la empresa es apoyar el desarrollo sostenible del Ecuador
mediante la articulacion de iniciativas publicas, privadas, académicas y de la sociedad

civil que impulsen los esfuerzos colectivos para el avance de la Agenda 2030.

El proyecto también hace hincapié en tres objetivos.

general:
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Apoyar a las empresas en la creacion de iniciativas basadas en los 17 ODS para
descubrir oportunidades de negocio, innovacion vy colaboracion que tengan un

impacto positivo.

Servir como marco parala creacion, implementaciony promocion de politicas

y mejores practicas de sostenibilidad corporativa.

Como una formade evitar que sus acciones tengan un impacto negativo en
el medio ambiente, la sociedad y la economia, las organizaciones deben acompanar la
implementacién de los 10 Principios del Pacto Global dentro de sus operaciones y
estrategias. (Pacto Global, 2011)

Para que las empresas apoyen la responsabilidad social corporativa y ayuden a abordar
los problemas provocados por la globalizacion, el Pacto Mundial propone
aprovechar el poder de la accion grupal. Al trabajar junto con otros grupos sociales, el
sector privado puede apoyar activamente la realizacionde la visién del

Secretario General de una economia global mas sostenible e inclusiva.

El Pacto Mundial de las Naciones Unidas es actualmente la iniciativa de sostenibilidad
mas grande del mundo con méas de 15.000 empresas y 3.800 organizaciones, sedes en
mas de 160 paises y mas de 69 redes locales. Construir un mundo mas justo
ysostenible es un  compromiso  concreto.  Ademas, recibi6 la
responsabilidad de difundir los ODS y ayudar a las empresas y al sector privado en su
implementacién después de que la ONU adoptara la Agenda 2030. Las acciones de
este sector —operaciones comerciales responsables, nuevos modelos de negocios,
cadenas de valor sostenibles, inversién, innovaciéon, tecnologia y cooperacion— son

fundamentales para alcanzar cada objetivo de desarrollo. (Pacto Global, 2011)
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Marco Legal

Los manglares estan respaldados y protegidos por leyes y reglamentos en Ecuador,

especificamente a lo largo de la costa de la nacién.

Ordenanzas Municipales para el control de conchas, Declaratorias de Areas
Protegidas de Manglares, Decretos para la camaronicultura, Propuestas de los Pueblos
Manglares para la Ley de Aguas, Propuestas de los Pueblos Manglares para la Ley de
Soberania Alimentaria y Propuestas de Nueva Constitucion son parte de la Ley
Nacional del Ecosistema Manglar que dispone y regula el monitoreo del uso de los

recursos naturales del Ecosistema Manglar.

Asimismo, los organismos internacionales trabajan para crear acuerdos y fomentar la

proteccién del medio ambiente. (Jurrius & Vinicio, 2020)

Debido a la notable pérdida de los mangles se han establecido normas y acuerdos que
buscan la proteccion de estos; de hecho, se han dictado algunas disposiciones

normativas a lo largo del tiempo (ver figura 6).

Figura 6. Linea de tiempo de Marco Legal

Decreto
E;e:ulu'.'a 1o Tulsma (2003) AM 144
969) 1 (3000 Libeo V' o AM 14, )
L‘su;_» [Z\éi‘_&"z‘i; l.-‘i;: Ley Forestal AM 129 (2010) Rescluciéa 034 COA Ant 103 Ordenamiento
ancmtrales of oeenmisnto masaler (2004) Art. 78 Reforma del Reforma AM Disponciones manglar R
F:_‘-jm 1 AUSCM pusden solicitar 1-10 SBU AMIT2 126 Fichas para del Manglar COA(2019)
custodia del 1a custodia wnformes

mangler

Nota. Informacion tomada del (Congreso de Manglares, 2019)

Segiin (ALVAREZ, 2014) en su informe; el marco legal nacional, que se basa en
articulos de la misma constitucion ecuatoriana de 2008, que enfatiza la importancia de
este ecosistema y la responsabilidad del Estado con él, establece principios
fundamentales para la proteccion del manglar. Teniendo en cuenta los siguientes

angulos:
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e El publico puede utilizar los manglares como recursos nacionales.

e Los manglares son un tesoro de los bosques del estado.

e Los bosques de manglares sirven como barreras a desastres naturales.

e Los ecosistemas de manglares son particularmente susceptibles al dafio.

e Los manglares se encuentran en las Areas Naturales Patrimonio Nacional
del Estado.

e Las zonas intermareales y los manglares son recursos nacionales disponibles
para el publico en general.

e El estado es el Unico duefio.

Por otro lado, existe un apartado sobre manglares en el Reglamento al Cddigo
Organico del Ambiente, que incluye principios, actividades que se pueden realizar en
estos ecosistemas, requisitos para solicitar el a&rea con manejo sustentable, convenios,
causales para darlos por terminados., revocacion y tramites administrativos a
seguir, entre otros. Los articulos que componen esta seccion son del 263 al 279.
(Reglamento al Cddigo Orgéanico del Ambiente, Registro Oficial 507, 2019)

Finalmente, en el art. 257 del Cddigo Penal de Integracion Orgénica, art. 258 contiene
multas para corporaciones, es decir, sanciones impuestas por el gobierno por

talar o dafiar los manglares. (Noboa, Pefia & Torres , 2021)

Figura 7. Sanciones segun el COIP

Pena privativa de ,
. Multa Clausura Otras sanciones
libertad
Comiso
Uno a tres afios 100 a 200 SBU Temporal , y”
remediacion
, B Comiso y
Tres a cinco afios 200 a 500 SBU Temporal L
remediacién
: , . Comiso
Superior a cinco afios 500 a 1000 SBU Definitiva , y,,
remediacién

Nota. Informacion tomada del (Congreso de Manglares, 2019)

25



Ecuador es un pais rico en manglares. Este tipo de ecosistemas son muy importantes
porque contienen una variedad de flora y fauna y tienen otras funciones como barreras
a los desastres naturales y filtros de gases de efecto invernadero. Hay varias leyes para
proteger el ecosistema, incluidas las sanciones economicas y el encarcelamiento para
evitar la tala. (Agraz-Hernandez, C., Noriega-Trejo, R., Ldopez-Portillo, J., Flores-
Verdugo, F., & Jiménez-Zacarias, J. J, 2019)

Metodologia

El objetivo de este estudio es examinar asuntos relacionados a la sustentabilidad
ambiental por medio de la empresa lider en colaboracion de compafiias ecuatorianas a
fin  de  conseguirle  rentabilidad al  presente  proyecto. Para su
realizacion se utilizard una metodologia descriptiva con enfoque transversal, que
consiste en revisar informacion secundaria, cuyo contenido sea actual, publicada en
revistas ambientales, datos disponibles en el Ministerio
del Medio Ambiente, los mas adecuados para el propdésito del tema, con contenidos
oportunos y pertinentes desde el punto de vista ambiental sustentable para responder a
lo discutido en este modelo de negocio y que sirvan de inspiracion a futuro. Las

mismas que seran estudiadas al final.

No obstante, se utilizara el analisis cuantitativo para poder medir la capacidad que

puede tener el proyecto en nuevas empresas ecuatorianas.

Se realizaran encuestas directas con preguntas abiertas a las empresas del pais con un
perfil necesario a fin de recabar los datos fundamentales para este trabajo y ayudar a

orientar el enfoque de la investigacion posterior.

La siguiente propuesta en beneficio al cuidado del medio ambiente busca empresas
que tipicamente contribuyan a problemas ambientales

como la contaminacion, la destruccion de ecosistemas, el cambio climatico y otros.

Es persistente en democracias en desarrollo como Ecuador, encontrar empresas que

defrauden el equilibrio de un ecosistema a través de efectos negativos pese a que sean

26



los mismos autores los que mas invierten en iniciativas de marketing que promueven

su supuesta “responsabilidad ambiental.

Los consumidores juegan el papel protagonista de la historia, puesto que tienen
derecho a conocer las politicas ambientales de una empresa; tomando en cuenta que
tienen derecho a seleccionar bienes y servicios respetuosos con el medio ambiente y

rechazar los que no lo sean.

Contribuir significativamente a la sostenibilidad de un entorno posiciona a las
industriasde la  nacibn en el podium, ya que sobresalen en
actividades ambientales sustentables. Mediante el siguiente proyecto, se establece
la visidn de colaborar a que persista la vida de las zonas costeras y, por consecuente,

la del medio ambiente.

El objetivo como empresa es velar por que la competitividad y productividad de las
empresas en el contexto social y ambiental del Ecuador incremente prudentemente e

incentivar a las compafiias a destacar en el contexto de politicas ambientales.

La organizacidn seleccionada no solo debera trabajar en proyectos como patrocinio de
espacios publicos y programas de reforestacion, sino que también haran posible la

plantacion de 1 millén de manglares en el transcurso de los préximos dos afos.

En el mundo actual, ser una empresa con conciencia ambiental es mucho méas que
una moda pasajera o una iniciativa de moda. Segun los expertos en asesoramiento
ambiental, existen dos factores que impulsan el compromiso que las empresas deben

asumir en sus politicas de trabajo para mejorar su relacion con el medio ambiente.

La proxima generacién de duefios de negocios y empresarios ven la responsabilidad
ambiental como una eleccién en lugar de un requisito o una opcion para su empresa.
Para abordar las preocupaciones de los consumidores y mejorar la conciencia
ambiental, se necesitan empresas que estén dispuestas a trabajar en su

responsabilidad corporativa.

Con el fin de unir esfuerzos en apoyo al uso eficiente de los recursos y la reduccién de
la huella ecoldgica, buscamos promover la implementacion de la siembra de manglares
en la nacion como una actividad de sustentabilidad en los sectores privados a través de

este incentivo ambiental.
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Alcance

Serefiere  aunainterpretacion  concretadel mundo natural ode la
sociedad contemporanea. Funciona de acuerdo con las realidades del fenémeno u

objeto de estudio. (Sergio Gomez Bastar, 2012)

Tomando en consideracion este concepto, se puede afirmar que por medio de la
presente investigacion se estudiara la factibilidad de colaborar con empresas, para
poder ofrecerles el servicio de consultorias e informacién a profundidad de los
manglares y sus beneficios, con la finalidad de que las empresas de diferentes sectores
del pais vean esta iniciativa de implementacion de siembras de manglares como algo
rentable a largo plazo para la contribucion a la sostenibilidad ambiental del pais y que

sea considerado como una propuesta viable.
Disefio

En este estudio se utilizara el disefio no experimental porgque no se crean situaciones;
en cambio, se observan las circunstancias existentes, en lugar de ser provocadas
intencionalmente por el investigador (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2010).
Debido a que ya se ha obtenido un resultado. El ejemplo mas tipico de esto seria

con las encuestas de opinion.
Poblacién

Segun (Arias Gémez, Villasis Keever, & Miranda Novales, 2016) en EIl protocolo de
investigacion 11l, la poblacion de estudio es un conjunto de casos especificos,
restringidos y de fécil acceso que sirven de base para realizar una decisién. esa

porcién de la muestra satisface un conjunto predeterminado de requisitos.

A continuacion, se identificard el &rea objetivo definiendo la naciony ciudad
conlaque serealizard el trabajo, siendo Ecuador la nacion seleccionada para
desarrollar este proyecto. Ecuador puede determinar que las provincias del Guayas,

Esmeraldas, Manabi, EI Oro y Galapagos poseen gran cantidad de Manglares.
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Figura 8. Manglares en Esmeraldas

Nota. Figura tomada de (Manglares de Ecuador, 2022)

Los manglares mas altos del mundo se alzan sobre mas de 47.300 hectéareas
en la region Majagual de la Reserva Cayapas-Mataje. Los estudios han revelado que

el espécimen mas alto jaméas descubierto en esta region tenia 65 metros de altura.

Los manglares negros, rojo, blanco ybocucillose encuentranentre las
cuatro especies presentes aqui. También hay numerosas especies de aves, mamiferos,
insectos, peces, reptiles, crustdceos y moluscos, asi como diferentes clases de

orquideas, bromelias, musgos, helechos y helechos.
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Figura 9. Manglares en Manabi

Nota. Figura tomada de (Manglares de Ecuador, 2022)

Los bosques haldfitos deesta provincia se encuentran principalmente en
las confluencias de los sistemas fluviales que desembocan en el Océano Pacifico. Dos
subregiones, Cojimies (88,77 km2) y Chone (14,78 km2), tienen manglares en

esta area.

El suelo de esta region tieneuna estructura pantanosa y formas
lefiosas que, dependiendo de las formas topograficas, definen diferentes paisajes,
incluyendo deltas, estuarios, plataformas carbonatadas y lagos. Sus bosques también

son extremadamente ricos en recursos marinos y acuaticos.
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Figura 10. Manglares en Guayas

Nota. Figura tomada de (Manglares de Ecuador, 2022)

El estuario mas grande de América del Sury la mayor extension de manglares
de Ecuador se encuentran en el Golfo de Guayaquil, donde el agua dulce que desciende

de las montafas se encuentra con el agua salada del mar.

La reserva ecoldgica de Manglares de Churute se encuentra cerca y protege
los ecosistemas aridos y brumosos. Mas de 300 especies de
aves migratorias y acudticas, asi como numerosas especies de plantas, peces, moluscos

y crustaceos encuentran refugio alli.
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Figura 11. Manglares en Galapagos

R e

Nota. Figura tomada de (Manglares de Ecuador, 2022)

Gran parte de la costa del archipiélago de Galapagos esta cubierta por manglares.
Los manglares rojos, negro, blanco y botdn estan todos presentes aqui, cada uno con

caracteristicas y ventajas unicas.

Los pescadores artesanales que viven en las islas dependen de los ingresos que brindan
estos  manglares, ytambiénse  han  convertido  en destinos turisticos con

una belleza natural excepcional.
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Figura 12. Manglares en El Oro

Nota. Figura tomada de (Manglares de Ecuador, 2022)

El manglar del puerto de Hualtaco se extiende hacia el sur de la nacion y estd
influenciado por el archipiélago de Jambeli. La vegetacion de esta zona se ha
adaptado al clima seco y suelos salinos. EI mangle rojo y el mangle negro son los que

hacen que el mangle se forme naturalmente. (Manglares de Ecuador, 2022)

Con respecto a la informacion anteriormente mencionada podemos darnos cuenta de
que Ecuador cuenta con varias hectareas de manglar especialmente en la Costa para
ayudar al medio ambiente, pero a pesar de eso, existen varias empresas reconocidas
que siguen contaminado y no cumplen con una responsabilidad ambiental por parte de

ellas.

A continuacion, se muestra un cuadro del ministerio de ambiente en donde se detalla

el nimero de empresas que cumplen e incumplen con las normas técnicas ambientales.

DETALLE NUMERO COMPETENCIA
Empresas que incumplen Empresas que son competencia del
con las normas 120 Municipio de Guayaquil por ser

acreditado 120
Empresas que son competencia del

L Ministerio del Ambiente
Empresas que cumplen 54
con |as normas
TOTALDE EMPRESAS 190

33



De acuerdo con los datos mas recientes de Estadisticas Ambientales del INEC, el 80%
de las empresas del pais no reportan tener gastos o inversiones en  proteccion

ambiental o estudio de impacto ambiental.

En sus organizaciones, el 98 por ciento de las empresas carecen de sistemas de gestion
ambiental que hayan recibido certificacion internacional, segin la Encuesta sobre

Gasto e Inversion Privada en Proteccién Ambiental.

Dado que Ecuador ha sido seleccionado como la nacién para desarrollar este proyecto,
ahora se identificardn las  empresas objetivo acotando la ciudad conla que
colaboraran. Se trabajaré especificamente con las empresas de Guayaquil, que tiene un
mayor nivel de contaminacion debido a la concentracion en la ciudad, como lo son las
empresas grandes, medianas y pequefias que no adhieren a la responsabilidad

ambiental.

Se iniciara con empresas reconocidas a nivel nacional como lo es Nestlé, Coca Cola,
ToniCorp, Cerveceria Nacional, Unilever, Grupo el Rosado el cual incluye todo tipo
de supermercados, Holcim, La Fabril, Pronaca, Difare. Cualquiera de las empresas
mencionadas anteriormente son empresas que estan en nuestro objetivo meta, sin dejar
atrads las microempresas 0 empresas medianas que no tienen una responsabilidad

ambiental establecida.

Las micro, y medianas empresas (PYME) se han considerado como un grupo objetivo
secundario para las politicas de control de la contaminacion. A pesar de que cada uno
de ellos puede tener un efecto insignificante sobre el medio ambiente, en conjunto
pueden tener un impacto negativo significativo tanto en el medio ambiente como en la
poblacion. El objetivo con estas empresas sera implementar primero programas de
autorregulacion  ambiental  dirigidos alas PYMES utilizando la  auditoria
ambiental como introduccion, para que finalmente puedan acceder a la
implementacién de manglares como una gran empresa. Finalmente, se realizaran las
encuestas establecidas para poder visualizar la viabilidad del siguiente proyecto

ambiental.
Instrumentos

Segun (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2010) el investigador se ayuda de una serie
de técnicas creadas durante la realizacion del estudio. Recopila datos cualitativos y
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cuantitativos usando el mismo instrumento, por lo que podemos usar ambos
en el mismo estudio. El instrumento utilizado para medir o recolectar datos es crucial

para este proceso.

Se crearan encuestas que incluirdn preguntas con escala Likert en donde se recogera la
opinidn de los empresarios para conocer su postura frente al tema de responsabilidad
ambiental, como intereses y satisfacciones de parte las empresas ecuatorianas acerca

de los manglares como actividad sostenible.

A continuacion, se proporciona una ilustracion de una respuesta al cuestionario:

Figura 13. Escala de Likert

Totalmente de De acuerdo Ni acuerdo o
acuerdo desacuerdo
En desacuerdo Totalmente en
desacuerdo

En este estudio se utilizard una escala de Likert autoadministrada. (Hernandez,
Fernandez & Baptista, 2010)
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Capitulo 1. Analisis del entorno

1.1.-Analisis PESTA
1.1.1.-Analisis del Entorno Politico

Por mediacion de acuerdos ministeriales, en el afio 2019 se presentd un Plan de Accion
Regional para la reserva de 161 mil hectareas de manglar en el Pacifico Sudoeste en
favor de conservar dichos ecosistemas y recuperar su uso sostenible en el Ecuador a

través de acciones de control forestal. (Ministerio del Ambiente , 2019)

En el 2020 nace una alianza entre la organizacion Ayuda en Accion junto con el
Ministerio del Ambiente, Agua y Transicién Ecoldgica al formar un proyecto para la
limpieza de manglares de Muisne, ubicada en la provincia de Esmeraldas, en el que el
grupo del gobierno municipal y el profesorado de la Unidad Educativa de Muisne se
comprometen a proteger estas comunidades. Es un hecho que la conservacién de estos
ecosistemas es una prioridad para el pais por lo que, en el mismo afio, se creé una
herramienta juridica y de conservacion denominada Acuerdos de Custodia y Usos
Sostenible del Ecosistema de Manglar convirtiendo un delito la tala de manglares.
(Garcia, 2020)

Para el presente afio, se continta el resguardo de este movimiento ecol6gico junto con
marcos constitucionales y planificaciones nacionales en las que se involucran
estrategias de limitacion ecologica, cuidado de la biodiversidad y la mitigacion de los
efectos del cambio climético en beneficio de los manglares puesto que en el afio 2018
se crea un Panorama del estado nacional de conservacion de los manglares con metas
a largo plazo, como lo son los cronogramas anuales, articulos de la Constitucion del
Ecuador y leyes organicas, para que a través de leyes nacionales y derechos
internacionales se conserven las zonas costeras marinas como lo son los manglares.
(Ministerio del Ambiente , 2019)

Varios gobiernos de todo el mundo han promovido activamente la RSE a través de
politicas publicas  durante  los ultimos 15 afios. En  Dinamarca, el
gobierno establecié un Think Tank que ha ayudado a educar al publico en general
sobre la RSE. El gobierno ecuatoriano publicé una nueva Constitucién en 2008, y
establece que tanto el estado como el mercado tienen la obligacion de proteger a las

personas, las comunidades y el medio ambiente.

36



Ademas, el gobierno ecuatoriano establecio una certificacion o sello "Hace bien, hace
mejor" para honrar a las empresas con practicas de RSE encomiables. La Union
Europea aprobd un proyecto de ley en 2014 que requiere que todas las empresas
europeas con mas de 500 empleados divulguen informacién sobre su impacto en la
economia, la sociedad y el medio ambiente. Para alentar a las empresas a reducir su
huella de carbono mediante acciones voluntarias, se acaba de establecer en

Australia un fondo de 2550 millones de délares.

Debido a estas destacadas iniciativas gubernamentales, las empresas
ecuatorianas ahora ven al gobierno como un grupo interesado en trabajar por el bien
de los ecosistemas, ya que al hacerlo les permitira tener un mayor impacto con

sus iniciativas de RSE.

Ecuador debe, ante esta realidad, alinearse a la nueva vision transformadora para
cambiar la matriz productivay establecer politicas publicas alineadas con los
Obijetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y encaminadas a lograr la sostenibilidad
econdmica, social y ambiental a través de factores investigativos. Como resultado de
larelacion simbidtica entre la responsabilidad social empresarial ylas metas
establecidas en la Agenda 2030, Ecuador debe encaminar sus metas estratégicas de
manera que ayude al pais a alcanzar sus objetivos ambientales. (Ormaza, Ochoa,
Ramirez & Quevedo , 2020)

1.1.2.-Analisis del Entorno Econémico

Con la ayuda de politicas y otras herramientas que apuntan a incorporar de manera
efectiva la sustentabilidad empresarial, la gestion ambiental sera aquel instrumento
que posibilitara la implementacion de iniciativas encaminadas a la preservacion del
medio ambiente y la calidad de vida de la sociedad. Dado que las empresas son
conscientes de sus obligaciones sociales y ambientales estan en busqueda de una
transicion ecoldgica, por lo que también la sostenibilidad se ha vinculado a las
estrategias comerciales y hay evidenciade que puede tener un minimo

de éxito operativo.

Segun estimaciones, algunas empresas ecuatorianas, especialmente las medianas, no
son conscientes de las ventajas, incentivos y beneficios de poner en practica la

sustentabilidad a través de la gestién ambiental.
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Como resultado, estas empresas no pueden obtener una certificacion que, entre otras
cosas, podria ayudarlas a ser mas competitivas 0 expandirsea  nuevos
mercados. El objetivo principal de este estudio fue identificar
los principales impulsores para las empresas que no incorporan
practicas de sostenibilidad en sus estrategias corporativas y que el medio ambiente sea
considerado dentro del &mbito empresarial.

Aungue no son lo mismo, la "economia ambiental" y la "economia de los recursos
naturales” se basan teéricamente en la economia neoclasica y fundamentan su analisis
en las fallas del mercado y la internalizacion de las externalidades. Aungue se
diferencian especificamente, el primer tipo de economia se enfocaen modelos
de manejo de recursos naturales (derechos de propiedad), y el segundo, en teorias
capitalistas, las cuales se basan en la investigacion e identificacién del mejor camino
para la explotacién de recursos tanto renovables como no renovables. Algunos de
los principios de estas visiones incluyen sostenibilidad débil, escasez relativa,
conservacion, laideade unsistema de circuito cerrado de flujo de ingresos, la
utilidad de la naturaleza y el tecno centrismo.

Figura 14. Sistema de la economia neoclésica

Ingresos Gastos
<
Y )
ECONOMIA { ]
NEOCLASICA

Salarios, L ) Renta
alquileres,

beneficios

Nota. Figura elaborada por (Economia Ecologica, 2010)

Con el fin de crear incentivos ambientales, se han creado los siguientes mecanismos:
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Para instancias de produccién mas limpia, se encuentra disponible la certificacion
ambiental ecuatoriana (P+L).
o Autorizacion Ambiental para la Compra de METs para Produccién Mas
Limpia.
e Las Buenas Practicas Ambientales (BPA) en oficinas obtienen “Puntos
Verdes” del programa de Reconocimiento Ambiental Ecuatoriano.
e Construcciones ecoeficientes reciben “Punto Verde” del programa de

reconocimiento ambiental de Ecuador.

Las empresas con permiso ambiental, excelente desempefio ecoldgico y casos de
“Produccién Més Limpia” implementados en sus procesos productivos y de prestacion
de servicios son elegibles para el primer incentivo. Hasta mayo de 2015, un total de
28 instalaciones de diversas empresas e industrias habian recibido la certificacion,

lo que equivale a 64 instancias aplicando esta estrategia.

La Autorizacion ~ Ambiental es un incentivo econémico que permite a
las organizaciones deducir un 100 por ciento adicional de la depreciacion de los MET
destinadosa la  implementacion de mecanismos  de Produccién
Mas Limpia en los procesos de generacion de energiaa partir de fuentes
renovables (solar, edlica o comparables). Este incentivo también ayuda a
prevenir impactos  ambientales  yreducir  las emisiones  de gases de efecto
invernadero. Hasta mayo de 2015,un total de 15 empresas obtuvieron 43
Autorizaciones que permitieron la deduccion adicional a nivel nacional del 100% de

la depreciacién de 23,879 equipos.

En conjunto, los mecanismos de certificacion y autorizacion ambiental han logrado
generar ahorros por USD 124.536.000,00, equivalentes al 0,12 por ciento del PBI de
Ecuador. (Ministerio del Ambiente , 2018)

En este sentido, Ecuador tiene la oportunidad de legitimar temas de alto nivel de
impacto, priorizando las necesidades de la nacion, como la reduccion de la
desigualdad en todas sus manifestaciones, el crecimiento econdmico inclusivo con
trabajo digno para todos, las ciudades sostenibles, entre otros.
Todo esto debe combinarse con el conocimiento de los 17 Objetivos de Desarrollo

Sostenible (ODS) descritosen la Agenda 2030 parainvestigar y descubrir las
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estrategias necesarias para lograr un nuevo nivel de desarrollo que vaya mas alla

de la sostenibilidad econdmica.
1.1.3.-Analisis del Entorno Social

La Responsabilidad Social Ambiental es una filosofia de gestién que permite a las
empresas contribuir de forma activa y voluntaria a la
mejora social, econdmica y ambiental, al mismo tiempo genera beneficios para todos.
Uno de sus principios clave es la mejora ambiental, cuyo objetivo es promover un
medio ambiente mas limpio y saludable. La responsabilidad social ambiental es uno
de los wvalores quetodas las personas comparten, perono todos practican.
Promover la preservacion de la biodiversidad y el uso sostenible de los
recursos naturales es un objetivo de las empresas ecuatorianas. A esto se suma una
sociedad cada vez méas informaday conectadaa través de los nuevos medios
digitales, creando un nuevo espacio en las comunicaciones de las empresas con sus

proveedores, clientes y rivales. (Parrales & Poveda, 2018)

La sustentabilidad y el desarrollo comunitario van de la mano para el bienestar social,
erradicar el trabajo infantil, realizar actividades de preservacion del habitat con los
barrios cercanos a empresas 0 plantas productivas, dar charlas sobre
el uso inteligente de las tecnologias a nifios y jovenes que no tienen acceso a la internet
y trabajar con las comunidades en el manejo adecuado de
los alimentos son aspectos que son responsabilidad de las empresas y tienen un

impacto directo en sus resultados. (Guido Poveda, 2018)

El desarrollo sostenible del Ecuador se encuentra intrinsecamente relacionado con la
responsabilidad social empresarial a causa de que son dichas compafiias nacionales las
que generan un movimiento masivo en los clientes, pues toda gira en torno a ellos. La
sociedad y las empresas captaron que deben estrechar lazos en virtud de hacer el
cambio por un mundo sostenible. La mentalidad y el perfil de los consumidores ha
dado un completo giro, puesto que ahora consideran sus habitos de consumo y le dan
una oportunidad a la econémica circular de modo que se encuentran comprometidos
con su entorno (CERES, 2021). A través de estadisticas se demuestra que el 61% de
los millennials, ciudadanos categorizados por su afio de nacimiento (1980 - 2003),
actualmente consideran que es fundamental invertir en servicios/productos ecologicos.
(RSE, 2020)

40



Los manglares se mantienen por medio de un trabajo sociocultural en el que se tuvo
que demostrar el valor de estas zonas costeras para las comunidades a fin de que
apuesten por su conservacion, puesto que no solo sostienen las zonas de pesca, sino
que también mejoran la seguridad alimentaria de abundantes sectores. Fue aquella
informacion que prevalecié de generacidon en generacion, en el medio familiar y
comunitario; si bien la poblacién no considera el cuidado del medio ambiente como su
motor de consumo queda demostrado que es la minoria de la sociedad quien apoya
esta causa, por lo que, debe persistir una transicion ecoldgica. (Instituto Nacional de
Patrimonio Cultural , 2020)

Las organizaciones ahora tienen una mayor necesidad de desarrollar modelos de
gestion méas amigables con el medio ambiente debido al estado actual del mundo. La
empresa tiene la ventaja de detectar nuevas oportunidades de negocio cuando aborda

los temas ambientales y sociales como estrategias.

Las empresas pueden adoptar una actitud proactiva
utilizando su desempefio ambiental como fuente de ventaja competitiva porque, a
partir de un analisis mas profundo del impacto que tiene la organizacién en el
desarrollo sostenible, se pueden tomar decisiones que minimicen los riesgos

y maximicen los resultados.

La responsabilidad social surgi6 como una herramienta para que las empresas
divulguen sus esfuerzos en la basqueda de la
sustentabilidad, ayudando a mejorar la reputacion de la organizacion ante los ojos del

publico.

Una empresa es social y ambientalmente responsable si opta por incorporar politicas
de responsabilidad social en su planificacion estratégica, busca métodos de
produccién mas limpia, emplea una gestion eficaz de los residuos a través de la
logistica inversa, promueve iniciativas de educacion ambiental y sensibiliza a los

consumidores sobre la importancia del consumo responsable.

Apostarle al cuidado del medio ambiente se considera la ventaja méas destacable que
aporta la  responsabilidad social 'y medioambiental a las empresas.
El impacto ambiental de la empresa se reducird causando menos materia prima y

aumentando su reutilizacion durante el mismo proceso de fabricacion.
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La apreciacion de la marca por parte del consumidor es otro beneficio, ya que cada vez
mas personas estan cambiando sus patrones de consumoy estdn favoreciendo
los productos producidos por empresas que tienen en cuenta la responsabilidad social

y ambiental.

Es fundamental enfatizar que todas las empresas, grandes o pequefias, deben
incorporar la responsabilidad socioambiental en sus estrategias culturales. Hechos
simples como unirse a cooperativas de reciclaje, fomentar el uso de tazas y vasos
personales en lugar de utensilios de plastico, usar maquinaria que ahorre agua, energia

y materias primas. (Mi Residuo, 2022)
1.1.4.-Analisis del Entorno Tecnologico

El uso de nuevas tecnologias puede ayudarnos a proteger el medio ambiente y tener
un menor impacto negativo en el ecosistema. Algunas de las soluciones que
estan ganando popularidad para disminuir la huella ecoldgica incluyen el reciclaje, los
productos biodegradables, las energias renovables y las tecnologias ecoldgicas.
(Terlesky, 2020)

Tecnologia de paneles solares.

Aunque los paneles solares no son nuevos, contindan marcando el ritmo de la

tecnologia ecoldgica y experimentan mejoras de eficiencia diarias.
Coches eléctricos.

Una forma de disminuir la contaminacion del aire es usar vehiculos eléctricos en lugar
de los convencionales. Estos coches requieren menos mantenimiento y emiten menos

gases nocivos.
lluminacion LED.

Con la ayuda de esta tecnologia, es posible reducir la necesidad de electricidad y, en
consecuencia, la liberacion de  gasesnocivos a la atmosfera. Una opcidn

mas ecoldgica que no contamina ni produce residuos es la iluminacion LED.
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Bioenergia

Las fuentes de energia renovables como el agua, la biomasa, el viento o
la energia solar se utilizan para producir bioenergia. Reducir los gases de efecto

invernadero y ayudar a proteger el medio ambiente se ve como una solucion.
Una aplicacion sobre errores en la gestion de residuos

ReciVeci, una aplicacion para teléfonos inteligentes que permite a los habitantes de la
ciudad entregar sus desechos reciclables directamente a los recicladores de base del
vecindario, fue fundada en 2017 porungrupode ocho voluntarios en
Quito, Ecuador. La  aplicacion enumera el nombre  del reciclador cercano,  su
informacion de contacto e instrucciones para entregarles los desechos. Actualmente
se encuentra disponible unabase de datosque contiene datosde mas de

200 recicladores.

Un ciudadano recibe puntos por cada transaccion de reciclaje en la que participa, que
luego puede usar para comprar bienesy servicios principalmente relacionados con
alimentos. (Chacén, 2019)

Drones utilizados para combatir especies invasoras.

Para rastrear los movimientos de los cazadores furtivos, el astronomo espafiol Bruno
Sanchez-Andrade cred el Equipo de Apoyo Geografico del Laboratorio de Innovacion
del Banco Mundial, un dron quetoma fotografias continuamente a una altitud
especifica. La vegetacion y las especies invasoras se pueden ver enel

dron porque muestra cambios de color. (BBVA, 2021)

Para salvar el medio ambiente, atenuar los efectos del calentamiento global, ayudar a
la adaptacion al cambio climatico, limpiar areas contaminadas o proteger nuestra
propia salud, lainvestigacion y la innovacion cientifica y tecnoldgica son
cruciales. Los  ejemplos antes mencionados demuestran cdémo  la ciencia

y la tecnologia nos equiparan mejor para enfrentar los desafios del futuro.

Superando estos obstaculos, también podremos invertir en una
economia alternativa que cree empleos calificados y valore mas nuestro planeta.
(BBVA, 2021)

43



Las empresas que buscan constantemente nuevas estructuras — organizacionales,
procedimientos operativos y avances tecnoldgicos para lograr los més altos
estandares de calidad no solo se ven obligadas a enfrentar los desafios de proteccion
ambiental, sino también la necesidad. Las eficienciasy laeficacia en la

estrategia empresarial reducen los efectos adversos sobre el ecosistema.

Con la creciente demanda de servicios de transporte, industriales y agricolas, entre
otros, muchas naciones latinoamericanas se enfrentan rapidamente a problemas de esta
naturaleza. Como consecuencia, se ven obligados a tomar decisiones tecnoldgicas

cruciales, como reemplazar sus reservas de capital para brindar esos servicios.

Debido a las negociaciones y la inversién extranjera directa, estas tecnologias y
practicas se transfieren constantemente a nuestro alrededor. Aunque los gobiernos
pueden tener un impacto significativo en el tipoy cantidad de transferencia
de tecnologia, el sector empresarial juega un papel crucial en este proceso.

Lareduccién de las emisiones de gases de efecto invernadero yla accion de
evadir los efectos del calentamiento global se logran a través de la transferencia de
tecnologias amigables con el medio ambiente, lo que también incluye herramientas

blandas y servicios como consultoria, asesoria técnica y legal, capacitacion y otros.
1.1.5 Analisis de Entorno Ambiental

El impacto ecoldgico que causa la deforestacion de manglares se da gracias a que
dichas zonas guardan una relacién directa con el medioambiente y la comunidad.
Como consecuencia de no velar por la preservacion de los manglares, se reflejan
factores riesgo que harian que la vitalidad de un ecosistema desaparezca, pero ¢Qué
tanto puede afectar un manglar contaminado al bienestar de un entorno? (Pernia, Mera
& Cornejo, 2019)

La tasa de contaminacion y la acumulacion de plastico incrementa exageradamente,
puesto que son residuos gque se descomponen luego de afios y junto con el desechado
inapropiado de basura hay poco que pueda llevarse a cabo para el desarrollo costero,

por ello, es vital la permanencia de acciones sostenibles y politicas de reciclaje.

Para la sociedad que habita cerca de los manglares se considera la posibilidad de perder

su principal fuente de recursos naturales, pese a que es debido a la actividad humana
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que la vida de los manglares se desvanezca por llevar acabo la tala, la construccién de
camaroneras y viviendas junto con los procesos industriales, agricolas y acuicolas que
generan la infeccion de los manglares por metales pesados, hidrocarburos, uso de
pesticidas y fertilizantes, contaminacién biolégica y un sobrecargo ambiental
desequilibrado. (Da Silva & Carrera , 2019)

Al preservar el medio ambiente y equilibrarlo con factores sociales y econémicos,
el desarrollo sostenible ha fomentado una vision innovadora que considera la relacion
entre las personas 'y suentorno. La Comision Mundial sobre Medio Ambiente y
Desarrollo, establecida por la ONU, publicé su informe Nuestro Futuro Comun en
1987, dando origen a esta idea. Segun él, esto significa "satisfacer las necesidades de
las generaciones presentes sin comprometer el potencial de las generaciones
futuras para satisfacer sus propias necesidades” (Comision Mundial sobre Medio
Ambiente y Desarrollo [WCED], 1987).

La promocion de politicas y programas de sostenibilidad ha tenido lugar a nivel
nacional e internacional. Las organizaciones también han mostrado
una creciente preocupacion  por los efectos que sus  operaciones tienen sobre

el medio ambiente junto con estas politicas. (Soto, Cuevas & Rocha, 2015)

Los gobiernosy las instituciones multilaterales han implementado una variedad
de mecanismos para abordar estos temas en una gran parte del mundo,
destacandose las certificaciones. Estos actian como una medida para aumentar el
desempefio ambiental de las empresas. Las empresas que los adquieran podrian tener
mejores oportunidades de crecimiento y desarrollo interno, asi como un mayor acceso

a una variedad de mercados internacionales.

Las empresas implementan la gestion ambiental por cuatro motivos principales,
como se muestra en la figura 9. El perfil empresarial es el primero. A pesar de que las
empresas deben invertir en tecnologias de optimizacion de procesos, ven
en la sostenibilidad una  oportunidad de negocio porque mejora  su
reputacion, prestigio, reconocimiento y certificaciones, al mismo tiempo que fomenta
la innovacion. De esta percepcion depende la aceptacion o rechazo de los proyectos,

por lo que es un factor importante.

45



Figura 15. Motivaciones para implementar una gestién ambiental

Motivaciones
Recursos Gestion de las acciones
parfil empresarial & 2 Estrategl_a de sustentabilidad
pacidades de negacio * & fod
{Porter, 1980) (Grant, 1991) (Ramirez, 2001) ( mzalgg‘ol riguez,
60% la . £l 209 no gestions
sustentabiiidad 70% economicos 100% mesion'y Ias peclones de
3 vision sustentabilidad
es una necesidad emprendidas
S0% utiliza FODA y
90% oportunidad 60% tecnologias 20% matriz cucta de
de negocio limpias mercado/crecimiento
de mercado
20% no la
considera

Nota. Figura elabora por (Universidad del Rosario, 2016)

Las organizaciones ven la sostenibilidad como un requisito mas que como una opcion.
En el contexto de la economia verde, la sociedad espera que las empresas adopten un
enfoque proactivo. Se estima que la empresa tiene el deber de desemperiar su papel en
la relacion tripartita entre la empresa, la sociedad y el gobierno, y esto se considera un

tema significativo.

Las capacidades y recursos asociados a la gestion ambiental, que controla la adopcion
de acciones sustentables y es el cuarto tipo de motivacion fundamental, son la segunda
motivacion esencial que tienen las empresas (figura 9). Estosson los
recursos que las empresas han utilizado, junto con los econémicos, para incorporar
la sostenibilidad en sus planes de negocio. El costo de los procesos de reingenieria
para hacerlos mas eficientes, reducir el desperdicio, capacitar y sensibilizar al personal
es una ilustracion de esto. Para reducir el consumo de recursos, las empresas tambiéen
deben invertir en tecnologias limpias. También deben trabajar para involucrar

fuertemente a sus gerentes en la implementacion de iniciativas de sostenibilidad.
Anélisis de Oportunidades y Amenazas

Las amenazas Y las oportunidades son siempre parte del entorno externo de la

empresa, para el cual debe prepararse, evitar o aprovechar.
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ANALISIS EXTERNO " PESTA"

Entorno Politico

Interés y resguardo por parte del actual gobierno hacia el medio ambiente y
proteccion de manglares

Certificaciones por parte de gobierno hacia las empresas responsables al medio
ambiente

Inestabilidad politica de los ultimo gobiernos

Entorno Econémico

Las empresas no son conscientes de las ventajas o beneficios de la
sustentabilidad ambiental

La autorizacion ambiental es un incentivo econdmico para las empresas del
Ecuador

Crecimiento del PIB a causa del alto nivel de impacto de necesidades

Entorno Social

Trabajo conjunto entre gobierno y empresas para combatir la falta de
responsabilidad ambiental

Permite a las empresas contribuir de forma activa a la mejor social, econémica
y social

Cambio en las organizaciones con modelos mas amigables con el medio
ambiente

Ventajas competitivas a partir de optar un desarrollo sostenible

Entorno Tecnoldgico

Mejoramiento de las tecnologias para los negocios, mas innovadores que ayudan
al trabajo requerido

La poca inversidn puede frenar el desarrollo tecnoldgico

Entorno Ambiental

La tasa de contaminacién crece afios tras afios

Dafios por el mal manejo de los desechos

Las organizaciones ven la sustentabilidad como una obligacién mas no como un
compromiso

Relacion entre las personas y su entorno por el desarrollo sostenible con una
vision innovadora

Elaborado: Autora de tesis
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De acuerdo con el cuadro posteriormente visto, se puede destacar que sera un proyecto
que, segun el andlisis observado, se establece un mayor porcentaje de oportunidades,
ya que se encuentra favorecido por el entorno social y por las politicas actuales que
estan establecidas en el pais, ademas del apoyo que brinda el gobierno para incentivar

a las empresas en el crecimiento de responsabilidad ambiental.

1.1.6.-Las 5 Fuerzas de Porter
Tabla 1. Calificacion de las 5 fuerzas de Porter

| CALIFICACION |
Limite Limite Ponderacion
inferior superior
0.1 1.67 BAJO
1.68 3.35 MEDIO
3.36 5 ALTO

Nota. Informacion tomada de (Yi Min Shum , 2018)
(F1) Poder de negociacion de los Compradores o Clientes.

La capacidad de la organizacion para buscar las siguientes cualidades, como la
sostenibilidad ambiental en el sector privado, puede evaluarse en funcion del poder de
negociacion de los compradores. La capacidad de negociacién con el cliente le

brindara a la empresa experiencia y una amplia gama de beneficios.

Esta fuerza, que esta determinada por el poder adquisitivo de los consumidores, es
fuerte en las empresas que estan comprometidas con la sostenibilidad ambiental. Los
clientes pueden usar sitios web que les permitan comparar varios negocios para
verificar los costos, el nivel de satisfaccion vy laviabilidad de varios negocios.
Ademas, los factores diferenciadores no son determinantes, lo que indica que los
clientes estin mas dispuestos a comparar primero sus costos que su trabajo. Si
bien algunas empresas buscan un mayor reconocimiento ambiental para que los
clientes necesiten trabajar con ellos ocasionalmente por su efectividad, la fidelizacion
es practicamente imposible de lograr.

Tabla 2. Calificacion del Poder de Negociacion de los Clientes
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FACTORES CALIFICACION [IMPACTO

Concentracion de los clientes 3 MEDIO
Calidad VS. Satisfaccion del cliente 4 ALTO
Rentabilidad de los clientes 3 MEDIO
Nivel actual de calidad y servicio 3 MEDIO
Es facil de que los clientes cambien a

3 MEDIO
su proveedor
PROMEDIO 3.2 MEDIO

Elaborado: Autora de tesis

El poder de negociacion de los clientes tiene un impacto medio, por lo que es
necesario aplicar estrategias que prioricen la satisfaccion del cliente y la calidad del

producto.
(F2) Poder de negociacion de los Proveedores o Vendedores.

El poder de negociacion de los proveedores
no es tan poderoso como otras fuerzas para presionar a la industria ambiental. Este
hecho se debe principalmente a que las empresas con
desarrollo ambiental sostenible suelen  ser las propietarias de  los medios de
produccion, lo que les otorga un gran control sobre la adquisicion de materias primas
y actlan como su principal proveedor. Si bien existen concentraciones de poder y
tendencias monopdlicas, lagran variedad de materias primas y la facilidad
de intercambio entre ellas limitan la capacidad de los proveedores para exigir precios
maés altos. La variedad de insumos y el requisito continuo de poseer los medios de
produccién significan que las empresas no se ven afectadas significativamente por el

poder de negociacién del proveedor.

Dado que el negocio actualmente no tiene proveedores, se podra ofrecer a los
consumidores un servicio dealta calidad. Esto ha dado alaempresauna
ventaja sobre sus rivales porque puede ofrecer a los clientes una actividad sostenible
de alta calidad de forma répida y asequible.

49



Al tener conocimiento de su entorno, estafuerza haaprovechado una
oportunidad dentro de la empresa, al igual que ha desarrollado
recursos para conseguir nuevos contratos.

Tabla 3. Calificacion del Poder de negociacion de proveedores

FACTORES CALIFICACION [IMPACTO
Numero de Proveedores 0.1 BAJO
Produccion de materia prima 4 ALTO

Importancia del sector para los

3 MEDIO
proveedores
Barreras de entrada 3 MEDIO
PROMEDIO 2.53 MEDIO

Elaborado: Autora de tesis

Lacadena desuministro del pais se ha expandidoenlas Gltimas
décadas, lo que podria representar una amenaza parala empresa, a pesar de su

promedio medio.
(F3) Amenaza de nuevos competidores entrantes.

La amenaza de nuevos rivales se puede evaluar teniendo en cuenta el importante
desembolso financiero necesario para iniciar un negocio, incluida la compra o alquiler
de equipos, personal, permisos de trabajo, seguros y permisos de acceso a espacios
privados. Las barreras parala creacion de valor eneste sector, sin embargo,
no son muy fuertes,y nohay muchas diferencias entre lo que una empresa
puede ofrecer y otra fuerade la competencia de precios, por loque hoy han
optado por apuntar a negocios de bajo precio. Adicionalmente, una empresa puede
comenzar con uno o dos objetivos sin que esto suponga una barrera para su desarrollo,
por lo que no es necesario tener un amplio mapa de posicionamiento en el mercado

para lanzar una empresa de desarrollo sostenible.

La amenaza que representan los nuevos competidores  puede considerarse

significativa en el sector de los negocios verdes. Las barreras a la inversion existen,
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pero las empresas de bajo costo han podido sortearlas cada vez mas facilmente. Como
resultado, la diferenciacion se ha basado en una guerra de precios porque es dificil

crear barreras de diferenciacion que dificulten el ingreso a esta industria.

Son muchas las barreras que una empresa debe superar para ingresar al mercado en
el que estd radicada. Una de esas barreras es laecondmica, que requiere una
inversion inicial importante para su normal funcionamiento, ya que debe invertir
en bienes, terrenos, personas, transporte, equipos tecnologicos, sistemas,
etc. Acceso a proveedores y canales de distribucion, que actia como barrera de

entrada para los competidores, es otro factor crucial.

A continuacion, se desarrollara el estudio de las barreras de entrada y salida, con

relacién a la empresa, mediante la aplicacién de la siguiente matriz.

Economias de escala: Este concepto se refiere a las estructuras de costos de
cada proceso comercial, incluidas la fabricacion, las compras, la comercializacion, las

cadenas de suministro, la distribucion y la investigacion y el desarrollo.

Diferenciacion del producto: Para la empresa, la diferenciacién puede ser una
barrera de entrada costosa y lenta porque requiere mecanismos para ofrecer a
los clientes un descuento o un margen adicional de calidad y servicio para superar la
lealtad del clientey crear su propia clientela mientras se reduce el riesgo de

los competidores.

Necesidades de capital: Dado quela empresaya cuenta conlos recursos
financieros necesarios para competir en el mercado, este proyecto lo estd llevando a

cabo la empresa.

Politicas gubernamentales: El gobierno puede usar controles, como requisitos de
licencia o controles de contaminacion, para restringir o evitar que la empresa ingrese

al mercado.

Canales de distribucion: Acceso a los canales de
distribucion: Es mucho mas dificil para una nueva empresa participar en diferentes

canales de un sector cuanto mas restringidos estan los canales.
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Acceso a la tecnologia: Un ndmero creciente de nuevas
empresas tienen una mejor gestion de la tecnologia, lo que permite una instalacion

rapida, una produccion mas rapida y una produccién de mayor calidad.

Previo al ingreso de nuevos competidores al mercado, la empresa definirasu
potencial estrategia, proporcionado pautas claras que deben seguir ante la
competencia, previniendo cualquier riesgo futuro de pérdida de clientes que afecte
negativamente asus proyectos Yy perjudique gravemente las operaciones de

SU empresa.

Tabla 4. Calificacion de las Barrera de entrada, Amenaza de nuevos competidores

FACTORES CALIFICACION |[IMPACTO
Economias a escala 3 MEDIO
Diferenciacion del producto 2 MEDIO
Acceso a los canales de distribucion 3 MEDIO
Requisitos de capital 2 MEDIO
Acceso a la tecnologia 3 MEDIO
Politicas de gobierno 2 MEDIO
PROMEDIO 2.5 MEDIO

Elaborada: Autora de tesis

En conclusion, se puede decir que las barreras de entrada representan una
amenaza moderada para la entrada de nuevos competidores al mercado, con base en el
analisis realizado. Se puede argumentar que no son lo
suficientemente poderosos como paraactuar como un obstaculo para la

implementacidn de siembra de manglares en las empresas ecuatorianas.

Las economias de escala, el acceso a los canales de distribucién y el acceso a

la tecnologia son las barreras que deben recibir mas atencion.
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(F4) Amenaza de productos sustitutos.

Debido a la abundancia de productos similares disponibles en el mercado, la industria
estd bajo mucha presién por parte de los clientes. Debido a que los avances
tecnoldgicos han hecho posible encontrar nuevas alternativas amigables con el medio
ambiente, que representan una amenaza directa para el campo de la sustentabilidad

ambiental, el nivel de amenaza de los productos sustitutos es alto.

El reciclaje, la reduccién del uso de papel, la regulacion de las emisiones de gases de
efecto invernadero y otras opciones estan disponibles para satisfacer esta necesidad.,
que un posible cliente puede elegir en funcionde la distancia y la urgencia

con la que necesita completar el proyecto.

El cliente compara constantemente calidad, factibilidad, financiamiento y desempefio
debido a la disponibilidad de sustitutos. Cuando un rival es capaz de diferenciar
un producto o servicio en formas que los consumidores valoran, el atractivo del

sustituto puede verse reducido.

Es crucial tener en cuentaquela empresa debe actualizar periédicamente sus
estrategias y tacticas para vender sus productos si desea mantenerse al tanto de los
ultimos avances de productos o servicios sustitutos.

Tabla 5. Calificacion del Productos Sustitutos

FACTORES CALIFICACION |IMPACTO
Disponibilidad de sustitutos en el
4 ALTO

mercado
Buena voluntad de los compradores

) ) 2 MEDIO
de preferir productos sustitutos
Precio y desempefio de los sustitutos 3 MEDIO
Los costos para cambiar los sustitutos 3 MEDIO
PROMEDIO 3 MEDIO

Elaborado: Autora de tesis
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Debido a que existen algunas alternativas de productos sustitutos, el cliente debe
comparar constantemente el rendimiento, el precio yla calidad frente a los
costos cambiantes. Cuando un  competidor o rival es capaz de diferenciar
un producto o servicio en formas que los consumidores valoran, el atractivo de la

alternativa puede verse reducido.

De acuerdo con el analisis realizado se puede decir que tiene un impacto medio porque
la principal barrera que son los costos en los que se debe incurrir, ademéas de que el
siguiente proyecto es facilmente adaptable al tema ambiental sostenible para el

sector al que se dirige.
(F5) Rivalidad entre los competidores.

Las mejores consideraciones para los clientes al convertirse en miembros son el alto
calibre del servicio y las tasas de interés razonables. Sin embargo, varios
de ellos han ofrecido servicios confiables, con aprobacion rapidade los mismos
servicios que ofrece la empresa. Se trata de aumentar la rentabilidad a expensas de las
personas, y esta competencia busca promover las entidades comerciales para

aumentar su confiabilidad y calidad.

Los principales rivales de la compafiia se enumeran a continuacion:
1. Fundacion Heifer Ecuador.
2. Impacto Global Ecuador.
3. Fundacion Eco Ciencia.
4. Fundacion Imaymana.
5. ENGIM Ecuador.
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Tabla 6. Rivalidad entre competidores actuales

cacTores | FUNDACION [ iMpacTo | FUNPASION | EunDACIoN | ENGIM
HEIFER GLOBAL CIENCIA IMAYMANA | ECUADOR
pivicyed IRNCAN NI N s |3
Precios 3 4 4 3 3
Calidad 4 4 3 3 4
Estructura 3 3 3 3 3
Secrl‘:'e%'fe al 4 4 3 3 3
v N A s |
et s | s | s |
PROMEDIO 3.57 3.42 3.14 3 3.14
Elaborado: Autora de tesis
Tabla 7. Calificacion de la Rivalidad entre competidores actuales
FACTORES CALIFICACION | IMPACTO
Crecimiento del mercado 3 MEDIO
Numero de Competidores 4 ALTO
Diferenciacion del producto 2 MEDIO
Barreras de salida 3 MEDIO
PROMEDIO 3 MEDIO

Elaborado: Autora de tesis
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Debido a que la competencia se encuentra en los alrededores, la siguiente fuerza
tipicamente registra un  impacto  medio de rivalidad entre  los

competidores, como se describid anteriormente en la tabla N°7.

Como resultado, el precio, el servicio y la eficiencia son las tres formas principales de
competir en el mercado. Se puede argumentar que no hay diferenciacion entre

productos.

Como resultado, el analisis de la rivalidad entre los competidores actuales llega a la

conclusién de que, si bien existe competencia per no representa una amenaza.

Matriz de evaluacion del diamante

Amenaza de entrada de nuevos competidores 2.5
Rivalidad entre competidores actuales 3
Amenaza de producto o servicio sustituto 3
Poder de negociacion de los proveedores 2.53
Poder de negociacién de los clientes 3.2
TOTAL 14.23

Elaborado: Autora de tesis

La evaluacion obtenida de 14.23 sobre 25, indica que el mercado esta experimentando
niveles  medios de competencia, loque, a su vez, apunta a una
situacion con bajas barreras de entrada para la conciencia ambiental y la ausencia de

amenazas inminentes de nuevos competidores.
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Capitulo 2: Diagnéstico Interno de La Empresa

2.1.-Misioén

La propuesta gerencial de la compafiia se rige en fortalecer la alianza corporativa-
ambiental e incentivar a las empresas ecuatorianas a apostar por la optimizacion del

uso y la siembra de manglares de forma sostenible por un futuro mejor para todos.

Guiar, consolidar y disefiar propuestas medioambientales que impulsen el
mejoramiento de las areas verdes dentro de las zonas costeras del pais, junto con la
responsabilidad social empresarial, logrando una asociacién inquebrantable que
potencie normas ecoldgicas y ponga en conocimiento a las demas industrias del

movimiento ambiental que se anhela edificar y asi estimular su participacion.
2.2.-Vision

Fomentar y contribuir a la preservacion del medio ambiente mientras se maximizan

los beneficios para las empresas privadas.

Ser una empresa lider en proyectos ambientales que satisfaga las necesidades y supere
las expectativas de nuestros clientes a nivel local y nacional en términos de calidad,
seguridad, servicio y costo, construyendo relaciones duraderas basadas en la

comunicacion abierta, la dedicacién, la cooperacion y la confianza.
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2.3.-Estructura Organizacional

Vicepresidente
I ) |
Gerente Gerente de Supervisor
Financiero Proyectos Tecnico

Elaborado: Autora de tesis

Para una institucion es crucial contar con un disefio de organigrama porgue crea una
estructura jerarquica para el negocio y permite definir los roles de cada empleado, lo
que finalmente ahorra tiempo, aumenta la productividad y permite el logro de metas y

objetivos a través del trabajo en equipo.

Presidente. Es el encargado de tomar todas las decisiones y es la persona responsable
de liderar a los departamentos de laempresa a la hora de organizar, coordinary

ejecutar los proyectos.

Vicepresidente. Con el fin de asistir al presidente en la planificacién corporativa y
agilizar los procedimientos comerciales, esta persona desarrolla tareas de supervision,
coordinacion y direccién de actividades en todas las areas de la empresa, tanto
Financieras, Marketing, Produccion y Proyectos Administrativos, ademas de asistir al
Presidente en la planificacion corporativa y agilizar los procedimientos comerciales, y
apoyo ambiental. Asume todas las responsabilidades del presidente cuando no esté

presente.
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Gerente Financiero. Es el encargado de supervisar el flujo de caja de la empresa, asi
como los activos que entran y salen de ella, evitando retrasos, endeudamiento y
financiamiento por parte de las empresas involucradas en el proyecto. Dirige el
esfuerzo para encontrar oportunidades para que el negocio crezca. Para conocer
nuevos mercados potenciales a los que podria acceder laempresa, colabora
estrechamente con otros departamentos como el de Proyectos.

Gerente de Proyectos. Interactta tanto con el equipo interno como con el cliente para
que los proyectos sigan avanzando.Es el encargado de asegurar que el

proyecto avance de manera sostenida.

Gerente de Relaciones Publicas. Planifica, lidera y coordina iniciativas destinadas a
establecer y mantener una imagen positiva, aumentando la conciencia publica sobre la
responsabilidad ambiental corporativa. Esta a cargo de la organizacién de eventos,
presentaciones y otras iniciativas para difundir el proyecto empresarial y mantener la

visibilidad de la empresa en la industria.

Gerente de Marketing. El gerente de marketing de la organizacion esta a cargo de
monitorear y evaluar el éxito de las campafas publicitarias, controlar el presupuesto
de marketing y garantizando que todo el material esté en consonancia con la identidad
de la empresa. Es la persona responsable especialmente, en generar publicidad
con contenidos claros, valiosos, atractivos y capaces de atraer y convertir a nuestro

grupo objetivo, parte de la empresa.

Departamento de Medios y Produccion. El departamento de produccion esta a
cargo de fabricar el producto, perotambién maneja otras tareas como analizar

los bienes o servicios y medir los tiempos de realizacion.

Supervisor Técnico. Es responsable de monitorear y regular los requisitos técnicos
tanto antes como después de que se desarrolle el proyecto. Adicionalmente, atiende y

resuelve las controversias que retrasan o comprometen la ejecucion del proyecto.
2.5.-Comercializacion y Ventas

Para dar inicio al proyecto se sembrard 1 hectarea de mangle rojo (Rhizophora

mangle) en la zona de embarqgue en el cantén Balao de la Provincia del Guayas.
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Con el objetivo de promover la preservacion y restauracion del ecosistema de
manglar, se realizara una jornada demostrativa de forestacion de mangle rojo. Con la
finalidad de brindarle informacién detallada a los directores 0 gerentes de las

empresas participantes sobre como se lleva a cabo el trabajo.

La Fundacion comenzara con sus instalaciones junto a la camaronera Arenafam, que
se encuentra en el canton Balao — via Puerto Balao, el cual estara compuesto por el
espacio de oficinasy del vivero de mangle rojo; esteserdel punto de

partida final para la participacion de los visitantes en las actividades.

El vivero de manglar proporciona las herramientas necesarias para demostrar
laseleccion de semillas, el relleno de bolsas, la plantacion, el cuidado

y el mantenimiento de las plantas, y el transporte a la ubicacién definitiva de siembra.

El area de embanques de Balao (lodo) fue seleccionado para la forestacion de manglar
rojo debido a las caracteristicas ecoldgicas del éarea, incluidos sedimentos, corriente
costera y salinidad de agua, entre otros. Se ha probado con éxito en las forestaciones
que se hanhecho alli. Porotro lado, es crucial asegurarse de que despueés de
la forestacion, existan controles y vigilancia del area plantada, a través del monitoreo

y la replantacion segln sea necesario.

En este sentido, se sugiere que la actividad de forestacién de mangle rojo (2.000
plantas) se realice en una hectérea, en la zona de embanque del cantén Balao, bajo la

supervisién de personal técnico con capacitacion especializada en los dias de siembra.
Mediante la aceptacion de esta propuesta la Fundacién se compromete a:

a. Elegiry definir una zona de abordaje de 1 hectarea para la siembra

de mangle rojo.

b. Escoge 2000 plantas de mangle que midan 40 cm de altura, tengan cuatro

hojas, tres nudos y una raiz de 10 cm.

c. En el dia designado para la siembra, transportar, almacenar y entregar 2000

plantas de mangle rojo.

d. Mientras las empresas visitan el vivero, asigne personal y 300 plantas para

la capacitacion de siembra de manglares.
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e. De acuerdo con los requisitos técnicos y logisticos del proceso, plantar

los 2.000 &rboles de mangle rojo en el area elegida, a 2 m de distancia entre si.

f. Después de sembradas las 2000 plantas de mangle rojo, entregar un informe
final a las empresas involucradas.

Tabla 8. Detalle de costos

Valor
Rubro Unidad o Valor Total
Unitario

Plantas de Mangle Rojo 2300u | $ 080 | $ 1,840.00

Transporte de plantas 4u $ 150.00 | $ 600.00

Supervision técnica de la siembra 2.000u $ 010 | $ 200.00

Jornal de siembra de 2.000 plantas 2.000u $ 020 | $ 400.00
Asesoria técnica y elaboracion de informe

1lu $ 850.00 | $ 850.00

técnico

Logistica y transporte de las empresas
o ) o 30u $ 1500 | $ 450.00
participantes en la jornada de capacitacion

Personal de apoyo en la capacitacion y
_ _ 12 $ 3500 | $ 420.00
siembra demostrativa

TOTAL $ 4,760.00

Elaborado: Autora de tesis.

La cotizacion excluye alimentos y transporte terrestre. El equipo de Riesgos y
Seguridad de la Asociacion Balao se encargara de todas las precauciones y medidas
de seguridad, incluida la entrega de un chaleco salvavidas.

El ejecutivo de las empresas contratistas serd informado directamente de la fechay
hora elegida para la siembra de las 2000 plantas de mangle, y en conjunto se

decidiran la fecha y hora de la sesion de capacitacion.

Ademas, se proporcionara y se dara el permiso para que toda la informacion; como
logos, fotos, videos, etc. sean utilizados en la publicidad de las actividades y el
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ecosistema en beneficio de la inversion de las empresas contratadas en nuestras redes
sociales, las cuales son esenciales para las estrategias de publicidad interna de la

empresa.
Forma de pago

El 80% del monto total se pagard como factura inicial, y el 20% restante se pagara a
la entrega del informe durante el primer mes de siembra. De esta forma la empresa

podra ver como se desarrolla la siembra del manglar en su totalidad.
2.7.-Descripcion y detalle del producto

Una especie de planta conocida como mangle rojo o Rhizophora mangle,

tiene alrededor de 120 especies repartidas en 16 géneros.

Rhizophora es la méas conocida de ellas y domina la zona intermareal y las areas de

ecosistemas de manglares que se inundan con frecuencia.

Es una especie que se ha adaptado a ambientes salinos, tolerando mayor salinidad que
otros manglares, y proporciona un refugio para animales terrestres y
acuaticos. Uno de los arboles mas reconocibles es el mangle rojo. Se puede
usar para una variedad de cosas, como madera, medicina,

curtido, construccion, miel y preservacion del medio ambiente.

Esta especie ha sido muy valorada'y ampliamente utilizada desde la era colonial
debido a la durabilidad y la dureza de la madera. Para tratar de evitar la deforestacion
de los manglares, sus usos se han restringido actualmente.

Figura 16. Mangle Rojo (Rhizophora mangle)

-

A pesar de su area de cobertura relativamente pequefia en comparacion con otros

biotopos terrestres, los manglares constituyen uno de los 14 biomas terrestres, es decir,
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conforman unasingular y destacada cohorte de plantas y animales
que habitan espacios con caracteristicas fisicas igualmente singulares.

Importancia ecoldgica

En contraste, el dosel denso y alto del manglar actiia como una barrera efectiva contra
la erosion edlica (vientos huracanados, etc.). Los manglares estabilizan el suelo
costero, evitando la erosion costera provocada por el oleaje y las mareas. e

incluso durante las estaciones tormentosas.

Ademas de ser fijadores de CO2, los manglares también sirven como paliativo frente
a posibles cambios climaticos al inmovilizar cantidades importantes de sedimentos
ricos en materia organica. Los manglares atrapan contaminantes, como
compuestos organicos toxicos persistentes y metales pesados, a través de un

mecanismo similar.

Al oxidar o reducir el éxido nitroso, un gas de efecto invernadero producido por la
descomposicion anaerébica de la materia organica, a Oxido nitrico o nitrégeno
molecular, respectivamente, los manglares (asi como las marismas y lagunas costeras)
purifican las aguas residuales transportadas por los afluentes y retrasan el

cambio climatico.

Segun estimaciones, por cada especie de manglar que se aniquila, se pierden 767 kg

de especies marinas con importancia comercial al afio.
Materias primas
(Roxana Pino , 2012) , indica que:

La materia prima es la sustancia o producto basico en el proceso de elaboracion,
imprescindible para obtener el nuevo producto conforme a especificaciones técnicas
prefijadas y que se incorpora al mismo conservando o no sus propiedades fisicas y/o
quimicas originales. Es decir, que cuando se refiere a materia prima en la empresa
principalmente nos basamos en los diversos manglares que existen, en el cual se realiza
el respectivo proceso de seguimiento para asegurar su beneficio y efectividad al
momento de sembrarlos y crezcas en buen estado. Los manglares contienen muchas
materias primas, incluida madera de alta calidad que se puede

utilizar para construir casas y es resistente a las termitas. Por su densidad y resistencia
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a la putrefaccién, también es muy apreciado para su uso en la construccion de

embarcaciones y muelles.
Beneficios y resultados esperados

En el primer afio después de la siembra, se prevé que las plantulas de mangle rojo
se habran establecido y comenzado a crecer, alcanzando una altura promedio de
70 cm. En el segundo afio debe ser visible el enraizamiento esporadico de otras
especies de manglar yla aparicion de especies de vertebrados colonizando el
area forestal. Los cambios en la cantidad de materia organica y, si al principio habia
algin contaminante, una disminucion en su nimero debe ser visible en la calidad del

suelo.

Para el segundo afio, el bosque de manglar habra poblado las 80.0 hectareas
con arboles de 1 a 2 metros de altura, asi como una diversa poblacién instalada de
aves, crustaceos y peces. Al fomentar la biodiversidad, el ecosistema exhibira una
mejora notable en la calidad del suelo.

Estandares

Los manglares son uno de los ecosistemas mas vulnerables, por lo que es importante
protegerlos. Proporcionan un refugio para muchas especies de peces, moluscos,
crustaceos, y mas, ademas de servir como lugares de alimentacion y anidacion para
aves, mamiferos, reptiles y anfibios. En su estado adulto, estas especies se pueden

encontrar en praderas de laguna costera.

También tienen una productividad primaria muy alta, que sustenta una compleja red
trofica con sitios de anidacion de aves, areas de alimentacion, crecimiento y proteccion
de reptiles, peces, crustaceos, moluscos y un gran numero de especies en peligro de
extincién, entre otras. Aproximadamente el 70% de los organismos capturados en
el mar completan parte de su ciclo de vida en una zona de manglar o laguna costera.
(Natali Gette, 2009)

Los manglares son excelentes eco-transpiradores porque
aumentan significativamente la cantidad de humedad en el aire y, como resultado,
sirven como una fuente natural de enfriamiento para las comunidades de la zona.

Debido a su papel como transmisores de energia a los sistemas secundarios,
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actian como sumideros naturales de CO2, filtros de sedimentos y nutrientes.
Mantienen la calidad del agua, proporcionan una fuente de materia orgénica e
inorgéanica y son eslabones importantes en la cadena tréfica. También funcionan
bien como desintoxicantes y absorbentes de  inundaciones.  (Sanchez, Alvarez,
Guevara & Ulloa , 2000)

2.8 Inversion

El presupuesto de inversion parala siembra de 8 hectareas es de $20.000,00
($2.500/HA), el cual estd exento de IVA 'y retenciones por la condicién de no
lucrativa de la Fundacion. Los estudios preliminares, como la
creacion del plan de forestacion, la investigacion de georreferenciacion y la filmacion
condrones, asi como los costos de los dias anterioresde limpieza del
area y los costos de los dias de siembra y reforestacién incluidos en esta propuesta,

estan incluidos en el calculo del presupuesto.

Se requeriria una inversion de $20.000,00 USD para todo el proyecto.

Tabla 9. Cronograma de Inversion

FECHA FIRMA
PAGO |CONVENIO

MES 6 MES12 | MES 18 TOTAL

INGRESOS | $10,000.00 | $4,000.00 | $4,000.00 | $2,000.00 | $20,000.00

Elaborado: Autora de tesis

Tabla 10. Cronograma de Siembra de Manglar

FECHA DE
MES 4 MES 8 MES 12 MES 18 TOTAL
SIEMBRAS
PLANTULAS
$10,000 $4,000 $4,000 $2,000 $20,000
MANGLE

Elaborado: Autora de tesis
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Matriz de Evaluacién de Factores Internos

La creacion de una matriz EFl es una herramienta de marketing que servira

para identificar y analizar la situacion actual en la que se encuentra la empresa con

respecto a sus factores internos.

Nuestras fortalezas y debilidades fueron descubiertas a través del diagndstico del

entorno interno de la empresa:

FORTALEZAS

Abastecimiento  oportuno  de
materias primas

Calidad del producto

Capacidad para cumplir con las
obligaciones a tiempo
Personal Capacitado
Tecnologia y Maquinaria
adecuada en los procesos
Introducir el Manglar como nuevo
producto para marcar la diferencia
Recursos Financieros

Atencién al cliente por medio de

charlas
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DEBILIDADES

Pocas Sedes en el pais

No se ha obtenido Convenios o
Alianzas

Innovacion de productos

No cuenta con un area de Marketing
actualizado

Ingreso de nuevos competidores con
mayor poder economico

No experiencia en el mercado

Falta de direccionamiento
estrategico de ventas

No relacion con proveedores

No dispone de servicio de seguridad



MATRIZ DE FACTORES INTERNOS

Sin Importancia 0.0

PONDERA
CION
Muy Importante 1.0
FACTORES DETERMINANTES TOTAL
DEL EXITO PESO IMPACTO PONDERADO
FORTALEZAS
1 Abastecimiento oportuno de materias
primas 0.04 3 0.12
2 .
Calidad del producto 0.06 4 0.24
3 Capacidad para cumplir con las
obligaciones a tiempo 0.07 4 0.36
4 .
Personal Capacitado 0.09 4 0.36
5 Tecnologia y Maquinaria adecuada
en los procesos 0.07 3 0.21
6 Introducir el Manglar como nuevo
producto para marca la diferencia 0.08 3 0.15
7 o
Recursos Financieros 0.05 3 0.15
8 Atencion al cliente por medio de
charlas 0.05 3 0.15
DEBILIDADES
9 ,
Pocas sedes en el pais 0.06 1 0.06
10 No se ha obtenido convenios o
alianzas 0.06 2 0.16
11 y
Innovacion de productos 0.06 3 0.12
12 No cuenta con un area de Marketing
actualizado 0.07 2 0.14
13 Ingreso de nuevos competidores con
mayor poder econémico 0.05 3 0.15
14 .
No experiencia en el mercado 0.06 3 0.18
15 Falta de direccionamiento estratégico
de ventas 0.07 2 0.16
16 y
No relacion con proveedores 0.03 3 0.09
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17
No dispone de servicio de seguridad 0.03 4 0.12

TOTAL 1.00 2.92

Elaborado: Autora de tesis

La matriz de factores internos arrojo un puntaje promedio de 2.92, indicando que la
empresa tiene fuertes oportunidades que pueden influir positivamente mas que sus
amenazas que le impiden mejorar su desarrollo. Esto sera de gran ayuda para que se
puedan  alcanzar los  objetivosdela  empresa, y  también ayudara

a establecer estrategias futuras.

Capitulo 3.- Propuesta de Mejora

3.1.-Segmentacion de clientes

Todas las medianas y grandes empresas prioricen o no la RSE como objetivo, son
nuestros clientes meta. Las empresas en Guayaquil recibiran especial atencion debido

a la alta concentracion de sitios contaminados en la ciudad.

Empresas reconocidas a nivel nacional como Nestlé, Coca-
Cola, ToniCorp, Cervecera Nacional, Unilever, Grupo el Rosado, que incluye todo
tipo de supermercados, Holcim, La Fabril, Pronaca y Difare seran las primeras en
participar, sin excluir a las microempresas que no tienen una responsabilidad
ambiental reconocida, cualquiera de las empresas mencionadas anteriormente se

encuentra dentro del alcance de nuestro objetivo.
3.2.-Planificacion de Estrategias a largo plazo para la fidelizacion de clientes

Segun (Robert Dyson, 2004) El andlisis FODA o en ingles andlisis SWOT tiene como
objetivo identificar las fortalezas y debilidades de una organizacion y las
oportunidades y amenazas en el entorno que lo rodea. Después de haber identificado
estos factores, se crean estrategias que pueden desarrollar las fortalezas, eliminar

debilidades, explotar oportunidades o neutralizar las amenazas.
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Matriz SWOT
Tabla 11. Matriz de Planificacion — Estrategias
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FORTALEZAS

DEBILIDADES

MATRIZ FODA/SWOT

1. Calidad del producto

2. Abastecimiento de
materia prima

3. Capacidad de

cumplimiento a tiempo de
obligaciones

4. Personal capacitado

adecuada en los procesos

6. Introducir el manglar
como nuevo producto
diferenciador

5. Tecnologia y Maquinaria

1. Pocas sedes en el pais

2. Area de Marketing
desactualizado

3. Ingreso de nuevos
competidores con mayor poder
econémico

4. No experiencia en el
mercado

5. No se ha obtenido convenios
o alianzas

6. No se cuenta con una
innovacion de productos

OPORTUNIDADES

ESTRATEGIAS FO

ESTRATEGIAS DO

1. Certificaciones por parte del
gobierno a las empresas
ecuatorianas

2. Ventajas competitivas a partir de
optar un desarrollo sostenible

3. Mejoramiento de las tecnologias
a través de las generaciones

4. Diferenciacion del producto

(F5:03) Aprovechar el
mejoramiento de las
tecnologias que se dan cada
afio para poder obtener la
magquinaria adecuada en los
proyectos a realizarse

(F1:01) Aprovechar la
calidad del producto que se
ofrece para de esa manera
la empresa con la que se
trabajara obtenga
certificaciones

(D2:03) Mejorar el &rea de
Marketing por medio de nuevas
tecnologias para captar la
atencion de nuevos clientes de
la mejor manera

(D5:02) Aprovechar las
ventajas competitivas de las
empresas al optar un desarrollo
sostenible el cual minimice no
obtener alianzas o convenios

(D4:04) Disminuir el no tener
experiencia en el mercado y
arriesgase a entrar por medio
de un producto diferente en el
mercado

AMENAZAS

ESTRATEGIAS FA

ESTRATEGIAS DA

1. Disponibilidad de productos
sustitutos en el mercado

2.Inestabilidad de los ultimos
gobiernos

3. Las empresas no son conscientes
de la sustentabilidad ambiental

(F4:A3) Aprovechar el
personal capacitado para
incentivar a las empresas
gue no son conscientes en
la sustentabilidad ambiental

(F6:A4) Introducir el
manglar como producto
diferenciador e innovador
para evitar el nimero de
competidores del mismo
rango

(F1:Al) Mejorar la calidad

(D6:A4) Mejorar y aplicar la
innovacion de nuevos
productos para diferenciarnos
de actuales y nuevos
competidores

(D1:A3) Extender nuevas sedes
en el pais para que las
empresas puedan obtener mejor
informacion y ser ejemplo, de
esa manera puedan incentivarse
en tener una responsabilidad
ambiental

del producto para evitar la
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competencia de productos
4. Numero de competidores sustitutos en el mercado

Elaborado: Autora de tesis

Estrategias resultantes para implementar por periodo (4 afios)

Explotar positivamente el personal capacitado para incentivar a las empresas que
no son conscientes en la sustentabilidad ambiental: Iniciando el primer afio se
trabajara con las empresas ecuatorianas que no tienen un conocimiento claro acerca de
la sustentabilidad ambiental que hoy en dia se necesita, por eso se realizaran
capacitaciones, eventos, charlas, entrevistas junto con el personal de la empresa que
ofrece el proyecto, con la finalidad de las empresas meta conozcan mas sobre el
servicio-producto y de esta manera se muestren interesadas en trabajar con la
implementacién de manglar como una actividad sostenible. Las capacitaciones se
Ilevardn por secciones en donde se las etiquetara por empresas que no tienen
conciencia ambiental, empresas que si aportan al medio ambiente; pero estan

interesadas en un nuevo proyecto, etc.

El presupuesto de la siguiente estrategia se clasificara por el personal que les brindara

la informacion a las empresas; el cual esta divido por areas:
Personal capacitado para realizar eventos de visualizacion: $3500
Personal capacitado para brindar charlas y capacitaciones a las empresas: $2500

Personal capacitado para realizar entrevistas a las empresas meta el cual incluye

movilizacion: $1000

Adicional, se realizaran cursos Y talleres para el personal de la empresa con un costo
de $350 para que cumplan un excelente desempefio y rol al momento de dar y realizar

las capacitaciones.

Los cursos y talleres incluiran temas sobre; Servicio al cliente, temas ambientales
especializados con el Manglar, talleres para un buen manejo de negociacion, talleres
de trabajo en equipo y cursos de oratoria, los cuales se llevaran a cabo por
profesionales en estas areas y de esta manera nuestros empleados obtengan un buen

manejo de capacitaciones, charlas, trabajo de visualizacién presencial, y méas. Se
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realizaran a lo largo del primer periodo para que el personal capacitado indique de
manera correcta y entendible los beneficios que obtendrédn las empresas con el
siguiente proyecto. En caso de tener una buena acogida en el entorno empresarial, el
personal deberd expandirse y seguir constantemente con los cursos y talleres para

obtener buenos resultados al momento de realizar las capacitaciones.

Mejorar el area de Marketing por medio de nuevas tecnologias para captar la
atencion de nuevos clientes: En ese mismo afio (primer afio), se prevé incorporar una
mejor area de Marketing para que los clientes que no se encuentran dentro de la ciudad
de Guayaquil puedan obtener toda la informacion necesaria acerca de los proyectos
realizados por la empresa, esto gracias a las nuevas tecnologias que se dan a conocer
cada afio. Se tiene previsto incorporar un marketing mas actual, llamativo, entendible
y sobre todo confiable, tanto publicitario como para nuestra pagina web, de modo que,
las empresas que son nuestro objetivo meta vean la eficacia, la responsabilidad y

compromiso que se brinda.

El presupuesto de la siguiente estrategia es el méas elevado numéricamente, hoy en dia
se necesita mucha implementacion de la tecnologia para captar la atencion de clientes
por lo cual se opta por un presupuesto de $30000 para actualizar el area de Marketing
de la empresa, en donde se incluira y se tendréa presente cada afio la adquisicién de
nuevas maquinas tecnologicas y personal actualizado, de esta manera optar un buen
manejo de promocion constante con un presupuesto similar. Adicionalmente, se tiene
previsto incorporar anuncios en revistas especializadas en temas ambientales, por el
mismo lado asistir a eventos en donde se destaque la responsabilidad ambiental y
finalmente trabajar como espoénsor, de esta manera ser mas activos y la empresa

objetivo pueda ver el trabajo eficaz, responsable y el compromiso con la que se trabaja.

Aprovechar la calidad del producto a ofrecer a fin de que la co-empresa obtenga
certificaciones: En el segundo afio se implementara una estrategia en donde se
aprovechara la calidad del producto que se ofrece para que, de esta manera, las
empresas noten su contribucion al cuidado del medio ambiente y las incentive a
participar en este tipo de proyectos. Con la ayuda del Gobierno, se obtendra un
certificado de reconocimiento de responsabilidad ambiental, que calificara a aquellas

compariias como lideres de la sostenibilidad, convirtiendose asi, en un motor para el
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ambito empresarial. Generando un convenio en conjunto y beneficios para ellas

mismas.

El presupuesto de este plan es de $3500 el cual incluira la compra de materiales para
seguir produciendo la misma calidad de producto, ademas abarcara las respectivas
acciones que se den a lo largo de este periodo para captar la atencion de las empresas
del pais. Dentro del presupuesto de la compra de materiales encontramos los siguientes
materiales y productos para optar de una buena calidad en el producto a ofrecer:

Semillas: Primero se debe tener en cuenta la disponibilidad de semillas o propagulos
las cuales estan disponibles todo el afio, con picosde produccion en julio vy

agosto del hemisferio norte y enero y febrero del hemisferio sur.

Los propagulos se recogen directamente a mano, con ayuda de cizafia y sacos, y se
tiene muy en cuenta que estén maduros y recién caidos, para eliminar los deteriorados,
inmaduros y podridos. Es aconsejable recolectarlosel mismo dia que seran
sembrados en el vivero o area deforestada; si no, se pueden mantener en agua hasta 24

horas para evitar que su viabilidad disminuya con el tiempo y la desecacion.

Existen viveros tradicionales para el cultivo de manglares de alta calidad que
cuentan con dreas de sombrade hastael 50% paraayudar alas plantasa

adaptarse y desarrollarse adecuadamente.

Para que puedan soportar la insolacion a la que estaran expuestas cuando sean
plantadas, las plantas se retiran gradualmente de las 4areas de sombra y
se colocan al sol.

La tierra del lugar donde se extrajo el propagulo se coloca en bolsas de polietileno
negro de 20 x 30 cm para el crecimiento de las semillas o los propagulos. Se crean
mezclas de composta y suelo para ofrecer las mejores condiciones para la adaptacion
de las plantas al entorno natural del humedal. Para evitar que se doblen y se derramen

al regar, las bolsas deben llenarse casi por completo.

Enriquecer la calidad del producto para evitar la competencia de productos
sustitutos en el mercado: Con el pasar del tiempo, se provee que en el tercer afo se
implemente decisiones de calidad en el producto a ofrecer, mejorando asi el producto

de la empresa, con el fin de no competir con productos sustitutos ya sea por su costo,
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implementacidn, resultado y més. Junto con la calidad del producto que se ofrece, se
estima tener el 100% de la atencion de empresas ecuatorianas. En donde se trabajara
mas en la calidad de las semillas cambidndolas por una méas pequefias y poder optar
por un crecimiento mas corto del Manglar, darle el mejor mantenimiento posible y
supervision para obtener una altura correcta del Mangle, trabajar mas en la preparacion
del terreno para tener un buen manejo de espacio al momento de la siembra sin
necesidad de talar y quede intacta su conservacion y de esa manera brindar los

beneficios necesarios y en buen estado.

El presupuesto de la presente estrategia para el siguiente afio sera igual al del segundo
afio, es decir, de $3500 para obtener la calidad que se necesita en el producto, en caso

de que se tenga previsto incrementar la calidad del producto su costo se elevara.

Optimizar y aplicar la innovacién de nuevos productos para diferenciarnos de
actuales y nuevos competidores: Finalmente, en el cuarto afio se tiene pronosticado
aplicar la innovacién de nuestros productos, ya que por el momento so6lo se trabaja con
el Mangle Rojo. La empresa muestra calidad de un sélo producto eficiente por lo cual
se espera implementar otro tipo de manglares como lo son: Mangle Negro el cual
desempefia un punto clave en el ecosistema de manglar, porque sirve como barrera
contra las mareas y brinda refugio, alimento y proteccién a la vida silvestre. Es un
arbol con una altura de 3 a 10 metros. Esta especie de mangle, a diferencia de otras
especies de mangle, tiene un tipo peculiar de raiz que permite que la
planta respire incluso cuando esta sumergida. Convive frecuentemente con el mangle
rojo (Rhizophora mangle) y el mangle blanco. Los manglares rojos estan rodeados de
manglares negros, que se encuentran en los margenes y rodean a los manglares
blancos, que se encuentran dentro de los bosques. Al reducir el impacto de las mareas
y capturar los desechos que transportan, las tres especies cooperan para estabilizar
la costa. Debido a su grano entrelazado y textura grasosa, la madera es fuerte, pesada

y dificil de trabajar.

Ademas de usarse para postes, pilotes y vigas en carpinteria, también se usa para hacer
carbén y lefia. También se implementard el Mangle Blanco los cuales alcanzan
hasta 20 metros de altura y 60 centimetros de diametro. Es completamente recto y con
frecuencia multiramificado, el tronco comienza muy cerca de la base. La copa

esdensa y estda formada  por ramas esbeltas y ascendentes.  Su madera
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se utiliza principalmente para postes, casas, la produccion de carbdn vegetal y la
creacion de mangos de herramientas. Sus hojas y corteza
tienen cualidades medicinales astringentes y tonicas. Finalmente tenemos los
Manglares Enanos, teniendo una variedad de productos, las empresas reconoceran
dicha propuesta como un servicio tangible que brindan diferentes beneficios tanto
ambiental como de costos. Al final de este periodo se mostrara una gran cantidad de
productos los cuales incentivaran a la empresa a diferenciarse de los competidores en

el mercado.

En este Gltimo afio, el presupuesto es de $20000 en donde se implementaran nuevos
productos y se minimizara la competencia. La implementacién de cada Manglar se
dividira por siembra y materia prima. Actualmente, el Mangle Enano es muy escaso
por lo cual se lo visualiza como uno de los manglares mas innovadores y Gnico ya que
solo nacen en terrenos limitados. Para la siembra de cada uno de estos manglares se
necesita alrededor de 2.400 hectareas si el area requiere 2000 plantas, en caso de que
se requiera un area de 2500 plantas se necesita alrededor de 3.000 hectéareas las cuales
se llevaran a cabo en la provincia de Baloa para seguir repoblando la siembra de
manglar, la cual tiene un suelo especializado para su crecimiento y un monitoreo diario
para su conservacion, si llegase a existir perdida por medio de alguna marejada o

fuertes corrientes se busca nuevas zonas en el golfo de Guayaquil.

Normalmente los Manglares crecen alrededor de 10 afios para poder visualizar su
crecimiento a su totalidad, lo cual nos beneficia para tener un proyecto eficaz y de la
misma forma la empresa participante 0 meta pueda ver sus resultados en etapas, los
primeros 3 meses se siembra la semilla para hacerla planta en el vivero, luego se la
Ileva al mar para su desarrollo, a los 3 afios el manglar llega a medir 2 metros de su

alturaméxima y finalmente a las 10 afios obtiene la altura de 8 metros y 6 cm de ancho.
3.3.1.-Marketing MIX

El marketing mix se utilizara como una estrategia de comercializacion en donde se
detallara las 4p una por una. Eso permitird un analisis mas completo y garantizara que

se llegue al publico previsto.
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Producto

A simple vista, los manglares lucen como hileras amplias de arboles con raices
retorcidas y delgadas, y ramas que se entrelazan entre si semi sumergidas. Se
encuentran en las playas, rios y lagunas de zonas costeras tropicales y subtropicales.

Sin embargo, detras de este laberinto de arboles hay mucho por descubrir.

A pesar de que existen muchas especies diferentes de mangle, la empresa trabajara con
el mangle rojo (Rhizophora mangle) por sus beneficios, aportacion y ventajas para

el medio ambiente y para la salud de las personas.

En comparacion con otros bosques tropicales, este ecosistemaes capaz de
secuestrar hasta cinco veces méas carbono. Ya que sus suelos son excelentes sumideros
de carbono. Ademas, los manglares rojos sirven como una barrera natural a lo
largo de la costa contra las mareas altas, los tsunamis, el aumento del nivel del mar y

la erosion.
Precio

Para sus clientes objetivo o participantes, la empresa mantendra costos neutrales.
Aunque los costos sean medios bajos, siguen siendo competitivos en

comparacion con otras industrias similares.

Adicionalmente, se  ha encontrado que algunas empresas cobran  precios  altos
por laamplia gama de bienes que ofrecen, lo que nos permite diferenciarnos de

ellas en términos de costos y producir un solo producto que beneficie a todos.
Plaza

Las instalaciones principales de laempresase encuentranen la ciudad de
Balao, ubicada en la Provincia de Guayas del Cantén Balao de la Republica del
Ecuador. Teniendo una pequefia oficina en Guayaquil, lo que permite acercarnos a

nuestros clientes que se encuentran en la ciudad directamente.
Promocion

Segun el concepto de (Maria Clara Dias, 2017) las promociones no tienen nada que

ver con descuentos o rebajas. La comercializacion del producto y la forma en que se
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promociona tienen una relacion directa con ese tipo de promocion. Es decir,

cémo llegara ese producto a sus clientes.

En esta situacion, la empresa manejaré el procedimiento de mercadeo y presentara el
proyecto sugerido a los clientes o gerentes de cada empresa objetivo. Para poder
ofrecer una informacién méas precisa y profunda, la empresa trabajard de forma

presencial.

De manera similar, habra un sitio web donde podran encontrar todos los servicios y
proyectos realizados para conocer mas sobre la empresa en caso de poder acercarse

personalmente.

Finalmente, habré encuentros, como eventos, seminarios, conferencias o desayunos de
trabajo, a los que asistira un publico potencial de empresas objetivas. En donde se
discutira el tema central propuesto y se realizard una presentacion para recopilar
informacion de los asistentes, organizar entrevistas presenciales en el futuro o revelar

més informacion.

Con el finde atraer clientes potenciales, se utilizaran estas estrategias para obtener

mejor participacion de promocion.

Capitulo 4: Viabilidad Econémica

El objetivo del estudio financiero del siguiente proyecto es desarrollar y obtener
resultados que apoyen la toma de decisiones respecto a actividades de inversion. Es
una técnica matematico-financiera y analitica que se utilizard para determinar las

ganancias o pérdidas en las que se puede incurrir al intentar realizar una inversion.

Los objetivos de esta etapa son organizar y clasificar los datos financieros que las
etapas anteriores han proporcionado, preparar tablas analiticasy antecedentes
adicionales para la evaluacion del proyecto, y evaluar los antecedentes anteriores para

determinar la rentabilidad de la empresa.
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4.1.-Inversion Inicial del Proyecto y Financiamiento

En el siguiente proyecto se hadecididoque las empresasconlas que
podamos contactar contribuirdn cada una con $20,000,00 para llevar a cabo el

servicio a ofrecer.

La inversion fija detallada a continuacion esta dividida en categorias como muebles y

equipos de oficina, equipos de computacion y la inversion de Marketing.

Tabla 12. Muebles y Equipo de Oficina

MUEBLES Y EQUIPO DE OFICINA

CANTIDAD DESCRIPCION V.UNITRIO V.TOTAL
2 Escritorio ejecutivo S 250.00 S 500.00
4 Escritorio sencillo S 110.00 S 440.00
2 Sillén ejecutivo S 150.00 S 300.00
4 Silla secretaria S 80.00 S 320.00
6 Silla visita S 35.00 S 210.00
3 Archivadores S 170.00 S 510.00
1 Suministros de oficina S 200.00 S 200.00
6 Teléfono para oficina S 38.00 S 228.00
1 Dispensador de agua S 64.00 S 64.00
1 Aire acondicionado S 1,900.00 S 1,900.00
2 Perforadoras S 2.30 S 4.60
2 Grapadoras S 15.00 S 30.00
TOTAL S 4,706.60

Tabla 13. Equipos de Computacion

EQUIPOS DE COMPUTACION

CANTIDAD DESCRIPCION V.UNITARIO V.TOTAL
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2 Laptop $ 900.00 $ 1,800.00
4 Computadora personal S 600.00 S 2,400.00
1 Licencia de sistemas informatico § 550.00 S 550.00
1 Impresora multifuncional S 250.00 $ 250.00
TOTAL $ 5,000.00

Tabla 14. Inversion de Marketing

INVERSION DE MARKETING

DESCRIPCION CANTIDAD REQUERIDA VALOR USD $
Publicidad en redes 10 dias S 100.00
Flyers 5000 unid. S 200.00
Stand publicitario 2 unid. S 300.00
TOTAL S 600.00

Otros factores adicionales que se deben considerar son los gastos relacionados con la
constitucion, gastos de instalacion y adecuacion, el capital de trabajo y por ultimo los
imprevistos.

Tabla 15. Gastos de Constitucion

GASTOS DE CONSTITUCION
DESCRIPCION V.TOTAL
Obtencién del RUC (SRI) S -
Contratacion de un abogado S 250.00
Pago de inspeccion al cuerpo de bomberos S 57.00
Patente municipal S 55.00
Matricula de comercio S 70.00
Permiso de funcionamiento S 20.00

79



Permiso y certificado sanitario

S 50.00

TOTAL

S 502.00

Tabla 16. Gastos de instalacion y adecuacion

GASTOS DE INSTALACION Y ADECUACION

DESCRIPCION V.TOTAL
Instalacion de equipos de operacion S 50.00
Adecuacion de oficinas 450.00
Aseo y limpieza de oficina S 65.00
Sistema de ventilacion S 100.00
TOTAL S 665.00

Con base en los requerimientos operativos del fondo, o el flujo de caja requerido para

cubrir el primer afio de operaciones, se calculé el capital de trabajo. Para los

imprevistos se tuvo en cuenta el 8% de todos los conceptos antes mencionados.

El plan de inversién completo se muestra a continuacion:
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PLAN DE INVERSIONES

DESCRIPCION VALOR USD $ %
Muebles de oficina S 4,706.60 11%
Equipos de computacion S 5,000.00 11%
Equipos de operacion S 8,087.00 19%
Vehiculo / transporte S 17,890.00 41%
TOTAL INVERSION FUUA S 35,683.60 82%

INVERSION DIFERIDA

DESCRIPCION VALOR USD $ %
Gastos de constitucidn S 502.00 1%
Gastos de instalacion y adecuacion S 665.00 2%
Publicidad pagada por adelantado S 600.00 1%
TOTAL INVERSION DIFERIDA S 1,767.00 4%

INVERSION CORRIENTE

DESCRIPCION VALOR USD $ %
Capital de trabajo S 2,866,190 7%
8% imprevistos S 3,225,340 7%
TOTAL INVERSION INICIAL S 6,091,530 14%
TOTAL INVERSION INICIAL $ 43,542,130 100%
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Financiamiento

La inversion inicial de los accionistas sera de $20,000.00 el cual no sera posible ser
cubierta, por lo tanto se debe obtener un préstamo del banco por $23,600.00 valor que

representa el 54% de la inversion total.

Tabla 17. Financiamiento de la inversion

FINANCIAMIENTO DE LA INVERSION

FUENTE VALOR USD $ %
Fondos propios S 20,000.00 46%
Préstamos bancarios S 23,600.00 54%
FINANCIAMIENTO S 43,600.00 100%

Bajo las condiciones de oportunidad que ofrece el Banco Bolivariano para
emprendimientos comerciales o proyectos de microempresas se detallan en la

siguiente tabla:

Tabla 18. Condiciones de Financiamiento

CONDICIONES DE FINANCIAMIENTO

Institucidn financiera Banco Bolivariano
Monto en USD S 23,600.00
Tasa de interés 10.5%

Tasa efectiva 11.0%

Plazo en afos 5
Periodos de pago (MESES) 60
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La tabla de amortizacion del préstamo se muestra a continuacion:

Tabla 19. Amortizacion anual del préstamo

TABLA DE AMORTIZACION ANUAL DEL PRESTAMO

PERIODO INTERES CAPITAL PAGO

ANO1 S 2,299,150 $ 3,787,930 S 6,087,080
ANO2 S 1,881,700 S 4,205,370 S 6,087,070
ANO3 S 1,418,260 S 4,668,810 S 6,087,070
ANO4 S 903,740 S 5,183,330 $ 6,087,070
ANOS5 $ 332,520 $ 5,754,560 S 6,087,080
TOTAL S 6,835,370 $ 23,600,000 $ 30,435,370

Tabla 20. Tabla de Amortizacion Mensual del Préstamo

2 TABLA DE AMORTIZACION MENSUAL DEL PRESTAMO TABLA DE AMORTIZACION MENSUAL DEL PRESTAMO |
4 | PERIODO SALDO INTERES CAPITAL PAGO PERIODO SALDO INTERES CAPITAL PAGO |
5 MES0 5 23,600.00 S - 5 - 5 - MES31 $12,942,710 § 116,670 § 390,590 § 507,260
6 MES1 § 23,299,240 S 206,500 S 300,760 S 507,260 | MES32 512,548,700 S 113,250 S 394,010 § 507,260
7 MES 2 § 22,995,860 S 203,870 S 303,390 S 507,260 | MES33 512,151,240 § 109,800 S 397,450 § 507,260
8 MES 3 S 22,689,810 § 20L,210 $§ 306,040 S 507,260 | MES34 511,750,310 S 106,320 S 400,930 § 507,260
9 MES5 4 § 22,381,090 § 198,540 $§ 308,720 S 507,260 | MES35 511,345,870 S 102,820 S 404,440 § 507,260
10 MES 5 § 22,069,670 S 195830 S 311,420 $ 507,260 | MES36 510,937,890 S 99,280 S 407,980 § 507,260
1 MES 6 § 21,755,530 § 193,110 S 314,420 $ 507,260 | MES37 510,526,340 § 95,710 S 411,550 § 507,260
12 MES 7 § 21,438,630 S 190,360 S 316,900 S 507,260 | MES38 510,111,190 § 92,110 § 415,150 § 507,260
13 MES 8 § 21,118,960 § 187,590 S 319,670 S 507,260 | MES39 5 9,692,410 S 88470 S 418,780 § 507,260
14 MES S § 20,796,500 § 184,790 S 322,470 § 507,260 | MES40 5 9,269,960 S 84,810 S 422,450 § 507,260
15| MES10 § 2047L,210 § 181,970 § 325,290 S 507,260 | MES41 5 8,843,820 § B8L110 S 426,140 § 507,260
16| MES11  § 20,143,080 § 179,120 § 328,130 S 507,260 | MES42 5 8,413,940 § 77,380 S 429,870 § 507,260
17| MES12 § 19,812,070 § 176,250 § 331,000 S 507,260 | MES43 5 7,980,310 § 73,620 S 433,630 § 507,260
18| MES13 § 19,478,170 § 173,360 S 333,900 S 507,260 | MES44 5 7,542,880 S 69,830 S 437,430 § 507,260
19| MES14 § 19,141,350 § 170,430 S 336,820 S 507,260 | MES45 S 7,101,620 S 66,000 S 441,260 § 507,260
20| MES15 S 18,801,580 5 167,430 $ 339,770 S 507,260 | MES46 5 6,656,510 S 62,140 S 445,120 § 507,260
21| MES16 5 18,458,840 5 164,510 S 342,740 § 507,260 | MES47 5 6,207,500 S 58,240 S 449,010 § 507,260
22| MES17 § 18,113,100 § 161510 $§ 345,740 $ 507,260 | MES48 5 5,754,560 S 54,320 S 452,940 § 507,260
23| MES18 S5 17,764,330 5§ 158,430 S 348,770 S 507,260 | MES49 5 5,297,650 S 50,350 S 456,900 S 507,260
24| MES19 S 17,412,510 § 155440 § 351,820 S 507,260 | MESS50 5 4,836,750 S 46,350 S 460,900 § 507,260
25| MES20 § 17,057,620 § 152,360 S 354,900 S 507,260 | MES51 5 4,371,820 S 42,320 S 464,930 § 507,260
26| MES21 S 16,699,620 5 149,250 § 358,000 S 507,260 | MES52 5 3,902,810 S 38,250 S 469,000 § 507,260
27| MES22 5 16,338,480 S5 146,120 S 361,130 S 507,260 | MES53 5 3,429,710 § 34,150 S 473,110 § 507,260
28| MES23 § 15974190 § 142,960 $ 364,290 S 507,260 | MES54 5§ 2,952,460 S 30,010 S 477,250 § 507,260
29| MES24 S 15606710 5§ 139,770 S 367,480 S 507,260 | MES55 S5 2,47L,040 S 25,830 S 481,420 § 507,260
30| MES25 5 15236010 5 136,560 S 370,700 S 507,260 | MES56 5 1,985400 § 21,620 S 485,630 § 507,260
31 MES26 5§ 14,862,070 5 133,320 5 373,540 5 507,260 ME557 5 1,485,520 5§ 17,370 5 485,880 5 507,260
32| MES27 S 14,484,850 § 130,040 $ 377,210 § 507,260 | MES58 S5 1,00L,350 § 13,080 S 494,170 § 507,260
33 MES28 5§ 14,104,340 5 136,740 5 380,510 5 507,260 ME555 5 502,860 5 8,760 5 458,450 5 507,260
34| MES29 § 13,720,500 § 123,410 $ 383,840 S 507,260 MES60 5 - 5 4,400 5 502,860 5 507,260
35| MES30 5§ 13,333,300 5 120,050 5 387,200 5 507,260 TOTAL $ 6,835,360 $ 23,600,000 $ 30,435,360
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4.2 Proyecciones de Ventas

La empresa producira 300 plantas por dia (6.600 por mes), pero durante el primer afio
de operacion solo setendrd en cuentael 50% de la capacidad instalada
con proyecciones de crecimiento; es decir, comenzara a producir 150 plantas por dia
(3300 por mes).

La siguiente tabla muestra la proyeccion de ventas de la capacidad instalada:

Tabla 21. Proyeccion de Ventas

PROYECCION DE UNIDADES A SER VENDIDAS

DESCRIPCION MEl\II_SUA ANO 1|ANO 2 |ANO 3 |ANO 4| ANO 5

Capacidad  maxima de| o0 | 29500 | 79200 | 79200 | 79200 | 79200

produccién
Proyeccion  de  ventas| ,54, | 39600 | 46728 | 52803 | 57028 | 59880
unidades
CAPACIDAD EN USO 50% | 50% | 59% | 67% | 72% | 76%

Tabla 22. Proyeccion de Ingresos

PROYECCION DE INGRESOS POR VENTAS

DESCRIPCION | MENSUAL ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
P.V.P $ 500 $ 500| $ 525| $ 551| & 579| § 6.08
Proyeccidn de

ventas 3300 39600 46728 52803 57028 59880
unidades

INGRESOS

POR VENTAS $ 16,500 $ 198,000 $ 245,322 $290,945| $330,192| $ 364,070

4.3 Costos y Gastos

Los componentes de los costos operativos son las materias primas, la mano de obra

directa y los insumos indirectos.
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Tabla 23. Materia Prima

MATERIA PRIIMA

DESCRIPCION CANT.| C.UNITARIO | TOTAL MES

SEMILLA 250 S 250 | S 625.00
TIERRA 60 S 4.00 | S$ 240.00
INSUMOS VARIOS 1 S 400.00 | S 400.00
FUNDAS SUSTRATO 142 S 7.10 | $ 1,008.20
AGUA 7 S 440 | S 30.80
CONTENEDORES 30 S 6.50 | S 195.00
PALOS Y SOPORTES 12 S 5.56 | S 66.72
ARCILLA 45 S 11.05 | S  497.25
MADERA 10 S 15.00 | S  150.00
FERTILIZANTES 25 S 1050 | S 262.50
TOTAL $ 3,477,400

Tabla 24. Mano de Obra

MANO DE OBRA

CARGO SUELDO FlJO BENEFICIOS | PROVISION MENSUAL
SEMBRADOR S 600 | S 177,400 S 777,400
AUXILIAR DE CULTIVO | S 1,062 | S 350,280 $ 1,412,280

TOTALES S 1,662.00 | $ 527,680 | $ 2,189,680

En términos de mano de obra setuvo en cuentaal sembrador y ayudantes de

cultivo porque son quienes inciden directamente en el proceso productivo.
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Tabla 25. Total de Costos

TOTAL COSTOS OPERATIVOS
DESCRIPCION TOTAL MES
MATERIA PRIMA S 3,477,400
MANO DE OBRA DIRECTA S 2,189,680
COSTOS INDIRECTOS S 1,111,000
TOTAL COSTOS S 6,778,080

4.4 Proyeccion de Costos y Gastos

El presupuesto de costos se basa en el nimero previsto de unidades a vender y se ha
planificado un aumento anual del 5% para que el presupuesto de gastos tenga en
cuenta la inflacion. La depreciacion y los gastos financieros son partidas que se
computan  con base  en el financiamiento 'y  la  depreciacion

de los activos fijos, respectivamente.

El desglose del presupuesto por costos y gastos se presenta en la siguiente tabla:
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Tabla 26. Tabla de costos y gastos

PRESUPUESTO DE COSTOS Y GASTOS

COSTOS MENSUAL ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Materia prima S 3.477 S 41,729 S 51,702 S 58,563 $ 63,406 S 66,751
Mano de obra directa $ 2.190 $ 26,276 $ 29,335 $ 30,802 $ 32,342 $ 33,959
Costos indirectos S 1.111 S 13,332 S 16,518 S 18,710 $ 20,258 S 21,326
TOTALES S 6,778 S 81,337 S 97,555 S 108,075 S 116,006 S 122,037
GASTOS
ADMINISTRATIVOS MENSUAL ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Remuneraciones (incluye
beneficios) S 4.966 S 59,593 S 66,530 S 69,856 S 73,349 S 77,016
Arriendos y adecuaciones | $ 2.200 S 26,400 S 27,720 S 29,106 S 30,561 S 32,089
Publicidad programada S 1,190.00 S 14,280 S 14,364 S 15,082 S 15,836 S 16,628
Comunicaciones y
teléfonos S 70.00 S 840 S 882 S 926 S 972 S 1,021
Gastos de oficina S 480.00 S 5,760 S 3,048 S 6,350 S 6,668 S 7,001
Combustible $ 300.00 $ 3,600 $ 3,780 $ 3,969 S 4,167 S 4,376
TOTALES $  9,206.00 $ 110,473 $ 119,324 $ 125,290 $ 131,554 $ 138,132
OTROS GASTOS MENSUAL ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Depreciaciones S 544 S 6,524 S 6,524 S 6,524 S 4,857 S 4,857
Amortizaciones S 19 S 233 S 233 S 233 $ 233 $ 233
TOTALES $ 563 $ 6,757 $ 6,757 $ 6,757 $ 5,091 $ 5,091
GASTOS FINANCIEROS MENSUAL ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Intereses $ 192 S 2,299 S 1,882 S 1,418 S 904 S 333
TOTALES $ 192 $ 2,299 $ 1,882 $ 1,418 $ 904 $ 333
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4.5 Punto de Equilibrio

El costo de produccion por unidad es de $2.05, como se puede ver en la siguiente tabla.
De acuerdo con el analisis de mercado realizado, el precio que se eligio para la
comercializacion del producto fue de $5.00, es decir que se tendra un margen
de utilidad bruta del 58.92 por ciento.

Tabla 27. Determinacion del precio de venta y margen de rentabilidad bruta

CALCULO DE COSTO Y P.V.P
DESCRIPCION TOTAL MES

Materia prima S 3,477,400
Mano de obra directa S 2,189,680
Costos indirectos S 1,111,000

TOTAL COSTOS S 6,778,080
Unidades para producir 3300
Costo por unidad S 2.05
P.V.P S 5.00

MARGEN BRUTO 58.92%

Se procede a determinar el nimero minimo de unidades a producir para la venta y el
nivel minimo de ingresos esperados, lo cual permita cubrir los costos del negocio sin
llegar a generar una pérdida luego de haber ya realizado un primer estudio de costos y

haber definido claramente las lineas de ingresos, costos y gastos.
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Tabla 28. Cdalculo de Punto de Equilibrio

CALCULO DE PUNTO DE EQUILIBRIO

DESCRIPCION ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
S
198,000,00 S S $ S
Ventas (En Délares) 0 245,322,000 | 291,076,540 | 330,085,190 | 363,922,570
Ventas (En
Unidades) 39600 46728 52803 57028 59880
S S S S S
P.V.P 5.00 5.25 5.51 5.79 6.08
S S S S S
Costos variables 55,060,800 68,220,330 | 77,273,050 83,664,150 | 88,077,720
S
136,748,81 S $ S S
Costos fijos 0 148,658,620 | 156,091,550 | 163,896,130 | 172,090,940
S
189,425,05 S S S S
P.E ($9) 0 205,922,570 | 212,506,300 | 219,541,660 | 227,039,860
P.E (Unid) 37885 39223 38550 37930 37357

La cantidad de unidades que se produzcan cada afio serd cada vez menos siempre y

cuando se alcance una mayor productividad sobre la capacidad instalada, lo que

permitira optimizar los costos y gastos.

4.6 Estados Financieros

Estado de perdida y ganancias

El primer afio de operaciones resultara en pérdidas porque el servicio se introducira

COMO un nuevo negocio, como se puede observar en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Sin embargo, a partir del segundo afio, el servicio crecerd y el negocio empezara a

generar ingresos con una tendencia creciente en los afos siguientes.
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Tabla 29. Estado de Pérdidas y Ganancias

ANO 1 ANO 2 ARNO 3 ANO 4 ANO 5

INGRESOS
Ventas netas $ 198,000 $ 245,300 $ 291,077 $ 330,085 $363,923
1. INGRESOS $ 198,000 $ 245,300 $291,077 $ 330,085 $363,923
COSTOS
Materia prima S 41,729 $ 51,702 $ 58,563 $ 63,406 $ 66,751
Mano de obra directa S 26,276 S 29,335 $ 30,802 S 32,342 S 33,959
Costos indirectos S 13,332 $ 16,518 $ 18,710 $ 20,258 S 21,326
2. COSTOS $ 81,337 $ 97,555 $ 108,075 $ 116,006 $ 122,037
% COSTOS / INGRESOS 41% 40% 37% 35% 34%
MARGEN DE CONTRIBUCION (1-2) $ 116,663 $ 147,767 $ 183,002 $ 214,079 $ 241,886
GATOS DEL NEGOCIO
Remuneracion (incluye beneficios) S 59,593 S 66,530 S 69,856 S 73,349 S 77,016
Arriendos y adecuaciones $ 26,400 $ 27,720 $ 29,106 $ 30,561 $ 32,089
Publicidad S 14,280 $ 14,364 S 15,082 $ 15,836 $ 16,628
Comunicaciones y teléfonos S 840 $ 882 § 926 S 972 S 1,021
Gastos de oficina S 5,760 $ 6,048 S 6,350 $ 6,668 $ 7,001
Combustible S 3,600 $ 3,780 S 3,969 S 4,167 S 4,376
3. GASTOS DEL NEGOCIO $ 110,473 $ 119,324 $ 125,290 $131,554 $ 138,132
% GASTOS / INGRESO 56% 49% 43% 40% 38%
UTILIDAD OPERACIONAL (1-2-3) $ 6,190 $ 28,443 $ 57,712 $ 82,525 $ 103,754
% UTILIDAD / INGRESO 3% 12% 20% 25% 29%
DEPRECIACIONES
AMORTIZACIONES
Depreciaciones S 6524 S 6524 S 6,524 S 43857 S 4,857
Amortizaciones S 233§ 233§ 233 S 233 S 233
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4. DEPRECIACIONES Y

AMORTIZACIONES S 6,757 $ 6,757 6,757 5,091 $ 5,091
UAII (1-2-3-4) S -567 $ 21,686 50,955 $ 77,434 $ 98,663
% UAII / INGRESOS 0% 9% 18% 23% 27%
GASTOS FINANCIEROS

Intereses S 2,299 S 1,882 1,418 904 333
5. GASTOS FINANCIEROS S 2,299 $ 1,882 1,418 904 333
UAI (1-2-3-4) S 2,866 $ 19,804 49,536 $ 76,530 $ 98,331
% UAI / INGRESOS -1% 8% 17% 23% 27%
Participacion de trabajadores S - S 2,971 7,430 S 11,480 S 14,750
Impuestos a la renta S - S 3,703 9,263 S 14,311 $ 18,388
6. UTILIDAD / PERDIDA DELEJERCICIO $ 2,866 $ 13,130 S 32,843 $ 50,740 $ 65,193

ROS -1% 5%

4.7 Flujo de caja proyectado

11%

15%

18%

Se produce un flujo de caja positivo desde el inicio de las operaciones, lo que

demuestra la capacidad de la empresa para sostener financieramente sus operaciones.

Tabla 30. Flujo de Caja Proyectado

ANO O ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO S5
INGRESOS
Ventas $198,000 $245,322 $291,077 $330,085 $363,923
Fondos Propios S 20,000.00
Préstamos Bancarios S 23,600.00
TOTAL INGRESOS $ 43,600.00 $198,000 $245322 $291,077 $330,085 $363,923
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EGRESOS

Materia Prima S 41,729 S 51,702 S 58563 S 63,406 S 66,751
Mano De Obra Directa S 26,276 S 29,335 S 30,802 S 32,342 $ 33,959
Costos Indirectos S 13,332 S 16,518 S 18,710 S 20,258 S 21,326
Remuneracion (Incluye
Beneficios) S 59,593 S 66,530 S 69,856 S 73,349 S 77,016
Arriendos Y Adecuaciones S 26,400 S 27,720 S 29,106 S 30,561 S 32,089
Publicidad S 13,680 S 14,364 S 25082 $ 15,836 S 16,628
Comunicaciones Y
Teléfonos S 840 S 882 S 926 S 972 § 1,021
Gastos De Oficina S 5760 S 6048 S 6350 S 6,668 S 7,001
Combustibles S 3600 S 3780 S 3969 S 4,167 S 4,376
Participacion De
Trabajadores S - S 2971 $ 7,430 S 11,480 S 14,750
Impuesto A La Renta S - S 3703 S 9,263 S 14,311 S 18,388
S
Inversiones 37,451
$
TOTAL EGRESOS 37,451 $191,210 $223,553 $250,058 $273,351 $293,306
S
FLUJO DE CAJA LIBRE 6,149 $ 6,790 $ 21,769 $ 41,018 S 56,734 S 70,616
S $ S $ $
Pago de capital 3,788 4,205 4,669 5,183 5,755
S S S S S
Intereses 1,793 1,468 1,106 705 259
FLUIO DE CAJA DE S S S S S S
ACCIONISTAS 6,149 1,209 16,096 35,243 50,846 64,603
$ S S S
Mas Saldo Inicial De Caja 6,149 7,359 23,455 58,698 > 109,544
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$ $ $ $

SALDO FINAL DE CAJA 6,149 7,359 23,455 58,698 2109,544 5174,146

4.8 Balance General

Tabla 31. Balance General proyectado

ANO O ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
ACTIVOS
Caja/Bancos S 6,149 S 6,853 S 22,535 S 57,466 $108,113 $172,642
Subtotal Activos Corrientes $ 6149 $ 6,853 $ 22,535 $ 57,466 $108,113 $172,642
Muebles Y Equipos De Oficina $ 4,707 S 4,707 S 4,707 S 4,707 S 4,707 S 4,707
Equipos De Computacién $ 5000 S$ 5000 $ 500 $ 500 $ 5000 $ 5,000
Equipos De Operacién $ 8087 S 8087 S 8087 S 8087 S 8,087 S 8,087
Vehiculo $ 17,890 §$ 17,890 S 17,890 S 17,890 S 17,890 $ 17,890
(-) Depreciacién Acumulada S 6,524 S 13,048 S 19,572 S 24,429 S 29,287
Subtotal Activos Fijos $ 35684 S 29,160 S 22,636 $ 16,112 $ 11,254 S 6,397
Gastos De Constitucion $ 502 $ 502 $ 502 $ 502 $ 502 $ 502
Gastos De Instalacién Y Adecuacion S 665 S 665 S 665 S 665 S 665 S 665
Publicidad S 600
(-) Amortizacién Acumulada $ 233 S 467 S 700 S 934 S 1,167
Subtotal Activos Diferidos $ 1,767 $ 934 $ 700 S 467 S 233 $ -
TOTAL ACTVOS $ 43,600 S 36,946 S 45871 $ 74,044 $119,601 $179,039
PASIVOS
Subtotal Pasivo Corriente
Préstamo Bancario $ 23,600 S 19,812 S 15607 S 10,938 $ 5,755 S -
Subtotal Pasivo A Largo Plazo $ 23600 $ 19,812 $ 15607 $ 10938 $ 5,755 S -
TOTAL DE PASIVOS $ 23600 $ 19,812 $ 15607 $ 10938 S 5,755 $ -
PATRIMONIO
Capital Social S 20,000 S 20,000 S 20,000 S 20,000 S 20,000 S 20,000
Utilidad O Perdida Del Ejercicio S 2,866 S 13,130 S 32,843 S 50,740 S 65,193
Utilidad O Pérdida Acumulada S 2,866 S 10,264 S 43,106 S 93,846
TOTAL PATRIMONIO $ 20,000 $ 17,134 S 30,264 S 63,106 $113,846 $179,039
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO $ 43,600 S 36,946 $ 45871 $ 74,044 $119,601 $179,039
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4.9 Analisis de Rentabilidad

Andlisis del Valor Actual Neto (VAN) y Tasa Interna de Retorno (TIR)

La tasa de rendimiento minima aceptable para los accionistas (TMAR) es del 19,92
por ciento, que debe conocerse antes de iniciar el analisis de rentabilidad. EI valor que
los inversores esperan que produzcan sus aportaciones de capital como minimo esta
representado por este porcentaje. Latasa de inflacion, que es de 3 puntos 53 por
ciento, la prima de riesgo pais, que es de 5 puntos 69 por ciento, y el interés de
los bonos globales emitidos en Ecuador, que es de 10 puntos 5 por ciento, fueron los
tres indices financieros relevantes utilizados para calcular la TMAR.

Tabla 32. TMAR Accionistas

TIMAR ACCIONISTAS
Inflamacién 3.53%
Prima Riesgo Pais 5.69%
Rendimiento Bonos Globales 10.50%
TIMAR ACCIONISTAS 19.92%

Porel contrario, tambiénsetendra en cuentael coste medio ponderado del
capital, que tiene en cuenta tanto la TMAR de los accionistas
como el margen minimo de  beneficio que laentidad crediticia prevé parael
proyecto. Este monto se determind teniendo en cuenta la TMAR de los accionistas y
la tasa de interés de financiamiento, como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 33. TMAR Mixta

CALCULO DEL COSTO PROMEDIO PONDERADO DE CAPITAL

FUENTE INVERSION |PESO| TASA | PONDERACION
Fondos Propios S 20,000.00 | 46% | 19.92% 9.14%
Préstamo Bancario S 23,600.00 | 54% | 11.02% 4.65%
WACC 13.79%

Como se puede observar en el siguiente cuadro, la Tasa Interna de Retorno (TIR) es
de 70.61 por ciento, la cual es superior al monto que los inversionistas y la institucion
financiera anticipan recuperar de su inversion (WACC, 13.79 por ciento), lo

que demuestra la rentabilidad del proyecto.

94



Tabla 34. Indicadores de inversion

A 5 ANOS
WACC 13.79%
VNA $ 90,170,810
TIR 70.61%

Después del segundo afio de funcionamiento, 0 mas precisamente después de

dos afios y siete meses, se recuperara la inversion.

Tabla 35. Recuperacion de la inversion

PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION
Afio De Recuperacion De La Inversién ANO 2
Diferencia Con Inversién Inicial $ 37,450,600 | $ 17,305,150 | S 20,145,450
Flujo Promedio Afio Siguiente $ 35,243,160 12 S 2,936,930
Numero De Meses $ 20,145,450 | S 2,936,930 7
PAYBACK TIME 2 ANOS 7 MESES

4.10 Ratios Financieros

La aplicacion de factores o ratios financieros permitira definir la situacion econémico-
financiera del proyecto, asi como analizar su rentabilidad y tomar decisiones futuras

en beneficio del proyecto, motivo por el cual se han analizado en la siguiente tabla:
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Tabla 36. Ratios Financieros

FACTOR INDICADORES FORMULA ANO 0 ANO1 | ANO2 | ANO3 | ANO4 | ANOS
TECNICOS
o
=) ACTIVO CORRIENTE /
3 LIQUIDEZ CORRIENTE | o o0 ooninre 03 03 1.4 53 18.8 | 6,2E+14
]
ENDEUDAMIENTO PASIVO TOTAL / . . . . . .
DEL ACTIVO ACTIVO TOTAL 54,1% 53.60% | 34.00% | 14.80% |4.80% | 0.00%
ENDEUDAMIENTO PASIVO TOTAL /
PATRIMONIAL PATRIMONIO 12 12 0-> 02 01 0
<
O
= ENDEUDAMIENTO PATRIMONIO / ACTIVO
s DEL ACTIVO FIJO FUO 06 06 13 39 101 28
g /
ACTIVO TOTAL
APALANCAMIENTO | oo e o 22 22 L5 12 11 1
(UAI/ PATRIMONIO) /
gF,’\jAAL,ﬁgEQ('\DMENTO (UAII / ACTIVOS 0 03 0.5 0.4 0.3
TOTALES)
ES;AC'ON DEACTIVO | yenTas / ACTIVO FlIO 6.8 10.8 18.1 29.3 56.9
ROTACION DE VENTAS / ACTIVO
8 VENTAS TOTAL >4 >3 39 28 2
=
0
o IMPACTO GASTOS GASTOS
ADMINISTRACIONY | ADMINISTRATIVOS Y 55.8% | 48.6% | 43.0% |39.9% | 38.0%
VENTAS DE VENTAS / VENTAS
IMPACTO CARGA GASTOS FINANCIEROS . . .
FINANCIERA JVENTAS 12 0.8 0.50% |0.30% | 0.10%
(UTILIDAD NETA /
RENTABILIDAD NETA | \/enTAs) * (VENTAS / 7.8% | 286% | 44.4% |42.4% | 36.4%
DELACTIVO ACTIVO TOTAL)
VENTAS NETAS -
MARGEN BRUTO COSTO DE VENTAS / 58.9% | 60.2% | 62.9% |64.9% | 66.5%
VENTAS
UTILIDAD
a gAF)’AERRiEC’TON AL OPERACIONAL / -0.3% 8.8% 17.5% | 23.5% | 27.1%
< VENTAS
o
=
= RENTABILIDAD NETA | UTILIDAD NETA / e . . . .
2 DE VENTAS VENTAS 1.4% 5.4% 113% | 154% | 17.9%
g
RENTABILIDAD (UTILIDAD
OPERACIONALDEL | OPERACIONAL / 33% | 71.7% | 80.7% |68.0% | 55.1%
PATRIMONIO PATRIMONIO)
(VENTAS / ACTIVO) *
(UAII / VENTAS) /
RENTABILIDAD (ACTIVO / -16.7% | 43.4% | 52.0% |44.6% | 36.4%
FINANCIERA PATRIMONIO) * (UAI /
UAII) * (UN / UAI)

La empresa puede pagar 0,30 ddlares por cada 1 dolar que debe en el primer afio

de operacion, lo que supone una mejora con respecto al segundo afio, cuando esa

capacidad cae a 1,40 ddlares por cada 1 délar que debe.
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La empresa comienza con una gran cantidad de capital, lo que demuestra un alto grado
de dependencia financiera de los acreedores externos, que disminuye en cada afio de
proyeccion. La participacion de los acreedores durante el primer afio es del 54 por
ciento y durante el segundo afio es del 34 por ciento del activo total de la empresa.

En el primer afio de operaciones el patrimonio de la empresa esti
comprometido 1:2, siendo el patrimonio insuficiente parael funcionamiento del
negocio y los acreedores financiando la operacion con fondos externos a la empresa.
Enel segundo afio, el patrimonio se compromete 0:5, con sus
acreedores, logrando una mayor estabilidad sobre los fondos propios de la empresa en
los afios siguientes.

Con una altisima capacidad de autofinanciamiento y un altisimo nivel de apoyo a la
financiacion con terceros, los activos fijos estan respaldados por el 59 por ciento
del patrimonio de la empresa el primer afio y el 134 por ciento el segundo afio.

Los activos de laempresa estdn financiados en gran medida por
terceros; se confirma que para el primer afio los activos estan valorados en 2 puntos
2 veces el valor de su patrimonio y para el segundo afio en 1 punto 5 veces; ademas, el
beneficio de obtener financiamiento de terceros es esencialmente inexistente para
el periodo de estudio.

Cada afio que pasa, el retorno de la inversion por cada $1 invertido en activos
fijos aumenta, llegando a $6,79 en el primer afio de operacion y $5,36 para el total
de activos.

Al finalizar el primer afio, el 56% de los ingresos por ventas habréan sido distribuidos
para el crecimiento de sus actividades diarias, y en el segundo afio, el 49%, mejorando
la distribucion de los gastos administrativos y de ventas en cada afio sucesivo.
Asimismo, el 1% de las ventasse destina apagar gastos financieros durante
los dos primeros afios, aminorando la carga en los afios siguientes.

Durante el primer afio se prevé que los ingresos de la actividad empresarial no seran
suficientes para cubrir los costos y gastos de administracién y ventas, generando una
pérdida operativa del 0 punto tres por ciento sobre el nivel de ventas y una pérdida
neta de hasta un punto cuatro por ciento sobre el nivel de ventas. Sin embargo, a partir
del segundo afio, el incremento de la produccion sobre la capacidad instalada permite
lograr eficiencia administrativa y operativa al reducir los costos y gastos de

administracion y ventas.
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Por cada ddlar invertido en activos, se produce una pérdida neta de 0,08 dolares, y por
cada 1 dolarinvertido por los accionistas, una pérdida neta de 0,17 dolares.
Estos riesgos son aceptados por los inversores que son plenamente conscientes de la
pérdida que experimentaran durante el primer aio debido a la inexperiencia de la
empresa. Sin embargo, a partir del segundo afio, la
empresa planea aumentar las ventas y reducir los costos para darle un giro al negocio
y obtener una ganancia de $0,29 por cada $1 invertido en activos y $0,43 por cada $1

invertido por los inversionistas.
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CONCLUSIONES

Para concluir esta investigacion se toman en cuenta los siguientes factores:

El mercado objetivo del proyecto se encuentra bajo el nivel empresarial (bajo-medio-
alto), los cuales prefieren un servicio ambiental que genere importantes beneficios y

ganancias para su negocio gracias a la implementacion de siembra de manglar.

El andlisis de situacion reveld que puede existir una necesidad de mercado para el
siguiente servicio ambiental en la ciudad de Guayaquil, y se confirmé que varias
empresas quieren utilizar la siembra de manglares como su principal actividad
ambiental (ANEXO). Lo cual tiene una posicion favorable en el mercado debido a su

entorno.

Como respuesta a esta necesidad se propone la creacion de una empresa productora de
implementacion de manglares, con una inversion inicial de $43.600. De este monto, el
46% provendra de aportaciones de lossocios 'y el 54% procederd de
entidades financieras. La Tasa Interna de Retorno (TIR) del proyecto es del 70,61 por
ciento, que es significativamente mas alta que la tasa de descuento del 13,79 por
ciento, y muestra que el proyecto sera rentable financieramente en 2 afios y 7 meses

después de que se recupere la inversion.
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RECOMENDACIONES

Se hacen las siguientes recomendaciones paraque la implementacion del

proyecto produzca los resultados previstos:

o Se recomienda a los inversores que sigan estrictamente
las distintas etapas involucradas en la creacion de este trabajo, ya que son

esenciales para garantizar la rentabilidad del proyecto y el éxito empresarial.

e Serecomienda a losinversores del proyecto vincularse con programas
estatales  para garantizar la  financiacion necesaria, con tipos de
interés razonables para las empresas de nueva

creacion, y fomentar la sostenibilidad de la empresa.

e Serecomienda evaluar continuamente los indicadores financieros y operativos
del proyecto porque esto permitird la planificacién y ejecuciéon oportuna de

los diversos planes de accion necesarios para obtener los resultados previstos.
e Serecomienda evaluar la viabilidad de la expansion del negocio en relacion

con el contexto y las necesidades del mercado a partir del segundo afio, una

vez que se hayan completado las estrategias al 50%.
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ANEXOS

Figura 17. Formato de encuesta

(Esté de acuerdo en que las empresas deben de tener RSE (responsabilidad social [Lj Copiar
empresarial) para el medio ambiente?

62 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
@ Ni acuerdo o desacuerdo

@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

iEsta de acuerdo en que la implementacion de la siembra de manglar sea un LD Copiar
proyecto de sostenibilidad eficaz para la empresa?

62 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

® De acuerdo

@ Ni acuerdo o desacuerdo
® En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo
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Como cliente de la empresa, antes de consumir se fija en que la empresa aporte un beneficio al
medio ambiente? Si su respuesta es si o no, explique el ;por qué?

62 respuestas

A veces, creo que la mayoria de persona escogemos los producto/servicio por necesidad. Sin embargo,
cuando se que una empresa tiene RSC, por lo general, trato de usar mas los productos/servicios que esta
ofrezca.

Prefiero apoyar a empresas q tienen responsabilidad sobre el cuidado ambiental

En la actualidad se esta dafiando el medio ambiente, es por eso que necesitamos realizar un cambio total
de las politicas ambientales.

Si, el consumo de papel afecta la Tala de arboles
No. Por lo general ninguna empresa lo hace

Si, porque de esa forma se ve que invierten en materiales biodegradables o tienen conciencia del problema
ambiental que esta sufriendo el planeta.

No porque no hay una buena publicidad de la proteccidn del medio ambiente y casi nadie nos damos
cuenta si la empresa aporta con algun beneficio

Como cliente de la empresa, antes de consumir se fija en que la empresa aporte un beneficio al
medio ambiente? Si su respuesta es si 0 no, explique el ;por qué?

62 respuestas

A veces, creo que la mayoria de persona escogemos los producto/servicio por necesidad. Sin embargo,
cuando se que una empresa tiene RSC, por lo general, trato de usar mas los productos/servicios gue estd
ofrezca.

Prefiero apoyar a empresas q tienen responsabilidad sobre el cuidado ambiental

En la actualidad se estd dafiando el medio ambiente, es por eso que necesitamos realizar un cambio total
de las politicas ambientales.

Si, el consumo de papel afecta la Tala de arboles
No. Por lo general ninguna empresa lo hace

Si, porque de esa forma se ve que invierten en materiales biodegradables o tienen conciencia del problema
ambiental que esté sufriendo el planeta.

No porque no hay una buena publicidad de la proteccién del medio ambiente y casi nadie nos damos
cuenta si la empresa aporta con algun beneficio
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Si usted como cliente encuentra una empresa ecuatoriana con las caracteristicas [L:l Copiar
anteriormente presentadas, ;Usted estaria de acuerdo en que siga en el mercado?

62 respuestas

@ Totaimente de acuerdo
@ De acuerdo

@ Ni acuerdo o desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totalmente en deacuerdo

&

iEsta de acuerdo con los beneficios que brinda el manglar para el medio amiente? LD Copiar

62 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Ni acuerdo o desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

Nuestra empresa ofrece un proyecto ambiental para todas las empresas LD Copiar
ecuatorianas para que tengan una responsabilidad ambiental corporativa por medio

de la implementacion del manglar, ;Esta de acuerdo usted como duefio de la

empresa en financiar un proyecto como este?

62 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
30.6% @ De acuerdo

@ Ni acuerdo o desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo
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Si su empresa ya consta con una mision corporativa ambiental establecida, ¢ estaria I_D Copiar
de acuerdo en agregar la implementacion de manglar?

62 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
387% @ Ni acuerdo o desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo
Si esta de acuerdo en implementar la siembra de manglar como actividad sostenible I_D Copiar
en su empresa, ;Cree que tendria mejores resultados con sus clientes?

&

;Cree que el tema de la siembra de manglar tenga un impulso alto de eficiencia para | Copiar
disminuir los dafios ambientales que aporta la empresa?

62 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Niacuerdo o desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

62 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Ni acuerdo o desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo
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Agregue una observacion acerca del tema planteado sobre la implementacion de siembra de
manglar como actividad sostenible para empresas ecuatorianas, desde el punto de vista como
cliente de la empresa o dueno de ella.

62 respuestas

Los gobiernos deberian exigir a las.empresas q alcancen x rentabilidad, invertir una parte en el medio
ambiente , por ejemplo en la siembra de manglares

Urgente y necesario como gerente 6 cliente de una empresa para hacer conveniente el impulso de un
actividad tan importante como el manglar.

Ninguna acerca del manglar como complemento continuar con la siembra de arboles para cuidado del
medio ambiente

S/n

Seria bueno agregar un punto en el que la empresa vea esta implementacion como una inversion. Mostrar
una proyeccion para que sea recuperable, ya que hay empresas que tienen conciencia ambiental pero a
veces no tienen muchos recursos econémicos o debido a la actual situacién econdmica del pais, prefieren
no invertir en proyectos de este tipo, ya que tienen que provisionar valores.

Si se va a implementar este sistema de siembra de manglar hay que estar pendiente que los grandes
empresarios camarones no los talen para sus beneficio personales

Encuestas elaboradas por autora de tesis
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