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RESUMEN

En Ecuador, el cacao es un cultivo tradicional de gran importancia para la economia
y de mucha historia, toda vez que desde la época de la colonia ya se lo producia
con fines de exportacion, dinamizando nuestra economia basada en bienes

primarios y siendo el sostén econdmico para pequefios y medianos agricultores.

En los dltimos afios, Ecuador se ha mantenido como uno de los cinco mayores
productores y exportadores de cacao en el mundo y se encuentra entre los dos
principales proveedores de cacao fino de aroma. La actividad exportadora de cacao
y sus elaborados, esta en crecimiento, y para el 2020, Ecuador se mantuvo como el
primer exportador de cacao en América Latina y el cuarto a nivel mundial. Segun la
Asociacion Nacional de Exportadores de Cacao - ANECACAO, el buen tratamiento
de las plantaciones en el campo permitié que la calidad del grano se mantenga
durante la pandemia, y aunque se presentaron problemas logisticos, la actividad no

se detuvo.

De igual manera, casi todos los esfuerzos para apoyar al sector cacaotero en la
actualidad se basan en soluciones técnicas relacionadas a la produccion agricola.
Sin embargo, estos dejan de lado aspectos de la gestién de las organizaciones y
estrategias de mercado. El presente trabajo ofrece un analisis de la cadena de valor
del cacao en Ecuador, identificando los desafios a los que se enfrentan productores
y exportadores para comercializar el cacao a nivel internacional, cuales son los
mercados con potencial y las estrategias que deberian implementar las empresas

del sector para lograr internacionalizarse.

Este trabajo se ha desarrollado con el propdsito de ser un insumo valido para las
PYMES exportadoras o con potencial de exportacion en su camino hacia la
internacionalizacion, aportando al fortalecimiento del sector en un escenario post-

pandemia Covid-19 y al crecimiento la economia ecuatoriana.

Palabras claves: Cadena de valor, cacao, internacionalizacion, sostenibilidad,

tendencias de consumo
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INTRODUCCION

En los paises de Latinoameérica y el Caribe como Ecuador, el cacao es un cultivo
tradicional de gran importancia. Desde la época de la colonia ya se lo producia con
fines de exportacién, dinamizando sus economias basadas en productos primarios.
Ademas de los beneficios economicos, el cacao es considerado como una
alternativa para enfrentar los efectos del cambio climatico, sustituir cultivos ilicitos y

mejorar la salud.

Ecuador es uno de los cinco mayores productores y exportadores de cacao a nivel
mundial y se encuentra entre los dos principales proveedores de cacao fino de
aroma. La mayoria de la produccién se lleva a cabo en cultivos de pequefios y
medianos agricultores, y los sistemas empleados para la produccion son
dependientes de los distintos tipos de variedad de cacao, para obtener mejor
productividad de cada variedad de cultivo. En primer lugar, se encuentra una mayor
productividad de la variedad CCN51* respecto al cacao nacional o fino de aromayy,
segundo, la minima o nula diferencia de precios que el productor local recibe entre
ambas variedades por parte de los comercializadores. A esto se suma que el cacao
en grano al ser un commaodity (producto agricola) que depende de las condiciones
de la naturaleza, su precio internacional es altamente volatil y fluctda por diversos

factores.

En la region latinoamericana, son mas de 1.8 millones de hectareas de produccion
de cacao, superficie agricola que ha crecido sostenidamente desde el 2006 y que
ha significado un incremento en la produccion y, consecuentemente; en la oferta de
productos semielaborados y elaborados. Esto a consecuencia del aumento en la
demanda de chocolate a nivel mundial y de un nimero creciente de consumidores
con conciencia social y estilo de vida saludable, siendo Europa y América del Norte

los mercados que mayor demandan cacao y sus elaborados. En las economias

! Cacao Castro Naranjal 51 (también conocida como CCN-51) fue descubierta por el cientifico ecuatoriano
Homero Castro Zurita en el piso climatico de la zona de Naranjal, hacia el sur, que comprende una pequeia
parte de la provincia del Guayas y la provincia de El Oro.
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emergentes también se evidencia un incremento: destacan China, Indonesia,
México, Turquia e India, paises que han experimentado aumentos en su PIB per

capita en los ultimos afnos.

Sin embargo, las disparidades en el poder de mercado se reflejan en la distribucion
del valor a lo largo de la cadena, donde los pequefios productores se enfrentan a
un oligopolio, con precios reales cayendo constantemente desde la década de 1980
hasta 2008, y actualmente representan solo el 4-6% de los precios. al consumidor
final. En general, la parte del valor retenido por los paises productores de cacao se
redujo de alrededor del 60% a principios de la década de 1970 a alrededor del 28%
en 2000, y las actividades de marca y marketing representaron la mayor parte. valor,

alrededor del 70% del precio final (Consorcio del Barémetro del Cacao, 2020).

La presente investigacion proporciona un analisis de la cadena de valor del cacao
en Ecuador, haciendo énfasis en las oportunidades de mercado que existen para la
exportacion de este producto y sus elaborados, sean destinos tradicionales o
nuevos. La informacion presentada esta orientada principalmente a pequefas y
medianas empresas del sector cacaotero, con potencial de exportacién, para que
identifiquen las oportunidades de mercado y los aspectos claves a considerar para

lograr internacionalizarse.



CAPITULO |

GENERALIDADES DE LA INVESTIGACION

Antecedentes

Desde antes de la llegada de los espafioles a la costa del Pacifico, los cultivos de
cacao (Theobroma cacao L) en Ecuador ya eran conocidos. La influencia de este
cultivo tradicional en la cultura y la economia ecuatoriana ha sido sumamente
importante al punto que, para 1830, las familias de clase alta cultivaban “la Pepa de

Oro” en sus tierras y eran llamados los “Gran Cacao”.

En 1890 Ecuador se convierte en el mayor exportador mundial de cacao,
permitiendo la creacién de los primeros bancos del pais al ser el motor de la
economia ecuatoriana. Sin embargo, en 1920 aparecen y se expanden las
enfermedades Monilla y Escoba de Bruja, las cuales redujeron significativamente la
produccion, a lo que se sumo la falta de medios de transporte y la contraccién de
los mercados internacionales a consecuencia de la primera Guerra Mundial. La
crisis del cacao llevé a una reestructuracion de las clases sociales y del régimen
agroexportador del pais, los grupos econémicos con mayores recursos tuvieron la
posibilidad de comprar las tierras de los agricultores afectados y, por tanto, se
incrementaron los pequeios productores dedicados a cultivos de otros productos

como la yuca, arroz y banano.

En la década de 1960, luego de la reforma agraria?, el sector campesino empezé a

tomar posesion de las tierras y retomar el cultivo de cacao, como respuesta a un

2 Ainicios de los afios 60, confluyen algunos procesos: el ascenso del movimiento campesino e indigena en
Ecuador. Los intentos de modernizacién gestados al interior de la misma clase terrateniente; vy, la influencia
politica de la reforma agraria implementada por la revolucién cubana. Tal confluencia lleva a que el Estado
empiece a considerar la necesidad de una ley que permita reestructurar la propiedad sobre la tierra.
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estimulo de precios internacionales y a la incorporacion de nuevas areas a la

produccion.

En la actualidad, el cacao sigue siendo uno de los principales productos agricolas y
parte importante de la oferta exportable del Ecuador. Segun el Instituto Nacional de
Estadistica y Censos (INEC), el sector cacaotero contribuye con el 5% de la
poblacién econdmicamente activa nacional (PEA) y el 15% de la PEA rural. La
estratificacion del cultivo en nuestro pais esta compuesta principalmente por
pequefios productores, aproximadamente el 70%, seguido por productores
medianos con un 20% y grandes productores que representan aproximadamente
un 10% y ocupa el 20% de la superficie agricola nacional (MAG - Ministerio de

Agricultura y Ganaderia, 2018).

La produccién de cacao tiene toda una serie de encadenamientos que inician con
los productores que obtienen las almendras (en baba, fermentada y/o seca) y
terminan en el mercado interno o externo, como elaborado, semielaborado y/o como
materia prima. La plaza principal de venta esta en Guayaquil, que recoge la mayor
parte del cacao del pais, sobre todo, mediante la intervencion de intermediarios
ubicados en los pueblos y ciudades de las zonas productoras de cacao. Mientras
mas densa es la red de intermediarios, mas se comprometera el precio que recibe
el productor; es decir, que el precio que recibe el productor esta dado, sobre todo,
por la distancia y la facilidad de acceso desde la zona de produccion hasta la plaza

principal de venta.

Los Unicos procesos que reciben la almendra, luego de cosechado, es el secado y
el fermentado. Esos procesos de post cosecha muchas veces son aplicados de
manera ineficiente lo que repercute en los precios de comercializacién. Poca de la
produccion se la destina para la obtencion de manteca y licor de cacao y otros
procesados como el chocolate.



Las formas de comercializacién, a nivel de productor, son variadas: algunos
mercados adelantan el dinero de la compra del producto con precios bajos, otros
son exigentes en calidad, algunos tienen formas estrictas de calificacion y/o de
pago. La comercializacion se la realiza en sacas de yute con 150 libras netas de
cacao. Las almendras deben estar secas y puede contener hasta un 4% de
impurezas. Los precios de comercializacion estan sujetos a los precios
internacionales. En otras palabras, esta sujeto a la produccién, oferta y demanda

internacionales.

La produccién mundial de cacao se ha duplicado en los ultimos treinta afios y casi
todo el cacao proviene de cuatro paises de Africa Occidental (Costa de Marfil,
Ghana, Camerun y Nigeria). Segun la International Cocoa Organization (ICCO),
Ecuador es uno de los principales productores de cacao a nivel mundial, lista que
es liderada por el continente africano con el 73.3%. En la Tabla 1 se presentan a los
principales productores de cacao en grano a nivel mundial, siendo Ecuador el cuarto
con 300.000 TM al afio.

Tabla 1
Producciéon mundial de cacao 2016-2017
# Pais Produccion en TM
1 Costa de Marfil 2°010.000
2 Ghana 950.00
3 Indonesia 320.00
4 Ecuador 300.000

Nota: Tomado del portal www.iico.org de la “International Cocoa Association (11CQO)”, 2018

La produccién de alimentos a nivel mundial ha crecido significativamente en los
ultimos 50 afos debido, entre otros factores, al mejoramiento de la productividad
agricola y el incremento de las tierras cultivadas. No obstante, el cacao es uno de
los cultivos con mas rezagados sistemas productivos de la agricultura a nivel
mundial, donde el 95 % de la produccion de cacao depende de cinco millones de
pequefios productores, basicamente tradicionales, que practican una forma de

agricultura que ha cambiado muy poco.


http://www.iico.org/

En 1960 la productividad® del cacao a nivel mundial tenia un promedio de 290 kg
por hectarea versus los 520 kg/ha que se reporta en 2015. En la figura 1. se presenta
el rendimiento promedio por hectarea de los principales productores de cacao para

el 2020 segun el Barémetro de Cacao.
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Figura 1. Rendimiento promedio por hectarea a nivel mundial. Tomado del Barémetro del Cacao,
2020.

A pesar de las criticas, el enfoque principal que han adoptado tanto las grandes
compafiias de cacao, como los gobiernos de los paises productores para aumentar
los ingresos del sector, hasta ahora ha sido intentar aumentar la productividad en
las fincas. Los enfogques comunes para esto son la capacitacion sobre buenas
practicas agricolas, la distribucion de plantas de cacao y arboles de sombra, y la
puesta a disposicion de insumos agroquimicos tales como fertilizantes y plaguicidas
(IICA, 2017).

Con relacién a su peso en el sector externo, el cacao es uno de los principales
productos de la oferta exportable ecuatoriana. Alrededor del 70% de las
exportaciones ecuatorianas son de cacao fino de aroma, convirtiendo al pais en el
primer productor de cacao “fino de aroma” en el mundo (PRO ECUADOR, 2013). A

3 La productividad agricola de un pais, en su definicion mas amplia, es la proporcion entre la
produccioén agregada agricola y los insumos empleados en el proceso productivo, lo que se conoce
como productividad total de los factores (PTF).



diciembre de 2019, las exportaciones no petroleras alcanzaron un valor FOB
promedio mensual de USD 694.2 millones, donde el sector de cacao y elaborados
alcanzé una proporcién del 9.5% (USD 66.2 millones) (Banco Central del Ecuador,

2020). Esto se puede observar en el siguiente grafico.
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Figura 2. Evolucion de Exportaciones no petroleras 2019. Tomado del Banco Central del Ecuador,
2020.

En el mercado mundial de cacao, de 1961 hasta 2016, se comercializaron, en
promedio, 3.17 millones de toneladas. Sin embargo, las exportaciones denotan un
incremento sostenido desde inicios del 2000, llegando a alrededor de 5.8 millones
de toneladas de cacao (en forma de: almendra seca, pasta, polvo y manteca de
cacao). Mucha de la oferta mundial proviene del continente africano, pero, se debe
anotar que en América Latina se ha dado un importante incremento en la produccién
cacaotera (The Food and Agriculture Organization of the United Nations (FAO),
2020).

En el 2016, los paises de la Unidon Europea fueron los que mas importaron cacao
(64% del total)?, seguidos por los paises de Asia (20%) y Norte América (16%). Es

4 El continente europeo se ha mantenido como el mayor consumidor de cacao per céapita/afio con
2.27 kg/ persona.



notable el aumento de las importaciones desde mediados del 2000, particularmente
por los paises del continente asiatico quienes mostraron mayor incremento en el

consumo, que paso de 288 a 435 miles de toneladas de cacao.

Africa vende generalmente en condiciones CIF, mientras que Asia y América Latina
en valor FOB. Para la fijacion del precio minimo referencial FOB del cacao en tipo
CCN51, se toma el promedio de la primera y segunda posicion de la bolsa de futuros
de café, azlcar y cacao de Nueva York y se establece un porcentaje en correctivo

sea al alza o a la baja, de acuerdo con la tendencia del mercado internacional.

Segun datos de la ICCO (2019), en los ultimos afios el precio del cacao a nivel
internacional ha sido fluctuante, lo que afecta también al precio del cacao fino de
aroma. Se considera necesario generar otros elementos que permitan mejorar la
produccion y capacidad de exportacion del cacao, toda vez que actualmente se lo
exporta en tres diferentes productos referidos a las diversas etapas de elaboracion:
granos de cacao, productos semielaborados y productos terminados, como las
clasicas barras de chocolate, a lo que se suma el incremento en el consumo del
chocolate negro que fue de 5.1% en América y 3.3% en Europa en 2019 (Consorcio

del Barometro del Cacao, 2020).

Planteamiento del problema

Ecuador, donde el cacao es un cultivo importante y perenne, tiene la mayor
superficie agricola dedicada a la produccién de cacao °, aproximadamente el 20%.
De esta superficie, cerca del 50% es de cacao Nacional o Fino de Aroma y es
cultivado en plantaciones de pequefios y medianos productores ubicados en la
costa ecuatoriana y parte de la Amazonia (MAG - Ministerio de Agricultura y
Ganaderia, 2018). Para el 2019, Ecuador se situ6 como el cuarto principal productor
mundial con una participacion del 6,8% de las exportaciones globales con mas de
270.000 toneladas y para el 2020, pese a la pandemia, alcanzo un total de 345.000

5> En términos geopoliticos, la mayor produccidn cacaotera se concentra en las provincias de Guayas,
Los Rios, Manabi y Esmeraldas.



toneladas comercializadas, lo que representd el mayor nivel de los ultimos cinco
afos (Asociacion Nacional de Exportadores de Cacao del Ecuador-ANECACAO,
2020).

En la siguiente tabla se puede observar la produccién por provincia destinada a
cacao Nacional y CCN-51, cuyo cultivo depende en gran parte de los aspectos

geograficos.

Tabla 2

Productividad reportada en cacao CCN-51 y Nacional en almendra seca por hectarea

Provincias CCN-51 Macional
Sierra
Carchi 1.74 2.61
Imbabura 0.8 1.06
Pichincha 0.32 0.73
Cotopaxi 0.23 0.49
Bolivar 0.44 0.91
Azuay 0.7 0.33
Costa
Esmeraldas 0.49 0.77
Santo Domingo de los Tsachilas 1.356 1.05
Los Rios 0.32 0.63
Guayas 0.24 0.54
Manabi 0.3 0.74
Santa Elena 1.32 1.21
El Oro 0.35 0.54
Oriente
Sucumbios 0.4 0.51
Napo 0.33 0.71
Orellana 0.32 0.5
Pastaza 019 -
Morona Santiago 0.48 1.42
Zamora Chinchipe 0.64 1.55
MNacional 0.65 0.33

Nota: Tomado de “La Cadena de Valor del Cacao en América Latina y El Caribe”, INIAP, 2018.

El cacao Fino de Aroma tiene un mercado distinto al del cacao convencional, por
ser uno mas pequefio y altamente especializado. De acuerdo a las estimaciones del
MAGAP, en el afio 2012 la superficie sembrada fue de 521.091 hectareas,
estimando una cosecha de 224.163 TM y con un rendimiento de 0,56 TM/ha. De la

superficie sembrada, aproximadamente el 80% corresponde a la produccién de



Cacao Fino o de Aroma y la diferencia corresponde a la variedad CCN-51, la cual

se propaga aceleradamente por ser altamente productiva.

La crisis de los precios internacionales del cacao se acentué con la pandemia del
COVID-19. El mercado de Nueva York fluctu6 entre los $2.101/tm hasta $ 2.998/tm
durante 2020. Las medidas para frenar la pandemia como el establecimiento de
cuarentenas, cierre de fronteras, limitacion de movilidad, cierre de actividades
econdmicas, entre otras, afectaron al sector cacaotero a nivel mundial aunque las
afectaciones fueron mas significativas para el mercado de cacao fino de aroma que
sobre el cacao convencional, ya que este ultimo tiene mayor distribucion en
supermercados los cuales no cerraron sus actividades y dado que la industria
mundial tiene una existencia suficiente de sacos de cacao en bodegas certificadas
para abastecer a los grandes chocolateros en el corto plazo. En la siguiente figura
se aprecia la caida del precio del grano de cacao en bolsa ante el shock negativo
en la demanda mundial de cacao por parte del consumidor final®, el cual fue de
alrededor del 20%.

Diario
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I,I.LI*I I '|L 2800.0

I'-I'I 2600.0
e
4 2200.0

2000.0

dic. 2019 ene. 2020 feb. mar. abr. may. jun.

® Se cerraron puntos de comercializacién del chocolate como restaurantes, cafeterias, confiterias, y
hubo restricciones de movilidad de los consumidores hacia los puntos de comercializacién. Los
consumidores limitaron sus gastos a productos de primera necesidad y salud.
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Figura 3. Precio del grano de cacao en la Bolsa de NY 2019-2020. Tomado de
www.ig.com/es/materias-primas/mercado-materias-primas/cacao-nueva-york, 2021.

El precio puede ser muy variable debido a que factores de corto plazo pueden influir
en los pedidos y envios. Este precio suele tener una prima adicional respecto al
valor de los mercados de referencia de Londres y Nueva York. Las primas son
generalmente mas altas cuando el cacao regular esta ampliamente disponible y mas
bajas cuando el cacao regular es escaso. No obstante, los diferenciales de precios
entre el Cacao Fino de Aroma y el Convencional también tuvieron una tendencia a

la baja. Esto se puede observar a continuacion:
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Figura 4. Precio Diferencial (Premio) del grano de cacao en las Bolsas de EEUU y Europa, 2020-
2021. Tomado de INTERNATIONAL COCOA ORGANIZATION, MARKET REPORT, JULY 2021.

Sin embargo, la produccion ecuatoriana no paro durante la emergencia. Francisco
Miranda, Presidente de la Asociacion Nacional de Productores de Cacao
(ANECACAOQ), citdé en una entrevista para Diario El Universo en marzo de 2021:
“La produccion de cacao no ha disminuido, lo que ha disminuido es la facilidad a
rutas de acceso para que los pequefios agricultores vendan su producto”, quien

agrega que los que pueden vender su cacao ven una diferencia de hasta $40 por
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quintal, por los bajos precios internacionales arrastrados por la situacion en la Bolsa
de Valores de Nueva York. Esto se da debido a que el exportador ecuatoriano tiene
una venta FOB que no le permite manejar mejores margenes. Consecuencia de
esto el productor y comercializador ecuatoriano no conoce el mercado internacional
ni las oportunidades que este ofrece, al igual que, no conoce las exigencias técnicas
(cobertura de riesgos, manejo de marcas, negociaciones de pagos) que son

imperativas para poder ser competitivos en estos mercados.

Segun reporte de la Asociacion Ecuatoriana de Exportadores (FEDEXPOR) de junio
del 2021, Ecuador exportd6 260 miles de millones de ddélares (FOB), lo que
representa un 5% mas que en el mismo periodo del afio anterior, siendo Estados
Unidos el principal comprador. También se identifica un crecimiento en la demanda
de paises emergentes como India, China y Turquia. Las tendencias en el consumo
gue se gestan en todos estos mercados son relevantes para la industria global y

local.

Con un estimado de 5 millones de pequefias plantaciones que producen cacao en
lotes de 13 hectareas, la estructura del mercado a nivel mundial y su cadena de
valor estan muy dispersas. El comercio local de cacao también involucra a muchos
acopiadores o intermediarios, que con frecuencia estan en relaciones cautivas o
trabajan a comision para grandes comerciantes o subsidiarias de corporaciones
multinacionales. Estos actores locales compiten intensamente por las cosechas, lo
gue hace que los precios disminuyan. (ESPAE, Escuela de Negocios de la ESPOL
, 2016).

Segun el Barometro del Cacao para el afio 2019, describe la distribucion global del
valor de la cadena del chocolate, destacando las grandes diferencias entre las
actividades de produccion, quienes reciben apenas 6.6% del precio de venta del
producto final;, transporte y comercializaciébn, que se gqueda con 6.3%;

procesamiento con 7.6%; manufactura con un 35.2%; y venta al detalle con 44.2%.
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Justificacion

Se debe llevar a cabo un andlisis de la cadena de valor del cacao en Ecuador con
el fin de identificar los obstaculos que enfrentan los productores y exportadores para
comercializar el cacao a nivel internacional, asi como los mercados y nichos
potenciales que surgen debido a las nuevas tendencias de consumo. y analizar las
estrategias que deberian implementar las empresas del sector para lograr

internacionalizarse.

Actualmente, casi todos los esfuerzos para apoyar al sector cacaotero se basan en
soluciones técnicas relacionadas a la produccion agricola. Sin embargo, dejan de
lado aspectos del poder y la economia politica, como la formacion de precios, el
poder de negociacién asimétrico de los agricultores y la distribucion del valor, la
concentracion desenfrenada del mercado de las multinacionales. La distribucion del
riesgo, la recompensa y la responsabilidad son la base de los desafios politicos que

debe abordar el sector del cacao y todos los productos primarios de la region.

Asi mismo, es necesario desarrollar la industria de semielaborados de cacao acorde
a las tendencias de consumo en los mercados internacionales y sus requisitos de
acceso a mercados, lo que derivard en precios mas atractivos para los diferentes

nichos.

Finalmente, se requiere mejor coordinacion de iniciativas y politicas publicas que
propendan la mejora de la calidad y la explotacion de la marca o denominaciéon de
origen del caco ecuatoriano, entre otras estrategias de “des-commoditizacion” y

apertura de mercados a través de la promocion comercial.
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Objetivo

Objetivo General
Analizar las oportunidades en la exportacién de cacao ecuatoriano a nuevos y mas
eficientes mercados, para proponer wuna adecuada estrategia de

internacionalizacion.

Objetivo Especificos
v Analizar la estructura de la cadena de valor del cacao ecuatoriano.
v' Presentar los potenciales mercados para el cacao ecuatoriano a nivel
mundial.
v Analizar la coyuntura actual de la comercializacion de cacao y su escenario
post Covid-19.

v Identificar los aspectos claves para la internacionalizacion de empresas del

sector cacaotero en Ecuador.

Metodologia

La presente investigacion se realiza en base a la metodologia descriptiva para
analizar y dar recomendaciones que sirvan a los productores y comercializadores

de cacao en el pais, para superar los desafios mencionados.
Los métodos utilizados son:

- Analisis bibliogréfico: se revisaran publicaciones proporcionadas por distintos
medios especializados del sector a nivel nacional e internacional, asi como
de organismos internacionales relacionados al campo de la agricultura y
comercio con la finalidad de conocer el estado actual de la cadena

productiva, mercados, comercializacion entre otras variables.
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- Método cualitativo: se
exportadores de cacao en Ecuador para conocer sobre sus estrategias de

realizard un grupo focal

con productores y

cobertura de riesgos de precios y acceso a mercados internacionales.

Matriz metodolégica

PROCEDIMIENTO

ESTRATEGIA DE

VARIABLE FUENTE DE RECOLECCION | ANALISIS
Documentos
académicos,
. " Encuestas,
informes emitidos : .
Estado actual de la cadena : entrevistas, Generalizacion de
; por organismos
productiva ; ) documentos resultados
internacionales y e
: oficiales
por autoridades
gubernamentales.
: Analisis Matricial
Alisi Registros Encuestas
Analisis de costos_ de los | contables cuestionari,os
recursos necesarios para la vinculados a la )
produccion y comercializacion contabilidad de documentos
de Cacao. oficiales
costos.
Estadisticas de Encuestas,
Estado actual de los canales exportacioén del cuestionarios, s _
e Andlisis Descriptivo
de comercializacion. Cacao documentos
Ecuatoriano oficiales
Empresas
Estrategias mercado y Productoras y Andlisis de
Volatilidad de precios en Exportadoras de | Grupo Focal Cuantificacion de

mercados internacionales.

Cacao
Ecuatoriano

Frecuencias
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

Cadena de Valor

Podemos definir una cadena de valor como una cooperacion estratégica entre
empresas para lograr objetivos de mercado especificos a largo plazo, y sus diversos
"eslabones” aseguran beneficios mutuos y resultados mutuamente beneficiosos.
(Holmlund and Fulton, 1999). En cambio, Michael Porter (1985) define una cadena
de valor como “el conjunto de actividades que una organizacion debe desarrollar

para llevar un producto desde el productor hasta el consumidor”.

Las cadenas de valor permiten realizar una inteligencia cooperativa: estructura de
costos, marketing e informacién organizacional que se comparten para aumentar la
ganancia y competitividad de la cadena del valor. La cadena de valor a menudo
abarca el espectro completo de la cadena agroalimentaria, del consumidor al
productor. Aunque los consumidores técnicamente no pueden ser miembros de la
cadena del valor, los distribuidores que estdn mas cerca de los consumidores finales

son esenciales para el éxito de la misma.

Como resultado, la cadena del valor sirve como marco para realizar transacciones
comerciales que satisfagan las necesidades del consumidor, fomentar la confianza
y facilitar la comunicacién entre sus participantes, lo que da resultados positivos

para todas las partes involucradas. (Iglesias, 2002).

Agrocadenas de valor

Con el concepto de cadena de valor se relacionan los conceptos de agronegocios y
agroindustria. Agronegocios es un concepto amplio que abarca a los proveedores
de insumos, los procesadores agricolas, los comerciantes y los minoristas. La

importancia de los agronegocios en la produccion primaria es el incremento de las
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oportunidades de afadir valor agregado a los productos. Agroindustria se refiere al
establecimiento de empresas y cadenas de suministros para el desarrollo,
transformacion y distribuciéon de productos e insumos especificos en el sector
agricola (Pefia, Nieto , & Diaz, 2008). A través de la creacion de las cadenas y redes,
la agroindustria estimula la innovacién de los productos los cuales tienen

repercusiones en el crecimiento del consumo, la pobrezay la seguridad alimentaria.

En el contexto actual y con las condiciones del mercado agricola mundial, existe
cada vez més la necesidad de que los diferentes actores como supermercados,
productores y comercializadores trabajen de manera conjunta y coordinada para
garantizar la calidad de los productos, obtener precios mas competitivos y mejorar
el abastecimiento. Las cadenas de valor del sector agroalimentario surgen con

objetivos diversos, entre ellos:

- Vender un producto nuevo o introducir un producto existente a un nuevo
mercado.

- Garantizar la seguridad alimentaria con productos de alta calidad.

- Mantener o aumentar la presencia en un mercado

- Dar respuesta a nuevas regulaciones del mercado interno y externo.

Cacao o Theobroma

Es el fruto del arbol de cacao de hoja perenne, un género dividido en 22 especies,
de las cuales la mas famosa es Theobroma cacao. Su habitat natural se encuentra
en la region ecuatorial, donde su desarrollo se ve facilitado por factores climéaticos
como la temperatura, la humedad, la luz solar y la lluvia. (Plataforma multiagencia

de cacao para América Latina y el Caribe, 2019).

Segun la Organizacion Internacional del Cacao (ICCO, por sus siglas en inglés),
existen tres variedades de arboles de cacao: Criollo, Forastero, Trinitario.

A su vez, el mercado mundial distingue dos grandes categorias de granos de cacao

segun sus caracteristicas de sabor que le dan un uso comercial: fino o de aroma
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(fine or flavour cocoa beans) y corrientes (ordinary or bulk beans). ICCO sefala que
en general los granos finos provienen de arboles de las variedades criollo o trinitario,

mientras que los granos corrientes vienen de arboles forasteros.

Sin embargo, hay excepciones, como la variedad nacional de Ecuador (sabor
Arriba), que se considera de tipo Forastero pero produce cacao premium o
aromatico, mientras que los granos de cacao de Camerun se producen a partir del
arbol de Trinidad pero se clasifican como cacao regular. Los granos regulares se
usan en productos que requieren grandes cantidades de cacao y también se usan
para hacer manteca de cacao; actualmente representan mas del 90% de la

produccion mundial.

Por si mismo, CCN-51 es de color rojo y alto en grasa durante el desarrollo y
maduracion, definiendo asi su nicho de mercado. Ademas, la variedad se
caracteriza por una capacidad de produccién cuatro veces superior a los productos
convencionales y resistencia a enfermedades. Actualmente, unas 100.000 fincas
cultivan unas 500.000 hectareas de cultivos (Quiroz y Agama, 2006). El 99% de los
productores son menores de 10 hectareas. El 84% del cacao es monocultivo, el

resto esta relacionado con otras variedades frutales.

Internacionalizacion desde la perspectiva econémica

La internacionalizacion tiene como origen la teoria clasica del comercio
internacional la cual propone que los paises se especializan para producir aquellos
bienes y servicios en los que tienen menores costos de produccion, a fin de que el
comercio internacional se da como consecuencia de la especializacion. Es decir que
un pais produciria y exportaria productos en los que es mas eficiente e importaria

los productos en los que no tuviera eficiencia de produccién.
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Adam Smith’ aporté al desarrollo de esta concepciéon basada en la teoria de la
ventaja absoluta, la cual destaca la importancia del libre comercio para que la
riqueza de las naciones se incremente, basandose en el ejemplo de que ningun jefe
de familia trataria de producir en casa un bien que incurriera en un costo
mayor que comprarlo. De este modo, los paises tenderian a producir y exportar
productos que requieren un recurso abundante localmente, e importarian los que

demandan un recurso escaso.

David Ricardo® incorporé la teoria del comercio internacional basada en el principio
de la ventaja comparativa la cual plantea que un pais deberia especializarse en
actividades o productos donde mas ventaja tiene y que no deberia especializarse
en lo que otros hacen mejor. El especializarse en las actividades donde
mAs ventaja tiene, no quiere decir especializarse en todo lo que hace mejor que

otros.

Por otro lado, John Stuart Mill°, en su teoria de la demanda reciproca complementa
la teoria de David Ricardo, introduciendo la ley de oferta y demanda, estableciendo
gue la relacion real de intercambio sera aquella que iguale la oferta de exportacion
de cada pais con la demanda de otro. Detectd, ademas, que la disposicion de cada
nacion para exportar dependia de la cantidad de importaciones que obtendria como
contrapartida.

De modo general estos modelos intentan explicar las razones por las cuales una
empresa puede tener expansion internacional y las condiciones bajo las cuales se
podrian determinar las decisiones de localizacion 6ptima de las operaciones de

produccion.

7 (Kirkcaldy, 5 de junio de 1723-Edimburgo, 17 de julio de 1790) fue economista y filésofo escocés,
considerado uno de los mayores exponentes de la economia clasica y de la filosofia de la economia.
8 (Londres, 18 de abril de 1772 — Gatcombe Park, 11 de septiembre de 1823) fue un economista
inglés de origen judio sefardi-portugués, miembro de la corriente de pensamiento clasico econémico
y uno de los mas influyentes junto a Adam Smith y Thomas Malthus.

91806 — 1873. Fue un fil6sofo, economista y politico escocés defensor del utilitarismo enfocado en
la calidad, la libertad, la igualdad de género
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Teorias de internacionalizacion

A finales de los afios setenta, la internacionalizacién se establece como una nueva
linea de investigacion, constituyéndose en la contribucibn mas importante de los
micro economistas al conocimiento de la empresa multinacional. Esta teoria trata
de explicar por qué las transacciones de productos intermedios, tangibles o
intangibles, entre paises estan organizadas por jerarquias en lugar de venir

determinadas por las fuerzas del mercado?°.

Su planteamiento central afirma que las organizaciones multinacionales son un
mecanismo alternativo al mercado para gestionar actividades de valor a través de
fronteras nacionales, y que, para que las empresas se impliquen en inversiones
directas en el extranjero, tienen que darse dos condiciones (Buckley y Casson,
1976). La primera es que existan ventajas al localizar las actividades en el exterior
y segundo, que el organizar estas actividades dentro de la empresa sea mas

eficiente que venderlas o cederlas a empresas del pais al que se esta enfocando.

El planteamiento eje de la teoria de internacionalizacion se podria definir como: los
beneficios de la internacionalizacidon surgen por la elusion de los costes asociados
a las imperfecciones de los mercados externos e implicaran la creaciéon de una
empresa multinacional en la medida en que se realice mas alla de las fronteras

nacionales. (Buckley y Casson, 1979).

Competitividad sistémica

El término ventaja competitiva desarrollado por Michael Porter en sus trabajos de
analisis de factores en empresas y de clusters de empresas (entre 1980 y 1990),

marcoO la separacién de los enfoques tradicionales basados en el concepto de

10 | as fuerzas del mercado en la teoria econémica convencional expresan en las funciones de
demanda y de oferta. Esta teoria determinaria los precios y las cantidades de las mercancias
intercambiadas.
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ventajas comparativas. Las ventajas comparativas se heredan y las ventajas
competitivas se crean. La evidencia empirica sefiala que rara vez se ha dado un
crecimiento industrial sostenido basado puramente en factores heredados y mas
bien se han presentado por la vinculacion de factores y actividades tales como las
estrategias empresariales y la estructura del rival; la existencia o inexistencia de
industrias de apoyo; las condiciones de los factores mismos como la disponibilidad
de mano de obra calificada o infraestructura adecuada, y las condiciones de la

demanda (Hernandez).

El modelo de competitividad sistémica por su parte, indica que la capacidad de
competir en los mercados internacionales depende no sélo de los costes de los
factores productivos, sino de su eficiencia en relacion con el coste. Para ello, los
factores productivos se pueden dividir en basicos y avanzados. Los basicos se
refieren a los que se encuentran de manera natural y en mayor o menor grado en
todos los paises, como los recursos naturales, el capital y la mano de obra no
especializada. Los avanzados, son aquellos que no se encuentran de manera
natural como la mano de obra especializada, el sistema educativo, los sistemas de
comunicacioén e infraestructura cientifica, y pueden ser clasificados como generales
y especializados. Los generales son Utiles para todas las empresas de todos los
sectores (por ejemplo, el sistema educativo), mientras que los especializados son
Utiles sélo para ciertos sectores (por ejemplo, un centro de investigacion).
Argumentando asi, que solo los factores avanzados y especializados contribuyen a
la creacién de la ventaja competitiva de un pais, ya que son los mas dificiles de

copiar e imitar por otras naciones.

El concepto de competitividad sistémica se distingue por reconocer que un
desarrollo industrial exitoso no se logra meramente a través de una funcion de
produccion en el nivel micro, o de condiciones macroeconomicas estables en el nivel
macro, sino también por la existencia de medidas especificas del gobierno y de
organizaciones privadas de desarrollo orientadas a fortalecer la competitividad de
las empresas. Ademas, la capacidad de vincular las politicas meso y macro esta en

funcién de un conjunto de estructuras politicas y econdmicas y de un conjunto de
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factores socioculturales y patrones basicos de organizacion (Cardoso, Chavarro, &
Ramirez, 2007).

El papel del gobierno en la competitividad internacional de la empresa

La intervencion por parte de los gobiernos para incrementar la competitividad es
otro factor determinante del éxito exportador de un pais, ya que cada gobierno
selecciona qué empresas y qué sectores recibiran apoyos. Sin embargo, advierte
sobre el riesgo de crear una situacion artificial no sostenible con el objetivo de

proteger ciertos sectores o empresas poco competitivas internacionalmente.

En este contexto, los gobiernos pueden ayudar o inhibir la competitividad
internacional del pais a través de la creacion de factores productivos avanzados y
especializados y su intervencion en el grado de concentracion del sector. Los
factores productivos avanzados y especializados dependen de los recursos que
puede invertir un pais para el fomento de la investigacion. Asimismo, el control
ejercido por la administracion en el grado de concentracion de un sector resulta muy
importante, ya que la competencia tiende a incrementar el grado de innovacién en
el mismo. A este modelo se le conoce como “Diamante de la Competitividad”, el
cual presenta una serie de variables que no se habian considerado anteriormente y
explican como las empresas pueden desarrollar ventajas competitivas en mercados
competitivos y no solo en mercados imperfectos, que era el enfoque de las teorias
anteriores. De ese modo este modelo aporta un sistema de analisis de combinacién
de factores que sirven para tomar decisiones racionales sobre el porqué, cémo y

donde internacionalizar las operaciones de una empresa.

Volatilidad de precios de commodities

Por lo general el productor primario tiene una alta volatilidad de precios ya que toma
decisiones de siembra sin conocer el precio de venta de este. Para tener una
concepcion mas clara de cuan volatiles pueden ser los precios, (Rodriguez, 2017)

expone los siguientes casos:
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Un incremento en la demanda incrementa el precio. Un ejemplo de alta
demanda es la que China e India han tenido desde el 2007. Dado que sus
economias han mejorado y que consideran al chocolate como articulo de
lujo, el consumo de chocolate ha aumentado.

Las situaciones de inestabilidad politica y social que se hace presente en los
paises africanos hacen que los costos se mantengan bajos, pero, si mejoran
las politicas para con sus trabajadores y se logra la liberacion de los nifios
(muchas veces raptados y esclavizados) que trabajan en los campos,
provocaria un incremento en el precio.

Las malas practicas de cultivo que provocan la erosiéon del suelo, asi como
las disputas politicas por tierras, disminuirian la oferta de cacao y por ende
el precio se incrementaria

Una mayor demanda de otros dulces sin componentes de cacao, podria
reducir el precio del cacao. Curiosamente la decisién de reemplazo se da por
un precio elevado del cacao.

Una mejora en la produccion y calidad del cacao, a través de desarrollos
biotecnoldgicos, incrementaria la oferta del producto y por ende una

disminucién en el precio.

La volatilidad de los precios agropecuarios constituye, junto al riesgo climatico, el

principal factor de variabilidad ex6gena que experimenta el sector agropecuario.

Pero, ademas, ambos factores no son independientes entre si. Los factores de la

naturaleza pueden ocasionar mermas en la produccién primaria, mas alla de la

influencia de la demanda. Este aspecto, junto a la demora en la produccion debido

a su ciclo biolégico, hace que la oferta de materias primas agrarias sea inelastica

respecto al precio, al menos en el corto plazo. Esta inflexibilidad significa riesgo.

Segun (Ponssa, 2004) los precios de las materias primas pueden fluctuar casi un

30% entre afios, mientras que la actividad econémica rara vez varia mas alla de un

10%. Pero, por otra parte, la demanda de commaodities agropecuarios, segun ya se
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ha mencionado, es considerada més bien ineléstica respecto a los ingresos y al

precio, lo que implica una menor tasa de variabilidad de esta.

La reduccién de los stocks mundiales de granos ocurrida en los Ultimos afios le
otorga un mayor peso a la produccion de cada campafa, por lo que se constituye

en un aspecto tendiente al aumento de la volatilidad de estos mercados.

CAPITULO Il

ANALISIS DE LA CADENA DE VALOR DEL CACAO ECUATORIANO

Tipos de cacao

En Ecuador se pueden encontrar las variedades de cacao "Sabor Arriba" o Fino de
Aroma, asi como el Cacao Nacional o CCN-51. EI cacao arriba es un producto
tradicional y emblemético de Ecuador gracias a sus sabores y fragancias frutales y

florales, asi como a sus propiedades organolépticas que le dan valor a la confiteria.

Ecuador es el principal productor de Cacao Arriba fino y de aroma debido a sus
condiciones geogréficas y su abundancia de recursos biolégicos. Esta variedad
nacional tiene un sabor que ha sido reconocido durante muchos afios en el mercado
internacional y representa el 63% de la produccion mundial. (Asociacion Nacional
de Exportadores de Cacao del Ecuador-ANECACAO, 2020). Por ende, en este
ambito, Ecuador es el pais mas competitivo de América Latina, seguido por
Venezuela, Panama y México, paises que han aumentado gradualmente su

participacion en el mercado global del cacao fino en grano.
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El crecimiento en la produccién del cultivo de cacao en Ecuador ha sido del 110%
en los ultimos 10 afos, con una cadena de valor que beneficia a familias en todo el

pais (Barrera, y otros, 2019).

Localizacion

El cacao es un cultivo de plantacion tropical establecido en regiones célidas y
hamedas en latitudes comprendidas entre los 10 grados norte y 10 grados sur del
Ecuador y es un cultivo que se desarrolla en su mayoria, en agricultura familiar.
Actualmente se lo cultiva en 20 de las 24 provincias del Ecuador. En términos
geopoliticos, la mayor produccidn cacaotera se concentra en las provincias de
Guayas, 28%, Los Rios, 23%, Manabi 13% y Esmeraldas. En esas provincias
costeras, en sus inicios se planté el cacao “nacional o fino de aroma”, sin embargo,
en la ultima década, el cultivo de la variedad CCN51 ha tomado fuerza por presentar

cierta resistencia al ataque de plagas y enfermedades.

Composicion de la cadena de valor

El cacao, al igual que todos los productos agricolas, recorre muchos pasos entre la
finca y el mercado, es decir, pasa por muchas manos antes de llegar al consumidor
final. En el caso del cacao, existen mas eslabones, ya que la cadena termina en
Guayaquil cuando el exportador recibe el producto para llevarlo fuera del pais.
Desde los exportadores empieza otra larga cadena, con los llamados “Brokers” o
intermediarios internacionales y termina con el consumidor final que compra el
chocolate y otros productos a los fabricantes. La cadena consta de varios actores:
fabricas (vinculadas o no), intermediarios, hogares, cosmeética, industrias

procesadoras y exportadoras de cacao en grano.

Un estudio industrial realizado por la ESPOL (ESPAE, Graduate School of
Management - ESPOL, 2016) se describe a la cadena de valor de cacao y

elaborados a nivel mundial segun se ilustra en la siguiente Figura.
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Figura 5. Cadena de comercializacion del Cacao Ecuatoriano. Tomado de Estudios Industriales
ESPAE, 2016.

La produccién de cacao inicia con los productores que obtienen las almendras (en
baba, fermentada y/o seca) y terminan en el mercado interno o externo, como
elaborado, semielaborado y/o como materia prima. La plaza principal de venta (para
Ecuador) esté en la ciudad de Guayaquil, que recoge el cacao del pais, sobre todo,
mediante la intervencion de intermediarios ubicados en los pueblos y ciudades de
las zonas productoras de cacao. Mientras mas densa es la red de intermediarios,
mas se comprometera el precio que recibe el productor. Es decir, el precio que
recibe el productor esta dado, sobre todo, por la distancia y la facilidad de acceso

desde la zona de produccion hasta la plaza principal de venta.

A continuacién, una breve descripcién de los principales actores locales:
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Productores individuales: aproximadamente 90,000 productores a nivel
nacional, mayoritariamente pequefios productores, quienes venden su
produccion a intermediarios de pueblos mas cercanos.

Asociaciones de productores: agrupaciones de productores que participan en
la produccion, algunas también realizan gestiones de acopio Yy
comercializacion a intermediarios y exportadores.

Intermediarios: estos son actores informales y por ende no hay suficiente
informacion al respecto. Sus tamafios dependen del volumen de compra y
ubicacion del acopio. Por lo general los pequefios y medianos productores
venden su produccién a estos grupos y luego estos proceden a su venta en
ciudades més grandes como Guayaquil.

Industriales: empresas que transforman la materia prima en etapas
intermedias como manteca de cacao, licor, pasta. Estos productos son
dirigidos hacia el mercado externo.

Los exportadores: los principales acopiadores destinan sus productos al
mercado internacional, pero deben cumplir las normas de calidad y requisitos
de acceso a mercados.

Proveedores de insumos: principalmente proveedores de plantas de cacao
sean estos publicos o privados. La oferta que predomina actualmente es la
planta tipo CCN51.

Instituciones de apoyo: asociaciones u organizaciones del sector, tanto de
origen nacional como internacional, quienes brindan asistencia técnica,
fortalecimiento organizaciones y empresarial, infraestructura, financiamiento,

busqueda de mercados, etc.

Comercializacion

Las formas de comercializacién, a nivel de productor, son variadas: algunos

mercados adelantan el dinero de la compra del producto con precios bajos, otros

son exigentes en calidad, algunos tienen formas estrictas de calificacion y/o de

pago. La comercializacion se la realiza en sacas de yute con 150 libras netas de
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cacao. Las almendras deben estar secas y puede contener hasta un 4% de
impurezas. Los precios de comercializacion estan sujetos a los precios
internacionales; en otras palabras, esta sujeto a la produccion, oferta y demanda

mundial (Plataforma multiagencia de cacao para América Latina y el Caribe, 2019).

El mercado de cacao en general es uno solo. No obstante, existen tipos de cacao
muy particulares para nichos pequefios y especificos que son producidos bajo
normas establecidas. Para el caso ecuatoriano, los mas importantes son el de
Comercio Justo (Fair trade) y el de Cacao Orgéanico Certificado. Para poder acceder
a estos mercados, es necesario obtener una certificacion que asegure que el cacao
es producido bajo sistemas de produccién organica y/o bajo criterios de proteccion
ambiental y social, lo que se denominan certificaciones de Comercio Sostenible
(International Trade Centre, ITC, 2012).

Semielaborados

Esto se aplica al cacao en la etapa de industrializacion. La fase sélida se separa de
la fase liquida para obtener productos para la elaboracion de chocolate y otros
derivados. El principal es el Licor o pasta de cacao; la cual se obtiene del cacao a
partir de un proceso de molienda. Se utiliza como materia prima en la produccion
de chocolates y de algunas bebidas alcohdlicas. Al someterse al proceso de
prensado, puede convertirse en (Asociaciéon Nacional de Exportadores de Cacao
del Ecuador-ANECACAO, 2020).

e Manteca: Esta es grasa de cacao. También se le llama aceite de Theobroma.
También se utiliza en la produccion de cosmeéticos y productos
farmacéuticos.

e Torta: Esla fase sélida de la masa de cacao. Se utiliza para hacer chocolates

e Polvo: Las tortas se pueden moler en polvo de cacao para bebidas de

chocolate.
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A nivel del pais, hay que mencionar que la mayor parte del cacao se exporta en
grano y el resto se dedica a la industria de elaborados y semielaborados. La
produccion de semielaborados es liderada por empresas grandes, mientras que la
produccion de chocolate y productos de chocolate es dominada por empresas
pequefias. Se calcula que alrededor del 10% de los granos de cacao producidos en
Ecuador se procesan a nivel local para obtener semielaborados, mientras que la
diferencia se exporta; al tiempo que apenas 1% de los granos es transformado en
productos elaborados (barras, tabletas, bombones, coberturas, en polvo, relleno,
bafios, chocolate blanco y otros) en el pais (ESPAE, Escuela de Negocios de la
ESPOL , 2016). Las exportaciones ecuatorianas de licor de cacao se realizan en su

totalidad por la partida 1803 (pasta de cacao).

Elaborados

Este término se refiere al chocolate después de un proceso de industrializacion o
elaboracion artesanal; es decir, el chocolate, que puede ser como tabletas,
bombones, barras, coberturas, polvo, relleno, blanco, etc., obtenidos a partir de
mezclas con otros productos o frutos secos. Es importante destacar que el consumo
de chocolate esta relacionado con una serie de ventajas saludables; citindose entre
varias propiedades el favorecer al sistema circulatorio, reforzar las defensas, efectos
antioxidantes, entre otros (Asociacidon Nacional de Exportadores de Cacao del
Ecuador-ANECACAO, 2020).

Importancia econémica

Las exportaciones de cacao en el 2019 representaron el 1,97% del PIB ecuatoriano
(Producto Interno Bruto). Como se detalla en la Figura 6, el aporte del sector
cacaotero se ha mantenido estable en los ultimos afios, a excepcion del 2016 que

tuvo una caida debida al terremoto de Manabi y presentando una recuperacién para
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el 2019 con un aporte al PIB del 1,97% y en ingresos en dolares por 735 millones
de ddlares.
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Figura 6. Aporte al PIB nacional en millones de délares. Tomado de ANECACAO, 2019.

En 2020, las exportaciones de bienes y servicios en Ecuador presentaron en su
conjunto una caida de 2,1% respecto a 2019. Sin embargo, el cacao es uno de los
sectores que presentaron un desempefio positivo en sus ventas externas,
alcanzando ingresos por 935 millones de dolares, lo que representa el 4.5% de las
exportaciones no tradicionales.

Estructura de costos

En relacién a los costos, estos son variables en funcion de la situacion econémica,
social y ambiental del entorno. A manera de referencia, para el afio 2017, basados
en precios de febrero del mismo afio, el costo de establecimiento de una hectarea
de cacao nacional fino de aroma fue de 2.429 USD (Coordinacion General del

Sistema de Informacion Nacional, 2017).
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Costos Directos

En cuanto a la distribucion de costos; el 15% se destinaba a la preparacion del
terreno y el 75% a las labores de cultivo; incluyendo la compra de las plantas y
labores culturales como fertilizacién y control fitosanitario. Cabe recalcar que;
generalmente las nuevas plantaciones se establecen con plantas injertadas, por
tanto una primera cosecha con voliumenes no representativos se da después de 18
meses, incrementandose para el tercer afio y llegando a estabilizarse a partir del

cuarto afio (Coordinacion General del Sistema de Informacion Nacional, 2017) .

Tabla 3.

Distribucién de costos de produccién — Cacao Fino de Aroma

DISTRIBUCION DE COSTOS DE CACAD NACIONAL FINO DE ARDMA (%)
ESTABLECIMIENTO | MANTEMIMIENTO | MANTEMIMIENTO | MANTENIMIENTO
ACTIVIDAD COSTOS USD/ha COSTOS USD/ha COSTOS USD/ha COSTOS USD/ha
1 ANOD 2 ANO 3 ANO 4 ANO
e 1%
"'::'H::" 5% 6% 0% 0%
Cosecha 1% 11% 15%
Poscosecha = &% 7%

Nota: Tomado de MAGAP, 2017

En lo referente al cacao CCN51, el costo para el establecimiento de una hectarea
fue de 2.491 USD. De igual forma la mayor cantidad de inversion durante el
establecimiento es en las labores culturales que incluyen el costo de la planta. En
el resto de afios corresponden a la compra de insumos y su aplicacién para
mantener la plantacion en condiciones adecuadas (Coordinacion General del
Sistema de Informacion Nacional, 2017).
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Tabla 4

Distribucién de costos de produccion — CCN51

ESTABLECIMIENTO MANTENIMIENTO MANTENIMIENTO MANTENIMIENTOD
ACTIVIDAD COSTOS USDII‘Ia COSTOS U'-SthEl COSTOS US[tha COSTOS USD'fhEI
1 Aafo 2 ARD 3 AflD 4 Aflo
Preparacion
10% — - -
del Terrenc
Labores del 54% 59% 529 43%
Cultivo

Cosecha 4% 11% 13%

Poscosecha 1% 2% 3%

Nota: Tomado del MAGAP, 2017.

Costos Indirectos

La Tabla 5, por su parte, muestra la distribucion global de las cadenas de valor con
el chocolate como producto final, destacando las grandes diferencias entre las
actividades productivas, la cual se le atribuye un 6.6% del precio de venta del
producto final; transporte y comercializacion que absorbe el 6.3%; procesamiento
con 7.6%; manufactura con 35.2%; y venta al detalle con 44.2% (Euromonitor
International, 2015).
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Tabla 5

Distribucién de costos en cadena de cacao

Valor . %
.. Ingresos Costos Utlidad
Actividad/Actor N o Agregado USD* Venta
(USD")  (USD") (USD*) D%) Final

1,874 664 1210 1210 6.6%

Productores de

Cacao
T porte
N 1,971 1874 97 wd 0.5%
terrestre
Impuestos/Consejo — _ .

2,745 1,971 774 d 4.2
de Mercadeo ! ! o/ &
Transporte

2,793 2,745 43 d 0.3

Internacional ! ! n/ %
Costos Puerto de
i 2993 9,793 201 w/d 1.1%
Intermediarios
3,038 2,993 45 15 0.2
Internacionales ! ! &
Procesamiento y =
4,434 3,038 1,395 211 7.6%
Molienda ! ’ ’
Fabricantes de 0000 4434 6425 870 35.9%
Chocolate
VentaalDetalle 1041, 10858 8058 473 44.9%
e Impuestos

Fuente: Cocoa Barometer 2015. *Por TM de cacao vendido

Nota: Tomado de “Estudios Industriales”, ESPAE, 2016.

Relacion Costo/Beneficio

En cuanto a los beneficios reportados por el sector ante el Servicio de Rentas
Internas (SRI), se muestran a continuacion los datos del periodo 2013 — 2016;
donde se evidencia un decrecimiento de los ingresos, costos y utilidad en un 26%,

20% y 49% respectivamente (Corporacion Financiera Nacional-CFN, 2018).
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mizany 2013 2014 2015 2016

(Millones)
Ingresos 4597 61,83 58,97 34,18
Costos y Gastos 46,41 61,36 61,03 37,19
Utilidad neta 0,93 1,24 0,65 0,47

Estado de Resultados
2014 2015 2016

sl Varincion Ingresos  sfifl= Variacion Costos y Gastos === Variacion Utilidad neta

Figura 7. Evolucién de resultados-sector cacao. Tomado de “Ficha Sectorial de Cacao”, CFN, 2018

En el mismo sentido, respecto al analisis de los indicadores financieros del sector
en el 2016, los indicadores ROA y ROE presentan una variacién negativa respecto
al aflo 2015. En el caso del Retorno sobre los Activos (ROA); en el 2016 por cada
USD 100 de Activos se generaron USD 0,44 de Utilidad Neta. En cambio, en el caso
de la Rentabilidad sobre el Patrimonio (ROE); en el 2016 por cada USD 100
invertido por los accionistas, la empresa gener6 USD 1,28 de Utilidad Neta.
Finalmente, en cuanto al Margen Neto, en el 2016 por cada USD 100 de Ventas se
generaron USD 1,83 de Utilidad Neta (Corporaciéon Financiera Nacional-CFN, 2018)

como se puede observar a continuacion:

Indicador 2013 2014 2015 2016
ROA 1,20% 1,44% 0,64% 0,44%
ROE 2,97% 3,90% 1,90% 1,28%

Margen Neto 2,79% 3,00% 1,38% 1,83%

Variacion Interanual - Indicadores Finanderos

2014 2015 2016

sl Varincion ROA === Variacion ROE === Variacicn Margen Neto

Figura 8. Evolucion de indices-sector cacao. Tomado de “Ficha Sectorial de Cacao”, CFN, 2018
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Proyeccion de volumen de produccién

Ante las actuales circunstancias, las perspectivas del sector también han sido
afectadas en cuanto a la oferta proyectada a nivel mundial. A continuacion, se
muestra una prevision preliminar en base a informacion de la ICCO vy diferentes
foros (Online Cacao and Chocolate Summit, 2020), donde se muestran los
volumenes de prondstico por continente o region, las cuotas mundiales 2019-2020
(%) y la variacion anual:

* Asia and Oceania, 277

(6%), -7.4%

Americas, 846 (18%),
+1.1%

Africa, 3626, (/6% ) D5%

Figura 9. Proyeccién mundial-Volimenes de produccion de Cacao 2020. Tomado de RIKOLTO,
2020

Proyeccion del precio internacional

En cuanto al precio internacional, es necesario analizar los valores que recibe el
pais, toda vez que constituye la variable que determina el precio del mercado
doméstico y, por tanto, el valor distribuido internamente y lo que al final llega a los
agricultores. En este asunto merece una atencion el papel de la ICCO vy la
tipificacion de “cacao sucio” establecida desde el afio 1994 y que todavia persiste
(Vassallo, 2015). Pese a que esta denominaciéon en teoria no disminuye el precio
del cacao ecuatoriano, ya que este se determina por las bolsas de valores de Nueva
York y Londres; habria que evaluar en qué medida el precio que se recibe esta
desvalorizado por esta caracterizacion y mas aun, la medida en que esta
desvalorizacion es tomada como una ventaja comercial por los intermediarios
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(“traders”). A su vez, en un escenario post Covid, se puede observar la siguiente
proyeccion de precios internacionales del Cacao en el corto plazo (Online Cacao
and Chocolate Summit, 2020).
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Figura 10. Proyeccién - Precios de Cacao 2020-2021. Tomado de RIKOLTO, 2020.

- Principales empresas nacionales e internacionales del sector
cacaotero

Segun la Superintendencia de Compafiias, en el 2019 se registraron 26 empresas
dedicadas al cultivo y cosecha de cacao, de las cuales siete mantienen sus oficinas
principales en Pichincha, seis en Guayas y cinco en Manabi. En cambio, de acuerdo
con Anecacao, existen mas de 200.000 familias vinculadas a la produccion de
cacao, pero que no se encuentran formalizadas por diversos motivos, sobre todo

porque pertenecen a la agricultura familiar campesina.
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Por otro lado, las empresas exportadoras de cacao si se pueden encontrar en los
registros de la Superintendencia de Compafias, la cual para el 2020 registra un total
de 137 empresas que exportaron cacao y sus derivados hacia mercados
internacionales. Las cinco principales capturaron 39,3% de los $ 869 millones

exportados (Figura).

ig:g;nr?itésatr;:mriba Del Ecuador
MNestle Ecuador S.A.
Inmobiliaria Guangala 5.A.

Figura 11. Principales exportadores de cacao en Ecuador. Tomado de “Ficha Sectorial de Cacao”,
CFN, 2018.

Otras transnacionales que tienen presencia en Ecuador para el procesamiento del
cacao y produccion de chocolates son: OLAM, empresa nacida en Singapur,
ARMAJARO, empresa britdnica; Valrhona, firma francesa lider mundial de
chocolates finos. También se suma Nestlé. Ecuador tiene también vinculos
importantes con otras empresas que participan como compradores de cacao
industrializado, aunque estos tienen menor importancia, pues si bien el cacao
ecuatoriano es reconocido en el mundo por su calidad, el pais no es famoso por sus
chocolates y esto se debe a que la materia prima sale del pais y se refina, por
ejemplo, en Bélgica o Suiza, a excepcidon de la marca ecuatoriana Pacari que ha
presentado un posicionamiento internacional importante, al ganar distintas
exposiciones y concursos de chocolates a nivel mundial y destacando por su
propuesta de comercio justo, insumos organicos 0 naturales, e innovacion de

productos (sabores) y una calidad insuperable.
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En cuanto al mercado internacional del cacao, este se encuentra dominado por un
numero reducido de empresas que controlan los canales de distribucion, los precios
y el procesamiento. A nivel mundial son 7 las multinacionales que ofertan el 85% de

la produccién y 5 empresas que controlan el 80% del negocio del cacao.

Las tres principales empresas que procesan el 40% de las pepas de cacao del

mundo son: Archer Daniels Midland (ADM), Barry Callebau y Cargill Incorporated.
Las multinacionales lideran el mercado mundial de cacao son:

Hershey (EE.UU)
Mars (EE.UU)

Nestle (Suiza)
Cadbury (Nigeria)
Ferrero (ltalia)

Karft Foods (EE.UU)
Meiji Holdings (Japén)

© N o o A~ WD PRE

Yildiz Holing (Turquia)

En la cadena global del cacao se distinguen empresas manufactureras de dos tipos:

a) De subproductos, en las que se identifican empresas como:

Cargill

Archer

Daniels Midland Company
Bloomer Chocolate Company

o bk~ 0N e

World’s Finest Chocolate
b) Procesamiento de productos:

Nestlé

Mars

Cadbury
Ferrero Rocher

o bk w0 N PF

Hershey’s
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Tradicionalmente, las empresas pertenecientes a este sector han estado sometidas
a determinadas normas de control. Las normas o estandares publicos, pero mas
recientemente han ido apareciendo nuevas normas o estandares; los llamados
estandares privados que exigen las cadenas globales de valor y que se suman a los
tradicionales con un fuerte impacto en la estructura de las redes empresariales y en
la dinamica competitiva de los productores agricolas e industriales. Los estandares
privados son estipulados por las empresas lideres del sector y vienen a ser en el
presente, instrumentos reguladores de la economia agricola global y criterios
competitivos que determinan la insercion de los productores locales en las cadenas

globales de valor; asi como su acceso a los mercados de venta.

Estos estandares varian en funcion del tipo de cadena que se trate; cada tipo de
cadena de valor estéd asociada con una gama diferente de estandares que reflejan
los atributos y caracteristicas de las firmas lideres. Las cadenas lideradas por el
comprador, tienen mayor presencia en toda la produccion agricola que se clasifica
como vegetales y frescos, por lo cual los parametros privados regulan los requisitos
de calidad del producto, y los parametros de inocuidad de productos quimicos y
otros empleados en el proceso de produccion y conservacion del producto. En este
tipo de cadenas el acceso a los mercados de ventas esta fuertemente centralizado
por los eslabones finales de la cadena (supermarket chains). Las cadenas
comandadas por el productor son visibles en la produccion agricola destinada a la

industria de procesamiento tales como café, cacao, jugos, etc.

Los estandares privados aseguran la calidad y disponibilidad continua del producto
segun las exigencias de la industria, pero en la agroindustria, como en toda la
industria en general, se observa una tendencia a la segmentacion de la demanda
acorde a los niveles de ingreso y diversificacion del consumo, lo que se ha reflejado
en los mecanismos de control de la cadena directamente sobre el productor, en la
rigurosidad de los estandares privados exigidos por la cadena al productor, y en una
tendencia creciente a la sustitucion de las formas tradicionales de comercializacion

exportador/importador, por agentes directos de la cadena, que permite la
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trazabilidad, en todas las etapas del producto procesado que se vende en el

supermercado, acorde a las exigencias y caracteristicas de la demanda.

En el caso de las cadenas definidas como bilaterales oligopolios son las de méas
altas barreras de entrada para pequefios productores, precisamente por los altos
requerimientos. Los estandares privados constituyen la forma organizacional y de
regulacion mas importante para los productos por los cuales el consumidor esta
dispuesto a pagar un premium por la diferenciacion de la calidad. Aqui se ubican las
producciones de comercio justo!!, productos organicos'?, no transgénicos, entre

otros.

11 Se refiera al Fair trade (Comercio Justo), patrocinado por la Fairtrade Labelling Organizations
International (FLO), que apoya la inversion social en los procesos de desarrollo en las comunidades
productoras. Las caracteristicas principales de este mercado son las relaciones directas entre los
compradores y proveedores, con un precio base fijo que protege a los productores cuando caen los
precios mundiales.

12 |_a agricultura organica es un sistema de produccién que mantiene y mejora la salud de los suelos,
los ecosistemas y las personas. Los productos agricolas organicos son aquellos producidos en
parcelas donde se evita el uso de fertilizantes y agroquimicos sintéticos, y donde se prepara la tierra
con abonos durante un periodo de mas de dos afios antes de la siembra o plantacion, y mas de tres
afios antes de la primera cosecha, en el caso de los cultivos perennes.
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CAPITULO IV: ANALISIS DE MERCADOS PARA LA EXPORTACION DE
CACAO ECUATORIANO

Mercados a nivel global

La creciente demanda de cacao en grano para confiteria, alimentos y bebidas,
productos farmaceuticos y cosmeéticos ha impulsado el crecimiento del mercado de
cacao a nivel mundial, el cual en 2020 import6 un total de 23°795,923 USD (miles
de dolares) en valor FOB. En la tabla a se detallan los principales importadores de
cacao en grano a nivel mundial (por valor FOB), siendo Paises Bajos el principal

importador, seguido de Alemania, Estados Unidos, Malasia e Indonesia.

Tabla 6

Principales importadores (FOB) de cacao en el mundo 2016-2020

Paises Bajos 2549950 2304157 2426231 2282609 2375923
Alemania 1406860 1173800 1178149 1183183 1209366
Estados Unidos 1327798 1218220 990251 931346 1026931
Malasia 655430 698480 788915 826877 973398
Indonesia 184667 486544 528946 584567 505495
Francia 485592 396771 419076 414733 458001
Turquia 281924 290959 217209 247920 341020
Reino Unido 137384 243591 264471 248389 312786
Italia 312204 298455 256095 248037 302295
Espafia 350381 300355 228221 239196 261961
Canada 198878 180376 218792 225081 258648
Singapur 269200 181312 213485 216230 227346
Bélgica 428924 251533 191711 254334 223426
Rusia 158588 136852 145038 177142 210573
Suiza 126936 131793 127301 133037 139829
Japén 219373 160993 145892 140662 137464
Brasil 181629 159508 140322 129624 118477
Austria 86079 25422 71059 69202 73874
India 80066 57413 78109 64654 60369
China 87016 62987 74044 73407 52968
Otros 557739 516547 441223 441889 343370

Nota: Adaptado de TradeMap (disponible en www.trademap.org), OMC, 2021.
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La demanda de productos de cacao también crece en las economias emergentes y
paises que experimentan un crecimiento en su PIB per capita como China,
Indonesia, Turquia e India. Presentan un crecimiento interesante en su demanda
2016-2020 paises como Malasia, Indonesia, Turquia, Francia, Reino Unido y

Canadéa como se puede apreciar a continuacion:
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Figura 12. Evolucion de las importaciones 2016-2020 de los principales compradores a nivel
mundial. Tomado de www.tradeMap.org

En cuanto a volumen importado, en la Tabla 7 se muestran los principales
importadores de cacao en grano. A nivel mundial se importaron alrededor de

35’389.115 TM en el 2020, lo que representa un 5% menos en relacién al 2019.
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Tabla 7

Principales importadores de cacao mundial por TM 2016-2020

Los principales exportadores de cacao en grano a nivel mundial son Costa de Marfil,
Ghana y Ecuador. Nuestro pais tiene una participacion del 9% en las exportaciones

totales del 2020 (mundo) y un crecimiento del 24% en comparacién con el 2019.

Tabla 8

Mundo 3167234 3678392 3874084 3784042 3589115
Paises Bajos 817272 930340 1079178 997685 895344
Alemania 435606 448744 469619 469341 441667
Malasia 213841 311519 345489 351493 384682
Estados Unidos 421198 470258 415273 375536 377074
Indonesia 61016 226613 239377 252729 198838
Francia 148844 142091 155910 156760 159488
Turquia 86985 103371 97610 107483 137470
Reino Unido 42794 107079 113620 101416 116462
Canadd 59995 73527 99924 91029 102587
Italia 93667 100242 98406 99080 99550

Nota: Adaptado de TradeMap (disponible en www.trademap.org), OMC, 2021.

Principales exportadores de cacao en grano a nivel mundial 2016-2020

Exportadores 2016 2017 2018 2019 2020
Costa de Marfil 3067554 3540983 3245320 3575751 4370922
Ghana 1886219 1642052 2437194 1851960 1434615
Ecuador 621970 589750 665177 657272 816392
Camerun 669606 403021 420454 661054 755256
Nigeria 243945 176227 256168 248809 279499
Malasia 277142 314655 353822 259643 242542
Paises Bajos 438698 508837 444261 442270 218637
Republica
Dominicana 227941 134338 205014 182597 181164
Peru 201569 148705 154902 150792 145747
Uganda 74996 54208 64695 77548 99071
Otros 1033319 638781 609845 658668 774954

Nota: Adaptado de TradeMap (disponible en www.trademap.org), OMC, 2021.
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En cuanto a los principales paises exportadores por volumen (TM), el top 10 es muy
similar al de valor exportado, tal como se puede aprecia en la siguiente Figura. En
2020 se exportaron 3'731,399 toneladas de cacao a nivel mundial, de los cuales

Ecuador export6 323,399 toneladas (9%).
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= Camerun = [Indonesia Nigeria
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= Peru

Figura 13. Principales exportadores mundiales por volumen (TM). Adaptado de TradeMap

(disponible en www.trademap.org), OMC , 2021.

Para el 2025, se espera que el mercado mundial de granos de cacao crezca a una
tasa de crecimiento anual compuesta del 7.3% en comparacién con el 2019
(International Institute for Sustainable Development, 2020). Este aumento se daria
principalmente por la demanda mundial de chocolate, industria que consume
aproximadamente el 43% del cacao mundial y del cual Europa y América del Norte

son mercados tradicionales. (Consorcio del Barometro del Cacao, 2020).
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Mercados para Ecuador

La produccion y exportacion del cacao se mantiene como una actividad econémica
de tradicion y de suma importancia para el pais. A pesar de que su tamafio es menor
qgue en el comienzo del siglo pasado, sigue siendo un cultivo importante en la
produccion agricola y su posicion en los mercados internacionales (especialmente

para el cacao fino de aroma) ha mejorado significativamente.

Sin embargo, menos del 10% del cacao en grano que se produce en nuestro pais
se transforma en productos semielaborados como licor, manteca, cacao en polvo,
mientras que el resto se exporta. Tan solo un 1% de los granos es transformado a
chocolate (barras, tabletas, bombones, coberturas, en polvo, relleno, bafios,
chocolate blanco y otros) en el pais. En promedio, las exportaciones de cacao y
elaborados de Ecuador corresponden en un 90% a cacao en grano (Euromonitor
International, 2015).

En lo que se refiere a las exportaciones de cacao, estas han crecido pese a la
contraccion en la economia mundial. EI 2020 fue un afio récord en las exportaciones
del sector, alcanzando 816 millones de dolares en valor FOB, un 31% mas en
comparacion al 2016 y un 24% con relacion al 2019, lo cual representa alrededor

del 5% del total de las exportaciones no petroleras.
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Figura 14. Exportaciones ecuatorianas de cacao 2016-2020. Nota: Adaptado de TradeMap

(disponible en www.trademap.org), OMC , 2021.

De igual manera, a continuacion, se presentan los principales destinos de
exportacion para el cacao ecuatoriano, estos son Estados Unidos (24%), Indonesia
(24%), Malasia (15%), Paises Bajos (8%) y Alemania (5%). Mientras que Japon y
China son mercados que vienen creciendo en los ultimos cinco afios, pero que para
el 2020 presentaron una contraccion en su demanda tras la pandemia del COVID-
19.
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Figura 15. Principales destinos de las exportaciones de cacao ecuatoriano 2020. Nota: Adaptado de

TradeMap (disponible en www.trademap.org), OMC , 2021.

El cacao exportado va a las moliendas, las cuales son grandes fabricas en donde
se muele el grano para transformarlo en pasta de cacao, licor o polvo que son
vendidos a las grandes chocolateras. Hasta hace pocos afios habia solo moliendas
europeas y americanas, pero muchas de esas empresas movieron su modelo
productivo hacia el sudeste de Asia y por eso Indonesia y Malasia ahora son dos de
los principales destinos del cacao ecuatoriano. En el caso de Indonesia y Malasia
sabemos que son paises donde la molienda es alta y la demanda de cacao
ecuatoriano seguira creciendo en base a los comportamientos recientes y para el
caso de Estados Unidos, acabamos de firmar la primera fase de un acuerdo

comercial, lo que nos indica un futuro bastante prometedor.

Segun el Centro Internacional de Comercio de la OMC (INTRACEN), Indonesia
muestra la mayor diferencia absoluta entre las exportaciones potenciales y reales
en términos de valor FOB, con un potencial de 69,6 millones de délares adicionales
para cubrir la demanda. Este mercado aplica una tarifa arancelaria del 5% a la

exportacion de cacao en grano (180100) ecuatoriano.

47


http://www.trademap.org/

# Brazil

0 Turkey
Russian Federation
I China
Singapore
France

Spain

Indonesia

Germany

Netherlands

Markets with potential for
Ecuador's exports of Cocoa
beans

Legend

| | Export potential
Actual exports
B Potential to actual exports gap

Southeast Asia

EU & West Europe

North America

East Asia

South & Central America
Middle East

East Europe & Central Asia

South Asia
Malaysia

Italy
1 United States
I Mexico
Belgium
J Japan
I Canada
| India
Estonia

Switzerland

0 20mn 40mn 60 mn 80mn 100 mn 120 mn 140 mn 160 mn 180 mn ITC Export Potential Map

Exportin $ exportpotential.intracen.org

Figura 16. Mercados potenciales para el cacao ecuatoriano. Tomado de
www.exportpotential.intracen.org, 2021.

Principales tendencias de consumo

Existen una variedad de productos elaborados a partir de los granos de cacao y sus
elaborados como el licor de cacao, la manteca de cacao, el cacao en polvo y el
chocolate. ElI cacao en polvo se utiliza principalmente para fabricar dulces de
chocolate y la pasta de cacao, que se utiliza para elaborar postres. La manteca de
cacao se utiliza ampliamente en las industrias farmacéutica y cosmética para
fabricar productos para el cuidado de la piel. Mientras que el licor de cacao se puede
utilizar como producto por si solo o se puede mezclar con otros productos para hacer
dulces. Los Centennials (Gen Z) y Millennials (Gen Y) son el grupo de consumidores
mas grande con edades entre 11 y 39 afios. En comparacion con las generaciones
anteriores, ambos grupos se preocupan mucho mas por su bienestar: conocen de
nutricion y buscan un estilo de vida mas saludable. Quieren saber de dénde viene

su alimento y se preocupan por el planeta. La sostenibilidad es imprescindible.
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Tanto los Centennials como los Millennials estan cambiando la industria alimentaria:
quieren mejores alimentos, lo que significa que tiene que ser bueno para ellos en
términos de nutricidon (menos azucar, mas proteinas, mas fibras, probiéticos, etc.),
sin aditivos, organicos, regionales, y encima de todo, su produccion tiene que
resultar en un balance positivo para el planeta (menos emisiones de dioxido de
carbono, sin deforestacion, comercio justo, etc). Es por eso que comprender
quienes son, cOmo piensan y que se sienten, nos ayudara a explicar los cambios en
los habitos alimentarios y como esto se refleja en la industria de los derivados del

cacao.

- Beneficios para la salud

Los consumidores son cada vez mas conscientes de beneficios para la salud
relacionados con el consumo de productos a base de cacao. Entre los principales
beneficios a la salud se encuentran: disminucion de la hipertension, reduccion del

sindrome de fatiga crénica, proteccion contra las quemaduras solares y otros.

El cacao también es rico en polifenoles que ayudan a proteger los tejidos del cuerpo
contra el estrés oxidativo y patologias asociadas como el cancer y la inflamacion.

Estos factores también impulsan el crecimiento del mercado de productos de cacao.

- Europa: un mercado tradicional que se innova

Europa es uno de los principales y mas tradicionales mercados para el cacao. El
consumidor europeo, particularmente el espafiol, tiende a consumir chocolates en
formatos de tabletas, bombones, y bebidas de chocolate caliente. No existe la
cultura gastronomica del cacao de fino aroma para el consumidor promedio en
Espafia mientras que, en paises como Francia, Suiza, o Paises Bajos este no es el
caso; donde existe la preferencia por productos elaborados con cacao Premium y

con enfoque en origenes y sabores.
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La mayoria de los chocolates (y otros productos elaborados de cacao) tienden a ser
de marcas grandes que proveen productos altos en azucar y elaborados con cacao
proveniente de Africa, por su cercania. El consumo se centra en chocolates baratos
(1€ hasta 2.50€ en precio) que contienen leche, manteca de cacao y otros
aromatizantes como vainilla. EI mercado esta sobrepoblado con marcas tales como:
Valor, Milka, Lindt (“premium”), Nestlé, y otras marcas blancas de supermercados y
conglomerados (PRO ECUADOR, 2021). Durante el afio 2020, el mercado nacional
de chocolates vio un notable impulso en paises como Espafia. En parte, esto se
debe al confinamiento, la crisis sanitaria del Ultimo afio causé una prolongada
permanencia dentro de los hogares. Entre junio 2019 y junio 2020, la venta de
tabletas de chocolate por canales retail increment6 un 12%. Se vivié una coyuntura
favorable para el cacao ya que el continuo avance del mercado espafiol y la

innovacion sectorial han impulsado una importante inversion.

Ejemplos de esto se puede encontrar en los datos recabados por Alimarket donde
se menciona que, en 2019, Natra sumé 11,5 M€ entre sus seis fabricas mundiales,
Grupo Valor invirtio 6,1 M€, entre otros. Con esto se puede concluir que las
empresas ya establecidas en el mercado apuestan por mas y mejor infraestructura
para poder elaborar mas productos y captar mas mercado (PRO ECUADOR, 2021).
Otra tendencia que crece en el mercado europeo, es el uso de productos veganos
en la alimentacién, lo que se ha convertido en una prioridad por el bienestar, como
una forma de mejorar la salud, por razones éticas y medioambientales. Una marca
ubicada en Gran Bretafia, Wizards Magic, incluye en sus barras de chocolates el
1% de azucar, el producto es de origen vegetal, no contiene lacteos ni gluten, tiene
un alto contenido de fibra y no contiene aceite de palma. Otro factor que se ha
tomado en cuenta a raiz de la pandemia COVID-19 es el bienestar emocional, por
ello la marca mencionada anteriormente, ha incluido CBD en sus barras de
chocolate para adultos y esta ha demostrado ayudar en la relajacion y alivio del
estrés. Una marca que ha incursionado en el mercado vegano es Happi, la cual
ofrece una gama de botones y barras de chocolate con leche de avena con todos
los ingredientes de origen ético y 100% natural. Su principal proveedor de cacao es

Colombia.
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- Chocolate

El aumento de la demanda de chocolate y sus productos relacionados, como el
chocolate con leche, el chocolate dulce y el chocolate amargo, junto con los
anuncios agresivos de los fabricantes para el reconocimiento de la marca, impulsan

principalmente el crecimiento del mercado de productos de cacao.

Para el segmento de Milenials y Centenials, se muestran a continuacion productos
(ejemplos) de confiteria que exhiben los beneficios deseados por este nicho de

mercado:

Chocolate Vegano de Magnun

- Chocolate sin azucar de Guylian

- Chocolate con probioticos Ohso

- Chocolate a medida de Or Noir

- Meriendas mas saludables

- Chocolates con alto contenido de cacao

- Chocolates de origen

El crecimiento del chocolate se encuentra en el mercado Premium, el cual ha
duplicado su crecimiento frente al tradicional. Para el area de chocolate, hay una

gran categoria de especialidades.

Hay que destacar el gran crecimiento de los Bean to Bar (del grano a la tableta) en
los ultimos afos, tendencia que ha tomado fuerza, y se suma también, al mercado
del cacao especial. Esto se refiera a los fabricantes de chocolate que controlan el
proceso desde el grano, en el que el cacao es seleccionado por su variedad desde
las fincas que lo producen, y se busca que el perfil sensorial Gnico se mantenga a
través de técnicas de manejo de postcosecha ajustadas y libres de agentes

contaminantes (Regout y Ogier, 2013).
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En paises como ltalia, el cacao es muy valorado debido a su amplia cultura culinaria.
Los italianos cada vez aprecian mas los restaurantes, cafeterias y bares que les
ofrecen variedad de servicios y diferentes tipos de comida, lo que sumado a la gran
cantidad de cursos especializados que ofrecen chocolateros artesanales, impulsan
el consumo de cacao fino de aroma y pasta de cacao. Ademas, se evidencia una
marcada preferencia por el chocolate oscuro que representa el 40% de todo el
chocolate consumido en este pais. Asi también, en este mercado se muestra una
clara inclinacion por chocolates elaborados a base de granos de cacao de alta
calidad.

Debido a que el cacao ecuatoriano es referente en escuelas italianas, donde incluso
se ofrecen visitas a las plantaciones de cacao en Ecuador como parte del plan de
estudios, se puede evidenciar la oportunidad de incrementar la participacion dentro
de este mercado. A continuacion, algunos ejemplos de las tendencias en consumo

de chocolate en Europa segun el Trend Report 2021 de Barry Callebaut.

- Indulgent Moments: un chocolate para cada ocasién especial y celebraciones.
Barras o productos con experiencias sensoriales diferentes productos

originales e innovadores y con “historia” detras.

a[<lqle

Mo
wens e NEW

L"ATELIER
o ¢
"

NESTLE - Les Recettes de ”
I'Atelier

52



m Escape the ordinary Celebrate life

Caramel Chocolate Range, Nuts Single Origin Chocolate, Single Transfer Sheets, Food Colorants,
Origin Nuts, Inclusions. Decorations, Ruby Chocolate

- Good for me: salud y energia. Destacan los productos bajo en azucar,

organicos y veganos.
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- Chocolates | trust: un producto ambiental y socialmente responsable.
Destacan: trazabilidad, transparencia, responsabilidad social y ambiental.
También se relacionan a productos con certificaciones organicas, comercio

justo, entre otras.

LONELY. | }
TONY’S GHO_G'O - 1

)
J piGH ‘-l-k#‘;
GWM g

ONV'S CHOCOLONELY.H
O oy

ro) N8COLONELY.

Le chocolat des frangais

53



- Taking new forms: se amplian a nuevas categorias de productos,
innovacion de productos.

CHAZELNVTS,

{ '°5!H:‘;f_7 L

Cabe resaltar que los consumidores no estan dispuestos a comprometer el sabor

del chocolate, ya que el sabor sigue siendo el atributo mas importante.

- Oportunidades para el cacao CCN-51 en el mercado del chocolate premium

Cabe destacar que las formulaciones de los chocolates especiales (chocolates sin
azucar, vegano, con alto contenido de proteinas, etc.) son muy diferentes al
chocolate tradicional, entonces el rol del cacao es clave para encontrar equilibrar el
sabor. Ahi encontramos una oportunidad para el cacao CCN-51 con fermentacion
controlada para optimizar dichas especialidades, regulando el perfil de sabor y
optimizando el sabor del producto final (ANECACAO, 2020).

- Cacao especial, Fino de Aroma

Por su lado, la demanda mundial de cacao tradicional crece a una media del 3 %
anual, mientras que el cacao Fino Aroma crece al ritmo mas alto de todos los
segmentos del cacao, con tasas de crecimiento anual de hasta el 9 % durante la
ultima década. (International Institute for Sustainable Development, 2020).
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Los consumidores de chocolates finos prefieren productos con sabores distintivos
propios, denominaciéon de origen, alto contenido de cacao y -certificaciones.
Consecuentemente, la industria de chocolateria de especialidad esta innovando con
nuevos sabores, empaques, disefios y tamafos, para atraer a los consumidores que

cada dia valoran mas el impacto de los alimentos sobre la salud (ICCO, 2012).

Por otra parte, existen cacaos que se encuentran en lugares estratégicos y que son
también, preferidos por los consumidores. Estos son por ejemplo, los cultivados
cerca de areas protegidas, zonas de amortiguamiento y territorios de particular
interés social o ambiental, en donde aportan con la conservacion, el bienestar de

los productores y el desarrollo econdmico.

Bajo esta tendencia mundial, el cacao fino de aroma es consumido principalmente
en Europa occidental, que incluye paises como Francia, Alemania, Bélgica, Italia,
Suiza y el Reino Unido. y en el Japon, mientras que, en los Estados Unidos de
América, este tipo de cacao se utiliza en menor medida. Se destacan también,
algunos paises de América Latina, como Colombia y Brasil, que son ya importantes
consumidores de cacao y que tienen también un gran mercado potencial interno

para el uso del cacao fino o de aroma.

Existe también, un segmento importante y creciente de fabricantes de chocolate que
utiliza granos de cacao fino o de aroma en las recetas tradicionales, especialmente
para productos gourmet de alta diferenciacion; e igualmente, la mayoria de los
principales fabricantes de chocolate tiene hoy lineas especiales de productos que
pertenecen a esta categoria y que han ganado espacio en los ultimos afios. Todo lo
gue, en su conjunto, ha hecho que la demanda de Cacao especial se incremente de
manera sustancial. Esto ofrece claras oportunidades para que paises como
Ecuador, Colombia y Peru, para que incrementen y diversifiquen sus exportaciones
de cacao a mercados de alto valor, pero para esto se hace necesario estandarizar
procesos, incorporar la variable de trazabilidad, garantizar la separacion de
variedades y mejorar la calidad, con un enfoque de mercado (Consorcio del

Barémetro del Cacao, 2020).
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- Estandares o certificaciones de sostenibilidad

Existe una creciente demanda de cacao orgéanico a nivel mundial dada por la
conciencia cada vez mayor entre los fabricantes de alimentos y los consumidores
sobre los beneficios de los productos organicos. En la actualidad, aproximadamente
el 3,4% del cacao mundial es cultivo organico. Al ser un cultivo bastante dificil de
cultivar organicamente, persisten algunos desafios para aumentar la oferta general
para satisfacer la demanda de los consumidores de productos de agricultura
organica (International Institute for Sustainable Development, 2020). La agricultura
sostenible no solo promueve la estabilidad econdémica de las fincas productoras de
cacao, sino que aumenta la calidad de vida de los agricultores. No obstante, es
necesario que el cacao cumpla con ciertos requisitos en el mercado por lo cual, los
productores deben seguir practicas agricolas estrictas para garantizar la seguridad

alimentaria y la calidad de los granos de cacao.

Para obtener granos de calidad, existen diversos factores que definen o influyen en
su calidad, entre los que se encuentran: arboles bien cuidados, cultivados en un
ambiente adecuado y que las mazorcas estén correctamente recolectadas; que se
adopten buenas practicas para mantener los arboles sanos y libres de plagas y
enfermedades; y que se utilicen los protocolos 6ptimos de fermentacion y secado.
También es necesario controlar la contaminacién de los alimentos y asegurar que
los contaminantes se mantengan por debajo de ciertos niveles. Si bien es facil
controlar ciertos contaminantes, por ejemplo, utilizando menos pesticidas, algunos
contaminantes, como el cadmio, se producen de forma natural y constituyen una
amenaza. Los estandares voluntarios de sostenibilidad (VSS) surgieron hace mas
de 20 afios para el sector de cacao. Estos estandares estan orientados a brindar a
los consumidores una oferta mas sostenible. Los productores pueden optar por una
etiqueta (certificacion) o medios para distinguir sus productos en el mercado, pero
para obtener esta etiqueta o certificacion, el productor debe adoptar practicas

especificas que son evaluadas y verificadas mediante inspeccion o auditoria.

56



Obtener una certificacion sostenible, proporciona a los productores o exportadores,
una ventaja competitiva en multiples niveles. En particular, permiten a las empresas
diferenciar sus productos en el mercado donde el objetivo es atraer al nicho
creciente de consumidores de productos saludables, organicos y que buscan
aportar a proyectos o productos de impacto social y ambiental. Cuando se vende
cacao certificado, este recibe un premio, que surge del acuerdo entre comprador y
vendedor y que en afios recientes ha variado entre 5% y 18%. De los diversos
esquemas de certificacion, el cacao organico recibié el precio mas alto, mientras

gue el cacao certificado por UTZ recibi6 el precio mas bajo.

En contraste con otros esquemas, Fairtrade utiliza una prima fija y un nivel de precio
minimo por debajo del cual no se puede vender cacao con este tipo de certificacion.
UTZ, Rainforest Alliance, Comercio Justo y Orgénico son los principales sellos.
Segun (International Institute for Sustainable Development, 2020) en 2016 al menos
1.3 millones de toneladas métricas fueron de produccién certificada, con un valor
estimado en 2.1 mil millones de ddlares. La produccion de cacao certificado
proviene mayoritariamente de Africa con el 75% (liderado por Costa de Marfil,
Ghana y Nigeria), también existen cultivos certificados de Republica Dominicana
Ecuador y Peru.

UTZ Certified

1188166 MT

Rainforest Alliance

4L4T73LB80 MT

Fairtrade International

291917 MT

Organic

157275 MT

Figura 17. Produccion de cacao certificado por tipo de sello (2016, TM).
Tomado de (International Institute for Sustainable Development, 2020)
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En Ecuador, los principales esquemas de certificacion para la industria del cacao y
sus elaborados son UTZ, Rainforest Alliance, Fairtrade y Organico. En la Tabla 9 se
presenta una breve resefia sobre el enfoque de cada una de estas certificaciones y
en la Tabla 10, se detalla la superficie certificada en el pais por tipo de sello, siendo
el esquema organico el de mayor cobertura, tanto en términos de superficie

cosechada como en produccion, seguida de la certificacion Fairtrade.

Entre los principales productores de cacao certificado en el pais, destacan las
asociaciones de productores como es el caso de la Union de Organizaciones
Campesinas Cacaoteras (UNOCACE) y Kallari, y FEDECADE y Fortaleza del Valle
para Comercio Justo (ESPAE, Graduate School of Management - ESPOL, 2016).

Tabla 9

Principales esquemas de certificacion del sector cacao y elaborados

Es de Afio de
Ge““m_ . Tnicio de Areas de Enfoque
stificacién e

Profesionalizacién de précticas

agricolas y gestién operacional. Se
UTZ 2009 enfoca en el aumento de la

productividad. Cubre café, te y

cacao

Conservacién de la biodiversidad y

Rainforest bienestar de los agricultores. Se

Alliance 1998 enfoca en merements de la B
productividad y cubre commodities
tropicales y turismo
Promover mejores condiciones de

Fairtrade 1994 negociacidén y empoderar a los

International productores. Se enfoca en un
amplio rango de commodities y oro
Apunta a produccién de forma
Orginico™ 1989 sustentable, sin el uso de msumos

quimicos. Se enfoca en un ampho
grupo de commeodities

Nota: Tomado de “Estudios Industriales”, ESPAE, 2016.
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Tabla 10

Principales esquemas de certificacion en Ecuador y produccién estimada

frea Venta

Esquema de Cosechad Produccién como

Ha (™)
UTZ (2012) 5,024 4,841 2,331
Rainforest A, (2012) 5,400 3,223 n/d
Fairtrade I. (2011) n/d 5,300 nfd
Organico (2011) 20,000 7,800 5,400

Nota: Tomado de “Estudios Industriales”, ESPAE, 2016.

Por el lado de la demanda, la produccion de cacao compatible con certificaciones
sustentables ha sido impulsada principalmente por las grandes multinacionales que
procesan el grano y elaboran productos a base de cacao. Sin embargo, estas
industrias muestran cada vez mas interés en desarrollar sus propios programas
corporativos de abastecimiento de cacao sustentable, como el esquema Cocoa Life
de Mondelez International y Cocoa Horizons de Barry Callebaut, que estan

desplazando los estandares de las certificaciones independientes.

En la siguiente figura, podemos apreciar que trece de las mayores empresas del
sector (comercializadoras, moliendas y fabricantes) compraron 6 millones de
toneladas métricas de cacao en 2016, del cual 2.2 millones de toneladas provinieron

de cacao certificado.

59



100% sustainable sourcing by 2025

—— "
100% sustainoble sourcing by 2030
100% sustainoble sourcing by 2021
cemoi [JJj 02000

@

&

= cocoanect [JJJ 00000

&

i

e

§ - S —

g

F 100% sustainable sourcing by 2020

ot E—
In 2017, Qlam's total cocon cansumption
was $50000 metric tonnes, of which 24%
sucden [N :---- wos sustainobly sourced They are close to
reaching their goal of 100% by 2020
Commitmaent to 100%
Touton _ 400000 sustainoblo sourcing by 2020

Metric Tonnes o

PS0000 MT

[alnlnjnlnrs
Qooooy
Qooooy
Qoooog
000000T

Figura 18. Proporcidn de cultivos certificados comprados por los principales importadores de cacao
en el mundo (2016). Tomado de (International Institute for Sustainable Development, 2020)

- Marca sectorial Ecuador Premium & Sustainable Cacao

En Ecuador, existe la marca sectorial “Ecuador Premium & Sustainable CACAQ”,
impulsada por el Ministerio de Comercio Exterior a través de su proyecto Marca
Pais, el cual desarroll6, en conjunto con el sector cacaotero, gremios de
exportadores, gremios de productores e instituciones publicas, los estandares para
el otorgamiento de la marca sectorial, con el objetivo de potenciar este sector
productivo del pais, generar valor y lograr su posicionamiento y diferenciacion a

nivel internacional.

No se trata de un sello para cacao sustentable sino mas bien, tiene un enfoque
sectorial y de marca pais. Aplica a todo cacao ecuatoriano en grano, nacional o
CCNBb51, que cumpla con los estandares establecidos en esta norma, desde la post
cosecha hasta su comercializacion, asi como a grupos O asociaciones de
productores, comercializadores y exportadores. Cada empresa participante recibe
una calificacion sobre 100 puntos en funcion a su rendimiento. La calificacion

minima para otorgarle la marca sectorial es de 80 puntos.
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También tenemos localmente la denominacion de origen “Cacao Arriba”. En el 2009
el Instituto Ecuatoriano de Propiedad Intelectual (IEPI, hoy SENADI) por medio de
su Direccion Nacional de Propiedad Industrial concedio el registro nacional para la
denominacion de origen “Cacao Arriba” a pedido de distintos grupos de productores

nacionales.

ECUADOR

SUSTAINABLE

Figura 19. Logo de Marca Pais y Denominacion de Origen Cacao Ecuador
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CAPITULO V

PERSPECTIVAS DE LA INDUSTRIA POST PANDEMIA'Y
RECOMENDACIONES PARA LA INTERNACIONALIZACION DEL SECTOR

Situacion del sector tras la pandemia del COVID-19

A nivel internacional, muchos fueron los factores que impactaron de manera comuan
a productores y comerciantes de cacao en todo el mundo. Las restricciones de la
movilizacion, toques de queda y cierre de comercios, fueron circunstancias a las
cuales los productores de chocolate nunca estuvieron expuestos. De hecho, durante
el primer mes de la crisis en 2020, el costo del transporte aumentd, al mismo tiempo
gue el precio del cacao disminuyd; experimentando asi una crisis de gran magnitud
gue afectd simultaneamente a todos los proveedores de cacao de la cadenay a los
mercados internacionales de chocolate. Por otro lado, uno de los mayores retos fue
recolectar cacao humedo de cientos de pequefios agricultores que dependian del
cultivo en lugares rurales remotos, respetando las medidas de distanciamiento
social y las regulaciones emitidas por los diferentes gobiernos nacionales y locales
(Rikolto-VECO, 2020).

Aungue la pandemia de COVID-19 interrumpié la cadena de valor del cacao y los
voliumenes de ventas globales, se espera una recuperacion gradual de COVID-19.
Por ejemplo, los volimenes de ventas de la empresa de una de las empresas mas
grandes del mundo como Barry Callebaut, registraron un aumento del 3,4% entre
septiembre de 2020 y mayo de 2021, después de una fuerte caida desde que
comenzd la pandemia a principios de 2020. Las ventas de chocolates especiales
son las que se vieron mas afectadas durante la pandemia. En Europa se dio el cierre
de tiendas especializadas y otros canales de venta importantes. Pese a esto, los
consumidores europeos siguen buscando cada vez mas una mayor calidad y un

mayor contenido de cacao en su chocolate.
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Como tal, las perspectivas del mercado a largo plazo en Europa todavia ofrecen
buenas oportunidades para los exportadores en los paises productores.
Independientemente de los efectos de la pandemia mundial, se espera que la
proporcién de moliendas europeas disminuya en el futuro, ya que hay un aumento
de la molienda de cacao en los paises productores. Las multinacionales han
empezado a invertir en sus instalaciones de produccion en origen, por Barry

Callebaut con su anuncio de inversion en Ecuador.

A nivel local, siendo el cacao un cultivo de mucha importancia para la economia del
pais, emprender las acciones necesarias y oportunas para mitigar los estragos del
COVID-19 en la cadena, fue crucial. La importancia del rol gremial y de las
asociaciones de productores se puso en evidencia, desde la socializacién vy
aplicacion de las medidas de control y bioseguridad, hasta programas de
capacitacion y ayuda financiera. Segun ANECACAO, la exportacion fue una de las
variables que permitio a los pequefios productores nacionales sortear el vendaval.
“‘Aproximadamente 50,000 productores se integran a ANECACAO a través de
nuestros 32 asociados. La situacion les dio a ellos una garantia de que la produccién
de calidad y exportacion del cacao van de la mano y que se sostienen en el tiempo,

a pesar de las adversidades” (Casanova, 2021).

Anecacao promovi0 acciones de capacitacion al sector durante la pandemia. Los
productores recibieron incentivos como concursos y campafas de posicionamiento
para el sector replanteadas al contexto digital con apoyo de cooperacion
internacional. También se gestionaron donaciones de empresas internacionales
convocadas por la World Cocoa Foundation (WCF) para la entrega de méas de 3,000
kits de alimentos y bioseguridad. A pesar de la contraccion de la economia, las
exportaciones de cacao ecuatoriano crecieron en un 11% en 2020 en comparacion
a 2019, pasando de $ 763 millones a $ 850 millones, cifra récord para los ultimos 5
afos. La mejora en las exportaciones fue producto del incremento en el consumo
por parte de mercados europeos y asiaticos, ademas de la ampliacion de territorio

gue los agricultores dedican a su cultivo.
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Los principales paises de destino del cacao ecuatoriano del afio 2020 fueron
Estados Unidos con compras por USD 198 millones, Indonesia con USD 193
millones, Malasia con USD 125 millones y Paises Bajos con USD 69 millones
(Cobos, 2021), cifras analizadas en capitulos anteriores. Por su parte, en cuanto a
datos trimestrales; En comparacién con el primer trimestre de 2020, los envios de
exportacion no petrolera aumentaron: café y elaborados de USD 11,2 millones a
USD 13,1 millones (17,1%); cacao y elaborados, de USD 200,3 millones a USD
206,0 millones (2,8%); y, no tradicionales, de USD 1.503,7 millones a USD 1.658,3
millones (10,3%).

El sector cacaotero ecuatoriano exporté, en el afio 2020, USD 815,5 millones y entre
enero y mayo 2021, las exportaciones de la fruta alcanzan los USD 266,4 millones.
Como consecuencia, las exportaciones han crecido 11% en 2021, pasando de
91.821 a 101.605 toneladas (Banco Central del Ecuador, 2021). Debido a los
resultados en términos de exportacion, la ayuda financiera se fortalecié, sumando
apoyo de las financieras CAC Jardin Azuayo, CAC Futuro, CAC Hermes Gaibor,
Fundacién INSOTEC y BanEcuador-Ministerio de Agricultura del Ecuador (MAG)
para brindar un acceso de crédito a tasas preferenciales a productores de cacao

agremiados (Casanova, 2021).

Perspectivas de la industria tras la pandemia

El impacto negativo que la pandemia tendra en la economia mundial se prevé de un
nivel sin precedentes en el Ultimo siglo. Por su lado, el Fondo Monetario
Internacional (FMI) proyecta que el crecimiento mundial descendera en un 3% en
2020, es decir un recorte de 6,3 puntos porcentuales en comparacion a enero de
2020. Esto en comparacion a las crisis financieras de 1929 y 2008; dejan muy atras
sus efectos adversos. De hecho, por primera vez desde la Gran Depresion, tanto
las economias avanzadas como las de paises en vias de desarrollo estan en
recesion. Para el primer grupo, se prevé un decrecimiento de 6,1%; mientras para
las economias de mercados emergentes y en desarrollo se proyectan tasas de

crecimiento negativas de -1,0% (Fondo Monetario Internacional-FMI, 2020).
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Mucho del trabajo previo al COVID-19 para hacer que la cadena de suministro de
cacao fuera mas sostenible y de alta calidad resulta hoy la base de la respuesta
durante la crisis. Por eso, es indispensable que esas iniciativas y estructuras
existentes se renueven hoy en favor de las grandes apuestas que continuaran
después de la pandemia. En el caso de Ecuador; el Ministerio de Produccion,
Comercio Exterior, Inversiones y Pesca destaco el impulso al sello Premium &
Sustainable como el futuro de la agricultura ecuatoriana, a fin de fortalecer la
confianza en los productos ecuatorianos con alto valor diferenciado y facilitar el
ingreso de productos como el cacao fino de aroma al mercado internacional (Rikolto-
VECO, 2020). A su vez, en diferentes espacios se han recomendado varias
acciones a seguir especificamente en el sector de cacao. Por ejemplo, asegurar el
bienestar y seguridad de los trabajadores, fortalecer los controles de calidad,
gestionar contratos a largo plazo, fortalecer un enfoque orientado a los clientes
finales, estudiar la fluctuacion de los precios de mejor manera, entre otras (CBI:
Centre for the Promotion of Imports from developing countries, 2020).

En cuanto a acceso a mercados, el Ministerio de Produccion, Comercio Exterior y
Pesca, publico en enero 2021, un informe acerca de las perspectivas del sector tras
la pandemia?®® levantado con sus Oficinas Comerciales en los principales mercados

de exportacion de cacao ecuatoriano, del cual se destaca lo siguiente:

- Después de la pandemia, el cacao ecuatoriano ha cumplido con los
protocolos fitosanitarios y no ha requerido nuevos requisitos para ingresar a
los principales mercados.

- - Las certificaciones privadas de la UE como Global GAP, HACCP, Rainforest
Alliance o las certificaciones organicas se han convertido en un requisito para
comercializar con clientes europeos.

- En mercados tradicionales como Estados Unidos y la Union Europea, se

hallan Consumidores Fairtrade.

13 Disponible en: https://www.produccion.gob.ec/wp-content/uploads/2020/12/Doc-completo-Impacto-
Exportaciones-EPS.pdf
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- Es importante el fortalecimiento de productores en asuntos comerciales.

- En caso de componerse de la crisis econdmica en el corto plazo, Asia podria
repercutir positivamente en los precios del cacao en grano.

- A causa de las restricciones de movilidad y eventos, HORECA es uno de los
principales canales afectados para la importacion de productos.

- El cacao ecuatoriano es reconocido a nivel mundial, por lo que es necesario
mejorar su productividad para ser mas competitivos en términos de precios y

costos de produccion.

También es importante considerar las oportunidades crecimiento. El arbol de cacao
tiene una vida util de mas de 40 o 50 afios, por tanto, la produccidén cacaotera en
Ecuador es estable y puede crecer. En los ultimos dos afios, las zonas productivas
en el pais incrementaron de 400.000 hectareas a mas de 600.000 hectareas.
Mientras que, en la regién Sierra hay zonas que no han sido tradicionalmente
cacaoteras, como el cantén de Puerto Quito y el Valle del Chota, donde se estan

dando siembras novedosas de cacao.

Recomendaciones al sector

Superar los retos de la industria a nivel de la cadena agroproductiva, calidad y
cuidado ambiental, asi como llegar a mas mercados y producir nuevos productos
elaborados, son los principales desafios para los productores y exportadores de
cacao en el Ecuador. Estos retos no son faciles ni rapidos de abordar, se requiere
también de una vision estratégica del negocio e inversion, aspectos claves en la

gerencia de empresas de cualquier industria.
Politicas sectoriales

- A nivel macro, donde los gremios y sector gubernamental pueden intervenir,
se necesita continuar con el fortalecimiento y profesionalizacion de las
organizaciones cacaoteras en todo el pais, incluyendo las asociaciones de
pequenos y medianos productores.

- Continuar implementando programas de asistencia técnica a nivel de la
cadena agroproductiva que permitan mejorar productividad, control de
enfermedades, mejoramiento de los centros de acopio y trabajar en
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trazabilidad. El Gobierno se encuentra implementando el Plan de Mejora
Competitiva del Cacao (PMC) y sus derivados, hasta el 2030 se estima que
se duplique la produccién y el valor de las exportaciones. La proyeccion es
pasar de USD 763 millones en envios en el 2019 a 1 400 millones en 10 afios
(La Hora, 2021).

Reforzarla institucionalidad de la cadena del cacao alineandola con todos los
participantes que intervienen.

Existe una carga tributaria compleja que deben enfrentar los productores y
exportadores.

Fortalecer el acceso a financiamiento a través de la banca publica con lineas
especificas para los productores, pero también promover un rol mas activo
de la banca privada, cooperativas de créditos.

Fortalecer la marca sectorial del cacao ecuatoriano impulsada por el
Gobierno junto con el sector privado, para su promocion y posicionamiento
internacional en base a una estrategia comercial clara de diferenciaciéon del

cacao ecuatoriano como producto sostenible.

Gestion en las organizaciones

Es necesario que toda empresa 0 asociacion, pequefia o grande, desarrolle
e implemente un plan de negocios, realice una investigacion de mercado y
se capacite constantemente en procesos técnicos y administrativos, solo asi
podran estar mejor preparadas para afrontar exitosamente la demanda
nacional o internacional, la cual exige estandares de sostenibilidad, procesos
de calidad y cumplir con los compromisos adquiridos, ademas de una
adecuada promocion y marketing.

Las organizaciones deben acostumbrarse a la tecnologia y mantenerse en
vanguardia. Las empresas exportadoras deben mejorar sus operaciones en
linea en areas como la promocién, la logistica, las ventas y los servicios
posteriores a las ventas.

Para la gestibn comercial resulta fundamental adaptarse a las tecnologias

para hacer negocios. Existe preferencia de reuniones online y eventos de
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promocién B2B las cuales ayudan a contactar con posibles clientes. Los
mayoristas, cadenas de retail y supermercados de China, Estados Unidos y
la Union Europea han establecido sitios web que ofrecen opciones de compra
en linea.

Fundamental el desarrollo de i) Pagina web en inglés; ii) Brochure digital; iii)
PPT con Unique Selling Points; y iv) Video corporativo. Al final de la
negociacion sera imprescindible demostrar la calidad y métodos de
produccion. Cobra importancia el envio de muestras y certificaciones de
calidad.

A pesar de que existe demanda, es importante asegurar las ventas y sobre
todo negociar bien, aprovechar las fortalezas, las oportunidades y manejar
las debilidades y amenazas por lo cual es importante que las asociaciones
de pequefios productores o las pequefias empresas exportadoras, manejen
la informacion clave del sector, precios internacionales* y conozcan las

condiciones cada vez mas exigentes de los mercados.

La sostenibilidad se esta convirtiendo rapidamente en algo imprescindible
para todas las marcas y productores. Cuando se lo hace correctamente,
puede generar un impacto positivo no solo a nivel reputacional y de cultura,

sino de ventas.

Mercados y productos

Como se ha mencionado a lo largo de este trabajo, el potencial de
crecimiento en el sector se encuentra en la exportacion de cacao Fino de
Aroma y productos elaborados como el chocolate. Considerar las tendencias

de consumo y requisitos de acceso a mercados presentados, resulta una

14 LLos precios de comercializacion estan sujetos a los precios internacionales. En otras palabras,
esta sujeto a la produccién, oferta y demanda internacionales. Existe un complejo sistema de bolsas
para productos basicos o commodities, con mercados de futuros y facilidades de coberturas
apropiadas, que contribuye a mitigar algunos de los riesgos a que estan expuestos productores,
exportadores, importadores y procesadores en cuanto a los precios.
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ayuda importante para las empresas que desean internacionalizar su oferta

exportable.

Segun Euromonitor, la confiteria de chocolate logré ventas por mas $ 100 mil
millones a nivel mundial en 2020 y continda creciendo. Durante los préximos
5 afos, se prevé que el mercado global aumente las ventas en promedio un
4,4% cada afo. Europa Occidental, América del Norte y Asia Pacifico son las
3 principales regiones y representan mas del 70% de las ventas en todo el

mundo.

El exportador o potencial exportador debe realizar una investigacion de
mercados y trabajar en un plan de exportacion enfocado hacia sus mercados
de interés, definiendo claramente su estrategia de exportacion. El presente
trabajo presentd una investigacion de mercados con estadisticas y
tendencias, que puede servir de indicativo para tener una mirada de los
potenciales nichos, tanto en mercados tradicionales como el europeo, asi
como nuevos mercados en Asia. Se recomienda a los productores o
exportadores, trabajar su plan apoyado en la orientacion o servicios de apoyo
de entidades gubernamentales como PRO ECUADOR y sus Oficinas
Comerciales (Viceministerio de Produccién, Comercio Exterior y Pesca), 0
gremios privados como ANECACAO y FEDEXPOR, quienes cuentan con

programas de asistencia técnica y promocién comercial.
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CONCLUSIONES

El cacao es uno de los principales productos de exportacion en Ecuador, este sector
emplea al 5% de la poblacion rural econbmicamente activa, base fundamental de la
economia familiar de la costa, Amazonia y parte de la sierra. En su cadena se
involucra a cerca de 150,000 familias. La mayoria de ellos, aproximadamente el
70%, son pequefios productores, 20% son medianos productores y 10% son

grandes productores.

La actividad exportadora de cacao y sus elaborados, esta en crecimiento. El pais
se mantuvo como el primer exportador de cacao en América Latina y el cuarto a
nivel mundial durante el 2020. Segun ANECACAO, el buen tratamiento de
las plantaciones en el campo permitié que la calidad del grano se mantenga durante
la pandemia y, aunque se presentaron problemas logisticos, la actividad no se

detuvo.

Los resultados positivos en términos de exportacion para el sector también se dieron
frente a una demanda estable en sus principales mercados como Estados Unidos,
Europa, Malasia e Indonesia. Los mercados asiaticos, pese a la contraccion
econOmica tras la pandemia, se muestran con potencial, entre ellos destacan
Indonesia y Malasia. En chocolate, en cambio, esta la Unién Europea'® y los
Estados Unidos. Hacia los mercados regionales como Perl, Colombia y Chile,

confiteria mas basica.

1> Dada su naturaleza diversa, Europa ofrece muchas oportunidades a los exportadores de cacao en
grano. Paises Bajos, Bélgica y Alemania se destacan como los mercados mas interesantes para los
exportadores de cacao. Pero otros mercados, como Francia, Italia, Espafia, Reino Unido y Suiza,
también son muy atractivos. Los mercados de Europa del Este son mas pequefios y muestran menos
vinculos directos con los paises productores, pero estan creciendo a un ritmo acelerado.
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Si bien es necesario el desarrollo de la industria chocolatera en el pais, no se debe
olvidar que sin cacao no hay chocolate. Es momento de que el cacao se posicione
y reciba mayor apoyo del Gobierno, ya que permite generar divisas, goza de una

reputacion envidiable y de una calidad insuperable.

Otro aspecto clave de la industria y que nos permite diferenciarnos como pais, es
que pese a que la produccién de cacao de concentra en el hub africano (producen
mas del 60% a nivel mundial), este es producido con niveles de inequidad social y
mal manejo ambiental. Ese modelo se relaciona con pobreza y aumento de
problematicas ambientales. Ecuador tiene una propuesta distinta que debe explotar,

sSu manejo social y ambiental.

Un clave para la diferenciacién que debe buscar el sector, es a través del adecuado
manejo de la cadena de suministro, permitiendo alcanzar una ventaja competitiva
gracias a una mayor trazabilidad del producto, desarrollo de los pequefios
agricultores y la integracion de la logistica y mercadeo, asi como de la gestién del

impacto social y ambiental.

Nuestro pais también necesita ampliar o diversificar la oferta de productos
elaborados, donde podemos lograr diferenciacion y hay muchas potencialidades de
crecimiento en diferentes mercados y siguiendo las tendencias de consumo

saludable, organico y comercio justo.

Finalmente, se vuelve a destacar que, para tener éxito en el negocio del cacao, es
primordial conocer y comprender a fondo la cadena de distribucion, las tendencias
y evoluciones del mercado y las caracteristicas especiales del comercio y las bolsas.
Las asociaciones o pequefias empresas que desean internacionalizarse y entrar a
competir en el mercado, deben buscar oportunidades en la asociatividad y el
desarrollo de productos elaborados o semielaborados, asi como estar preparados

como organizaciones para responder a las exigencias de los mercados.

71



BIBLIOGRAFIA

Asociacion Nacional de Exportadores de Cacao del Ecuador-ANECACAO. (2020).
CACAO NACIONAL. Obtenido de http://www.anecacao.com/es/quienes-
somos/cacao-nacional.htmi

Banco Central del Ecuador. (30 de Junio de 2021). CUENTA CORRIENTE
REGISTRA SUPERAVIT DE USD 726,8 MILLONES EN PRIMER
TRIMESTRE DE 2021. Obtenido de
https://www.bce.fin.ec/index.php/boletines-de-prensa-archivo/item/1435-
cuenta-corriente-registra-superavit-de-usd-726-8-millones-en-primer-
trimestre-de-2021

Banco de Desarrollo de América Latina, CAF. (2016). Iniciativa Latinoamericana
del Cacao. Obtenido de
https://scioteca.caf.com/bitstream/handle/123456789/1456/Iniciativa%?20lati
noamericana%?20del%20cacao.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Barrera, V., Dominguez, J., Alwang, J., Sotomayor, |., Arévalo, J., & Quiroz, J.
(2019). Cadena de Valor del Cacao y el bienestar de los productores la
provincia de Manabi. Instituto Nacional de Investigaciones Agropecuarias
(INIAP).

Cardoso, P., Chavarro, A., & Ramirez, C. (2007). Teorias de Internacionalizacion.
Panorama, 1-21. doi:https://eprints.leedsbeckett.ac.uk/id/eprint/3523/

Casanova, M. (11 de Junio de 2021). Cacao de calidad exportable en tiempos de
pandemia . (MOOCA, Entrevistador) MOOCA. Recuperado el Noviembre de
2021, de https://mocca.org/anecacao-cacao-de-calidad-exportable-en-
tiempos-de-pandemia/

Cobos, E. (11 de Marzo de 2021). Ecuador tiene en el cacao una oportunidad de
oro. Obtenido de https://www.revistagestion.ec/economia-y-finanzas-
analisis/ecuador-tiene-en-el-cacao-una-oportunidad-de-oro

Comisién Europea. (2017). Assessing the economic impact of the Trade
Agreement between European Union and Ecuador. doi:10.2781/089143

Consorcio del Barometro del Cacao. (2020). Barémetro del Cacao 2020. Voice
Network . Obtenido de https://www.voicenetwork.eu/wp-
content/uploads/2021/03/2020-Baro%CC%81metro-del-Cacao-ES.pdf

Coordinacion General del Sistema de Informacion Nacional. (2017). Zonificacién
Agroecoldgica Econémica del cultivo de cacao . Quito: MAGAP.

Corporacion Financiera Nacional-CFN. (2018). FICHA SECTORIAL: Cacao y
Chocolate. Guayaquil: SUBGERENCIA DE ANALISIS E INFORMACION.

72



ESPAE, Escuela de Negocios de la ESPOL . (Abril de 2016). Orientacion
estratégica para la toma de decisiones. Industria de Cacao. Obtenido de
Estudios Industriales: http://www.espae.espol.edu.ec/publicaciones-de-
espae/

ESPAE, Graduate School of Management - ESPOL. (2016). Estudios Industriales:
Industria del Cacao. Recuperado el 12 de 6 de 2021, de
www.espae.edu.ec/estudiosindustriales

Euromonitor International. (2015). Chocolate Confectionery in Ecuador. Londres:
Euromonitor International.

FLACSO Ecuador. (2012). El retorno de las carabelas: Acuerdo Comercial
Multipartes entre Ecuador y la Union Europea . Quito . Recuperado el 24 de
5 de 2019, de https://biblio.flacsoandes.edu.ec/libros/digital/52436.pdf

Food Circle . (2018). www.foodcircle.com . Obtenido de Understanding Cocoa:
Trends: https://www.foodcircle.com/magazine/understanding-cocoa-trends

Francisco Miranda, P. A. (2020). (D. PRIMICIAS, Entrevistador) Recuperado el 8
de 6 de 2020, de https://www.primicias.ec/noticias/economia/confinamiento-
mercados-internacionales-consumo-cacao/

Guilcapi, M. (2018). Andlisis del estado actual de las cadenas de café y cacao.
Quito: Ministerio del Ambiente.

Hernandez, R. (s.f.). Elementos de competitividad sistémica de las PYMES del
itsmo centroamericano. CEPAL. Obtenido de
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/4972/1/S0111978 es.p
df

Iglesias, D. (2002). Las Cadenas de Valor en el sector agroalimentario. Estacion
Experimental Agropecuaria Anguil. Recuperado el 31 de Mayo de 2021, de
https://www.eumed.net/ce/dhi-cadenas.pdf?

[ICA. (2017). Estado actual sobre la produccién, comercio y cultivo del Cacao en
América. Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura (IICA).
Obtenido de http://www.iica.int

International Cocoa Association. (s.f.). www.icco.org.

International Institute for Sustainable Development. (2020). Global Market Report
Cocoa. Obtenido de https://www.iisd.org/system/files/publications/ssi-global-
market-report-cocoa.pdf

International Trade Centre. (2018). Trade Map . Obtenido de
https://www.trademap.org/Index.aspx

73



International Trade Centre, ITC. (2012). ITC announces the Trade for Sustainable
Development Principles. Obtenido de http://www.intracen.org/news/ITC-
announces-the-Trade-for-Sustainable-Development-Principles/

La adhesion de Estados a los esquemas de integracion: los casos de la Union
Europea y el Mercosur. (2008). Densidades, 2, 43-55. Obtenido de
https://eulacfoundation.org/es/system/files/La%20adhesi%C3%B3n%20de%
20Estados%20a%20los%20esquemas%20de%20integraci%C3%B3n.pdf

La Hora. (25 de Mayo de 2021). Exportaciones de cacao crecieron 11% en 2021.
Obtenido de https://www.lahora.com.ec/pais/exportacion-cacao-incrementa/

MAG - Ministerio de Agricultura y Ganaderia. (2018). Rendimientos de Cacao
Almendra Seca en el Ecuador 2017. Quito: Coordinacion General del
Sistema de Informacién General.

Mena, K., & Gutiérrez, N. (2021). El efecto COVID 19 y su incidencia financiera en
las exportaciones de cacao. Revista Ciencia UNEMI, 34-44.
doi:https://doi.org/10.29076/issn.2528-7737vol14iss36.2021pp34-44p

Ministry of Foreign Affairs - CBI Netterlands. (2017). https://www.cbi.eu/. Obtenido
de https://www.cbi.eu/market-information/fish-seafood/shrimp-
products/vannamei-shrimp

Mora Garcia, R., & Fontalvo Torres, Y. (2010). Andlisis del sector de cacao y la
volatilidad de los precios aplicando operaciones de cobertura con derivados
financieros. Colombia: Universidad del Magdalena.

Moreno, C., Molina, I., Miranda, Z., Moreno, P., & Moreno, R. (2020). La cadena
de valor de cacao en Ecuador: una propuesta de estrategias para coayudar
a la sostenibilidad. Bioagro, 205-214. Obtenido de
https://revistas.uclave.org/index.php/bioagro/article/view/2788/1746

Organizacion Mundial de Comercio (OMC). (2001). Cacao: guia de practicas
comerciales.

Pefia, Y., Nieto , P., & Diaz, F. (2008). Cadenas de valor: un enfoque para las
agrocadenas. 9, 77-85. doi: https://doi.org/10.19052/ed.279

Plataforma multiagencia de cacao para Ameérica Latina y el Caribe. (2019). La
Cadena de Valor del Cacao en América Latina y El Caribe. Washington DC:
FONTAGRO.

Ponssa, E. (2004). El desafio de la empresa agropecuaria antes riesgos del
mercado. Recuperado el 10 de 6 de 2020, de
http://www.ora.gov.ar/archivos/desafios.pdf

Porter, M. (1985). The Value Chain and Competitive Advantage: Creating and
sustainning superior performance. New York: Free Press.

74



PRO ECUADOR (SICOM). (2018). www.proecuador.gob.ec.

PRO ECUADOR. (2018). Estudio de Mercado Cacao . Ministerio de Produccion,
Comercio, Inversiones y Pesca. Recuperado el 6 de 2 de 2019, de
https://www.proecuador.gob.ec/category/sector/banano-y-platano/

Rodriguez, D. (2017). Gestion de Riesgos Agropecuarios en el Sector de Cacao
en Ecuador. Investigacion en Modelos Financieros, Vol.1 (2017-1).57-74.

Ruiz, C. (2009). Gestidn del riesgo agropecuario. Boletin INIA N° 186., 76.

Sagasti, F. (2010). Aprovechar acuerdos comerciales con innovacién tecnologica.
Obtenido de https://publications.iadb.org/

The Food and Agriculture Organization of the United Nations (FAO). (2020).
Comparative study on the distribution of value in European Chocolate
chains. Recuperado el 10 de 6 de 2020, de eurococoa.com/wp-
content/uploads/Comparative-study-on-the-distribution-of-the-value-in-the-
European-chocolate-chains-Full-report.pdf

Trade, F. A. (Octubre de 2012). Obtenido de http://cadenacacaoca.info/CDOC-
Deployment/documentos/19_Overview_of the Sustainable _Cocoa_Sector_
in_Latin_America.pdf

Wong, S., & Kulmer, V. (2010). Integracion comercial con la Union Europea e
impactos en la pobreza. Comision Econdmica para América Latina y el
Caribe (CEPAL). Obtenido de
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/3823/lcw357.pdf?seque
nce=1&isAllowed=y

Zafarpour, S. (2015). A Theoretical Framework (Modelling) for International
Business Management. En Perspectives on Business and Management.
doi:DOI: 10.5772/60903

75



N
I 1 Presidencia _ - Blan Nacional :

et e "* mhovacen U Sabores - bSEN ESCYT

et sanctcmct oo Eimecacdn St

Ciemcin. Tecmotopin « b

DECLARACION Y AUTORIZACION

Yo, Plaza Polanco Francisca Leonor, con C.C: # 1305777045 autor/a del trabajo de titulacion: Cadena
de valor del cacao ecuatoriano: analisis de mercados para la eficiente internacionalizacion del
sector, previo a la obtencion del grado de MAGISTER EN FINANZAS Y ECONOMIA EMPRESARIAL en

la Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil.

1.- Declaro tener pleno conocimiento de la obligacién que tienen las instituciones de educacion
superior, de conformidad con el Articulo 144 de la Ley Organica de Educacidn Superior, de entregar
a la SENESCYT en formato digital una copia del referido trabajo de titulacién para que sea integrado
al Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior del Ecuador para su difusién publica

respetando los derechos de autor.

2.- Autorizo a la SENESCYT a tener una copia del referido trabajo de titulacién, con el propdsito de
generar un repositorio que democratice la informacion, respetando las politicas de propiedad

intelectual vigentes.

Guayaquil, 31 de Octubre del 2023

Nombre: Plaza Polanco Francisca Leonor

C.C: 1305777045



s - -
I 1 Presidencia Plan Nacional :
- x i = )
. e ftepabilca —’w‘ e R R > SENESCYT

L/ Zesrrtana Maciomat Se Educacien Superor
Cinrcin. Tecmotopie « Wmcvecss

REPOSITORIO NACIONAL EN CIENCIA Y TECNOLOGIA

FICHA DE REGISTRO DE TESIS/TRABAJO DE TITULACION

TEMA Y SUBTEMA: Fadena fje vz.alor.fiel cacao ecuatoriano: analisis de mercados para la eficiente
internacionalizacidn del sector

AUTOR(ES) Plaza Polanco Francisca Leonor

REVISOR(ES)/TUTOR(ES) Eclon. Uriel Castillo Nazareno, PhD., Econ. Jack Chavez Garcia, PhD, CPA. Cecilia
Vélez B., PhD

INSTITUCION: Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil

UNIDAD/FACULTAD: Sistema de Posgrado

CARRERA/MAESTRIA: Maestria en Finanzas y Economia Empresarial

TITULO OBTENIDO: Magister en Finanzas y Economia Empresarial

FECHA DE PUBLICACION: 31 de octubre del 2023 No. DE PAGINAS: 75

AREAS TEMATICAS: Cadena de Valor del cacao/ internacionalizacion del sector cacaotero

PALABRAS CLAVES/ KEYWORDS: Sz::;iode valor, cacao, internacionalizacidon, sostenibilidad, tendencias de

RESUMEN/ABSTRACT (150-250 palabras):

Esta investigacidn se realizé mediante la metodologia descriptiva y andlisis de fuentes bibliograficas con el objetivo de
hacer un andlisis de la cadena de valor para identificar los obstaculos que enfrentan los productores y exportadores
para comercializar el cacao a nivel internacional, asi como los mercados y nichos potenciales que surgen debido a las
nuevas tendencias de consumo. Todo esto para buscar apertura de mercados, a través de promocion comercial y
explotacién de recursos existentes como la marca o denominacidn de origen del cacao ecuatoriano y otras
certificaciones. A partir de esto, se encontrd que las empresas deben depender de enfatizar factores diferenciadores
como, por ejemplo, una mayor trazabilidad del producto, desarrollo de los pequefios agricultores y la integracion de la
logistica y mercadeo, asi como de la gestidn del impacto social y ambiental. Ademas, las asociaciones o pequefas
empresas que desean internacionalizarse y entrar a competir en el mercado, deben buscar oportunidades en la
asociatividad, las tendencias y evoluciones del mercado y el desarrollo de productos elaborados o semielaborados.

ADJUNTO PDF: sl [Ino
CONTACTO CON AUTOR/ES: Teléfono: +593-4- E-mail: Iolazapolanco@hotmail.com
0997379403 +iplazap '

CONTACTO CON LA INSTITUCION | Nombre: Econ. Teresa Alcivar Avilés, Ph.D

(COORDINADOR DEL PROCESO Teléfono: +593- 990898747

UTE):: E-mail: maria.alcivarl0@cu.ucsg.edu.ec

SECCION PARA USO DE BIBLIOTECA

N°. DE REGISTRO (en base a datos):

N°. DE CLASIFICACION:

DIRECCION URL (tesis en la web):




