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RESUMEN

El presente trabajo analiza el derecho constitucional de seguridad juridica y los
principios notariales de inmediacion, unidad de acto, y fe pablica en los que funda
su actividad el notario para otorgar y autorizar actos y contratos previstos en las
leyes ecuatorianas, en las que se viene utilizando diferentes herramientas
informéticas y que agilitan la prestacion de un servicio notarial telematico
integral. Se plante6 como objetivo de investigacion identificar los actos y
contratos notariales que pueden implementarse de manera telematica. La
metodologia fue de enfoque cualitativo, consistié en revisar leyes, resoluciones y
reglamentos que siendo evaluados desde la perspectiva del derecho constitucional
a la seguridad juridica. También, como método de recopilacién de informacion se
emplearon entrevistas. Los resultados sefialan que el servicio notarial telematico
es eficiente, seguro y ahorra tiempo al evitar desplazamientos y reducir costos. La
comparecencia puede ser fisica o telematica segun la Ley Notarial, siempre y
cuando se cumplan requisitos como la firma electronica. Las videoconferencias
garantizan la unidad de acto y permiten realizar documentos notariales brindando
seguridad juridica y validez frente a terceros. Se concluye que la utilizacién de
medios telematicos no compromete la garantia de seguridad juridica y los
documentos firmados electrénicamente aseguran su inalterabilidad, mientras que

las videoconferencias quedan grabadas y registradas.

Palabras Clave: Seguridad juridica, inmediacion, unidad de acto, Fe publica,

Servicio notarial telematico.
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ABSTRACT

The present work analyzes the constitutional law of legal security and the notarial
principles of immediacy, unity of act, and public faith on which the notary bases
his activity to grant and authorize acts and contracts provided for in Ecuadorian
laws in which different computer tools have been used, are possible to provide a
comprehensive telematic notarial service. The research objective was to identify
the notarial acts and contracts that can be implemented electronically. The
methodology was qualitative approach consisted of reviewing laws, resolutions
and regulations that are being evaluated from the perspective of the constitutional
right to legal certainty. Also, as a method of collecting information, interviews
were used. The results indicate that the telematic notarial service is efficient, safe
and saves time by avoiding travel and reducing costs. The appearance can be
physical or electronic according to the Notarial Law, as long as requirements such
as the electronic signature are met. Videoconferences guarantee the unity of the
act and allow notarial documents to be carried out, providing legal certainty and
validity before third parties. It is concluded that the use of telematic means does
not compromise the guarantee of legal security and electronically signed
documents ensure their inalterability, while videoconferences are recorded and

registered.

Keywords: Legal certainty, immediacy, unity of act, public faith, telematic

notarial service.



CAPITULO |

1.1  Introduccion

El objeto de esta investigacion es revisar las regulaciones que permitan a
los notarios del Ecuador prestar un servicio notarial telematico con seguridad
juridica en los actos, contratos y negocios juridicos que requieran de su servicio,
aplicando las nuevas tecnologias y procurando acercarse a la modernidad bajo el
imperio de la Ley; de tal manera que se aseguren y protejan todos los derechos al
realizar un acto o contrato en las notarias. Lo anterior responde a una
caracteristica principal de los notarios que es la de prestar transparencia y

seguridad juridica en todas las actuaciones donde se requiera de la fe publica.

Se revisara el régimen juridico existente en materia notarial para la
realizacion de los actos que pudieran hacerse utilizando medios teleméticos
seguros, haciendo referencia a las nuevas regulaciones dadas por el Consejo de la
Judicatura y las leyes que amparan y disponen la vigencia del sistema telemético
notarial. De igual manera se resolveran muchas dudas que se van planteando en
materia del servicio utilizando medios tecnol6gicos modernos que permitan poner
en préctica el régimen juridico aplicable a las presentaciones teleméticas de

documentos notariales.

El notariado latino y el servicio notarial ecuatoriano necesitan estar acorde
al avance tecnologico del resto del mundo. Asi mismo, se vuelve cada vez mas
necesario ingresar a una nueva forma de prestar los servicios notariales y para esto
estd disponible la telematica y las tecnologias de la informacion, que permiten
brindar un servicio notarial a través de video conferencias. Ademas, es importante
establecer regulaciones y reformas a distintas leyes para implementarlo en

Ecuador que pongan limitacion a la utilizacion de herramientas informaticas y



telematicas, y que garanticen que la seguridad juridica de los actos telematicos sea

equivalente a los actos notariales otorgados en soporte fisico y presencial.

Finalmente, las limitaciones atribuidas por la falta de seguridad juridica
del acto notarial telematico a algunas de las facultades contenidas en el Art. 18.2
de la Ley notarial, las que recomiendan sean de manera presencial, no dan certeza
clara de que la fe publica puede ser mayor o0 menor usando métodos tecnoldgicos.

Lo anterior expuesto es lo que se busca identificar y analizar en este trabajo.

1.2 Objeto de Estudio

En la actualidad, la presencialidad en la celebracién de contratos para la
adquisicién de bienes y servicios esta siendo reemplazada por la contratacion en
linea. Es importante destacar que los contratos electrénicos son esencialmente
contratos tradicionales que permiten la transferencia de derechos sobre bienes
muebles e inmuebles, con la Unica diferencia de que en la actualidad se estan
formalizando a través de medios teleméaticos, como computadoras y dispositivos
moviles. En este contexto, el presente estudio se enfocara en el servicio notarial
telematico en Ecuador, con el objetivo de garantizar la seguridad juridica, la
coherencia en los actos y el cumplimiento de los principios notariales que regulan
la labor del notario en la autorizacion de actos notariales a distancia. Esto conlleva
numerosos beneficios derivados de la tecnologia, como la eficiencia, la rapidez y

la efectividad.

1.3 Campo de Accién
Para llevar a cabo actos y contratos notariales telematicos, el campo de
accion del estudio se desarrolla en el contexto notarial, donde los notarios, quienes

tienen la competencia de dar fe publica otorgada por el Estado segun lo



establecido por la ley, cumplen un rol fundamental. Por otra parte, se debe tener
presente que, segun lo dispuesto por la legislacion vigente, se requiere que toda
transferencia de dominio de bienes inmuebles se ejecute mediante una escritura
publica. En el caso de los notarios que operan dentro del territorio nacional, su
jurisdiccidn se limita al ambito cantonal, lo que implica que deben llevar a cabo la
verificacion del objeto, la existencia de una causa licita y el consentimiento libre e
informado en los actos y contratos que los comparecientes estén celebrando, ya

sea de manera presencial o telemética.

1.4  Planteamiento del Problema

La Resolucion 305-2022 del 22 de diciembre del 2022 ratifica la
posibilidad de realizar actos notariales telematicos en aplicacion a lo mencionado
en el Codigo Organico de la Funcién Judicial en la Disposicion Transitoria
Décima. Lo anterior exige la implementacién de una plataforma electronica
segura para la prestacion de servicios notariales teleméaticos que garantice una
correcta actividad notarial cumpliendo con los principios de unidad de acto, fe
publica, seguridad juridica, imparcialidad, verdad y legalidad, y que permita
dinamizar la economia y el trafico juridico en el desarrollo de la actividad

notarial.

La inexistencia de una plataforma segura y Unica para la prestacion del
servicio notarial telematico no permite garantizar la seguridad juridica de las
personas dentro de la actividad notarial para verificar la capacidad y la libertad
con que proceden al prestar su consentimiento libre e informado y en unidad de

acto.



1.5  Preguntas de investigacion

En los actos notariales realizados de manera presencial es necesario que se
exprese el consentimiento lo que se constituye en verdaderas declaraciones de
voluntad sobre la causa y el objeto mismo realizadas por los otorgantes para que
el contrato quede perfeccionado, sin estos el contrato estaria falto de validez y de
seguridad juridica. De similar forma al ser realizados de manera remota,
telemética o usando medios tecnoldgicos para verificar los requisitos de validez
de los actos y contratos, estos estarian garantizando la seguridad juridica, al
expresarse el consentimiento, la declaracion de voluntad si fueran realizados de
manera remota, usando medios tecnoldgicos como la telemética u otro medio

similar que permita dar validez a los mismos.

Para dar respuesta al problema se busca verificar si se cumplen los

siguientes objetivos en la prestacion del servicio notarial telematico:

1.6 Objetivos de la Investigacion
1.6.1 Objetivo General
- Demostrar la efectividad del servicio notarial telematico que ahorra
tiempo a los usuarios, brinda seguridad juridica y ahorra costos de
movilizacion a la vez que permite la unidad de acto utilizando modernos
sistemas de comunicacion reduciendo el tiempo en el servicio.
1.6.2 Objetivos Especificos
- ldentificar los actos y contratos notariales que pueden implementarse de
manera telematica.
- Establecer el dinamismo del trafico juridico a través de los actos notariales

telematicos.



- Determinar el cumplimiento de la garantia de los principios de igualdad,
de unidad de acto y de seguridad juridica en los actos notariales

telematicos.

1.7 Justificacion

La justificacion para analizar la efectividad de la modalidad telematica en
el proceso notarial es sustancial y tiene implicaciones significativas tanto a nivel
practico como social. En la actualidad, se vive en una era marcada por la
digitalizacion y la conectividad, lo que ha transformado la forma en que se realiza
una variedad de tareas y transacciones. El &mbito notarial no es una excepcion, y
la incorporacion de la tecnologia en este proceso puede tener multiples ventajas y

desafios que requieren un analisis detenido.

En cuanto a su relevancia social, este estudio es de gran importancia
debido a varios factores clave como la potencialidad de reducir significativamente
los tiempos y las barreras geograficas en el proceso notarial. Esto es
especialmente crucial en situaciones donde la rapidez es esencial, como en
transacciones inmobiliarias o legales que deben llevarse a cabo en plazos
determinados. También la tecnologia puede ampliar el acceso a los servicios
notariales, especialmente para personas que viven en areas remotas o tienen
dificultades de movilidad. Esto contribuiria a una mayor inclusion y equidad en la

prestacion de servicios notariales.

Otro de los aspectos importantes de la incorporacién de la tecnologia en
este proceso se basa en eliminar la necesidad de traslados y otros gastos
asociados, la modalidad telematica podria potencialmente reducir los costos tanto

para los usuarios como para los propios notarios, lo que beneficiaria a la sociedad



en general. Es por lo que se requiere un andlisis riguroso de la modalidad
telemética para abordar preocupaciones clave relacionadas con la seguridad de las
transacciones y la autenticidad de los documentos notariales, garantizando que la
implementaciéon de la tecnologia no comprometa la integridad del proceso. A
medida que las practicas notariales se adapten a la era digital, es esencial
comprender cdmo estos cambios pueden alinearse con el marco legal existente y

cémo pueden ser regulados y supervisados de manera efectiva.

Los aportes de este estudio ofrecen informacion sélida y basada en
evidencia sobre la viabilidad y eficacia de la modalidad telematica en el proceso
notarial, proporcionando recomendaciones para establecer protocolos vy
regulaciones que garanticen la seguridad, la autenticidad y la legalidad de los
documentos notariales en el entorno digital. De esta manera, contribuir a la toma
de decisiones informadas por parte de las autoridades y profesionales notariales en

la implementacion de herramientas tecnolégicas.

1.8 Hipdtesis
La modalidad telematica no compromete la integridad del proceso notarial
contribuyendo con la reduccion del tiempo en el proceso notarial, con seguridad

juridica.



CAPITULO II

2.1  Marco tedrico conceptual

Los notarios brindan un servicio publico y son funcionarios a quienes el
Estado les ha conferido una parte de la potestad que es la fe publica y su funcion
principal es la atribucion de certificar y autentificar los documentos con la
finalidad de que sean validos, y oponibles ante terceros, dan fe que las partes
comparecieron ante el notario, que se identificaron con documentos propios y
personales incorporados al documento; ademas de corroborar la capacidad de los
comparecientes, la libertad con que comparecen, y el conocimiento de lo que se
obligan. El notario debe velar que se cumplan estos principios verificando la
titularidad del derecho, estos constituyen los principios fundamentales que

caracterizan la fe pablica otorgada por el Estado al notario.

La Constitucion de la Republica en el articulo 200, confiere al notario la
facultad de dar fe publica y su aplicacion en los actos y contratos que autoriza el
notario, como depositario de fe publica, asi lo ratifica el articulo 296 del Codigo
Orgénico de la Funcién Judicial y el Articulo 6 de la Ley Notarial, manifestando
que los notarios son funcionarios investidos para autorizar cuando sean

requeridos, actos, contratos que se encuentran facultados por las leyes

El notario, es un representante del poder publico, obligado y capaz de dar
forma a la manifestacion de voluntad de la jurisdiccién voluntaria entre las
personas. El notariado ecuatoriano es de tipo latino, es al mismo tiempo un
funcionario dotado de fe publica y un abogado que ilustra a las partes, da
seguridad juridica, asegura la igualdad de derechos, lo autoriza, y certifica copias;

los limites del notario son los que marcan las leyes.



El Ecuador y el mundo entero vienen de atravesar una grave crisis causada
por la pandemia por el COVID-19, que ha puesto en evidencia la deficiencia de
casi todos los servicios publicos, a lo que no escapa el sistema de servicio notarial.
Lo que hace necesario que se busque un sistema o plataforma que permita a los
notarios receptar la exteriorizacion de voluntad de los usuarios, y es por ello que
el Consejo de la Judicatura, mediante la Resolucion 001-2021, aprobo el
protocolo y regulaciones que permitan a las notarias la implementacion de otras
plataformas y herramientas electronicas hasta el desarrollo de la plataforma
electronica segura para la prestacion del servicio notarial telematico (Salazar,

2021).

En la badsqueda de establecer la conveniencia para la implementacion del
servicio telematico notarial en el Ecuador, y la necesidad de estar globalizados e
intercomunicados de manera eficiente se debe tomar en cuenta varias situaciones
como pais respecto a tecnologias de informacion, digitalizacion y servicios de
internet, que no es igual en las ciudades con mayor desarrollo que en las pequefias
ciudades, y conscientes que las notarias deben encaminarse a digitalizar en forma

telematica sus servicios buscando comunicacion en tiempo real.

2.2 Marco referencial
2.2.1 Sistemas notariales en el mundo

Los sistemas notariales predominantes en el mundo son dos, siendo el
sistema denominado de notariado latino el predominante en el mundo con casi 90
paises que lo usan. Estos sistemas notariales tienen sus origenes en el derecho
Romano, siendo este un derecho codificado y con fundamento en los principios de
seguridad juridica que rigen este derecho. Asi mismo, este sistema es totalmente

escrito, es decir, sus testimonios originales se guardan en libros llamados



protocolos. La caracteristica principal del notariado latino radica en su funcién de
asesorar a ambas partes con igualdad, brindando asi una solida garantia de

seguridad juridica en los procesos legales.

Por otra parte, el notariado anglosajon ha utilizado en el sistema del
Derecho Inglés, el concepto de norma no obedece al de regla juridica generadora
de derecho sino a precedente que sirve de base a un posterior juzgamiento, de tal
forma que cada caso concreto obliga al juzgador a buscar el antecedente antes de
tomar una decision. Este derecho anglosajon es méas consuetudinario, no
necesariamente es escrito, de tal forma que para los notarios del sistema latino
estos son considerados seudo notarios, es decir, son meros legitimadores de
firmas, no dan seguridad juridica y no exige asesoramiento (Heguero, 2015;

Murrieta, 2015).

2.2.2 Notarias digitales en Colombia

Segun los informes generados por parte de Supernotariado (2021) se puede
evidenciar que actualmente en Colombia existe un numero considerable de
notarias habilitadas para realizar trdmites digitales. El ciudadano puede disponer
de la pagina web para solicitar tramites, ademas del uso de esto a diferencia del
método tradicional, se realiza con el método de firma electronica que permite
facilitar los procesos que se prestan directamente en las notarias presenciales.
Cada notaria dentro de sus avances digitales permite la disposicién de documentos
que, obtenidos via web resultan pertinentes para los diferentes casos que puedan

ser solicitados (Ossa, 2022).

Las circunstancias producto de la pandemia en el afio 2020 han generado la

necesidad de reflexionar y repensar la posibilidad de llevar a cabo actividades
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notariales de manera virtual. Esto ha dado lugar a una preocupacion latente en
torno al ejercicio de la funcion pablica notarial con comparecencia en linea. Como
resultado de esta preocupacion, se ha llegado a la conclusion de que los mismos
requisitos, valores y resultados que se obtienen en un documento notarial en el
ambito analdgico deben ser respetados y alcanzados a través del uso de
plataformas virtuales. La finalidad de lo anterior es obtener un documento
accesible y de facil interpretacion, en el cual prevalezcan los npilares
fundamentales de la intervencion notarial, que incluyen la verificacion de la

identidad, la capacidad de discernimiento y la legitimacién de los comparecientes.

2.2.3 Modernizacion de las notarias en Chile

La prolongada presencia de métodos tradicionales en el accionar notarial
en Chile se ha vinculado directamente con la condicionada y limitada adopcion de
las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TICs) en su modernizacion.
La digitalizacion de los servicios notariales se postula como una opcion viable y
necesaria que afronte los costos sociales que conlleva el actual sistema basado en
documentos en papel y atencién presencial. Lo anterior busca lograr que el pais se
acople a un modelo de ciber notario. Sin embargo, es imperativo resaltar que la
misma tecnologia también ha demostrado ser capaz de generar soluciones para
afrontar las preocupaciones sobre como esta podria afectar los principios
fundamentales del modelo notarial latino. En lugar de transgredir estos principios,
la tecnologia puede ser un mecanismo eficaz para preservarlos y fomentar la
seguridad juridica en la prestacion de servicios notariales en un contexto digital

(Figueroa, 2014).

Por otra parte, el contrato electrénico produce importantes cambios debido

a la realidad virtual en que se desarrolla, especificamente en materia de principios



11

notariales. El autor considera que desaparece la unidad del acto, entendida como
unidad temporal y espacial propia de la expresion del consentimiento contractual;
tanto material lo que implica simultaneidad en la exteriorizacion de las
voluntades, como formal o simultaneidad entre las voluntades de las partes y
aquella del Oficial Publico o funcionario autorizante, y que es de un doble
caracter. En cuanto al acto, debe ser ininterrumpida, y en su dimension papel,
debe estar contenida en un solo instrumento. El contrato electronico constituye
verdaderamente unidad de texto y es la que permanece en el documento

electronico (Gaete, 2009).

2.2.4 Sistema notaria mexicano

México es una Republica Federal constituida por 32 entidades federativas,
cada una de las cuales tiene su propia ley del notariado. Esto genera que sea clave
establecer una coordinacion, principalmente a través del Colegio Nacional de
Notarios, una asociacion que integra a todos los notariados. Esta coordinacion
envuelve la necesidad realizar reformas legislativas en cada uno de los Estados
para lograr una mayor homogeneidad en la regulacion y control notarial en todo el
pais. Un reto adicional es la falta de una cédula nacional de identidad, lo que
complica la identificacién y autenticacién de los ciudadanos. Una solucion viable
radica en la implementacion de una plataforma que integre el protocolo digital, la
cual debe estar disponible para todos los notarios. Ademas, es fundamental que
este mecanismo se base en los principios informaticos de neutralidad tecnoldgica,
garantizando asi que sea accesible y utilizable por igual para todos los notarios y

ciudadanos, independientemente de la tecnologia que utilicen (Aguirre, 2023).
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2.2.5 Latelemética en la actualidad

El uso e incremento sostenido de redes sociales facilitan que los actos,
contratos, compras, ventas, Y, servicios se realicen de forma telemética. Por otra
parte, asi como los contratos de servicios de telefonia e internet, solo se hace por
paginas web o plataformas seguras de comercio, asi también la Funcion Judicial
del Ecuador realiza audiencias telematicas de toda clase. Muchos notarios no
entienden aun la viabilidad y necesidad del servicio notarial telematico,
atribuyéndole algunas limitaciones al ejercicio de sus atribuciones, ya que la
misma norma que permite que los actos notariales sean presenciales o teleméticas
no manifiesta cuales deben imprescindiblemente hacerse en forma remota, como
lo es el caso de las declaraciones juramentadas que se hacen para la contraloria, 0
para la Unidad de analisis financiero (UAFE), o las nuevas declaraciones previstas
en la Ley de Compafias en las que dice que es suficiente que en el acta de
liquidacién o constitucion que declaran que los documentos que acompafian son

verdaderos.

Asi mismo, un considerable nimero de notarios aun no sintonizan con la
necesidad del servicio notarial utilizando medios tecnoldgicos debido a que ellos
consideran que se vulnera el principio de unidad de acto, y otras limitaciones que
tendrian al usar sistemas nuevos, y de manera diferente como es el caso de las
declaraciones que se realizan a la Contraloria General del Estado, a la Unidad de

Anélisis Financiero o las nuevas declaraciones previstas para la Compafiias.

La tecnologia informética ha avanzado rapidamente lo que ha simplificado
considerablemente la realizacion de actividades, especialmente en paises
desarrollados. Esto ha ampliado la brecha tecnoldgica y econdémica entre estos

paises y aquellos en vias de desarrollo. Esta amplia brecha se debe a la
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superioridad econdmica que los paises desarrollados poseen para invertir en el
desarrollo de sistemas y equipos que ponen al servicio de sus ciudadanos,
aprovechando al maximo los desarrollos tecnoldgicos, en particular, aquellos
vinculados con la telematica y las videoconferencias, que facilitan el intercambio

de una amplia variedad de bienes y servicios.

Como antecedente histérico juridico, la Ley Notarial del afio 1966 fue
inspirada en el sistema escrito, vigente a ese entonces, bajo la premisa de lo que
no este escrito no existe, con un archivo fisico y en libros llamado protocolo, al
inicio manuscritos. La Ley de Comercio Electronico, Firmas Electrénicas y
Mensaje de Datos del afio 2002 en sus articulos 2 al 3 reconocen la validez
juridica de los mensajes de datos y les asigna igual valor que los documentos
escritos. Ademas, esta ley reconoce la informacion no contenida directamente en
mensaje de datos, siempre que figure en forma de remisién o anexo y que sea
conocido y aceptado por las partes. De igual manera, esta ley adopta la tecnologia
pasando al nivel de soporte de datos o archivo digital dejando de lado el papel
escrito. En el tiempo se ha reconocido por las leyes ecuatorianas que hay que
conjugar el derecho y la tecnologia, en su articulo 45, se da validez a la

contratacion electronica y telematica.

Por otra parte, se entiende como mensaje de datos toda informacion
creada, generada, procesada, enviada, recibida, archivada por medios electrdnicos,
que puede ser intercambiada por cualquier medio como los documentos
electronicos, registros electronicos, correo electronico, servicio web, telegrama,

télex, fax, e intercambio electrénico de datos.
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La video conferencia que se realiza en materias afines a la actividad
notarial puede aportar en el futuro inmediato a la produccion de actos y contratos
teleméticos en materia notarial. Esta guia de video audiencias o video
conferencias puede aportar a la celebracion on line de escrituras publicas y a la
adopcién de medidas técnicas y protocolos para la transformacién y la prestacion

de servicios notariales de manera positiva.

Uno de los impactos positivos que ha surgido producto de la pandemia es
la transformacion de los servicios notariales. Antes de la pandemia, no era viable
la posibilidad de que los notarios ofrezcan sus servicios desde sus hogares y de
manera remota. No obstante, la pandemia acelero este proceso y evidenciado la
creciente importancia de la red y la era digital en la que estamos inmersos,
conocida como la era telematica. Es notorio que el futuro orden mundial se
encuentra cada vez mas en linea, y en este contexto, los servicios notariales deben
estar a la vanguardia de estos cambios. Estos servicios, que son ejercidos por la
autoridad otorgada por el Estado a los notarios, deben evolucionar y adaptarse a la

modernidad.

La digitalizacion en el ambito notarial, para que sea auténticamente eficaz,
ha de tener en consideracion a la persona, sus derechos, la realizacion de los
valores a que esta Ilamada la funcion notarial, la justicia, la seguridad juridica, la
verdad, la libertad e igualdad, y la paz entre las personas, la familia y las

institucuiones. Estos fines siempre deben cumplirse (Cavallé, 2023).

Un sistema informatico por si solo nunca podra reemplazar al notario y
todo el trabajo que realiza su funcién se fundamenta en los principios de
legalidad, inmediacion, y seguridad juridica. Lo anterior se cumple al poder

asesorar al usuario en el sentido de que es lo mas conveniente, seguro y legal para
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él, dando certeza juridica. Esta certeza juridica se podria alcanzar utilizando el
blockchain, que es una tecnologia que tiene muchos avances y muchas ventajas
para el ejercicio de la funcién publica notarial pero que, acompafiada justamente
de un notario, le da aquella certeza que necesitan determinadas circunstancias.
Sobre todo, para vincularla con todo tipo de contratacion que se realiza en sede
notarial, como también en todo el ejercicio funcional que se tiene en atestaciones
de decir la verdad y en la certificacion de firmas, especificamente digitales, que es
lo que se esta implementando ahora. Al respecto Armella (2021) indicé que, en
primer lugar, es primordial brindar una amplia capacitacion y acceso a esta
informacion no solo para los notarios en el nivel de base, que son los encargados
de ponerla en préactica, sino también para toda la direccion y liderazgo de los

diversos notariados a nivel nacional.

A la tecnologia solo le falta alcanzar un objetivo, y es el de evaluar la
capacidad, voluntad y libertad de la persona que realiza actos, acuerdos o
contratos a través de medios electrdonicos o digitales (Arellano, 2020). El sistema
de escritura viene evolucionando y asi mismo la forma de comunicacion de tal
forma que para comunicarse y dejar huella en el tiempo es posible utilizar medios
digitales como los videos. De igual manera, los medios magnéticos han reducido
significantemente su tamafio, y también han evolucionado a partir de las

grabaciones en cinta.

Por su parte, el prestigioso notario y estudioso del derecho notarial Padl
Arellano (2020) manifesté que las notarias digitales son posibles al considerar el
Video Testamento como instrumento publico. El testador daria a conocer a sus
herederos de sus disposiciones testamentarias mediante video, en presencia del

notario y los testigos; este archivo digital se encontraria bajo custodia del notario
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en el protocolo electrénico, y solamente se reproduciria una vez el testador
fallecido a pedido de los herederos cumpliendo con todas las solemnidades y
requisitos establecidos en la ley, con la Unica diferencia que no se encuentra

impreso o plasmado en papel.

Se trata de definir como ha de participar el notario en el mundo de las
transacciones juridicas electrénicas y cuéles seran las nuevas exigencias para
desarrollar su profesion en este mundo. El papel que juegue el notariado
dependera del lugar que él mismo haya creado proponiendo soluciones para los
nuevos problemas que se van planteando, haciéndose valer como institucién que
durante siglos ha resuelto de manera satisfactoria problemas como la
identificacion, la legalidad, la confidencialidad, el asesoramiento que, en un
ambiento electronico vuelven a surgir con original apariencia, pero no con menos
importancia. Se trata de adaptarse a nuevos requerimientos y ser Utiles sin perder
la esencia del notario latino ni abdicar de lo que son sus principios definir

(Sénchez, 2012).

2.3  Marco legal

El Codigo Orgénico de la Funcion Judicial impone al Consejo de la
Judicatura la obligacién de crear un archivo notarial digital, teniendo ademas los
notarios el deber de llevar un archivo electronico de todas sus actuaciones
registradas en el ejercicio de sus funciones. Por su parte, el Reglamento del
Sistema Notarial Integral de la Funcién Judicial tiene como objeto regular el
funcionamiento y administracion del sistema notarial integral, tanto del sistema
informatico, tarifas de servicios notariales, a través de la Direccion Nacional de
Tecnologias de la Informacion y comunicacién, brindando soporte vy

mantenimiento del dicho sistema. Es asi que la Direccion Nacional de
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Tecnologias es el organismo competente para desarrollar un sistema o plataforma
segura del sistema notarial para uso del servicio notarial, asi como también fijar
tarifas por el servicio de los diferentes actos y contratos que deben ser realizados

unica y exclusivamente en el sistema informatico notarial

Para la incorporacion de la tecnologia en el sistema notarial, dispuesto por
el Consejo de la Judicatura para el uso de plataformas seguras, hay que considerar
la conectividad y velocidad de internet, asi como equipos disponibles y la
interconexidn, con protocolos de seguridad que garanticen el desarrollo y en la
prestacion de los diferentes servicios notariales. Por lo anterior se debe considerar
muy seriamente la realidad tecnologica de los diferentes cantones donde
funcionan las notarias, asi como los destinatarios de estos servicios. Esta
responsabilidad se encuentra delegada al notario para implementar plataformas
electronicas y digitales mientras entra en funcionamiento la plataforma segura

para el sistema notarial de responsabilidad del Consejo de la Judicatura.

Las reformas implementadas por el Consejo de la Judicatura buscan
modernizar la actividad notarial facilitando determinados actos notariales,
obligando a utilizar recursos digitales, eliminando barreras impuestas por
jurisdicciones cantonales, y actuaciones y solenmidades anticuadas. Lo anterior
expuesto se da con el fin de dinamizar la actividad comercial y el tréfico juridico
tendiendo siempre a generar seguridad juridica de los ususarios del sistema
notarial, adentrandose en una modernizacion para que se tenga servicios on line
siempre y cuando las firmas electronicas sean previamente validadas y el notario
pueda dar fe cierta verificable, y comprobable de los hechos ocurrido en su

presencia, o al momento de realizar un acto telematico con el uso de la tecnologia.
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Las reformas a la ley notarial estan encaminadas hacia el reconocimiento y
la implementacion de servicios notariales de forma telemética. Esto tiene el fin de
perfeccionar y validar varios actos notariales que pueden realizarse en linea, con
firmas electrénicas, lo que facilita la celebracion de actos y contratos sin verse
limitados por la distancia geografica y con un ahorro considerable de recursos
humanos, sin relegar de su participacion. Recientemente, el articulo 5 de la Ley
Notarial ha sido objeto de reformas, constituyendo que para la prestacion de
servicios notariales telematicos, se empleen medios tecnolégicos compatibles con

el sistema autorizado e implementado por el Consejo de la Judicatura.

El sistema autorizado notarial para actos notariales telematicos y creado
por el Consejo de la Judicatura es el que debe encontrarse con otros medios
tecnologicos de los ususarios, es decir, que tienen que ser compatibles con el|
sistema del Consejo de la Judicatura. Para el ejercicio de la funcion notarial, y la
prestacion de su servicio, son habiles todos los dias y horas del afio, y seran
prestados de manera fisica o telematica; para la prestacion telematica, se podra
realizar utilizando medios compatibles con el sistema informético autorizado por

el Consejo de la Judicatura.

El Consejo de la Judicatura permite el uso de sistemas digitales que sean
compatibles con los autorizados por el Estado. Los usuarios que solicitan servicios
notariales digitales tienen la opcion de elegir la modalidad de prestacion del
servicio. Los servicios telematicos se llevan a cabo mediante videoconferencia a
través de un medio telematico compatible con el sistema informatico autorizado
por el Consejo de la Judicatura, dependiendo del tipo de acto o contrato. Es

importante destacar que, en estos casos, al menos una de las partes debe estar
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ubicada en la circunscripcion territorial del notario, mientras que las demas partes

pueden encontrarse en cualquier otro lugar.

En el caso de que no se pueda prestar el servicio notarial de manera
telematica o alguna de las partes se encuentren en la imposibilidad de presentarse
en el despacho notarial, el notario podra desplazarse fuera de su despacho para
prestar el servicio en forma presencial pero siempre dentro de la circunscripcion
cantonal de su competencia (Ley Organica para la Transformacion Digital y

Audiovisual, 2023).

El notario tiene la competencia de realizar actuaciones notariales tanto de
manera presencial como de forma telematica, como lo define el Articulo 18.1 de
la Ley Notarial, conforme a las enmiendas introducidas por la Ley Reformatoria al
Cddigo Orgénico de la Funcién Judicial (COFJ). Para la ejecucion de servicios
notariales telematicos, es imperativo que los mismos sean precedidos por una
peticion firmada electronicamente. Es en este momento que el notario inicia a
desempefiar su competencia de garante de la seguridad juridica de los
comparecientes, cumpliendo asi con lo establecido en el Articulo 27 de la Ley
Notarial. Esta ardua labor constituye examinar la capacidad de las partes, la
libertad con la que acttan y el conocimiento con el que asumen sus obligaciones.
Ademas, el notario debe verificar el cumplimiento de los pagos de los derechos

fiscales y municipales correspondientes al acto o contrato en cuestion.

Los documentos que se otorgan ante un notario son de jurisdiccion
voluntaria, y por tanto el notario actta bajo el principio de rogacion. Son asuntos
que se resuelven sin contradiccion y son propios de la fe publica que otorga el

Estado por intermedio de los notarios; los notarios dan eficacia oponible ante
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terceros, proporcionando seguridad juridica con igualdad para las partes, sean
estos de manera presencial o utilizando medios telematicos, garantizando la

seguridad juridica que prescribe la Constitucion en el Art. 82.

Para garantizar la certeza y la seguridad juridica, las solicitudes de
servicios notariales realizadas de forma telematica ante un notario publico deben
incluir firmas electronicas y ser enviadas por medios telematicos. Cuando un acto
0 contrato se lleva a cabo de forma remota, es necesario que todas las partes
involucradas, asi como el notario, firmen electronicamente el documento. Esto se
considera una unidad de acto, que es la solemnidad sustancial que no puede ser
alterada al celebrar un acto notarial, ya sea de forma presencial o utilizando

cualquier medio tecnologico, como videoconferencia o plataforma en linea.

2.4  Seguridad juridica

La seguridad juridica es el pilar fundamental del Estado, pues las normas
conocidas por todos, previas y claras, se fundamenta en el principio de legalidad y
de irretroactividad de las normas. Ademas, es el primer principio para observarse
en todos los contratos y actuaciones de los notarios y funcionarios del Estado. El
articulo 82 de la Constitucion de la Republica establece: “El derecho a la
seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucion y en la Existencia
de normas juridicas previas, claras, publicas y, aplicadas por las autoridades
competentes.” La seguridad juridica es un derecho y principio instituido en la
Constitucion, a fin de evitar la incertidumbre al aplicar las distintas normas del

orden juridico y prever consecuencias.
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La Corte Constitucional del Ecuador en la Sentencia 030-15-SEP-CC, caso
0849-13-EP, de fecha febrero 4 de 2015, ha manifestado que la Seguridad

Juridica:

Es un principio universalmente reconocido del Derecho, por medio del cual
entiende como certeza practica del Derecho, y representa la seguridad de
que se conoce o0 puede conocer lo previsto como prohibido, mandado y
permitido por el poder publico, respecto de uno para con los demas y de los
demas para con uno, dado la amplia jurisprudencia existente los notarios no
podran realizar actos notariales telematicos sin un mecanismo y
herramientas que garanticen los principios notariales vigentes a todo nivel

nacional e internacional en el que rige el sistema notarial latino.

Con respecto a la seguridad juridica, la Corte Constitucional ha

determinado:

Es un principio universalmente reconocido del Derecho, por medio del cual
entiende como certeza practica del Derecho, y representa la seguridad de
que se conoce 0 puede conocer lo previsto como prohibido, mandado y
permitido por el poder publico, respecto de uno para con los demas y de los

demas para con uno. (Sentencia 030-15-SEP-CC, 2015)

Los notarios, en cuanto delegatarios de una parte de la soberania del
Estado, deberan ejercer su funcién publica, controlando de manera imparcial,
independiente, y responsable, la legalidad de los actos y negocios que se celebran
mediante su autorizacién, prestando con su actuacion el servicio publico de interés
general de seguridad juridica preventiva, evitando litigios, y contribuyendo al

desarrollo econémico sostenible, y a la paz social. Es decir, la funcién notarial
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como organo auxiliar de la funcién fudicial, que por delegacion del Estado de
certeza juridica de los actos y contratos que solemniza con su presencia, otorga sin

duda seguridad juridica preventiva (Asamblea de Notarios Lima, 2013).

El principio de imparcialidad resulta fundamental para el principio de
seguridad juridica en el servicio notarial para evitar actuaciones malas, arbitrarias
y parcializadas. El notario forma parte de un 6rgano auxiliar de la funcién Judicial
y es parte del aparato estatal, que presta servicios publicos que deben llevar
consigo la garantia de legalidad de los actos, contratos y diligencias realizados por
los comparecientes lo que se consigue en virtud de que el notario cuide el

principio de imparcialidad y objetividad.

La funcién principal del notario es brindar seguridad juridica por medio de
un servicio de calidad, y calidez, cerciordndose de que la exteriorizacion de
voluntad sea realizada mediante signos sensibles, socialmente admitidos ( palabra
escrita o hablada, gestos, medios electronicos, entre otros), destinada a producir
efectos juridicos, y es aquella que se da cuando los medios sensibles a que se
recurre van destinados por el uso general o por un especial acuerdo de las partes a

hacer cognoscible su voluntad (Giuseppe, 2004).

Los actos, contratos y escrituras publicas notariales ejecutados de manera
telematica no se contraponen con el principio de inmediacion, siempre y cuando
los comparecientes tengan la capacidad suficiente y actien voluntariamente. Para
garantizar esto, se busca utilizar instrumentos de videoconferencia, como Zoom o
Teams, con el fin de brindar la fe notarial y seguridad juridica. Ademas, en
Ecuador, se cuentan con recursos proporcionados por la Direccion General del

Registro Civil, como el certificado biométrico. Este certificado otorga al notario
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acceso a los datos del compareciente, asi como una fotografia que puede ser
comparada con la cédula de identidad presentada, fortaleciendo aun mas la

seguridad y la validez de los actos notariales realizados de forma telematica.

El sistema de identificacion que utilice el notario sobre identidad o
identificacion del compareciente o solicitante tiene que ser verificado en forma
fisica por el notario. Por otra parte, cuando se realice actos notariales telematicos
el notario debe realizar el control de los comparecientes de manera estricta, y es
quien debe hacerlo de forma adecuada y con los medios disponibles verificar la

identidad de los que solicitan y realizan el acto notarial (Decalogo UINL, 2021).

La seguridad juridica que da el notario a los instrumentos debe estar
apoyada en un marco legal que ayude al notario a tener los instrumentos y
mecanismos necesarios para cumplir con el mandato constitucional otorgado por
el Estado; apoyado de la utilizacion de medios tecnoldgicos idoneos para verificar
la identidad de los comparecientes y la titularidad del derecho entre los
comparecientes dando seguridad juridica y certeza a los actos solemnizados por el
notario y contenidos en una escritura publica elaborada dentro del campo de
accion que es la jurisdiccion voluntaria. La utilizacion de medios electronicos no
ha disminuido la seguridad juridica, mas bien contribuye a obtener informacién de

manera rapida, fidedigna y segura.

2.5 Fepublica

Los notarios se encuentran envestido la facultad de otorgar de fe publica y
son garantes de la seguridad juridica perfeccionando la voluntad de las partes en
igualdad de condiciones. Para que los documentos gocen de legalidad y
legitimidad, el notario interpreta la voluntad de los otorgantes y no se limita a

transcribir lo que manifiestan las partes en un documento, su deber se centra en
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descifrar los hechos relatados ante él. También no se limitan a reproducir
documentos, para que el acto o contrato tenga fe publica dando presuncion de
prueba legal y eficacia probatoria en cuanto al acto mismo y fecha realizada. La fe
publica es el valor mas representativo sobre verdad notarial que reconoce un

derecho o afirma un hecho.

Couture (2002) definié a la fe publica como una calidad propia que la
intervencion notarial acuerda a ciertos instrumentos. También afirmé que dicha
calidad es constante en todos los actos emanados de un escribano que actla en
gjercicio regular de su funcion; pero su eficacia es variable, por ser esa calidad

independiente de la significacion probatoria del instrumento que autoriza.

La fe pablica esta dirigida a una colectividad, y por lo tanto es obligatoria,
debe constar siempre en forma documental, y es el Estado que crea la fe publica
con el fin de brindar seguridad juridica. Es por eso que se debe tener por cierto y
verdadero lo que emana de ella, constituye la necesidad de certidumbre que deben
tener los actos de los particulares a fin de que el Estado pueda: garantizarlos
contra cualquier violacion, es obligatoria, no depende de la voluntad de los
individuos, la sociedad tiene el deber de creer en ella y nace del Estado. Esta es la

forma de otorgar seguridad juridica (Hellig, 2012).

La fe publica es la confianza, la afirmacion de la verdad y la certeza que
puede ser invocada y considerada véalida, siempre y cuando quien la otorgue
cuente con la facultad conferida por el Estado. Esta facultad debe estar en
conformidad con la Constitucion y la Ley, y se otorga a través de la delegacién de
una parte de la soberania del Estado. Su proposito es brindar seguridad juridica y
establecer una presuncion legal de veracidad, la cual se mantiene hasta que se

demuestre lo contrario. En definitiva, la fe pablica representa un imperativo legal
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para considerar auténtica y legitima la celebracion de un acto que lleva consigo la

fe otorgada por el notario.

Como se ha manifestado, el notario, en su calidad de delegado de una parte
de la soberania del Estado, es el responsable de otorgar fe pablica en asuntos que
estén dentro de sus facultades y jurisdiccion territorial, que, en este caso, se
extiende a nivel cantonal. Esta competencia notarial actia como un mecanismo
esencial para la generacion de seguridad juridica. Es importante recalcar que este
proceso se realiza tras informar a las partes y obtener su autorizacién, lo que
constituye la manifestacion de su voluntad. Esta manifestacion puede ocurrir de
manera presencial, donde las partes estan fisicamente presentes, o a través de
medios electronicos, como la videoconferencia o la telemética. En ambos casos, la
presencia y consentimiento de las partes son cruciales para el ejercicio de la

funcion notarial y la otorgacién de fe publica.

2.6 Los principios clasicos notariales se modificaran

La inmediacion, que solia implicar la presencia fisica de las partes ante el
notario en un sistema tradicional, se verd modificada en un sistema telemético. En
este nuevo contexto, los usuarios estaran frente al notario de una manera diferente,
a través de una camara y mediante sistemas seguros de identificacion. Esto
conlleva una adaptacion del principio notarial, donde la presencia fisica ya no es
el factor determinante, sino la correcta identificacion mediante nuevos métodos y
sistemas digitales. En este sentido, el principio de inmediacion y unidad de acto
no se pierde, pero se redefine. La famosa frase ante mi, el notario evoluciona, ya
que tanto el notario como todos los comparecientes en esta audiencia telematica

pueden ser plenamente identificados de manera segura y confiable. La seguridad



26

juridica se mantiene bajo este nuevo enfoque, que se basa en la tecnologia y la

identificacion digital.

2.7 Principio de inmediacién

Este principio notarial no se desvirtia porque el notario autorice algunas
escrituras a distancia 0 de manera remota. Los controles de legalidad y la
identificacion de los otorgantes se vuelve mas rigurosa, el notario cuando la
comparecencia es fisica o telematica debe verificar perfectamente por la legalidad
de los instrumentos publicos que autorice con igual o mayor rigor y seguridad

juridica, garantias reforzadas y reconocidas por la ley y la jurisprudencia.

2.8 Principio de inmediacién en los actos notariales telematicos

Hasta ahora se ha venido practicando que el principio de inmediacién
es la comparecencia de los otorgantes y el funcionario o notario que da fe
publica de que estan todos y en su presencia en un determinada fecha, dia y
hora donde el notario puede constatar que determinado acto no se encuentre
viciado. Ante mi el notario es la frase que simboliza el principio de inmediacion
para determinar a las personas que se encuentran en otorgamiento de un acto
notarial y que otorga la seguridad de la mas completa verdad de documento y de
legalidad. Esto es lo que se encuentra en estudio para ver si la inmediacion
puede realizarse con la ayuda de la tecnologia y o telemaética, y también de las
redes sociales dado que la evolucion de estos medios viene cambiando el

mundo de manera acelerada.

Este principio busca que las partes y el notario estén presentes en el
momento en que realizan los actos notariales solicitados, esto con el objeto de que
dicha autoridad pueda realizar una serie de practicas de control y verificacion,

para que en ejercicio del principio de fe publica autorice la celebracion de
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aquellos, sin vulnerar derechos. Es asi que determinard la autenticidad de la
identificacion de los comparecientes, la legalidad del acto solicitado y la
veracidad de los documentos que se le presentan a su conocimiento. Con lo
descrito es claro que se torna imprescindible esa participacion presencial de todos
para corroborar esa voluntad y pertinencia para celebrar dichos contratos

(Derecho Notarial, 2021)

Se han realizado actos y contratos privados usando medios
tecnoldgicos varios, entre ellos la educacion, contratacion a servicio basicos
como telefonia e internet alquiler de inmuebles, compra y venta de servicios y
bienes muebles, y muchos otros. Se debe considerar que los contratos
telematicos han revolucionado la manera de contratar desplazando la
necesidad de que sea presencial la declaracion de voluntad de las partes para
contratar y obligarse, actualmente con la ayuda de la tecnologia se ayuda a

prevenir que exista vulneracion de los derechos de los ciudadanos.

El principio de inmediacion esta basado en el famoso ante mi el notario
esta presente y da fe de los actos que se estan celebrando en su presencia que
cuando hablamos del soporte papel la inmediacién es fisica. En el ambiente
digital hay que considerar la evolucion de este principio como una presencia
directa en vivo en la cual se pueda verificar la ausencia de vicios, la libertad
de la autonomia de tal forma que el consentimiento sea libre e informado

(Ruiz, 2023)

2.9  Principios de seguridad juridica preventiva
La jurisdiccion voluntaria y principio de rogacién para la efectiva
identificacion de los otorgantes por el notario se hace mas efectivo el juicio de

capacidad y voluntad con que se obligan si se controla la capacidad de obrar de
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los otorgantes para cada acto notarial. En concreto, sumado la implementacion de
sistemas de identificacion electronica homologados mediante patrones
biometricos para verificar a los que comparcen dan la certeza y seguridad de la

firma electronica.

2.9.1 El consentimiento en los contratos electrénicos

La voluntad expresada por las partes de celebrar el contrato cuando es
expresada por medios electronicos empleando la tecnologia, para el caso de
tramites notariales, se perfecciona cuando estampan su firma electronica puede ser
firmado a distancia es decir se puede realizarlo entre ausentes, es decir a través de
una plataforma telematica se puede verificar que dicho consentimiento sea
verificado en cuanto a que la voluntad otorgada sea sin amenaza, coaccion, error o

violencia, manifestada al aceptar la oferta que debe ser libre e informada.

2.9.2 Capacidad en los contratos electronicos

Si se parte de la regla general que toda persona posee capacidad juridica
desde su nacimiento, ha de verificarse que en un contrato electronico cuente con
los elementos esenciales de la capacidad, el consentimiento, el objeto y la causa
licita para que tengan pleno valor juridico. Estos elementos no pueden dejar de
existir en una contratacion electrénica por lo que es necesario que los medios de
comunicacion digital tengan que cumplir con el principio de equivalencia
funcional, y neutralidad tecnoldgica, es decir, que las tecnologias deben cumplir
con las mismas funciones. La contratacion electrénica Unicamente es un nuevo

soporte y medio de transmision de voluntades.

2.10 Firma digital o electrénica
La firma electrénica garantiza que el documento es auténtico y de quien lo

ha firmado. Al firmar un documento electrénico se protege todo el documento, es
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decir engloba inclusive a los habilitantes como documentos conocidos por los que
lo aceptan garantizando la inmediacién y la seguridad juridica. Con el uso de la
tecnologia se puede dar certeza de los documentos a la vez que agilizan los
tramites. La firma electronica reemplaza a la firma olografa y tiene igual validez,
teniendo los mismos efectos juridicos en los documentos que llevan insertos en
los documentos oldgrafos por lo que serviran como prueba y son oponibles ante

todos.

A la firma electrénica se le asigna el valor de valida y verdadera, no puede
ser falsificada ya que el titular o portador de esta es la Unica persona autorizada
para su manejo, garantizando a través de medios tecnoldgicos la autenticidad, tal
cual la firma manuscrita la que si puede ser alegada de falsa tomando en cuenta
gue ninguna persona puede hacer su propia firma de manera idéntica a cuando
firmo por primera vez en los registros de identificacion como cédula u otros que
sirven como verificacion y comprobacion al notario que recoge las firmas

manuscritas en su presencialmente.

No se debe perder de vista que la actuacion digital del notario se debe
hacer de manera exclusiva dentro de un marco tecnolédgico digital. No puede
haber una intervencion hibrida, por una parte, el notario que firma el soporte papel
y los usuarios del servicio notarial que no estando frente al notario firman un
documento extra protocolo fuera del protocolo digital y que no tiene el mismo
efecto. Por lo que no hay que perder de vista que para que el documento notarial
sea autentico debe estar rodeado de la manifestacion del consentimiento de las
partes lo méas importante el instrumento digital debe estar autorizado al menos por

el notariado y autorizado, avalado y, controlado por el Estado.
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2.11 Principio de unidad de acto.

Consiste en que el notario y las partes deben estar presentes en un mismo
momento, lo que también puede darse a través de video conferencia esto es en una
misma sala, o conferencia, pero en distintos lugares. La unidad de acto y el
significado dado a esto, unido al pensamiento de que unidad de acto es todos en
una sola, y en un mismo momento puede ser canalizado a través de una sesion
virtual de manera telemética, utilizando salas virtuales en donde se encuentren
varias personas como comparecientes que se conocen unos a otros asegura al
notario que son tales y los mismos que comparecen garantizan a las autoridades la
identidad de las personas, pasando a ser la virtualidad un equivalente a la

presencialidad.

La idea obsesiva del ser humano de progreso es innovar permanentemente
Ilegamos asi a la era digital, y el notariado no puede irse en contra de la tecnologia
es imposible e infructuoso luchar contra eso, puesto que el ciberespacio es global
no tiene fronteras, en el Ecuador se encuentra legislado que cada notario ejercera
su funcion dentro del cantdn para el que se le a nombrado, sin importar donde
estén ubicados los bienes y los domicilios de los otorgantes, con un sistema
notarial telematico el usuario no tendria que asistir fisicamente al despacho del
notario si cumple con sus deberes al aceptar los términos y condiciones dentro de
un amplio y riguroso marco normativo para enrolarse en una plataforma estando
en otro pais porque el limite de competencia territorial es para el notario no para el

usuario.

La normativa legal y la doctrina notarial establece que los actos, contratos
y diligencias realizados ante un notario deben ser realizados y observado

primordialmente el principio de unidad de acto para verificar la voluntad de los
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comparecientes, y realizar los correspondientes exdmenes de consentimiento,
capacidad legal de las partes, ausencia de vicios que puedan acarrear nulidades,
con el objeto de dar la garantia de seguridad juridica. Actualmente la tecnologia
con uso de firma digital frente a la firma analdgica o manuscrita para lograr mayor
eficiencia, celeridad, y dinamismo al comercio electronico, actos realizados a
través de medios informaticos, no significa que la unidad de acto desaparece, mas
bien queda reforzada, los archivos de estos quedan respaldados fisicamente en

protocolos digitales.

2.12  Verificacién de la capacidad legal en los actos notariales telematicos.
El notario basandose en la afirmacion de los que comparecen
voluntariamente en la existencia y expresion de voluntad de las partes que acttan
de buena fe y apegados a su seguridad juridica, que las normas sean interpretadas
en sentido correcto y de manera homogénea, con igualdad, con la capacidad legal
en caso de actos notariales telematicos de los permitidos por las leyes

ecuatorianos, el notario verifica esta capacidad legal de los comparecientes.

Ademés se puede verificar en la DINARDAP que se refleja en los
certificado de historia de dominio y gravamenes que entregan los Registros de
Propiedad de cada canton, precedido de una evaluacion legal de la persona se
podra determinar que la persona esta en esa capacidad legal, si una persona se
encuentra en un centro de salud y no puede darse a entender o se encuentra bajo el
efecto de alguna sustancia que afecte su capacidad se desprende que tiene

capacidad legal por el hecho de ser persona, pero no esta en aptitud y condiciones,

La historia de dominio otorgada por los Registros de la Propiedad donde se
encuentra ubicado determinado bien inmueble en la actualidad se lo solicita de

manera virtual, certifica la informacidn registral quién aparece como titular o
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propietarios, descripcion del inmueble, gravdmenes e interdicciones, vy
limitaciones de dominio es respondido por correo electronico, contribuye a la

seguridad juridica y legalidad en un acto notarial telematico.

Para el caso de actos notariales telematicos el notario debe pedir la
declaracion de todos los comparecientes de conocerse entre ellos y que se
encuentran legalmente capaces, en sano y entero juicio, por ser un acto notarial
telematico, el notario no puede dejar de hacer el examen de rigor a las personas
sobre su aptitud, conocimiento con lo que se obliga, voluntariedad, y que no se
encuentran bajo presién o amenaza que vicie el consentimiento, para con esto

garantizar de manera efectiva la seguridad juridica.

2.13 Equivalencia funcional de los actos notariales.

Es darle a un documento electrénico el mismo efecto y valor probatorio de
un documento notarial presencial, existiendo para ello multiples formas desde
herramientas de identificacion, como huellas digitales de datos biométricos como
la que tienen paises mas desarrollados tales como el reconocimiento biométrico

facial o del iris del ojo etc.

2.14  Dinamismo del tréafico juridico en los actos notariales telematicos

La realizacion de actos y diligencias notariales utilizando medios
telematicos, tienen la misma validez y eficacia que aquellos que se han otorgado
de manera presencial, por lo que son admitidos como prueba en procesos
judiciales, el notariado ecuatoriano una vez ampliado simplificado los tramites y
disminuyendo sus requisitos en beneficio de la ciudadania y a los notarios.
También facilitan garantizar a los usuarios el servicio idoneo en los tramites en
los que es posible hacerlo utilizando medios telematicos. “Debe existir una

adecuada vinculacion entre la funcion notarial, la registral y la catastral. El
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armoénico funcionamiento del régimen inmobiliario reposa sobre tres pilares
fundamentales que sostienen la seguridad juridica, el registro notarial, el registral

y el registro catastral” (Sabane, 2013, p. 15).

Es evidente que el servicio notarial telematico implica una mayor
seguridad juridica, suma de certeza y de legalidad evitando riesgos por practicas
ilegales que pueden llegar a actos delictivos, toda vez que una vez que se suscribe
un acto o contrato de manera electrénica, este no puede ser alterado a diferencia
de los celebrados de manera presencial y que tienen como soporte de archivo el
papel. La aplicacién de la tecnologia deja innumerables beneficios para los
usuarios y la defensa de sus derechos de forma ordenada dentro sistema juridico
aplicando de manera eficiente, pues, las tecnologias nuevas posibilitan que la
prestacion del servicio notarial sea mas cada vez mas rapido y oportuno, sin

perder la presencia notarial.

La actividad notarial a través de medios telematicos realizada por el
notario ecuatoriano dinamiza de manera muy importante el desarrollo de la
sociedad ecuatoriana en el ambito mercantil, inmobiliario, societario, sucesoria, y
familiar y en todo el campo del derecho civil, permitiendo cumplir ademas a los
GADS, y Gobierno central con la promocién e incentivo de la economia y de las

politicas sociales.

2.15 Atribuciones conferidas en la ley al notario

La Ley Notarial confiere al notario atribuciones exclusivas, todas ellas con
fundamento en la fe publica y jurisdiccién voluntaria para descongestionar en
especial el 6rgano de administracion de justicia brindando un agil y eficiente
servicio a las personas que requieren de su ministerio. Segun la Ley Notarial

vigente y las Resolucién nuevas disponen que las atribuciones del notario pueden
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ser realizadas de manera telematica, en todos los casos, o podrian escoger
realizarlos de manera presencial o telematica dejando abierta la posibilidad para
escoger su forma de realizarlos dejando a criterio del notario evaluar su

procedencia.

La certeza que generan los instrumentos puablicos firmados
presencialmente y de manera holdgrafa, continta inalterable utilizando medios
electronicos dispuestos en la Ley Notarial articulo 18.1 cuando se verifiquen la
capacidad de los otorgantes, la libertad con la que comparecen, y si actdan con
conocimiento total del acto que firman, por lo que las partes podran perfectamente
comparecer de forma telematica, aungue la ley dispone que se debera utilizar una
plataforma electronica oficial que permita al notario dar fe plena de lo que los
comparecientes realizan

Todas las atribuciones conferidas a los notarios se podran llevar a cabo por
medios telematicos, o presencialmente a voluntad de los usuarios que solicite el
servicio notarial en la aspiracion de acceder al este servicio utilizando el sistema
telemaético para ejercer las potestades otorgadas por la Ley y la Constitucion a los
notarios en las diferentes atribuciones conferidas al notario; para lo que se debe
contar con una plataforma segura para llevar a efecto los actos, contratos y

diligencias requeridas por los usuarios.

No cabe duda de que la necesidad de implementar todos los medios
tecnoldgicos posibles en todos los d&mbitos que rigen la actividad comercial,
inmobiliaria, notarial y otras es actual y muy necesaria en todos organismos del
Estado, y para el caso especifico de los actos y contratos notariales realizables de
forma telemética, Unicamente hay que reformar la Ley Notarial reforzando las

atribuciones que tiene el notario y ciertos articulos para que sean ciertamente
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realizables de forma electronica y de forma presencial fisicamente frente al
notario y en unidad de acto, de tal forma que puedan convivir las dos formas de

realizar los actos notariales.

2.16  Actos telematicos por implementarse inmediatamente

Con el uso de firmas electronicas avanzadas y mediante video conferencias
garantizando la seguridad juridica con la finalidad de dinamizar los negocios
juridicos empleando medios tecnoldgicos adecuados y seguros las atribuciones
conferidas a los notarios pueden ser realizados utilizando los programas de uso

comun disponibles en la red.

2.16.1 Certificar documentos

Tiene dos modalidades, la primera es que le exhiban al notario el original
del documento para que una vez verificado su autenticidad de fe de lo que le han
presentado y la copia es igual al que fue presentado, y la segunda atribucion
realizan una peticion con firma electronica para dar fe que un documento
contenido en un soporte electronico el posible realizarlo utilizando medios

telematicos.

2.16.2 Reconocer de firmas de los comparecientes

Es uno de los actos que realiza el notario con mas frecuencia por lo que se
hace necesario se lo pueda realizar de forma telematica, con lo que se puede
conseguirse que la no presentacion fisica del usuario no constituya un obstaculo
para dinamizar el trafico juridico de la jurisdiccion voluntaria sin afectar la
seguridad juridica. Para el efecto utiliza la firma electronica personal e
indelegable que da la certeza de que fue firmado de manera electrénica por la
misma persona. Pueden realizar el acto solicitado utilizando su firma electrénica

acto de jurisdicciéon voluntaria estando ausentes los otorgantes apoyados de la



36

entidad de certificacion acreditada, que sustituye a los elementos que constituyen

la presencialidad.

Esta atribucidn conferida al notario ha evolucionado y ha sido sustituido
en la préactica diaria por el certificado de firma electronica Token para personas
juridica, pablica o privada, se lo puede realizar de manera telematica en caso de
ser requerida siguiendo los lineamientos de los documentos. Debe
considerarse que la realidad actual va cambiando de manera vertiginosa por la
globalizacion en la que el uso de medios tecnoldgicos sustituye perfectamente a la
presencialidad brindando seguridad juridica en los actos ante notario, asi como
también en blsqueda de ahorro de tiempo, menos contacto fisico, menor gasto en
movilizacién, que finalmente se transforma en economia.

2.16.3 Protocolizar documentos

Si los documentos vienen firmados electrénicamente; consiste en la
incorporacion de un documento en los archivos digitales a cargo del notario,
deberdn ser precedidas de una peticion firmada electronicamente, ya no es
necesaria la presencia fisica de los comparecientes debiendo hacer llegar los
originales de los documentos que se requiere protocolizar a la notaria previo a la
obtencion y realizacion del acto de protocolizacion.

2.16.4 Certificar documentos electronicos

Las y los peticionarios del servicio notarial electronico, podran acceder a
estos servicios dirigiendo su solicitud al correo electrénico de la notaria de su
eleccion el mismo que debe estar firmado electronicamente para la validacion

correspondiente mediante Firma Ec.
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2.16.5 Materializacion de documentos

La certificacion constituye la materializacion del documento electronico,
es decir, hacerlo fisico, llevarlo al papel mediante impresion, utilizando el
computador y equipos de la notaria ante el notario publico que da fe de esa
materializacion, y guardarlos en el archivo digital de la notaria, y previo la
peticién donde autoriza al notario el uso de los datos que se encuentran en un
soporte electronico.
2.16.6 Inscribir contrato de arriendo

Con la peticion firmada electronicamente por el solicitante. Es posible
realizar esta atribucion del notario mediante medios teleméticos, para el efecto la
peticién del servicio firmada electronicamente, y el contrato de arrendamiento
debe llegar al correo de la notaria y el contrato de arrendamiento firmado
electronicamente por arrendador y arrendatario y garante si lo hubiera. Luego se
procede a validar las firmas electronicamente, luego se lo ingresa al sistema al
sistema notarial, para desmaterializarlo una vez que el notario también firma
electronicamente, y entregar dos originales materializados para los usuarios y el
digital de bebe guardar en el archivo digital de la notaria, se procederd a la
inscripcion cuando los contratos vengan con firma electronica de todos los
comparecientes.
2.16.7 Peticiones electrénicas para sentar razones y marginaciones

Para sentar razones usando medios telematicos debe llegar al notario la
peticion firmada electronicamente, se procede a validar la firma electrénica,
verificar y cotejar que la escritura adjunta corresponde a su igual que reposa en los

archivos fisicos de la notaria, sentar razon correspondiente, y enviar el extracto de
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la marginacion, junto con el documento con la razén correspondiente una vez
firmado electrénicamente enviar de manera digital.
2.16.8 Requerir y constituir en mora al deudor

La peticion debe llegar al correo de la notaria firmado electronicamente,
para su validacion mediante firma Ec; validar las firmas electrénicas en los
documentos para verificar que estos sean originales, realizar el acta de
constitucién en mora al deudor y enviar el extracto de esta diligencia firmado
electronicamente al deudor y al requirente ademés materializar y entregar dos
archivos fisicos o digitales.
2.16.9 Suscribir actas para cumplir promesas de contratos entrega de la cosa

debida y de obligaciones

Para realizar de manera telematica este requerimiento notarial el usuario
solicitante remitird al notario una peticion firmada electronicamente y por correo
electronico al notario detallando nombres y datos del requirente y requerido,
adjuntar copia de sus documentos personales, y otros que acrediten tener
capacidad o delegacion, el nombre de la persona a quien se ha de requerir y el
lugar donde debe ser notificada con indicacion del correo electronico a donde el
notario hara llegar la notificacion de requerimiento, el cumplimiento que se
solicita o requiere, y copia certificada para ser desmaterializada de la obligacion
en la que ha de constar el plazo vencido o la condicion a cumplirse.
2.16.10 Actos notariales excluidos del servicio notarial telematico

Ciertas atribuciones del notario que pueden ser realizadas de forma
telematica a peticion de parte realizada con firma electronica y a criterio del
notario no se recomienda hacerlo de manera virtual, aunque la ley deja abierta esta

posibilidad la practica y experiencia recogida recomienda que sean realizados
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exclusivamente de forma presencia por lo que expongo algunos motivos para no
hacerlos de manera telematica.
2.16.11 Celebracion de testamento cerrado

El testamento cerrado o secreto puede contener las disposiciones que se
han de cumplir después de su muerte y es entregado en custodia a notario en
donde verifica que se encuentre sellado y firmado por tres o cinco testigos, esta
atribucién conferida al notario no debe implementarse para ser realizada de
manera telematica, pudiendo ser verificada el sobre cerrado y la declaracion de
los testigos sobre la integridad de su cubierta mediante video conferencia para que
sea exhibida al notario y luego ser entregada para su custodia a la oficina del
notario para su custodia, garantizando el principio de inviolabilidad del
testamento.
2.16.12 Autorizar la salida a menores de edad fuera del territorio

nacional

Por el principio el interés superior de los nifios no es recomendable realizar
este acto administrativo de forma telematica, especialmente cuando los menores
viajan acompariados de otras personas por los riesgos que representa en los que en
no pocas ocasiones son victimas de trafico de migrantes, deben ser concedido solo
para que viajen con los padres por lo que se debe realizar Unica y exclusivamente
de manera presencial o precedido de poderes debidamente apostillados.
2.16.13 Testamento cerrado y su publicacion y posterior apertura

Este documento que se encuentra en manos del notario como su custodio
no puede abrirse o romperse sus sellos de seguridad hasta después de la muerte

del testador. Luego a peticion de persona interesada ante el juez el notario y los
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testigos reconocen el documento, verificando su integridad al entregado, son
razones suficientes para que se realicen Unicamente de manera presencial.
2.16.14 Acudir al llamado a sorteos, abrir casilleros y constatar hechos

El notario debe comprobar de manera personal la realidad de lo que ha
visto estando presente, y después realizar el acta de lo que ha visto y constatado,
da fe lo que se realiz6 en su presencia y por seguridad juridica realiza el acta y lo
protocoliza.

2.16.15 Autenticar firmas.

Este acto notarial se lo puede realizar solamente de manera presencial,
permite al notario dar testimonio escrito que la firma puesta en un documento
corresponde a la de la persona que la haya registrado ante él, previa confrontacion
de las dos firmas. El gesto esta directamente relacionado con la escritura, hasta el
punto de que se considera la escritura como un gesto fino, y ambos, tanto el gesto
realizado al hablar como el gesto de la escritura, estan muy influenciados por el
caracter de la persona (Calvet, 2001).

Uno de los actos tradicionalmente asociados con la presencialidad es el
reconocimiento de firmas, notarial o judicial, que consiste en la admision que hace
un compareciente, ante la autoridad competente, de su propia firma estampada
previamente en un documento que se le exhibe, en fe de lo cual firma una nueva
declaracion, con lo que no cabe duda de la autenticidad de su firma. Este acto
entrafia altos costos transaccionales (del lado del cliente, su comparecencia ante el
notario, la firma del reconocimiento y el pago del arancel notarial; y del lado del
banco, la operativa de gestion masiva y sujeta a errores- de estas operaciones), lo
que lo torna en un candidato idoneo para evaluar su digitalizacion (Asobanca,

2021)
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2.16.16 Dar fe de la supervivencia de las personas naturales.

La funcion principal es constatar la existencia fisica de la persona, acto
utilizado en su mayoria de ocasiones por personas que reciben valores por
pensiones jubilares desde otros paises y son requeridos este documento para
verificar que la persona sigue con vida, y solamente se puede dar fe presentandose
al notario o sea de manera presencial es la forma més recomendable para la
seguridad juridica de las personas que por su estado de salud y edad solicitan.
2.16.17 Amojonamiento y deslinde.

Constituye y tiene por finalidad fijar linderos en propiedades rurales para
lo que se requiere la presencia de las partes, peritos, y termina levantado un acta
notarial donde se fijan los linderos con sus dimensiones, si bien es un acto de
jurisdiccion voluntaria, considero que no es una de las diligencias notariales
susceptible a realizarse de manera telematica y ademas esta sujeta al acuerdo de

las partes.

2.16.18 Digitalizacion en el notariado ecuatoriano.

Esta presente la imperiosa necesidad de contar con sistemas automatizados
que les permita que los documento contenidos en libros llamados protocolo sean
guardados para que resistan el paso del tiempo y la mejor forma de hacerlo es
utilizando sistemas digitales que permita que los notarios lleven a cabo su funcién
de una manera mucho mas agil y expedita en los sistemas informaticos que se han
venido utilizando, les ha permitido mantener una interconexion directa con las

instituciones involucrada.

Muchos de los documentos que actualmente se tramitan en las notarias son
electronicos, se imprimen con el objeto de cumplir con el protocolo fisico, como

son los certificados de gravamenes, historia de dominio, Pago de alcabalas,
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plusvalias, certificado digital de datos del ciudadano y otros son archivos
electronicos. Solamente hace falta subir el protocolo a una nube con espacio y
capacidad suficiente para soportar los archivos digitales de todos los notarios y

guardar esa informacion.

Evaluando entre espacio y ecologia todo va destinado a que se simplifique
con la facilidad que ofrece la tecnologia solo seria subir un archivo a la nube o
plataforma segura que el dia de hoy se imprime todo el documento matriz, y
posteriormente para su reproduccion sacar otra copia y luego digitalizarlo
(escanear); En las notarias actualmente ya existen constancias electrénicas de
documentos que estan formados por la digitalizacion de algunos documentos que
se incorporan de manera fisica con firmas autdgrafas y a veces sellos o en soporte
de papel para luego hacer un PDF y guardarlo de manera digital, los que si no los

integran pierden el sustento material para validar las firmas.
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CAPITULO I
MARCO METODOLOGICO

3.1  Tipo de investigacion

El tipo de investigacion del estudio es mixto, en ese sentido se combina
elementos de la investigacion cualitativa y cuantitativa. En este tipo de
investigacion, los investigadores aplican tanto métodos cualitativos como
cuantitativos para analizar y estudiar la problematica con un enfoque mas
holistico. Lo anterior permitird tener una comprension mas completa del
fendmeno de estudio debido a que se pueden explorar tanto dimensiones
cualitativas, como las experiencias y las percepciones, como las dimensiones
cuantitativas, como las tendencias, las relaciones y los patrones numéricos. Esta
combinacién de enfoques permite una validacion cruzada de los hallazgos y

brinda una vision mas completa de la realidad estudiada.

En este sentido, es cuantitativa debido a que se aplicardn encuestas que
arrojaran una informacién objetiva y datos porcentuales que permitiran evidenciar
la problematica de estudio. Por otro lado, es cualitativa debido a que se aplicaran
entrevistas a profundidad que serviran como sustento o base de la investigacion y
permitiran ir explorando los instrumentos en los que se debe fundamentar para
desarrollar un método seguro aplicado al sistema notarial teleméatico para realizar

los actos y contratos de forma telematica a distancia, o de manera virtual.

3.2 Metodos de investigacion
El estudio aplicara los siguientes métodos de investigacion: descriptivo,
analisis-sintesis, y de manera transversal explicativo. EI método descriptivo se

enfocara en la recopilacion, analisis y presentacién de informacion detallada y
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precisa acerca de la probleméatica de estudio; este método proporciona una
descripcion completa y objetiva de lo que se esta estudiando. Por otro lado, el
método de anélisis-sintesis se basa en descomponer un problema o fenémeno en
sus componentes individuales (anélisis) para comprender sus partes y relaciones,
y luego reconstruir una vision integral o solucion (sintesis) a partir de esa
comprension. En este sentido se analizaran las encuestas y entrevistas aplicadas
con el fin de integrar los resultados para obtener una comprension mas completa
del problema y plantear su posible solucion. Finalmente, el método explicativo se
lo aplica de manera transversal en el estudio debido a que contribuira a entender

las razones y causas de la problematica del estudio.

3.3 Técnicas de recoleccion de la informacion

En el presente estudio se aplicaran técnicas de orden primario, esto se
refiere a métodos y enfoques de recoleccion de datos directos, en lugar de
depender de datos que hayan sido procesados Yy recopilados por otros
investigadores. Estas técnicas son claves para la investigacion debido a que
facultan la obtencion de datos especificos y frescos para abordar el estudio. En ese
sentido se aplicaran encuestas y entrevistas. La encuesta permitira recopilar
informacion necesaria al objeto de estudio profundo y reflexivo sobre la
implementacion de plataformas seguras para realizar los actos notariales de forma
telematica. Por su parte, se realizaran entrevistas a expertos de distintos cantones

y regiones con realidades distintas, pero con un mismo fin.



3.4. Guia de observacion

El levantamiento de informacion mediante la técnica de la encuesta y la
aplicacion de las entrevistas a profundidad, asi como su respectivo analisis e
interpretacion de resultados se vincula a la siguiente guia de observacion.

Tabla 1

Guia de observacion

Categorias Dimensiones Instrumentos  Unidades Resultados
analizadas
Art. 82 CRE Aplica
totalmente

Art. 199y Aplica
200 CRE totalmente

Art. 25
Actos COFRJ Aplica
Notariales totalmente
Seguridad Telematicos Art. 18.1
Juridica Ley Notarial Aplica
parcialmente
Art. 27y 28
Ley Notarial
Aplica
totalmente
Art. 18.2
Ley Notarial
No aplica
Resolucion
305-2022
Plataforma CJ
Segura Aplica
Notarial o totalmente
Sistema Resolucion
Notarial 001-2021
Telematico CJ No aplica.
Entrevista y 15 Notarios  Varios

Encuesta Cantones
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3.5 Fases del estudio
3.5.1 Primera fase

La primera fase del estudio implica la aplicacion de las encuestas. Luego
de la recoleccién de la informacion de la muestra se procede con el analisis e

interpretacion de las respuestas que otorgaron los participantes del estudio.

3.5.1.1. Universo de estudio y la muestra.
El universo de estudio estd compuesto por los 595 notarios del territorio
nacional, y la muestra quedd conformada por los 15 notarios que participaron

brindando datos.

3.5.1.2 Tamafio de muestra.

El tamafio de la muestra se le conoce como el nimero determinado de
sujetos 0 cosas que componen la muestra extraida de una poblacion, necesarios
para que los datos obtenidos sean representativos de la poblacion. ElI Consejo de
la Judicatura ha dispuesto en resolucién de agosto del 2022 un Plan de Cobertura
del Servicio Notarial para las 595 notarias, y la situacion actual de las quinientas
cuarenta y cuatro (544) notarias y notarios nombrados en el &mbito nacional, de
los cuales, quinientos (500) notarias y notarios se encuentran en condicién de
titulares prorrogados, de estos cincuenta y un (51) notarias y notarios en calidad
de encargados; y, cuarenta y cuatro (44) notarias y notarios en calidad de titulares,
y en vista del tréfico juridico existente se determina la disminucion de 227
notarias y aumento de 10 notarias, dando como resultado un total de 378 notarias
distribuidas en el territorio ecuatoriano (Subdireccion Nacional de Gestién del

Sistema Notarial, 2022).
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Se han identificado el nimero de notarias a suprimirse y a crearse, en tal
virtud se detalla el cronograma con ocho (8) fases para la ejecucion del Plan de
Cobertura del Servicio Notarial resultado de la aplicacion de la “Metodologia para
determinar la cobertura optima del servicio notarial a nivel nacional”, establecida
por el Pleno del Consejo de la Judicatura seran de (231) doscientos treinta y uno.

(Consejo de la Judicatura, 2002)

3.5.1.3 Célculo del tamafio de la muestra.
Para establecer su tamafio se emple6 la calculadora de la muestra tomada

de la pagina web https://es.surveymonkey.com/mp/sample-size-calculator/. Con

una poblacion de 595 notarios, un nivel de confianza del 80% y un margen de

error del 17% se obtuvo una muestra de 15 notarios a encuestar.

3.5.1.4 Matriz de disefio de instrumentos de la encuesta.

Tabla 2
Matriz encuestas

Variable Dimensiones  Items

Servicio Seguridad ¢Las plataformas y herramientas para la
Notarial Juridica prestacion del servicio notarial telematico
Telematico generan mayor seguridad juridica?

¢En el caso de que el notario sea llamado a dar fe
de la supervivencia de personas naturales de
conformidad al Art. 18.2.8 de la Ley Notarial,
utilizando medios electronicos o teleméticos se
podria garantizar a plenitud la seguridad juridica
de ese acto?

¢Para el caso de utilizarse una plataforma
electronica suministrada por el Estado para la
prestacion de servicios notariales de forma
telemética la seguridad juridica lo garantiza el
notario o el Estado?

¢Considera usted que existe mayor seguridad
juridica en los archivos fisico que reposan en las
notarias o en los archivos digitales guardados en
una nube u otro medio digital custodiados por el
Estado?
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Cumplimiento ¢En los casos de prestar servicios notariales

de requisitos  telematicos el notario podra ver, escuchar,
interactuar con los comparecientes, considera
esto suficiente para que el notario pueda
constatar la capacidad, conocimiento y que la
voluntad de los comparecientes no este viciada y
cumpla con los requisitos del Art. 27 de la Ley
notarial?
¢Considera usted como notario o profesional del
derecho que la tecnologia aplicada a la ciencia
juridica es suficientemente capaz para
proporcionar seguridad juridica a los actos
notariales realizados a través de plataformas y
herramientas telematicas?

Facilidad de ¢Impulsar la utilizacién de medios electronicos

tramitacion en la prestacion de servicios publicos en general
con el objeto de facilitar la obtencion de ciertos
documentos habilitantes para la prestacion del
servicio notarial telematico genera mayor
seguridad juridica?

Formas de ¢La inmediacion fisica o presencial y la

prestacion inmediacion por medio telematicos garantizan se
forma similar o equivalente la seguridad juridica
en los actos notariales?
¢Cudl de las dos formas de prestacion de servicio
notarial generan MAYOR seguridad juridica?

3.5.2 Segunda fase.

La segunda fase consiste en ejecutar tres entrevistas en el cual se analiza el
contenido expresado por los expertos para extraer la informacion pertinente al
cumplimiento de los objetivos del estudio, bajo los métodos cualitativos. Es
imperativo indicar que el criterio de exclusion para las entrevistas es que sean
expertos y especialistas en la materia y cuenten con experiencia en el objeto de

estudio.

3.5.2.2 Instrumento para entrevistas en profundidad.
Para entrevistar a los notarios expertos se ha elaborado un cuestionario que

fue enviado mediante WhatsApp del que los entrevistados anotan las respuestas y
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hacen comentarios de la pregunta basados en su experiencia laboral y ejercicio de
la funcion notarial segun el instrumento que consiste un guion de entrevistas en el
que los entrevistados libremente expresan su pensamiento y experiencias segin

los temas que ellos consideren mas o menos importantes.

3.5.2.3 Matriz de disefio de instrumentos de entrevistas en profundidad

Tabla 3

Matriz entrevistas

Variable Dimensiones  Items

Servicio Seguridad ¢La seguridad juridica utilizando las plataformas
Notarial Juridica para la prestacion del servicio notarial telematico
Telematico y la seguridad juridica?

¢Dar fe de la supervivencia de personas
naturales, utilizando medios electronicos o
telematicos garantizan totalmente la seguridad
juridica?
¢Usando una plataforma electrénica suministrada
por el Estado para la prestacion de servicios
notariales de forma telematica la seguridad
juridica lo garantiza el notario o el Estado?
¢Existe mayor seguridad juridica en los archivos
fisico de las notarias o en los archivos digitales?

Cumplimiento ¢En los casos de prestar servicios notariales

de requisitos  telematicos considera suficiente para que el
notario pueda constatar la  capacidad,
conocimiento y que la voluntad de los
comparecientes no este viciada?
¢Considera usted que la tecnologia aplicada a la
ciencia juridica es suficientemente para
garantizar seguridad juridica a través de
plataformas telematicas?

Facilidad de ¢La utilizacion de medios electronicos en la

tramitacion prestacion de servicios publicos en general para
la obtencion de documentos habilitantes genera
mayor seguridad juridica?

Formas de ¢La inmediacion tradicional y la inmediacion por

prestacion medios telematicos garantizan igualmente la
seguridad juridica en los actos notariales?
¢Cudl de las dos formas de prestacién de servicio
notarial generan MAYOR seguridad juridica?
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La validacion por juicio de expertos es un proceso utilizado en la

recopilacion de informacion que implica someter un instrumento, como un

cuestionario 0 una encuesta, al analisis y evaluacion de expertos en el campo

pertinente. En este caso, dos expertos revisaron el instrumento y proporcionaron

retroalimentacion sobre su relevancia, claridad, coherencia y validez en relacion

con los objetivos de la investigacion o el estudio

Tabla 4

Validacién de instrumentos

N ° Nombresy Calificacion

Sintesis general de la validacion de

Apellidos estrategias

1 M. Sc.Abg. Autovaloracion Alta/  El instrumento es claro, evidencian
LUIS Muy adecuada Y coherencia y pertinencia con las variables
CARLOS aplicable en estudio
AVILA
STAGG

2 M. Sc. Abg.  Autovaloracion Alta/  EIl instrumento es claro, evidencian
SERGIO Muy adecuada Muy coherencia y pertinencia con las variables
HUMBERTO aplicable en estudio
MENDIETA

JACOME
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FICHA TECNICA DEL VALIDADOR
Mombre: SERGIO HERIEERTO MENDIETA JACOME
Cédula N°: 0308616055
Profesion: ABOGADD — MAGISTER - DOCTOR EN JURISPRUDENCIA - PROFESOR EN LA UNIVERSIDAD
LAICA WICENTE ROCAFUERTE DE GUAYAQUIL - UNIVERSIDAD SALESIANA - UNIVERSIDAD DE
GUAYAQUIL —FACSD.

Direccion: COLA. ALEORADA 1ERA ETAPAMZ. D VILLA 1.

TEMA: SISTEMA NOTARIAL TELEMATICO EN ECUADOR Y LA SEGURIDAD JURIDICA.

DE. CARLOS LOZADA SANTANA

EBCALA DE MUY ADECUADA MEDIANAMENTE POCO HADA
WVALORACION ADECUADA a ADECUADA ADECUADM ADECUADA
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Comprancion

Crastividad

Caonclsienoly
haghoa

Cénonec
doadrinaisc
Jerarquizados

L] widad

Unlvercalidad

Moralided coolal

Fuente [Chanda, 20753
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Profesion: Abogado - Hotarie

Cdrecclion: Lugus 404 ¥ Chimborazo

FICHA TECHICA DEL VALIDADOR
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L
CEMLCE FIFMEC
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CAPITULO IV

4.1 Analisis de resultados de las encuestas

Pregunta 1

¢Las plataformas y herramientas para la prestacion del servicio notarial

telematico generan seguridad juridica?

Tabla 5

Seguridad juridica en la prestacion del servicio notarial telemético

ENCUESTADOS Si NO
NOT 59 GYE 1
NOT 40 GYE 1
NOT 28 GYE 1
NOT 12 GYE 1
NOT 49 GYE 1
NOT 81 GYE 1
NOT46 GYE 1
NOT 02 MACAS 1
NOT 02 PAUTE 1
NOT 01 RIO VERDE 1
NOT 03 LIBERTAD 1
REG. PROP. PUYO 1
NOT. 02 QUIOS 1
NOT 01 CHONE 1
NOT 55 GYE 1

TOTAL 7 8
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Figura 1

Seguridad juridica en la prestacion del servicio notarial telemético

mS]
ENO

Analisis: De los resultados que arroja esta parte se desprende que el 53% de los
sefiores notarios encuestados considera que la prestacion del servicio notarial
telematico no presta seguridad juridica y muestran desconfianza a las plataformas
electronicas que se usaran para este servicio, pero considera que la Unica
plataforma que garantice seguridad juridica es la que administre y provea el
Estado uniéndose de esta forma a la opinion del 47% de los sefiores notarios que
considera que el uso de plataformas en general si prestan seguridad juridica, en
conformidad con lo que manifestd Salazar (2021) al indicar que el servicio
telematico notarial es seguro mediante el uso de una plataforma segura y

administrado por el Consejo de la Judicatura.

Pregunta 2

¢En los casos de prestar servicios notariales telematicos el notario podra ver,
escuchar, interactuar con los comparecientes, considera esto suficiente para

que el notario pueda constatar la capacidad, conocimiento y que la voluntad
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de los comparecientes no este viciada y cumpla con los requisitos del Art. 27

de la Ley notarial?

Tabla 6

Puede constatar la capacidad, conocimiento y que la voluntad de los comparecientes no este
viciada mediante el servicio telematico

ENCUESTADOS Sl NO
NOT 59 GYE 1
NOT 40 GYE 1
NOT 28 GYE 1
NOT 12 GYE 1
NOT 49 GYE 1
NOT 81 GYE 1
NOT46 GYE 1

NOT 02 MACAS 1

NOT 02 PAUTE 1
NOT 01 RIO VERDE 1
NOT 03 LIBERTAD 1
REG. PROP. PUYO 1
NOT. 02 QUIOS 1
NOT 01 CHONE 1
NOT 55 GYE 1

TOTAL 9 6
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Figura 2

Puede constatar la capacidad, conocimiento y que la voluntad de los comparecientes no esté
viciada mediante el servicio telematico

mS|
mNO

e puede constatar

Andlisis. - Los sefiores notarios encuestados en una mayoria del 60% han
respondido que mediante un sistema notarial telematico si se puede constatar que
el acto notarial cumple con lo previsto en el Art. 27 LN. Y el otro 40% manifiesta
que no se puede constatar en especial que el consentimiento no se encuentre
viciado por que pudieran darse vicios ocasionados por coaccién, amenazas, 0O
temor reverencial, promesas 0 seduccion que el notario no puede captar por sus
sentidos por camaras o conferencias telematica, pero mas bien por observacion
propia del encuestador tomando en cuenta la ubicacidn geografica se puede inferir
que el 40% que no confia en el uso de plataformas electronicas es por falta de
recursos tecnologicos tanto humanos y de servicios publicos como internet,
conforme a lo que afirmo Stolfi (2004) que indicé que cuando los medios
sensibles a que se recurre van destinados por el uso general o por un especial

acuerdo de las partes a hacer cognoscible su voluntad.
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Pregunta 3

¢Impulsar la utilizacion de medios electronicos en la prestacion de servicios
publicos en general con el objeto de facilitar la obtencién de ciertos
documentos habilitantes para la prestacion del servicio notarial telematico

genera seguridad juridica?

Tabla 7

Utilizacion de medios electrénicos

ENCUESTADOS SI NO
NOT 59 GYE 1
NOT 40 GYE 1
NOT 28 GYE 1
NOT 12 GYE 1
NOT 49 GYE 1
NOT 81 GYE 1
NOT46 GYE 1
NOT 02 MACAS 1
NOT 02 PAUTE 1
NOT 01 RIO VERDE 1
NOT 03 LIBERTAD 1
REG. PROP. PUYO 1
NOT. 02 QUIJOS 1
NOT 01 CHONE 1
NOT 55 GYE 1
TOTAL 12 3

Figura 3

Utilizacion de medios electrénicos
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LY
mNO

Analisis: La utilizacion de medios electronicos para la obtencion de habilitantes
que forman parte integral de la una escritura publica como la historia de dominio,
pago de alcabalas, plusvalias y otros que los hacen en los GAD municipales
utilizando medios electronicos ha sido considerada por el 80% de notarios que Si
garantiza seguridad juridica para dar cumplimiento con el numeral 4 del Art. 27
de la Ley Notarial ya que los antes mencionados documentos son otorgados en la
mayoria de los Gads municipales de manera electrdnica y en paginas web propias
e las instituciones, mientras que en un 20% considera que el papel con un sello les
da confianza y seguridad juridica lo que se ha podido constatar que esta
minoritaria opinion es compartida por notarios que prestan sus servicios en
cantones donde aun se atiende de manera presencial o fisica, de acuerdo a las
entrevistas a los notarios destacan la capacidad de las plataformas telematicas para

extender el notariado y aprovechar avances tecnologicos

Pregunta 4 ¢ Considera usted como notario o profesional del derecho que la

tecnologia aplicada a la ciencia juridica es suficientemente capaz para
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proporcionar seguridad juridica a los actos notariales realizados a través de

plataformas y herramientas telematicas?

Tabla 8

La tecnologia aplicada a la ciencia juridica es capaz de proporcionar seguridad juridica

ENCUESTADOS SI NO
NOT 59 GYE 1
NOT 40 GYE 1
NOT 28 GYE 1
NOT 12 GYE 1
NOT 49 GYE 1
NOT 81 GYE 1
NOT46 GYE 1

NOT 02 MACAS 1
NOT 02 PAUTE 1
NOT 01 RIO VERDE 1
NOT 03 LIBERTAD 1
REG. PROP. PUYO 1
NOT. 02 QUIJOS 1
NOT 01 CHONE 1

NOT 55 GYE 1

TOTAL 9 6




60

Figura 4

La tecnologia aplicada a la ciencia juridica es capaz de proporcionar seguridad juridica

S|
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Andlisis: ElI 60% de los encuestados consider6 que la aplicacion de medios
tecnoldgicos ha contribuido a garantizar la seguridad juridica, como punto de
encuentro entre la tecnologia y el derecho ayuda a mejorar el desempefio en el
sistema de justicia y por tanto garantiza de manera eficiente la seguridad juridica
en la prestacion del servicio notarial telematico se pueden guardaren medios
digitales y virtuales que perduran en el tiempo y no se envejecen con el paso del
tiempo como el papel, mientas que el 40% cree aun en el sistema escrito y en las
bibliotecas en fisico y no se atreven a incursionar en la tecnologia y en las
bibliotecas virtuales, y confian mas en los archivos notariales fisicos, conforme a
la experiencias practicas del investigador en seis afios de ejercicio notarial en
distintos cantones con distintas realidades tecnologicas el uso de medios
tecnologicos sustituye perfectamente a la presencialidad brindando mayor
seguridad juridica en los actos y contratos notariales, asi como también en todas
las actividades de la vida diaria de la poblacion econémicamente activa que busca

ahorro de tiempo, menos contacto fisico, menor gasto en movilizacion, que
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finalmente se transforma en economia, como lo manifestd la Asamblea de
Notarios Lima (2013) la funcién notarial como drgano auxiliar de la Funcién
Judicial, que por delegacion del Estado de certeza juridica de los actos y contratos
que solemniza con su presencia y de forma telematica, otorga sin duda seguridad

juridica preventiva.
Pregunta 6

¢Para el caso de utilizarse una plataforma electronica suministrada por el
Estado para la prestacién de servicios notariales de forma telematica la

seguridad juridica lo garantiza el notario o el Estado?

Tabla 9

Con el uso de una plataforma electrénica para la prestacion de servicios notariales, la seguridad
juridica lo garantiza el notario o el Estado

ENCUESTADOS NOTARIO ESTADO LOS DOS
NOT 59 GYE 1
NOT 40 GYE 1
NOT 28 GYE 1
NOT 12 GYE 1
NOT 49 GYE 1
NOT 81 GYE 1
NOT46 GYE 1

NOT 02 MACAS 1

NOT 02 PAUTE 1
NOT 01 RIO VERDE 1
NOT 03 LIBERTAD 1
REG. PROP. PUYO 1

NOT. 02 QUIJOS 1
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NOT 01 CHONE 1
NOT 55 GYE 1
TOTAL 3 7 5

Figura 5

Con el uso de una plataforma electrénica para la prestacion de servicios notariales, la seguridad
juridica lo garantiza el notario o el Estado

® NOTARX
= ESTADO
" LOSDOS

Andlisis: Los notarios consideran dentro de esta encuesta el 47% de la seguridad
juridica esta dada en el uso de una plataforma electronica proporcionada por el
Estado, y considera que constitucionalmente el Estado es el obligado a dar
seguridad juridica a sus administrados, mientras que en un 33% manifiesta que el
estado y el notario garantizan la seguridad juridica debido a que el Estado ha
conferido la potestad de fe publica al notario, por los resultados que arroja esta
pregunta el autor puede percibir que existe una tendencia muy marcada en los
notarios en eludir responsabilidades por el uso de plataformas no conocidas que
consideran perfectibles que al comenzar serdn experimentales, guarda relacion

con la Ley de Comercio Electronico que da validez a la contratacion electrénica.
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Pregunta 7

¢ Considera usted que existe mayor seguridad juridica en los archivos fisicos
que reposan en las notarias o en los archivos digitales guardados en una nube

u otro medio digital custodiados por el Estado?

Tabla 10

Existe mayor seguridad juridica en los archivos fisicos que reposan en las notarias o en los
archivos digitales

ENCUESTADOS DIGITALES FISICOS LOS DOS
NOT 59 GYE 1
NOT 40 GYE 1
NOT 28 GYE 1
NOT 12 GYE 1
NOT 49 GYE 1
NOT 81 GYE 1
NOT46 GYE 1
NOT 02 MACAS 1
NOT 02 PAUTE 1
NOT 01 RIO VERDE 1
NOT 03 LIBERTAD 1
REG. PROP. PUYO 1
NOT. 02 QUIOS 1
NOT 01 CHONE 1
NOT 55 GYE 1

TOTAL 3 5 7
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Figura 6

Existe mayor seguridad juridica en los archivos fisicos que reposan en las notarias o en los
archivos digitales

W DIGITALES
B FISICOS
W LOS DOS

Analisis: El 47% de los notarios encuestados considera que la seguridad juridica
se encuentra tanto en los libros de protocolo como en los archivos digitalizados
guardados en medios digitales idoneos, considerando que los desastres
ocasionados por la naturaleza pueden afectar a la seguridad de los archivos fisicos
la ciencia actualmente recomienda tener copias de seguridad digitales resulta de

vital importancia para garantizar seguridad juridica.

8. ¢La inmediacion fisica o presencial y la inmediacién por medio telematicos
garantizan se forma similar o equivalente la seguridad juridica en los actos

notariales?
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Tabla 11

La inmediacion fisica o presencial y la inmediacion por medio teleméticos garantizan se forma
similar o equivalente

ENCUESTADOS SIMILAR EQUIV
NOT 59 GYE 1
NOT 40 GYE 1
NOT 28 GYE 1
NOT 12 GYE 1
NOT 49 GYE 1
NOT 81 GYE 1
NOT46 GYE 1

NOT 02 MACAS 1

NOT 02 PAUTE 1
NOT 01 RIO VERDE 1
NOT 03 LIBERTAD 1
REG. PROP. PUYO 1

NOT. 02 QUIOS 1

NOT 01 CHONE 1
NOT 55 GYE 1

TOTAL 9 6
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Figura 7

La inmediacion fisica o presencial y la inmediacion por medio telematicos garantizan se forma
similar o equivalente.

= SIMILAR
mEQUIV

Analisis: El cumplimiento del principio de inmediacion es considerado por el
60% de los entrevistados que se encuentra garantizando la seguridad juridica de
forma similar por medio teleméticos y presencial, ya que el notario podra ver, oir,
e interactuar con las partes durante toda la realizacion del acto notarial telematico,
realizar actos notariales presenciales y presenciales cumplen con este principio
dando validez total al acto notarial tanto de manera presencial como telemético
brindan seguridad juridica, conforme lo manifesté Sabane (2013) el servicio
notarial telematico implica una mayor seguridad juridica, suma de certeza y de

legalidad.
PREGUNTA 9

¢La implementacién de un sistema notarial teleméatico puede contribuir a

dinamizar la economia del pais?
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Un sistema notarial telematico puede contribuir a dinamizar la economia del pais

ENCUESTADOS

Sl NO

NOT 59 GYE
NOT 40 GYE
NOT 28 GYE
NOT 12 GYE
NOT 49 GYE
NOT 81 GYE
NOT46 GYE
NOT 02 MACAS
NOT 02 PAUTE
NOT 01 RIO VERDE
NOT 03 LIBERTAD
REG. PROP. PUYO
NOT. 02 QUIJOS
NOT 01 CHONE
NOT 55 GYE
TOTAL

s

e

13 2

Figura 8

Un sistema notarial telematico puede contribuir a dinamizar la economia del pais
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Andlisis: La dinamizacion de la economia es considerado por el 87% de los

notarios encuestado como necesario asegura que el sistema notarial telematico

contribuye de manera eficaz y eficiente de manera especial en la trasferencia de
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dominio asi como en el rapido flujo del dinero circulante y en la comparecencia
de las partes por la agilidad, rapidez y eficacia del acto notarial que evita
desplazamientos innecesaria de personas y representantes de instituciones, a lo
que se suma que los compatriotas migrantes podrian realizar actos notariales
desde su lugar de residencia en el exterior en conformidad con lo manifestado en
la Ley Organica Reformatoria al COFJ (2022) que aspira a que los actos

notariales se realicen de forma telematica.

PREGUNTA 10

¢La implementacion y puesta en marcha de un sistema notarial telematico

contribuira a dinamizar el trafico juridico de jurisdiccion voluntaria?

Tabla 13

Un sistema notarial telematico contribuira a dinamizar el trafico juridico de jurisdiccion
voluntaria

ENCUESTADOS Si NO
NOT 59 GYE
NOT 40 GYE
NOT 28 GYE
NOT 12 GYE
NOT 49 GYE
NOT 81 GYE 1
NOT46 GYE

NOT 02 MACAS

NOT 02 PAUTE
NOT 01 RIO VERDE
NOT 03 LIBERTAD
REG. PROP. PUYO

NOT. 02 QUIOS

NOT 01 CHONE
NOT 55 GYE

e

L T T S S S e

TOTAL

[EY
ESN
[EY
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Figura 9

Un sistema notarial teleméatico contribuird a dinamizar el trafico juridico de jurisdiccion
voluntaria
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Andlisis: El 93% de los notarios encuestados considera que el trafico juridico se
vera agilizado con un sistema notaria telematico dado el desarrollo de la
tecnologia de la informacion y comunicaciones se podrad resolver en tiempos
realmente cortos y con enorme seguridad juridica utilizando medios telematicos
en los que se podra obtener resultados de transacciones en tiempos muy cortos de
manera especial en los actos de jurisdicciéon voluntaria que realizan los notarios
por ser de su competencia (ASOBANCA, 2021). Los asuntos notariales se
resuelven sin contradiccion, son propios de la fe publica que otorga el estado por
intermedio de los notarios dando eficacia oponible ante terceros, proporcionando

seguridad juridica con igualdad.
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¢Cual de las dos formas de prestacion de servicio notarial generan igualdad

para los comparecientes?

Tabla 14
Igualdad para los comparecientes

ENCUESTADOS

TELEMAT

PRESENC

LAS DOS

NOT 59 GYE
NOT 40 GYE
NOT 28 GYE
NOT 12 GYE
NOT 49 GYE
NOT 81 GYE
NOT46 GYE
NOT 02 MACAS
NOT 02 PAUTE
NOT 01 RIO VERDE
NOT 03 LIBERTAD
REG. PROP. PUYO
NOT. 02 QUIJOS
NOT 01 CHONE
NOT 55 GYE
TOTAL

1

R R P

Figura 10

Igualdad para los comparecientes

B TELEMAT |
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Anélisis: el 60% de los notarios encuestados considera que la prestacion de

servicios notariales telematicos y la prestacion de manera presencial garantizan de

igual forma el cumplimiento del principio de igualdad para los comparecientes en

los actos notariales, cumple con el objetivo especifico los principios de igualdad,

de unidad de acto y de seguridad juridica en los actos notariales telemético

4.2

Tabla 15

Diferencias

Diferencia y semejanzas actos Notariales Presenciarles y Telematicos

PRESENCIALES

TELEMATICOS

El Notario Recibe documentos y
habilitantes elabora Matriz del
documento o escritura y convoca a
sesion presencial y firma manuscrita
en unidad de acto.

El Notario Recibe documentos
habilitantes a través de medios
electrénicos, elabora Matriz del
documento o escritura y convoca a
sesion telematica y firma electronica
en unidad de acto.

El Notario cierra la escritura con
manuscrita

El Notario cierra la escritura con firma
electrénica.

El Notario entrega primera y segunda
copia en soporte fisico impreso en

papel.

El Notario entrega primera y segunda
copia en soporte fisico impreso en
papel y ademas entrega una copia en
soporte digital.

El usuario escanea y sube al sistema
del registro de la Propiedad
solicitando inscripcion.

El Notario o el usuario escanea y sube
al sistema del registro de la Propiedad
solicitando inscripcion.

El Registrador devuelve inscrito con la
razon correspondiente por medios
electronicos al solicitante.

El Registrador devuelve inscrito con la
razon correspondiente por medios
electronicos.

El documento o matriz permanece en
los archivos fisicos de la notaria.

Puede estar en un ordenador y puede
ser transportado o migrado
electronicamente a otro archivo
general.

Es verificable por las firmas
manuscritas del notario y los
comparecientes.

Es verificable mediante software
autorizante. (Firma Ec)

4.3 Analisis de las entrevistas

En la entrevista al Notario Cuadragésimo Sexto Del Canton Guayaquil

Sergio Heriberto Mendieta Jacome, se abordan cuestiones cruciales sobre la
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implementacién de servicios notariales teleméticos y su impacto en la seguridad
juridica. Segun el entrevistado, las plataformas y herramientas para el servicio
notarial telematico podrian generar una mayor seguridad juridica al permitir la
universalizacion del notariado y aprovechar los avances tecnoldgicos. Sin
embargo, se sefiala que la interaccion con comparecientes en entornos teleméticos
no garantiza completamente la constatacion de capacidad, conocimiento y
voluntad, ya que la presencialidad es esencial para capturar aspectos humanos y
emocionales. Aunque la tecnologia aplicada a la ciencia juridica podria contribuir
a la seguridad en actos notariales telematicos, se insiste en la necesidad de tomar

precauciones para evitar vulnerabilidades y hackeos.

En términos de seguridad, tanto el notario como el Estado se ven como
garantes en el caso de usar plataformas electrénicas suministradas por el Estado.
Se plantea el debate entre archivos fisicos y digitales, concluyendo que los
primeros, con sus seguridades, son mas duraderos y confiables frente a los
avances tecnoldgicos. Si bien se reconoce que la tecnologia puede dinamizar la
economia y el trafico juridico de jurisdiccion voluntaria al adaptarse a la
globalizacion, se subraya que la presencialidad y la prudencia en la aplicacion
tecnologica siguen siendo fundamentales para garantizar la seguridad juridica en

un escenario notarial telematico.

La fe de supervivencia de personas naturales a través de medios
teleméticos se considera posible, pero se enfatiza la necesidad de medidas de
seguridad adicionales, como sistemas biométricos y verificacion en tiempo real
con bases de datos oficiales. La implementacion de medios electrénicos para
servicios publicos puede generar mayor seguridad juridica si las plataformas son

seguras. A pesar de la confiabilidad actual de los archivos fisicos, se sugiere que
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la tecnologia confiable podria cambiar esta percepcion en el futuro. En términos
de inmediacion fisica versus telematica, se establece que la seguridad juridica
radica en las medidas y précticas implementadas por el notario, mas alla de la

modalidad de prestacion.

Si bien se reconoce el potencial econdmico de los servicios notariales
telematicos, se enfatiza la necesidad de mantener la seguridad juridica mediante
tecnologia confiable respaldada por el Estado. Aunque se aprecia que un sistema
notarial telematico podria dinamizar el trafico juridico de jurisdiccién voluntaria,
se sefiala que algunas mejoras podrian lograrse sin necesidad de dicho sistema. En
cuanto a la recomendacion de un enfoque eminentemente telematico, el
entrevistado no lo respalda debido a la naturaleza personalisima de ciertos actos.
En dltima instancia, se sostiene que, entre tres formas de prestacion notarial, la

modalidad presencial es considerada la que genera mayor seguridad juridica.

Asimismo, en la entrevista a Cynthia Jacqueline Cuellar Gruezo, Notaria
Publica del Canton Rioverde de la provincia de Esmeraldas, se discuten diversos
aspectos relacionados con la implementacion de servicios notariales telematicos y
su impacto en la seguridad juridica. La entrevistada sostiene que las plataformas y
herramientas para el servicio notarial telematico pueden generar mayor seguridad
juridica al aplicar debidas seguridades y tecnologia. En cuanto a la constatacion de
capacidad, conocimiento y voluntad de los comparecientes en servicios
telematicos, el entrevistado considera que es suficiente siempre y cuando se

cumpla con los requisitos legales.

En el caso de la fe de supervivencia de personas naturales utilizando

medios electrénicos o telematicos, el entrevistado afirma que no podria
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garantizarse plenamente la seguridad juridica en todos los casos, aungue en ciertos
actos contemplados en la ley si seria posible. Sobre la implementacién de medios
electrénicos en servicios publicos para facilitar documentos habilitantes, se sefiala
que podrian generar comodidad, pero para garantizar la seguridad juridica, estos
documentos deberian provenir directamente de instituciones gubernamentales. La
tecnologia aplicada a la ciencia juridica se considera suficientemente capaz de
proporcionar seguridad juridica a los actos notariales, siempre que se

implementen debidas seguridades.

Con relacion a la seguridad juridica en archivos fisicos y digitales, se
considera necesario el respaldo de archivos digitales encriptados como
complemento a los archivos fisicos. En cuanto a la inmediacion fisica y
telematica, se establece que ambas pueden brindar seguridad juridica a traves de
firmas electronicas, aunque no son similares ni equivalentes. La implementacion
de un sistema notarial telematico se ve como una forma de agilizar procesos y
dinamizar la economia, aunque se plantea la necesidad de un sistema seguro para
garantizar la legalidad. Con relacién al trafico juridico de jurisdiccion voluntaria,
se cree que un sistema notarial telematico podria contribuir positivamente al
acreditar los procesos. A pesar de los beneficios, el entrevistado no recomendaria
que la prestacion del servicio notarial sea eminentemente telematica debido a la
desigualdad en los medios tecnolégicos en diferentes lugares. Finalmente, en la
comparacioén entre la prestacion presencial y telematica, se considera que ambas

formas generan mayor seguridad juridica.

4.4 Analisis General
Las tres entrevistas con los notarios Sergio Heriberto Mendieta Jacome,

Luis Alberto Lozano Serrano y Cynthia Jacqueline Cuellar Gruezo exploran
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aspectos cruciales en torno a la implementacion de servicios notariales telematicos
y su impacto en la seguridad juridica. Cada entrevistado aborda la cuestion de la
seguridad juridica en el contexto de la digitalizacion notarial, enfocandose en el
uso de plataformas y herramientas, la interaccion con comparecientes, la validez
de la fe de supervivencia, la utilizacion de medios electronicos y la

recomendacion de enfoques telematicos.

En la primera entrevista, el notario Sergio Heriberto Mendieta Jacome
destaca la capacidad de las plataformas telematicas para extender el notariado y
aprovechar avances tecnologicos, aunque resalta la importancia de la
presencialidad para capturar aspectos humanos y emocionales. Insiste en
precauciones contra vulnerabilidades tecnoldgicas y reconoce a los notarios y al

Estado como garantes de seguridad en sistemas electronicos.

En la segunda entrevista, el notario Luis Alberto Lozano Serrano resalta
las limitaciones actuales de las plataformas telematicas para garantizar seguridad
juridica, al no cubrir elementos esenciales como la inmediacién y la identidad de
las partes. Aboga por tecnologias biométricas y verificaciones en tiempo real para

aumentar la seguridad en actos telematicos.

En la tercera entrevista, la notaria Cynthia Jacqueline Cuellar Gruezo
enfatiza la importancia de aplicar debidas seguridades en las plataformas
telematicas y considera que la tecnologia actual es capaz de proporcionar
seguridad juridica. Menciona la posibilidad de documentos habilitantes

electronicos, aunque destaca la necesidad de respaldo institucional.

En resumen, las entrevistas reflejan el debate en torno a la seguridad

juridica en la implementacion de servicios notariales telematicos, resaltando la
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importancia de la tecnologia confiable, la inmediacién y la garantia de identidad y
validez. Cada entrevistado ofrece perspectivas valiosas sobre como equilibrar la
conveniencia y eficiencia de la digitalizacion con la proteccion de los aspectos

legales y humanos en los actos notariales.
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CAPITULO V

5.1  Propuesta de intervencion

Las reformas a la Ley Notarial son esenciales para el cumplimiento del
anhelad servicio notarial telematico y deben hacerse buscando que faciliten y
generen nuevos servicios para los usuarios que aspiran a dejar atrds viejas
practicas y modelos que no han contribuido en el desarrollo econémico, muy

necesarias en la ejecucion de actor notariales utilizando sistemas telematicos.

5.2  Reformas en la Ley Notarial
Propongo las siguientes que tienen como finalidad principal del uso de

tecnologias. Asi:

Art. 19 lit. d. actualmente en vigencia consta.

Incorporar diariamente al protocolo las escrituras publicas que autorice y los

documentos que deben ser protocolizados.

Propuesta de reforma. Debera decir:

Incorporar diariamente al protocolo las escrituras publicas que autorice y
los documentos que deben ser protocolizados. “en caso de escrituras
teleméticas, la o el notario debera previamente materializarlas para

incorporar al protocolo.”

Es necesario un marco legal que regule y supervise los servicios notariales
telematicos para tener plataformas seguras que permitan acelerar los procesos
protegiendo la seguridad juridica preventiva de los usuarios, por ser creado en un
ambiente digital que deja huella en el tiempo que fue elaborado es conservado

como mensaje de datos con determinada configuracion en el archivo de tal manera
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que si ese archivo se modifica o se altera, es posible constatarlo y demostrarlo que
el documento es alterado, por lo que goza de fe publica plena, y seguridad juridica

en igualdad de condiciones para los comparecientes.

53 Reformasen la Ley Notarial

El numeral 10 del articulo 29 de la Ley Notarial actualmente se encuentra
derogado por la Ley Organica de Transformacion digital y Audiovisual. Por lo
que el notario ya no se encuentra obligado a dar fe de haberse leido todo el

instrumento, el numeral 10 deberia reformarse en la siguiente forma:

“Numeral 10. La fe de que los comparecientes estan plenamente
inteligenciados del instrumento y para constancia incorporan su firma

electrénica.”

5.4  Propuesta para actos notariales telematicos
Los Usuarios solicitan al notario la realizacion de Acto Notarial
Telematico.
e Mediante Email firmado electronicamente.
e Adjunta todos los documentos habilitantes requeridos por la
notaria,
e Realiza los pagos requeridos por la notaria utilizando canales de
pago virtual seguros.
o Sefialamiento de fecha y hora para la comparecencia telematica si
€s necesario.
e Comparecencia telematica para el otorgamiento del acto notarial.
e Todos los comparecientes firman de manera electronica,

manifiestan su aceptacion y demas formalidades exigidas por el
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notario por seguridad juridica, y por ultimo el notario firma
electronicamente todo el acto notarial quedando cerrado
definitivamente.

e El acto notarial MATRIZ es compartido, una vez desmaterializado
a todos los comparecientes.

Uno de los insumos fundamentales para la prestacion del servicio notarial
por medios telematicos es la existencia de una plataforma segura, integral y Unica
para la prestacién del servicio, a través de la que se garantice la solemnidad de la
funcion notarial, la seguridad juridica, la capacidad y la libre e informada
prestacion el consentimiento de los intervinientes y las maximas garantias en el

manejo de los datos que se proporcionan (Lopez, 2023)
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Conclusiones

Se ha demostrado que el servicio notarial telematico ahorra tiempo y es
mas eficiente, evita desplazamiento de las personas, generando menor
costo y mayor seguridad juridica a comparacion de los que se celebran de
manera presencial, haciendo dindmico el trafico juridico y econédmico en
las transferencias de dominio de bienes muebles e inmuebles, pues el
servicio notarial telematico trae grandes innovaciones, facilidades y
ventajas para los comparecientes como es el caso de que las partes pueden
estar en distintos lugares geograficos, o cualquier lugar, pero una de las
partes tiene que obligadamente estar en la circunscripcion geografica
cantonal donde el notario tiene competencia, los beneficiarios directos son
los compatriotas migrantes, los constructores y las instituciones
financieras que ven como se dinamiza el flujo econémico.

Se ha identificado que en los actos notariales telematicos se tiene la
presencia virtual de todos los comparecientes en una sola video audiencia
y en un mismo instante esto es la unidad de acto junto al notario, ademas
de que previo a la video audiencia telematica los comparecientes han
pactado y conversado sobre lo que van a realizar y lo expresaran de viva
voz su conformidad al poner su firma electronica en el documento matriz y
en igualdad de condiciones, por lo que el notario en este acto cumple con
el deber impuesto por el Estado de garantizar seguridad juridica,
identificAndose también que existe actos notariales que deben realizarse de

preferencia de manera presencial como es el caso de testamentos, permisos
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de salidas del pais de menores de edad, o constataciones y sorteos en los
que interviene el notario personalmente, lo que coincide con lo expresado
en la Ley Orgénica para la transformacion Digital y Audiovisual, (2023).
Los notarios encuestados y entrevistados establecen que el dinamismo del
trafico juridico y econdmico a través de los actos notariales telematicos
que constituyen las atribuciones pueden realizarse de manera telematica
permite la formacién de negocios entre personas o instituciones desde
distintos lugares utilizando medios informaticos y teleméaticos no
compromete la garantia de seguridad juridica, ideas que afianza Arellano
(2023) y el Decalogo UINL, (2021).

Se ha determinado que la unidad de acto se cumple y es una realidad pues
este principio durante la comparecen en la video conferencia de todos los
otorgantes en un mismo momento, en igualdad de condiciones y sin
ninguna interrupcion al momento de que el notario publico da fe otorga
seguridad juridica, asi mismo en este sentido, la misma otorga el notario
mediante la dacion de fe, queda grabada y registrada la video conferencia,
que firmados electrénicamente los documentos dan certeza de
inalterabilidad de los documentos, ideas que son corroboradas por
Couture, (2002).

Para el célculo de la muestra se ha establecido un tamafio de muestra de
595 notarios, que corresponde al universo total y real de los notarios que
operan en el territorio nacional, tomado en cuenta las distintas realidades
operacionales por diferencias tecnologicas que se tiene a nivel de los
cantones se ha establecido un nivel de confianza del 80% y un margen de

error del 17%, y segun el plan de cobertura establecido por el Consejo de
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la Judicatura hasta afio 2025 el nUmero de notarios serd de 378 notarias en
todo el territorio nacional el tamafo de la muestra también se mantiene

por lo que concluyo que los resultados que arrojan son validos.
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Recomendaciones
Se recomienda que convivan los dos sistemas, el sistema notarial
telematico y el presencial por qué un considerable nimero de los ciudadanos
tienen acceso limitado a la tecnologia para garantizar la igualdad previsto en el

Art. 66. 4. De la Constitucion de la Republica.

Se ha evidenciado que los contratos usando medios digitales y electrénicos
constituyen una realidad que avanza a pasos agigantados por lo que se recomienda
que las partes involucradas sean estos entes gubernamentales como operadores de
un sistema notarial telematico realicen todos los esfuerzos econdomicos y
materiales para que exista un avance que ponga a tono los métodos antiguos con

la realidad tecnoldgica.
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Guayaquil, 28 de abril de 2023
COMUNICADO PUBLICO

La Unién del Notariado Latino (UNL) es una Organizacion No Gubermamental instituida para
promover, coordinar y desarrollar la funcién notarial en el mundo, sujeta a la proteccion de
los derechos de las personas, promoviendo la justicia, igualdad y libertad democratica de
los pueblos.

Uno de los organismos més importantes de la UNL es la Comision de Asuntos Americanos
(CAAm) integrada por 22 paises y que actualmente representa a mas de 110.000 notarios
que brindan sus servicios a mas de S00 millones de personas de Norte, Centro y Sur
América. Entre sus objetivos estd el promover la permanencia y desarrolio del servicio
notaria latino en beneficio de las personas, derribando barreras de acceso y generando
soluciones a problemas sociales comunes en nuestras naciones.,

La CAAm constituida en su 109* sesion plenaria llevada a cabo en la cdudad de Guayaquil,
quiere expresar el siguiente comunicado al Ecuador y a Latinoamérica en general, sobre el
denominado notanado telematico:

1. E servicio notarial a través de medios telemdtico es una realidad en Latinoamérica y
¢l mundo en general. El avance y desarrolio de la tecnologia no es ajeno a una funcion
tan importante como la notarial, para dar sequridad, justicia y garantizar la paz de
nuestros pueblos.

2. La prestacion del servicio notarial telemético debe realizarse con las méaximas
garantias, hermanando seguridad juridica y tecnologica. La tecnologla es una
herramienta un vehiculo eficaz para la prestacion del servicio notarial. No constituye
un NUEVO Servicio, Sino una nueva modalidad en su prestacion.
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Prerdonse

Para poder prestar el servicio telematico, las y los notarios requieren de varios
insumos tecnologicos que deben ser brindados por los érganos de control. Esto, para
garantizar la eficiencia del servicio y su universalidad. De lo contrario, sera solamente
un beneficio para unos pocos.

. La funcién notarial es universal y no selectiva. El notariado telematico debe expandir

el servioo a las personas, respetando la jurisdiccion territorsal del notario, y debe
estar al servicio de todos los ciudadanos, sin que pueda constituirse en un beneficio
exclusivo o excluyente de un sector.

Uno de los insumos fundamentales para la prestacion del servicio notarial por medios
telematicos es la existencia de una plataforma segura, integral y Gnica para la
prestacion del servicio, a través de la cual se garantice la solemnidad de la funcion
notarial, la seguridad juridica, la capacidad y la libre e informada prestacion del
consentimiento de los intervinientes y las maximas garantias en el manejo de los
datos personales que se proporcionan.

El desarrollo de una plataforma para la prestacién del servicio notarial telemético
debe ser el resultado de mesas de trabajo y socializacion con los actores de la funcién

DE LA CAAm
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Doctor. JORGE GEOVANNY GUZMAN GONZALEZ
NOTARIA QUINCUAGESIMA NOVENA
DEL CANTON GUAYAQUIL

Entrevista a Notarios y Abogados.

1

10.

iLas plataformas y berremientas para 13 prestacién del servicin notarial telemaition
genaran seguridad puridica?

5Py NO -

LEn los casos de prestar serviclos natariales telemdticos 2 natario podra ver, escuchar,
interactuar con ks comparecientes, considera asto suficiente pars que & noldric pueda
constatar la capacidad, conocimiento y gue la voluntad de los comparecientes no este
viclada y cumpla con los requisites ded Art. 27 de la Ley notarial?

Sk——-- , NO P

mpulsar ls utilizacidn de medios electrdnicos en la prestacion de servicios plblicos en
general ron ol objeto de facilitar la obtenclon de ciertos documentos habilitantes pars
13 prestacién del servicio aotarial telemitico genera segundad juridica?

S— ey NO i

{Cansidera usted coma notario o profesional del dereche que la tecnalogla aplicada a la
rienca juridica es suficientemente capaz para proporcionar seguridad juricica a los actos
notarales realizados 3 travds de piataformas y herramiantas telemiticas?

S, NO

¢ Para el caso de utilizarse una plataforma electrdnica suministrada por el Estado para la
prestacdn de serviclos natariales te forma relematica la seguridad juridica lo garantza
el notario o ol Estado?

NOTARIO- - vverees, ESTADO---=eeemeees LOS DOS?K-

{Conssdera usted que existe mayor seguridad juridica en fos archivos fisicos que repesan
en las notarfas 0 en los archivos digitales guardadas en una nube u stro medio digital
custodiados por &l Estado?

FISICOS ==, DIGITALES.,. [0,

i1 Inmediacién Fsics o presendial v la inmediacidn por medio telemiticns garantizan <2
farma similar 0 equivalents la seguridad jurldica en los actos notanales?

SIMILAR =~ ~ EQUIVALENTE 9o

iLa implementacion de un sistema notarial telemdtion puede contribwr 3 dinamizar 5
econgimie del pais?

S- T( , NO ——

{La Implemaentacion y puesta en marcha de un sistema notarial telermatico cantribuira a
dinamjzar ¢l trifico juridico de jurisdiosdn voluntaria?

Sl-—’i«—. NO

Cudl de las DOS formas de prestacion de servicio notaral generan guaidad para los

compareckentes
TELEMATICA .........r.; PRESENCIAL............. JLAS DOS _f..

Identificacion dei encuestado:
Nombresy apellidos: SOk B L. EC00ARY Gorma~ Gommicy

Cargo ylugar de trabajo: maTmm e S 9 Guayaas |

Describa trevements si sxperiencia grofesional... | OPCIONAL St USTED L0 DESEA ).

Favor enviar su respaesta al Email: carlps_lozadas@hotmall.com o potanafzve @anail com 0
al WhatsApp (998925446
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Doctor. LUIS CARLOS AVILA STAGG
NOTARIO CUADRAGESIMA DEL
CANTON GUAYAQUIL

Entrevists o Nataros y Abogedos.

1 ¢ias platafarmas y herramientas pars ke grestzgon del servico notarial telemdice
genersn seguridad juridica?
51 , N0 X

2. (Enlos casas de prestar servcios notariales 1=lematicos el notarnio pod-d ver, ascuchar,
interactuar oon los comparacentas, considera esto suficlents para gue o notario gueda
constatar & capacidad, conocimianta y oue |a waluntad de las camparecientes no este
vicada y cumpla con I\m requasitos del Art. 27 de ls Ley notarsal?
St NO oS

3. dmpulsar Ia utilizacdn de medwos olectrdncos en la prestacion de servicios plblices en
general con el abeta de faclitar la clitencidn de ciertos documentos habilitantes para
Le preslacdn ded servicio notarial telemadco genera seguridad juridica?
si s NO——C

4. ¢Consikdera usted camo notaris o profesonal del derech que s tecnologia splicada a la
clencis juridica es suficientemante cagaz para proparcionar segurnidad jurfosa a ks actos
notarkles reallzades a travds de plataformas y heramientas telematicas?
[T ARES Y Pl S

5. (Para el caso de utilizarse una platatorma alectrdnica suministsada por ol Fstado par fa
prestacitn de sarviclos notarales de forma telemitics la segunidad junidic: ko gerantiza
el netario o el Estado? »
NOTARIQ-——mmmoe, ESTADG e LOS DOS s £ o

6 JConsidera usted que existe mayar seguridad juridica en las archivas fisicos que reposan
on ks notarkes ¢ #n los archivos digitales guardados en une nube u otro medo digital
custodiados por el Estade?
FISICRIS e ey DIGITALES, s

7. {la inmedizcian ficea o presendal y [a inmediacitn por medio telematicos garantizan se
forma similar o equivalente fa segurdad Juridica en los actes notarfales?
SIMILAR o Kee  EQUVALENTE wwreeve -

8 ¢l impl ion de un sist notarial elematico puede contribués 3 dinamizar |3
economia dal pais?
S, NO

4 {Laimplementacdn y puesia en marcha de un sistema notangl telemdatioo contioin a
dinamizar el trafico ]urtoh:o de jurisdiccién voluntaria?

Ylemoagpnas, N =
10. Cual de las DOS formas de prestacion de servicio notasial generan  igualdad para los
camparacientes,
TELEMATICA ; PRESENCIAL X ; LAS DOS.
Identiticacién del encunstsdo:
Nombres y agelidos. . Lﬁ LAI i, A.V&q‘ 51;71

Cargo y lugar de trabajo (‘\‘ fﬂ 3 (u.:.t.-, {L /“?q Y

Describia brevemente su experencia pro'esmat { OPCIONAL 51 USTED LO DESEA ),

Favor erviar su respuests & Email; carlos lozadas@hotmall.com o (ptaraiZgyed@gmal.com o
al Whatsapp 0998925446
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Abg. LUCRECIA CRICEIDA CORDOVA
LOPEZ, NOTARIA VIGESIMA OCTAVA DEL

CANTON GUAYAQUIL

Entrevista a Notarios y Abogados.
1. ¢las plataformas y herramientas pars 2 prestacion del servicio notarial telemidtico

generan segurdad Ju \ca?
St » NO —;

2. ¢Enlos casos de prestar seradcios natarkaled telemdtions »f notane podra ver, escuchar,
Interactuar ¢an fos comparecientns, cansiders esto suficiente pars gue el notarlo pueda
constatar la capecidad, conocmiento y que (a3 voluntad g2 los comparecientes no este
vicigda y cumpia cun los requisitos del Art. 27 o¢ la Ley nataral?

Sl-E——, NO

3 Umpulsar la utiiizacion de medios ekectrdnicos en 1 prestacidn de servicios piblicos «n

general con af objetn de facilitar ia obtencidn de ciertos documentas habilitantes para

la arestEcSOn ded servicio notarial telematico genera segundad juridica?

sl , NO
4, (Considera usted come notario o profesional del derecho que la tecnologia aplcada a la

clencia juridica es suficlentemante capaz para proporcionar segundad juridica a kos actos

notariales realizados a través de plataformas ¢ berramientas telemiticas?

s...&/; ..... , NO wrmrm—rreeee

5, ¢Para el caso de utilkzarse una plataforma electrénica suministrada por 2l Estado para la
prestacion de servicios notariales de forma telemadtics |a seguridad juridica o garantiza

ol notario o el Fstada?
NOTARIO ey ESTADO <2 08 00
6. <Considera usted que exisie mayor seguricad juridica en jos archives fisicos gue repasan
en las notarfas o g los archives digitales guardados en una nube & otrs medio digital
custodiados poe of Estade?
FISICOS— A, D%GTTALES.).{...... —
7. ilainmediacion fisica o presencial y la inmediacién par medio telemiticos garantizan se
forma similar o equivalente |a seguridad juridica en o5 actos notariales?
SIMILAR- - EQUVALENTE—R e
B, {La implementacidn de un sisterma notariel telematico puede contribuwr a dinamizar
ecoramia del pais?
Simebms, NO
9. Lt implementacidn y puesta en marcha de un sistema notarial telemdtion contribuird @
diru_msffr ¢l trifion jundica de urigdiccion veluntacia?

St , NO -

12 Cudl de las DCS formas e predracian de servicio notarial gereran  gualdad para los
comparecientas,
TELEMATICA i PRESENCAL v LAS DOSHL, ..

identificacion del encuestado

\
=l

Pl ¢ ()

i A ¥ oA

Nombresy agellidos .m0

\ A
Cargo ¥ lugar de trabajo: (Sl 2¢ 2 Yo R0 \

fescribia brevemente sy experiencia profesonal . ( OPCIONAL SIUSTED LD DESEA )
Favor enviar su respuesta al Email: carlos_lozadasg@hotmall com o notaria8zeye@amail com o
al WhatsApp 0933925444
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Doctor. SALIM FERNANDO MANZUR CAPELO
NOTARIO DECIMO SEGUNDO DEL
CANTON GUAYAQUIL

Entravista a Notarios y Abogades

1. clas plataformas y herraméentas para la prestacion del s2rvca notaral telemdtico
ganeran seguridad julI)Laf
Shmmsse, NQ

2. +Cnlos casos de prestar servicios notariales 1elemdnicos el notario pudd ver, escuchar,
interactusr con kes compareciontas, considera esto suficente para que of netario pueda
constatar la capacdad, conocimiento y que |a voluntad e Jos compareciantes no rete
waafaz cumplta con los requisitos del Art, 27 de la Ley notarisi?
Gt NO ——eemamaans

4, ¢impudsar & utilizaclon ge medios electrénicos en la prestacién de servicios pablicos en
genesal con of objete de faciitar & obtercidn g ciertos documentos habllitantes pasa
la prestacidn del servido notarial telemdtico genera seguridad jurigica?
R L

1. (Considers usted como notario o prafesional del derecha que 1a tecnologia aplicada 3 la
clencia juridica os suficientemente capaz para proporcionar seguricad Juridica a los actas
notarales rvahndm a ravds de alztaformas y herramientas telemdticas?
S - e, NQ ——ee—ccananns

5 (Para el caso de utilizarse una plataforma electrdnica suministrada pos ol Fstada para la
prestacién de servicios notariales de forma telematica la seguridad Juridica lo garantizs
el notario o el Estado?
NOTARIO=--——es—; ESTADOQ —smmrmee LS DOSiscrsvs o

6, iConsiders usted que exste mayor seguridad juridica en los archives fisicos que repozan
en |35 notarias o en los archivos digitales guardades en una nube U otro medio digital
custediades por ol Estado?
FISICOS--- + DIGITALES... o

7. itainmediacitn fisica o presenclal y la inmediacion gar madio telamatices garantizan se
forma similar o equivaients |a seguridad juridica en los actos natariakes?
SIMILAR e osscvmen EQUIVALENTE-E=-- -

A iLa implementacidn de un sistema notarial telemdtico puede contribuir & dinamizar la
BONGINE del pais?
L L —

9. (L2 implementacion y puesta en marcha ge un sstema notandl telemarco contribuird a
dinamizar el trifico juridico de jurisdiccién voluntaria?

St MO e

10. Cudl de las DOS formas de peestacién de servicio notarial generan igualdad para los
comparecientes, .4
TELEMATICA... iivery PRESENCIAL......ccvee.n. - LAS DOS E

Identificacian del encuastado:

Ny 1 i1 \-.',‘7('?
Ncmbrew.:peuidos.‘).‘.s SAHM £ MLE “-‘ ¥

£ P 2 2 T L
Cargo y gar de wabajo: 0T QLo (& (B feu f“'” ‘)‘\

Doseriba brevemente su experiencia profesional... { OPCIONAL SI US1ED (0 DESEA ),

Favor erwiar £u respuests al Emait carkes_lozades@notmall com o notariaf2gye@®emall.com o
al WhatsApp 099325446,



ABG. WILLY JACK NAVARRETE CALDERON
NOTARIO CUADRAGESIMO NOVENO DEL
CANTON GUAYAGUIL

Entrevista a Notarios y Abogadas

1

.h)

Identificacion del encuesta
Nombresy apetlidas: “.L
Cargo y lugar de trabaje: f\)l.‘}" o ) 2E boaw

Hlas plataformas y herraméentas para la prestacion del servicio notarial telematico
generan seguridad juridica?

[ RO V7 - - -

ZEn los casos de prestar servicios notarales telemdticos el noterio podra ver, escuchar,
Interactuar con los comparecientes, considera esto suficient2 para que el notario pueda
constatar la capacidad, ronocimients y que b valuntad de los comparecientas no este
viciada y cumpla con los requisitos del Art. 27 de la Lay notanal?

Sl—P, NO —meee

Jimpulsar 1 utiiizacidn de medios electrénicos en b prestacion de serviclos plblicos en
general con ¢l odjeto de HGcilitar la obtencidn de certos documentos habilitantes para
la prestacién del servicia notanal telemitico genera segundad juridica?

T Sy, SR -

{Considers ustad come notario o profesional del derecho que fa tecnologia apiicada a la
ciencia juridica as suficientemente capaz para proporcionar seguridad juridica a los actos
notarizles realizados a través de plataformas y herramientas telemdticas?

¢Para el caso de utilizarse una plataforma electrénica suministrada por el Estado para la
prestacion de servicios notariales de forma telemdtics la segurldad juridica fo garantza

el notaro o 8l Eszado?

NOTARIO—MKe—, ESTADO—mnmecs LOS DAS, e irrrmrerrerromss

ICansidera usted que existe mayor seguridad juridica en los archives fisicos que reposan
en las notarias o en los archivos digitales guardadcs an una nube u otro media digital
custodiados por el Fstada?

FISICOS X -, MGl b\L!:S_A%»*.,...

| tLa inmediackn l-'uu/ presencial y la Inmediacion por medio talemiticos gannﬂz:nde

forma similar ¢ equivalente |3 seguridad |uridica en los actes notariales?

SIMILAR -+ EQUIVALENTE—X

L3 implementacidn de un sistema notarial telemdtico puede contribuir 3 dinamizar a
economia del pals?

K, NO
¢La implementacion y puests ¢n marcha de un dstemas notarl telematco contribuird a

dingovzar el trifico juridico de jurisdiccidn voluntaria?
Sletermeeeee, NO e

. Cudl de las DOS formas de prastacion de servico notarial generen gualdad para los

comparecientas,
TELEMATICA oot PRESENCIAL e ; 145 00825

ftz Aick Mynteeze (dhasan

v,

Describa brevemente su experiencia profesional... { OPCIONAL S| USTED LO DESEA )

Favor enviar su respuesta al Emall: cerlos_lezadas@hotmall.com o notaria&2gye@amail.com o
al wharsApp 0998925446,
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itas plataformas y herryhientas para la prastacion del servicio notarial telemdticn
generan seguridad juridifa?

S, NO ey

LEn los casos de prestar servicios notariales telemdticos el notaro podrd ver, escuchar,
interactuar con loy comparecientes, considera asto suficients para que el potario pueda
constatar & capacidad, conocimiento y que la woluntad do los camparecientss no este
viciada y cumpla con los requisitos del Are. 27 de &3 Ley notarial?
ook

cimpulsar la utilizacién de medios alectronicos en la prestacion de servicios publices en
general con el abjete de facllitar la obtencién de ciertos documentos habilitantes para
la pu;tfo‘éu del servicio notarlal telematico geners sepundad Juridica?

S, NO

LConsidera usted cama notarko o profesional del derecho que la tecnodegia aplicada a la
ciencia juridica e suficieremente cagaz para proporcionar seguridad jurldica 3 los actos
notariales realizados a traves de platalarmas y herramientas telemabeas?

5 L NO i

LPare &l case de utilizarse una plataforma electrdnica suministrada por ol Sstado para la
prestacian de servicios notarizles de forma telemdtica la seguridad |uridica lo garantiza
el notario o el Estado? /
NOTARID , ESTADO— LOS DOS.

dConsidera usted cue exste mayor seguridad juridica en los archivas fisicos que reposan
en las notarfas o en o5 archivos digitales guardadus en una nube u otro medio digital
custediados por el tstade?

FISICOS—\- ., DIGITALES............ -

éla inmediacidn fisica o precencial y 1a inmediacion por medio telemancos garsntizan se
forma similaro equivalente la seguridad juridica en los actos notarizles?

SIMILAR- EQUIVALENTE
L implementacidn de un sisterna notaral telemdtico puede contribuir a dinamizar la
economéa del pais?

sl . NO

LLa implementacion y puesta en marcha de un sistema notarizl tefemdtics contribuicd 4
dinamizar el trafico juridico de jurisdiccidn voluntaria?

51 , NO AL

Cudl de las DOS formas de prestacidn de senncio notarial generan  gualdad para Sos
mparccientes, /

TELEMATICA. ... 1 PRESENCIAL ... ;1Aspos.

Identificacion del encuestado: ‘

Nombres y apellldos:,Bﬁ;ﬁL. A ".‘.&:.,..&IM'.T.}}.’!&.’J&QAC‘A...C‘ ALY

Cango v lugar de ,,a.,.,o;h' Ung Q\,l Gy Af&pl N

Describa brevements su experencia profesional. | OPCIONAL S1 USTED LO DESEA J,

Favor emviar su respuesta al Emall: carias Iozadas@harmall.com o potarla8Zgye @amail.com o
al WhatsApp 0998325446,
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Entrevista a Notarios y Abogados.

SERGIO HERIBERTO MENDIETA JACOME

NOTARIO CUADRAGESIMO SEXTO DEL CANTON GUAYAQUIL

1.

3.

¢Las plataformas y herramientas para la prestacion del servicio notarial
telemaético generan mayor seguridad juridica?

Con los adelantos tecnoldgicos se extinguen las fronteras y se hace necesario la
universalizacion del notariado, con lo que se hace iddneo este sistema.

¢En los casos de prestar servicios notariales teleméticos el notario podra ver,
escuchar, interactuar con los comparecientes, considera esto suficiente para que
el notario pueda constatar la capacidad, conocimiento y que la voluntad de los
comparecientes no este viciada y cumpla con los requisitos del Art. 27 de la Ley
notarial?

No del todo, la presencialidad nunca podra ser desplazada por la virtualidad,
debido a que asi no existe la calor ni el sentimiento de la contacto humano.

¢En el caso de que el notario sea llamado a dar fe de la supervivencia de personas
naturales de conformidad al Art. 18.2.8 de la Ley Notarial, utilizando medios
electronicos o telematicos se podria garantizar a plenitud la seguridad juridica de
ese acto?

Dificil es, porque puede dar lugar a alguna suplantacién o simulacion.
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¢Impulsar la utilizacion de medios electronicos en la prestacion de servicios
publicos en general con el objeto de facilitar la obtencion de ciertos documentos
habilitantes para la prestacion del servicio notarial telematico genera mayor
seguridad juridica?

No refuerza la seguridad juridica, pero si da dinamismo en la tramitacion de los
negocios juridicos.

¢Considera usted como notario o profesional del derecho que la tecnologia
aplicada a la ciencia juridica es suficientemente capaz para proporcionar
seguridad juridica a los actos notariales realizados a través de plataformas y
herramientas telematicas?

Contribuye a la seguridad juridica siempre y cuando se tomen todas las
precauciones aplicables al caso, sobre todo a las vulneraciones y hackeos.

¢Para el caso de utilizarse una plataforma electronica suministrada por el Estado
para la prestacion de servicios notariales de forma telematica la seguridad juridica
lo garantiza el notario o el Estado?

Lo garantizan ambos actores, el notario porque da fe y el estado que da el aval
funcionario como su representante.

¢Considera usted que existe mayor seguridad juridica en los archivos fisico que
reposan en las notarias o en los archivos digitales guardados en una nube u otro
medio digital custodiados por el Estado?

Los archivos fisicos con las respectivas seguridades son imperecederos, a
diferencia de los digitales que por su condicion estdn mas sujetos a sorpresas ante
los adelantos tecnoldgicos cada vez mas agresivos e invasivos.

¢La inmediacién fisica o presencial y la inmediacion por medio telematicos
garantizan se forma similar o equivalente la seguridad juridica en los actos
notariales?

Si contribuyen a la par para dicho efecto.
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9. ¢La implementacién de un sistema notarial telematico puede contribuir a
dinamizar la economia del pais?
Si por se pone a la par de la velocidad de la globalizacidn.

10. ¢La implementacién y puesta en marcha de un sistema notarial telematico
contribuira a
dinamizar el trafico juridico de jurisdiccion voluntaria?
Totalmente de acuerdo es el complemento ideal que se requeria.

11. ;Recomendaria usted que la prestacion del servicio notarial sea eminentemente
telematica?
En lo que corresponde si.

12. Cual de las tres formas de prestacion de servicio notarial generan MAYOR
seguridad juridica.

TELEMATICA.............. : PRESENCIAL................. :LAS DOS..... X......



Identificacion del encuestado: 1400440960
Nombres y apellidos: Gina Elvira Molina Crespo

Cargoy lugar de trabajo: Notaria 2 Morona- Macas Morona Santiago
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Describa brevemente su experiencia profesional... (OPCIONAL SI USTED

LO DESEA).

Entrevista a Notarios y Abogados.

1. ¢Las plataformas y herramientas para la prestacion del servicio notarial

telematico generan mayor seguridad juridica? No

¢En los casos de prestar servicios notariales telematicos el notario podra
ver, escuchar, interactuar con los comparecientes, considera esto suficiente
para que el notario pueda constatar la capacidad, conocimiento y que la
voluntad de los comparecientes no este viciada y cumpla con los requisitos
del Art. 27 de la Ley notarial?

No

¢En el caso de que el notario sea llamado a dar fe de la supervivencia de
personas naturales de conformidad al Art. 18.2.8 de la Ley Notarial,
utilizando medios electronicos o telematicos se podria garantizar a

plenitud la seguridad juridica de ese acto? No

¢Impulsar la utilizacion de medios electrénicos en la prestacion de
servicios publicos en general con el objeto de facilitar la obtencién de
ciertos documentos habilitantes para la prestacion del servicio notarial
telemético genera mayor seguridad juridica?

No

¢Considera usted como notario o profesional del derecho que la tecnologia
aplicada a la ciencia juridica es suficientemente capaz para proporcionar
seguridad juridica a los actos notariales realizados a través de plataformas
y herramientas telematicas? No
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¢Para el caso de utilizarse una plataforma electrénica suministrada por el
Estado para la prestacion de servicios notariales de forma telematica la

seguridad juridica lo garantiza el notario o el Estado? Estado

¢Considera usted que existe mayor seguridad juridica en los archivos fisico
que reposan en las notarias o en los archivos digitales guardados en una

nube u otro medio digital custodiados por el Estado?

Si existe mayor seguridad en los archivos digitales ya que por el paso del

tiempo se deterioran los archivos fisicos

¢La inmediacion fisica o presencial y la inmediacion por medio
teleméticos garantizan se forma similar o equivalente la seguridad juridica
en los actos notariales? No, no es igual el conversar con las personas
directamente ,

Las dos

¢La implementacion de un sistema notarial telematico puede contribuir a
dinamizar la economia del pais? Puede que si contribuya, pero el costo es

caro.

¢La implementacion y puesta en marcha de un sistema notarial telemético
contribuird a dinamizar el trafico juridico de jurisdiccion voluntaria? Es

probable que si

¢Recomendaria usted que la prestacion del servicio notarial sea

eminentemente telematica? No, de ninguna manera

Cual de las tres formas de prestacion de servicio notarial generan MAYOR
seguridad juridica.
TELEMATICA.............. ;  PRESENCIAL............ Xooo. ;  LAS
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Identificacion del encuestado:
Nombres y apellidos: LUIS ALBERTO LOZANO SERRANO.

Cargoy lugar de trabajo: NOTARIO SEGUNDO DEL CANTON PAUTE
NOTARIA SEGUNDA DEL CANTON PAUTE.

Entrevista a Notarios y Abogados.

1.

¢Las plataformas y herramientas para la prestacion del servicio notarial
telematico generan mayor seguridad juridica?

Tal como estan actualmente concebidas, tanto en el marco legal como
tecnoldgico no, porque no se puede garantizar la inmediacion, la seguridad
juridica, territorialidad, e identidad de las partes, cuestiones fundamentales

para la validez de la escritura publica.

¢En los casos de prestar servicios notariales telematicos el notario podra
ver, escuchar, interactuar con los comparecientes, considera esto suficiente
para que el notario pueda constatar la capacidad, conocimiento y que la
voluntad de los comparecientes no este viciada y cumpla con los requisitos
del Art. 27 de la Ley notarial?

Para mi criterio no es suficiente escuchar e interactuar, sin el apoyo de
tecnologias de caracter biométrico, para identificar a las partes y
determinara si se encuentran en el Cantdén de la prestacion del acto
notarial, para que sea valido segun nuestra legislacion. La caracteristica de
los medios electronicos es que, en el CIBER ESPACIO, no se puede

determinar estos aspectos.

¢En el caso de que el notario sea llamado a dar fe de la supervivencia de
personas naturales de conformidad al Art. 18.2.8 de la Ley Notarial,
utilizando medios electronicos o telematicos se podria garantizar a
plenitud la seguridad juridica de ese acto?

Si, pero la fe del Notario, tiene que estar apoyado con otros sistemas
informéticos, como son los de caracteristicas biométricas, como el de la

huella digital o iris del ojo, a mas que deberia tener una interconexién en
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tiempo real, con la base de datos del Registro Civil, para verificar si se

trata de la misma persona.

¢Impulsar la utilizacion de medios electronicos en la prestacion de
servicios publicos en general con el objeto de facilitar la obtencion de
ciertos documentos habilitantes para la prestacion del servicio notarial
telematico genera mayor seguridad juridica?

Si genera mayor seguridad juridica siempre que la plataforma para este fin

Sea segura.

¢Considera usted como notario o profesional del derecho que la tecnologia
aplicada a la ciencia juridica es suficientemente capaz para proporcionar
seguridad juridica a los actos notariales realizados a través de plataformas

y herramientas telematicas?

En este sentido, si, siempre y cuando las instituciones publicas adopten
politicas destinada a la digitalizacién de sus servicios y a la colaboracion
entre ellos, buscando la interoperatiividad entre instituciones, asi como
elaborando sistemas que garanticen la seguridad de los datos de caracter

personal.

¢Para el caso de utilizarse una plataforma electronica suministrada por el
Estado para la prestacion de servicios notariales de forma telematica la

seguridad juridica lo garantiza el notario o el Estado?

Seria el Estado, quién debe crear condiciones juridicas y tecnolégicas que
se requieren para la prestacion del Servicio Notarial, por eso el Estado
seria responsable de la fiabilidad y seguridad del sistema informatico y el

Notario es responsable de la Fe Notarial.

¢Considera usted que existe mayor seguridad juridica en los archivos fisico
que reposan en las notarias o en los archivos digitales guardados en una

nube u otro medio digital custodiados por el Estado?
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De acuerdo a la Ley de Comercio electronico el documentos electrénico
tiene el mismo valor frente al documento fisico tradicional (Equivalencia
funcional) con respecto a la seguridad de uno u otro medio, va a depender
de la confiabilidad practica, a la fecha se confia en lo fisico antes que lo
digital, porque lo Gltimo es susceptible de adulteracion , pero si existiera
una tecnologia confiable y que se adapte podria las persona migar a lo
tecnologico, véase lo que sucede en las criptomonedas que utilizan

sistemas de autentificacion basados en la tecnologia Blockchain

¢La inmediacién fisica o presencial y la inmediacién por medio
telematicos garantizan se forma similar o equivalente la seguridad juridica

en los actos notariales?

La inmediacion o presencia fisica per se no garantiza la seguridad juridica,
ésta se garantiza cuando el Notario toma medidas y buenas préacticas
especificas para garantizar la seguridad juridica, aplicando lo que dispone
los articulos 27 y 28 de la Ley Notarial.

¢La implementacion de un sistema notarial telemético puede contribuir a

dinamizar la economia del pais?

Si, se puede dinamizar la economia del pais, pero debe tomarse en cuenta
el respeto a la seguridad juridica que es fundamental en sede Notarial, con
el apoyo de tecnologia seria y confiable dotado por el estado y manejada

por el Notario.

¢La implementacién y puesta en marcha de un sistema notarial telematico

contribuira a dinamizar el trafico juridico de jurisdiccion voluntaria?

S, pero existen cosas que sin la implementacion de un sistema notarial
telematico podemos hacer, como por ejemplo la interconexion con la
DINARDAP para escanear y mandar las escrituras a los Registros del Pais
para su inscripcion, (Claro que esto ocurre en ciudades grandes en

Cantones pequefios es una utopia)
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Podemos desmaterializar todos los actos, como, poderes, copias
certificadas, escrituras y certificarlas con nuestra firma electronica, para
que pueda ser enviados por correo a cualquier parte del mundo, pero no
existe, ni la Ley, ni el apoyo institucional tecnoldgico para que esto sea

una regla comun.

¢Recomendaria usted que la prestacion del servicio notarial sea
eminentemente telematica?

No, porque existen actos intuito persona como los testamentos, la
declaracion juramentada, que deben realizarse de forma personalisima y

no podrian realizarse de forma telematica.

Lo mas saludable es dejar a los usuarios del servicio elegir la modalidad
que prefieren, pues habra casos, en los que, es mas facil aplicar la
tecnologia y en otros casos, mas dificil, por la falta de penetracion del
internet 0 porque existen personas que no dominan el manejo de la

herramienta informatica.

Cuél de las tres formas de prestacion de servicio notarial generan MAYOR
seguridad juridica.
TELEMATICA.............. ;  PRESENCIAL......SI........... ;  LAS

Esto en los actuales momentos, pero la prestacion telematica brindara
mayor seguridad cuando se creen y apliquen sistemas informaticos seguros

para la prestacién del servicio Notarial.
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Identificacion del encuestado:

Nombres y apellidos: Cynthia Jacqueline Cuellar Gruezo

Cargo y lugar de trabajo: Notaria Publica del Cantdn Rioverde de la
provincia de Esmeraldas.

Describa brevemente su experiencia profesional... ( OPCIONAL
Entrevista a Notarios y Abogados.

1. ¢Las plataformas y herramientas para la prestacion del servicio notarial
telematico generan mayor seguridad juridica?
Sl considero que generan mayor seguridad juridica en el servicio notarial.
2. ¢En los casos de prestar servicios notariales telematicos el notario podra ver,
escuchar, interactuar con los comparecientes, considera esto suficiente para que el
notario pueda constatar la capacidad, conocimiento y que la voluntad de los
comparecientes no este viciada y cumpla con los requisitos del Art. 27 de la Ley
notarial?

Considero que Sl es suficiente por cuanto el notario estaria cumpliendo con el
requisitos  establecidos en el Art27 de la Ley Notarial.
3. ¢En el caso de que el notario sea llamado a dar fe de la supervivencia de
personas naturales de conformidad al Art. 18.2.8 de la Ley Notarial, utilizando
medios electronicos o telematicos se podria garantizar a plenitud la seguridad
juridica de ese acto?
El notario no podria garantizar a plenitud la seguridad juridica en ese acto. Asi
como en otros actos contemplados en el Art 18 de la Ley Notarial EN LOS QUE
S SE PODRIA
4. ¢Impulsar la utilizacion de medios electronicos en la prestacion de servicios
publicos en general con el objeto de facilitar la obtencion de ciertos documentos
habilitantes para la prestacion del servicio notarial telematico genera mayor
seguridad juridica?
Considero que facilitan la obtencion de ciertos documentos, pero deberian venir
directamente de instituciones gubernamentales 0 municipios para generar debida

seguridad juridica.
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5. ¢Considera usted como notario o profesional del derecho que la tecnologia
aplicada a la ciencia juridica es suficientemente capaz para proporcionar
seguridad juridica a los actos notariales realizados a traves de plataformas y
herramientas telematicas? Como Notaria
Considero que Sl es suficiente la tecnologia aplicada a la ciencia juridica para
proporcionar seguridad juridica a los actos notariales aplicando debidas
seguridades

6. ¢Para el caso de utilizarse una plataforma electronica suministrada por el
Estado para la prestacion de servicios notariales de forma telematica la seguridad
juridica lo garantiza el notario o el Estado?

La seguridad juridica la garantiza el Estado por que seria el custodio de las
matrices y libros que actualmente guarda el notario.
7. ¢Considera usted que existe mayor seguridad juridica en los archivos fisico que
reposan en las notarias o en los archivos digitales guardados en una nube u otro
medio digital custodiados por el Estado?

Considero necesario los archivos digitales puesto que son un respaldo de los
archivos fisicos que reposan en las notarias, pero debidamente encriptados que
aseguren su inalterabilidad.

8. ¢La inmediacidn fisica o presencial y la inmediacion por medio telematicos
garantizan en forma similar o equivalente la seguridad juridica en los actos
notariales?

Existe la misma seguridad juridica, no son similares ni equivalentes la
inmediacidn fisica presencial con la inmediacion por sistemas telematicos. Pero
los dos pueden dar seguridad juridica a través de firmas electronicas.

9. ¢La implementacion de un sistema notarial telematico puede contribuir a

dinamizar la economia del pais?

En cierta forma si, daria celeridad y agilidad a los procesos, pero no se podria
controlar al maximo la legalidad de ellos, a menos que exista un sistema seguro

para el efecto.

10. ¢La implementacion y puesta en marcha de un sistema notarial telematico

contribuird a dinamizar el trafico juridico de jurisdiccion voluntaria?
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Yo creo que si, puesto que estariamos acreditando los procesos que se tramitan en

la via de jurisdiccion voluntaria dando Fe publica necesaria .

11. ;Recomendaria usted que la prestacion del servicio notarial sea

eminentemente telematica?

No la Recomendaria. Porque creo que deberia ser opcional, por la desigualdad de

medios tecnoldgicos en pequefios cantones

12. Cudl de las tres formas de prestacion de servicio notarial generan MAYOR

seguridad juridica.

TELEMATICA.............. ; PRESENCIAL. ....... ; LAS DOS.xX...........
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Identificacion del encuestado:

Nombres y apellidos: JOSE MARCELO MENA GUERRERO
Cargo y lugar de trabajo: NOTARIO TERCERO CANTON LA
LIBERTAD.

Entrevista a Notarios y Abogados.

1. ¢Las plataformas y herramientas para la prestacion del servicio notarial
telematico generan mayor seguridad juridica?
Al principio de la aplicacion del método electrénico NO, pero de existir una
aplicacion segura Sl genera la misma seguridad juridica que de manera presencial,

ya que asi se cuenta con servicios con gran eficacia y seguridad en la actualidad.

2. ¢En los casos de prestar servicios notariales teleméticos el notario podra ver,
escuchar, interactuar con los comparecientes, considera esto suficiente para que el
notario pueda constatar la capacidad, conocimiento y que la voluntad de los
comparecientes no este viciada y cumpla con los requisitos del Art. 27 de la Ley
notarial?

Sl es suficiente ya que el notario a través de cdmaras y preguntas podra examinar
la capacidad de los otorgantes, si proceden de manera libre y sin presion, que
conocen lo que estan haciendo, y a través de medios electronicos puede verificar
si los habilitantes de pago de impuestos fiscales 0 municipales son verdaderos y
son conformes y completos.
3. ¢En el caso de que el notario sea llamado a dar fe de la supervivencia de
personas naturales de conformidad al Art. 18.2.8 de la Ley Notarial, utilizando
medios electronicos o teleméticos se podria garantizar a plenitud la seguridad
juridica de ese acto?
No. Ya que en este caso se trata de dar fe de que la persona esta viva y frete al
notario.

4. ¢lmpulsar la utilizacion de medios electronicos en la prestacion de servicios
publicos en general con el objeto de facilitar la obtencion de ciertos documentos
habilitantes para la prestacion del servicio notarial telematico genera mayor

seguridad juridica?
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Sl al obtener documentos habilitantes que se requieran para actos juridicos y son
otorgados por instituciones publicas siendo estos plenamente verificables y que
sean emitidos por determinada institucion publica.
5. ¢Considera usted como notario o profesional del derecho que la tecnologia
aplicada a la ciencia juridica es suficientemente capaz para proporcionar
seguridad juridica a los actos notariales realizados a traves de plataformas y
herramientas telematicas?
La tecnologia a través de la inteligencia artificial puede perfectamente
perfeccionar los negocios juridicos logrando equidad y seguridad juridica para las
partes.

6. ¢Para el caso de utilizarse una plataforma electronica suministrada por el
Estado para la prestacion de servicios notariales de forma telematica la seguridad
juridica lo garantiza el notario 0 el Estado?
El notario por que confiere fe publica de la que estd envestido y el Estado
dotando de los medios seguros e idoneos para ese fin.
7. ¢Considera usted que existe mayor seguridad juridica en los archivos fisico que
reposan en las notarias o en los archivos digitales guardados en una nube u otro
medio digital custodiados por el Estado?
Archivo fisico que reposa en las notarias y el digital asegurado por medios
digitales inviolables y seguros libres de manipulacion.
8. ¢La inmediacion fisica o presencial y la inmediacion por medios telematicos
garantizan de forma similar o equivalente la seguridad juridica en los actos
notariales?

Sl siempre y cuando se encuentren embestidos de fe publica y seguridad juridica.
9. ¢La implementacion de un sistema notarial teleméatico puede contribuir a
dinamizar la economia del pais?
SI las instituciones financieras evitan trabas y tramites y papeleos innecesarios
para poner el capital econémico en pronta circulacion.
10. ¢La implementacion y puesta en marcha de un sistema notarial telematico
contribuira a dinamizar el trafico juridico de jurisdiccion voluntaria?
Si. Siempre y cuando se cuente con un sistema agil y bien administrado.
11. ¢Recomendaria usted que la prestacion del servicio notarial sea
eminentemente telematica?

Tendrian que coexistir los dos sistemas, al menos mientras no se tenga al alcance
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la cobertura de medios tecnoldgicos de forma completa para todo el pais y
usuarios.

12. Cudl de las tres formas de prestacion de servicio notarial generan MAYOR
seguridad

juridica.

TELEMATICA.............. ; PRESENCIAL................ ; LASDOS  XxxX....
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Identificacion del encuestado:
Nombres y apellidos: DRa. MARIA NERAIDA BARRERA LESCANO

Cargoy lugar de trabajo: REGISTRADOR DE LA PROPIEDAD Puyo -
Pastaza ABOGADO EN LIBRE EJERCICIO

Describa brevemente su experiencia profesional... (OPCIONAL SI USTED
LO DESEA).

Favor enviar su respuesta al Email: carlos lozadas@hotmail.com o
notaria82gye@gmail.com o al WhatsApp 0998925446.

Entrevista a Notarios y Abogados.

1. ¢Las plataformas y herramientas para la prestacion del servicio notarial
telematico generan mayor seguridad juridica? NO las plataformas privadas
no prestarian seguridad juridica, pero la seguridad Juridica a través de
Plataformas estatales presta seguridad juridica puesto que la seguridad
juridica garantiza el estado.

2. ¢En los casos de prestar servicios notariales telematicos el notario podra
ver, escuchar, interactuar con los comparecientes, considera esto suficiente
para que el notario pueda constatar la capacidad, conocimiento y que la
voluntad de los comparecientes no este viciada y cumpla con los requisitos
del Art. 27 de la Ley notarial? Sl porque ademas del notario se encuentran
todos los comparecientes y a veces los testigos cuando es necesario

3. ¢En el caso de que el notario sea llamado a dar fe de la supervivencia de
personas naturales de conformidad al Art. 18.2.8 de la Ley Notarial,
utilizando medios electronicos o telematicos se podria garantizar a
plenitud la seguridad juridica de ese acto? Sl siempre y cuando exista la

peticion expresa del requirente.

4. ¢lmpulsar la utilizacion de medios electronicos en la prestacion de
servicios publicos en general con el objeto de facilitar la obtencion de
ciertos documentos habilitantes para la prestacion del servicio notarial
telematico genera mayor seguridad juridica? SI ya que en los GSD

Municipales y Registros de la Propiedad ya se trabaja en linea
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10.

11.

12.

114

¢Considera usted como notario o profesional del derecho que la tecnologia
aplicada a la ciencia juridica es suficientemente capaz para proporcionar
seguridad juridica a los actos notariales realizados a través de plataformas
y herramientas telematicas? Sl porque facilita el conocimiento y consulta

de la Ley y la jurisprudencia

¢Para el caso de utilizarse una plataforma electronica suministrada por el
Estado para la prestacion de servicios notariales de forma telematica la
seguridad juridica lo garantiza el notario o el Estado? DEBE SER EL
NOTARIO YA QUE ES EL QUE DA FE

¢Considera usted que existe mayor seguridad juridica en los archivos fisico
que reposan en las notarias o en los archivos digitales guardados en una
nube u otro medio digital custodiados por el Estado? YO CONSIDERO
QUE DEBE TENER ARCHIVOS TANTO FISICOS COMO
DIGITALES

¢La inmediacién fisica o presencial y la inmediacién por medio
telematicos garantizan se forma similar o equivalente la seguridad juridica

en los actos notariales? SI

¢La implementacion de un sistema notarial telemético puede contribuir a

dinamizar la economia del pais? Sl

¢La implementacion y puesta en marcha de un sistema notarial telemético

contribuira a dinamizar el trafico juridico de jurisdiccién voluntaria? S

¢Recomendaria usted que la prestacion del servicio notarial sea

eminentemente telemaética? Sl

Cual de las tres formas de prestacion de servicio notarial generan MAYOR

seguridad juridica.



Identificacion del encuestado: 0502439581
Nombres y apellidos: Dr. Rolando Mauricio Villacis Beddn
Cargo y lugar de trabajo: Notario del Cantdn Quijos

Describa brevemente su experiencia profesional... (OPCIONAL SI
USTED LO DESEA).

Favor enviar su respuesta al Email: carlos_lozadas@hotmail.com o
notaria82gye@gmail.com o al WhatsApp 099892546.

Entrevista a Notarios y Abogados.

1. ¢Las plataformas y herramientas para la prestacion del servicio notarial
telemético generan mayor seguridad juridica? A LA PRESENTE FECHA NO
PRESENTAN LAS SEGURIDADES NECESARIA

2. ¢En los casos de prestar servicios notariales telematicos el notario podra ver,
escuchar, interactuar con los comparecientes, considera esto suficiente para que el
notario pueda constatar la capacidad, conocimiento y que la voluntad de los
comparecientes no este viciada y cumpla con los requisitos del Art. 27 de la Ley
notarial? SI SE PRESENTARA UNA PLATAFORMA CON LAS
SEGURIDADES NECESARIAS SI

3. ¢En el caso de que el notario sea llamado a dar fe de la supervivencia de
personas naturales de conformidad al Art. 18.2.8 de la Ley Notarial, utilizando
medios electronicos o teleméticos se podria garantizar a plenitud la seguridad
juridica de ese acto? NO SE PODRIA POR CUANTO EN CIERTOS ACTOS
COMO EN EL PRESENTE ES ESENCIAL LA CONSTATACION
PRESENCIAL.

4. ¢lmpulsar la utilizacion de medios electronicos en la prestacion de servicios
publicos en general con el objeto de facilitar la obtencién de ciertos documentos

habilitantes para la prestacion del servicio notarial telematico genera mayor
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seguridad juridica? DEPENDE DE LA PLATAFORMA Y DE LOS ACTOS
QUE SE UTILICEN

5. ¢Considera usted como notario o profesional del derecho que la tecnologia
aplicada a la ciencia juridica es suficientemente capaz para proporcionar
seguridad juridica a los actos notariales realizados a través de plataformas y
herramientas telematicas? EN ALGUNOS ACTOS NOTARIAS CON UN A
PLATAFORMA SEGURA SI, PERO EN OTROS ACTOS NOTARIALES NO
SE PODRIA REALIZAR EL ACTO SIN LA PRESENCIA DEL NOTARIO

6. ¢Para el caso de utilizarse una plataforma electronica suministrada por el
Estado para la prestacion de servicios notariales de forma telematica la seguridad
juridica lo garantiza el notario o el Estado? EL ESTADO SERIA EL
RESPONSABLE DE GARANTIZAR LA SEGURIDAD JURIDICA DE DICHA
PLATAFORMA

7. ¢Considera usted que existe mayor seguridad juridica en los archivos fisico que

reposan en las notarias o en los archivos digitales guardados en una nube u otro
medio digital custodiados por el Estado? LOS DOS ARCHIVOS SON
IMPORTANTES Y DEBEN COEXISTIR EL UNO CON EL OTRO

8. ¢La inmediacion fisica o presencial y la inmediacion por medio telematicos
garantizan se forma similar o equivalente la seguridad juridica en los actos
notariales? SI SE UTILIZA UNA HERRAMIENTA ELECTRONICA SEGURA
Y QUE PERMITA INTERACTUAR CON LOS COMPARECIENTES SI

9. ¢(La implementacién de un sistema notarial telematico puede contribuir a
dinamizar la economia del pais? SI PUES SE FACILITARIA EL AXESO Y
TRASLADO DE LOS USUARIOS

10. ¢La implementacion y puesta en marcha de un sistema notarial telematico

contribuird a dinamizar el trafico juridico de jurisdiccion voluntaria? Sl

11. ¢(Recomendaria usted que la prestacion del servicio notarial sea

eminentemente

telematica? EN LOS ACTOS NOTARIALES QUE SE PERMITAN Y QUE
SEAN ACCESIBLES A REALIZARLOS POR MEDIOS TELEMATICOS S|
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12. Cudl de las tres formas de prestacion de servicio notarial generan MAYOR
seguridad juridica.

TELEMATICA.............. : PRESENCIAL...... Foe, :LASDOS............

Identificacion del encuestado:
Nombresy apellidos: M\ MSAPANTA Zowmit A I ARIO BpYReDC
Cargoylugardetrabajo: NO TATQLD PRMERE DEL canlToN CHONE

Describa brevemente su experiencia profesional... { OPCIONAL SI USTED LO DESEA ),

Favor enviar su respuesta al Email: t o o
al WhatsApp 0998925446,
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Entrevista a Notarios y Abogados.

1

S

ilas plataformas y herramientas para la prestacion del servicio notarial telemdtico
generan mayor seguridad juridica? | B paouMMENTE. REC Gus NO

2En los casos de prestar servicios notariales telematicos el notario podra ver, escuchar,
interactuar con los comparecientes, considera esto suficiente para que el notario
pueda constatar la capacidad, conocimiento y que la voluntad de los comparecientes
no este viciada y cumpla con los requisitos del Art. 27 de la Ley notarial? O uwinE
Con TOLO PE2O WO HAY LA INHEDNTES
¢En el caso de que el notario sea llamado a dar fe de la supervivencia de personas
naturales de conformidad al Art. 18.2.8 de la Ley Notarial, utilizando medios
electronicos o teleméticos se podria garantizar a plenitud la seguridad juridica de ese
ato? TRR SUPVESTO €LE NO YA e OF RESTE TIENE
THAGEN,
¢Impulsar la utilizacidn de medios electrénicos en la prestacion de servicios publicos en
general con el objeto de facilitar Ia obtencidn de ciertos documentos habilitantes para
la prestacion del servicio notarial telematico genera mayor seguridad juridica? Vara
IDECUAERNTACTOH DE HOBILITANTES cafbitEry or Cop-BiEN
{Considera usted como notario o profesional del derecho que la tecnologia aplicada a
la ciencia juridica es suficientemente capaz para proporcionar seguridad juridica a los
actos notariales realizados a través de plataformas y herramientas telematicas?
B I ECTO QOUEST de peoseia DOTAM DE BUENA-
TH FRAESTAUCTURA o
{Para el caso de utilizarse una plataforma electrénica suministrada por el Estado para
la prestacion de servicios notariales de forma telemdtica la seguridad juridica lo
garantiza el notario o el Estado? LA “Esori pAD Jualoicd L
NO TR
¢Considera usted que existe mayor seguridad juridica en los archivos fisico que reposan
en las notarias o en los archivos digitales guardados en una nube u otro medio digital
custodiados por el Estado? Tk LA  NOTARIA

{La inmediacidn fisica o presencial y la inmediacién por medio telematicos garantizan

se forma siemllar o equivalente la seé_uriglad Rﬂdlca en los actos notariales?
THNHEDI ACDOIN FISICH.

¢La implementacién de un sistema notarial telematico puede contribuir a dinamizar la
economiadel pais? WO Lp Feocuwor A TEL PALS DEREAUDE

JE NI S FTACTCORES,,

10. ¢{La implementacién y puesta en marcha de un sistema notarial telematico contribuird

a dinamizar el tréfico juridico de jurisdiccion voluntaria? =

11. ¢Recomendaria usted que la prestacion del servicio notarial sea eminentemente

telematica? NO

12. Cual de las tres formas de prestacion de ) notarial generan MAYOR seguridad

Juridica.
TELEMATICA....coveveeeee ; PRESENCIAL ; LAS DOS




Entrevista a Notarios y Abogados.

MARCO ANGELO OTTATI SALCEDO. NOTARIO
QUINCUAGESIMO QUINTO DEL CANTON
GUAYAQUIL

Entrevista a Notarios y Abogados.
1.

¢Las plataformas y herramientas para la prestacion
del servicio notarial telematico generan seguridad

juridica?

¢En los casos de prestar servicios notariales telematicos el notario podra
ver, escuchar, interactuar con los comparecientes, considera esto suficiente
para que el notario pueda constatar la capacidad, conocimiento y que la
voluntad de los comparecientes no este viciada y cumpla con los requisitos
del Art. 27 de la Ley notarial?

¢Impulsar la utilizacion de medios electronicos en la prestacion de
servicios publicos en general con el objeto de facilitar la obtencion de
ciertos documentos habilitantes para la prestacion del servicio notarial

telematico genera seguridad juridica?

¢Considera usted como notario o profesional del derecho que la tecnologia
aplicada a la ciencia juridica es suficientemente capaz para proporcionar
seguridad juridica a los actos notariales realizados a través de plataformas

y herramientas teleméticas?

¢Para el caso de utilizarse una plataforma electronica suministrada por el
Estado para la prestacion de servicios notariales de forma telematica la
seguridad juridica lo garantiza el notario o el Estado?

NOTARIO------------- : ESTADO---------------- LOS

¢Considera usted que existe mayor seguridad juridica en los archivos
fisicos que reposan en las notarias o en los archivos digitales guardados en
una nube u otro medio digital custodiados por el Estado?

FISICOS------------- , DIGITALES................. DOBLE SOPORTE XX
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10.
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¢La inmediacién fisica o presencial y la inmediacion por medio
telematicos garantizan se forma similar o equivalente la seguridad juridica
en los actos notariales?

SIMILAR------- X----- EQUIVALENTE--------------

¢La implementacion de un sistema notarial telematico puede contribuir a

dinamizar la economia del pais?

¢La implementacion y puesta en marcha de un sistema notarial telemético

contribuird a dinamizar el trafico juridico de jurisdiccion voluntaria?

Cual de las DOS formas de prestacion de servicio notarial generan
igualdad para los comparecientes.
TELEMATICA.............. ; PRESENCIAL................. ;  LAS
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