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Resumen

La investigacion "Incentivos Tributarios en el Sector Camaronero: Caso Provincia del
Guayas"tuvo como objetivo fundamental comprenderla aplicabilidad de los incentivos
tributarios asociados al IVA en el sector camaronero, asi como identificar el nivel de
desarrollo y desempefio tributario de las compafiias camaroneras en la provincia del
Guayas. Empleando un disefio metodolégico no experimental, observacional y
transversal, se recopildé informacion tributaria relevante del sector camaronero, se
identificaron las practicas contablesy de controlinternoactuales, y se disefiGunaguia
metodoldgica para la identificaciony clasificacién de partidas aprovechables para la
devolucién de IVA Exportadores. Los resultados obtenidos proporcionaron una
comprension profunda de los incentivos fiscales disponibles, la dinamica tributaria en
el sector camaronero, las practicas contables y de control interno, y ofrecieron
herramientas concretas para maximizar los beneficios fiscales disponibles. En
conclusién, la investigacion representé un avance significativo en la comprension y
aplicacion de practicas contablesy fiscales en el sector camaronero, proporcionando
unabase solida para mejorar la eficienciaoperativay la rentabilidad de las compafiias
del sector.

Palabras Claves: Incentivos fiscales, IVA, Exportacién, Camarén, Contabilidad
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Introduccién

Antecedentes

Desde unavision de incentivos fiscales en América Latina, la evaluacion de los
costos fiscales de los incentivos tributarios y destaca ciertos aspectos metodoldgicos
y limitaciones que son esenciales al comparar y utilizar datos de gastos tributarios en
diferentes paises y periodos. Los gastos tributarios se miden en relacion con un marco
de referencia, que puede ser legal o conceptual. EI marco de referencialegal se basa
en la estructura definida por la ley tributaria, considerando como gastos tributarios
aquellos que se desvian de las normas generales de tributacion. Otro aspecto
relevante es la metodologia utilizada para estimar los gastos tributarios. Tres enfoques
comunes son el ex post, el ex ante y el gasto equivalente. El enfoque ex post estima
la pérdida de recaudacién suponiendo que los contribuyentes no cambiarian su
comportamiento si se eliminara el beneficio tributario. Tanto la OCDE (Organizacioén
para la Cooperacién y Desarrollo Econémico) como el CIAT (Centro Interamericano
de Administraciones Tributarias) han ofrecido recomendaciones para la cuantificacion
de los gastos tributarios, incluyendo la necesidad de un marco de referenciaamplioy
Gnico y la estimacion de la recaudaciéon perdida. Ademas, se han destacado las
dificultades en la estandarizacion de la medicion de los gastos tributarios debido a las
diferencias en los marcos de referencia y enfoques de estimacion utilizados en
diferentes paises. (CEPAL, 2019)

En el afio 2007, el gobierno ecuatoriano inicié un proceso de transformacién de
las politicas fiscales, esto se formalizoa través de la Ley Reformatoria para la Equidad
Tributaria, registrada oficialmente como el documento 223 el 30 de noviembre de
2007. Estas reformas estaban dirigidas a mejorar la recaudacion de impuestos tanto
de individuos como de empresas. Entre los cambios efectuados, se vio afectado
significativamente el Impuesto a la Renta, que debe serabonado en el primer trimestre
para individuos que llevan contabilidad, o en el cuatrimestre siguiente para entidades

juridicas, correspondiente al ejercicio econOmico anterior.

Es importante resaltar el articulo 41 de la Ley de Régimen Tributario Interno,

gue hace énfasis en el Anticipo del Impuesto a la Renta, este articulo establece los



célculosy pagos, que incluyen un monto equivalente al 0.2% del patrimonio, costos y
gastos, asi como el 0.4% de los activos totales e ingresos. Ademas, laLey de Régimen
Tributario Interno del afio 2009, en su Articulo 13 numeral 2, indica que el saldo que
exceda el valor de las retenciones practicadas al contribuyente en el afio anterior
debera ser abonadojunto con la declaracion del impuesto a la renta del ejercicio fiscal
actual. Esta disposicién contemplalacreacion de unatercera cuotade pago queven ce

en el mes de marzo del afio siguiente.

A partir de estas modificaciones,los contribuyentes se vieron enfrentadosa una
carga fiscal importante, ya que las empresas estaban obligadas a efectuar este pago
anticipado, independientemente de si habian registrado gananciaso pérdidas durante
el ejercicio fiscal. En otras palabras, este impuesto se basaba en las operaciones
comerciales de la empresa, no en sus ganancias reales generadas por su actividad
comercial. Estas reformas permitieron al Estado aumentar sus ingresos fiscales por

encima de lo obtenido por concepto de ingresos petroleros.

Sin embargo, el 20 de noviembre de 2017, la Camara de Industrias y
Productividad, junto con el Servicio de Rentas Internas (SRI-2017-0193-0f), mediante
el director del SRI, solicit6 lareduccion del pago anticipado del Impuesto a la Alquiler.
Esto se baso en lo establecido en el literal i) del numeral 2 del articulo 41 de laLey de
Régimen Tributario Interno. Esta disposicion contempla la posibilidad de reducir este
pago anticipado en circunstancias excepcionales, debidamente justificadas, cuando
se demuestre una disminucién significativa de ingresos en sectores y subsectores
debido a razones imprevistas. Esta reduccidon podria ser autorizada Gnicamente por
un periodo fiscal a la vez. Este evento dio lugar al Decreto 210, publicado el 7 de
diciembre de 2017 en el Suplemento del Registro Oficial N °135. Este decreto
demostrd la disminucién del pago anticipado del Impuesto a la Renta para personas
naturales sujetas a llevar contabilidad y empresas durante el periodo fiscal

correspondiente al afio 2017. (Yaguache, Higuerey, & Inga, 2019)

Por otra parte, se tiene que uno de los productos de origen acuicola de mayor
consumo en la actualidad es el Camarén Blanco (Vanamei Penaeidae) cuyo consumo
tiene origenes muy antiguos paralelamente con la pesca en mares abiertos. Muy

probablemente sus origenes inicien alrededor del siglo XV en el territorio conocido en



la actualidad como Indonesia,donde empez6 su cultivoa pequefiaescalaen espacios

0 estantes que compartian espacio con los cultivos de arroz. (J. P. Lopez et al., 2023)

Sin embargo, esta practica se mantuvo en los siglos sin mayor trascendencia
no fue sino hasta el afio 1930 en Japon donde Motosaku Fujinaga logro finalmente la
reproduccién de varios ejemplares en cautiverio de la especie de camarén japonés
Penaeus japonicus. El proceso usado inicialmente era la compra de hembras que
estaban listas para el desove, estas eran transportadas hasta las instalaciones donde
extraian sus huevosy se colocaban en estantes hasta que se obtuvieran las larvas,
sin embargo, estas larvas no podian ser manipuladas ni transportadas en procesos
comerciales, por lo que eran alimentadas y cuidadas hasta que llegaran a etapas
juveniles donde finalmente eran vendidas a productores con estantes listos para la
fase de cria y engorde. (J. P. Lopez et al., 2023)

Figura 1. Pesca de camar6n blanco en piscinas
Nota: Tomado de pégina del Ministerio de la Produccién (Ecuador)

Este proceso productivo fue rdpidamente extendido a varios paises que
acogieron para si mismos la produccion del camardn en piscinas como uno de sus
principales productos de exportacion. En América latina iniciaron este proceso paises
como Colombia, Cuba y Ecuador, en Asia la produccion empez6 de la mano de
Tailandia, Indonesia, e India. Con el pasar de los afios la demanda de este producto
se incrementd drasticamente, tanto que paises del sudeste asiatico ya no pueden
cubrirla demanda internay necesitan de paises exportadores de camarén, este es el

caso de China (Paucar etal., 2023)



Figura 2. Procesamiento de camarén en instalaciones de empacado
Nota: Tomado de péagina del Ministerio de la Produccion (Ecuador)

A pesar del gran auge de la produccion de camaron, entre la década de los 70
y los 90, la aparicién de un virus conocido como la manchablanca fue el origen de
altos indices de mortalidad en las granjas acuicolas del mundo, este fenémeno se
extendid por la mayoria de los paises productores. Luego de esto y superado el
problema, el camarén volvié nuevamente a tomar la senda de crecimiento sostenido

por la participacion de 50 paises productores. (Paucar et al., 2023)

A pesar de que los origenes del cultivo de camarén obedezcan en primera
instancia a una necesidad alimenticia, luego de varios afios observando su potencial
para fortalecer la soberania alimentaria, la Organizacién Mundial de Soberania
Alimentaria (FAO) identificd al cultivo de camarén como una de sus principales
estrategias para combatir la escasez de alimentos por explotacion excesiva de los

recursos pesqueros provenientes de la captura en aguas oceanicas.

Como lo indica la siguiente figura a rasgos generales, desde el afio 1950 los
millones de toneladas obtenidos de la pesca por captura en aguas marinas han venido
aumentando y estas siete décadas este tipo de obtencion de recursos alimentarias ha
superado significativamente a la pesca en aguas continentalesy a la acuiculturaya
sea en continente o en aguas marinas. La FAO mediante su informe y estudio de
trazabilidad de los recursos marinos, realiza anualmente un estudio y seguimiento de
las especies marinas pescadas ya sea como objetivo principal o como pesca
incidental. La clasificacion de estas especies las divide en aquellas que son

biol6gicamente sostenibles e insostenibles.
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Figura 3. Produccién mundial de la pesca de captura y acuicultura
Nota: Tomado de los informes de la FAO (2020)

En relacién con las especies clasificadas como biol6gicamente insostenibles la
base cientificarevela que son especies cuya capacidad de reproduccion, crecimiento
y reposicion de las poblaciones pescadas es menor al tiempo promedio de capturas
de estos recursos por lo que el tiempo que se les da no es suficiente para que dichas
poblaciones sean biolégicamente repuestas, destinando estas especies a una
disminucion progresivas y eventual extincion. Siendo este el principal objetivo de la
obtencion de recursos pesqueros desde la acuicultura. El cultivo de camarén en

granjas acuicolas contribuye significativamente en este objetivo de la FAO.
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Figura 4. Aumento de la funcién de la acuicultura de acuerdo con previsiones de la FAO
Nota: Tomado de los informes de la FAO (2020)

Problematica

Los incentivos tributarios en Ecuador, especialmente aquellos destinados a los
exportadores, han sido un elemento fundamental en el fomento de la actividad
econOmicay en el impulso de la balanza comercial del pais. El gobierno ecuatoriano
ha implementado diversas politicas fiscales con el objetivo de promover las
exportaciones, aumentar la competitividad de las empresas nacionales en los
mercados internacionalesy fortalecer la economia del pais. Entre los sectores mas
beneficiados por estos incentivos se encuentra el sector camaronero, un pilar

importante de las exportaciones ecuatorianas. (Aguilar, Gomez, & Llanez, 2022)

El sector camaronero del Ecuador ha experimentado un crecimiento
significativo en las Ultimas décadas y se ha convertido en uno de los principales

motores de la economia del pais.
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Figura 5. Exportaciones de Camardon Ecuatoriano de 2010 a 2022
Nota: Tomado de Estadisticas Camara Nacional de Acuacultura (2023)

El cultivo de camardn ecuatoriano a pesar de haber tenido un inicio un poco
tardio con respecto a los demas paises en la actualidad exportadores, rapidamente
se convirtié en unade las naciones mas destacadas por la calidad y frescura de su
camarén, ya se el procesado como entero o aquel que tiene un procesamiento
adicional que agrega valor desde el punto de vista de sus consumidores habituales.
En el Ecuador aproximadamente 210.000 hectareas son destinadas a la cria y
produccion de camarén distribuidos entre las 5 provincias costeras del pais en
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diferentes proporciones. La mayor concentracion de hectareas productivaslo tiene la
provincia del Guayas con un 60% seguido de EI Oro con 15% luego de ello esta
Manabiy Esmeraldas con un 9% ambas y finamente en menor proporcion esta Santa

Elena con un 7% de las hectareas productivas. (CNA, 2023)

El sector acuicola ecuatoriano aporta a la economia nacional con las
exportacionesde camarén a mas de 50 paises. Dentrode las exportaciones primarias,
el sector camaronero representa el 21,05% del total de las exportaciones,
consolidandose como el segundo producto mas exportado desplazando al sector
bananeroy s6lo superado por el sector de petrdleo y crudo. El valor alcanzado en el
afio 2016 por concepto de exportacion para el sector camaronero fue de $2.580.153
dolares, dicho valor ascendi6é en los afios posteriores alcanzando en el afio 2017
$3.043.032, en el afio 2018 $3.189.749 y el afio 2019 ascendi6 a $3.890.531, sin
embargo en el afio 2020 se detuvo su crecimiento debido a la pandemia originada por
el Covid-19que mermo las actividades comerciales a nivel mundial,en donde el sector
camaronero se vio afectado decreciendo sus exportaciones con respecto al aiio 2019
hasta llegar a los $3.823.534. (Franco & Alvarez, 2023)

El gobierno ecuatoriano reconocioé la importancia de este sector y, en
consecuencia, haestablecidoincentivostributarios especificos destinados a promover
las exportaciones de camarones y productos relacionados. Estos incentivos han
incluido la eliminacién o reduccion de arancelesy la devolucion del Impuesto al Valor
Agregado (IVA) pagado en la adquisicion de insumosy servicios relacionados con la
actividad camaronera. Sin embargo, a vigencia de los incentivos tributarios y su
aplicabilidad para sectores productivos como el acuicola, solo el 26% de las MIPYMES
del sector camaronero aplicaron incentivos tributarios, acogiéndose al beneficio para
disminuir el impuesto a pagar. En tanto que el 74% de las MIPYMES consideradas no
aplicaron incentivos tributarios debido a que en muchos casos dichas decisiones son
abordadas y analizadas por la parte directiva para lo cual se esperaria contar con el
debido asesoramiento de los respectivos asesores tributarios y contables, pudiendo
darse situaciones de desconocimiento y fallos comunicacionales para lograr una

mayor aplicabilidad. (Suarez & Benavidez, 2023)

Para aprovechar al maximo estos beneficios fiscales, las empresas

camaroneras del Ecuador han tenido que hacer frente a la necesidad de tener una



informacién contable organizada y estructurada. La correcta clasificacion y
documentacién de las operaciones comerciales, la separacion de los gastos
relacionados con las exportaciones y la capacidad de demostrar el cumplimiento de
los requisitos establecidos por las autoridades fiscales se han vuelto esenciales. La
complejidad de los incentivos fiscales y la necesidad de mantener una adecuada
gestion contable han hecho hincapié en la importancia de contar con profesionales
altamente capacitados y sistemas de informacion eficientes para asegurar el

cumplimiento y la maximizacion de los beneficios tributarios.

En definitiva, los incentivos tributarios han sido un componente vital para el
éxito y crecimiento del sector camaronero ecuatoriano y de las exportaciones en
general. La correcta organizacion y estructuracion de la informacion contable se
presenta como un requisito fundamental paraaprovecharplenamente estos beneficios
fiscales. En este contexto, la inversion en contabilidad y sistemas de informacion
eficientes se convierte en una estrategia esencial para garantizar la competitividad y
sostenibilidad del sector camaronero y de las exportaciones ecuatorianas en su
conjunto. La correcta gestion contable no solo permite el cumplimiento de las
regulacionesfiscales, sino también la maximizacion de los incentivos tributarios que

impulsan el desarrollo econdmico del pais.

Las compafiias exportadoras de camardn en Ecuador estan dejando escapar
recursos valiosos debido a la falta de una gestion contable eficiente y controles
adecuados en sus procesos tributarios. Ademas de las pérdidas directas por no
aprovechar las devoluciones de IVA, estas empresas también enfrentan riesgos
adicionales como sanciones y multas por incumplimiento fiscal, lo que impacta auin
mMAas en su posicion financiera y reputacion. Los recursos malgastados podrian
destinarse a la inversién en tecnologia de punta para la acuicultura sostenible, la
diversificacion de mercados y la capacitacion de su fuerza laboral en practicas
innovadoras. Para abordar esta problemética, es imperativo que las empresas del
sector adopten un enfoque mas proactivo en la optimizacién de sus procesos
contables y tributarios, implementando sistemas de gestion financiera avanzados y
asegurando la formacion continua de su personal en la aplicacién de impuestos. De
lo contrario, la falta de aprovechamiento de la devolucion de IVA seguira socavando
el potencial de crecimiento y desarrollo del sector empresarial exportador de camaron

en Ecuador.



El problema central radica en la falta de interpretacion y aplicacion del incentivo
tributario para el Sector Camaronero, principalmente en la devolucion de IVA para las
empresas que son Exportadores directos, estos valores benefician alaliquidez de los
Contribuyentes para el pago de sus impuestos en base a la Notas de Crédito
desmaterializada obtenidas del tramite administrativo realizado favoreciendo al

incentivo tributario de la devolucion del IVA.
Objetivo General

Disefiar una propuesta metodologica mediante la elaboracion de un sistema de
procedimientos que contribuya en la mejora de los procesos contables, tributario y el

aprovechamiento de los incentivos tributarios.

Objetivo Especifico

Fundamentar el marco tedrico y normativo tributario vigente en el Ecuador con

relacion a los incentivos tributarios que las compafias del sector camaronero

puedan aprovechar.

¢ Investigar mediante un proceso metodoldgico informacion tributaria relevante
del sector camaronero en la provincia de Guayas para el periodo 2022

e Identificar las practicas contables y de control interno actuales acerca de la
identificaciony clasificacion de partidas aprovechables para la devolucion de
IVA Exportadores.

e Disefiar una guia metodolégica y de procesos para la identificacion y

clasificacion de partidas aprovechables para la devolucién de IVA

Exportadores.

Justificacion

La justificacion académica, tedricay practica de llevar a cabo unainvestigacion
orientadaal sector camaronero de la provinciadel Guayas, centrada en la recopilacion
de informacion relevante sobre los controles y procesos internos de las compafiias
para identificar los incentivos tributarios asociados con las exportaciones, radica. en
la necesidad de abordar unatematica que, hasta lafecha, ha sido relativamente poco
explorada en el contexto de la industria camaronera ecuatoriana. Esta investigacion
se presenta como un estudio inédito y altamente relevante que contribuira

significativamente tanto al ambito académico como al empresarial. Su objetivo es
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proporcionara las compafiias del sector camaronero las herramientas necesarias para
clasificar adecuadamente su informacion contable.

Desde una perspectiva académica, esta investigacion contribuird al avance del
conocimiento en el campo de la contabilidad y la fiscalidad. Abordara una cuestion
clave relacionada con la clasificacidon contable y tributaria de las exportaciones, un
tema que ha sido insuficientemente abordado en la literatura académica existente.
Asi, la investigacion servira como una base sélida para futuros estudios y contribuira
al desarrollo de teorias y enfoques en este ambito especifico.

Desde un enfoque tedrico, la investigacién permitira la aplicacién de principios
contables y fiscales en el contexto de las exportaciones camaroneras en el Guayas,
lo que contribuird a una comprensién mas profunda de la teoria y la practica contable
y fiscal en este sector. Ademas, se consideran las normativas tributarias nacionales e
internacionales que afectan las operaciones de exportacion, lo que afiade un
componente teorico significativo a la investigacion.

Desde una perspectiva practica, el resultado de esta investigacion sera la
creacion de un manual de procesos y procedimientos que proporcionara a las
empresas camaroneras herramientas concretas para clasificar adecuadamente su
informacién contable,cumplircon lasregulacionesfiscalesyaprovecharlos incentivos
tributarios disponibles. Esto tendra un impacto positivo en la eficiencia operativay la
rentabilidad de las compafiias del sector, asi como en su capacidad para contribuir al
desarrollo econdémico de la provincia del Guayas y de Ecuador en su conjunto.

Uno de los aportes sociales aplicables al presente trabajo investigativo radica
en que las compariias pequefias o medianas pertenecientes a este sector econémico
gue quieran aprovechar los resultados obtenidos para también beneficiarse de los
incentivos que estan dejando pasar por alto, no tendran que invertir grandes recursos
econOmicos en asesoria especializada. Haciendo uso de los resultados que se
esperan obtener ya solo deberan inicial un proceso de implementacién de dichos
procesos y procedimientos.

En resumen, esta investigacion representaunaoportunidad Gnicapara abordar
un area critica de la contabilidady la fiscalidad en el sector camaronero del Guayas,
gue hasta ahora ha sido insuficientemente explorada. La creacion de un manual de
procesos y procedimientos en este contexto es un enfoque novedoso y altamente
valioso que tendra un impacto positivo en la toma de decisiones empresarialesy en el

desarrollo econdmico de laregion. Su relevanciay singularidad se destacan como un
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avance significativo en la comprensién y aplicacion de practicas contablesy fiscales

en el sector camaronero ecuatoriano.
Preguntas de Investigacién

A continuacién, se detallan las preguntas guias del proceso asociadas a la

presente investigacion:

e ¢Cualeses el nivel de aplicabilidad de los incentivos tributarios asociados al
IVA en el sector camaronero?

e (Cuales el diagnostico actual acerca del desarrollo del sector camaronera en
la provincia del Guayas?

e ¢;Cuales el desemperfio tributario actual de las compafiias camaroneras de la
provincia del Guayas?

e ¢De qué forma se puede contribuir en la mejora de los procesos contablesy

tributarios de las compafiias camaroneras de la provincia del Guayas?
Limitaciones

Las limitaciones mas significativas a la presente informacion radican en no
teneracceso a la informacion contable y tributaria de las compafiias seleccionadas ya
gue son datos protegidos en un marco de confidencialidad que las administraciones y

gerencias de dichas compafiias no querran difundir de forma masivay sin control.

Delimitaciones

Las delimitaciones de la presente investigacion de acuerdo con su tipo son las
siguientes. En el aspecto temporal corresponde Unicamente a la informacion
recopilada para el afio 2022. La investigacion se la realizara a las compafas
domiciliadas en la provincia del Guayas y en cuanto a las caracteristicas especificas
de la linea investigativa, el enfoque esta direccionado hacia el incentivo tributario de

devolucién de IVA para el sector camaronero.
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Capitulo I. Fundamentacion Tedrica
Marco Tedrico
Teoriade la Equidad Tributaria

La teoria de la equidad tributaria, un principio fundamental en la teoria fiscal ha
sido objeto de estudio y desarrollo a lo largo de la historia por varios autores
influyentes. Desde sus origenes, Smith, en su obra La Riqueza de las Naciones
(1776), desarrollé la idea de que los impuestos deben ser proporcionales a la
capacidad contributivade los ciudadanos. Esta nocion senté lasbases para la equidad
tributaria y sigue siendo relevante hoy en dia. A lo largo de las décadas, varios
economistas, como Mill y Marshall, han contribuido al desarrollo de esta teoria,

enfocandose en la justicia y la equidad en la distribucion de la carga fiscal. (Letelier,
2012)

La teoria de la equidad tributaria ha sido enriquecida por numerosos autores a
lo largo de la historia. Ademas de los destacados economistas mencionados
anteriormente, dos autores significativos que han influido en esta teoria son Rawls y
Musgrave. Rawls, en su obra Una Teoria de la Justicia (1971), introdujo el concepto
de justicia distributiva y la nocion de que las desigualdades econdmicas solo son
justificables si benefician a los menos favorecidos. Rawls argumenté que los
impuestos progresivos y otras politicas fiscales pueden ser herramientas efectivas

para lograr una mayor equidad. (A. Sdnchez et al., 2020)

Musgrave, un renombrado economista fiscal, complemento un papel crucial en
la formulacion de lateoria de la equidad tributaria. En su obra Teoria de la Fiscalidad
(1959), Musgrave dividio la equidad en tres componentes: la equidad horizontal, que
implica que individuos en situaciones iguales deben pagar impuestos iguales; la
equidad vertical, que aboga por impuestos mas altos para aquellos con mayores
ingresos; y la equidad intergeneracional, que se centra en la equidad entre
generaciones. Musgrave también enfatizo la importancia de los sistemas fiscales en
la promocion de los objetivos econdmicosy sociales, lo que ha sido fundamental para

la evolucion de las politicas fiscales en todo el mundo. (Ojeda & Tobar, 2023)

En las ultimas décadas, la equidad tributaria ha evolucionado en respuesta a

cambios econ6micos y sociales. Los economistas modernos, como Sen y Stiglitz, han
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introducido conceptos como la equidad horizontal y vertical. La equidad horizontal se
refiere a que personas en situaciones deben pagar impuestos similares, mientras que
la equidad vertical busca que aquellos con mayores ingresos asuman una carga
tributaria proporcionalmente mayor. Ademas, en el contexto de la globalizaciény la
economia digital, se han debatido cuestiones sobre la equidad en latributacion de las

corporaciones transnacionales. (Caribbean, 2017)

En resumen, la teoria de la equidad tributaria ha sido un campo de estudio rico
y dinamico, influenciado por una serie de economistas destacados a lo largo de la
historia. Los aportes de Rawls y Musgrave han contribuido significativamente a la
comprension de la justicia fiscal y la formulacion de politicas fiscales equitativas en
todo el mundo, lo que ha permitido abordar los desafios de la desigualdad y la
redistribucidn de la riqueza. Actualmente, en las economias en vias de desarrollo, la
equidad tributaria es un desafio significativo. Los paises buscan equilibrar la
recaudacion de impuestos con la necesidad de promover el crecimiento econémicoy
reducir la desigualdad. Se han aplicado estrategias como la expansion de la base
tributaria, la lucha contra la evasién y elusion fiscal, y la introduccion de impuestos
progresivos para garantizar una mayor equidad. La implementacion efectiva de estas
politicas depende de la capacidad administrativay de la voluntad politica. Ademas, la
equidad tributaria se ha vuelto fundamental en la consecucién de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas, ya que los ingresosfiscales adecuados
son esenciales para financiar programas sociales y reducir la pobreza en los paises
en desarrollo. (Sabaini, 2006)

Teoria de la Incidencia Fiscal

La teoria de la incidencia fiscal es un campo crucial en la economia que se
centra en quién soporta realmente la carga de los impuestos y como estos afectan a
los diferentes segmentos de la sociedad. A lo largo de la historia, varios autores han
contribuido significativamente a esta teoria. La obra de David Ricardo, Principios de
Economia Politica y Tributacién (1817), es un punto de partida esencial. Ricardo
formulé la teoria de la incidencia fiscal al argumentar que el impuesto a la tierra, en
ultima instancia, recae sobre los arrendatarios de la tierra. Esta idea marco el
comienzo del analisis detallado de cémo los impuestos pueden trasladarse a través

de las transacciones econOmicas. (Hernandez, 2002)

14



En el siglo XX, la obra de Harberger (1962) sobre la incidencia del impuesto
predial y la contribucion de Harberger a la teoria de la incidencia fiscal fue
fundamental. Harberger desarroll6 el concepto de Exceso de carga que se relaciona
con como los impuestos pueden afectar la eficiencia econdmica, lo que influyoé en las
politicas tributarias. Otro autor influyente en el campo de la teoria de la incidencia
fiscal es AC Pigou. En su obra The Economics of Welfare (1920), Pigou desarrollé la
idea de externalidades y los impuestos correctivos para abordar situaciones en las
que las actividades de mercado no internalizan los costos sociales. Su trabajo se
centraen cémo los impuestos pueden corregirestas externalidadesy cémo los efectos
recaen en diferentes partes de la sociedad. Pigou contribuy6 a la nocion de que los
impuestos pueden utilizarse paramejorar la eficienciayla equidad econdmica. (Mufioz
& Villarreal, 2020)

Ademas, Stiglitz, premio Nobel de Economia, ha realizado contribuciones
significativas a la teoria de la incidencia fiscal. Su trabajo Economics of the Public
Sector (1986) examina cémo los impuestosy las politicas gubernamentales afectan a
los diferentes grupos de la sociedad, destacando la importancia de comprender los
efectos distributivos de las politicas fiscales. Stiglitz aborda la incidenciafiscal en el
contexto de las imperfecciones del mercado y la asimetria de informacion,lo que ha
sido fundamental en la comprensién de como los impuestos afectan a los individuos y
las empresas en economias modernas. En las dltimas décadas, autores como
Slemrod y Bakija (2008) han examinado la incidencia fiscal desde una perspectiva
contemporanea. Han abordado cémo los cambios en las estructuras fiscales y las
politicas pueden influiren ladistribucién de lacarga fiscal en las economias modernas.
(Henriquez, 2020)

En resumen, la teoria de la incidenciafiscal ha sido enriquecida por una serie
de autores a lo largo de la historia. Desde los pioneros como Ricardo hasta
economistas contemporaneos como Stiglitz, la comprension de como los impuestos
afectan a la sociedady la economia haevolucionado significativamente. Estos autores
han contribuido a desarrollar politicas fiscales mas equitativasy eficientes en todo el
mundo, y su trabajo sigue siendo relevante en la formulacion de politicas econdmicas
y tributarias en la actualidad. (Piketty, 2022)
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Hoy en dia, la teoria de la incidenciafiscal es fundamental para comprender
coémo los impuestos impactan en la distribucidn de ingresosy la eficiencia economica
en los paises en desarrollo. En economias en desarrollo, la lucha por una tributacion
mas equitativa y eficiente se basa en gran medida en la comprensién de la incidencia
fiscal y en la formulacién de politicas que minimicen los efectos regresivos y
distorsionantes de los impuestos. Esta teoria sigue siendo relevante y guia las
reformas fiscales en todo el mundo, especialmente en aquellos paises que buscan

una mayor justicia tributaria y un desarrollo econémico sostenible. (CEPAL, 2015)
Marco Conceptual
Impuestos

Son pagos obligatorios que los ciudadanos y las empresas realizan al gobiemo
con el proposito de financiar el funcionamiento del Estadoy la prestacion de servicios
publicos. Tienen su origen en la necesidad de recaudar fondos para cubrir gastos
gubernamentales, como la construccién de infraestructura, la educacion, la atencién
médica y la seguridad. Los impuestos también se utilizan para regularla economia y
redistribuir la riqueza, ya que pueden incidir de manera diferenciada en diversos

sectores de la poblacién y actividades econdmicas. (Jorratt, 2021)
Impuestos Directos

Existen varios tipos de impuestos, siendo los mas comunes los impuestos
directos e indirectos. Los impuestos directos son aquellos que gravan directamente la
renta, el patrimonioo los beneficiosde unapersonao entidad, como el impuesto sobre
la renta personal o el impuesto de sociedades. Por otro lado, los impuestos indirectos
son aquellos que recaen sobre el consumo de bienesy servicios, como el impuesto al
valor agregado (IVA) o el impuesto sobre las ventas. Estos impuestos son transferidos
al consumidorfinal através del precio de los productos o servicios gravados. (Morocho
et al., 2019)

Impuestos Indirectos

Al gravar directamente la renta, el patrimonio o los beneficios, suelen ser
progresivos, lo que significa que quienes tienen mayores ingresos o riqueza pagan

una proporcion mayor de impuestos. Por otro lado, los impuestos indirectos, al recaer
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sobre el consumo, afectan a todos los consumidores por igual, lo que puede tenerun
impacto regresivo, ya que representa una mayor carga en términos proporcionales
para aquellos con ingresos mas bajos. La combinacién de impuestos directos e
indirectos en un sistema tributario busca lograr un equilibrio entre la equidad y la
eficiencia, adaptdndose a las necesidades y objetivos de cada pais. (Beltran-Ayala
et al., 2020)

Impuesto ala Renta (IR)

Es un tributo directo que grava la renta obtenida por personas naturales y
juridicas residentes en el Ecuador. Este impuesto tiene un alcance nacional y es
aplicado a los ingresos generados tanto en el pais como en el extranjero, por
residentes fiscales ecuatorianos. Los no residentes solo estan sujetos al impuesto por
los ingresos generados en el Ecuador. El impuesto a larenta se aplicaa unavariedad
de fuentes de renta, como salarios, honorarios, ganancias de capital, arrendamientos,
intereses, dividendosy utilidades. Las tasas impositivas varian segun la naturalezade
los ingresosy la cantidad de renta obtenida. Las personas naturales estan sujetas a
una escala de tasas progresivas, mientras que las empresas pagan un porcentaje fijo

de sus ganancias. (de Navarrete, 1963)

Este impuesto tiene un caracter anual y los contribuyentes deben presentar
declaraciones juradas anuales detallando sus ingresos, gastos y deducciones
permitidas. También existe la obligacion de realizar pagos mensuales a cuenta del IR,
y al final del afio, se determina si hay un saldo pendiente de pago o derecho a
devolucion. Ademas, hay regulaciones especificas para la retencién y declaracion de

este impuesto por parte de empleadores y agentes de retencion.
Impuesto al Valor Agregado (IVA)

Es un gravamen indirecto que recae sobre el consumo de bienesy servicios,
es un impuesto al consumo que grava el valor agregado por cada etapa de lacadena
de produccion y distribucion. El IVA se aplica a la mayoria de los bienesy servicios,

con ciertas exenciones y exclusiones especificas.

La tasa estandar del IVA en Ecuador varia y puede ser del 0%, 12%, o 14%,
dependiendo de la naturaleza de los bienes y servicios. Los contribuyentes, como

empresas y personas naturales, que realizan actividades gravadas con IVA deben
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declarary pagar el impuesto en funcion de sus operaciones comercialesy la normativa
vigente. Ademas, el IVA puede generar créditos tributarios a los contribuyentes por el
impuesto pagado en etapas anteriores de la cadena de produccién, que pueden ser
utilizados para compensar futuros pagos de IVA. El IVA tiene como obijetivo principal
recaudar ingresos para el Estado, promover la formalizacién de la economia, y

distribuir equitativamente la carga tributaria entre los consumidores. (Gonzales, 2020)
Indicadores Tributarios

Incentivos Fiscales. Son herramientas utilizadas en politica fiscal para
fomentar ciertos comportamientos econdmicos o sociales deseables. Tienen su origen
en la necesidad de que los gobiernos promuevan el crecimiento econémico, la
inversion y la generacion de empleo, asi como la consecucion de objetivos socialesy
medioambientales. Estos incentivos se materializan a través de beneficios tributarios
gue reducen la carga fiscal para ciertas actividades, inversiones o contribuyentes,

estimulando asi su realizaciéon. (CEPAL, 2019)

Los incentivos fiscales se han convertido en una parte fundamental de las
politicas econdmicas modernas. Son utilizados paraimpulsarla inversion empresarial,
la investigacion y el desarrollo, la produccion de energia limpia y renovable, la
conservacion del medio ambiente, la educacion, la vivienda asequible, entre otros
objetivos. Estos beneficios pueden manifestarse de diversas maneras, como
reducciones en las tasas impositivas, exenciones fiscales, deducciones o créditos
tributarios. En particular, los créditos tributarios son una herramienta importante en el
ambito de los incentivos fiscales. Estos créditos permiten a los contribuyentes
restablecer directamente del monto de impuestos que deben al gobiernounacantidad

equivalente al incentivo otorgado. (Raggi & Caetano, 2019)

Notas de Crédito Tributarias. Se definen como documentos contables y
fiscales utilizados para registrar la disminucion o anulacién de un crédito fiscal ya
otorgado en facturas previas. Estas notas son emitidas por el mismo emisor de la
factura original y deben cumplir con ciertos requisitos formales y legales. Las notas de
crédito tributario se utilizan para corregir errores, omisiones, o ajustes en las
transacciones comerciales que afectan el calculo delimpuesto al valor agregado (IVA).
En resumen, estas notas permiten la regularizacién y correccion de los montos de
créditos. (Cristancho & Abanto, 2022)
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Notas de Crédito Desmaterializadas. Son documentos electronicos que
cumplen una funcion similar a las notas de crédito en formato fisico, pero estan
digitalizadas y se generan y gestionan de manera electronica. Estas notas son
utilizadas para rectificar, ajustar o anular previas transacciones comerciales que han
resultado en la emision de facturas fisicas o electronicas. Las notas de crédito
desmaterializadas sirven para corregir errores, omisiones, o cualquier modificacion
gue afecte los valores de los impuestos, especialmente el Impuesto al Valor Agregado
(IVA). Para ser validas, deben cumplir con requisitos especificos definidos por la
normativa tributaria ecuatorianay ser generadas y transmitidas electronicamente a

través de los sistemas autorizados. (Leon et al., 2019)

Contribuyentes. Desde el punto de vista de la administracion tributaria de un
pais, son individuos o entidades, ya sean personas naturales o compairiias, quetienen
la responsabilidad legal y financiera de pagarimpuestos al gobierno. Estos impuestos
son vitales para el funcionamiento de la economiay el financiamiento de los servicios
publicos que el gobierno proporciona a sus ciudadanos. Los contribuyentes son
esenciales en una economia, ya que sus pagos de impuestos son una fuente
primordial de ingresos gubernamentales que se utilizan para financiar infraestructura,
servicios de salud, educacion, seguridad, defensa y otros programas publicos.

(Quispe-Fernandez et al., 2021)
indices Financieros

Liquidez. Desde el punto de vista de una compaifiia privada, se refiere a su
capacidad para cubrir sus obligaciones financieras a corto plazo, es decir, pagar sus
deudasy gastos inmediatos con los activos y recursos disponibles. Estoincluye el flujo
de efectivo, que es fundamental para cumplir con las obligaciones salariales, pagar a
proveedores, mantener el inventario y financiar otras operaciones comerciales. La
carga tributaria de los impuestos puede tener un impacto significativo en la liquidez de
unaempresa, ya que los pagos de impuestos, si son altos y deben realizarse en un
corto plazo, pueden reducir la disponibilidad de efectivo para otras necesidades

operativas. (Cusin & Pefaloza, 2023)

Solvencia. Se refiere a la capacidad a largo plazo de la empresa para cumplir
con sus obligaciones financieras a medida que vencen. Esto incluye la capacidad de

pagar préstamos, bonos u otras deudas a largo plazo. La solvencia se relacionacon

19



la salud financiera general de la empresa y su capacidad para mantenerse en
funcionamiento a largo plazo. Los impuestos también pueden afectar la solvencia, ya
guelos pagos de impuestosreducen los beneficios después de impuestos disponibles
para cubrir obligaciones a largo plazo, lo que puede tener un impacto en la capacidad

de la empresa para mantener su estabilidad financiera. (Terreno et al., 2020)
Marco Referencial
Estudios Previos Relacionados

El articulo "Estructura y evolucién de ingresos tributarios y beneficios fiscales
en México", escrito por Lopez y Vence en 2016 y publicado en la revista El Trimestre
Econdmico, destaca por su andlisis detallado de la estructura y cambios en los
ingresos tributarios mexicanos, centrandose en la reforma fiscal de 2014. Los
objetivos incluyen comprender la dimensidn relativa, la estructura por impuestosy las
tendencias de la recaudacion, asi como la naturalezay objetivos de los beneficios
fiscales vigentes. Apoyados en un marco tedrico que considera la relacion entre la
estructura fiscal y el modelo de desarrollo de un pais, los autores emplearon una
metodologia longitudinal desde 1990 hasta 2019, utilizando un enfoque descriptivo y
cualitativo. Los resultados revelan un aumento en la recaudacion tributaria, aunque
sigue siendo baja comparada con otros paises de la OCDE. Se identifican beneficios
fiscales que, aunque presentes en México, generan una significativa pérdida de
ingresos para el gobierno. Concluyen que la reforma fiscal de 2014 impacto
positivamente en la recaudacion, pero aun hay espacio para mejorar la eficiencia del
sistema y reducir la evasion fiscal, proporcionando asi una perspectiva valiosa para

investigadoresy responsablesde politicas publicasen México. (Lépez & Vence,2021)

La investigacion "Estrategias para abordar la evasion tributaria en América
Latinay el Caribe" fue publicado por la CEPAL en 2020 y aborda la problemética de
la evasion tributariaen la region. El objetivo de lainvestigacion es ofrecer un panorama
amplio de la problemética, las técnicas mas avanzadas que se pueden utilizaren la
medicion del fendbmeno, la serie de acciones e innovaciones que los paises llevan a
cabo para hacer frente a este desafio, la determinacion de buenas practicas a nivel
regional y la sugerencia de lineamientos generales en la materia para los paises de la
region. En cuantoal marco teorico, se citan diversas fuentes, entre ellas el documento

publicado por la CEPAL en 2010, que continta siendo una referencia en la materia.
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La metodologia utilizada se basa en larevision de la literatura existentey en el anélisis
de las medidas implementadas por los paises de la region para combatir la evasion
tributaria. Los resultados obtenidos muestran quela evasion tributaria sigue siendo un
problema importante en la region, pero que se han implementado diversas medidas
para combatirla, como la mejora en la administracion tributaria, la simplificacién de los
sistemas tributarios y la cooperacion internacional.Las conclusionesalas que se llega
son que la evasion tributaria es un problema complejo que requiere de medidas
integrales y coordinadas entre los paises de la regidén, y que es necesario seguir
avanzando en lamedicion del fenémeno y en laimplementacion de medidas efectivas
para combatirlo. En resumen, el documento de la CEPAL ofrece una visién completa
de la problematica de la evasion tributaria en América Latina y el Caribe, y propone
medidas concretas para abordarla. (CEPAL, 2020)

El informe "Estrategias para abordar la evasion tributaria en América Latina 'y
el Caribe", publicado por la CEPAL en 2020, destaca como una referencia importante
sobre la problemética de la evasion tributaria en la region. El objetivo principal de la
investigacion es proporcionar un panorama exhaustivo de la evasion tributaria,
presentar técnicas avanzadas para medir el fendmeno, describir acciones e
innovaciones adoptadas por los paises para enfrentar el desafio, identificar buenas
practicas regionalesy sugerir directrices generales para los paises latinoamericanos
y caribefios. El marco tedrico se apoya en diversas fuentes, incluido un documento de
la CEPAL de 2010. La metodologia empleada se basa en la revisién de la literatura y
el andlisis de las medidas anti-evasion implementadas por los paises. Los resultados
indican que la evasion tributaria persiste como un problema significativo, pero se han
aplicado medidas como la mejora en la administracién tributaria, la simplificacién de
los sistemas tributarios y la cooperacion internacional. Las conclusiones resaltan la
necesidad de enfoques integrales y coordinados entre los paises para abordar la
evasion, subrayando la importancia de avanzar en la medicién del fendmenoy en la
implementacion de medidas efectivas. En resumen, el informe de la CEPAL ofrece
unavision completade la evasion tributariaen América Latinay el Caribe, proponiendo
medidas concretas para afrontarla. (CEPAL, 2020)

El estudio “Reinversion de utilidades y el Impuesto a la Renta del sector
camaronero, Santa Elena, 2016-2020” examina el impacto de la reinversion de

utilidades en el pago del Impuesto a la Renta en el sector camaronero de la provincia
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de Santa Elena, Ecuador. Con el proposito de analizar este impacto, identificar el
ahorro fiscal potencial y evaluar cobmo este incentivo podria beneficiar la economia
local, se fundamenta en estudios previos de similar problemética, que destacan la
reinversion de utilidades como un incentivo tributario en otros paises
latinoamericanos. Adoptando un enfoque cuantitativo cuasiexperimental y descriptivo-
exploratorio, se emplearon datos secundarios del Servicio de Rentas Internas y la
Superintendencia de Compafiias, procesados mediante tablas dindmicas en Excel.
Las conclusiones revelan que el sector camaronero, al reinvertir entre el 1,3% vy el
3,8% de sus utilidades, podria generar un ahorro fiscal del 32,6% al 53,2% en el pago
de impuestos. Se destaca un aumento en la utilidad variable y la reinversién en los
ultimos afos. A pesar de los beneficios econdmicos potenciales, se sefialala escasa
adopcion de este incentivo en las empresas del sector camaronero de Santa Elena.
Este estudio resalta la relevancia de considerar estrategias de reinversion para

mejorar la liquidez y rentabilidad en el ambito tributario. (Baidal et al., 2022)

La investigacion "Politicas e incentivos tributarios en la rentabilidad de
MIPYMES del sector camaronero en Santa Elena: impacto econdmico," realizada por
Rodriguez y Tigrero en 2023, se destaca por su enfoque en las micro, pequefiasy
medianas empresas (MIPYMES) del sector camaronero en Santa Elena, Ecuador.
Utilizando un disefio no experimental longitudinal con alcance descriptivo y
correlacional, se emplearon fuentes como el Banco Central del Ecuador, la
Superintendencia de Compafiiasy el Servicio de Rentas Internas, complementadas
con encuestas a microempresarios del sector. Los resultados indican que el 26% de
las MIPYMES aplicaron incentivos tributarios para reducir su carga fiscal, y se
evidencié la incidencia de estas politicas en la rentabilidad del sector durante 2016-
2020. Unaconclusion relevante es que el 74% de las MIPYMES no utilizé incentivos,
amenudodebidoa decisionesdela direccidony posiblemente a falta de asesoramiento
tributario. Se destaca la necesidad de mejorar la comunicaciony el conocimiento de
los incentivos tributarios, enfatizando el papel crucial de la autoridad fiscal en facilitar
informacion eficiente paraquelas MIPYMES aprovechen estos beneficios. (Rodriguez
& Tigrero, 2023)

El articulo "Modelo de efectos olvidados en los costos de produccion del sector
camaronero" escrito por Jiménez, Narvaez y Ormaza en 2020, tiene como objetivo

principal realizar un plan de aplicaciéon de la teoria de los efectos olvidados en los
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costos de produccion del sector camaronero de la provinciade EI Oro, Ecuador, con
el fin de minimizar la incertidumbre que afecta la toma de decisiones. La metodologia
empleada es de tipo descriptivo con disefio no experimental, donde se analiza la
influenciade determinados factores en los costos de producciény como estos pueden
alterar la organizacién y las elecciones relacionadas con la economia y las finanzas
en la industria camaronera. Los resultados obtenidos muestran la importancia de
identificar elementos que afectan la valoracion de los costos de produccion en este
sector, tanto a nivel interno como externo a las empresas dedicadas a esta actividad,
asi como la necesidad de reconocer factores olvidados que afectan las variables de
analisis dentro del proceso de toma de decisiones. Como conclusion, se destaca la
relevancia de implementar estrategias que minimicen el riesgo financiero y optimicen
la rentabilidad en el sector camaronero a través de la consideracion de efectos

olvidados en el analisis de costos de produccién. (Jiménez et al., 2020)

La investigacion "Competitividad del sector camaronero ecuatoriano y su
incidencia en el crecimiento econdmico sectorial en Ecuador durante el periodo 2010-
2019" fue realizada por Cabrera de la Rosay Moran Tigrero en 2020. El objetivo de la
investigacion fue analizar la competitividad del sector camaronero y su impacto en el
crecimiento economico sectorial en Ecuador durante el periodo mencionado. Se
empled una metodologia mixta, analiticay deductiva, con un enfoque documentaly
tedrico. Se recolectaron datos cuantitativos y cualitativos de fuentes primarias y
secundarias. Los resultados mostraron que la competitividad del sector camaronero
esta influenciada por factores como la productividad, la inversiébn en ciencia y
tecnologia, la normatividad y la innovacién. Ademas, se encontré que el crecimiento
econdmico del sector camaronero ha sido positivo en los Ultimos afios. Se proponen
recomendaciones para mejorar la competitividad del sector, como la inversion en
tecnologia y la mejora de la normatividad. En conclusién, la investigacion demuestra
la importancia del sector camaronero en la economia ecuatorianay la necesidad de

mejorar su competitividad para un crecimiento sostenible. (Cabrera & Moran, 2022)

El estudio "Impacto del sector camaronero en el crecimiento econémico de la
provincia del Guayas" fue realizado por Pérez en 2020 con el objetivo de analizar la
participacién del sector camaronero en el crecimiento econémico de Ecuador durante
el periodo 2013-2017. La metodologia empleada fue no experimental, correlacional,

cualitativay cuantitativa, a través de un anélisis bibliograficoy entrevistas a ejecutivos

23



de la industria camaronera. Los resultados obtenidos demostraron que el sector
camaronero es un importante motor econémico en la provincia del Guayas, con un
crecimiento del 17% en 2017 y una comercializacion de 343 millones de libras en los
primeros 4 meses de 2018. A pesar de los problemas como la caida del precio de la
libra de camaron, el alto costo del balanceado y la falta de generacion de valor
agregado, la actividad sigue siendo atractiva y muestra cifras favorables. En
conclusion, el estudiodemuestra laimportanciadel sector camaronero en el desarrollo
econdmico de la region y su relevancia para la toma de decisiones en la provincia del
Guayas. (Pérez etal., 2020)

Marco Legal
Constitucion de la Republica del Ecuador

La constitucién de la Republica es el cuerpo legal mas importante a nivel
nacional, de ella parten todos los codigos y leyes organicas subsecuentes, la
constitucion se ubico en similar nivel que los tratados internacionales. Es relevante en
el presente trabajo por que justamente de ella proviene la normativa tributaria

relacionada con el tema investigado.

El articulo 284 de la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) establece
como politica econdmica incentivar la producciéon nacional, la productividad y
competitividad sistémica, la acumulacion del conocimiento cientificos y tecnolégico, la
insercion estratégica en la economia y las actividades productivas complementarias

en la integracion regional. (p.137)

Conforme al articulado antes mencionado se deduce que el Estado es el
encargado de fomentar la produccion nacional mediante la generacion de politicas
gue impulsen el desarrollo econdmico en los diferentes sectores econdmicos

estratégicos, como es el caso de estudio, el camaronero.

Por otro lado, el articulo 285 de la Constitucién de la Republica del Ecuador
(2008) menciona que uno de los objetivos que persigue la generacién de politicas
fiscales es la generacion de incentivos para lainversion en los diferentes sectores de
la economia y para la produccion de bienes y servicios socialmente deseables y

ambientalmente responsables. (p.138)
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El Estado es el encargado de determinar las politicas fiscales que beneficien a
los sectores econdmicos asumiendo el riesgo de percibir ingresos a cambio del

fortalecimiento y desarrollo de las MIPYMES del sector camaronero.

Deigualforma, en el articulo 300 de la Constitucion de laRepublicadel Ecuador
(2008) menciona que el deber de la politica de politica tributaria es de promover la
redistribucion y estimular el empleo, la produccion de bienesy servicios, y conductas

ecoldgicas, sociales y econémicas responsables. (p.141)
Caodigo Tributario del Ecuador

Uno de los cuerpos legales principales para este tipo de investigaciones de
caracter tributario es el Codigo Tributario del Ecuadorel mismo que contiene un marco
juridico general en relacion con los contribuyentes y el estado, sus derechos,

obligaciones y las diferentes facultades de la administracion tributaria,

El Cdédigo Tributario (2018) que en su articulo 6 menciona que la finalidad de
los tributos es de recaudar ingresos publicos, ademas sirven como instrumento de
politica econdmica general, estimulando la inversion, la reinversion, el ahorro y su
destinohacialos fines productivosy de desarrollo nacional;atenderan alas exigencias

y progreso sociales y procuraran una mejor distribucion de la renta nacional. (p.2)

En el articulo 5 establece el rol del Estado en fomentar desarrollo productivo y
la transformacion de matriz productiva, mediante la determinacidn de politicas y la

definicidon e implementacion de instrumentos e incentivos. (p.2)

En el articulo 57 menciona la democratizacion productiva como politicas,
mecanismos e instrumentos que generen la desconcentracion de factores y recursos
productivos, y faciliten el acceso al financiamiento, capital y tecnologia para la

realizacion de actividades productiva. (p.16)
Ley Organica de Régimen Tributario Interno

Acerca de La Ley Organica de Régimen Tributario Interno (LORTI) en
Ecuadores la normativa legal central que regulael sistema tributario del pais. Esta ley
establece los principios, normas y procedimientos que rigen la recaudacion de
impuestos y otros tributos en el ambito nacional. Su reglamento, por otro lado,

complementa y detalla los aspectos operativos y técnicos de la LORTI,
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proporcionando una guia mas especifica para su aplicacion. Es una de las normas
mas relevantes para esta investigacion ya que contiene directamente la forma de
presentar los ingresos y los gastos, la base tributaria sobre la cual se calculara el
impuesto a la renta y los demas impuestos, los incentivos tributarios, su funcién y
tratamiento. (LORTI, 2023)

La LORTI aborda una serie de puntos fundamentales:

e Tipos de Impuestos: Establece los impuestos vigentes en Ecuador, como el
Impuesto a la Renta, el Impuesto al Valor Agregado (IVA), el Impuesto a los
Consumos Especiales (ICE), entre otros. Define las bases imponibles, tasas
impositivas y reglas para la recaudacion de cada uno. (p.6)

¢ Obligaciones de los Contribuyentes: Establece las responsabilidades de los
contribuyentes, incluyendo la presentacion de declaraciones juradas, pago de
impuestos, mantenimiento de registros contables y cooperacién con las
autoridades tributarias. (p.46)

e Sancionesy Multas: Detalla las sancionesy multas por incumplimiento de las
obligaciones tributarias, como la presentacion tardia de declaraciones o la
evasion de impuestos. (p.50)

e Procedimientos Tributarios: Define los procedimientos para la fiscalizacion,
revision y determinacion de impuestos por parte de la Administracién Tributaria.
(p.68)

e Deducciones y Beneficios Fiscales: Describe las deducciones y beneficios
fiscales disponibles para los contribuyentes, como las exencionesy las tasas

reducidas en ciertas circunstancias. (p.72)

El reglamento de la LORTI proporciona una mayor claridad y detalles técnicos
sobre cdémo se deben cumplir las disposiciones de la ley. Define, por ejemplo, los
formularios y plazos para presentar declaraciones de impuestos, asi como los

procedimientos para la retencion y recaudacion de impuestos.

En conjunto, la Ley Organica de Régimen Tributario Interno y su reglamento
forman la base legal que gobierna el sistema tributario en Ecuador. Estas normativas
son cruciales para garantizar una recaudacion eficiente y justa de impuestos, loque a
su vez respalda el funcionamiento del Gobierno y el financiamiento de programas y
servicios publicos. Ademas, estas leyes pueden estar sujetas a modificaciones
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periédicas para adaptarse a las necesidades fiscales y econdmicas cambiantes del
pais. (LORTI, 2023)
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Capitulo Il. Metodologia de Investigacion
Disefio Metodolégico

El disefio de la investigacion en esta propuesta, en consonancia con la
naturaleza de las politicas contables y fiscales, se acoge al disefio no experimental,

observacional y transversal segun se explica en los parrafos siguientes.

Este disefio se justifica por la intencion de observar, analizary comprender la
situacion y politicas contables actuales, sin intervenir ni manipular variables o aplicar
tratamientos controlados. Como menciona Hernandez Sampieri et al. (2014), en
investigaciones no experimentales, se trata de observary describir la realidad tal como
se presenta en su contexto, lo cual es coherente con la intencion de comprender las
practicas y politicas contables existentes en el sector camaronero de la provincia del
Guayas sin introducir cambios deliberados en ellas. Ademas, este disefio no
experimental se adapta mejor a estudios que buscan describir, explorar o explicar
fendmenosnaturales osituacionesyaexistentes, en lugarde manipularvariables para

establecer relaciones causales (Creswell, 2014).

El tipo observacional aplica a la presente investigacion ya que bajo ningun
concepto el proceso investigativo ha considerado manipularo experimentar con los
datos o percepciones de las personas que seran encuestadas en relacién con el
aprovechamiento de los incentivos tributarios aplicables al sector camaronero de la

provincia del Guayas.

La propuesta de investigacion, orientada a la implementacion de politicas
contables para mejorar el aprovechamiento del crédito tributario por devolucién de IVA
en el sector camaronero de la provincia del Guayas, se configura como un estudio de
tipo transversal por su numero de mediciones. Segun Hernandez Sampieri et. Al.
(2014), las investigaciones transversales se enfocan en recopilar informacién en un
momento especifico y en analizar relaciones entre variables, buscando explicar

fendmenos o situaciones concretas.

En este contexto, se recolectara informacion puntual sobre las practicas
contablesy tributarias vigentes en el sector camaronero en un instante definido. Esta
investigacion permitira capturar unainstantanea precisa de las politicas contablesy

su relacion con el aprovechamiento del crédito tributario por devolucion de IVA en un
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momento determinado, proporcionando unavisién puntual que sirva como base para

la propuesta metodoldgica.

También se ha clasificado la presente investigacion como retrospectiva. Esta
designacion se establece en funcion de la secuencia cronoldgica de la investigacion,
donde la elaboracién de la propuesta metodolégica sucede después del inicioy la
ejecucion del estudio. El enfoque retrospectivo implica la planificaciony el disefio de
0 estrategias basadas en los hallazgos, analizan hechos pasados al momento de

iniciar la investigacion.

En este caso, la propuesta se desarrollara considerando la informacién
recopilada durante el estudio en curso sobre las politicas contablesy tributarias en el
sector camaronero de la provincia del Guayas, lo que permitira proyectar accionesy
politicas contables que podrian aplicarse en el futuro para optimizar el

aprovechamiento del crédito tributario por devolucién de IVA en este sector especifico.
Tipo de Investigacion

Segun Babbie (2016), las investigaciones descriptivas buscan caracterizar
fendmenosy variables, pero no persiguen establecer relaciones causales ni realizar
inferencias estadisticas significativas. En este caso, se centra en la descripcion
detallada de las practicas contables existentes y el comportamiento de las variables
asociadas al aprovechamiento del crédito tributario en el sector camaronero sin
enfocarse en la prediccion o en la generalizacion de resultados. El principal radica en
proporcionar un panorama claro y detallado de las practicas y el contexto actual,
ofreciendouna base sélida para la propuesta metodolégica destinada a mejorar el uso

de estos créditos tributarios (Babbie, 2016).

El tipo de investigacion descriptiva aplica completamente en el presente trabajo
ya que el proceso contempla recopilar las variables y sus dimensiones mediante los
instrumentos y analizarlos mediante tablas y graficas estadisticas, analizar la
fotografia actual de la percepcién que tienen los funcionarios contables de las
compariias del sector camaronero, mas no establecer inferencias o correlaciones

estadisticas.
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Enfoque de Investigacion

En la investigacion se ha optado por un enfoque mixto. Esta eleccion
metodoldgica se fundamenta en la necesidad de recopilar y comprender datos tanto
cuantitativos como cualitativos para abordar de manera integral la complejidad de las
politicas contables y fiscales en el sector. En la presente investigacion la combinacion
de herramientas cuantitativas y cualitativas permitira obtener una vision amplia y
detallada de las practicas contables, las percepciones de los actores involucradosy
las posibles variables que inciden en el aprovechamiento del crédito tributario. La
estrategia mixta de investigacion,como sugiere (Flores & Anselmo, 2019), ofrece la
oportunidad de complementar la objetividad de los datos cuantitativos con la
profundidad y la riqueza interpretativa de los datos cualitativos, brindando asi una
perspectiva mas completa y contextualizada de la problematica contable. y fiscal en

el sector camaronero del Guayas.

En relacién con la herramienta cuantitativa adoptado en esta investigacion se
fundamenta en la realizacion de una encuesta dirigida al personal contable de las
empresas pertenecientes al sector camaronero, establecidas en la provincia del
Guayas. Segun Creswell (2014), el enfoque cuantitativo se centra en la recoleccion y
el andlisis de datos numeéricos para determinar patrones, tendenciasy correlaciones,
lo que resultarelevante en la evaluacién de la percepcion y comprension del personal
contable respecto a las politicas contables relacionadas con el crédito tributario del
IVA. La encuesta permitird obtener informacién estructuraday cuantificable sobre las
practicas, el conocimientoy las percepciones especificas del personal contable en
relacion con las politicas de crédito tributario en el sector camaronero. Esta
metodologia proporcionara datos cuantitativos significativos que serviran como base
estadistica para el analisis y la formulacion de recomendaciones en la propuesta
metodoldgica orientada a optimizar el aprovechamiento del crédito tributario por
devolucion de IVA para los exportadores de dicho sector en la provincia del Guayas
(Creswell, 2014)

En cuanto a la herramienta cualitativa seleccionado para esta investigacion se
justifica en la realizacion de entrevistas con expertos en impuestos y contabilidad,
ademas de la recopilaciéon de informacién documental de fuentes gubernamentales

oficiales. Este método cualitativo, segun Creswell (2014), permite una comprension
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profunday detallada de las percepciones, experienciasy conocimientos expertos de

individuos claves en

el ambito tributario y contable del sector camaronero en la provinciadel Guayas.
Las entrevistas permitiran explorar las visiones, las practicas y las recomendaciones
gue estos expertos puedan ofrecer, mientras que la recopilacion de informacion
gubernamental proporcionara datos fidedignos y actualizados que complementaran y
enriqueceran las percepciones cualitativas obtenidas de las entrevistas. Esta
combinacién entre las opiniones especializadas y la informaciéon gubernamental es
crucial para desarrollar una propuesta metodolégica sélida y efectiva en la
implementacion de politicas contables que faciliten el aprovechamiento del crédito

tributario por devolucion de IVA en el sector camaronero (Creswell, 2014).

Otra técnica de investigacion es la técnica de revision bibliografica y
documental es un método esencial en el proceso de investigacion que consiste en
recopilar, analizar y evaluar informacién relevante y existente sobre un tema
especifico. Se basa en la busqueday revision exhaustiva de fuentes de informacion,
como libros, articulos cientificos, tesis, informes, documentos gubernamentales, entre
otros recursos escritos y digitales disponibles. Este enfoque permite obtener una
comprension profunday actualizada del tema de estudio, identificar el estado del
conocimiento existente, evaluar diferentes perspectivas y teorias, asi como recopilar
datos historicos o antecedentes relevantes. La revision bibliograficay documental no
solo proporciona una base sélida para la investigacién, sino que también ayuda a
contextualizar el problema, identificar lagunas en el conocimiento existente y
fundamentar la justificacion y relevancia del estudio que se llevara a cabo. (Barreto,
2020)

Instrumentos

Las técnicasde instrumentacion en unainvestigacion serefieren al conjuntode
métodos, herramientas y procedimientos utilizados para recolectar datos de manera
precisa y confiable. Estos métodos estan disefiados para obtener informacion
relevante y valida que permita responder a las preguntas de investigacién planteadas.
Las técnicas de instrumentacion pueden incluir la eleccion o disefio de cuestionarios,
encuestas, entrevistas, observaciones directas, experimentos, entre otros

instrumentos, asi como la validacién y prueba de su eficacia para garantizar la calidad
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de los datos recolectados. Ademas, estas técnicas buscan minimizar los errores y
signos que puedan surgir durante el proceso de recopilacién de datos, asegurando
gue estos sean representativos de la poblacidn en estudioy sean Utiles para el analisis
estadistico correspondiente. (Alegre, 2022)

En el desarrollo de la investigacion se emplearan varios instrumentos de
investigacion para obtener una perspectiva completa y detallada. En este sentido, se
utilizaran encuestas dirigidas al personal contable de las empresas pertenecientes al
sector camaronero en la provinciadel Guayas. Estas encuestas se centran en indagar
sobre las practicas contablesactualesy su relacién con el aprovechamiento del crédito
tributario. Ademas, se llevaran a cabo entrevistas con expertos contablesy tributarios
especializados en incentivos tributarios para obtener perspectivas y opiniones
expertas sobre las politicas contables aplicables y sus efectos en el sector

camaronero. (M. J. Sdnchez et al., 2021)

Asimismo, se realizara una recopilacion exhaustiva de informacién documental
proveniente de fuentes gubernamentalesy paginas oficiales que proporcionan datos
econdmicos y registros relevantes para respaldar la propuesta metodoldgica. El
enfoque mixto, combinando encuestas, entrevistas y analisis documental, busca una
comprension integral de las practicas actuales y las posibles areas de mejora en el

uso del crédito tributario.
Encuestas

La recopilacion de informacién para esta investigacion se realizard mediante
encuestas dirigidas al personal contable que labora en las empresas seleccionadas
en la muestra. En el contexto metodolégico, una encuesta es una técnica de
recoleccion de datos que busca obtener informacion de un grupo representativo
mediante la formulacién de preguntas estandarizadas. Autores relevantes como
Kerlingery Lee J. Cronbach han abordado este método. En palabras de Kerlinger,una
encuesta es "un meétodo en el que se hacen preguntas a los encuestados” con el
objetivo de "obtenerinformacion sobre hechos, opiniones, actitudes o valores, o sobre
unacombinacion de ellos". Cronbach la describe como una forma de recolectar datos
mediante autoinformes de un grupo de individuos seleccionados a partir de una
poblacion, sobre sus propias creencias, actitudes, opiniones o experiencias. (Avila
et al., 2020)
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Entrevistas

En esta investigacion, se recopilard informacion a través de entrevistas a
expertos en impuestos y normas de contabilidad NIIF con una vasta experienciaen el
sector camaronero. Las entrevistas se centraran en comprender su perspectiva y
conocimientos especializados para enriquecer la propuesta metodoldgica en estudio.
En el ambito metodoldgico, una entrevista es un proceso estructurado para obtener
informacion detallada sobre experiencias, opiniones o conocimientos de una persona
0 grupo. Autores como Kvale y Fontanahan abordado este método. Segun Kvale,una
entrevista es un didlogo con un propdsito que involucra una comunicacioén cara a cara
entre el investigadory el informante. Fontana, por otro lado, la describe como una
conversacion con un objetivo, donde el investigador busca explorar el significado de

la experiencia del individuo sobre un tema especifico. (Villuendas, 2018)
Poblacion

La poblacion objetivo en un proceso investigativo se refiere al grupo especifico
0 conjuntode individuos, elementos, entidades o unidades que poseen caracteristicas
comunesy sobre los cuales se enfoca la investigaciéon. Es el conjunto completo de
todos los elementos que cumplen con las caracteristicas o criterios establecidosy que
son objeto de estudio para responder a las preguntasde investigacion o para alcanzar

los objetivos planteados en el estudio. (Sucasaire, 2022)

La poblacion objetivo se establece a partir de las 2.335 empresas dedicadas a
la Explotacion de criaderos de camarones (camaroneras) y criaderos de larvas de
camaron (laboratorios de larvas de camardn), segun datos estadisticos
proporcionados por el Servicio de RentasInternas de Ecuador, cuyadelimitacion a las
ubicadas en el canton Durdn queda finalmente en 102 empresas camaroneras. Estas
compaifiias, localizadas en la provincia del Guayas, representan un segmento clave
en lainvestigacion, siendo parte fundamental para comprendery proponer mejoras en
las politicas contables relacionadas con el aprovechamiento del crédito tributario por

devolucion de IVA en este sector especifico de la economia. (SRI, 2023)
Muestra

En un proceso investigativo, que se define como un subconjunto representativo

de la poblacion objetivo que es seleccionadoy analizado para realizar inferenciasy
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generalizaciones sobre esta poblacion mas amplia. La muestra es un grupo de
elementoso individuos que se eligen deliberadamente de la poblacion con el proposito
de obtenerinformacién validay relevante para el estudio, sin tener que examinarcada

elemento de la poblacién completa. (Bustos, 2021)

Se aplicé la formula del calculo de tamafio de muestra para poblaciones finitas
con un 95% coeficiente de confianza, 5% de margen de error y se asumen valores de
pYy gen 0.5. Al realizar el correspondiente calculo se obtiene finalmente un tamafio
de la muestra de 81 individuos. Estos 81 individuos seleccionados van a ser

seleccionados dependiendo de la técnica de muestreo para ser encuestados.

_ Nz%p q
- (N—1)e%2+ z2pgq

n

B (102)(1.962)(0.5)(0.5)
"= 102 = 1)(0.052) + (1.962)(0.5)(0.5)

n =81
Muestreo

Es preciso comprender que muestra y muestreo son dos conceptos
relacionados pero muy diferentes. La muestra es la cantidad numeérica especifica de
elementos que se van a encuestar y proviene de unaformula estadistica especifica.
Por otra parte, el muestreo es una técnica que explica de qué manera se van a
recopilar dichos datos, este puede ser una seleccion aleatoria, una seleccioén por
estratos 0 una seleccion por conglomerados dependiendo del comportamiento de los
datos de la poblacion, el investigador es el que selecciona la técnica de muestreo de

acuerdo con los aspectos que el considere caracteristicas de la investigacion.

Se haoptado por utilizar el método de muestreo aleatorio simple. Esta eleccién
se fundamentaen la necesidad de garantizar la representatividad de la muestra de las
comparfiias camaroneras y de laboratorios de larvas de camaron en la provincia. El
muestreo aleatorio simple asegura que cada unade las 81 empresas determinadas
en el punto anterior, tengan la misma probabilidad de ser seleccionada, lo que otorga

imparcialidad y objetividad en la eleccién de la muestra, permitiendo asi obtener
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conclusiones confiables y extrapolables a la poblacién total de interés en esta

investigacion. (Mucha et al., 2021)
Formato de instrumentos
Encuesta a trabajadores contables/financieros

El objetivo del formulario de encuesta disefiado es obtener informacion
detallada y especifica sobre el nivel de conocimiento de los profesionales
contables/financieros en compafiias camaroneras de la provincia del Guayas en
relacion con lasNormas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), la normativa
tributaria vigente en Ecuador, los incentivos fiscales aplicables al sector camaronero
y el proceso de devolucion de Impuesto al Valor Agregado (IVA). Se busca
comprender la percepcion de los encuestados sobre la complejidad en la separacion
de transacciones de compra para aprovechar los incentivos tributarios, asi como

evaluar el grado de organizacion interna en los departamentos contables.

La informacion recopilada a través de esta encuesta serd esencial para
identificar las brechas de conocimiento, las dificultades operativas y las areas de
mejora en la implementaciéon de politicas contables destinadas a optimizar el
aprovechamiento del crédito tributario por devolucion de IVA para exportadores en el
sector camaronero de la provincia del Guayas. Este andlisis permitira enriquecer la
propuesta metodoldgica para la implementacion de politicas contables mas efectivas
y adecuadas a las necesidades y realidades especificas de las empresas
camaroneras, facilitando asi el cumplimiento de los requisitos tributarios y el

aprovechamiento 6ptimo de los beneficios fiscales disponibles.
Preguntas para la entrevista a expertos

El proposito fundamental del formulario de entrevista dirigido a expertos en
Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) e incentivos tributarios en el
sector camaronero de la provincia del Guayas radica en recopilar informacion
especializaday detallada sobre el nivel de conocimiento, las dificultades percibidasy
las mejores practicas en la aplicacion de politicas contables para optimizar el
aprovechamiento del crédito tributario por devolucion de Impuesto al Valor Agregado

(IVA) en empresas exportadoras del sector camaronero.
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Se busca obtener unavision experta sobre los desafios en la implementacion
de politicas contables, identificarlas brechasen el conocimiento sobre NIIF, normativa
tributaria y trdmites especificos para la devolucion de IVA, asi como evaluar la
efectividad de las estrategias de comunicacién interna y la coordinacion entre
departamentos contables y otras areas. La informacion recopilada a través de estas
entrevistas sera esencial para fundamentar una propuesta metodolégica sélida y
practica que contribuya a mejorar la eficienciaen la gestion contable y maximice el
aprovechamiento de los beneficios fiscales disponibles para los exportadores del

sector camaronero en la provincia del Guayas.

Las siguientes preguntas corresponden a una recopilacion de informacion
cualitativa relevante respecto a la situacion actual en las compafias del sector
camaronero de la provincia del Guayas en relacion a las principales dificultades u
obstaculos que atraviesan los funcionarios contables y tributarios en el momento de
realizar y finalizar con éxito un tramite de solicitud de devolucion de IVA para

exportadores de camaron.

1. ¢ Cuédles son los principales procedimientos contables relacionados con la

recuperacion de IVA que se realizan en la compafiia?

2. ¢ Quiénes son los responsables de llevar a cabo estos procedimientos

contables?

3. ¢ Cuales son las politicas y procedimientos vigentes en la compafiia que

contribuyen en estos procedimientos contables de interés?

4. ¢ Qué opinidn le merece desde su perspectiva el nivel de conocimiento de

los demas empleados en asuntos de procedimientos contables y tramites en el SRI?

5. ¢Cuales considera usted que son los principales obstaculos para la
capacitacion efectiva del personal contable en NIIF y normativa tributaria en empresas

del sector camaronero?

6. ¢ Qué estrategias 0 enfoques pedagdgicos sugiere para superar estas

barreras en el aprendizaje de temas NIIF y normativa contable?

7. ¢ Cuales son las principales dificultades que se enfrentan al momento de

implementar nuevas politicas y procedimientos en la compafiia?
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8. ¢Usted consideraque la falta de claridad en la normativa tributaria impacta

en la correcta aplicacion de los incentivos fiscales en el sector camaronero?

9. ¢ Cuales serian los principales beneficios para la compafiia al implementar
politicas y procedimientos contables en relacion con la gestion de recuperacion de
IVA?

10. ¢ Considera usted que una propuesta metodologica basada en el disefio de
politicas y procedimientos contribuiria significativamente en la mejora de la gestion de

recuperaciéon de IVA en empresas camaroneras del Guayas?
Encuesta afuncionarios contables/financieros

Encuesta dirigida a funcionarios que se desempefian en las areas

contable/financiera en compafiias del sector camaronero en la provincia del Guayas

Objetivo de la encuesta: La presente herramienta tiene por objetivo recopilar
informacidn relevante acerca de un grupo de funcionarios contable/financiero con
experiencia en sector camaronero de la provincia del Guayas y que hayan tenido
experiencia en la aplicacion de incentivos tributarios y recuperacion de IVA

Camaronero

Recopilacion de informacién introductoria

1. ¢En qué rango se ubica su edad?
1. Menos de 25 afios
2. Entre 25y 35 afios
3. Entre 36 y 45 afios
4. Mas de 45 afios
2. ¢En qué area trabaja dentro de la compafiia?
1. Contabilidad
2. Financiero
3. Administracion
3. ¢Cuantos afnos ha trabajado en la industria camaronera?
1. Menos de 1 afio
2. Entre 1y 2 ailos
3. Entre 2y 5 afios
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4, Entre 5y 10 aflos
5. Mas de 10 afos

4. ¢Cuéntos personas laboran en la compafiia donde usted trabaja?

1. Menos de 10 personas
2. Entre 10 y 20 personas
3. Entre 20y 30 personas
4. Entre 40 y 50 personas
5. Mas de 50 personas

Recopilacion de informacién relacionada con la probleméatica de investigacion

5. ¢En qué medida considera usted que tiene conocimientos acerca de las

Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)?

1. Muy alto conocimiento
2. Alto conocimiento

3. Conocimiento medio
4, Bajo conocimiento

5. Muy bajo conocimiento

6. ¢En qué medida considera usted que tiene conocimientos acerca de la

Normativa Tributaria Vigente en Ecuador?

1. Muy alto conocimiento
2. Alto conocimiento

3. Conocimiento medio
4. Bajo conocimiento

5. Muy bajo conocimiento

7. ¢En qué medida considera usted que tiene conocimientos acerca de los

Incentivos Tributarios Aplicables al Sector Camaronero?

1. Muy alto conocimiento
2. Alto conocimiento

3. Conocimiento medio
4. Bajo conocimiento

5. Muy bajo conocimiento
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8.

10.

11.

¢Cuanto conocimiento posee acerca del Tramite para la Devolucién de
Impuesto al Valor Agregado (IVA) en el Sector Camaronero?

1. Muy alto conocimiento

2. Alto conocimiento

3. Conocimiento medio

4. Bajo conocimiento

5. Muy bajo conocimiento

¢ Con que frecuenciarealizan en la compafiia donde usted trabaja el tramite de

solicitud de devolucion de IVA?
Casi nunca

Pocas veces

Algunas veces

Frecuentemente

a kw0 NP

Muy frecuentemente

¢, Cudlesla principal dificultad que enfrentaal momento de gestionarla solicitud
de devolucién de IVA para camaroneros?

Desconocimiento de la normativa tributaria

Desconocimiento del proceso operativo

Falta de dominio de la pagina web del SRI

Dificultades en la separacién de transacciones asociadas

Dificultades en el software contable que usa la compafiia

Falta de procesos y procedimientos organizaciones

Falta de personal para gestionar esta iniciativa

Falta de capacitacion en este tema

© ©o N o gk~ w DN

Otra opcion: (indiquela)

¢, Qué tan complejo considerael proceso para separar transaccionesde compra
gue puedan ser aprovechadas en estos incentivos tributarios?

1. Muy alta complejidad

Alta complejidad

Complejidad media

Baja complejidad

o s~ WD

Muy baja complejidad
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12.

13.

14.

15.

¢, Como evalla el nivel de organizacion interna en el departamento contable de

la compafiia donde labora?

1. Muy alta organizacion
2. Alta organizacion

3. Organizacion media
4, Baja organizacion

5. Muy baja organizacion

¢ Considera que la falta de conocimiento en normativa tributaria impacta
negativamente en la aplicacion de incentivos fiscales en su empresa?

1. Muy de acuerdo

2. De acuerdo

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo

4. En desacuerdo

5. Muy en desacuerdo

¢,Cree quela complejidad en la separacion de transacciones de compra dificulta
el aprovechamiento de los incentivos tributarios?

1. Muy de acuerdo

2. De acuerdo

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo

4. En desacuerdo

5. Muy en desacuerdo

¢,Considera que por lo general siempre se presentan dificultades para realizar
el tramite de devolucion de IVA en su compafia?

1. Muy de acuerdo

2. De acuerdo

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo

4. En desacuerdo

5. Muy en desacuerdo
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16.¢Considera usted que una propuesta metodolégica para mejorar el
aprovechamiento de los incentivos tributarios en su empresa podria estar
alineada al disefio e implementacion de politicas, procedimientos e instructivos

en este aspecto?

1. Muy de acuerdo

2. De acuerdo

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo
4. En desacuerdo

5. Muy en desacuerdo

Validacion de instrumentos
Validaciéon de la entrevista

La validacion del cuestionario de entrevista en el marco de la presente
investigacion serealizara a través del juicio de expertos. Este proceso implicasometer
el cuestionario a la evaluacion minuciosa y critica de profesionales expertos en NIIF,
normativa tributaria y contabilidad especifica del sector camaronero. Estos expertos,
mediante su experiencia y conocimientos especializados, aportaran su criterio y
perspectiva para validar la relevancia, claridad, coherencia y pertinencia de las
preguntasformuladasen el cuestionario. La validacion porjuicio de expertos garantiza
la idoneidad y adecuacion del cuestionario para recopilar informacion precisa y
significativa que contribuira a obtener datos confiablesy relevantes para el desarrollo
de la investigacién en este contexto especifico del sector camaronero en la provincia
del Guayas. (Guerrero et al., 2022)

Tabla 1.

Matriz de resultados de validacion por expertos de la entrevista

Experto Pertinencia  Coherencia  Claridad
) , Pertinente Coherente Claridad

Walter Agustin Anchundia Cdordova
Christian Vera Alcivar Pertinente Coherente Claridad
Pertinente Coherente Claridad

Johnny David Teran Vega

41



El proceso de validacion de las entrevistas logré en términos generales por
parte de los expertos validadores un resultado de completa pertinencia, coherenciay
claridad en relacion con la investigacién y a los objetivos generales. Sin embargo, el
segundo validador emiti6 criterios de mejora a ser considerados en donde
textualmente menciona “En general, las preguntas son utiles para abordar el tema de
investigacion. Evitar utilizar preguntas de respuestas cerradas, como de un "si" o un
"no",pues limitan lainformacion que se puede generar con el entrevistado. Asi mismo,
tener cuidado con preguntas que requieran juicios de valor, como opiniones o
percepciones.” Al relacionar las calificaciones mas bajas obtenidas se tiene que las
preguntas 4, 8 y 10 son a las que el experto se refiere por lo cual se han mejorado

para acoger este criterio del profesional quedando finalmente de la siguiente forma:

4. ¢;Qué consideraciones mencionaria desde su perspectiva acerca de la
idoneidad en el nivel de conocimiento de los demas empleados en asuntos de

procedimientos contables y tramites en el SRI?

8. ¢ Qué consideraciones mencionaria acerca de la relacion entre la falta de
claridad en la normativa tributaria impacta en la correcta aplicacion de los incentivos

fiscales en el sector camaronero?

10. ¢ Qué consideraciones mencionaria de existir una propuesta metodologica
basada en el disefio de politicas y procedimientos que contribuiria significativamente
en la mejora de la gestién de recuperacion de IVA en empresas camaroneras del

Guayas?
Validacién de la encuesta

Para validar el formulario de encuesta disefiado previamente, se empleara la
prueba del alfa de Cronbach a través del software estadistico SPSS. Esta prueba
evaluara la consistencia interna de las respuestas proporcionadas en la encuesta,
asegurando asi su fiabilidad y coherencia. El coeficiente alfa de Cronbach es una
medida de confiabilidad que examina la consistencia interna de un conjunto de
preguntas en una escala, indicando qué tan relacionadas estan entre si las

respuestas. (Gonzéles & Duran, 2021)

Es crucial en la investigacion para garantizar que las preguntas formuladas en

la encuesta midan de manera precisa y consistente el constructo que se desea

42



evaluar, en este caso, el nivel de conocimiento, percepciones y desafios en torno a
las politicas contables para el aprovechamiento del crédito tributario por devolucién
de IVA en empresas exportadoras del sector camaronero en la provincia del Guayas.
La aplicacion de esta prueba es esencial para validar y fortalecer la robustez de los
datos recopilados, asegurando la calidad y confiabilidad de los resultados obtenidos

en la investigacion.

Tabla 2.

Resumen de procesamiento de los datos

N %

Casos validos 81 90

Excluidos 1 10

Total 81 100.00
Tabla 3.
Estadisticos de Fiabilidad

Alfa de Cronbach N de
elementos
,760 81
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Capitulo lll. Resultados de Investigacion

Resultado de las entrevistas

Luego de realizar la entrevista a 3 expertos en el area contabley tributaria con
experienciaen el sector camaronero, se han obtenido los siguientes resultados que
seran presentados por cada entrevistado las 10 preguntas con sus respectivas
respuestas:

Entrevistado 1: Analista Tributario de Camaronera

1. ¢Cudéles son los principales procedimientos contables
relacionados con la recuperacion de IVA que se realizan en la compafiia?

Las compafiias mediante sus departamentos contables y tributarios deben
tener la capacidad tanto profesional como apoyados en tecnologia de segregar las
transacciones de compra de bienesy servicios relacionados directamente con la fase
de produccién en la compra de larva, levante de precrias y engorde de camarones
para luego estén disponibles para la venta, por lo general estas operacion y
adquisiciones de dan fisicamente en la granja de producciéon donde se encuentran los
espejos de agua. Luego hacer una validacion con el respectivo ATS presentado al
SRI. Unavez que la informacién ha sido cargada y validada se espera la confirmacion
del SRI para completar el tramite adjuntando informacion adiciones de la exportadora
gue comercializa el camardn y enviar la peticion al SRI formalmente por medio de la
pagina web. Luego se espera la acreditacion de los valores en forma de notas de
crédito desmaterializadas mediante una resolucion provisional que después es
confirmada acreditando el saldo final.

2. ¢Quiénes son los responsables de llevar a cabo estos
procedimientos contables?

Definitivamente los responsables son el personal contable de la compafiia o
analistas tributarios, sin embargo, en comparfias pequefias 0 medianas se puede
hacer uso de profesional en el area con amplia experiencia en el tramite operativo que
no necesariamente forme parte de la nébmina de la compaifiia.

3. ¢,Cudles son las politicas y procedimientos vigentes en la compaifiia
gue contribuyen en estos procedimientos contables de interés?

Por lo general este procedimiento forma parte Unicamente de los expertos de

los integrantes del departamento, pero no se ha llegado a un proceso de elaboracion
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y aprobacion de instructivos y procedimientos difundidos, conocidos y controlados por
la compafia. Esta es una falencia muy comin ya que la organizacion depende
completamente del conocimiento del funcionarioyen un caso de rotacion o renovacion

de personal, estos procesos quedan en el aire sin responsable inmediato.

4. ¢, Qué consideraciones mencionariadesde su perspectivaacerca de
laidoneidad en el nivel de conocimiento de los deméas empleados en asuntos de
procedimientos contables y tramites en el SRI?

Por lo generallafase méas sensible en este proceso y con base ala experiencia,
podria afirmar que es el correcto relacionamiento de las adquisiciones relacionadas
en realidad con los procesos productivos directos a la operacion de la cria de camaron.
Hay muchos gastos que se realizan pero que no forman parte del costo directo de la
operacion, al hacerlo e incluirloen la solicitud de devolucién el SRIrechaza la solicitud
y por ende el crédito con el que la comparfia esperaba contar para fines

administrativos justamente.

5. ¢, Cuédles considera usted que son los principales obstaculos para
la capacitacion efectiva del personal contable en NIIF y normativa tributaria en
empresas del sector camaronero?

En estos momentos quiza la principal causa sea la falta de presupuesto para
dichofin.Ya que el sector camaronero en su fase de produccién esta atravesando por
uno de los momentos mas dificiles de los ultimos afios. El precio ha caido como ha
sucedido ni siquiera en la pandemia del COVID19 y esto hace que las pérdidas
acumuladas de las compafiias hayan llegado a niveles alarmantes, incluso la cAmara

de Acuacultura tanto del Guayas como de El Oro lo mencionan en sus comunicados.

6. ¢ Qué estrategias o enfoques pedagdgicos sugiere para superar
estas barreras en el aprendizaje de temas NIIF y normativa contable?

La mejor estrategia en estos momentos es aprovechar las herramientas de
aprendizaje con las que cuenta el SRI que no tienen costo alguno, los mismos
instructivos que estan colgados en la pagina Web vy la retroalimentacion en conjunto
con todo el departamento.

7. ¢, Cudles son las principales dificultades que se enfrentan al

momento de implementar nuevas politicas y procedimientos en la compaiiia?
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La mayor dificultad en compariias de este sector es que estan todas las areas
volcadas casi en su totalidad a la actividad productiva y desestiman la necesidad de
unainstanciaque controlelos procedimientos, procesos y buenas practicas que deben
mantenerse y mejorarse en la compafia. Si no se puede crear un departamento de
estas caracteristicas, esta funcion deberia poder desarrollarse en colaboracion de los
departamentos de Recursos Humanos y Control Interno.

8. ¢, Qué consideraciones mencionaria acerca de la relacién entre la
falta de claridad en la normativa tributaria impacta en la correcta aplicacién de
los incentivos fiscales en el sector camaronero?

En este aspecto en realidad veo muy pocos impedimentos ya que los
procedimientos estan bastante claros desde el punto de vista de las resolucionesy
circulares emitidas por el SRI. Unicamente se debe estar atentos a cualquier
modificacién o actualizacion y comunicarla inmediatamente a los encargados de
realizar este proceso.

9. ¢, Cudles serian los principales beneficios para la compaiiia al
implementar politicas y procedimientos contables en relacién con la gestién de
recuperacion de IVA?

El principal beneficio es la claridad en el proceso y la no dependencia de
personas para la ejecucion ininterrumpida del mismo. Un procedimiento es un
documento que contiene todos los pasos con unagran claridad y practicidad. Y debe
estar disefiado de tal manera que cualquier persona del area contable pueda
ejecutarlo sin ninguna complicacion mayor.

10. ¢Qué consideraciones mencionaria de existir una propuesta
metodolégicabasadaen el disefio de politicas y procedimientos que contribuiria
significativamente en la mejora de la gestion de recuperacion de IVA en
empresas camaroneras del Guayas?

Resultaria una gran ventaja para las compafiias de este sector productivo del
pais. Las unicas consideraciones que me permito mencionar para que las tengan en
cuenta es que cuenten con las ultimas resolucionesy modificaciones. Asi como las

actuales herramientas contenidas en la pagina del SRI.

Entrevistado 2: Contadora de Camaronera
1. ¢Cudles son los principales procedimientos contables

relacionados con la recuperacion de IVA que se realizan en la compaiia?
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Llevar un adecuado control sobre el saldo del crédito tributario aplicado y
cuando ya se efectivicen como Nota de Crédito siempre estar atentos de dar de baja
el saldo de la cuenta contable en libros y de igual forma cuando se vaya a realizar la
declaracion del IVA en el casillero correspondiente.

2. ¢Quiénes son los responsables de llevar a cabo estos
procedimientos contables?

En mi experiencia, esto lo puede realizar personal contable o solicitarlo a
externos de la compafia que realizan este tipo de procedimientos.

3. ¢ Cuales son las politicas y procedimientos vigentes en la compafiia
gue contribuyen en estos procedimientos contables de interés?

Tener en cuenta que se pueden compensar de 2 formas, una mediante la
compensacion del pagode impuestos mensuales como el Formulario 103 y Formulario
104, y la otra es mediante la negociacion de las notas de crédito que se pueden
negociar mediante casas de valores y transformarlo en liquidez.

4, ¢,Qué opinién le merece desde su perspectiva el nivel de
conocimiento de los deméas empleados en asuntos de procedimientos contables
y tramites en el SRI?

Son tramites necesarios para que la administracion tributaria determina si esta
sujeto a devolucion o no el sujeto pasivo.

5. ¢ Cuales considera usted que son los principales obstaculos para
la capacitacion efectiva del personal contable en NIIF y normativa tributaria en
empresas del sector camaronero?

En el ambito tributario, es muy dificil aplicara raja tabla la normativa puesto que
al personal que se encuentralaborando en finca, y por la necesidad de la operacion,
deben conseguir proveedores que se encuentren mas proximos y por lo general su

nivel de rusticidad genera que los soportes tributarios sean en ocasiones invalidas.
6. ¢, Qué estrategias o enfoques pedagodgicos sugiere para superar

estas barreras en el aprendizaje de temas NIIF y normativa contable?

Capacitaciones internas o asesoramiento de externos.
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7. ¢Cuales son las principales dificultades que se enfrentan al
momento de implementar nuevas politicas y procedimientos en la compaiiia?

El desconocimiento que existe y la falta de comunicaciéninterna del personal
involucrado en el flujo de procesos en la comparfiia en cuanto a tema impositivo o

como se debe manejarlo.

8. ¢Usted considera que la falta de claridad en la normativa tributaria
impacta en la correcta aplicacion de los incentivos fiscales en el sector
camaronero?

No, lo que existe son profesionales que no estan actualizados con todos los
cambios que existen, si bien es cierto son bastante recurrentes, pero es asi nuestra
profesion, por lo que debemos estar pendiente en lo que pueda generarincentivos en

nuestra empresa.

9. ¢, Cudles serian los principales beneficios para la compaiiia al
implementar politicas y procedimientos contables en relacién con la gestién de
recuperacion de IVA?

Bueno como tal beneficio podria ser la optimizacion del tiempo del personal
involucrado en el procedimiento y enviar la documentaciéon mas organizada para una

mejor presentacion al ente de control.

10. ¢Considera usted que una propuesta metodoldégica basada en el
disefio de politicas y procedimientos contribuiria significativamente en la
mejora de la gestion de recuperacion de IVA en empresas camaroneras del
Guayas?

Si permitiria tener mas claridad en los procesos o ver que mejoras se podrian

implementar.

Entrevistado 3: Analista Senior Tributario

1. ¢Cuales son los principales procedimientos contables

relacionados con la recuperacion de IVA que se realizan en la compaiia?
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El principal procedimiento es reconocer o identificar los bienesy servicios que
son parte del costo de la actividad principal del negocio, es decir todo lo que interviene

directamente para la obtencion del producto terminado directo o indirectamente.

Verificar que las compras estén bancarizadas, tenga aplicada retenciones de
fuentes e IVA, las importaciones de bienes de consumo o Activos fijos deben de tener
sus liquidaciones de aduanay facturas del exterior, los reembolsos de gastos deben
de tener sus respectivos soportes y estos deben ser entregados en los documentos

entregables en el CD a la administracion tributaria de soporte del tramite.

2. ¢Quiénes son los responsables de llevar a cabo estos

procedimientos contables?

Los responsables de llevar estos procedimientos son los encargados del area
de tributacion de la empresa, por el cual es el que debe de verificar que se esta
comprando para sustentar al SRI que todo lo comprado esta relacionada con la
actividad productiva de la empresa que esta categorizada como exportador Habitual

de bienes.

3. ¢, Cudles son las politicas y procedimientos vigentes en la compaifiia

gue contribuyen en estos procedimientos contables de interés?

Las politicas es que se debe de presentar este tramite en un lapso de 5 dias
habiles después de la declaracion de impuesto al Valor agregado IVA, y ATS
correspondiente al mes el mismo que se procede a Validar en la paginadel SRI, y el
mismo determina los errores detectados y deben ser verificados si no tienen alguna

afectacion para el rechazo del tramite a ejecutar.

4, ¢Qué opinién le merece desde su perspectiva el nivel de
conocimiento delos demas empleados en asuntos de procedimientos contables

y tramites en el SRI?

En base a los conocimientos de los demés empleados acerca de los tramites
en el SRI es muy bajo ya que actualmente no se autoeducaciéon para ver los
aprovechamientostributarios que nos otorgan las nuevas reformas tributarias de cada
gobernador de turno, esto se debe de revisar para determinar cuales son los

beneficios y requisitos para aplicar dichos beneficios.
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5. ¢, Cuales son los principales obstaculos que usted considera para
la capacitacion efectiva del personal contable en NIIF y normativa tributaria en

empresas del sector camaronero?

La falta de Tiempo en la ejecucion de las tareas rutinarias, por tanto, no se
dispone del tiempo considerable para capacitarse efectivamente en la NIIF y

normativas tributarias para el Sector Camaronero.

6. ¢, Qué estrategias o enfoques pedagdgicos sugiere para superar

estas barreras en el aprendizaje de temas NIIF y normativa contable?

La Autoeducacion en las normativas tributarias y en el tema NIFF, entender

cdémo aplicar las normativas en la contabilidad

7. ¢Cuales son las principales dificultades que se enfrentan al

momento de implementar nuevas politicas y procedimientos en la compaiiia?

Las dificultades es que el personal se adapte a las nuevas politicas y

procedimiento se toma untiempo para comprendery llevar los procedimientos nuevos.

8. ¢Usted considera que la falta de claridad en la normativa tributaria
impacta en la correcta aplicacion de los incentivos fiscales en el sector

camaronero?

Si, lafalta de entenderla normativaes el motivo de noaprovechar losincentivos

tributarios para el sector camaronero.

9. ¢, Cudles serian los principales beneficios para la compaiiia al
implementar politicas y procedimientos contables en relacién con la gestion de

recuperacion de IVA?

Los principales Beneficios de implementar los procedimientos es que la
administracion tributaria le otorgue un porcentaje del 90% a la resolucion provisional
y no sea el 50% que es la inicial y esta va aumentando en base a los margenes de
error sean menores en cada tramite y que el porcentaje se mantenga en la mayor de

sus tramites.
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10. ¢Considera usted que una propuesta metodolégica basada en el
disefio de politicas y procedimientos contribuiria significativamente en la
mejora de la gestion de recuperacion de IVA en empresas camaroneras del

Guayas?

Si, porque ayudaria a llevar los procesos de recuperacion del IVA de una
manera rapida y efectiva para las personas que no tienen mucha experiencia en el

proceso de recuperacion de este beneficio a los exportadores

Analisis del resultado de las entrevistas

Las respuestas de los tres expertos en temas contables y tributarios revelan
similitudes y divergencias significativas en sus enfoques sobre los procedimientos
relacionados con larecuperacion del IVA en empresas camaroneras. Coinciden en la
importancia de la correcta identificacion de bienes y servicios relacionados con la
actividad principal para obtener el producto terminado. Todos destacan la necesidad
de documentar adecuadamente las transacciones y la importancia de tener

conocimientos actualizados en normativas tributarias.

En cuanto a las responsabilidades, el personal contable es mencionado como
responsable por todos, pero el primer entrevistado sugiere que en empresas mas
pequefias se puede recurrir a profesionales externos con experiencia. Ademas, el
primer entrevistado destaca la falta de politicas y procedimientos formalmente
establecidos en las compairiias, mientras que el segundo entrevistado subraya la falta
de conocimientoy comunicacion interna como obstaculos para implementar nuevas
politicas.

En cuanto a la capacitacion, el primer entrevistado identifica la falta de
presupuestocomo el principal obstaculo, mientras que el segundo entrevistado sefiala
la falta de tiempo debido a las tareas rutinarias. Ambos sugieren estrategias de

capacitacion interna y asesoramiento externo.

En relacion con la claridad en la normativa tributaria, hay una discrepancia,

donde el primer entrevistado ve pocos impedimentos y el segundo entrevistado
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considera que la falta de claridad impacta en la correcta aplicacién de incentivos

fiscales.

En términos de beneficios, todos destacan laimportancia de la implementacién

de politicas y procedimientos contables para obtener una gestion efectiva de la

recuperacion del IVA, proporcionando claridad en el proceso y reduciendo la

dependencia del conocimiento individual.

Tabla 4. Matriz de hallazgos de resultados de las entrevistas

Experto

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Entrevistado 3

Aspectos de
organizacion
y procesos

Aspectos
normativos y
de legislacion
tributaria

Aspectos de
idoneidad del
personal y
conocimientos

Los procesos aun

estan poco claros 'y

no estan definidos
dentro de la
organizacion

La naturaleza de los
procedimientos
tributarias es
cambiante, esto no
debe ser justificativo
para no
documentarlos

El personal contable
tiene gran capacidad
de apoyo a la
gestion, pero poca
iniciativa en el
autoaprendizaje

Se confiay depende
mucho de la
asesoria externay
no se cuenta con
documentacion
historica

No se tiene el habito
de la documentacién
y organizaciéon en
concordancia con la
actualizacion de
leyes

Dependen mucho de
la asesoria y
direccionamiento
externo. En caso de
implementar ahorros
en asesoria externa
este punto seria una
debilidad

Los aspectos de
procedimientos
formales no han sido
tomados en cuenta
por parte de los
funcionarios

No existe un perfil
interno encargado
de estar pendiente
de esta actualizacion
de normativas
tributarias

No hay un proceso
interno de
capacitacion y
actualizacion de
conocimientos, esto
depende de cada
funcionario.

En conclusion, mientras hay similitudes en laimportanciaasignada a la correcta

documentacion y conocimiento actualizado, las diferencias residen en la percepcion

de obstaculosy soluciones, revelando la complejidad y diversidad de enfoques dentro

del ambito contable y tributario en empresas camaroneras del Guayas.
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Resultado de las encuestas

Luego de realizar la tabulacion de los resultados de la encuestarealizada a la

muestra de individuos seleccionados, se han obtenido los siguientes resultados.

Preguntas pararecopilar datos informativos

Pregunta 1. ¢ En qué rango se ubica su edad?

45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

Menos de 25 afios

“»

Entre 25y 35 afios Entre 36y 45 afios Mas de 45 afios

Figura 6. Rango de edad de los encuestados

Se obtuvieron resultados significativos en relacién con la variable demografica

de la edad. Al consultara los participantes sobre su grupo etario, se observa que el

20,51% pertenece a la categoria "Menos de 25 afos", el 44,87% se encuentraen el

rango de "Entre 25y 35 afios", el 30,77% esta representado por la opcién "Entre 36 y

45 afnos", y el 3,85% corresponde a la alternativa "Mas de 45 afios". Estos datos

proporcionan unavisién detallada de la distribucién de edades dentro de la muestra,

lo cual puede ser crucial para comprender las perspectivas y desafios especificos que

enfrentan los trabajadores contables en diferentes etapas de su carrera.
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Pregunta 2. ¢ En qué area trabaja dentro de la compafiia?

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

Contabilidad Financiero Administracion

Figura 7. Areas de trabajo de los encuestados

Se evidencian al explorar la distribucién de los participantes segun su area de
trabajo dentro de la empresa. La pregunta especifica indago sobre el ambito laboral,
revelando que el 58,9% de los encuestados se desempefia en el area de
"Contabilidad", el 11,54% pertenece al sector "Financiero", y el 29,49% esta
representado por la opcion "Administracién". Estos datos ofrecen una vision detallada
de la ubicacién de los trabajadores contables en diversas areas funcionales,
permitiendo asi un andlisis mas preciso de las posibles disparidades en las
experienciasy desafios que enfrentan en el proceso de devolucion de impuestos al

valor agregado.
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Pregunta 3. ¢ Cuantos afios ha trabajado en la industria camaronera?

30,00%

25,00%

28
19
20,00% 16
15,00%
10,00%
5,00%

0,00%

Menos de 1 afio Entre 1y 2 afios Entre 2 y 5 afios Entre 5y 10 Mas de 10 afios
afios

Figura 8. Antigledad en el trabajo de los encuestados

La pregunta especifica sobre los afios de servicio en la industria camaronera
proporciona unavision detallada: el 29,23% de los encuestados reporta tener "Menos
de 1 afio" de experiencia, el 16,67% indica"Entre 1 y 2 afios", el 28,21% representa
la categoria "Entre 2 y 5 afios", el 20,51% se sittaen la opcion "Entre 5y 10 afios",y
el 15,38% sefala tener "Mas de 10 afios" de experiencia. Estos resultados permiten
entender la distribucion de la experiencia laboral entre los trabajadores contables de
la industria camaronera y su posible influencia en las dificultades percibidas durante

el tramite de devolucion de impuestos al valor agregado.
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Pregunta 4. ¢ Cuantos personas laboran en la compafiia donde usted trabaja?

58
60,00%
50,00%
40,00%
30,009
/00% 21
20,00%
7,69 8,97

0,00%

Menos de 10 Entre 10 y 20 Entre 20 y 30 Entre 40 ¥ 50 Mas de 50
personas personas personas personas personas

Figura 9. Rangos de nimero de trabajadores en la compafiia encuestada

En esta pregunta se evidencia un comportamiento ascendente ya que solo un
19% tienen menos de 30 personas trabajando, este numero se subdivide entre las
diferentes escalas de menor rango, sin embargo, en el rango entre 40 y 50 personas
se encuentra un peso porcentual mas abultado de 22% del total de la muestra
encuestada. Finalmente se tiene que la gran mayoria de la muestra trabaja en
empresas donde hay mas de 50 trabajadores, esto representado por un 51% esto se
explica también porque la mayoria de las compafiias de este giro de negocio cuenta
con gran cantidad de trabajadores acuicolas ya sea los trabajadores fijos de planta

como los eventuales o contratados por destajo.
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Preguntas pararecopilar informaciéon especifica de la investigacion

Pregunta 5. ¢ En qué medida considera usted que tiene conocimientos acerca de las

Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)?

40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,13 3,85
5,00%
0,00%
Muy alto Alto Conocimiento Bajo Muy Bajo
conocimiento conocimiento medio conocimiento conocimiento

Figura 10. Nivel de conocimiento de los encuestados acerca de NIIF

Se presenta el siguiente resultado relevante relacionado con la percepcion de
conocimientos sobre las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF). La
pregunta especifica sobre este tema revela que el 23,08% de los participantes
consideratener un "Muy alto conocimiento”, el 37,18% indica un "Alto conocimiento”,
el 30,77% se sitla en la categoria de "Conocimiento medio", y el 5,13% declaratener
un "Bajo conocimiento” en cuanto a las NIIF. Estos hallazgos proporcionan
informacion valiosa sobre el nivel de familiaridad de los trabajadores contables con las
normativas financieras internacionales, aspecto que puede influiren su capacidad
para llevar a cabo eficientemente el trdmite de devolucion de impuestos al valor

agregado.
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Pregunta 6. ¢ En qué medida considera usted que tiene conocimientos acerca de la

Normativa Tributaria Vigente en Ecuador?

35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,009%
° 5,13 5,13
5,00%
0,00%
Muy alto Alto Conocimiento Bajo Muy Bajo
conocimiento conocimiento medio conocimiento conocimiento

Figura 11. Nivel de conocimiento de los encuestados en Normativa Tributaria

La pregunta especifica revela que el 25,64% de los encuestados considera
poseer un "Muy alto conocimiento”, el 33,33% indicaun "Alto conocimiento”, el 30,77%
se sitla en la categoria de "Conocimiento medio”, mientras que el 5,13% y el 5,13%
declaran tener un "Bajo conocimiento”y "Muy Bajo conocimiento”, respectivamente.
Estos datos ofrecen una vision detallada de la percepcion de los trabajadores
contables sobre su familiaridad con la normativa tributaria vigente, elemento crucial
para entenderlas posibles barreras o desafios que puedan surgir durante el tramite

de devolucién de impuestos al valor agregado.
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Pregunta 7. ¢ En qué medida considera usted que tiene conocimientos acerca de los

Incentivos Tributarios Aplicables al Sector Camaronero?

Muy alto Conocimiento Bajo Muy Bajo
conocimiento mnommlento medio conocimiento conocimiento

35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

Figura 12. Nivel de conocimiento de los encuestados en incentivos tributarios

La pregunta especifica revela que el 25,64% de los encuestados considera
poseer un "Muy alto conocimiento”, el 33,33% indicaun "Alto conocimiento", el 30,77%
se sitla en la categoria de "Conocimiento medio”, mientras que el 5,13% y el 5,13%
declaran tener un "Bajo conocimiento”y "Muy Bajo conocimiento”, respectivamente.
Estos datos ofrecen una vision detallada de la percepcion de los trabajadores
contables sobre su familiaridad con la normativa tributaria vigente, elemento crucial
para entenderlas posibles barreras o desafios que puedan surgir durante el tramite

de devolucién de impuestos al valor agregado.
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Pregunta 8. ¢ Cuanto conocimiento posee acerca del Tramite para la Devolucion de

Impuesto al Valor Agregado (IVA) en el Sector Camaronero?

35,00% 5 30
28
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00% 7,
3,85
5,00%
0,00%
Muy alto Alto Conocimiento Bajo Muy Bajo
conocimiento conocimiento medio conocimiento conocimiento

Figura 13. Nivel de conocimiento acerca de tramite devolucion IVA

La opcion "Muy alto conocimiento” es seleccionada por el 29,49% de los
participantes, seguida porla opcion "Alto conocimiento” con un 30,77%, mientras que
la opcién "Conocimiento medio" es representada por el 28,21%. Por otro lado, las
alternativas de "Bajo conocimiento”y "Muy Bajo conocimiento” cuentan con un 7,69%
y un 3,85%, respectivamente. Estos hallazgos ofrecen una perspectiva detallada
sobre el grado de conocimiento que los trabajadores contables tienen acerca del
tramite de devolucion de IVA en el sector camaronero, aspecto fundamental para

comprender las posibles areas de mejora o enfoque en iniciativas de capacitacion.
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Pregunta 9. ¢{Con que frecuencia realizan en la compafiia donde usted trabaja el

tramite de solicitud de devolucién de IVA?

45,00% 41
40,00%
35,00% 30
30,00%
25,00%
20,00% 1607
15,00%
’ 8,97
10,00%
2,56
0,00%
Muy Frecuentemente  Algunas veces Pocas veces Casinunca
frecuentemente

Figura 14. Frecuencia de solicitud de devolucién de IVA

El 41,03% de los encuestados indica que el proceso se lleva a cabo "Muy
frecuentemente", seguido por el 30,77% que sefiala "Frecuentemente”. En contraste,
el 16,67% manifiesta que la solicitud de devolucién se realiza "Algunas veces",
mientras que el 8,97% y el 2,56% representan las opciones "Pocas veces" y "Casi
nunca", respectivamente. Estos resultados proporcionan una vision detallada sobre la
regularidad con la que se realiza este tramite en las empresas, aspecto crucial para
entender las dinamicas y posibles desafios asociados al proceso de devolucion de
IVA para los trabajadores contables.
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Pregunta 10. ¢ Cual es la principal dificultad que enfrenta al momento de gestionar la

solicitud de devolucion de IVA para camaroneros?

24,36%
25,00%
20,00%
16,67%
15,38%
15,00%
12,82%
10,26%
897% 897%
10,00% ’ ’
5,00%
’ 2,56%
0,00% . . - .
Dezconocimients Desconocimiente  Faltade dominio Dificultades enla  Dificultades enel Faltade proceses Falta de personal Faltade
de lanormativa del proceso delapiginaweb separacién de software v procedimientos  para gestionar capacitacién en
tributaria operative del SRI transacciones contablequeusa  organizaciones esta iniciativa estetema
ascriadas la compafia

Figura 15. Principales dificultades para gestionar tramite de devolucién IVA

El andlisis de la pregunta 10 revela varias areas de dificultad. La opcion 4,
relacionada con las "Dificultades en la separacion de transacciones asociadas,”
destaca como la principal preocupacion, obteniendo un 24,36% de respuestas. Le
siguen otras inquietudes, como el "Desconocimiento de la normativa tributaria” con un
15,38%, la "Falta de procesos y procedimientos organizativos" con un 16,67%, y el
"Desconocimiento del proceso operativo” con un 12,82%. Ademas, se identificanretos
en el "Falta de dominiode la paginaweb del SRI" (2,56%), "Dificultades en el software
contable utilizado por la compaiiia” (10,26%), "Falta de personal para gestionar esta
iniciativa" (8,97%), y "Falta de capacitacién en este tema" (8,97%). Estos resultados
resaltan la diversidad de desafios que enfrentan los contadores en el proceso de
devolucion de IVA, indicando la necesidad de enfoques estratégicos para abordar

estas multiples areas de preocupacion.
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Preguntall. ¢ Qué tan complejo considera el proceso para separar transacciones de

compra que puedan ser aprovechadas en estos incentivos tributarios?

35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

6,41
3.%

Muy alta Alta complejidad Complejidad media Baja complejidad Muy Baja
complejidad complejidad

0,00%

Figura 16. Nivel de complejidad en la gestion contable previa

El 33,33% de los participantes considera que esta tarea tiene una "Muy alta
complejidad”, mientras que el 23,08% la cataloga como de "Alta complejidad"”.
Ademas, un 33,33% opina que la complejidad es "Media", en contraste con el 6,41%
y el 3,85% que seleccionan "Baja complejidad" y "Muy baja complejidad",
respectivamente. Estos hallazgos ofrecen una vision detallada de cémo los
trabajadores contables perciben la dificultad asociada a la separacion de
transacciones de compra para aprovechar los incentivos tributarios, aspecto clave

para identificar posibles areas de mejora en el proceso.
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Pregunta 12. (Cdmo evalla el nivel de organizacion interna en el departamento

contable de la compafia donde labora?
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0,00%

Figura 17. Nivel de organizacion interna en el area contable

La evaluacion del nivel de organizacion internaen los departamentos contables
de las empresas revela que un 28,21% de los encuestados considera que la
organizacion es "Muy alta", seguido por un 23,08% que la califica como "Alta". Por
otro lado, un 35,90% percibe la organizacion como "Media", mientras que un 11,54%
la considera "Baja" y solo un 1,28% la evalia como "Muy Baja". Estos resultados
sugieren una variabilidad significativa en la percepcion de la organizacién internaen
los departamentos contables, resaltando la importancia de abordar aspectos
organizativos para mejorar la eficiencia en los procesos relacionados con la

devolucion de impuestos al valor agregado.
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Pregunta 13. ¢ Consideraque la falta de conocimiento en normativa tributaria impacta

negativamente en la aplicacion de incentivos fiscales en su empresa?

44
45,00%
40,00% 35
35,00%
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25,00%
20,00% 16,67
15,00%
10,00%
5,00% 1,28 %
0,00%
Muy de acuerdo De acuerdo Ni de acuerdo ni en En desacuerdo Muy en desacuerdo
desacuerdo

Figura 18. Incidencia de la falta de conocimiento en la gestion operativa

Se destaca el resultado obtenido en la pregunta 13. Un significativo 44,87% de
los encuestados manifiesta estar "Muy de acuerdo” con la afirmaciéon de que la falta
de conocimiento en normativa tributaria impacta negativamente en la aplicaciéon de
incentivos fiscales en sus empresas. Asimismo, un 35,90% expresa estar "De
acuerdo”con esta percepcién.Por otro lado, un 16,67% indicasentirse "Ni de acuerdo
nien desacuerdo”, mientras que un escaso 1,28% se posicionatanto "En desacuerdo"
como "Muy en desacuerdo". Estos resultados resaltan la prevalencia de la percepcién
negativa sobre el impacto del desconocimiento en normativa tributaria en la correcta
aplicacion de incentivos fiscales, subrayando la necesidad de fortalecer el

conocimiento en este &mbito para optimizar la gestién fiscal de las empresas.
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Pregunta 14. ¢ Cree que la complejidad en la separacion de transacciones de compra

dificulta el aprovechamiento de los incentivos tributarios?

50,00% e
45,00%
40,00% 3
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Muy de acuerdo De acuerdo Nide acuerdo nien En desacuerdo
desacuerdo

Figura 19. Incidencia de la complejidad en la separacion de transacciones

Se destaca el resultado obtenido en la pregunta 14. Un significativo 46,15% de
los encuestados manifiesta estar "Muy de acuerdo" con la afirmacion de que la
complejidad en la separacién de transacciones de compra dificultael aprovechamiento
de los incentivos tributarios, mientras que un 32,05% indica estar "De acuerdo” con
esta percepciéon. Por otro lado, un 17,95% se posiciona en "Ni de acuerdo ni en
desacuerdo”,y solo un limitado 3,85% se muestra "En desacuerdo". Estos resultados
subrayan la prevalencia de la opinién negativa acerca de como la complejidad en la
separacion de transacciones de compra impacta en la eficacia para aprovechar los
incentivos tributarios, evidenciando la necesidad de abordar la complejidad operativa

en la gestién fiscal para optimizar los beneficios fiscales.
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Pregunta 15. ¢ Consideraque por lo general siempre se presentan dificultades para

realizar el tramite de devolucion de IVA en su compafia?
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Figura 20. Frecuencia de dificultades para finalizar un tramite exitoso

El resultado obtenido en la pregunta 15. Un considerable 44,87% de los
participantes indica estar "Muy de acuerdo” en que por lo general siempre se
presentan dificultades para realizar el tramite de devolucion de IVA en su compafia.
Ademas, un 25,64% manifiesta estar "De acuerdo" con esta afirmacion, evidenciando
una tendencia generalizada hacia la percepcion negativa de la complejidad y
obstaculos recurrentes en el proceso de devolucién del IVA. Este resultado subraya
la necesidad de abordar y mitigar las dificultades sistémicas que enfrentan los
trabajadores contables, resaltando la importancia de implementar mejoras vy
soluciones efectivas en los procedimientos asociados a la gestidn fiscal en estas

empresas.
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Pregunta 16. ¢Considera usted que una propuesta metodolégica para mejorar el

aprovechamiento de los incentivos tributarios en su empresa podria estar alineada al

disefio e implementacion de politicas, procedimientos e instructivos en este aspecto?
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Figura 21. Nivel de aceptacién de una propuesta metodolégica

El resultado obtenido en la pregunta 16. Un abrumador 67,95% de los

participantesindica estar "Muy de acuerdo” en que una propuesta metodologica para

mejorar el aprovechamiento de los incentivos tributarios en su empresa podria estar

alineadaal disefio e implementacion de politicas, procedimientos e instructivos en este

aspecto. Adicionalmente, un 16,67% manifiesta estar "De acuerdo” con esta

afirmacion, respaldando laidea de que laimplementacion de medidas organizativas 'y

normativas puede ser crucial para optimizar la gestion de incentivos tributarios. Este

resultado subraya la receptividad y la percepcidn positiva hacia la implementacion de

un enfoque metodologico integral como solucion potencial a las dificultades

identificadas en el aprovechamiento de los incentivostributarios en el ambito contable.
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Discusion de los Resultados Obtenidos

El analisis de los resultados de la investigacién sobre los incentivos fiscales
para el sector camaronero en la provincia del Guayas, Ecuador, en contraste con las
teorias abordadas en el documento, revela importantes hallazgos y desafios en el

ambito de la equidad tributaria y la incidencia fiscal.

En primer lugar, la teoria de la equidad tributaria postula que el sistema
impositivo debe distribuir la carga fiscal de manera justa y equitativa entre los
contribuyentes, considerando su capacidad de pago y promoviendo la igualdad de
oportunidades. Sin embargo, los resultados de la investigacion indican que solo el
26% de las micro, pequefiasy medianasempresas (MIPYMES) del sector camaronero
aplicaron los incentivos fiscales para reducir su carga fiscal, lo que sugiere unabaja
adopcion de estos beneficios. Esta discrepancia entre la teoria de equidad tributariay
la aplicacion practica de los incentivos fiscales plantea interrogantes sobre la
efectividad del sistema impositivo en garantizar una distribucion equitativa de la carga

fiscal en el sector camaronero.

En segundo lugar, la teoria de la incidenciafiscal se centra en el analisis de
guién soporta realmente la carga de los impuestos y como estos afectan el
comportamiento econdmico de los agentes. A pesar de los beneficios potenciales que
podrian derivarse de la reinversion de utilidades para generar ahorros fiscales, la
escasa adopcion de este incentivo en las empresas del sector camaronero de la
provincia del Guayas plantea interrogantes sobre la comprensién y percepcién de los
beneficios fiscales por parte de los contribuyentes. La baja reinversién de utilidades 'y
la consiguiente falta de aprovechamiento de los ahorros fiscales sugieren que la
incidenciadelos incentivosfiscalesen el comportamiento econémico de las empresas

camaroneras puede no estar alineada con las expectativas tedricas.

Ademas, la investigacion resalta la importancia de contar con profesionales
altamente capacitados y sistemas de informacion eficientes para asegurar el
cumplimiento y la maximizacion de los beneficios tributarios. Este hallazgo esta en
linea con la teoria que enfatiza la necesidad de una adecuada gestion contable y
asesoramiento tributario para garantizar la aplicacion efectiva de los incentivos
fiscales. Sin embargo, la baja adopcion de estos beneficios por parte de las MIPYMES

del sector camaronero sugiere que aun existen desafios en la comunicacion y
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comprension de las politicas tributarias, 1o que puede obstaculizar la maximizacién de

los beneficios fiscales.

En resumen, el contraste entre las teorias de equidad tributaria y la incidencia
fiscal con los resultados de la investigacion sobre los incentivos fiscales para el sector
camaronero en la provincia del Guayas revela la importancia de abordar las brechas
entre la teoria y la practica en el ambito tributario. La baja adopcion de los incentivos
fiscalesy lanecesidad de mejorar la comunicacion, comprensiony aplicacién efectiva
de las politicas tributarias plantean desafios significativos que requieren atencion para
garantizar un sistema impositivo equitativo y eficiente en el sector camaronero y, por

extensioén, en la economia ecuatoriana.
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Capitulo IV. Propuesta metodoldgica

Propuesta Investigativa: Procedimiento para la Solicitud de Devolucién del

Impuesto al Valor Agregado (IVA) en el Sector Camaronero
Introduccion

La presente propuesta investigativa tiene como objetivo establecer un
procedimiento claro y eficiente para que los trabajadores contablesy tributarios del
sector camaronero puedan realizar correctamente los pasos necesarios para solicitar
la devolucion del Impuesto al Valor Agregado (IVA). Considerando la complejidad de
las transacciones y las particularidades del sector, se busca desarrollar un enfoque
estandarizado que optimice la gestion de recuperacién de IVA, minimizando erroresy

asegurando la adecuada aplicacion de incentivos fiscales.
Aplicacion de la propuesta en una compafiia

La compafiia BADESA S.A. ha sido seleccionada como el foco de aplicacién
de la propuesta metodoldgica desarrollada en el marco de una investigacion
exhaustiva. Tras un andlisis detallado, se ha concluido que empresas como BADESA
S.A. requieren la implementacion de politicas y procedimientos especificos para
gestionar de manera efectiva los incentivos tributarios, entre los cuales destaca la
devolucién del Impuesto al Valor Agregado (IVA) para los camaroneros. Con mas de
20 afnos de experiencia en el sector camaronero, BADESA S.A. ha establecido su
explotacion en unade las islas del Golfo de Guayaquil y mantiene su oficina principal
en la ciudad de Duran. Durante su trayectoria, la empresa ha enfrentado diversos
obstaculos asociados con la recuperacion del IVA, lo que la convierte en un ejemplo

idéneo para la aplicacion practica de la propuesta investigativa desarrollada.

La eleccion de BADESA S.A. como caso de estudio se fundamenta en su
relevanciadentro del sector camaroneroy en los desafios especificos que enfrentaen
relacion con la gestion de incentivos tributarios, particularmente la devolucion del IVA.
Dado su largo historial en laindustriay su posicion como unade las empresas lideres
en el ambito, se espera que los resultados de la aplicacion de la propuesta
metodologica no solo beneficien a BADESA S.A., sino que también puedan servir
como referencia para otras empresas enfrentando problematicas similares en la
region.
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La investigacion realizada haidentificado lanecesidad de implementar politicas
y procedimientos claros para optimizar la gestién de los incentivos tributarios, lo cual
se ha evidenciado como crucial para el desarrollo sostenibley la eficiencia operativa
de compafilas como BADESA S.A. La experiencia acumulada y los desafios
enfrentados por esta empresa ofrecen un contexto valioso para la aplicacion practica
de la propuesta metodolégica, con el potencial de generar mejoras significativas en la
recuperacion del IVA y, en Ultimainstancia, en la salud financieray competitividad de

la compaifiia en el mercado.
Esquemade la propuesta

Es fundamental proporcionar un esquema claro a la Propuesta Investigativa:
Procedimiento para la Solicitud de Devolucion del Impuesto al Valor Agregado (IVA)
en el Sector Camaronero, ya que esta estructura facilita la comprension y ejecucion
del proceso. Un esquema bien definido actia como un mapa detallado que guia a los
trabajadores contables y tributarios a través de cada paso de la solicitud, desde el

inicio hasta la conclusion.

I. Identificacion de Transacciones Elegibles
Il. Documentacion y Soporte

lil. Validacion con el SRl y ATS

IV. Compensacion y Negociacion

I e
I Ty
e

V. Modelo de capacitacion Continua

VI. Disefio de procesos y procedimientos internos

Figura 22. Esquema de la propuesta investigativa

Este enfoque organizado no solo mejora la eficiencia operativa al minimizar
posibles confusiones, errores o malentendidos, sino que también establece una base
sélida para la implementacién de practicas consistentes y efectivas. Asimismo, el
esquemaproporcionaclaridad en cuantoalos roles y responsabilidades de cada parte
involucrada en el proceso, fomentando la colaboracion y garantizando una ejecucion

fluida y exitosa.
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I. Identificacién de Transacciones Elegibles:

Verificar que las transacciones correspondan directa o indirectamente a la

actividad principal del negocio camaronero.

Asegurarse de que las compras estén debidamente bancarizadas, con

retenciones de fuente e IVA aplicadas.

Recepcionnde
Factde
compras

Identificacion de
rubros mediante
reporteria

Registro en
Software

Diferenciacion
de rubros
recuperables

Figura 23. Identificacion de Transacciones Elegibles

II.  Documentaciony Soporte:

Manejo
adecuado de
cargo contable

Identificacion de
centro de costo

Revisar quetodas las compras cuenten con documentacion respaldatoriacomo

facturas, liquidaciones de aduana para importaciones y soportes de reembolsos de

gastos.

Organizar la documentacion de manera sistematica y asegurar su

disponibilidad para el proceso de solicitud.
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Presupuesto Orden de
financiero compra

Comprobante Recepcion de

de Retencidn bien/servicio

Comprobante
de
egreso/pago

Figura 24. Esquema de documentacion soporte en el proceso

lll.  Validacién con el SRly ATS:

Presentar la solicitud de devolucion en un plazo de 5 dias hébiles después de
la declaracion de IVA y del Archivo de Transacciones Simplificado (ATS)

correspondiente al mes.

Verificar los errores detectados por el Servicio de Rentas Internas (SRI) y

corregirlos de manera oportuna.
IV. Compensacién y Negociacion:

Evaluarla posibilidad de compensar el saldo del crédito tributario mediante los

formularios 103y 104.

Explorar opciones de negociacion de notas de crédito a través de casas de

valores para transformarlas en liquidez.

A continuacion, se ha disefiado un cuadro de identificacion de partidas que
afectan directamente la operacion y que son objeto directo de la gestiéon de

compensacion de rubros previo a la solicitud de devolucion.
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Criterio de costo directo Criterio del costo indirecto

» Cargos directos * Insumos que afectan a

* Indentificacion partidas de varias piscinas
costo * Servicios que afectan a

* Larvas sembradas varias piscinas

* Alimento de la larva * Costo logistico para

« Alimento del animales sostenerla operacion

« Insumos directos * Mano de obra que trabaja
adicionales en actividades que afectan

« Mano de obra que trabaja varias piscinas o areas

en las piscinas

Figura 25. Criterios de diferenciacién por costos directo e indirecto

V. Capacitacion Continua:

Implementar programas de capacitacion interna para el personal contable y
tributario, abordando los cambios en normativas tributarias y fomentando la
autoeducacion. Utilizar herramientas de aprendizaje proporcionadas por el SRI para

mantenerse actualizado sin incurrir en costos adicionales.
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Comunicacion ~ Evaluacion de

Efectiva Necesidades
Retroalimentaci Disefio del
6n y Mejora Programade
Continua Capacitacion
Monitoreo de
o S Enfoque en
Actualizaciones Autoeducacion
Tributarias
Implementacion Utilizacién de

y Evaluacion Herramientas
Continua b del SRI

Figura 26. Ciclo de capacitacién continua para funcionarios

La propuesta investigativa destaca la importancia de contar con un
procedimiento claro y estandarizado para la gestion de recuperacion de IVA en el
sector camaronero. Ademas, se subraya la necesidad de la capacitacion continua del
personal para adaptarse a los cambios normativos y optimizar el aprovechamiento de
incentivos fiscales. Se recomienda evaluar la implementacion de esta propuesta en
empresas camaroneras del Guayas, considerando sus beneficios potenciales en

términos de eficiencia operativa y cumplimiento tributario.
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VI. Disefio de procesos y procedimientos internos

Proceso de preparacion v solicitud PRC-001

Figura 27. Proceso de preparacion de solicitud de devolucién

i Iniciar Solicitud:
Iniciar la solicitud de devolucién de IVA a través del sistema en linea "SRl en linea".
ii. Presentar Requisitos:

En un plazo de dos dias habiles, presentar digitalmente los requisitos establecidos en
la Resolucion No.NAC-DGERCGC22-00000020 en lasventanillasdel SRl o mediante
canales electronicos, asegurandose de que los documentos contengan la firma

electrénica del beneficiario.
iii. Emision de Liquidacion Provisional:

Tras la solicitud, el SRI emite una liquidacion provisional que autoriza el reintegro
mediante una nota de crédito desmaterializada, cubriendo un porcentaje del valor del
IVA solicitado.



iv. Validacién de Documentacion:

Someter la documentacién presentada a una validacion por parte del SRI, emitiendo

un término probatorio en caso necesario para respaldar la solicitud.
v. Emisiéon de Resoluciéon y Reintegro:

Emitir una resolucién notificando al contribuyente los valores reconocidos en un plazo
maximo de 90 dias habiles de manera electronica. En caso de existir diferencias,
proceder al reintegro de la cantidad reconocida mediante la emisién de una nueva

nota de crédito desmaterializada, concluyendo asi el proceso de devolucién del IVA.

Procedimientos de preparacién y solicitud PRD-01-001

Procedimiento Corporativo | codigo:
PRD-01-001

para la Devolucion de IVA

PROCESO | Contable
SUBPROCESO | Obligaciones tributarias

Introduccién:

El presente documento detalla el procedimiento corporativo para la
devoluciéon de Impuesto al Valor Agregado (IVA) a través del Servicio de
Rentas Internas (SRI) en Ecuador. Este proceso ha sido disefiado con el

propésito de establecer una guia clara y eficiente para los contribuyentes

gue buscan la devolucion de montos de IVA, asegurando transparencia,

cumplimiento normativo y rapidez en las gestiones.

Objetivos del Procedimiento:
v' Claridad y Transparencia:
Proporcionar una guia detallada y comprensible para los contribuyentes,

asegurando que cada paso del proceso de devolucion de IVA sea claro y

transparente.
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v' Cumplimiento Normativo:

Garantizar que todas las solicitudes de devolucion de IVA se ajusten a la
normativa vigente, especialmente a lo estipulado en la Resolucion No.NAC-
DGERCGC22-00000020.

v Eficiencia y Rapidez:

Optimizar los tiempos de respuesta y ejecucion del proceso, asegurando
gue tanto el contribuyente como el SRI puedan llevar a cabo las acciones

necesarias de manera eficiente.

v' Responsabilidades Definidas:

Establecer roles y responsabilidades claras tanto para el contribuyente
como para el SRI, de manera que se minimicen posibles confusionesy se

promueva una colaboracién efectiva.

v' Registro Electrénico:

Fomentar la digitalizacion de los procesos alentando a los contribuyentes a
utilizar canales electronicos para presentar sus solicitudes, promoviendo la

eficienciay reduccion de uso de papel.

Este procedimiento busca no solo simplificar el proceso de devolucion de
IVA sino también asegurar la conformidad con las regulaciones fiscales
vigentes, promoviendo unarelacion mas efectiva entre los contribuyentesy
el SRI.

Glosario de Términos:

=  SRI: Servicio de Rentas Internas.

= SRIlen linea: Plataforma electronica para tramites fiscales.
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= Resolucibn No. NAC-DGERCGC22-00000020: Normativa que
establece requisitos para la devolucion de IVA.
= Liquidacion Provisional: Documento emitido por el SRI con el monto
provisional a reintegrar.
* Nota de Crédito Desmaterializada: Documento electrénico que
respalda el reintegro de IVA.
Término Probatorio: Documento emitido para respaldar la solicitud en caso
de validacién adicional.

Pasos a Ejecutar:

1. Ingreso de Solicitud:

El contribuyente accede al sistema de devoluciones de IVA por internet,
utilizando "SRl en linea".

2. Presentacion de Requisitos:
En un plazo de dos dias hébiles, el contribuyente presentalos requisitos en
las ventanillas del SRI o por canales electronicos, digitalizando documentos
con firma electrénica si es necesario.

3. Emision de Liquidacién Provisional:

El SRIemite unaliquidacion provisional,determinando el monto a reintegrar

mediante nota de crédito desmaterializada.

4. Validaciéon de Documentacion:

La documentacion presentada es validada por el SRI; en caso necesario,

se emite un término probatorio para sustentar la solicitud.

5. Emision de Resolucion y Reintegro:
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El SRI emite una resolucion notificando los valores reconocidos en la
solicitud en un plazo maximo de 90 dias habiles. Posteriormente, si aplica,
se reintegra la diferencia mediante la emision de una nueva nota de crédito

desmaterializada.

Diagrama de flujo
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Figura 28. Flujograma de validacion previa de solicitudes

Responsables:

Contribuyente: Inicia el proceso y presenta la solicitud.
SRI: Realizala validacion de documentacion, emite documentosy realiza el
reintegro.

Interacciones:

Contribuyente - SRI: Interactian en el ingreso de la solicitud y presentacion
de requisitos.
SRI Interno: Diversos departamentos se involucran en la validacién de

documentacioén, emision de documentos y notificaciones.

Control de cambios del documento:
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Procedimientos de preparacién y solicitud PRD-01-002

Procedimiento Corporativo parala | Cédigo:

Devolucion excepcional de IVA

PRD-01-001

PROCESO | Contable

SUBPROCESO | Obligaciones tributarias

Introduccion:

El presente documento establece el procedimiento corporativo para la

solicitud y posterior devolucién de Impuesto al Valor Agregado (IVA) a

través del Servicio de Rentas Internas (SRI) en Ecuador. Este proceso se

ha disefiado con el objetivo de facilitar a los contribuyentes el acceso a un

mecanismo eficiente y transparente para la gestion de devolucion de

montos de IVA, al tiempo que se ajusta a las normativas fiscales vigentes.

Objetivos del Procedimiento:

v' Facilitar el Proceso de Devolucién:

Proporcionara los contribuyentesunaguiadetalladay accesible para
realizar la solicitud y gestiéon de devolucion de IVA de manera

eficiente.

Garantizar la Conformidad Normativa:

Asegurar que el proceso de devolucion de IVA se realice en estricto
cumplimiento con la normativa establecida por el SRI, evitando

posibles inconvenientes legales.
Optimizar la Experiencia del Contribuyente:
Brindar un procedimiento claro y de facil comprension, tanto para el

ingreso de solicitudes como para la posterior gestion de la

devoluciéon, mejorando la experiencia del contribuyente con el SRI.

Glosario de Términos:
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= SRI: Servicio de Rentas Internas.

= SRIlen linea: Plataforma electronica para tramites fiscales.

= Resolucibn No. NAC-DGERCGC22-00000020: Normativa que
establece requisitos para la devolucion de IVA.

= Liquidacion Provisional: Documento emitido por el SRI con el monto
provisional a reintegrar.

» Nota de Crédito Desmaterializada: Documento electrénico que
respalda el reintegro de IVA.

= Término Probatorio: Documento emitido para respaldar la solicitud en

caso de validacion adicional.

Pasos a Ejecutar:

1. Ingreso de Solicitud:
El contribuyente presenta la solicitud de devolucion de IVA a través de
ventanillas fisicas o canales electrénicos del SRI, adjuntando la
documentacién requerida de manera digital.

2. Validacion de Documentacion:

El SRI valida la documentacién presentaday, en caso necesario, emite un

término probatorio para respaldar la solicitud.

3. Emision de Resolucion:
El SRI emite una resolucidén con los valores reconocidos en un plazo
maximo de 90 dias habiles, notificando electronicamente al contribuyente.

Reintegro del Valor Reconocido:

Posteriormente, se procede al reintegro del monto reconocido mediante la

emisioén de una nota de crédito desmaterializada.

Responsables:

Contribuyente: Inicia el proceso y presenta la solicitud.
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SRI: Realiza lavalidacién de documentacién, emite documentosy realiza el

reintegro.

Interacciones:
Contribuyente - SRI:
Interaccion en el ingreso de la solicitud, presentacion de documentaciony

notificaciéon electrénica.

Control de cambios del documento:

Notas complementarias a los procedimientos PRD-01-001 y PRD-01-002

Requisitos Previos

Estar registrado en el Registro Unico de Contribuyentes (RUC).

No haber perdido el derecho a la devolucién del IVA para el periodo solicitado.
Haber completado los procedimientos de prevaricacion.

Contar con un registro en el catastro del sistema de devoluciones de IVA por internet

para el proceso de devolucion provisional automatica.
Haber realizado la declaracion correspondiente del IVA para el periodo solicitado.

Haber presentado el anexo transaccional simplificado relacionado con el periodo

solicitado.

Ademas, en el caso de la devolucién provisional automatica, sera necesario firmar
electrobnicamente y en unaunica ocasion el "Acuerdo sobre liquidacién provisional de
devolucién automatica, previo a la resolucion de la solicitud de devolucion del IVA a

proveedores directos de exportadores de bienes".
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Requisito de Solicitud

Presentar la solicitud de devolucién excepcional del IVA a través del formato
disponible en el portal web institucional, firmado por el representante legal o

apoderado.

En el caso de devolucion automatica, presentar el talén resumen de la

liquidacion del IVA.

Adjuntar un archivo digital en formato EXCEL o CALC con el listado de
adquisiciones y/o importaciones, asi como otro archivo con el listado de adquisiciones

de activos fijos.

Digitalizar y presentar en un medio de almacenamiento informatico los

comprobantes de venta rechazados por el sistema de prevaricacion.

En caso de comprobantes electronicos, estos deben constar Gnicamente en el

listado referido en el tercer punto.

Proporcionar un archivo digital con el listado de comprobantes de venta de los

bienes transferidos al exportador.

Presentar otro archivo con el listado de refrendo de las declaraciones
aduaneras de exportacion, y mayores contables de las cuentas especificadas en la
Resolucion No. NAC-DGERCGC22-00000020, si se mantienen sistemas contables

diferenciados.

Para devoluciones de proveedores de empresas propiedad de exportadores,
adjuntar un certificado del exportador que certifique la propiedad de la empresa

compradora.

Presentar un archivo digital con el listado de documentosincluido en la Carta
de certificacion y responsabilidad de lainformacion para el ingreso de documentacion
digital, en formato EXCEL o CALC.
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Validacién de la Propuesta

Luego de compartir la propuesta investigativa con un experto en esta area se

obtuvo la siguiente respuesta:

“Tras unacuidadosa revisién y analisis de la propuesta metodoldgica para la
gestion de devolucion de IVA para camaroneros, basada en mi experiencia como
experto en esta area, me complace informar que la propuesta ha recibido
ponderaciones de "bueno" y "excelente" en los cuatro criterios de evaluacion
aplicados. La propuesta ha demostrado una claridad y coherencia excepcionales,
presentando estructuras organizacionales relevantes y adecuadas para abordar los
desafios asociados con la gestion del IVA. Ademas, su viabilidad y conformidad con
las normativas tributarias aplicables han sido destacadas. Por lo tanto, recomiendo
gue esta propuesta se implemente en una compafiia como parte de futuros trabajos
investigativos, ya que tiene el potencial de generar mejoras significativas en la

eficiencia y efectividad de la gestidn tributaria en el sector camaronero.”
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Conclusiones

Se han identificado conclusiones significativas que arrojan luz sobre diversos
aspectos criticos relacionados con los procedimientos contables y tributarios en el
sector camaronero. Estas conclusiones proporcionan una vision integral de la
importancia del conocimiento especializado, los desafios en la capacitacion y
actualizacion, la necesidad de politicas y procedimientos estandarizados, lainfluencia
de factores externos en la toma de decisiones empresariales y la relevancia de la

colaboracion interdepartamental.

Uno de los aspectos importantes fue fundamentar el marco teérico y normativo
tributario vigente en el Ecuador con relacion a los incentivos tributarios que las
compariias del sector camaronero pueden aprovechar. A través de un exhaustivo
andlisis de las normativas tributarias nacionales e internacionales que afectan las
operaciones de exportacion en el sector camaronero, se identificaron los incentivos
fiscales disponiblesy se proporcioné una comprension profunda de su aplicacion en
el contexto especifico de la provinciadel Guayas. Los resultados de esta investigacion
permitieron establecer una base sélida para comprender los incentivos fiscales
disponiblesy su aplicacion en el sector camaronero, o que contribuye a enriquecer el

marco teorico y normativo en este ambito.

Esta investigacion cuenta con un proceso metodoldgico de informacion
tributaria relevante del sector camaronero en la provincia de Guayas para el periodo
2022. A través de la recopilacion y analisis detallado de informacion tributaria
actualizada, se obtuvo unavision integral de la aplicacion de los incentivos fiscales en
el sector camaronero durante el periodo especifico de estudio. Los resultados
obtenidos proporcionaron unacomprensiondetallada de la utilizacién de losincentivos
fiscales en el sector camaronero, lo que contribuye a una mejor comprensién de la

dinamica tributaria en este ambito especifico.

Se logré identificar las practicas contablesy de control interno actuales acerca
de la identificacion y clasificacion de partidas aprovechables para la devolucion de IVA
Exportadores. A través de un analisis detallado de las practicas contables y de control
interno en las empresas del sector camaronero, se identificaron las brechas en el
conocimiento sobre NIIF, normativa tributaria y tramites especificos para la devolucion

de IVA, asi como la efectividad de las estrategias de comunicacion interna y la
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coordinacion entre departamentos contables y otras é&reas. Estos resultados
proporcionaron una vision experta sobre los desafios en la implementacién de
politicas contables, lo que contribuye a enriquecer la comprension de las practicas
contables y de control interno en el sector camaronero.

Se disefid una guia metodoldgica y de procesos para la identificacion y
clasificacion de partidas aprovechables para la devolucion de IVA Exportadores. A
partir de los hallazgos obtenidos, se desarrollé una guia metodolégica y de procesos
gue proporciona a las empresas camaroneras herramientas concretas para clasificar
adecuadamente su informacion contable, cumplir con las regulaciones fiscales y
aprovechar los incentivos tributarios disponibles. Esta herramienta representa un
avance significativo en la comprension y aplicacion de practicas contablesy fiscales
en el sector camaronero, lo que contribuye a mejorar la eficiencia operativa y la

rentabilidad de las compafiias del sector.

En resumen, los resultados obtenidos en cada uno de los objetivos cumplidos
proporcionan una base soélida para comprender los incentivos fiscales disponibles, la
dindmica tributaria en el sector camaronero, las practicas contables y de control
interno, y proporcionan herramientas concretas para maximizar los beneficios fiscales

disponibles.
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Recomendaciones

Exploracién de Estrategias de Capacitacion Financiera Efectivas: Dada la
importancia del conocimiento especializado en normativas tributarias y contables, se
recomienda que futurasinvestigaciones se centren en la evaluacion y desarrollo de
estrategias de capacitacion financiera especificas para el sector camaronero. Estas
estrategias podrian abordar los desafios identificados, como limitaciones
presupuestariasy falta de tiempo, mediante enfoques innovadores, recursos en linea
accesibles y programas adaptados a la realidad operativa de las empresas en este

sector.

Implementacién y Evaluacién de Politicas y Procedimientos Estandar: Dado
guelafalta de politicas y procedimientos estandarizados fueidentificadacomo un area
de mejora, se sugiere que futuras investigaciones se centren en la implementaciéon y
evaluacién de politicas y procedimientos contables especificos para la gestion de la
recuperacion de IVA. Evaluar el impacto de estas practicas estandarizadas en la
eficiencia operativa y la reduccién de dependencia de conocimientos individuales

proporcionaria insights valiosos para la mejora continua.

Andlisis de Factores Externos y Resiliencia Empresarial: Dado que los factores
externos, como la situacion econdémica del sector camaronero, afectan directamente
la capacidad de inversion en capacitacion, se recomienda una investigacion mas
profunda sobre la resiliencia empresarial en el contexto econdmico fluctuante. Esto
podria incluir un andalisis de como las empresas del sector camaronero pueden
adaptarse y fortalecer su resiliencia frente a desafios econémicos, garantizando al
mismo tiempo la continuidad de la formacion y actualizacion del personal en areas

cruciales como la normativa tributaria y contable.
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Apéndices

FORMATOS

II. Acuerdos de liquidaciéon

PREVIO A LA RESOLUCION DE LA SOLICITUD DE DEVOLUCION DEL IVA

SRi ACUERDO SOBRE LIQUIDACION PROVISIONAL DE DEVOLUCION AUTOMATICA,
A PROVEEDORES DIREGTOS DE EXPORTADORES DE BIENES

Ciudad . dia de del 20__

El compareciente legalmente capaz para contratar y obligarse a quien en adelante y pars efectos dal presente
acuerdo s2 le denominard el sujeto pasivo, declara su voluntad de someterse al presente acuerdo, conforme
las siguientes cldusulas:

PRIMERA.- ANTECEDENTES.-

El Servicic de Rentas Internas (SR} aprobd las Condiciones Generales de Responsabilidad y Uso de Medics
Electrénicos: vy, una vez que el sujetc pasivo can
nimers de Registro Unico de Contribuyentes {RUC) suscribid el “Acuerdo
Electrénico de Responsabilidad y Uso de Medios Electrénicos” aceptd todas y cada una de las disposiciones
establecidas en la Resolucidn Mo, NAC-0010, publicada en el Registro Cficial Mo, 8 de 22 de enero de 2003
v sus reformas, de Condiciones Generales de Responsabilidad y Uso de Medics Electronicos. Ademas aceptd
la walidez de la "Clave de Usuaric” y "Tecnolegia” que s= le proporciond para el cumplimients de sus
obligaciones fributarias, ofros deberes formales y accaso a los servicios que el SRI ponga & su disposicidn
por Internet.

En cumplimiento de los principios da la politica tributaria y econdmica establecidos en los Ars. 283, 284 y 300
de la Constitucion de la Repdblica del Ecusdor v an el Art. § del Codigo Tributario. y con miras a propendear
una relacion dindmica entre los sujetos pasivos da impuestos y la Administracién Tributaria Central, el Sarvicio
de Rentas Internas ha establecido un procedimiento que permite a los proveedores directos de exportadores
de bienes acceder 2 una liquidacidn provisional automética previa a la emisidn y notificacion de la respectiva
Resolucidn de Devolucién dal IMA

El Servicio de Rentas Internas, conforme lo sefislado en la disposicion transitoria décime tercera de la Ley
Orgénica para la Reactivacion de la Economia, Fortalecimiento de la Delsrizacion y Modernizacién de la
Gestidn Financiera emifid la Resclucion Mo, NAC-DGERCGC22-00000020 relativa a las normas que regulan
el procedimients, condiciones y requisitos para la devolucion del impuesto al valor agregado [IVA) & los
provesdores directos de exportadores de bienes.

SEGUNDA: DOCUMENTOS DEL ACUERDO -

Forman parte integrants del presente acwerdo los documentos quea han sido entregades al Servicio de Rentas
Internas al momento de la suscripeion del Acuerdo de Responsabilidad y Uso de Medios Electrdnicos, asi
como aquellos entregados al momento de efectuar I respectiva inscripcion o actuslizacidn en el Registro
Unico de Contribuyentes (RUIC), mismos gue screditan la calidad de los comparecientes y su capacidad para
contratar.

TERCERA.- OBJETO.-

El presente acusrdo tiene por objeto permitir al sujeto pasive ingresar a un mecanismo de devolucién que le
permitird obfener un reintegro del crédito tributario por el cual tiene derecho a la devolucién scorde a una
liguidacién provisional, previa = la emision y notificacidn de la respectiva resolucion de devolucién de impussto
al valor agregado (IVA) & provesdores directos de exportadores de bienes, conforme la condicion y decisidn
del contribuyente proveedor. Por lo que la mencionada iquidacién provisional estara condicionada al resultado
que se obfuviere en la correspondiente resclucion de devolucion de VA

En tal sentide, este acuerdo no introduce exigencias o requisitos adicionales a los establecidos en las
respectivas leyes y reglamentos gue de una u otra maners afecten al derecho de solicitar v obtener la
devolucion de VA& pagado en la adguisicion de bienes que se exporten, ni restringe aspectos esenciales ya
regulados.
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lll.  Registro catastro de exportadores

SRi FORMULARIO DE REGISTRO O ACTUALIZACION EN EL CATASTRO

DE PROVEEDORES DIRECTOS DE EXPORTADORES DE BIENES
Para uso dal SRI: Tramite Clasa 26/ Tipo 7/ Subtipo 2

- Actualizacion

Dezcripeion

dal dato A
actualzar

[Margue con ina 7 5 comespande al registro o acfusizacion)

1. Identificacion del Sujeto Pasivo

Razon o denominacion social

Cédula de identidad o N
pasaporte Apellidos y Nombres

3. ldentificacion del Contador

Apellidos y Nombres

4. Ventas a exportadores

Tipo de bien vendido al |
exportador de bienes

[Defalsr o5 hienes / producios Vendidos 8 exponsdores de Enes por Su tipo, por &/empio; fiores, Danans, Manscos,
Bic.])

3. Ventas locales

Tipo de producto gue
vende a otros clientes

[excepto a

exporfadores de
bienes)

[Defalar los hienes / productos de wenls iocal por sU fipg, por elemplo; fores, bansno, Man'scos, et Se puede
deraliar nievamenie o5 producios JefaNeasos en el fiem anfeniar ]

6. Exportacionas

Tipo de producto que |§
exporia

[Defalisr Jos bienes / productos SXpartanos par 50 BP0, por 8jempio: ficres, DSNEN0, MEMSCOs, 8l 5 pusde Oefalar
nuevamenE los sroductos defaliades en ef Tem aniarior.)

Fechs oe Acfusézacion Diclembmg 2023 Pégina 1 de 2

96



IV. Informacidén de sistema contable diferenciado

FORMULARIO PARA INFORMACION DE SISTEMA CONTABLE

==
Rl DIFERENCIADO
Para uso dal SRI: Tramite Class 26/ Tipe 7/ Subtipo 2
Cludad:
Facha:
“ Campos obligamios

1. ldentificacion dal Suleto Paslvo

RUC Razom o denominacidn soclal

2. danfifMcacion del Reprazentants Legal o Apodarado

Cédula de Idantidad o

N —— Apallidos vy NOmMDras

3. ldentificaclon dal Confador

RUC Apalidos y Nombres

4. Siefema de contabilidad diferanclada

Tipo da bien vendkdo & -
sxporisdores de blenas

(Enumerar ios hienes £ producios vendidos 8 expomadores por SU Hpa, gor eflemplo; fiores, banano, manscos, eic.)

El regletre de contabllidad diferenclada Inbchd en ol pariodo:

El regletre de contabliidad diferenclada finalizd en el
pariedo:

El regletre de contabllidad diferenclada Inbchd en ol pariodo:

El regletre de contabliidad diferenclada finalizd en el
pariedo:

El regletro de contabliidad diferenciada Inickd en 8l pariodo:

El regletre de contabliidad diferenclada finalizd en el
pariedo:

=) Nota: indicar el ¢ ios perlodos fiscales e oS Que S8 Manfuvo un sisfema condebie diferenciado ge SEUEMLE o
estabieckio en el arffcwio 88 de la Ley de Régimen Tributarks nfemo.

Facha da Achualizacian: Diciembes 2023 Pagina 1de 3
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. Formularios de validaciéon de entrevista

RE: Validacion de Pregunta de Tesis - Tatiana Zambrano y Diana Chiriboga v
Walter Agustin Anchundia Cordova e o o~ B -
2024 10:57

Parz: TATIANA MARIELZAMBRAND CAgZARES

ﬂ_:' Formulario validacion de enc_. .,
14 KE

Iniciar respuesta cone | b ins. || Recitidn, gracins. || Excelerte gracias
Adjunto lo solicitads.
Cordialmests,

Walter Anchundia Cérdova.

Contador - UCSG

= walteranchundia@cu. ucsg.edu.ec

% 043804400 ext. 2654

@ Av. Carlos Julio Arosemena Km.1.5
OO0 = ywwucss.sdusc

ﬁ Antes de imprimir, piense en su compromiso con &l Medio Ambiente. Cooperemas en lo pasible
De: TATIANA MARIEL ZAMBRAND CAGHZARES <tatianz.zzmbrenollScu.ucss edu.scs
Enviado: martes, 26 de diciembre de 2023 17:07

Para: Walter Agustin Anchundiz Cordove <welteranchundiz@ow.ucsg.edu.ec»
Asunto: velidacion de Pregunta de Tesis - Tetiznz Zambrano y Dizna Chinboga

Estimado Ing. Walter Anchundia

Por medio de |z presents solicito 2 usted su gentil ayudz validando lzs siguientes preguntas de nuestro tema de Tesis de |z Propuests Metodolagice parz |z Implementadan de Foliticas Contables que Permitan el Aprovechamiento de Crédito Tributario por Devalucion de VA de Exportadorss en &l Sector Camaronero de |z Provinciz

del Guayas, ests z2rd incluics en |z entrevista que 2 realizars 3 Experto Tributarios 2n sector Camaroner y Expertos Contables

;Cusles son los principsles procedimientos contables relacionados con la recuperacion de IVA que == realizan en |a compania?

fQuignes son los responzables de llevar a cabo estos procedimientos contables?

£Cusles son las politicas y procedimisntos vigentes en la compania que contribuyen en estos procedimientos contables de interés?

£Qué opinion le merece desde su perspectiva el nivel de conocimiento de los demas empleados en asuntos de procedimientos contables y tramites en el SRI?

zCusles considera usted que son Los principales obstdculos para la capacitacion efectiva del personal contable en MNIIF y normativa tributaria en empresas del sector camaronero?

oo W N

70ue estratesias o enfoques pedagodicos sugiens para superar estas bameras en el aprendizaje de temas MNIIF y normativa contable?
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE INSTRUMENTO

TEMA: Propuesta metodoldgica para la implementacién de politicas contables que permitan el aprovechamiento de crédito

tributario por devolucion de IVA de exportadores en el sector camaronero de la provincia del Guayas.

OBJETIVO: La presente entrevista tiene por objetivo recopilar la mayor cantidad de informacion relevante de mano de expertos
profesionales de larga trayectoria en el sector camaronero que brinden una perspectiva clara acerca de la problemética en la
gestion tributaria de las companias de este sector para solicitar la devolucién de IVA como parte de los incentivos fiscales que

pueden ser aprovechados.

Instrucciones: Escala de 1 al 4, donde 1 es minimamente adecuado y 4 maximamente adecuado

ITEMS

Clarid
ad

1234

1. ¢Cudlesson los principales procedimientos contables relacionados con la recuperacion de IVA que
se realizan en la compafia?

2. ¢Quiénes son los responsables de llevar a cabo estos procedimientos contables?

3. ¢Cuales son las politicas y procedimientos vigentes en la compafiia que contribuyen en estos
procedimientos contables de interés?

4. ¢Qué opinion le merece desde su perspectiva el nivel de conocimiento de los deméas empleados en
asuntos de procedimientos contables y tramites en el SRI?

5. ¢Cuales considera usted que son los principales obstaculos para la capacitacion efectiva del
personal contable en NIIF y normativa tributaria en empresas del sector camaronero?

6. ¢Qué estrategias o0 enfoques pedagogicos sugiere para superar estas barreras en el aprendizaje de
temas NIIF y normativa contable?

7. ¢Cuales son las principales dificultades que se enfrentan al momento de implementar nuevas
politicas y procedimientos en la compafiia?
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8. ¢Usted considera que la faltade claridad en la normativa tributaria impacta en la correcta aplicacion « « «
de los incentivos fiscales en el sector camaronero?
9. ¢Cuadlesserianlos principalesbeneficios parala compariia al implementar politicas y procedimientos « « «
contables en relacién con la gestion de recuperacion de IVA?
10. ¢ Considerausted que unapropuestametodoldgicabasada en el disefio de politicas y procedimientos
contribuiria significativamente en la mejora de la gestion de recuperacién de IVA en empresas X X X
camaroneras del Guayas?.
Observaciones
agae] o
Aplicable | '4¢9 aplicabl

Opinion de aplicabilidad

correccio
nes

e

X

Nombres y apellidos: WALTER AGUSTIN ANCHUNDIA CORDOVA

Cedula: 0922254867 ]
Grado académico: CUARTO GRADO (MASTER EN TRIBUTACION)
Email: walter.anchundia@cu.ucsg.edu.ec
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Christian Vera Alcivar <civera@espol.edu.ece O & & 2 [E
Para: TATIANA MARIEL ZAMBRAND CAg ZARES Lun 08012024 174

o Formulario validacion de enc... +,

i3
Estimada Tatizna
Adjunto documento requerida.
Saludos!
Christian Vera Aleivar
Docente
% 0 L Escuela Superior Facultad de Clentias Sociales y Humanisticas FCSH.
Politécnica del Litoral | Teléfono; 0530560683
www.espel.edu.sc

De: TATIANA MARIEL ZAMBRAND CAGHZARES <tatiana.zambranoll @cu.ucsg edu e
Enviado: jueves, 4 de enero de 2024 16:33

Para: Christian Vera Alcivar <ceverz @espol sduece

Asunto: Validacicn de Pregunta de Tesis - Tatiana Zambreno y Diana Chiriboga

ngeniera Christian Vera

Zugnas Tardes, me presento 3 usted mi nomire es Tatiana Zambrang estudiante de la Universidad Catalica Santizge de Guayaquil me encugntro realizands |z Tesis en 12 carera de CPA |3 universidad na ha solicitado qus los validadores pars &l enfogus de entrevista sean docents que no esté en 3
misma Universidad por ese motive me dirijo 3 usted cordialmentz para que pueda ayudar con |a validacion de mis pregunta de tesis (entrevista ), cual quiera comeccion que sea puests realizars los respectivos cambics.

De antemano quedo muy agradecida.

Par medin e |z presente salicito 3 usted su gantil ayuds validanda las siguisntes preguntas de nugstro tema d Tesis 02 [z Proguesta Metodolagics para |z Implemintacin de Politicas Contables qus Permitan &l Aprovechamienta de Crédito Tributaria par Devalucian de VA de Expartadarss en &l Sectar Camaroner de |z Provingiz
del Guayas, esta serd incluida en |3 entrevista que s realizara a Experta Tributarios en sector Camaronero y Expertos Contables

1. zCusles 5on Los principales procedimientos contables relscionados con la recuperacion de VA gue se realizan en la compania?
2. ;Quienesz son los responsables da llevar a cabo estos procedimientos contables?
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE INSTRUMENTO

TEMA: Propuesta metodoldgica para la implementacién de politicas contables que permitan el aprovechamiento de crédito
tributario por devolucion de IVA de exportadores en el sector camaronero de la provincia del Guayas.

OBJETIVO: La presente entrevista tiene por objetivo recopilar la mayor cantidad de informacion relevante de mano de expertos
profesionales de larga trayectoria en el sector camaronero que brinden una perspectiva clara acerca de la problemética en la
gestion tributaria de las companias de este sector para solicitar la devolucién de IVA como parte de los incentivos fiscales que
pueden ser aprovechados.

Instrucciones: Escala de 1 al 4, donde 1 es minimamente adecuado y 4 maximamente adecuado

Pertin | Coher |Clarid
ITEMS encia | encia ad
12/ 3(4/12/3/4/1234

1. ¢Cualesson los principales procedimientos contables relacionados con la recuperacion de IVA que

se realizan en la compafia? X X X

2. ¢Quiénes son los responsables de llevar a cabo estos procedimientos contables? X X X

3. ¢Cuales son las politicas y procedimientos vigentes en la compafiia que contribuyen en estos

o : . X X X
procedimientos contables de interés?

4. ¢Qué opinion le merece desde su perspectiva el nivel de conocimiento de los demés empleados en x x x
asuntos de procedimientos contables y tramites en el SRI?

5. ¢Cuales considera usted que son los principales obstaculos para la capacitacion efectiva del X X X
personal contable en NIIF y normativa tributaria en empresas del sector camaronero?

6. ¢Qué estrategias_ o enfoques pedagdgicos sugiere para superar estas barreras en el aprendizaje de « « %
temas NIIF y normativa contable?

7. ¢Cuales son las principales dificultades que se enfrentan al momento de implementar nuevas x « X

politicas y procedimientos en la compafiia?
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8. ¢Usted considera que la faltade claridad en la normativa tributaria impacta en la correcta aplicacion % « «
de los incentivos fiscales en el sector camaronero?
9. ¢Cuadlesserianlos principalesbeneficios parala compafiia al implementar politicas y procedimientos x « «
contables en relacién con la gestion de recuperaciéon de IVA?
10. ¢ Considerausted que unapropuestametodoldgicabasada en el disefio de politicas y procedimientos
contribuiria significativamente en la mejora de la gestion de recuperacién de IVA en empresas X X X
camaroneras del Guayas?
Observaciones
En general, las preguntas son Utiles para abordar el tema de investigacion. Evitar utilizar preguntas de respuestas cerradas,
como de un "si" o un "no", pues limitan
la informacidn que se puede generar con el entrevistado. Asi mismo, tener cuidado con preguntas que requieran juicios
de valor, como opiniones o0 percepciones.
e | 1o
Aplicable . | aplicabl
- = - g correccio
Opinion de aplicabilidad nes e
X

Nombres y apellidos: Christian Vera Alcivar

Cedula: 0922658323

Grado académico: Master en Gestion de la Calidad y Productividad
Email: cxvera@espol.edu.ec
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@ RV: Validador de Preguntas de Tesis - Tatiana Zambranc y Diana Chiriboga: TATIANA MARIEL ZAMBRANG CA@IZARES - Outlock - Google Chrome = O

(O aboutblank

T Eliminar = Archivar a2 v @ Zoom & Jdv E~v @

RV: Validador de Preguntas de Tesis - Tatiana Zambrano y Diana Chiriboga ~

De: JOHMMY DaVID TERAN VEGA <jdtersn@crearonline.eduecs

Enviado: migrcoles, 10 de enero de 2024 20045

Para: TATIAMA MARIEL ZAMERANO CAGMZARES <tatiana.zambranodl&cu.ucsg.edu.ecs
asunto: Re: validador de Preguntas de Tesis - Tatana Zambrano y Diana Chiribogz

Saludos cordiales,

Estimadas Tatiana Zambrano y Diana Chiriboga las salude deseando lo mejor en su union familiary 2 la vez informeo que su las preguntas de investigacion de su instrumento han sido validadas favorablements
de mi parte.

Adjunto el Excel v el PDF con firma electronica para los fines pertinentes de su proceso de tituladion en caso que amerite. Quedo atento a sus comentarios o alguna observadon adicional.

Agradezco su gentil atencion, bendiciones.

Atemtamants

MSc. Johnny Teran Vega
Docente BGU
CREAR Online

El mar, 26 dic 2023 a las 17:11, TATIANA MARIEL ZAMBRAMNO CAIZARES (<iatianazambranol @ou ycsg.edu ecx) escribid:
Estimado Msc Johnny Terdn

Por medio de la presente solicito a usted su gentil ayuda validando las siguientes preguntas de nuestro tema de Tesis de la Propussta Metodoldgica para la Implementacion de Politicas Contables que Permitan el Aprovechamiento
de crédito Tributario por Devoludion de IvA de Exportadores en el Sector Camaronero de la Provinda del Guayas, esta sera induida en la entrevista que se realizara a Experto Tributarios en sector Camaronero y Expertos Comtables

1. ;Cusles son los principales procedimientos contables relacionados con la recuperacion de VA gue se realizan en la compania?
2. jCmignes son los responsables de llevar 8 cabo estos procedimisntos contables?
3. ;Cusles =on las politicas y procedimientos vigentes en la compania que contribuyen en estos procedimientos contables de interés?

A A mmiEmice | s eeem e Aeede e meenmeetiae ol miceel A mmem et e e e A Ae menela e s s b ee e e i e el me 1 bem it me sl 2007
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE INSTRUMENTO

TEMA: Propuesta metodoldgica para la implementacién de politicas contables que permitan el aprovechamiento de crédito

tributario por devolucion de IVA de exportadores en el sector camaronero de la provincia del Guayas.

OBJETIVO: La presente entrevista tiene por objetivo recopilar la mayor cantidad de informacion relevante de mano de expertos
profesionales de larga trayectoria en el sector camaronero que brinden una perspectiva clara acerca de la problemética en la
gestion tributaria de las companiias de este sector para solicitar la devolucién de IVA como parte de los incentivos fiscales que

pueden ser aprovechados.

Instrucciones: Escala de 1 al 4, donde 1 es minimamente adecuado y 4 maximamente adecuado

Clarid
ITEMS ad
1234
1. ¢Cualesson los principales procedimientos contables relacionados con la recuperacion de IVA que
se realizan en la compafia? X X
2. ¢Quiénes son los responsables de llevar a cabo estos procedimientos contables? X
3. ¢Cuales son las politicas y procedimientos vigentes en la compafiia que contribuyen en estos
procedimientos contables de interés? X
4. ¢Qué opinion le merece desde su perspectiva el nivel de conocimiento de los demés empleados en
asuntos de procedimientos contables y tramites en el SRI? X
5. ¢Cuales considera usted que son los principales obstaculos para la capacitacion efectiva del
personal contable en NIIF y normativa tributaria en empresas del sector camaronero? X
6. ¢Qué estrategias o enfoques pedagogicos sugiere para superar estas barreras en el aprendizaje de
temas NIIF y normativa contable? X
7. ¢Cuales son las principales dificultades que se enfrentan al momento de implementar nuevas
politicas y procedimientos en la compafiia? X
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8. ¢Usted considera que la faltade claridad en la normativa tributaria impacta en la correcta aplicacion
de los incentivos fiscales en el sector camaronero? X X X
9. ¢Cudlesserianlos principalesbeneficios parala compariia al implementar politicas y procedimientos
contables en relacién con la gestion de recuperaciéon de IVA? X X X
10. ¢ Considerausted que unapropuestametodoldgicabasada en el disefio de politicas y procedimientos
contribuiria significativamente en la mejora de la gestion de recuperacién de IVA en empresas
camaroneras del Guayas?. X X X
Observaciones
agae] o
Aplicable | '4¢9 aplicabl

Opinion de aplicabilidad

correccio
nes

e

Nombres y apellidos: Johnny David Teran Vega

Cedula: 0917062887
Grado académico: Magister en Planificacion, Evaluacion y Acreditacion de la Educacion

Superior
Email: johnny.teran@educacion.gob.ec, jdteran@crearonline.edu.ec, herrteran@gmail.com
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Formulario usado por experto para validacion de la propuesta

Claridad y Coherencia de la Propuesta (Ponderacion: 20 puntos)

1: Pobre - La propuesta carece de claridad y coherencia en su
presentacion y estructura.

2: Regular - La propuesta es dificil de entender en algunos aspectos y
presenta cierta inconsistencia en su desarrollo.

3: Aceptable - La propuesta es clara en la mayoria de los aspectos,
aunque algunos puntos podrian ser mas coherentes.

4: Bueno - La propuesta es claray coherente en su totalidad, facilitando
su comprension y aplicacion.

5: Excelente - La propuesta es excepcionalmente claray coherente en
todos los aspectos, facilitando su implementacion sin ambigtiedades.

Relevancia de las Estructuras Organizacionales Propuestas
(Ponderacion: 25 puntos)

1: Pobre - Las estructuras propuestas no parecen ser relevantes o
adecuadas para gestionar la devolucion de IVA para camaroneros.

2: Regular - Algunas estructuras propuestas pueden ser relevantes, pero
otras carecen de utilidad o aplicabilidad.

3: Aceptable - La mayoria de las estructuras propuestas son relevantes
y adecuadas para la gestion de la devolucion de IVA.

4: Bueno - Las estructuras propuestas son altamente relevantes y
adecuadas para la gestion de la devolucion de IVA, aunque podrian
mejorar en algunos aspectos.

5: Excelente - Todas las estructuras propuestas son altamente
relevantes y adecuadas para la gestion de la devolucién de IVA,
demostrando una comprensién profunda de las necesidades del
proceso.

Complejidad y Viabilidad de Implementacién (Ponderacion: 30
puntos)

1: Pobre - La propuesta es demasiado compleja y poco viable para su
implementacion practica.

2: Regular - La propuesta es compleja en algunos aspectos y puede
presentar desafios significativos para su implementacion.

3: Aceptable - La propuesta es viable en su mayoria, aunque algunos
aspectos podrian requerir ajustes para facilitar la implementacion.

4: Bueno - La propuesta es viable y relativamente facil de implementar,
con pocos obstaculos significativos.

5: Excelente - La propuesta es altamente viable y facil de implementar,
demostrando una consideracion cuidadosa de los procesos y recursos
disponibles.

Conformidad con Normativas y Legislacion Tributaria
(Ponderacion: 25 puntos)
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1: Pobre - La propuesta no cumple con las normativas y legislaciones
tributarias aplicables.

2: Regular - La propuesta cumple parcialmente con las normativas y
legislaciones tributarias aplicables, pero presenta algunas deficiencias.

3: Aceptable - La propuesta cumple en su mayoria con las normativas y
legislaciones tributarias aplicables, aunque algunos aspectos podrian
mejorarse.

4: Bueno - La propuesta cumple plenamente con las normativas y
legislaciones tributarias aplicables, demostrando un sélido conocimiento
de las regulaciones.

5: Excelente - La propuesta cumple totalmente con todas las normativas
y legislaciones tributarias aplicables, garantizando el cumplimiento legal
en todo momento.
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