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RESUMEN (ABSTRACT)

Resumen:

La ansiedad dental es un problema comin que puede disuadir a los pacientes de buscar tratamiento
odontolégico, especialmente en procedimientos como la endodoncia, percibidos como dolorosos y
prolongados. Comprender el impacto psicolégico de la endodoncia es fundamental para mejorar la atencion
dental y reducir la ansiedad de los pacientes. Objetivo general: Evaluar el impacto psicolégico del
tratamiento endoddntico en los pacientes de la Clinica de la Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil
(UCSG) Materiales y métodos: Se realizé un estudio observacional, descriptivo y transversal con 120
pacientes mayores de 18 afios que requerian tratamiento endodontico. Se aplico la Escala de Ansiedad
Dental de Corah Modificada (MDAS) antes y después del procedimiento, evaluando los niveles de ansiedad
en cuatro categorias: leve, moderada, elevada y severa. Resultados: El 47.5% de los pacientes present6
ansiedad moderada antes del tratamiento, con una disminucion del 45% posterior al procedimiento. Los
pacientes con ansiedad leve o nula aumentaron del 33.33% al 42.5%, mientras que la ansiedad severa
disminuy6 del 9.17% al 6.67%. Conclusién: Este estudio aporta evidencia de que los pacientes
endododnticos que acuden a la Clinica de la UCSG durante el semestre A-2024, presentan en su mayoria
ansiedad leve o nula previo y posterior al tratamiento endoddntico, con una prevalencia en mujeres.

Palabras Clave: Ansiedad dental, endodoncia, impacto psicolégico, tratamiento odontoldgico,
escala de ansiedad dental, bienestar del paciente

Abstrac

Dental anxiety is a common issue that can deter patients from seeking dental treatment, particularly
procedures like endodontics, which are perceived as painful and lengthy. Understanding the psychological
impact of endodontic treatment is crucial for improving dental care and reducing patient anxiety.General
Objective: To evaluate the psychological impact of endodontics on patients at the Clinic of the Catholic
University of Santiago de Guayaquil (UCSG) during the A-2024 semester, focusing on anxiety levels before
and after the treatment. Materials and Methods:
An observational, descriptive, and cross-sectional study was conducted with 120 patients over 18 years old
requiring endodontic treatment. The Modified Corah Dental Anxiety Scale (MDAS) was applied before and
after the procedure, assessing anxiety levels in four categories: mild, moderate, high, and severe. Results:
47.5% of the patients showed moderate anxiety before the treatment, decreasing to 45% post-procedure.
Patients with mild or no anxiety increased from 33.33% to 42.5%, while severe anxiety decreased from
9.17%t0 6.67%. Conclusion: This study provides evidence that endodontic patients who attend the UCSG
Clinic during the A-2024 semester mostly present mild or no anxiety before and after endodontic treatment,
with a prevalence in women.

Keywords: Dental anxiety, endodontics, psychological impact, dental treatment, dental Anxiety
Scale, patient well-being.




Introduccion

La ansiedad y la fobia dental
provocan que se evite el cuidado
dental. Los pacientes que
necesitan tratamiento de
endodoncia a menudo se enfrentan
a dos preocupaciones principales:
la duracion del procedimiento y el
dolorl. Esta percepcién negativa
puede influir significativamente en
la experiencia del paciente y su
disposicion  para  recibir el
tratamiento necesario*. Entender
el impacto psicolégico de la
endodoncia es crucial para mejorar
la atencion al paciente y los

resultados de salud dental.

El miedo y la ansiedad dental son
problemas comunes que afectan a
una gran parte de la poblacion. La
ansiedad dental prevalece en todo
el mundo y no se limita a una
poblacion o pais. Dependiendo de
la poblacion y la técnica de
medicion, entre el 2,5% y el 20% de
las  personas padecen una
ansiedad dental alta®. Un estudio
de Vasquez y Viteri del 2017,
realizado a pacientes de una clinica
odontologica en Ecuador, concluye
que un 45% de la muestra present6

un nivel moderado de ansiedad a

tratamientos dentales®. Otro
estudio de EEUU de Alrromy y
Cols., describe que 62% de los
pacientes que esperaban un nuevo
tratamiento estaban ansiosos, en
comparacion con el 39% de los que
regresaban para continuar el
tratamiento, ademds, detectaron
mayor frecuencia de ansiedad en

mujeres (60%)’.

Esta ansiedad no solo puede
disuadir a los pacientes de buscar
tratamiento, sino que también
puede afectar negativamente su
bienestar general y su respuesta al
tratamiento®. Ademas, el dolor que
se presenta durante los
procedimientos  dentales esté
relacionado, entre otras cosas, con
el estado emocional del paciente®.
El estudio de Perkovic y Cols.
demostré que la expectativa de los
pacientes sobre la intensidad del
dolor fue mayor que el dolor real
durante el tratamiento, y brindando
informacion positiva al paciente
antes y durante los procedimientos
de endodoncia, se puede terminar
un circulo vicioso de dolor vy

ansiedad?0.

Se han desarrollado varias
herramientas para medir los niveles

de ansiedad dental. Una de ellas es



la Escala de Ansiedad Dental
(DAS) de Corah, que evalua los
niveles de ansiedad en los

pacientes 11,

Evaluar el impacto psicoldgico de la
endodoncia es fundamental para
desarrollar estrategias efectivas
que mejoren la atencion al
paciente. Al identificar los niveles
de ansiedad dental, se pueden
modificar las practicas clinicas para
que minimicen el miedo y mejoren
la aceptacion del tratamiento. El
propoésito de esta investigacion es
evaluar el impacto psicoldgico del
tratamiento endodontico en los
pacientes de la Clinica de la
Universidad Catélica de Santiago
de Guayaquil (UCSG).

Materiales y métodos

Este estudio es de tipo
observacional-descriptivo y
transversal, de enfoque cuali-
cuantitativo, disefiado para evaluar
el impacto  psicolégico  del
tratamiento endodontico en los
pacientes de la Clinica de la
Universidad Catélica de Santiago
de Guayaquil (UCSG). Los criterios

de inclusion fueron pacientes

mayores de 18 afos, que requerian
tratamiento  endodontico, con
capacidad de comprension y que
aceptaron firmar el consentimiento
informado previa charla
relacionada. Se excluyeron

aquellos con condiciones médicas

graves, con barreras de
comunicacion, trastornos
psiquiatricos graves no

controlados.

El instrumento utilizado fue un
cuestionario  estructurado que
incluy6é datos sociodemograficos,
clinicos, y la Escala de Ansiedad
Dental de Corah Modificada
(MDAS), esta escala es un
cuestionario validado que mide el
nivel de ansiedad dental a través de
cinco preguntas especificas sobre
diferentes situaciones relacionadas
con el tratamiento dental. Las
categorias de respuesta fueron las
siguientes:
a) Relajado, nada ansioso: El
paciente no muestra signos
de ansiedad; se siente

completamente tranquilo.

b) Ligeramente ansioso: El
paciente muestra un nivel
minimo de ansiedad, pero se
siente relativamente

calmado.



c) Bastante ansioso: El
paciente experimenta una
ansiedad moderada que
podria afectar su

tranquilidad.

d) Muy ansioso e intranquilo: El

paciente  presenta una
ansiedad significativa que
impacta considerablemente

su estado de calma.

Posteriormente, se cuantifica la
puntuacion obtenida:

e Respuesta a =1 punto

Respuesta b = 2 puntos

Respuesta ¢ = 3 puntos

Respuesta d = 4 puntos

Respuesta e = 5 puntos

Valoracion del grado de ansiedad:
e Menos de 9 puntos. Su
ansiedad es leve o nula en

su visita al dentista.

Resultados

Se estudiaron 120 pacientes de la
Clinica de la Universidad Catolica
de Santiago de Guayaquil (UCSG),
mayores de 18 afios para evaluar el

impacto psicologico del tratamiento

e Entre 9-12 puntos. Ansiedad
moderada en su visita al

dentista.

e Entre 13-14

Ansiedad elevada en su

puntos.

visita al dentista.

e A partir de 15 puntos.
Ansiedad severa o Fobia a
su visita al dentista.

Posteriormente, se completd el
cuestionario de manera andénima
antes y después del tratamiento

endodontico.

El estudio cont6 con la aprobacion
del comité de Bioética de la UCSG
y se aseguro el cumplimiento de las
normativas éticas vigentes,
garantizando la confidencialidad y

el bienestar de los participantes.

Finalmente, los datos recolectados
se tabularon y se analizaron
mediante estadistica descriptiva en

Microsoft Excel.

endodontico. Entre las
caracteristicas de estudio mas
relevante se observO mayor
porcentaje de pacientes femeninos
(62,5%), con edades entre 31 a 45
afios (31,7%), nivel educativo

secundaria (55%), sin medicacion



(79,2%) y sin endodoncia previa
(95%). Entre los pacientes que
reportaron usar medicacion
(20,8%) se

frecuencia de farmacos para tratar

observé  mayor
la presion arterial (10,8%) vy
analgésico antinflamatorios (3,1%).

Tabla 1 Caracteristicas socio
demograficas de los pacientes

N %

Sexo

Masculino 45 375
Femenino 75 62,5
Edad

18 a 30 afios 28 23,3
31 a 45 afnos 38 31,7
46 a 60 afos 31 25,8

Mas de 60 afos 23 19,2

Nivel Educativo

Primaria 20 | 16,7
Secundaria 66 | 55,0
Superior 34 | 28,3
Medicacion

Si 25 | 20,8

No 95 | 79,2
Endqdoncia

previa

Si 6 5,0
No 114 | 95,0

Los resultados de la tabla 2
muestran que, el nivel de ansiedad
dental antes del tratamiento fue
ligeramente inferior (8,2 puntos)
qgue el valor obtenido despues del
tratamiento (8,5 puntos). El valor de
la mediana fue igual (8 puntos en
ambos casos), se observd poca
dispersion en los puntajes, y no se
determinaron diferencias
estadisticamente significativas, en
el nivel de anisedad de Ilos
pacientes antes y despues (valor-p
= 0,126 = 0,05).

considerando el rango entre 5 a 25

Ademas,

puntos de la escala MDAS, valores
menores a 9 puntos se consideran

como ansiedad leve o nula.

Tabla 2 Nivel de ansiedad dental
promedio entre los pacientes que
participan en tratamientos de
endodoncia

Estadistico Pretx | Postx




Media 8,2 8,5
Desviacion 2,8 2,7
tipica

Mediana 8,0 8,0
Minimo 5 5
Maximo 18 16
Valor-p 0,126

Nivel de significancia 5%. Prueba
de rangos con signo de Wilcoxon
(muestras pareadas). Los datos no

presentan  distribucion  normal
segun prueba Kolmogorov-
Smirnov.

Mediante la tabla 3 se muestran los
resultados del puntaje de ansiedad
dental obtenido por los pacientes
considerando la edad. El grupo
etario con mayor nivel medio de
ansiedad fue entre 18 a 30 afios
tanto en el pre como en el post
de

diferencias significativas (valor-p =

(ambos 9,3 puntos), sin
0,895). Para pacientes con edades
entre 31 a 45 afios se observaron
diferencias significativas en el nivel
de ansiedad (valor-p = 0,007 <
0,05) con un leve aumento en el pre
(8,1 puntos) comparado con el post

(8,9 puntos).

Tabla 3 Nivel de ansiedad dental entre los distintos grupos de edad de los

pacientes
Medi | Desviacion Valor
Edad (afios) | Ansiedad Mediana | Minimo | Maximo
a estandar -p
Pretest | 9,3 2,8 9 5 14
0,89
18 a 30 afios .
Postest | 9,3 3,2 9 5 16
Pretest | 8,1 2,6 8 5 18
0,00
31 a 45 afos .
Postest | 8,9 2,4 9 5 15
46 a 60 aflos | Pretest | 8,1 2,8 7 5 15




0,18
Postest | 7,5 2,4 7 5 12 .
Pretest 7,2 2,5 7 5 14
0,04
>60 afos 3
Postest | 8,0 2,6 8 5 15

Nivel de significancia 5%. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon (muestras
pareadas). Los datos no presentan distribucibn normal segun prueba

Kolmogorov-Smirnov.

Para los pacientes del grupo etario
46 a 60 afos no se observaron
diferencias (valor-p = 0,185), con
de

ansiedad dental antes (8,1 puntos)

una disminucion del nivel
y después (7,5 puntos). Y entre los
pacientes con mas de 60 afios,
también se observaron diferencias
0,043 <

0,05), con un aumento del nivel de

significativas (valor-p =

ansiedad de pretratamiento (7,2
puntos) al postratamiento (8,0

puntos).

Estos hallazgos muestran que los
niveles de ansiedad dental varian
segun la edad de los pacientes. El
grupo mas joven (18 a 30 afios) no
mostré cambios significativos en su
ansiedad tras el tratamiento. Sin
embargo, en los pacientes de 31 a

45 afos y en los mayores de 60

afos, se observd un aumento

significativo en los niveles de
ansiedad después del tratamiento.

En cambio, los pacientes de 46 a 60

afios experimentaron una leve
disminucibn en su ansiedad,
aunque esta no fue

estadisticamente significativa. Esto

sugiere que el tratamiento impacta
de manera diferente segun la edad.

Posteriormente, en la tabla 4 se
muestran los resultados del puntaje
de ansiedad dental obtenido por los
pacientes considerando el género.
No se encontraron diferencias
significativas el nivel de ansiedad
de los pacientes masculinos antes
y después del tratamiento (valor-p
=0,590).




Para los pacientes del sexo
femenino tampoco se observaron
diferencias en nivel de ansiedad
antes y después del tratamiento
(valor-p = 0,138). Sin embargo, las
mujeres presentaron niveles de
ansiedad dental mas altos en

promedio y mediana en

comparacion con los hombres, lo
que sugiere

una mayor

predisposicion a la ansiedad dental

en el grupo femenino, aunque el

tratamiento no parece haber
alterado significativamente estos
niveles en ninguno de los dos

géneros.

Tabla 4 Nivel de ansiedad dental entre el género de los pacientes

Ansieda

Genero d

Desviacié
Media n tipica

Valor-

Mediana Minimo Maximo p

Pretest 7,5 2,9 7 5 18

Masculino 0,590
Postest 7,7 2,6 7 5 15
Pretest 8,6 2,6 8 5 14

Femenino 0,138
Postest 8,9 2,6 9 5 16

Nivel de significancia 5%. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon (muestras
pareadas). Los datos no presentan distribucion normal segun prueba

Kolmogorov-Smirnov.

Los resultados de la tabla 5

muestran que los niveles de
ansiedad considerando el nivel
educativo no presenta diferencias

significativas en ninguna de sus

categorias:
0,898),
0,207) y superior (valor-p = 0.252).

Lo que significa que el

primaria (valor-p

secundaria (valor-p =
nivel
educativo de los pacientes no
influye en el nivel de ansiedad

dental.



Finalmente, la experiencia previa
de endodoncia no tuvo un impacto

significativo en los niveles de

ansiedad dental de los pacientes
de

tratamiento (valor-p = 0,855)

antes recibir un nuevo

Tabla 5 Nivel de ansiedad dental entre el nivel educativo de los pacientes

Nivel Ansieda Medi Desviaci6 Median Minim Maxim Valor-
educativo d a n tipica a o 0 p
Pretest 8,3 2,8 8 5 14
Primaria 0,898
Postest 8,2 2,7 8 5 15
. Pretest 8,1 2,7 8 5 18
Secundari
0,207
a
Postest 8,3 2,5 8 5 15
Pretest 8,4 2,9 8 5 15
Superior 0,252
Postest 8,9 3,0 9 5 16

Nivel de significancia 5%. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon (muestras
pareadas). Los datos no presentan distribucion normal segun prueba

Kolmogorov-Smirnov.

Sin embargo, se observa una
diferencia en los valores maximos
de ansiedad entre los grupos. Los
pacientes sin experiencia previa en
endodoncia mostraron una mayor
variabilidad en sus niveles de
ansiedad, con un valor maximo

considerablemente mas alto (18

puntos) en comparaciébn con
aguellos que ya habian tenido una
endodoncia previa (9 puntos). Esto
sugiere que la falta de experiencia
previa puede estar asociada con
una mayor ansiedad extrema en
algunos pacientes, aunque en

términos generales, las medianas y



de
similares en ambos grupos. (Figura
1).

medias ansiedad fueron

Figura 1. Diagrama de caja del puntaje de ansiedad dental en los pacientes antes de

recibir el tratamiento considerando su experiencia previa.
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Discusion

El presente estudio tuvo como
evaluar el
del
endodontico en los pacientes de la
UCSG durante el semestre A-2024,

con un enfoque especial en los

objetivo impacto

psicoldgico tratamiento

niveles de ansiedad dental antes y

después del tratamiento.

La aplicacion de la escala de

Ansiedad Dental de Corah
Modificada (MDAS), dio como
resultado que el 47,5% de

10

pacientes tenian ansiedad leve o

nula previa al tratamiento

endodéntico, lo que difiere de
varios estudios como el de Aisha
Wali y Cols. en el 2016 donde
de

tratamiento

también analizaron el nivel
del

endodontico en una clinica dental

ansiedad

de una universidad de Pakistan, y
tuvieron wuna alta prevalencia
(28.5%) de ansiedad moderada
previa al procedimiento!?. Otro
estudio realizado por Khan y Cols.,

quienes realizaron una revision de



literatura sobre la ansiedad
asociada con la endodoncia de baja

intensidad, mostraron que una alta

incidencia de ansiedad
moderada'®. Monardes y Pefia que
compararon los niveles de

ansiedad antes y después de la
endodoncia en una universidad de
Chile en 2018, describen que el
43,4% de los
padecian de

moderada 4.

encuestados

una ansiedad

Al recibir pacientes con niveles de
ansiedad leve o nula, no pudimos
observar si la posterior al
tratamiento existia una disminucion
de

embargo, segun la evidencia el

los niveles de ansiedad. Sin

tratamiento endoddntico puede
tener un efecto positivo en la
reduccion de la ansiedad, estudios
previos como el de Khan y Cols.
la ansiedad
del

tratamiento!3; Monardes y Peiia,

observaron que

disminuyo después
también muestran una reduccion
significativa de los niveles de

ansiedad en con

de

pacientes
experiencia previa

endodoncial4.

Diversos autores coinciden en que
el manejo de esta ansiedad puede

abordarse mediante intervenciones

11

psicoterapéuticas, que incluyan la
relajacion y la percepcion de
control, técnicas que permiten al
paciente sentirse mas tranquilo y
en control durante los
procedimientos1>16, Appukuttan y
Armfield, destacan que las
intervenciones psicoterapéuticas,
como la relajacibn muscular, la
respiracion guiada y la
desensibilizacion sistemética se
han mostrado eficaces para reducir
la ansiedad al cambiar la

percepcion negativa que los

pacientes tienen  sobre los
procedimientos dentales!®. Rios y
Cols , agregan estrategias como la
distraccion con masica o la lectura,
gue han demostrado ser efectivas
la ansiedad

en la reduccién de

durante las visitas al dentistal.

Conclusion

Este estudio aporta evidencia de
gue los pacientes endodonticos
gue acuden a la Clinica de la UCSG
A-2024,

presentan en su mayoria ansiedad

durante el semestre
leve o nula previo y posterior al
tratamiento endodoéntico, con una

prevalencia en mujeres.
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