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RESUMEN (ABSTRACT)

Este Proyecto de investigacion se centra en dar a conocer los lugares de interes y
los atractivos turisticos del Cantdn Pasaje, tanto a las personas que viven en el lugar
y para los turistas tanto nacionales como extranjeros que visiten Pasaje para generar

un interés por visitar o regresar a este Canton.

Se realizd una investigacion para conocer los antecedentes, la historia, los
atractivos y el perfil socio-econdémico del lugar ya que son puntos relevantes para
llevar a cabo la Propuesta de Reactivacion. Cada uno de los temas fue expuesto de
manera detallada, pero limitando la informacion unicamente con la relacion directa
con el tema propuesta para el proyecto, de forma que se obtuviera una percepcion y
comprension clara para la propuesta de reactivacion y poder alcanzar los objetivos

que se establecieron.

Se elabor6 una encuesta de diez preguntas a los habitantes del Canton Pasaje,
con el fin de saber qué tipo de atractivos prefieren visitar, si conocian los lugares
maravillosos que posee este cantdn y sus alrededores y entre otras preguntas

encontramos también sobre la infraestructura y la seguridad que hay en el lugar.

Gracias al analisis de las encuestas se pudo conocer el punto de vista de los
ciudadanos del canton en cada una de las preguntas, lo que esperan y lo que
necesitan. Se realizaron graficos donde logramos visualizar los resultados de las

preguntas de esta manera llegar a las conclusiones establecidas.

En este trabajo de titulacion se propone dar a conocer y posicionar en la mente
del viajero mediante intensas campafias publicitarias emitidas por todos los medios
de difusion y publicidad los lugares turisticos de Pasaje tomando en cuenta que los
atractivos naturales son su principal potencial. De igual manera que se pueda tomar
como plataforma principal para realizar estudios en el Canton Pasaje, para otros tipos

de turismos, como seria el turismo urbano, aventura, ecol6gico entre otros.

Palabras claves: (turistas, reactivacion, lugares, atractivos, turismo, proyecto)
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ABSTRACT

This research project focuses on presenting the different places and tourist attractions
from Pasaje, for both people who live in the place and for national and international
tourists that visit Pasaje to create an interest for visiting and coming back to this
place.

A research was made to know the background, the history, the attractions and the
socio-economic profile of the place, as they are the highlights to carry out the
Reactivation Proposal. Each of the topics was exposed in a detail form, but limiting
the information only with a direct relation with the topic of this project, in a way that
we can get a clear perception and comprehension for this reactivation proposal and to

achieve all the established objectives.

A ten-question survey was developed to people who live in Pasaje, in order to
know which type of attractions they prefer to visit, if they know the wonderful places
belonging to this place and its surroundings, and among some other questions we
found about infrastructure and security that this place has.

Thanks to the analysis of the surveys it was known the point of view of the
citizens of this place in each of the questions, also what they hope to see and what
they need. Some figures were performed where we can see the results of the

questions and in this way get to the established conclusions.

In this work degree, it is proposed to show and position in the traveller’s mind
through heavy advertising campaigns issued by all the media, the different places
that Pasaje has, focusing on the fact that natural attractions are their principal asset.
In the same way, that this place can be taken as a principal reference to make
research, for different tourism types, as the urban, adventure, ecological tourism, and

more

Palabras Claves: (tourists, reactivation, place, attraction, tourism, project)
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CAPITULO I

ASPECTOS GENERALES

1.1 INTRODUCCION
El canton Pasaje es uno de los mas importantes de la Provincia de El Oro,

Pasaje de las Nieves Ilamado asi desde nuestros antepasados, esta conformado por
su naturaleza la cual ofrece una variedad de bosques tropicales exquisita

biodiversidad, montafias, rios, etc.; su gente, su cultura y su historia.

A pesar de los distintos atractivos turisticos que posee el Canton carece de
infraestructura, planta turistica, superestructura y esto no permite que se desarrolle
en esta rama productiva como lo es el turismo para beneficiar la economia general

del cantdn y activarlo como un destino turistico.

llustracion 1 - ATRACTIVOS TURISTICOS DEL CANTON PASAJE

ATRACTIVOS TURISTICOS DEL CANTON PASAJE

FUENTE: ecuador-turistico.com
Dentro de esta propuesta se pretende obtener mayor informacion sobre los

puntos turisticos, infraestructura, superestructura y planta turistica del lugar lo cual

nos permitird ofertar los distintos atractivos del Cantdon con una informacién
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actualizada y que esté al alcance de los turistas; sin dejar de lado el turismo
sustentable y sostenible.

Lo mencionado anteriormente es importante para el desarrollo general del
Canton Pasaje para promoverlo asi como un punto turistico, convirtiendo el
Turismo en una de las principales fuentes economicas de sus habitantes y generar

inversiones para de esta manera aumentar las visitas a Pasaje de Las Nieves.

1.2 JUSTIFICACION

El plan de reactivacion turistica se lo quiere llevar a cabo con el fin de dar a
conocer los puntos de interés turisticos del canton hacia losy superar de esta manera
la falta de informacion antes mencionada y asi colocar a Pasaje en un puesto
privilegiado como destino turistico y de inversiones ya que el turismo en la
actualidad es la actividad econdmica de algunas provincias, ciudades y cantones de
nuestro pais debido a esto han mejorado su calidad de vida. Es por eso que nuestra
propuesta esta enfocada en promocionar turisticamente el desarrollo y mejora para
el turismo en este Canton, brindando asi un servicio de alta calidad a todos sus

visitantes durante su permanencia en Pasaje.

Pasaje se encuentra en un pausado avance en cuanto a desarrollo urbanistico
pero con esto no se deja de lado las maravillas que tiene para ofrecer este Cantdn

conocido como “Pasaje de Las Nieves”.

Por evidencia propia de las investigadoras, tiempo atras, la atencion de sus
gobernantes no ha sido la apropiada para dar a conocer Pasaje como un destino
turistico y esto ha generado en sus habitantes la falta de interés y el inapropiado

manejo de sus recursos que afectan directamente al turismo.

Debido a esto planteamos la propuesta de reactivar el turismo en el Canton para
gue sea un destino a visitar, mediante este propuesta se incrementaria el nimero de
visitantes al cantén lo cual favoreceria la economia y con esto sus habitantes

tendrian mayor interés en cuidar su patrimonio y conocer su historia.
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La planta turistica con la que cuenta el Cantdn no tiene la debida capacitacion
para poder brindar un servicio de calidad al turista, sin dejar de lado la calidez y

amabilidad de sus habitantes.

1.3 ANTECEDENTES

Segun la pagina del Municipio de Pasaje, este canton se encuentra ubicado al
Sur de la Costa Ecuatoriana de la Provincia de El Oro, a 18 Km. de la ciudad de
Machala, ocupando las siguientes coordenadas: 631.500 E y 634.00 E y 9°632.000

Ny 9°633.300, cuenta con actividades primarias en la economia como:

llustracion 2 - ACTIVIDADES ECONOMICAS DEL CANTON

W Agricultura ® Pecuaria Minera Turismo
3%

7% 10%

FUENTE: Documentos ITUR Pasaje2011

Como se observa en la ilustracion # 2 con un 80% la agricultura es uno de los ejes
econdémicos mas importantes, se realizan producciones de banano en Buenavista,
La Peafia, Cafia, Quemada y Pasaje también se cuenta con produccién de cacao y
productos citricos en Progreso, Casacay y Uzhcurrumi.

Con un 10 % se encuentran las actividades pecuarias las cuales son producidas
en: Uzhcurrumi y Pasaje. La actividad minera y turistica ocupa un 7% y un 3 %
respectivamente, Estas actividades son posibles gracias a la riqueza de sus suelos y
a su célido clima.
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Canton Pasaje limita al Norte con Canton El Guabo, al Sur con el Canton
Atahualpa y las Parroquias Victoria del Canton Santa Rosa, al Este con el Cantdn
Pucara de la Provincia del Azuay, Parroquias Abafiin y Guanazan del Cantén

Zaruma y Chilla; y al Oeste con las Parroquias El Retiro y el Cambio del Canton

NMarhala
llustracion 3 - Limites del Cantdn

$POuTRCIA DEL GO VaL

FUENTE: gpbuenavista.gob.ec

Segun la pagina web del Municipio de Pasaje, el nombre de Pasaje data de los
afios 1700, tiene su origen debido a que los propietarios de la zona hacian
referencias en las notarias de los lugares donde vivian y de sus linderos hablando
del Pasaje existente en la via del camino real que conducia por las nieves hacia la

hacienda Chaguana.

Se presume que lo que estd ubicado entre Guaboplaya y las estribaciones de

Mollendo a la derecha del Jubones se llamé Pasaje de las Nieves.
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Su cantonizacién fue el lero de Noviembre de 1894, encerrando una historia
de lucha y perseverancia de sus pobladores, llegando asi a dejar de ser una

parroquia y gracias a los esfuerzos conjuntos de su gente llegar a ser un Canton.

Pasaje es parte importante en la historia del poblamiento de la regién sur del
Ecuador ya que en una de las hipdtesis de nuestra historia investigada sefiala que la
parte baja del rio Jubones fué la que utilizaron los Mayas y Chibchas para entrar en

el territorio ecuatoriano, convirtiéndose asi en los primeros pobladores.

Por los afios 1765 y 1825 Pasaje y Machala tuvieron un gran crecimiento tanto
econdémico como poblacional, por esto se los consider6 como pueblos bases del

desarrollo de econémico de Guayaquil.

1.3.1 Pasaje y sus Parroquias Urbanas y Rurales.

1.3.1.1 PARROQUIAS URBANAS
Tres Cerritos - Loma de Franco- Ochoa Ledn - Simén Bolivar:

1.3.1.2 PARROQUIAS RURALES
Casacay - Buenavista - Uzhcurrumi - El Progreso - La Peafia-Cafiaquemada.

llustracion 4 - PARROQUIAS DEL CANTON

FUENTE: eruditos.net
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Segn la pagina del Municipio de Pasaje! encontramos los siguientes simbolos

que representan al canton:

1.3.2 ESCUDO CANTON PASAJE
Simbolo de forma heréldica disefiado por el machalefio Artista y Profesor Jorge
Vera Izquierdo, fue aprobado por el consejo Cantonal en 1942.

Su disefio cortado en forma vertical, por un lado la franja amarilla que la
Provincia en cuanto a tener oro en sus tierras,también observamos en su oriente la
montafia que revela la cuenca de los Andes del cual nace el Jubones factor
importante en su desarrollo agricola amigo y adversario de los pobladores del
Cantony la franja roja representa la libertad, el amor y la pasion de su pueblo por
las nobles causas; sobre esta franja encontramos el Cono de la Abundancia,

rebosante de frutas que atestigua la fecundidad del suelo.

En su parte superior se observa una cinta blanca con la leyenda “Cantén
Pasaje” y el borde plateado del escudo significa la radiante blancura de su nombre
toponimico “Pasaje de las Nieves”.

llustracion 5 - ESCUDO CANTON PASAJE

FUENTE: municipiopasaje.gob.ec

1 .. .
Www.municipiopasaje.gob.ec
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1.3.4 BANDERA DEL CANTON PASAJE
El pabellon estd compuesto por tres franjas horizontales, la primera y la tercera

de color amarillo que representa la riqueza d sus frutos maduros y la segunda de
color rojo que simboliza la sangre ardiente que circula por las venas de sus hijos

con fervor y amor patrio.

1.3.5 HIMNO CANTON PASAJE
Fue declarado como Himno Oficial por resolucion dictada por el llustre

llustracion 6 - BANDERA DEL CANTON

—— e :
(’ v

FUENTE: municipiodepasaje.gob.ec

Ayuntamiento en sesidn extraordinaria del martes 6 de Octubre 1964.

llustracion 7 - HHIMNO AL CANTON

HIMNO APASAJE

CORO:
Gloria al Sol que te mira y fecunda
gloria al mar que en sus olas te canta,
al Jubones que besa tu planta,
y ati, oh tierra, materna y feraz!

Salve tierra de torrida entrafia
que, en la cuna sin par del paisaje
diste al mundo el altivo Pasaje,
hijo augusto del sol tropical.
Pueblo libre de libres y fuertes,
de la patria el honor y el consuelo,
en las noches de sangre y de duelo

en los dias de gloria y de paz.

FUENTE: 4.bp.blogspot.com
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1.3.6 COMO LLEGAMOS A PASAJE?

En su pagina web? encontramos la siguiente informacion:

1.3.6.1 Viaterrestre:
Kilometros que encontramos desde las principales ciudades hasta nuestro
Canton de las Nieves.

Cuenca-Pasaje 161 Km
Guayaquil-Pasaje190 Km
Quito-Pasaje 515 Km
Loja-Pasaje 231 Km
Machala-Pasaje 10 Km
Tumbes-Pasaje90 Km

Esmeralda-Pasaje600 Km

1.3.6.2 Via Aérea:
Se llega al Cantén Santa Rosa y desde el Aeropuerto hasta Pasaje hay 18 km a
15 minutos en auto particular y a 25 min en transporte publico.

llustracion 8 - RUTA DESDE GUAYAQUIL A PASAIJE

Bu-» S TPLOTOT IR0
Milagro
Guayaquil &%ep,

Narannpto
Guasmo

Este La Troncal

&fanglares Churute
b logical Reserve

Isla Puna El Cajas

T
National Park

Cu

Giron

¥ Mep datag2014 Golgpe

FUENTE: google.com.ec/maps/dir//Pasaje

2 .. .
www.municipiodepasaje.gob.ec
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Como antecedente de nuestra propuesta encontramos segun la pagina del

Municipio del Cantén que en el mandato del Dr. Mateo Noblecilla, Alcalde del

periodo 2010 al 2014, la Universidad Técnica de Machala cre6 una Guia Turistica

del Cantén Pasaje que contiene todos los datos de importancia con el fin de dar a

conocerlo como un lugar de interés turistico, pero no se realizé la debida gestion

para que este objetivo se cumpla.

Segun datos del INEC (2010) el Canton Pasaje cuenta con 72.806 habitantes

los cuales comprenden 36.014 mujeres y 36.792 hombres

En base a la informacion del Municipio del Cantén y la Oficina del ITur, Pasaje

no tiene atractivos turisticos registrados, pero cuenta con los siguientes atractivos:

Tabla 1 - BALNEARIOS DE AGUA DULCE

CANTON PARROQUIA SITIO BALNEARIO DISTANCIA

Pasaje
Pasaje
Pasaje
Pasaje
Pasaje
Pasaje
Pasaje
Pasaje

Progreso
Casacay
Casacay
Buenavista
Buenavista
Buenavista
Pasaje
Pasaje

La Cadena |Dos Bocas 12.5 km
------------ La Cocha 10.0 km

Quera Quera 15.0 km
Buenavista 6.0 km
Calichana |Calichana 7.0 km
El Aserrio  |El Aserrio 9.0 km
Palenque  |Palenque 6.5 km

Campo Real Campo Real 9.5 Km

FUENTE: municipiodepasaje.gob.ec

Breve descripcion de los Atractivos segun la pagina web del Municipio del

Canton.

1.3.7 BALNEARIOS DEL CANTON PASAJE

1.3.7.1 Balneario Dos Bocas:

Pertenece a la Parroquia Rural El Progreso, cuenta con 18 metros de ancho

que es la confluencia de 2 rios como lo son: Rio Chaguana y Rio Aguila, se
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encuentra ubicado al noreste de la cabecera cantonal en el sitio La Cadena a
11,10 km desde la ciudad de Pasaje.

1.3.7.2 Balneario La Cocha:

El contorno del balneario estd hecho de arena y piedra donde se
encuentran fabricadas escaleras de cemento para que los visitantes tengan la
facilidad de sentarse y acceder al rio, es alimentado por el Rio Guizho, la

Laguna del Amor tiene 30 metros de ancho aproximadamente.

Su ubicacion es sobre la via Panamericana Sur a 7km del Cantén Pasaje.

1.3.7.3 Balneario Quera:

Ubicado en la Parroquia Casacay, esta parroquia se encuentra al margen
derecho del rio Casacay en la via que conduce a Cuenca; su clima es célido y

hdamedo.

llustracion 9 - BALNEARIO DE QUERA

FUENTE: ecuador-turistico.com
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1.3.7.4 Balneario Buenavista
Este atractivo nos ofrece un paisaje de bosque seco tropical, el mismo que es una
formacion vegetal junto a una flora, actuando estos arboles como contenedores de

orilla evitando la destruccion de las mismas.

llustracion 10 - BALNEARIO BUENAVISTA

FUENTE: laprovinciadeloro.blogspot.com

1.3.7.5 Balneario Calichana:

Ubicado en la misma parroquia del balneario Buenavista, ofreciendo atractivos

similares al balneario anteriormente nombrado y ubicado a 5km de Pasaje.

llustracién 11 - BALNEARIO CALICHANA

FUENTE: ximes.bligoo.es
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1.3.7.6 El Aserrio:

Ubicado a 7 km del Cant6n Pasaje en la Parroquia Buenavista.

1.3.7.7 Palenque

Ubicado a 6 kildmetros del Canton Pasaje en la parroquia Pasaje.

1.3.7.8 Campo Real

Ubicado a 9 kilometros del Canton Pasaje en la Parroquia Pasaje.

1.3.8 PARQUES DEL CANTON PASAJE

1.3.8.1 Parque Abdon Calderon:

Ubicado en el centro de Pasaje, donde encontramos la estatua a Abdon Calderén de
espalda a la Iglesia Matriz, su fecha de creacion 20 enero 1911.

llustracion 12 - PARQUE ABDON CALDERON

FUENTE: viajandox.com/
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1.3.8.2 Parque a la Madre:

Es un pequefio espacio verde ubicado en Pasaje, donde se encuentra la estatua de

una mujer con sus hijos, fue construida en 1967 en homenaje a la Madre.

1.3.8.3 Parque Velasco Ibarra

1.3.8.4 Parque Infantil Miraflores

1.3.9 MONUMENTOS DEL CANTON PASAJE

1.3.9.1 Monumento Nacional Héroes de Porotillo:

Poraotillo se encuentra a 26 km desde Pasaje, monumento edificado en homenaje a
los héroes de Porotillo, su nombre se debe a una vaina que contiene granos rojos

parecidos al poroto.

1.3.9.2 Monumento EI Farolero:
Ubicado en la Peafia, aqui se guardan vestigios del paso del ferrocarril, lo cual

significo el gran auge econémico del Cantén.

1.3.9.3 Monumento a Abdén Calderoén:

Colocada en 1911 en la Plazoleta de la Independencia como simbolo de pujanza,

entrega y sacrificio de quienes viven en este bello Canton.

1.3.9.4 Monumento al Club de Leones

Construido en homenaje al Club de Leones
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1.3.9.5 Templete Civico

Homenaje al Civismo de los ciudadanos, izando las Banderas del Ecuador-EIl Oro y

Pasaje. Ubicado al lado del Municipio.

1.3.10 Otros

1.3.10.1 Cancha de Futbol La Peafia:

Canchas deportivas multiples ubicadas en la populosa barriada Federico Rivera, de

la Parroquia La Peafia.

1.3.10.2 Vel6bdromo

1.3.10.3 Gastronomia

Pasaje en su Planta Turistica cuenta con 61 establecimientos registrados, segun el
Catastro del Municipio del Canton.

e Hoteles-Moteles-Residencias-Hosterias-Hostales: 11
e Bares: 6

e Restaurantes- Cafeterias: 33

e Fuentes de Soda: 5

e Servicio de Recreacion, Esparcimiento, Balnearios, Centro de recreacién

Turistica: 5

e Sala de recepciones y Banquetes: 1
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1.4 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

¢De qué manera incide la creacion de la Propuesta para la reactivacion turistica

en el Canton Pasaje Provincia de El Oro?

1.4.1 OBJETIVOS

1.4.1.1 Objetivo General

Proponer un plan de reactivacion turistica en el Cantén Pasaje.

1.4.1.2 Objetivos especificos

e Analizarla situacion actual del Canton Pasaje en cuanto a infraestructura
turistica.
o Diagnosticar el flujo de turistas mediante una encuesta

e Proponer un plan de reactivacion turistica para el Canton.
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CAPITULO I

ANALISIS Y DESARROLLO DEL ESTUDIO

2.1 Marco Tebrico

2.1.1 Teoria del turismo

Con el fin de citar el turismo en la historia Milo & Cabo concluyen que la
historia de los viajes es casi tan antigua como la del hombre, que durante miles de
afios se han dado las migraciones y que el hombre primitivo necesitaba viajar en
busca de alojamiento y comida sefiala también “El viaje antes del descubrimiento

de la maquina de vapor, abre nuevas y excitantes perspectivas:

- El comercio

- Laconquista

- Lalibertad

- Laaventura

- Lahuida

- LaPeregrinacion, etc.”

....”" En la vieja China y en Egipto, el viaje de placer, de aventura o de

descanso estaba a la orden del dia entre los reyes y los faraones y sus cortesanos

(capas altas de la sociedad) .
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Citandola aparicion del turismo a mitad del siglo XI1X sin precisar una fecha o
acontecimiento especifico, pese a esto en su libro cita autores que consideran que si
pueden precisar una fecha para la aparicion del turismo, Beltrami toma como
ejemplo a Ramirez Blanco quien menciona lo siguiente “... la mayor parte de los
tratadistas ve en la actividad de Thomas Cook , el dato histdrico que situa el
nacimiento de este fendmeno quizd porque con la actividad realizada por este
empresario inglés se encuentra en germen, pero con claridad, las notas
caracteristicas del fendmeno turistico”. Con esto queda afirmado que esta industria
surge con el primer viaje organizado por Cook en el siglo XIX y junto a ella la
aparicion de una verdadera “revolucion turistica” en la segunda mitad del ciclo XX,
existiendo asi autores que consideran que el fendmeno turistico con las
caracteristicas actuales solo se da tras la segunda guerra mundial. (Mauro Beltrami
2010),

Ob.cit. ademés cuestiona que si el turismo tiene su comienzo tras la doble
revolucion burguesa la pregunta es “¢Qué sucedia anteriormente a ellas?
Previamente al siglo XIX, la dificultad de las comunicaciones, los sistemas
politico-econémicos arcaicos, y las condiciones socioculturales impedian el
desarrollo de flujos de viajeros que puedan considerarse turisticos.Sin embargo
Mauro sefiala que podemos encontrar autores prestigiosos que apuntan la existencia
del turismo en sociedades preindustriales. “La Roma clasica es citada muchas veces

como la civilizacion donde comenzé a desarrollarse el turismo”
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Tabla 2 - ASPECTOS POSITIVOS Y NEGATIVOS DEL TURISMO

Aspectos Negativos
Aspectos Positivos
Generador de empleo. Aparicion de actividades prohibidas.
Fuente de ingresos para P1B Empleo precario y estacional.
Desarrolla infraestructuras que también | Problemas raciales o interculturales.
utilizan los residentes.

Aprovechamiento de recursos locales. Pérdida de identidad cultural.
Aumento de calidad de vida. Servicios exclusivos para el turismo

Rompe barreras culturales e idiomaticas Consumo excesivo de recursos.

Promociona la paz y el entendimiento. Puede causar inflacion.

Fuente: Goeldner y Ritchie (2009).

2.1.2 Teoria de Planificacion Turistica

(Acerenzal997), “Los antecedentes de lo que hemos dado en llamar
Planificacion formal del turismo por parte de los estados”, indican que este
proceso comienza en Francia con la elaboracion del “Primer Plan Quinquenal del
Equipamiento Turistico Francés” para el periodo 1948-1952; Otro pais pionero en
afrontar la Planificacion es Espafia en 1952, a solo un afio de haberse creado el
Ministerio de informacién y Turismo llevé a cabo el primer anteproyecto de Plan

Nacional de Turismo.

Sefiala también que a lo largo del afio 1960 la planificacion turistica se
generalizd en la mayoria de paises europeos y que en 1970 se extendio a otras

regiones y que de esta manera llega a Latinoameérica.

La Planificaciéon turistica es muy importante ya es parte fundamental en
cualquier proyecto para generar o reactivar el turismo ya que mediante esto se evita

el deterioro y dafio de algun sitio o atractivo que es visitado por turistas.
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llustracién 13 - ORIGEN Y EVOLUCION DE “PLANIFICACION TURISTICA”

*EnPeru, se da
*En Francia se da inicio a la

inicio a la planificacion
*Lamavyoriade los planificacion regional
paises europeos Regional del Turismo eSe crea el
elaboran sus *Ynace en Mexico los Proyecto
primeros planes intentos por COPESCO
«Se Crea en Espaiia nacionales de planificar el turismo
desarrollo Turistico anivel nacional

el Ministerio de

Informacion y sTambien se empiezan
Turismo, en la que a diseiiar los
ace en Franca se elaboré el primeros planes
+Conla elaboracion anteproyecto del destinados al
del "Primer Plan Plan Nacional de desarrrollo del
Quinquenal del Turismo turismo a nivel
Equipamiento Regional

Turistico Frances”

FUENTE:(Planturconceptua207, 2010)

2.1.3 Teoria del Producto Turistico

Para hablarnos del Producto Turistico encontramos que Rojas, Bosch &
Casanova,2011, nos dicen que los grandes autores a lo largo de la historia no han
logrado llegar a un acuerdo sobre el significado de este término y cita lo siguiente:
“Desde David Ricardo que lo consideraba sinonimo de mercaderia hasta las
actuales definiciones de producto bajo el prisma del marketing, el concepto de
producto ha evolucionado pasando de tener una consideracion exclusivamente

fisica a reconocerle una caracteristica psicologica”

GrupoVertice, nos indica que “El producto turistico, al igual que otros
productos también cuenta con un ciclo de vida que tiene peculiaridades
especificas; Las diferentes etapas del siglo de vida del producto turistico son las

siguientes: Introduccion del Producto, Crecimiento; Madurez y Declive”
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Nos indica el siguiente gréafico las Dimensiones que soportan al Producto Turistico.

llustracion 14 - DIMENSIONES QUE SOPORTAN AL PRODUCTO TURISTICO

(TRILOGIA CLASICA DE LA ECONOMIA)

PRODUCTO TURISTICO

Producto en sf Oferta Demanda
o Recurso Turistico o Vivenciales/ Cognitivo o Ventajaempresa
o Infraestructura o Simbdlicos/ Afectivos o Ventgja industria
¢ Senicio o Funcionales/ Volutivos o \Ventaja pais

o Objetivo del desplazamiento
o Lugar de residencia y destino turistico
o Medios o recursos turisticos

FUENTE: Editorial Vértice, 2008.

Es importante conocer esta teoria ya que nuestro proyecto estd enfocado a
reactivar un producto turistico como lo es el Canton Pasaje y debemos tener en

cuenta sus fases como ya fueron nombradas anteriormente.

2.1.4 Marketing Turistico:

Para reactivar una marca, producto o destino es clave el marketing, a
continuacion teorias entre el marketing y el turismo desde la perspectiva de los

siguientes autores:

Para reactivar el turismo en un lugar es necesario, “la combinacion de un
marketing atractivo con una eficiente administracion; partiendo desde ese
principio decimos que esa es la mejor herramienta para reforzar el turismo”....
nos dicen también que para llegar a esto es importante mejorar la infraestructura del
lugar, la oferta de la informacion y la comunicacion asi como el marketing

estratégico. (Ascanio y Vinicius 2009)
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Ob.cit. “El marketing que se desarrolla en relacion con un destino turistico
debe primero conocer su mercado para entregar valores, y con el posicionamiento
psicolégico, usar las herramientas de comunicacion como la publicidad, las
relaciones publicas,etc.., para transformar las expectativas de los turistas en

decisiones de compras”.

llustracion 15 - AGENTES CONDUCTORES DE LAS ESTRATEGIAS DEL MARKETING.

Turistas
A

Poblacién Local Gobierno

Empresas Turisticas Operadores Turisticos
L 4

|

{ Poblacion Turistica - Objetivo

Marketing Sustentable

FUENTE: Ascanio &Vinicios-Afio 2011 Elaborado: Autoras, 2014.

Esta teoria es parte fundamental de nuestra propuesta ya que si bien es cierto el
ciclo del producto turistico segun el Grupo Vértice termina en declive, el Marketing
Turistico nos va ayudar primero a trabajar y a lograr la reactivacion de nuestro
producto que es El Canton Pasaje y sus atractivos y después mediante el marketing
evitaremos el declive y lo mantendremos posicionado en la mente de nuestros
visitantes con el fin de que deseen regresar y disfrutar de todo lo que el Canton
ofrece.
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2.2 Marco Conceptual

2.2.1 Teoria del Turismo

Para definir el turismo podemos hacerlo como “los procesos, actividades vy
resultados que surgen de la relacion e interaccion entre turistas, prestadores de
servicios turisticos, gobiernos y comunidades anfitrionas asi como en el entorno en

el proceso de atraer y alojar a estos visitantes ”(Goeldner y Ritchie2010)

Esta teoria nos indica que entre el viajero, la comunidad receptora, la planta
turistica y los gobiernos debe existir una buena relacion e interaccion con el fin de
que todas las partes involucradas en este proceso ofrezcan el aporte necesario a esta

actividad y obtengan beneficios.

Ob. Cit nos indica que “la OMT considera el concepto de turismo mas alla de
la imagen estereotipada de “salir de vacaciones” La definicion aceptada
oficialmente es “El turismo comprenden de las actividades de personas que viajan
y permanecen en lugares fuera de su ambiente usual durante no mas de un afio

9

consecutivo con fines de gozar de tiempo libre negocios u otros

Con esta teoria entendemos que son viajes que se realizan a lugares que estan
fuera de nuestro ambiente diario y que este desplazamiento no sera por mas de un

afo consecutivo.

2.2.2 Teoria de Planificacion Turistica

El Arg. Jorge Valencia, escritor de turismo, en su diccionario nos dice “la
planificacion turistica comprende un conjunto de acciones dirigidas a encauzar o

modificar el proceso de desarrollo de un pais, region o localidad, hacia unos fines
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determinados en consideracion con la politica turistica nacional o regional en
armonia con los planes nacionales, regionales o locales de desarrollo econémico y

social”

Este concepto sefiala que la planificacion turistica son procesos enfocados en el
desarrollo de una localidad, que van en armonia con los planes de desarrollo

econdmicos Yy sociales de la misma.

Con respecto a Planificacion Turistica cita a la OMT quien nos dice “para que
el turismo se desarrolle de una forma sostenible, se requiere un marco fisico,
normativo, fiscal y social apropiado, algo que por supuesto, solo los gobiernos o
las autoridades del sector publico pueden proporcionar”. A menudo ofrecen
asimismo la infraestructura basica necesaria para el turismo, como carreteras,
aeropuertos y comunicaciones y crean el marco juridico en el que opera la
industria”. (Aldape Perez G, 2010)

Analizando esta teoria podemos decir que para una correcta planificacion
turistica y un correcto desarrollo de esta industria deben intervenir los gobiernos o
autoridades con la creacion de lo basico que se necesita para realizar esta actividad
como lo es la planta turistica, infraestructura turistica y superestructuras con el fin

de obtener diversos beneficios.

2.2.3 Teoria Producto Turistico

Sobre el Producto Turistico” Para satisfacer las necesidades vacacionales
contemporaneas, los productos turisticos deben competir con las presiones
sobre el tiempo libre de los consumidores y la cada vez mas amplia variedad
de entretenimiento cerca de casa” (Goeldner y Richien2010)

Esta teoria quiere expresar que el producto turistico debe ser capaz de atraer a

las personas, captar la atencion de los turistas y los que adn no se deciden a salir de
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su lugar habitual, de manera que decidan visitar los distintos y luego de esto que

busque repetir la experiencia y recomendarla.

Segun analisis de Pérez, Guerrero & Gonzalez dicen “podemos plantear que
independientemente del lugar o region los productos turisticos poseen
caracteristicas similares cuyo objetivo es satisfacer las necesidades y expectativas
de los turistas tanto en el viaje como en el destino escogido.

’

Las aproximaciones conceptuales del producto turistico se debaten entre:’

llustracién 16 - APROXIMACION CONCEPTUAL DE PRODUCTO TURISTICO

ProDUCTO TURISTICO

«hienes ¥ servicios que demande el turistax Ve

«desplazamiento en un viaje de ida ¥ vueltax

FUENTE: Pérez, Guerrero&Gonzalez

Esta teoria dice que la mayoria de los atractivos poseen casi las mismas
caracteristicas y su fin es el mismo; obtener la satisfaccion del turista y lo ideal
seria desde el camino que se toma para llegar al lugar elegido y cuando se

encuentre en el sitio.

2.2.4 Teoria del Marketing Turistico

El Arg. Jorge Valencia en su diccionario turistico toma como referencia para
marketing turistico aKotler quien sefiala lo siguiente “se puede definir como el
conjunto de herramientas de marketing que utilizan la empresas para conseguir sus
objetivos comerciales con relacion a un objetivo comun”...también nos indica que

es una palabra de origen inglesa que se usa para "definir las multiple formas para
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presentar, poner precio, distribuir y comunicar los beneficios de un producto-
servicio. Incluye aquellos factores que se escogen tendientes a satisfacer las

necesidades de los clientes".

Esta teoria indica que para dar a conocer un lugar, para mantenerlo en la mente
de los consumidores en este caso los turistas o para reactivarlo es importante que el

marketing intervenga.

En la definicion de marketing turistico “Conjunto de técnicas aplicadas por las
empresas turisticas para la comercializacion y distribucion de los productos y
servicios con el fin de satisfacer las necesidades de los distintos grupos de

consumidores y obtener un beneficio” (Milio y Cabo 2000)

Este concepto nos dice que con el fin de activar o reactivar un producto o
servicio turistico necesitamos el marketing turistico ya que con esto se pueden
emplear técnicas para su comercializacion y distribucion con el fin de obtener

beneficios.

2.4 MARCO REFERENCIAL

De acuerdo a lo investigado se han encontrado Proyectos similares que han

Ilegado a ser un éxito a continuacion citamos algunos:

Tomando como referencia a México que en estos ultimos afios ha logrado
recuperar su sector turistico; EIl primer mandatario sefiala que este pais se destaca
como el segundo destino de América que recibe mas turistas y dentro de los paises

latinoamericanos es una de las 25 naciones mas visitadas en el mundo.

La titular de SECTUR (México) semanal que para reactivar la actividad
turistica en el pais, han partido desde fortalecer en sus habitantes: sus tradiciones, el
orgullo de su pasado, su historia y sobre todo la calidez que los distingue y que los

motiva a compartir su pais con quienes los visitan.
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Bajo el lema " por el turismo en Michoacéan juntos lo vamos a lograr " se han
unido: La Secretaria de Turismo de Michoacén, prestadores de servicios del Estado
y el Turista (Sistema de Agencias Turisticas): los que han logrado que a partir del
mes de Marzo el estado de Michoacan reciban de manera constante grupos de
viajeros que anteriormente solo se los recibia por temporadas; estos viajeros son
procedentes de la ciudad de México; Se han elaborado 3 paquetes turisticos que

estaran a la venta todo el afo.

En Espafia el Ministro de Turismo enfocado en el turismo doméstico, sefiala
que esto ha empezado a mostrar signos de reactivacion desde hace algunos meses;
el sector turistico ha amortiguado el impacto de las dificultades vividas en el pais;
el Ministro ha animado al sector Turistico a seguir trabajando para continuar siendo
la referencia de la recuperacién econémica en Espafia; segin datos emitidos por el
Ministerio en los 3 primeros meses del 2014 ha crecido el nimero de visitantes a

Espafia y el volumen de gasto respecto al mismo periodo del afio anterior.

El Gobierno ha otorgado una atencidn prioritaria a una politica turistica;
Espafia es en el mundo una " superpotencia turistica” y en el 2013 el nimero de
visitantes internacionales alcanz6 60,6 millones, el gasto ha llegado al record de

59000 millones arrojando un saldo positivo en la balanza turistica.

Con el lema para la actividad realizada !'Botepaseo, una exitosa idea para el
turismo alejandrino! Y como base para esta actividad citaron "Juntos apostémosle
al turismo y a la reactivacion de la economia!”, tomando su potencial hidrico y
paisajistico como su mayor atraccion; Alejandrina ubicada al Oriente de Antioquia
es el epicentro de acciones turisticas de gran nivel, aprovechando | magnificencia
de sus aguas y lo bello de sus paisajes; esto se da en el Rio Nare que es el mayor
afluente hidrico con el apoyo de EI Nudillal y el Hostal Golden Elephant se pudo

llevar a cabo este evento turistico.
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llustracion 17 - RIO NARE

Fuente: .antioquia.gov.co

2.3 MARCO LEGAL

Segun la Ley de Turismo dictada en el mandato del 2002 dentro del Gobierno
de Lucio Gutiérrez, tenemos los siguientes capitulos que se deben tomar en cuenta

en esta Propuesta.

CAPITULO 1
GENERALIDADES

Art. 2

.- Turismo es el ejercicio de todas las actividades asociadas con el

desplazamiento de personas hacia lugares distintos al de su residencia habitual; sin

animo de radicarse permanentemente en ellos.

Art. 4

La politica estatal con relacion al sector del turismo, debe cumplir los
siguientes objetivos:
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a) Reconocer que la actividad turistica corresponde a la iniciativa privada y
comunitaria 0 de autogestion, y al Estado en cuanto debe potencializar las
actividades mediante el fomento y promocién de un producto turistico competitivo;

b) Garantizar el uso racional de los recursos naturales, historicos, culturales y
arqueologicos de la Nacion;

c) Proteger al turista y fomentar la conciencia turistica;

d) Propiciar la coordinacion de los diferentes estamentos del Gobierno
Nacional, y de los gobiernos locales para la consecucién de los objetivos turisticos;

e) Promover la capacitacion técnica y profesional de quienes ejercen
legalmente la actividad turistica;

f) Promover internacionalmente al pais y sus atractivos en conjunto con otros
organismos del sector publico y con el sector privado; y,

g) Fomentar e incentivar el turismo interno

Esta ley es base para nuestro proyecto ya que obliga a que se destinen fondos
tanto del estado o privados para que un producto o destino turistico sea sustentado,
también en esta ley encontramos respaldada la proteccion al turista y la

capacitacion a las personas que brindan servicios a los que nos visitan.

Art. 16

.- Sera de competencia privativa del Ministerio de Turismo, en coordinacion
con los organismos seccionales, la regulacion a nivel nacional, la planificacion,
promocion internacional, facilitacion, informacion estadistica y control del turismo,

asi como el control de las actividades turisticas, en los términos de esta Ley.
Este articulo especifica que los nuestro proyecto puede estar respaldado por el

Ministerio ya que es de su competencia junto a los organismos seccionales la

planificacion, promocion, etc. de las actividades turisticas.
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Art. 17

.- El Ministerio de Turismo coordinara asimismo con otras instituciones del

sector publico las politicas y normas a implementarse, a fin de no afectar el

desarrollo del turismo.

Cualquier ley, politica 0 norma que se fije no debe afectar los proyectos turisticos
ni el desarrollo de estos

Art. 43

.- De conformidad con el articulo 23 numeral 3 de la Constitucion Politica, se

prohibe todadiscrimen a los extranjeros o a cualquier otros grupos humanos en las
actividades turisticas,especialmente en lo que concierne a tarifas y tasas por

cualquier servicio turistico

Esta ley prohibe la discriminacion de cualquier persona en la realizacion de

actividades turisticas en especial a las tarifas por servicios turisticos.

Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017

Tomando como base y referencia para esta propuesta el Objetivo #5 del Plan

Nacional del Buen Vivir:
Objetivo # 5

Construir espacios de encuentro comun y fortalecer la identidad nacional,

las identidades diversas, la plurinacionalidad y la interculturalidad.
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“El compromiso del Estado es promover politicas que aseguren las
condiciones de posibilidad para la expresion igualitaria de la diversidad (arts. 16 y
17).

La construccion de una identidad nacional en la diversidad requiere la
constante circulacion de los elementos simbdlicos que nos representan: las
memorias colectivas e individuales y el patrimonio cultural tangible e intangible.

La proteccion y circulacion de estos elementos se impulsa mediante politicas
de fomento a la investigacion, museos, bibliotecas, archivos, sitios y fondos
especializados (art. 380).

Ademés de los bienes arqueoldgicos y monumentales y de las tradiciones
intangibles, como la masica y la cocina tradicional, la identidad nacional se nutre
de nociones contemporaneas de patrimonio. Aqui, las industrias culturales permiten
la construccion de contenidos simbolicos alternativos que subvierten la hegemonia
de las ideologias dominantes y dominadoras.

Un pais que busca reconstruir su estructura economica debe sostener el cambio
en la capacidad de edificar el pais simbdlico, en un entorno de proteccion de los
circuitos de circulacion de contenidos (Movimiento Alianza PAIS, 2012:163-165).
Esto implica también una gestion democréatica de los espacios radioeléctrico y
audiovisual (arts. 16 y 17) .

Este objetivo propone estrategias para fortalecer la identidad plurinacional e
intercultural, mediante la preservacion y revitalizacion del patrimonio y de las
diversas memorias colectivas e individuales, asi como mediante el impulso de
industrias culturales con contenidos diversos e incluyentes.

En cambio, para fomentar la apropiacion de espacios publicos y la libre
expresion, se introducen estrategias para la democratizacion y el control social de
los espacios mediaticos, el fomento de la construccion libre y diversa de las
memorias sociales contemporaneas, y la democratizacion del disfrute del tiempo y
del espacio publico.

Asegurar la integralidad de estos procesos implica plantear estrategias que

impulsen, de manera transversal, la interculturalidad en el ciclo de la politica
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llustracion 18 - OBJETIVO #5 DEL PLAN NACIONAL DEL BUEN VIVIR

Objetivo 5

Construir espacios de
encuentro comun y
fortalecer la identidad
nacional, las identidades
diversas, la plurinacionalidad

y la interculturalidad ‘ v/ / ) D .
L \\‘\ ¥ aw: » b |
publica —en todos sus sectores— y en el marco de una integracion regional

intercultural.”

Fuente: buenvivir.gob.ec

Segln la Constitucién del Ecuador Reg. Oficial No 449 con fecha 20 de
Octubre del 2008; Proyecto Constitucional redactado por la Asamblea Nacional
Constituyente 2007 aprobada por el pueblo ecuatoriano en el Referéndum del 28 de

Septiembre, con respecto a esta Propuesta podemos citar los siguientes articulos:

Art. 23.-

Las personas tienen derecho a acceder y participardel espacio publico como
ambito de deliberacion, intercambio cultural, cohesion social y promocion de la
igualdad en la diversidad. El derecho a difundir enel espacio publico las propias
expresiones culturales se ejercera sin mas limitaciones que las que establezca la ley,

con sujecion a los principios constitucionales.

Art. 24 .-

Las personas tienen derecho a la recreacion y al esparcimiento, a la préctica del
deporte y al tiempo libre.

Art. 31.-
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Las personas tienen derecho al disfrute pleno de la ciudad y de sus espacios
publicos, bajo los principios de sustentabilidad, justicia social, respeto a las
diferentes culturas urbanas y equilibrio entre lo urbano y lo rural. El ejercicio del
derecho a la ciudad se basa en la gestion democratica de ésta, en la funcién social y

ambiental de la propiedad y de la ciudad, y en el ejercicio pleno de la ciudadania.

Art. 66.-

Se reconoce y garantizara a las personas:

2.El derecho a una vida digna, que asegure la salud, alimentacion y nutricion,
agua potable, vivienda, saneamiento ambiental, educacion, trabajo, empleo,

descanso Yy ocio, cultura fisica, vestido, seguridad social y otros servicios sociales

necesarios.

53



CAPITULO IlI

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3. Marco Metodologico

Citan a Maholtra para hablarnos sobre el disefio de investigacion, nos dice que
es la estructuracion o ejecucion que sirve para llevar a cabo un proyecto de
investigacion, es decir especifica los detalles de los procedimientos necesarios con
el fin de obtener informacion, analizar e identificar que se necesita para estructurar
o resolver problemas de investigacion de mercado y difundir de manera objetiva lo

recopilado, con el fin de tomar decisiones claras y acertadas. (Pelaez, 2009)

3.1 Investigacién Descriptiva

El principal objetivo de La Investigacion Descriptiva es describir algo, tanto

sus caracteristicas o actividades del mercado y se realiza por las siguientes razones:
1.-Para describir caracteristicas de grupos relevantes.

2.- Para calcular el porcentaje de unidades en una poblacion especifica que

muestre cierto comportamiento

3.- Para determinar las percepciones de caracteristicas de un producto.
4.- Para determinar el grado en el que asocian las variables de marketing
5.- Para hacer pronosticos especificos

(Maholtra, 2004),

El desarrollo de esta Propuesta se dara mediante un Estudio Metodoldgico
Descriptivo, la cual nos ayudara a obtener informacion clara , una expectativa
relevante, determinar la percepcién de las personas en el Cantdn sobre el turismo y

los atractivos del mismo y de esta manera poder hacer prondsticos especificos
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sobre lo que necesita 'y poder conseguir los datos especificos sobre lo que necesita

el Cantdn para su reactivacion Turistica.

3.2 Tipo de Estudio de Enfoque

Este tipo de investigacion se basara mediante un enfoque cualitativo y un
enfoque cuantitativo, de estos dos enfoques surge el enfoque mixto, el cual sera
utilizado en este Proyecto, las fuentes para obtener la informacion necesaria para
trabajar en la realizacion de este Proyecto seran de informacion primaria y
secundaria y se manejara en este caso por medio de entrevistas y encuestas

llustracion 19 - ENFOQUES: CUALITATIVOS Y CUANTITATIVOS

I pratock
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Fuente: Hernandez, Fernandez & Baptista, 2003
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Refiriéndose a los enfoques cualitativos y cuantitativos citan a Grinnell quien
nos dice que en términos generales los dos enfoques utilizan 5 fases similares y

relacionadas entre si:

1.-Llevan a cabo observacion y evaluacion de fendmenos.

2.-Establecen suposiciones o ideas como consecuencia de las observacion y
evaluacion realizada

3.-Prueban y demuestran el grado en que las suposiciones o ideas tienen
fundamento.

4.-Revisan tales suposiciones o ideas sobre la base de las pruebas o del analisis.
5.-Proponen nuevas observaciones y evaluaciones para esclarecer, modificar,
cimentar y/o fundamentar las suposiciones e ideas o incluso para generar otras.
(Hernandez,Fernandez&Baptista, 2003)

Mediante este tipo de investigacion se podra analizar las necesidades generales
del Cantdn para su reactivacion turistica ya que por falta de interés o de
presupuesto destinado al turismo no se ha dado una buena publicidad a los

atractivos que posee el Canton Pasaje

3.3 TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

3.3.1 Instrumentos de recoleccion de Datos

Gobmez nos indica que bajo la perspectiva cuantitativa recolectar datos es
equivalente a medir, definimos la medicion como el proceso de vincular conceptos
abstractos como indicadores empiricos, mediante un plan explicito y organizado
para poder clasificar los datos disponibles, en funcion del concepto que el

investigador tiene en mente.

Sefiala también que la definicion clasica del término medir es “asignar nimeros a

objetos y eventos con ciertas reglas”
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Para definir “recoleccion de datos” implica 3 actividades:
1.- Seleccionar o desarrollar un instrumento 0 método de recoleccion de datos.
2.- Aplicar ese instrumento o método para recolectar datos.

3.- Preparar los datos, observaciones, mediciones y registros realizados para su
analisis.

Gbémez nos dice que un instrumento de medicién adecuado es aquel que
registra datos observables que representan verdaderamente los conceptos o las

variables que el investigador tiene en mente. (Gomez, 2006),

Métodos de recoleccion de informacion cientifica indican procedimientos

generales para la generacion de los datos.

3.3.2 Entrevistas

Gomez sefiala las entrevistas y nos dice que hay 3 tipos, estructurada con la
cual el entrevistador realiza su labor basandose en una guia especifica de preguntas,
semiestructuradas se basa en una guia de asuntos o preguntas y el entrevistador
tiene la voluntad de introducir preguntas adicionales para precisar conceptos u
obtener mayor informacion sobre temas especificos que vayan apareciendo durante
la entrevista y las abiertas se fundamentan en una guia general con temas no
especificos y el entrevistador tiene toda la flexibilidad para manejarlas y orientarlas

segun sus interés.

Como aporte importante para este Proyecto realizaremos una entrevista

semiestructurada al representante del ITUR de Pasaje Arg. Jorge Loza.
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3.3.3 Encuestas

Las técnicas de investigacion mas utilizadas son: el experimento que esta ligado
intimamente a la observacion, la encuesta que se trata de recabar informacién
sobre un sector determinado Illamado muestra para inferir el comportamiento del
universo que se desea indagar y el andlisis de contenido la base de sus
procedimientos se ha disefiado para estudiar cualquier tipo de problema en el cual

se trate de analizar el contenido de la comunicacion. (Zapata, 2005)

Sobre las encuestas nos dice lo siguiente: en el sentido genérico la palabra
encuesta se refiere a una investigacion o pesquisa, en un sentido menos amplio se
puede definir que es recoleccion de datos para un estudio y para realizar una
encuesta debemos formular un cuestionario.(Inst. Interamericano de Ciencias
Agricolas, 1977)

Nuestro cuestionario posee preguntas objetivas acerca del Turismo,

infraestructura y datos generales del cantén y sus habitantes.

3.4 TECNICAS DE ANALISIS DE DATOS

Nos indica que el elevado nimero de técnicas de analisis de datos utilizadas en
la investigacion mediante la encuesta aconseja realizar una seleccion con el fin de

explicar algunas de ellas en profundidad.

También nos dice que el enorme desarrollo de los paquete estadistico, unida a
la amplia difusion de ordenadores personales, nos lleva a centrar la atencion en los
criterios de utilizacion en las técnicas de analisis de datos y la interpretacion de los

resultado proporcionados. (Uglzquiza Vidal Diaz de Rada, 2009)
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llustracion 20 - ANALISIS DE DATOS EN UNA ENCUESTA

Estudio de una pregunta cerrada

4Cudl es el motivo de la preqgunta?

il

Objetivo del estudio

Relacionada con el objetivo

Caractarizacion

Tras la codificacion se convierte en una variable

l
que puede ser

Métrica o cuantitativa

Cualitativa o categdrica

Posteriormente de obtener la informacion mediante las encuestas, se procedera
con el analisis de datos, esta fase es el resultado es de suma importancia ya que se

manifestara datos exactos e importantes para esta investigacion.

De acuerdo a los datos obtenidos de las encuestas se lograra analizar los

Fuente: (Abascal&Grande, 2005)

resultados, conclusiones y recomendaciones.

Los resultados de este analisis de datos se obtendran mediante la respectiva
tabulacién de las encuestas para poder hallar datos tanto cualitativos como
cuantitativos con el fin de interpretar y conseguir un mejor analisis. Adicional a

esto, se utilizaran gréficos y tablas para poder presentar los resultados cuantitativos

y cualitativos, para obtener y lograr un mejor analisis

59




Pequerfios conceptos sobre los tipos de analisis:

Analisis cuantitativo utiliza un enfoque cientifico para la toma de decisiones y

deben considerarse los factores cualitativos tanto como los cuantitativos.

Analisis Cualitativo en este analisis la definicion de problema puede ser el paso
mas importante, consiste en definir un problema, desarrollar un modelo, adquirir
datos de entrada, desarrollar una solucion, probar la solucién, analizar los

resultados e implementar los resultados (Render,Autor,Stair&Hann, 2006)

3.5 TAMANO DE LA MUESTRA

Segun la metodologia cuando deseamos calcular el tamafio de la muestra en
una investigacion especifica se necesita: evaluar aspectos como la poblacion de
estudio, el proceso de generalizacion de los resultados de la muestra a la poblacion
y el disefio del muestreo que se va a utilizar. El disefio de investigacion incide en el
tamafio de la muestra el cual debe ser calculado siempre en la fase de planeacion
para permitir la planeacion adecuada del estudio, para programar las estrategias de
recoleccion, determinar los costos, preparar las intervenciones y procedimientos de

evaluacion y en general para determinar la factibilidad.(Ruiz&Morillo, 2004)

Determina el tamafio de la muestra como el nimero de elementos
considerados del total de lotes o bien a un porcentaje determinado respecto a la
totalidad del mismo. EI primer principio de los muestreos es utilizar tan solo el
nimero de muestras necesarias para mostrar lo que se pretende(Maria Moro P.,
2000)

3.5.1 POBLACION

Define poblacion como conjunto de individuos que tienen ciertas
caracteristicas o propiedades que son las que se desea estudiar. Cuando se conoce el
namero de individuos que la compone se habla de poblacién finita y cuando no se

conoce su numero de habla de poblacion infinita.(Fuentelsaz,Icart&Pulpdn., 2006)
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llustracién 21 - ESQUEMA DE POBLACION Y MUESTRA

POBLACION \\ Generalizacion de resultados

Muestra ,

| Muestra  p— |
" / Representatividad

Fuente: Isaz.lcart&Pulpon, 2006

En el Canton Pasaje en el Gltimo censo poblacional realizado por el Instituto
Nacional de Estadisticas y Censos® en el afio 2010 tiene una poblacién de 72.806

habitantes a la cual corresponde 36.014 mujeres y 36.792 hombres.

3 .
redatam.inec.gob.ec
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llustracién 22 - CENSO 2010 POR CANTON PROVINCIA DE EL ORO

[Hase 0e Qatos
Ecuador::Censo de Poblacion y Vivienda 2010
hrea Geogréfica

Seleccion\PROVIN_07 =€l

Titulo

Distribucion por Edades

HNombre de la lista
RpBasesiTempo\~tmp_883261.dbf

Entidad

Cantdn de empadronamiento

Llave

REDCODE

Codigo Nombre del Cantdn Total
0701 MACHALA 245,972
0702 AREMILLAS 26,844
0703 ATAHUALPA 583
0704 BALSAS 6,361
0705 CHILLA 2,484
0706 EL GUAEQ 50,009
0707 HUAQUILLAS 48,285
0708 MARCABELT 5,450
0708 PASAE 72,800
0710 PIfiAS 25,983
o7 PORTOVELO 12,200
0712 SANTA ROSA 69,030
0713 ZARLIMA 24,097
0714 LASLAJAS 4,794
Procesado con Redatam+5P

CENSO DE POBLACION Y VIVIENDA 2010
TNSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y CENSOS - INEC, ECUADOR

Fuente: Redatam INEC

3.5.2 Tamano de la muestra

El tamafio muestral fue hallado con la siguiente formula.

n=22xp.g
eZ

n= n

1+(n -1

N

n:?
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Z:95%-=1.96
p: 0,5

g: 0,5

N: 72.806

e: 0,5

De acuerdo a la informacion obtenida en el Instituto Ecuatoriano de Estadisticas de

Censo los valores son:

N, representa numero de habitantes de Pasaje que es 78.806

personas.
- Z, es el grado de confianza, que es el 95%.

- Losvalores p y q, se consideran de 0,5 cada uno debido que no se ha

realizado un estudio previo.

- e, es el nivel de error el cual se ha considerado con un 5%.

Planteamiento de la Formula

n=22xp.g
eZ
n= n
1+ (n_-1)
N

n_=(1,96)* x 0,5 x 0,5
(0,5)?

n = 3,84x0,25=0,96 =384
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0,25 0,25

n= n
1+ (n_-1)
N
n'= 384 = 384 =384

1+ (384-1)  1+3,83 1+0,00526055544
72806 72806

n'=383 = 380,99 = 381 Numeros de personas a encuestar

1,0052605554

Muestreo Aleatorio Simple
El criterio bajo el que se selecciono la muestra es el Muestreo Aleatorio Simple.

Citando a Scheaffer, Mendenhall&Ott tenemos que si seleccionamos un tamafo
de muestra n de una poblacion de tamafio N de tal manera que cada muestra posible
de tamafio n tenga la misma probabilidad de ser seleccionada, el procedimiento de
muestreo se denomina muestreo aleatorio simple, a la muestra asi obtenida se Ilama
muestra aleatoria simple, como consecuencia de esta definicion tenemos que todos
los elementos individuales de una poblacion tienen la misma posibilidad de ser

seleccionada.

Para Vivanco; el muestreo aleatorio simple es un procedimiento de seleccién
basado en la libre actuacién del azar, es el procedimiento de muestreo mas
elemental y es referencia de los demas tipos de disefio, se dice muestreo elemental

porque como procedimiento de seleccion es intuitivo y sus formulas son sencillas.
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CAPITULO IV

PRESENTACION DE RESULTADOS

4.1 Analisis de Resultados de la encuesta

La encuesta fue realizada a un total de 381 personas en el Parque Central

Abdon Calderdn, se dividio el nimero de encuestados entre hombre y mujeres.

1.- Sexo de las personas encuestadas
Tabla 3 - SEXO ENCUESTADOS

204 54%
177 46%

e o o0

Elaborado por: Autoras

llustracion 23 - Sexo Encuestadas

W Masculino

M Femenino

Elaborado por: Autoras

Como se defini6 previamente los encuestados fueron hombres y mujeres, de las

381 encuestas, el 54% fueron hombres y el 46 % mujeres.

Esta pregunta es importante para conocer el género de las personas que

prefieren hacer turismo, o0 que gustan de visitar nuevos lugares.
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2.- Edad de los encuestados

Tabla 4 - Edad de los Encuestados

Dmaa | s 399
22 Elaborado por:
131 35%

Cmoms | 26%
e 1009%

Elaborado por: Autoras

llustracion 24 - Edad de los Encuestados

Edad de los encuestados

m18-21
m22-30

30 o mas

Elaborado por: Autoras

El analisis de esta pregunta nos da el siguiente resultado, de nuestros
encuestados el 39 % oscilan entre los 18-21 afios dejando en segundo lugar con un
35 % a las personas de entre 22 y 30 afios y en un tercer lugar con el 26 % los

encuestados cuyas edades estan de 30 0 mas afios.

Esta pregunta arroja que grupo de personas prefieren buscar nuevos lugares
para realizar turismo y gracias a esto podemos conocer basicamente cual seria

nuestro target de edad.
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3.- A qué se dedica?

Tabla 5 - Ocupacion de los encuestados

Eudines s
R - t00%

Elaborado por: Autoras

llustracion 25 - Ocupacion de los Encuestados.

Ocupacion Encuestados

B Egresados
M Estudiantes

[ Otros

Elaborado por: Autoras

Con respecto a la pregunta 3, de los 381 encuestados resultaron un 50% que
equivalen a 190 personas egresadas, 34% que equivalen a 131 personas que son

estudiantes y 16% equivalente a 60 que son de otra ocupacion.
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4.- Conoce usted el Canton Pasaje?
Tabla 6 - ¢Conoce el Cantén?

160 50%
50 34%
171 16%
381 100%

Elaborado por: Autoras

llustracion 26 - ¢Conoce el Canton?

Conoce Pasaje?

mSi mNo @Vivo Aqui

Elaborado por: Autoras

En relacion a esta pregunta se observa que un 45 % de encuestados viven en el
canton, 42 % si conocen el Canton pero no viven en el lugar y un 13 % que

desconocen el lugar.

Con el andlisis de esta pregunta nos podemos dar cuenta que la mayoria vive en
el lugar pero seguido por un porcentaje similar encontramos personas que no viven
en el lugar pero que si conocen el Cantdn, esta pregunta nos ayuda a percibir
cuantas personas se encuentran en el canton infiriendo el motivo ya sea de visita o
lo méas importante personas que volvieron después de una primera vez de haberlo

visitado.
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5.- Cuales son los Atractivos Turisticos que mas le gusta frecuentar?
Tabla 7 - ¢Que Atractivos Turisticos frecuenta?

42%

100 26%
65 17%
56 15%

381 100%

Elaborado por: Autoras

llustracidn 27 - Que Atractivos Turisticos frecuenta

Atractivos Turisticos

160

Balneario Naturaleza Culturales

Elaborado por: Autoras

Con esta pregunta podemos conocer el gusto y preferencia de los encuestados con

respecto a los atractivos que les gustan visitar, es importante recalcar que de los

atractivos opcionados como respuesta todos los posee el Canton.

En esta pregunta encontramos que los encuestados en un 42% que equivale a

160 personas manifiestan que los atractivos que mas frecuentan son Balnearios, en

un 26 % que equivale a 100 personas prefieren frecuentar la Naturaleza, el 17 %

que equivale a 65 personas prefieren el campo y por ultimo un 15 % que equivale a

56 personas que frecuentan los atractivos culturales.

69



6.- Previo a su viaje a Pasaje ha obtenido informacion sobre Pasaje o sus Atractivos?

Tabla 8 - Informacion sobre Atractivos Turisticos de Pasaje

30 8%
351 92%
381 100%

Elaborado por: Autoras

llustracion 28 - Obtuvo informacidn previa sobre Pasaje?

Obtuvo informacion previa sobre Pasaje

Elaborado por: Autoras

Esta pregunta arroja lo siguiente que el 8% ha obtenido informacion previa
sobre Pasaje y el 92 % no la ha recibido, teniendo en cuenta que la encuesta se
realiz6 en un Parque central de Pasaje y que por esto se esperaba que la mayor
cantidad de personas expresen que si han obtenido informacion sobre Pasaje, la
mayoria de personas no tenian conocimiento sobre todos los atractivos que brinda

el cantén
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7.- Que tipo de atractivos le gustaria conocer dentro de Pasaje?

Tabla 9 - Atractivos que le gustarian conocer en Pasaje?

36 10%
90 24%
381 100%

Elaborado por: Autoras

llustracion 29 - Atractivos que le gustaria conocer en Pasaje?

Atractivos que le gustaria coner en
Pasaje?

Elaborado por: Autoras
Los resultados de esta pregunta arrojan que un 39 % de los encuestados les gustaria

conocer Atractivos Recreacionales, a un 24% les gustarian los Atractivos Festivos, al 13%
los atractivos culturales, al 14 % Atractivos Culturales y a un 10 % Atractivos

Etnograficos.

Con esta pregunta podemos conocer qué tipo de atractivo en Pasaje podria ser el mas
visitado y el que prefieren las personas.
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8.- Al momento de elegir donde hospedarse que aspectos considera
importantes en su eleccion? Del 1 al 5 considerando 1 como menos importante
y 5 como mas importante.

Tabla 10 - Aspectos del lugar para hospedarse

-

10%

| o ;

0%

Elaborado por: Autoras

llustracion 30 - Aspectos del lugar para hospedarse

Hospedaje

Otros
Seguridad
Ubicacion

Comodidad

Servicio

Limpieza

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Elaborado por: Autoras
En relacion a esta pregunta tenemos que el 32 % de los encuestados
respondieron que la comodidad es lo primordial en su hospedaje seguido con un
26% de la seguridad, 18 % la limpieza que pueden encontrar en el lugar donde se
hospedan, 14 % la calidad del servicio y un 10 % la ubicacion del lugar.
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9.- Estaria usted dispuesto a considerar Pasaje como nueva alternativa
turistica?

Tabla 11 - Consideraria Pasaje un Cantdn para hacer turismo?

Elaborado por: Autoras

llustracion 31 - Pasaje como alternativa turistica?

Pasaje como alternativa turistica?

Elaborado por: Autoras

Estas respuestas nos indican que el 93 % de las personas estan dispuestas a
tomar Pasaje como una nueva alternativa turistica y conocer sus atractivos y un 7 %
no estarian dispuestos, estos resultados son favorables para nuestro proyecto de

reactivacion.
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10.- Considera usted que deberian haber més campafas de difusion

turistica de cantones como Pasaje?

Tabla 12 - Deberian haber mas campafias de difusidn de cantones?

11 3%
Elaborado por: Autoras

llustracion 32 - Deberian haber mas campaiias de difusion de cantones?

No H
Si

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Elaborado por: Autoras

Del 100 % de los encuestados el 97 % opinan que deberia haber campafias que
den a conocer mejor todos los cantones del Ecuador junto con sus atractivos

turisticos, el 3% opinan que no deberian.

Estos porcentajes llevan a la conclusion que es necesario llevar a cabo
camparfias de promocion turistica de cantones Yy sus atractivos para que de esta
manera lleguen a las personas y despierten el interés por visitarlos.
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4.2 Entrevista

Se llevé a cabo una entrevista semiestructurada con el director ITUR de Pasaje
ubicado en los bajos de la llustre Municipalidad del Canton, Arg. Jorge Loza.
““Pasaje de las Nieves” una belleza que debe ser reconocida”, de esta manera
empezo la entrevista realizada al Sr. Loza dentro de esta entrevista conversamos
sobre diversos puntos de este hermoso Cantdn, sobre su gente, sus tierras, sus
atractivos, costumbres, clima, turismo un poco de historia y demas cosas que son de
gran aporte para conocer mas sobre Pasaje y para la realizacion de nuestro
Proyecto.... empezamos con un poquito de la historia de este canton.... Se sabe
que el Rio Jubones a pesar de representar un atractivo para el Canton por afios fue
también su peor enemigo ya que en cada temporada de lluvia, el rio crecia e
inundaba todo, llevandose todo lo que encontraba a su paso por lo que generaba

muchas pérdidas econémicas y muchas veces humanas.

Referente a su nombre Pasaje de las Nieves se dice que el origen de su nombre
se debe a que Sucre pas6 por un nuboso pasaje y habia una guardarraya a lo que

Sucre expresé que bello pasaje de las nieves haciendo referencia a un camino.

El clima desde Junio a mediados de Noviembre se encuentra en temporada fria
donde se presentan las lluvias o pequefias lloviznas y desde mediados de
Noviembre empieza la temporada de calor que dura aproximadamente hasta Mayo,

Pasaje posee un gran clima y una cantidad innumerable de recursos naturales.

El tema de los Proyectos relacionados al Turismo, el Arquitecto nos dice que
con el fin de generar pequefias microempresas, jovenes emprendedores y turismo de
aventura Camping-Montafia, un grupo de jovenes cre6 Oro Adventure, dirigido a la
Provincia de EI Oro en general, este grupo de emprendedores obtuvieron el apoyo

de El Consejo Provincial y EI Municipio.

En la basqueda de seguir fomentando el turismo se planted una Ruta Turistica
del Cacao la cual no conto con el apoyo que se esperaba, por lo que el proyecto no
pudo desarrollarse, con el nuevo Alcalde se pretende retomar este proyecto.
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En cuanto a los pasajefios puedo decir que son personas que brindan mucha
importancia a lo que es la naturaleza ya que para muchos esta es su manera de vivir,
debido a esto los finqueros que tienen sus productos de importacién, productos
estrellas por ejemplo el cacao son rehaceos a generar actividades turisticas en sus
fincas por el temor a que los turistas que lleguen, generen dafios en lo que ellos

producen.

Acerca de la infraestructura de Pasaje, sus rutas de acceso a los atractivos, las
calles dentro del Canton y deméas cabe destacar que las calles principales se
encuentran asfaltadas y en muy buen estado pero las calles secundarias se
encuentran lastradas, por lo que el Alcalde actual tiene proyectos de pavimentacion
y adicional un proyecto que es el de crear una ciclo via que integre el canton con las

playas y sus lugares turisticos.

El turismo en Pasaje, encontramos un turismo empirico en las comunas de
Progreso y Muyuyacu, aqui se encuentran finqueros gue esporadicamente permiten
que los extranjeros los visiten con el fin de conocer y observar las plantaciones de

cacao fino de aroma, estos turistas principalmente provienen de Alemania

Para poder ofrecer un turismo, es muy importante conocer las estaciones, Loza
lo llamaria “Turismo Estacional” ya que en el mes de Noviembre cuando ellos
celebran sus fiestas de Fundacion y para la época de carnaval es cuando mayor flujo

de turistas registra Pasaje.

Uno de los principales problemas que el Cantdn necesita inversion tanto
publica como privada pero si el Municipio no hace obras publicas, si no invierto en
proyectos que florezcan que den buenos frutos es dificil contar con una inversion

privada ya que uno se excusa en el otro. El turismo es transversal.

Pasaje es mas visitado por peruanos y colombianos debido a esto se han creado
suburbios en zonas alejadas con lo que ha ingresado al cantén la droga y el

narcotrafico aunque todavia en pequefias cantidades.
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CAPITULO V

5.1 Introduccién

Diario La Hora en un editorial dedicado a la “Ciudad de las Nieves” nos dice
que este Canton se ubica al Sur de la Costa ecuatoriana a 18 km de la ciudad de
Machala, la Ley de division territorial colombiana del 25 de Junio de 1824 elevo a
Pasaje a la categoria de Parroquia del Canton Machala. Pasaje a sus 119 afios de
cantonizacién es un Cantén que muestra desarrollo debido a la fuerza y pujanza de
sus pobladores, teniendo que sobrellevar y superar adversidades con el clima y la
naturaleza. Este hermoso espacio fisico en nuestro territorio ecuatoriano posee una
variedad de bosques tropicales de exquisita biodiversidad, montafias surcadas por
legendarios caminos pre-incas, precipitados rios y altas cascadas, teniendo como
actividad principal agricola la produccion de banano ademas de existir productos

como el cacao, citricos, pecuario, entre otros.

Unicef “nos informa que Pasaje cuenta con una superficie de 804 km2 y esta
ubicado a una altura de 18m.s.n. m, el clima es calido y himedo con dos estaciones
claramente definidas: invierno y verano, entre las coordenadas 030 18" 5"y 030 20°
48" de latitud Sur 79° 50° 19” y 79° 45” 00” de longitud Oeste. La temperatura
oscila entre 22.30 y 280 C.

El Muy llustre Municipio de Pasaje en unos documentos Turisticos publicados
en el 2013 nos brinda mucha informacion sobre datos de interés del cantén, como la
sintesis historica de la conformacion de Pasaje, estd intimamente relacionada la Rio
Jubones que en varias ocasiones debié cambiar de posicion debido a los
permanentes embates del rio y finalmente el pueblo se asentd a la margen izquierda
del terrible rio entre 1800 y 1830 cerca de los predios de la Hacienda Magnolia de
la familia Macias y el toponimo Pasaje esta ligado estrechamente al camino real,
mucho antes de la época del Tahuantinsuyo, era un espacio de tambo, de posada,

era un paso obligado de una red de caminos que unia una gran cantidad de pueblos

*www.unicef.org/ecuador/LIBRO_DE_EL_ORO_Partel.pdf
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aborigenes que llegaba hasta el Cuzco y por otro lado hacia el norte, Yunguilla,
Yulug, Ofia. etc.

El toponimo Pasaje de las Nieves se lo encuentra en las escrituras de los
espanoles en la época colonial, y segun la tradicion se reafirma cuando el Mariscal
de Ayacucho Antonio José de Sucre llegd a Pasaje el 29 de Enero de 1822 vy al
seguir camino a Yulug con sus tropas exclamo jQué bello Pasaje de las Nieves!

5.2 Antecedente

5.2.1 Limites

Pasaje esta situado al suroeste del pais; limita al norte con el Canton El Guabo,
al sur con el canton Santa Rosa, al este con la provincia del Azuay y Zaruma y al

oeste con el cantén Machala.

5.2.2 Divisién Politica

Politicamente estd constituido por parroquias urbanas: Loma de Franco, Tres
Cerritos, Ochoa Ledn y Simén Bolivar; y seis parroquias rurales: La Peafia, Buena
Vista, Casacay, El Progreso, Caflaqguemada y Uzhcurrumy.

5.2.3 Uso del Suelo

El 49,20 % del uso del suelo lo representan los cultivos permanentes, teniendo
entre ellos, cultivos como banano, cacao, pastos cultivados, ademas existen otros

cultivos como el platano, maiz duro y limon.

5.2.4 Poblacion

En el afio 1990 se registr6 a 51406 habitantes, incrementandose a 62959

personas en 2001. La poblacién del canton representa el 50 % de la poblacion del
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Ecuador y el 12 % de El Oro, Segun el INEC la poblacion del canton se incrementa
en términos absolutos tanto en el &rea urbana como rural. Aproximadamente siete

de cada diez habitantes que viven en Pasaje, la cabecera cantonal.

llustracion 33 - Pirdmide Poblacional Pasaje 2001

95 Y MAS
35-35
75-79
B5-69
55-59
4549
35-39
25-25
15-19

E-3
Menares de 1 ano

-2,00 -5,00 -4,00 -2,00 0,00 2,00 2,00 5,00

Mujeres Hombres

Fuente: INEC Censo Poblacién y Vivienda 2001

Para realizar una comparacion del crecimiento poblacional hemos tomado
como referencia el Censo del 2001, la poblacion urbana del canton es de 45,215
habitantes, lo que representa el 72 % con respecto a la poblacidn total, mientras que

la poblacion rural de 17,744 representa el 28%.

El canton Pasaje registra también un acelerado proceso de urbanizacion, que se
ha ido concentrando en Pasaje; de 1982 al 2001, la poblacion aumenté casi ocho
puntos, mientras que la zona rural experimentd un decrecimiento en el mismo

sentido de cerca de ocho puntos
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Siete de cada 10 habitantes de Pasaje viven el &rea urbana.

llustracion 34 - Area Urbana y Rural Pasaje

Area Rural
28%

Fuente: INEC Censo Poblacién y Vivienda, 2001

5.2.5 Transporte

En cuanto al transporte y movilizacién el llustre Municipio® de Pasaje nos
informa que para llegar a Pasaje desde Quito podemos tomar directo los buses de la
cooperativa Panamericana Occidental y Cooperativa Occidental y desde Guayaquil
directo los buses de la Cooperativa Rutas Orenses y furgonetas como Oro guayas y

Coturcip.

5.2.6 Atractivos Turisticos

Recordando que el término atractivo turistico define al conjunto de bienes.
Lugares naturales, elementos materiales e inmateriales que generan el interés por
ser visitados y disfrutar de su vivencia dentro de su area, por parte de turistas que se
desplazan desde su lugar de residencia hacia determinados lugares y en el momento

en que el turista decide visitarlo y llega al lugar se lo define como destino turistico.

5. . . .
issuu.com/eloroturistico/docs/pasaje
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El Municipio resalta que como parte de sus atractivos tenemos a la
gastronomia, Pasaje puede satisfacer a los paladares més exigentes ya que su
gastronomia es muy variada y posee asi una infinidad de platos como los son

nombrados a continuacion:

Seco de Carne

Sudado Mixto

Guatita

Fritada

Caldo de Pata

Caldo de seco y gallina criolla
Sango de verde con pescado
Arroz menestra carne asada y patacon
Ceviche de camaron

Ceviche de concha

Ceviche mixto

Caldo de bola

vV V V V V V V V V V VYV VY

Como parte de su planta turistica, el Municipio nos nhombra las 4 Hosterias mas

reconocidas:
» San Luis (Km7 via Cuenca)
» Cabafias de Javier (sitio Calichana-Aserrio)
» Club EI Delfin (Salida a Machala)

» Terra Verdi Jardin.

Y los 6 restaurantes mas reconocidos:
> Rosita ( Municipalidad y Sucre)

» ChescoPizzeria (Machala y 10 de Agosto)
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» Chifa Corona Dorada (Ochoa Ledn y Bolivar)
» Nico’s (9 de Octubre y Av. Rocafuerte)

» El Manaba ( Sucre y Juan Montalvo)

5.2.7 Floray Fauna

Debido a la variedad de pisos climéticos, producto de su ubicacion estratégica
entre las estribaciones de la cordillera occidental de los Andes y region costera sur
dando lugar a la formacién de diversos estratos de vidas y ecosistemas naturales

distinguiéndose en el campo forestal lo siguiente:
» Faique
» Higuito
» Higueron
» Guarumo
> Laurel
» Fernan Sanchez
» Fruta de pan

> Pifas

Las especies faunisticas que habitan son partes del atractivo de Pasaje:
» Viejas

Garza Blanca

Raspa

Garza Morena

Zabalo

YV V V V
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Camaron de Rio
Ollero

Culebra X
Gualilla
Pacharacos

Pavos de monte
Gallinas Silvestres
Palomas Silvestres
Golondrinas
Chonta

Culebra Sol

5.2.8 Lugares que brindan servicio a la comunidad

Y

vV V. V V V V

Hospital Militar de Pasaje (Sucre y Av. Jubones)

Hospital San Vicente de Padl segun el Diario Opinién® en un articulo de

Julio 2014 es catalogado como el 2do en atencién en la Provincia de El

Oro.

Subcentro de Salud de la Parroquia Casacay

Subcentro de Salud de la Parroquia El Progreso

Subcentro de Salud de la Parroquia La Peafia

Subcentro de Salud de Parroquia Uzhcurrumi

Subcentro de Salud de Parroquia Cafiaquemada

Subcentro de Salud de Parroquia Buena Vista

waw.diariopinion.com/cantonal/verArticuIo.php?id=870054
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llustracion 36 - Caracteristicas de las Viviendas del cantén Pasaje

CANTON PASAJE |
Sector / Indicador Medida  Canton |Parroquia Parroquia |Parroquia |Parroquia |Parroquia Parroquia Parroquia |
Pasasje |Passje  Buenavista Casacay LaPeafia Progreso Uzhcurrumi Cafiaquemada
VIVIENDA |
Viviendas Nimero 15008 11099 1211 498 721 844 277 358|
Hogares Nimero 15484 11406 1217 518 750 866 279 38
(Casas, villas o departamentos | % (viviendas) 80 613 76.5) 739 749 76,2 848 ! 9|
Piso de entablado, parquet, baldosa, vinil ‘
ladrillo % (viviendas) 86,7 86,9 85,3 743 79,2 75,1 716 6,9
Sistemas de eliminacion de excretas % (viviendas) 892 9,6 761 Al 81,3 60 704 50!
Senicio eléctrico % (viviendas) 957 912 9.5 86,1) 94.6 86,5 888 9%, 3!
Servicio telefonico % (viviendas) 26 328 13 32 5,7 18 79 2,5|
Senicio de recoleccion de basura % (viviendas) 676 811 35,2 171 31 6,5 16,6 1218|
Déficit de servicios residenciales bésicos % (viviendas) 535 49 80,7 815 90 %1 931 974
Vivienda propia %(hogares) 597 565 88 781 832 794 306 61.3]
Persanas por domniorio Nimeo 27 26 28 29 29 3 31 3
Hacinamiento % (hogdres) 26,8 249 304 312 ki 328 %2 338!
Senicio higienico exclusivo % (hogdres) 61,7 70,3 354 471 423 30,8 47 24|
Ducha exclusiva % (hogares) 96,6 644 40,7 56,3 04 36 398 34‘9|
Cuarto de cocina %(ogares) 743 T45 38 802 B TBY B 76|
Uso de gas o electricidad para cocinar %ogares) %53 %8 W5 m5 959 g 342 %]
Uso de gas para cocinar %ogares)  MUE %2 W 8 BT M7 842 9|
Uso de leffa 0 carbon para cocinar % (hogares) 2.1 03 04 95 08 128 143 23
indice multivariado de infraestructura bésica indice (sobre 100) 452 |
i ol
Fuente: municipiodepasaje.gob.ec
llustracion 35 - Poblacién econémicamente activa
RAMAS DE ACTIVIDAD TOTAL %  HOMBRES | %  MUJERES %
AGRICULTURA, GANADERIA, SILVICULTURA Y CAZA 8,249 00 35% 7.756.00 43% 493.00 9%
PESCA 198.00 1%  181.00 1% 17.00 0%
EXPLOTACION DE MINAS Y CANTERAS 157.00 1% 14400 1% 13.00 0%
MANUFACTURA 1,127.00 5% 792.00 4% 335.00 6%
SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD, GAS Y AGUA 40.00 0% 3500 0% |5.00 0%
CONSTRUCCION 1,202.00 5% 1,191.00 7% [11.00 0%
COMERCIO 434100 18% 2,851.00 16% |1,490.00 26%
HOTELES Y RESTAURANTES 386.00 2%  172.00 1% 214.00 4%
TRANSPORTE 1,132.00 5% 1,081.00 6% |51.00 1%
INTERMEDIACION FIANCIERA 81.00 0% 39.00 0% |42.00 1%
ACTIVIDAD INMOBILIARIA 358.00 2%  258.00 1% 100.00 2%
ADMINISTRACION PUBLICA 786.00 3%  649.00 4% [137.00 2%
ENSENANZA 1,179.00 5%  458.00 3% 721.00 13%
SERVICIOS DE SALUD 412.00 2%  160.00 1% 252.00 4%
ACTIVIDADES COMUNITARIAS 671.00 3%  340.00 2% [331.00 6%
HOGARES CON SERVICIO DOMESTICO 750.00 3%  69.00 0% |721.00 13%
ORGANIZACIONES EXTRATERRIRORIALES 1.00 0% 1.00 0% |0.00 0%
NO DECLARADO 2,289.00 10% 1,629.00 9% |660.00 12%
TRABAJADOR NUEVO 117.00 0%  86.00 0% [31.00 1%
TOTAL 23,516 100% 17,892 100% 5,624 100%
i

Fuente: municipiodpasaje.gob.ec
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5.2.9 Presupuesto destinado para Pasaje

llustracién 37 - Presupuesto del Gobierno Auténomo Descentralizado Cantonal de Pasaje

PERIODO ~ TOTAL DE INGRESOS SUPERAVIT/DEFICIT

PRESUPUESTARIO
Desde el 01/01/2009 hasta el 31/12/2009 USD $ 17 028.559,14

USD § -661 028.559,14

Desde el 01/01/2010 hasta el 31/12/2010 USD § 17 361.225,85 UsD$ -55 166,14
Desde el 01/01/2011 hasta el 31/12/2011 USD § 16 841.930,08 USDS -2305.481,89

Desde el 01/01/2012 hasta el 31/12/2012 USD $ 15 327.845,79 USD  $-1676.696,09

Fuente:vototransparente.ec

El déficit presupuestario producido en estos ejercicios fiscales se debe a la falta

de recuperacion de ingresos, es decir los ingresos devengados son mas altos que los
gastos devengados.’

5.3 ANALISIS PEST

Para analizar los ambitos Politicos, Econémicos Sociales y Tecnoldgicos del
Canton.

’vototransparente.ec/apps/elecciones-2014/images/planes_trabajo/EL ORO/ALCALDES
MUNICIPALES/PASAJE/LISTAS 103/LISTAS 103.pdf
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5.3.1 POLITICA

» Pasaje esta constituido en el &mbito politico de la siguiente manera, eligen:

1 Alcaldesa o Alcalde

5 Concejales/as Urbanos

2 Concejales/as Rurales

30 Miembros de las Juntas Parroquiales (5 vocales por cada una de las
Juntas Parroquiales Rurales(Buenavista, Caflaquemada, Progreso, La Peafia,
Uzhcurrumi, Casacay))

En pasaje para las ultimas elecciones realizadas en el 2014 los partidos
politicos mas nombrados entre los pobladores son:

PSC ( Partido Social Cristiano)

PA (Partido Avanza)

MPD (Partido Movimiento Popular Democratico)

AP (Alianza Pais)

MIPP (Movimiento Independiente progresista de Pasaje)

> Siendo el Partido Social Cristiano el que dirige el Canton mediante su Alcalde

el Arq. Cesar Encalada.

> El Alcalde del periodo anterior, no brindé el apoyo debido a los proyectos de

desarrollo para el Cantén.

> El desinterés de los gobernantes de Pasaje en inversion publica para el Cantdn

genera el desinterés de la inversion privada.

5.3.2 ECONOMICO

» Hay un déficit presupuestario debido a la no recuperacién de ingresos.

» Existen dos sectores que predominan la economia:

e Sector Primario donde intervienen la:

8 .
Eleccionesenecuador.com
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llustracién 38 - Sector Primario economia Pasaje

Sector Primario
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Elaborado por: Autoras

llustracion 39 - Actividades Sector Secundario
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» Sus cultivos de ciclo corto han favorecido su economia ya que sirven de centro
de abasto para gran parte de los cantones orenses.

» Buena calidad de productos para su exportar.

5.3.3SOCIAL

> Buena infraestructura de salud

A\

No posee una adecuada infraestructura para la educacion.

» La inseguridad en los suburbios conformados por peruanos y colombianos
Ilegados al canton.

» Pasajefios no estan capacitados para atender debidamente al turista.

> Indice de escolaridad: comparando el afio 2001 con el 2010, tomando la

primera columna numérica como afio 2010 y la segunda como el 2001 y en

la ultima refleja la variacion.

Tabla 13 - indice de Escolaridad

Arenillas 2,97 7,55 142
Atahualpa 8,18 7,08 1,10
Balsas 8,92 7,28 164
Chilla 719 6,05 1,15
El Guabo 818 7,14 1,04
Huaquillas 8,890 7,68 1,21

El Oro Marcabeli 8,16 6,11 2,06
Pasaje 9,48 8,31 117
Pifias 5,15 7,83 1.32
Portovelo 893 747 1.46
Santa Rosa 9,60 8,15 1.44
Zaruma 8,59 7,40 1,20
Las Lajas 781 6,81 1,00

Fuente: INEC censo 201-2010

» Ausentismo escolar y preocupante analfabetismo.

» Interés comunitario general por prepararse académicamente
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5.3.4 TECNOLOGICO

» Buena intervencion gubernamental, invirtiendo en equipos de computacion
para que la tecnologia llegue a los planteles educativos del canton.
» Alumnos de escuelas de todo el cantdn reciben motivacion para realizar

casa abierta de Ciencia y Tecnologia.

5.4 Analisis FODA

Este analisis lo aplicamos en forma general para poder analizar las Fortalezas,

Oportunidades, Debilidades y Amenazas del Canton.

5.4.1 FORTALEZAS

Su variada gastronomia

Cuenta con planta turistica

Excelente ubicacion geogréafica

Tierras fértiles

Atractivos turisticos

El Municipio cuenta con la Unidad Municipal de Turismo

Su cultura

VvV V.V V V V VY V

Su mayor afluente hidraulico el Jubones
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5.4.2 OPORTUNIDADES
» Descentralizacion del turismo hacia los gobiernos locales.

Cobertura publicitaria del MICIP.
Cambio de la matriz productiva.
Campafia sobre sus atractivos.

Aprovechamiento de recursos existentes con los que cuenta el canton.

Y V. V VYV V

Conseguir recursos de diferentes organismos.

5.4.3 DEBILIDADES

A\

No existe difusion de atractivos turisticos.

A\ 4

Los pobladores no estdn capacitados ni preparados para atender a los
turistas.

No existe mayor informacién sobre el Cantén.

Calles secundarias no asfaltadas.

No hay infraestructura de terminal terrestre.

YV V VYV V

No cuenta con sefalética turistica interna que permita la ubicacion del
turista

» Falta de cultura turistica por parte de los habitantes

5.4.4 AMENAZAS
» Lainseguridad que se vive de manera general en el pais.

» Casi nula atencion enfocada al turismo, por parte de las autoridades.

» Lavariacion del clima.

» Desarrollo turistico de otros cantones y ampliar sus conocimientos acerca de
nuevas estrategias para dar a conocer sus atractivos y generar la visita de los

turistas.

5.5 SITUACION DESEADA

El objetivo es que el Canton “se realce como un destino turistico de categoria ya
sea fuera o dentro del Canton” con una oferta cultural y natural de actividades y

servicios que motive a la fidelizacion.
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5.6 BENEFICIOS DE LA PROPUESTA
e Incremento de la actividad turistica y la rentabilidad: este beneficio se obtendra

de la mejora continua del sistema turistico ofrecido involucrando asi el servicio
al cliente, la infraestructura brindada al turista y demas beneficios que se pueda
obtener al visitar el Canton.

e Mejora del posicionamiento turistico del Canton: este beneficio se alcanzara
generando un mayor interés en los visitantes mediante camparfias publicitarias.

e Trabajo comunitario: este beneficio se lograra mediante las capacitaciones
dadas a los comuneros.

e Mejora de una oferta turistica basica y complementaria: este beneficio se
conseguira mejorando la percepcion del usuario sobre la oferta turistica del

Canton.

5.7 ACCIONES PROPUESTAS PARA REACTIVAR EL TURISMO EN EL
CANTON:

Se han estudiado distintas acciones y propuestas para la reactivacion del

turismo, mediante ellas se llegara a la situacion deseada.

A continuacion se exponen un conjunto de acciones a realizar para lograr la

reactivacion del turismo en el cantén.

5.7.1 Oficina de Turismo

Pasaje cuenta con su ITUR, que esta ubicado en los bajos del Municipio, pero
en la investigacion realizada por las autoras se ha podido observar que esta oficina
no cuenta con los recursos necesarios para brindar informacion detallada al turista
que busca hacer turismo en Pasaje, cuenta con folletos explicativos del canton de

manera general mas no cuenta con personal capacitado.

Por lo expuesto anteriormente se propone, capacitar al personal para que tengan
una mayor atencion y una mejor informacion para el turista y abastecer esta oficina
con folleteria para la promocion de nuestra ruta que tiene como objetivo reactivar

este Cantoén.

91



5.7.2 Propuestas de Difusion y Promocion para lograr la reactivacion

Para difundir este Proyecto se han escogido los siguientes puntos.

Visitas a escuelas, colegios y Universidades de la Provincia: exposicion de
la ruta a los alumnos de las escuelas ya que mediante ellos se puede llegar a
los padres de familia y a los del colegio y las Universidades ya que pueden
organizar una salida de campo.

Publicidad en los periddicos més conocidos nacionalmente: mediante
anuncios que expongan graficamente la ruta a seguir con una breve
explicacion de las actividades a realizar.

Publicidad en redes sociales: crear cuentas en las redes sociales mas
utilizadas como Facebook y Twitter ya que en la actualidad es un medio al
que todos tienen acceso.

Tripticos informativos: seran entregados en las visitas a las escuelas,
colegios, universidades y el ITUR de Pasaje.

Letreros informativos: seran colocados en los pequefios puestos de comidas
a la entrada o dentro del Cantdn, también en las estaciones de las
cooperativas cantonales e interprovinciales dentro de Pasaje, en los
mercados y se ha pensado distribuir folletos a los Municipios y terminales
de las ciudades mas importantes del pais como Quito, Guayaquil y Cuenca.
Folleto explicativo de la ruta mediante la cual se propone reactivar el
turismo en el canton ya que abarca todas las bondades ofrecidas por el
mismo, en este folleto constard: lugares a visitar en la ruta, tiempo de

recorrido, actividades a realizar durante el recorrido.
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llustracién 40 — PORTADA DEL TRIPTICO

Fuente: Autoras

En la portada encontramos el logo representativo de nuestro proyecto y los
iconos naturales del Canton de las Nieves, como el cacao, sus cristalinas aguas y su
banano, todo esto representando la bondad de las tierras con este pedazo de nuestro
territorio ecuatoriano, en los bordes de la portada podemos observar los colores
que con orgullo lleva la bandera de este Canton, el amarillo que representa la
riqueza de sus frutos maduros y el rojo que representa la sangre ardiente que circula

por las venas de sus hijos con fervor y amor por la patria.
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TN PASATE

ENCANTADOR

Ubicado en Ia region Costa de
L Ecuador, en-

contramos un canton favorecido

con las bondades de |2 naturale-
za, reflejado en sus fértiles tie

rras , los encantadores caudales

de sus rios y la majestuosidad de
12 naturaleza viva que conforman

RUTA

En carroc o bicicleta, En
un recorrido de 2hrs y
sedia o 3hrs y sedia,
puedes conocer las be-
1lezas de este canton
por sedic de una ruta
que nos suestra tode lo
que Pasaje ofrece, desde
plantaciones de cacao,
bananc, naranja, tcsar
un banc en el rio y dis-
frutar de una variada
gastronceia.

GASTRONOMIA:
Seco de Carne
Sudado Mixto

. Guatita

. Fritada

Sango de verde
con pescado

Arroz senestra
carne asada y

patacon

Ceviche de ca-
saron

Ceviche de
concha

Ceviche mixto

Caldo de bola

llustraciéon 41 - INTERIOR DEL TRIPTICO

Fuente: Autoras

En el interior del triptico encontramos una breve descripcion de Pasaje, su

ubicacion y sus cualidades, también podemos encontrar la ruta que esta destinada
para reactivar el turismo en el cantén junto con un gréfico y adicional la variada

gastronomia que encontraremos en nuestra visita al Cantén.
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llustracion 42- PORTADA DE LA REVISTA INFORMATIVA DEL
CANTON PASAJE
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Fuente: Autoras
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llustracion 43: Interior de la Revista Informativa Canton Pasaje
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llustracion 44: Ultima pagina de la Revista Informativa de Pasaje
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Fuente: Autoras

En esta revista encontramos generalidades del Cantdn, su historia, su clima,
localizacion, la gastronomia, los lugares de comida y de hospedaje mas conocidos
en el Cantén y la Ruta Turistica que proponemos para que los visitantes puedan
disfrutar en una sola ruta todas las bondades ofrecidas por el Cantén.
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llustracion 45: Poster informativo de la ruta turistica para reactivar Pasaje

Cohociende en uh solo re-
corrido todos los tipos de
atractivos que nosoftecs
este maravilloso cantén. ..

Y3 se3 en bicicleta o bus se
recorre desde el centro de
Pasaje hacizlz Paroguiz £l
Progreso, qurahte ol ca-
miho se aprecian las plan-
taciones de bahano, los
Hos , |3 naturalezz propia

llegando asi 3 las haciendas pro-
ductoras de cacao dohde coho-
ceremos todo sobre e5t3 pepa de
oro, siguiendo el recorrido llega-
mos al Rio Dos Bocas dohde po-
drin tomarun bafic y luego de-
gustar de uhos delicicsos y varia-
dos platos.

Rezdiand ol Turzmo I

Fuente: Autoras

En este poster se encuentra especificada la Ruta Turistica a seguir por los
visitantes interesados en conocer todas las bondades ofrecidas por Pasaje en un

solo recorrido.
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[lustracion 46- Logo de la Propuesta

Fuente: Autoras

El logo tiene el siguiente significado: El cacao del lado superior izquierdo
representa la produccion de cacao en el canton ya que es la fuente de ingreso
econdémico mas representativa, los colores de la palabra Pasaje: azul: significa las
aguas de sus magnificos afluentes hidraulicos, el celeste como el cielo y el verde
como la majestuosa naturaleza de este canton, la J simboliza el camino a recorrer en
la ruta propuesta y su color simboliza el chocolate elaborado a base del cacao, el
slogan “El camino de la Pepa de Oro” es de color amarillo simbolizando el oro, el

sol, la prosperidad y la abundancia.
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5.7.3 Actividades de formacién y capacitacion.

Se busca la integracion de los habitantes con los turistas, la forma mas idonea
de integrarlos es a través de la capacitacion y formacion partiendo desde los
conocimientos empiricos que posee cada uno, logrando asi que toda la comunidad
forme parte del ambito turistico, ademas de implementar estandares de calidad para

la operacion turistica dentro de la Parroquia.
Esto se lograra mediante:

e Charlas para toda la comunidad que doten de conceptos generales sobre el
turismo, la valorizacion del patrimonio natural, turismo sostenible- sustentable
y reconocer la oportunidad de negocio.

e Capacitar y transmitir guiones elaborados en base a los conocimientos que ya
poseen los guias previamente elegidos de la comunidad.

e Mediante foros, generar propuestas para el mantenimiento de la planta turistica
refiriéndonos a las cabafias que brindan el servicio de alimentacion, asi como el
mantenimiento de los senderos recorridos con la colocacién de basureros
ecoldgicos y mensajes que fomenten el respeto y la conservacion del medio

ambiente a lo largo de la ruta.

5.8 Ruta Turistica Pasaje

Se buscé elaborar una ruta donde se pueda dar a conocer todas las bondades
ofrecidas por el Canton, si bien es cierto tenemos la ruta del cacao pero como se
explicd no obtuvo la atencion necesaria para su desarrollo, la ruta que describimos a
continuacion nos ofrece desde ciclismo en amplios senderos, caminatas,
observacion de las tierras fértiles que dan frutos como naranja, platano, cacao,
también se encontraran las haciendas productivas, hermosos rios rodeados de la

majestuosidad de su flora y fauna nativa del lugar.

Mediante esta ruta se resume lo magnifico del cantén en 2hrs30 de recorrido,

de esta manera el visitante podra conocer el canton tomando la ruta propuesta.
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Con esto se busca reactivar el turismo en este hermoso Cantdén conocido como

“Pasaje de las Nieves”.

5.8.1 Introduccién

En el plano turistico, utilizar la promocién es importante, ya que debido a la

misma se da a conocer ante los posibles visitantes.

Siendo asi esta el primer paso del acercamiento entre el destino y el turista, e
influyendo significativamente al momento de elegir su destino. El presente
Proyecto, tiene como finalidad incrementar el flujo de turistas nacionales y
extranjeros favoreciendo asi directamente a la Parroquia y de manera general al

Canton.

Para ello y con el fin de generar una publicidad que favorezca al turismo se

utilizaran distintos medios que seran explicados en el desarrollo de esta propuesta.

5.8.2 Antecedentes

Con un clima célido, gente amable y las bondades de la naturaleza en cuanto a
su clima y a sus tierras fértiles encontramos al Canton Pasaje a tres horas desde
Guayaquil en transporte interprovincial y 2 horas y media en vehiculo propio, la
parroquia duefia de esta ruta se llama El Progreso con 4000 hectareas de la pepa de
Oro, llamando asi al cacao por su color, valor y sabor, que ademas de contar con un

magnifico afluente, posee una cultura gastronémica muy variada.

Alrededor de 200 quintales de cacao se exportan semanalmente a Francia desde
esta Parroquia, los agricultores de esta zona tienen fincas de entre 5 y 15 hectéareas,

se estima que anualmente la produccion es de 4000 quintales de cacao organico.

La puesta en marcha de este proyecto busca la integracion de los agricultores
con los turistas y que de esta manera puedan obtener mayores beneficios ya que
adicional a que conozcan sus plantaciones, pueden ofrecer su variada gastronomia a

los visitantes.
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Desde la cabecera cantonal hacia la Parroquia EI Progreso hay un estimado de

30 minutos en transporte.

5.8.3 Recorrido

El inicio del recorrido es en el centro de Pasaje dirigido a la Parroquia El

Progreso.

5.8.4 Desarrollo del Recorrido

Partiendo desde el centro de Pasaje, se propone a los participantes de este
recorrido la utilizacién de un bus que tomara 20 minutos para llegar al destino o de
bicicletas que tomara 40 minutos, la Gltima favorecera el contacto con la naturaleza
observando las plantaciones de banano, cacao, naranja, limon, matas de ciruelas y
grosellas, también se cruza el puente Donque del que se puede divisar un brazo del
Rio Jubones, al llegar al Progreso encontramos las extensas fincas cacaoteras de las
cuales se visitaran las 2 méas productivas de la Parroquia que es donde se llevaria a
los visitantes en un recorrido aproximado de 1 hora, donde las personas capacitadas
explicaran desde su sembrio, su cosecha, el modo de riego, la preparacion del suelo,
eliminacién de las mala hierbas, las cinco formas de poda, recoleccién,
fertilizacion, control de plagas y todo lo referente al cultivo de la pepa de oro, al
finalizar este recorrido, se dirige a los turistas al Rio Dos Bocas conocido
comunmente por los pasajefios como “La Cadena” para que puedan tomar un bafio
en sus cristalinas aguas antes de finalizar el recorrido podran degustar de comida
tipica en cabafias existentes a 5 min de la orilla del rio, pertenecientes a los
habitantes de esta zona, luego de esto empezara el retorno al punto de partida. El
tiempo estimado del recorrido es de 3hrs3 en bicicleta y 2hrs30 en carro.
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llustracion 46 - Ruta Propuesta

Fuente: Google maps.

5.9 VIABILIDAD DEL PROYECTO

Se propone plantear este Proyecto al ITUR de Pasaje y a la direccion de
Turismo del Municipio, ya que en previas conversaciones con el Director del ITUR
Arg. Jorge Loza nos supo expresar que desean retomar el tema turistico con el

nuevo Alcalde Arg. Encalada.

Por lo investigado por las autoras consideramos que el proyecto es viable
basado en las encuestas previamente realizadas y debido a que la propuesta presenta

beneficios que le ponen un valor agregado a los atractivos.

Técnicamente es posible la realizacion de este proyecto ya que lo que se
propone realizar e implementar se puede hacer realidad en corto plazo luego de su
aprobacién, contando por su puesto con los fondos gubernamentales destinados al

turismo
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Segun las leyes que amparan el turismo sostenible y sustentable, este proyecto
también resultan factibles desde ese punto de vista ya que en muchas partes se
menciona el cuidado y la proteccion al medio ambiente, también hablamos de
fomentar la conciencia ecoldgica tanto en los habitantes como los visitantes, esto

ayudard a la conservacion de los atractivos.

5.10 Balances Financieros

Para poder llevar acabo el analisis de esta propuesta y de los lugares turisticos
se realizé la visita al Canton donde se recopilé informacién muy valiosa y de

mucha utilidad para este proyecto, estas visitas generaron gastos.

A continuacién se detalla el balance inicial al momento de comenzar la
investigacion
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Tabla 14 - Balance Inicial del Proyecto

PASIVO

Pasivo Corriente 0,00

650 Total Pasivo 0,00

650 - -

1500 -- --

1500 == ==

2150 = =

2150 = =

2150 == =

2150

Fuente: Autoras.

Este balance nos muestra un valor de 2150 lo cual constituye el material y el
efectivo, necesitado por los investigadores, como movilizaciéon alimentacion y
copias. Los activos fijos se componen por Laptop e impresora.

En el balance no constan pasivos corrientes ni de largo plazo por ser una

propuesta y no una implementacion que requiera de una inversion.
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Tabla 15 - Tabla de gastos
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Fuente: Autoras
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CONCLUSIONES

Luego de la investigacion realizada por parte de las autoras acerca del potencial
turistico y de los recursos naturales con los que cuenta el Canton Pasaje,

perteneciente a la Provincia de El Oro, se concluye lo siguiente:

e Esta investigacion sirvié como pieza fundamental para la realizacion de esta
Propuesta de reactivacion turistica.

e Los encuestados manifestaron que estan interesados en que se realice mayor
difusion sobre los atractivos del Cantdn para que de esta manera se pueda
incrementar las visitas de los turistas.

e Pasaje es un lugar turistico no explotado al 100%, por lo que se elabor6 una
ruta que ofrece diversas alternativas, donde visualizamos la oportunidad
para poder desarrollar deportes como el ciclismo, caminatas y disfrutar del
agua cristalina de sus rios.

e Los habitantes de la Parroquia han manifestado el interés en que sus tierras
sean parte de este turismo, pero de manera que se garantice la sostenibilidad

y conservacion de las mismas.
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RECOMENDACIONES

Aplicar la Propuesta de Reactivacion Turistica del Canton Pasaje, para
fomentar el desarrollo local.

Prestar mayor atencion a los turistas que lleguen al canton para
brindarle mayor informacion acerca de los atractivos y poder evaluar
las sugerencias que los mismos manifiesten, mediante un control de
visitas llevado a cabo por el Itur o Departamento de Turismo, para
poder brindar una mejor atencion al turista.

El Municipio del Cantdén debe contar con un area de marketing y
Publicidad para lograr una mejor promocion de todas sus bondades y
riquezas.

La Municipalidad del Canton debe crear un departamento encargado de
dar seguimiento a todos los proyectos presentados para fomentar o

aumentar el turismo.
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ANEXOS



ENCUESTA

1.- Sexo

Masculino Femenino

2.- Edad

18 a 21: 22 a 30:
Mas de 30

3.- A qué se dedica?

Egresado Estudiante

Otros

4.-Conoce usted el Cantdén Pasaje?

Sl NO VIVO AQUI

5.- Cuales son los atractivos turisticos que mas frecuenta ?

Balnearios Campo

Naturaleza Culturales

6.- Previo a su viaje ha obtenido informacién sobre Pasaje o sus Atractivos Turisticos?
Sl NO

7.- Que tipo de atractivos le gustaria conocer dentro de Pasaje?

Atractivos Naturales Atractivos Recreacionales

Atractivos Culturales Atractivos Etnograficos
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Atractivos Festivos

8.- Al momento de elegir donde hospedarse que aspectos considera importantes en su
eleccién? Del 1 al 5 considerando 1 como menos importante y 5 como mas importante

Limpieza Ubicacion
Servicio Seguridad
Comodidad Otros:

Especificar

9.- Estaria usted dispuesto a visitar Pasaje como nueva alternativa Turistica ?
Sl NO

10.- Considera usted que deberia haber mas campanas de difusion turistica de Cantones
como Pasaje?

Sl NO
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COOPERATIVAS QUE ENCONTRAMOS EN EL CANTON
Segun el ITUR PASAJE
Rutas e itinerarios. CAP 1

Tabla 16 - COOPERATIVAS DE TRANSPORTES

NOMBRE DE COOP DIRECCION DESTINO HORARI COSTO- TELEFONO
0 PASAJE
Coop. de Transporte Av. Rocafuerte y Pasaje-Santa | 4:30 AM | 0,60 CTVS | 0980734291
Oro Express Colén Rosa a 18:55
PM
Pasaje- 6:00 AM $1,50
Huaquillas A7:00
AM
Transporte Av. Rocafuerte Pasaje-Quito 20:15 $11 2915081
Panamericana entre 9 de Octubre
Internacional y Piedrahita
Pasaje- Sto. $9
Domingo
Pasaje - $8
Quevedo
Transporte Occidental Av. Rocafuerte- 9 Pasaje — 20:00 pm $11
Octubre y Quito
Piedrahita.
Pasaje- Sto $9
Domingo
Pasaje- $8
Quevedo
Coop. Transporte Av.Sucre/Colon e Pasaje- 8:15AMa $3 0980641102
Guanazén-Transagua Independencia Guanazan 4:00 AM
Empresa de Transporte Av. Sucre e Pasaje- 6:10 AM A $5 914998
Pullman Sucre Independencia/esq Cuenca 19:40 PM
uina
Pasaje- 10:00 AM $2
Huaquillas a18:00
PM
Coop. Rutas Orenses Av. Sucre e Pasaje- 5:00 AM a $6 915096
Independenciay 9 Cuenca 8:00 AM
de Mayo
Pasaje- 5:00 AM a
Guayaquil 5:00 $6pm
Coop.de Transporte Av. Quito entre Pasaje — Cada 30 $5 915277
Azuay Municipalidad y Cuenca min
Sucre
Pasaje- Cada 4 $2
Huaquillas horas

FUENTE: ITUR
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PLANTA TURISTICA REGISTRADA SEGUN ITUR PASAJE

Tabla 17 - PLANTA TURISTICA

Actividad Establecimiento
Hostales-Residencias Hostal Pasaje
Hosterias Paraderos Hosteria San Luis
Hostales-Residencias Hostal Corona Dorada
Hostales-Residencias Hostal Bustamante

Pensiones Pensién Benidorm
Moteles Motel llusiones
Hostales-Residencias Hostal Internacional
Hotel-Residencia Reflejos Hotel
Hostales-Residencias Hostal Wimper
Motel Motel Bambu del Rio
Hostales-Residencias Hostal San Martin
FUENTE: ITUR
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Actividad

Establecimiento

Bares Toga’s Bar
Bares Bar Soda Bar K-ricias
Bares Bar Perla del Rio
Bares Bar d Ralph DJ
Bares Bar Fratellos Miguelito
Bares Bar Oh La La
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ACTIVIDAD

ESTABLECIMIENTO

Restaurantes y Cafeterias

Chifa YanCheng

Restaurantes y Cafeterias

Chifa Man Pasaje

Restaurantes y Cafeterias

Restaurante de Alba

Restaurantes y Cafeterias

Mi Pollito

Restaurantes y Cafeterias

La Sazén de Poch

Restaurantes y Cafeterias

Restaurante Dory

Restaurantes y Cafeterias Super Pollo
Restaurantes y Cafeterias Riko Pollos
Restaurantes y Cafeterias La Rica Pizza

Restaurantes y Cafeterias

Parrillada de Victor Junior

Restaurantes y Cafeterias

Restaurante Monki’s Pizza

Restaurantes y Cafeterias

Chifa Dong Dong

Restaurantes y Cafeterias

Chifa Milagro

Restaurantes y Cafeterias

Rincdn de Paris Restaurante

Restaurantes y Cafeterias

Papitas Locas

Restaurantes y Cafeterias

La Rica Pizza

Restaurantes y Cafeterias

Azul del Mar
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Restaurantes y Cafeterias

Chino’s Restaurant

Restaurantes y Cafeterias

Asadero de Pollos Triple "H”

Restaurantes y Cafeterias

Chifa Chang An

Restaurantes y Cafeterias

Chifa Chang Jiang

Restaurantes y Cafeterias

Chifa Jian Yang

Restaurantes y Cafeterias

Picanteria Selena Angelina

Restaurantes y Cafeterias

Cafeteria Encuentros del Sabor

Restaurantes y Cafeterias

Restaurante Perla del Rio

Restaurantes y Cafeterias

Picanteria Jessica

Restaurantes y Cafeterias

Asadero Mi Pollazo a la Plancha

Restaurantes y Cafeterias

D’Cata

Restaurantes y Cafeterias

Picanteria Piguari

Restaurantes y Cafeterias

Chifa Kong Ho

Restaurantes y Cafeterias

Restaurante Las Acacias

Restaurantes y Cafeterias

El Manaba

Restaurantes y Cafeterias

Restaurante Marisqueria Marea
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Actividad

Establecimiento

Fuentes de Soda

Fuente de Soda-La Fuente

Fuentes de Soda

Kahlua-Fuente de Soda

Fuentes de Soda

La Habana

Fuentes de Soda

Fuente de Soda Que Ricura

Fuentes de Soda

Fuente de Soda Karlita

Actividad

Establecimiento

Servicio de Recreacion, Esparcimiento,

Balnearios

Balneario Los Angelos de La Brisa

Centro de recreacion Turistica

Centro de recreacion turistica

Centro de recreacion Turistica

Club El Delfin

Servicio de Recreacion, Esparcimiento,

Balnearios

HappyHouse

Servicio de Recreacion, Esparcimiento,

Balnearios

El Gran Deportista

Actividad

Establecimiento

Sala de recepciones y Banquetes

El Jardin del Malecén
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LUGARES MAS CONOCIDOS DE PASAJE.

llustracion 47 - Puente Historico Uzhcurrumi

Fuente: ViajandoX
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Tabla 18 - Descripcion Puente Histérico Uzhcurrumi

5 Manifestaciones Culturales
Categoria

) Histdricas
Tipo

Si
Registrado como atractivo turistico

L A 5 minutos del centro de Uzhcurrumi y
Ubicacion L ]
esta ubicado sobre el Rio Jubones.

Parroquia Uzhcurrumi.

Después de la guerra del 41 por los
invasores del Per( que pretendian llegar
hasta el antiguo puente de Uzhcurrumi
el mismo que era de madera y con el
transcurso de los afios debido al
Resefia Historica deterioro del mismo se construyo este
nuevo puente que tiene caracteristicas
de los incas y su construccion es de
piedra el mismo que se encuentra hasta
la actualidad.
Desde las rocas alrededor del puente o sobre
Oportunidades Turisticas el mismo se puede realizar pesca deportiva
y por la singular geografia que posee el sitio
se pueden realizar sesiones fotograficas y
avistamiento de flora ya que posee plantas
nativas y fauna.

Elaborado por: Autoras
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llustracion 48 - BALNEARIO LOS PAILONES

Fuente: lagacetaecuatoriana.com
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Tabla 19 - Descripcion Balneario Los Pailones

Categorias Sitios Naturales
Tipo Ambientes Lacustres
Registrado como atractivo Turistico Si
Ubicacién Parroquia EIl Progreso, Latitud 3° 18,2
Sur; longitud: 79° 40,1 Oeste
Resefia Historica En la actualidad son amables remansos

que aprovechan las rocas para formar
piscinas naturales que atraen por el
natural paisaje y la temperatura
refrescante del agua, esto en la época
prehistorica habrian sido fuertes niveles
y caidas de agua.

Oportunidades Turisticas Son 5 piscinas formadas naturalmente,
con el color grisaceo de sus aguas, al
mismo tiempo el avistamiento de la
flora y fauna tipicas de la zona donde se
puede descansar antes de sumergirse en
estas aguas.

Elaborado por: Autoras
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llustracién 49 - BALNEARIO DOS BOCAS-LA CADENA

Fuente: Viajandox.com
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Tabla 20 - Descripcion Balneario Dos Bocas La Cadena

Categoria Sitios Naturales
Tipo Rios
Registrado como atractivo turistico Si
Ubicacién Al Noroeste de la cabecera cantonal en el
sitio la Cadena a 11,10 km desde la ciudad
de Pasaje.
Resefia Historica A lo largo de los afios los Rios Chaguana y

Aguila se han unido caprichosamente
dandole el nombre al balneario. Y
haciéndolo uno de los mas importantes del
canton y la Provincia.

Oportunidades Turisticas Los dos rios que lo conforman poseen
distintos colores y caudal, esto atrae al
turista ademas de la belleza de su
paisaje, su diversidad en flora y sus
rocas.
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llustracién 50 — RESTOS ARQUEOLOGICOS

Fuente: ecuadorinmediato.com

Tabla 21 - Descripcion de Restos Arqueoldgicos

Categoria Manifestaciones Culturales

Tipo Historicas

Registrado como Atractivo Turistico No

Ubicacién Parroquia Uzhcurrumi

Vestigios de lo que pudo ser una
vivienda, un sillébn grande de piedra
cortada, escalinatas que significaban los
meses del afio, en un éarea de 5
hectareas’

Resefa Historica

Oportunidades Turisticas Observacion de restos arqueolégicos,
que permitan conocer parte de la cultura
que existio en los antepasados en ese
lugar.

Elaborado por: Autoras

9www.telerama.ec/videos?v=ATn5OOJX9n01fGy28mN0
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llustracion 51 - LAGUNA DEL AMOR

Fuente: Viajandox
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Tabla 22 - Caracteristicas Laguna del Amor

Categoria Sitios Naturales

Tipo Ambientes Lacustres

Registrado como atractivo Turistico Si

Ubicacion Entre las Parroquias de Huizo y Casacay.
Km 7 via a Cuenca

Es un arroyo apacible del Rio Guisho,
siendo durante afios un lugar agradable para
el descanso, por lo apartado que esta de los

Resefa Historica centros poblados y porque se encuentra
rodeado de arboles, las riberas estan
constituidas por arena con piedra bola de
tamafio pequefio.

Debido a la sombra que brindan los arboles,
en las orillas de este interesante lugar
encontramos sitios amplios donde se puede
realizar camping, picnic, fotografia,
caminatas ecologicas y observacion de flora
y fauna.

Oportunidades Turisticas

Elaborado por: Autoras
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MATERIAL PUBLICITARIO CANTON PASAJE

llustracion 52- Portada del Triptico

Fuente: Autoras
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llustracion 53- Interior del Triptico

TN PASATE
ENCANTADOR .

Ubicado en Ia region Costa de
nuestro hermoso Ecuador, ene
contramos un canton favorecido
con las bondades de I3 naturales
za, reflejado en sus fértiles tiee
rras , los encantadores caudales
de sus rios y la majestuosidad de
I3 naturalezs viva que conforman
“Pasaje de las Nieves™......

RUTA

En carrc o bicicleta, En
un recorrido de 2hrs y
sedia o 3hrs y sedia,
puedes conocer las be-
1lezas de este canton
por sedic de una ruta
que nos suestra todo lo

que Pasaje ofrece, desde
plantaciones de cacac,
banano, naranja, tosar
un banc en el rio y dis-
frutar de una variada

gastronceia.

Fuente: Autoras
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. Seco de Carne

. Sudado Mixto
. Guatita

. Fritada

. Sango de verde

con pescado

. Arroz senestra

carne asada y

patacon

. Ceviche de ca-

saron

. Ceviche de
concha

. Ceviche sixto

. Calde de bola



llustracién 54: Portada de la Revista Informativa de Pasaje

Pazaje de la News
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Pasaje de las Nieves. ..
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e resirae feria amuae !
mAR DO mMOETO primsigal
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Fuente: Autoras
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llustracién 55- Interior de la Revista Informativa Pasaje
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Fuente: Autoras
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llustracion 56- Final de la Revista Informativa de Pasaje
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Fuente: Autoras
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llustracion 57: Poster Informativo de la Ruta Reactivadora Canton Pasaje

Conociendo eh uh solo re-
cotrido todos los tipos de
atractivos que hos ofrecs
este maravilloso cantdn. ..

Y3 seaen biciclets o bus se
recorte desde el centro de
Pasaje hacia [z Paroquiz El
Prograso, durante el ca-
miho se 3precian l3s plan-
taciohes de bahane, los
rios , |2 naturalezs propia

llegando asf 2 [as haciendas pro-
ductoras de cacao dohde coho-
ceremos todo sobre 53 pepa de
oro, siguiendo el recorrido llega-
mos 3l Rio Dos Bocas donde po-
4r3n tomarun bafo y lusgo da-
gustar de unos deliciosos yvaria-
dos platos.

Rexcrand ! Turzmo !

Fuente: Autoras

132



BIBLIOGRAFIA

Planturconceptua207. (Agosto de 2010). Obtenido de
planturconceptua207.wikispaces.com/3.-+PLANIFICACION+TURISTICA

Abascal&Grande. (2005). Andlisis de encuestas pg97. ESIC.

Acerenza, M. A. (1997). Reflexiones sobre la Planificacion del Turismo en Latinoamerica pg
48. Obtenido de http://nulan.mdp.edu.ar/

Aldape Perez G. (2010). La configuracion del espacio turistico en Cancun, Quintana Roo,
Meéxico pg52. Mexico.

Antoquia, G. d. (2012). Obtenido de www.antioquia.gov.co/index.php/red-
antioquia/17848-botepaseo-una-exitosa-idea-para-el-turismo-alejandrino

Ascanio&Vinicius. (2009 reimp. 2011). Turismo Sustentable pg 78. Mexico: Trillas.
Ascanio&Vinicius. (2009 reimp. 2011). Turismo Sustentable pg134. Mexico: Trillas.
Beltrami, M. (2010). Ocio y Viajes en la Historia: Antiguedad y Medioevo pg 24.
Beltrami, M. (2010). Ocio y Viajes en la Historia: Antiguedad y Medioevo pg22.

Cabo&Milio. (2000). Comercializacion de Productos y Servicios Turisticos pg3. Madrid:
CLM.

Cabo&Miilio. (2000). Comercializaién de Productos y Servicios Turisticos pg10. Madrid:
CLM.

Campubri, B. (2002). El Consumidor Turistico, pg40. Madrid: ESIC.

Fernando, A. P. (11 de Julio de 2014). Murcia Economia. Obtenido de
murciaeconomia.com/not/23825/_soria_ve_signos_de_reactivacion_en_el_turis
mo_nacional_/

Fuentelsaz,|cart&Pulpdn. (2006). Elaboracion y presentacion de un proyecto de
investigacion y una tesina. Barcelona: Edicions Universitat Barcelona.

Goeldener&Ritchie. (2010). Turismo Planeacidn, Administracion y Perspectivas pg8.
Noriega Editores.

Goeldner&Ritchie. (2010). Turismo Planeacion, Administracion y Perspectiva pg661.
Mexico: Noriega Editores.

Goeldner&Ritchie. (2010). Turismo PLaneacion, Administracion y Perspectivas pgé.
Ediciones Noriega.

133



Gomez, M. M. (2006). Introduccion a la metodologia de la Investigacion Cientifica pg121.
Brujas.

Hernandez,Fernandez&Baptista. (2003). Metodologia de La Investigacion. pg10. Mexico:
McGraw-Hill Interamericana.

Inst. Interamericano de Ciencias Agricolas. (1977). El Proceso Cientifico pg11. San Jose-
Costa Rica: Bib. Orton IICA/CATIE.

Maholtra, N. (2004). Investigacion de Mercados un enfoque aplicado. Mexico: Pearson
Educacion.

Maria Moro P. (2000). Metrologia: introduccion, conceptos e instrumentos pg62.
Universidad de Oviedo.

Mexico, P. (s.f.). Presidencia Mexico. Obtenido de www.presidencia.gob.mx/
Oliveros, A. G. (24 de Marzo de 2014). Obtenido de vocesdomex.com/noticias?NT=29480

Pelaez, J. (20 de Marzo de 2009). Obtenido de
markegruop.blogspot.com/2009/03/diseno-de-investigacion.html

Perez, G. (2010). Procedimiento para obtener informacion y caracterizar comportamientos
y determinantes individualesde eleccion de opciones turisticas. pg 14.

Perez, G. A. (2010). La configuracion del Espacio Turistico en Cancun, pg 52. Mexico.

Render,Autor,Stair&Hann. (2006). Métodos cuantitativos para los negocios. Pearson
Educacion.

Ruiz&Morillo. (2004). Epidemiologia Clinica, Invetsigacion Clinica aplicada pg143-144. Ed.
Medica Panamericana.

Scheaffer,Mendenhall&Ott. (2007). Elementos de Muestreo. pg.83. Paraninfo.
Uguzquiza Vidal Diaz de Rada. (2009). Andlisis de Datos de Encuesta. UOC.

Valencia, A. J. (s.f.). Boletin Turistico. Obtenido de http://www.boletin-
turistico.com/diccionarioturismo/Diccionario-1/M/page,2/

Valencia, J. (s.f.). boletin turistico. Obtenido de http://www.boletin-turistico.com P pg5
Vertice, E. (2008). Marketing Turistico. Malaga.
Vivanco, M. (2005). Muestreo Estadistico. Disefio Y Aplicaciones. pg 69. Universitaria.

Zapata, 0. (2005). La Aventura del Pensamiento Critico pg188-199. Mexico: Pax Mexico.

134



