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RESUMEN

La mayoria de los paises latinoamericanos enfrentan problemas de hacinamiento en
sus sistemas penitenciarios y en situaciones precarias, con un ndmero de reclusos
mayor al que pueden albergar adecuadamente. Las cérceles latinoamericanas a
menudo estan marcadas por altos niveles de violencia, tanto entre los propios reclusos
como entre los internos y el personal penitenciario. Los enfrentamientos, las
rivalidades entre grupos delictivos y la falta de seguridad son problemas comunes.
Por ello se fue necesario realizar una investigacion que aborde el tema sobre la
convivencia penitenciaria, el apoyo emocional familiar, el acceso a los programas de
educacion y formacion laboral influyen en el proceso de rehabilitacion social de las
PPL, a través de historias de vida.

En la primera lectura los lectores podran tener la estacion del problema, adicional a
esto en el subcapitulo del primer capitulo ya se encuentran con los objetivos y las
preguntas de investigacion ya estructurados. Para el segundo capitulo se tiene al marco
teorico y referente conceptual estructurado como insumo para el entendimiento de la
informacion recopilada. El tercer capitulo: cuadro metodolégico, me permitié exponer
el enfoque de la investigacion, nivel y método y de manera explicativa
académicamente como contribuiria a la elaboracion de los resultados, el capitulo 5:
conclusiones y recomendaciones, la base de los hallazgos en los resultados del capitulo
4.

Palabras Claves: PPL, centro de rehabilitacion, factores psicosociales, familias, apoyo

familias, programas de rehabilitacion social, convivencia carcelaria
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ABSTRACT

Most Latin American countries face problems of overcrowding in their prison systems
and precarious situations, with a greater number of inmates than they can adequately
house. Latin American prisons are often marked by high levels of violence, both
among inmates themselves and between inmates and prison staff. Clashes, rivalries
between criminal groups and lack of security are common problems.

For this reason, it was necessary to carry out an investigation that addresses the issue
of penitentiary coexistence, family emotional support, access to education and job
training programs that influence the social rehabilitation process of PPL, through life
stories.

By reading the first chapter, readers will be able to understand the Problem Statement.
Furthermore, in this section of the first chapter, the objectives and research questions
are structured.

In the second chapter, it is structured by the theoretical framework and the conceptual
reference, as input to understand the information collected.

The third chapter is structured by the methodology, in which the research focus,
level,method and academically explanatory way of how this methodological choice
would contribute to the construction of the results are explained. Chapter 5 presents
conclusions and recommendations based on what was found in the results of chapter
4,

Keywords: PPL, rehabilitation center, psychosocial factors, families, family support,

social rehabilitation programs, prison coexistence
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INTRODUCCION

Este estudio pretende analizar como la convivencia penitenciaria, el apoyo
emocional familiar, el acceso a los programas de educacion y formacion laboral
influyen en el proceso de rehabilitacion social de las PPL, a través de historias de vida.

Este estudio, se realizo bajo una metodologia cualitativo, donde se aplico una
entrevista personas que vivenciaron el proceso de rehabilitacion social en centros
carcelarios de la Region Sierra. Para realizar este analisis se hizo uso de dos teorias
que sirvieron para el analisis de los resultados.

En cuanto a la metodologia se trabajé bajo un enfoque cualitativo, aplicando una
guia de entrevistas a una muestra de cuatro personas que cumplieron su proceso de
rehabilitacion social.

Los resultados de este estudio revelaron que, los PPL, durante su proceso de
rehabilitacion social, el lograr mantenerse a salvo sin estar cerca de situaciones de
conflicto, fue producto de ir conociendo como funcionaba el lugar durante su dia a dia
en el centro carcelario, asimismo, ir descubriendo situaciones que debian evitar para
poder mantenerse o relacionarse con sus pares y lograr el equilibrio y convivencia en
su pabellon. Esta fue la construccion social que tuvieron el grupo de hombres

entrevistados.

Ademas, se pudo constatar que, en el contexto carcelario la violencia como
una forma de poder y hegemonia ante los otros, colocandolos en un papel de sumision

ante el sometimiento y vulneracion de sus derechos



CAPITULO 1: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Antecedentes

1.1.1. Antecedentes Contextuales.

Nufiez (2018) indica que, la situacion de las personas privadas de libertas (PPL)
en Ecuador, al igual que en América Latina, tiene aspectos particulares que generan
una particularidad en el tema carcelario; sin embargo, existen desafios comunes que
Ecuador comparte con los demas paises de la region de América Latina. Entre estos
aspectos comunes, encontramos el hacinamiento, el bajo presupuesto para la
implementacion de programas de rehabilitacion, la reincidencia delictiva, entre otros
(Nuriez, 2018).

Continuando, la mayoria de los paises latinoamericanos enfrentan problemas
de hacinamiento en sus sistemas penitenciarios y en situaciones precarias, con un
namero de reclusos mayor al que pueden albergar adecuadamente. Las carceles
latinoamericanas a menudo estan marcadas por altos niveles de violencia, tanto entre
los propios reclusos como entre los internos y el personal penitenciario. Los
enfrentamientos, las rivalidades entre grupos delictivos y la falta de seguridad son
problemas comunes.

Es de conocimiento previo que en los centros de privacion se encuentran
condiciones de vida dificiles, con la falta de suficientes servicios basicos que seran
detallados mas adelante como la atencion médica, alimentacion, educacion y
programas de rehabilitacion de la personalidad. Por los factores previamente descritos,
los escasos recursos y su escasa infraestructura el estado en que se encuentran los PPL
en este contexto de vulnerabilidad es considerado precario.

Otro de los obstaculos que enfrentan las personas privadas de libertad es
acceder a una representacion legal adecuada, puesto que, en ciertos casos no se cuentan
con los recursos econdmicos para contratar servicios legales o el rol realizado por los
profesionales de abogacia no agotan los suficientes recursos en beneficio de los PPL,
lo que puede afectar negativamente sus derechos y su acceso a la justicia.

Ademas, como sefiala la Comision Interamericana de Derechos Humanos, la
reincidencia sigue siendo un asunto preocupante, ya que “las tasas de reincidencia en
Ameérica Latina son significativamente superiores a las de otras regiones y sugieren

que la mayoria de los paises no tienen sido eficaz de rehabilitacion y reinsercion



programas. Los datos y las estadisticas sobre las politicas de carceles del privado de
libertad en Latinoamérica son sorprendentes. La Comision Interamericana de
Derechos Humanos argumenta que la tasa de encarcelamiento de Latinoamérica es 266
por 100 000 habitantes, mas del doble que en el resto del mundo. Por otro lado, el
numero de carceles sobrepobladas sigue siendo una preocupacion principal, ya que
estas instituciones luchan por condiciones e instalaciones adecuadas para la vida digna.

Segun Carrién (2006) Ecuador cuenta con 35 cérceles en 17 provincias, 10
para hombres, 4 para mujeres, 20 carceles mixtas y 1 centro de detencién temporal. El
desglose regional es el siguiente: 14 en la Costa, 19 en Nevada y 2 en el Este (Carrion,
2006). En estos espacios se encuentran distribuidos los PPL a nivel nacional, sin
embargo, no cuentan con un espacio con recursos materiales propios del lugar, pues,
se han evidenciado precariedad en este contexto.

Haciendo énfasis en las personas privadas de libertad en Lago Agrio es
preocupante. A menudo, estas personas estan expuestas a situaciones de violencia y
abuso por parte de otros reclusos y del personal penitenciario. Ademas, muchas veces
no reciben los servicios basicos necesarios, como atencion médica adecuada o acceso
aeducacioén y capacitacion laboral, esto puede suceder por la poca inversién del Estado

en estos espacios de rehabilitacion

Por consiguiente, un dato relevante de este grupo es que la gran mayoria de las
personas privadas de libertad en Lago Agrio son jovenes y provienen de sectores
marginados de la sociedad. Muchos de ellos han sido acusados de delitos menores y
no violentos, pero se encuentran en prision debido a la falta de recursos para pagar su
fianza, en otras circunstancias no cuentan con redes de apoyo familiares que puedan
ser un apoyo para afrontar dicha situacién. Esta situacion agrava alin mas su

vulnerabilidad dentro del sistema penitenciario.

1.1.2. Antecedentes Estadisticos.

Se conoce que, a finales de 2021, 11,2 millones de personas en todo el mundo
habian sido privadas de su libertad. EI nimero de personas detenidas en todo el mundo
durante la pandemia de Covid-19 se redujo en mas de 600.000 en 2020, en
comparacion con 11,7 millones en 2019. En 2021, el numero de presos comenzé a
aumentar nuevamente en gran parte del mundo, lo que indica que las medidas de

liberacion tomadas en caso de pandemia no son duraderas (Naciones Unidas, 2023).



En la actualidad el sistema penitenciario tiene una crisis funcional ya que no
puede cumplir con el objetivo de reinsercion social de las PPL y la proteccion de los
derechos humanos. La reinsercion de las PPL después de cumplir su condena es de
suma importancia ya que de esta manera logran acoplarse a la sociedad por lo que es
fundamental que en las cérceles exista actividades de trabajo, educacion cultura y
deporte, pero esto es precario por falta de cupos o de motivacion.

Igualmente, segun el informe de las Naciones Unidas de (2023), se revela que
la cantidad de individuos privados de su libertad a nivel global es superior al doble de
la poblacion de la Republica Centroafricana, Noruega o Singapur, y cercana a la cifra
de habitantes de la Republica Dominicana y Jordania. Ademas, se resalta que la mayor
parte de los individuos privados de libertad a nivel mundial son del sexo masculino
(93.9%); sin embargo, en los Gltimos veinte afios, el incremento en el numero de
mujeres privadas de libertad ha sido mas pronunciado (34.9%) en comparacion con el
de los hombres (15.9%) segun el informe de las Naciones Unidas (2023).

De estas subregiones, solo en Europa del Este de 2020 a 2021 se registré una
nueva, aunque pequefa, disminucion del nimero de personas privadas de libertad (-
1,7%). La cantidad de personas privadas de libertad experimentd un incremento del
0,5% en Asia, un 1,3% en el norte, oeste y sur de Europa, un 1,9% en Oceania, un
1,9% en América Latina y un 2,8% en Africa. El aumento total entre finales de 2020
y finales de 2021 se atribuye principalmente al crecimiento en el nimero de personas
aun sin sentencia, que constituye el 83% de la variacion anual entre 2020 y 2021, segun
sefiala el informe (Naciones Unidas, 2023).

Las Naciones Unidas (2023) hace énfasis en uno sus objetivos de desarrollo
sostenible 16.3.2 el cual hace referencia a aumentar el acceso a la justicia para todos y
todas con la finalidad de que las personas privadas de la libertad puedan contar con
espacios adecuados mientras cumplen sus condenas dentro de estos centros de
rehabilitacion social. Cabe indicar que esto debe ser gestionado por el Estado dandole
hincapié al cumplimiento de los derechos de esta poblacion de atencidn prioritaria
(Naciones Unidas, 2023).

Asimismo, Las Naciones Unidad (2023) indica que existe un aumento en la
proporcién de mujeres no condenadas a prision, pasando del 31% en 2019 al 35% en
2021. Contrariamente, dichos datos estadisticos hacen énfasis en que, la proporcion de

hombres sin condena a prision ha permanecido mayormente constante, con un leve



incremento del 29% en 2019 al 31% en 2021 (Naciones Unidas, 2023). En base a esto,
se puede observar un aumento de mujeres que se encuentran en el sistema carcelario.

El escenario en el Ecuador no es lejano a la realidad internacional, en el
Boletin Técnico emitido por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC,
2023) menciona que, de las 31.321 personas privadas de libertad, el 93,7% eran
hombres y el 6,3% mujeres. Entre los hombres, el 42,3% tiene entre 30 y 44 afios,
seguido del 40,6% entre 18 y 29 afios. 3.245 de los privados de libertad son extranjeros

y 28.070 son ciudadanos ecuatorianos.
1.1.3. Antecedentes Investigativos.

La intencion de la presente investigacién comprende el estudio y analisis de los
factores psicosociales que influyen en la rehabilitacion social de las Personas Privadas
de la Libertad, es asi que mediante la revision bibliografica se lograron detectar
diversos estudios relacionados a la problemaética estudiada en diferentes partes del
mundo, es asi que se procedes a presentar dichos estudios por orden de publicacion

geografica.

Para el analisis de esta problematica se ha realizado una busqueda exhaustiva
documental y bibliografica de diferente autoria en el contexto de América Latina y
contexto Ecuador con la finalidad de tener una diversidad de perspectivas en relacion

con el problema planteado.

En México, Merari Cuevas (2022), realiz6 una investigacion sobre los factores
psicosociales predisponentes para cometer violencia sexual, este estudio fue aplicado
a una muestra de 15 personas privadas de libertad. Donde se pudo determinar que la
mayoria de este grupo presentan rasgos de personalidad como agresion, impulsividad

y ansiedad sexual.

El estudio también descubrié que hay cuatro cosas que le dificultan volver a su

vida normal, como sus suefios, sus pensamientos, su tiempo en prisién y su familia.

Les resulta dificil adaptarse a la vida fuera de prision porque estan
acostumbrados a una rutina y un entorno determinados. Necesitamos ayudar a las
personas a cambiar su comportamiento, crear una sociedad mas tolerante y brindarles

a todos la oportunidad de trabajar juntos y lograr grandes cosas.



Norza et al. (2012) en la Revista Criminalidad publican, publican un articulo
donde sefialan que la participacion de las mujeres en actividades delictivas ha
experimentado un aumento a nivel mundial en los ultimos afios. En este contexto, el
grupo de investigacion OBSER DIJIN constituye un equipo interdisciplinario que
contribuye con elementos probatorios basados en evidencia y la aplicacién de métodos
de investigacion. El resultado principal es el acceso a las dimensiones y caracteristicas
del fendbmeno, que sirven como fundamento para el desarrollo de la politica criminal

en Colombia.

En Colombia Vellejo y Herrera (2016) realizan un estudio sobre “Factores
psicosociales que promueven la resocializacion en la cércel de Villahermosa Cali,
Colombia”. Esta investigacion se plante como objetivo general identificar los factores
psicosociales que promueven la resocializacion de siete internos de la carcel de Villa
Hermosa de la ciudad de Cali. En relacion con la metodologia implementada sus

autores usaron un enfoque cualitativo, realizada bajo un enfoque cognitivo conductual.

Ademas, los descubrimientos manifestaron que, ROC identificé que cuatro
factores interfieren su resocializacion o reincorporacion, que su proyecto de vida, su
religion, su experiencia carcelaria y su familia, son factores externos que interrumpen
el proceso subjetivo ajustando a esta institucion, predicen. Para facilitar que las PPL
sean el vinculo en libertad, la resocializacion debe ser facilitada, la sociedad debe tratar
con el prejuicio y en estigma que tiene por la poblacion por la poblacion, y también

con la poblacion y dar la oportunidad de unirse y contribuir colectivamente juntos.

Ademas de lo anterior, Gutiérrez (2020) hacen una investigacién cuyo titulo
fue: “Revision documental de los factores que influyen en la reinsercidon social y
laboral positiva de los reclusos de las carceles de Colombia™. Su autora utiliz6 para
este acapite una metodologia basada en la revision documental. Se utiliz6 el método
documental, cuyo objetivo primordial consiste en seleccionar y obtener la informacién
mediante la revisidn de documentos, libros y revistas. Como resultado de su
investigacion, encuentra que, la familia es el primer factor que los motiva a cambiar
de vida, pues, en este, se incluye el hecho de retomar posibilidades que generen un
proceso de tipo personal y muestre un cambio frente a su familia. En segundo lugar, la
vida carcelaria, pues, asimismo, es una vivencia que, cada quien, determina como el

proceso va a ser afectado por esta, ya que pueden ser variados los factores que hagan



de ella algo positivo o algo negativo. Por su parte, en tercer lugar, se encuentra la
religion como un soporte emocional para las personas que profesan y, para finalizar en
un cuarto lugar, el proyecto de vida en el que se logra ver qué se espera se en los
siguientes afos y, ademas, cudles son las herramientas y habilidades que las personas

contamos o0 queremos aprender para adecuarnos a esta.

En Perd, Marlon Florentini el autor del articulo (2021), llevaron a cabo una
investigacion cientifica con el titulo "Factores de riesgo en personas privadas de
libertad en céarceles peruanas por delitos patrimoniales”, la cual tiene como objetivo
general analizar los elementos de riesgo en el ambito personal, familiar y social que se
encuentran en las experiencias de hombres y mujeres que estan cumpliendo condena

por delitos contra la propiedad.

Con relacion a los hallazgos de este estudio se conocié que, los hombres y
mujeres encarcelados experimentan factores de riesgo similares en sus contextos
personal, familiar, educativo y social a lo largo de sus vidas, puesto que, se encuentran
en constante interaccion en situaciones de vulnerabilidad. Estos factores deben tenerse
en cuenta en los programas y politicas de prevencion del delito y la delincuencia.
(Florentini, 2021).

En Chile Ruiz et al (2019) llevaron a cabo un estudio con el titulo "Factores de
riesgo que afectan la calidad de vida de individuos privados de libertad. Una
perspectiva desde las dimensiones fisica y social”. Este trabajo aborda cémo la calidad
de vida de las personas privadas de libertad se ve significativamente afectada por
condiciones tanto directas como indirectas, las cuales impactan en la gestion efectiva
de su salud y, a su vez, en el establecimiento de relaciones interpersonales
satisfactorias tanto dentro como fuera del entorno carcelario. Estas condiciones se
manifiestan especialmente en espacios insuficientes para actividades y cuidado de la
salud, asi como en una actitud desfavorable hacia la prisién, llevando a los reclusos a
recurrir a la violencia como medio de resistencia. Esto refleja una alta vulnerabilidad

en la poblacion privada de libertad.
1.2. Definicion del Problema de Investigacion.

El sector penitenciario del Ecuador ha sufrido varias masacres en los ultimos

afios donde se intensificaron en el gobierno del encuentro, estas masacres provocaron



la muerte de mas de 500 presos debido a un enfrentamiento violento de bandas. Estos
sucesos pusieron en evidencia la falta de gestion por parte del gobierno frente a los
problemas ya que como es posible que se permita la entrada de armas en una carcel
para empezar y después que el personal de proteccidon no pueda controlar la situacion.
Los problemas penitenciarios que presenta el Ecuador son graves por lo que es
indispensable apoyar a este grupo vulnerable de la sociedad (Carrion, 2006).

Los problemas carcelarios que se viven actualmente en el pais y otros factores
han obligado al actual gobierno a proponer una politica puablica de sistema de
rehabilitacion social (SRS) orientada a los derechos humanos, basada en informacion
de diversos sectores publicos. Sin embargo, es necesario trabajar y darle seguimiento
para que esto se cumpla, puesto que, al considerarse a los PPL como grupos de atencion
prioritaria, se les debe otorgar los mismos derechos. Por ello, para lograr esta politica
publica debe actuar

o Organizaciones de la Sociedad Civil
e Academia
e Familiares de las PPL

e Personas Privadas de la Libertad

Por otra parte, Céardenas (2006) indica que, la situacion actual del sistema
penitenciario en Ecuador ejemplifica claramente como los gobiernos e instituciones
publicas no estan cumpliendo adecuadamente su papel en la lucha contra la
desigualdad estructural y la violencia. Hasta el momento, diversos incidentes han
expuesto problemas como el hacinamiento, la violencia, los disturbios, la
discriminacion y la corrupcion dentro del entorno carcelario. Los eventos ocurridos en
febrero y julio de este afio son otro resultado de la inadecuada respuesta de los paises
ante lo que se ha denominado la “crisis del sistema penitenciario”. (Cardenas, 2021)

Al igual que Cérdenas, los autores Gonzalez y Armijos (2021) determinan que,
los mayores problemas que agravan la crisis penitenciaria son: el hacinamiento, la
corrupcidn, el deterioro de la infraestructura penitenciaria, la violencia, el abuso de la
prision preventiva, etc. Finalmente, si intentamos solucionar el problema penitenciario
desde el punto de vista de la seguridad y el control, no habra resultados positivos; en
cambio, esta crisis necesita una perspectiva global que incluya seguridad, control y

recuperacion. (Gonzélez & Armijos, 2021).



El problema comienza con la sobrepoblacién, que en 2019 rondaba el 40,42%
(40.096 habitantes) en el pais, dado que la capacidad instalada es de 28.554, a junio de
2021 el porcentaje de declarados era del 28,41% (Defensoria del Pueblo, 2019 - 2021)
citado por (Gonzalez & Armijos, 2021). Por tanto, el hacinamiento genera otros
problemas: insuficiencia de celdas, camas, colchones, ropa, productos de higiene,
alimentos, etc.; por lo tanto, se observa gente durmiendo en los pasillos, debajo de las
camas de otros presos, y unos ocho, diez, quince presos comparten celda, duermen
sobre cartones, camas improvisadas, sanitarios, hamacas, etc. (Gonzalez & Armijos,
2021).

De acuerdo con todo lo mencionado se pone énfasis en los factores psicosociales
afectan relativamente en el bienestar de las personas privadas de la libertad, influyendo
de forma positiva o0 negativamente en la rehabilitacion social de este grupo
poblacional, por ello se es importante estudiar cémo es el proceso de rehabilitacion y

que factores aparecen durante la ejecucion de este.
1.3. Preguntas de Investigacion.
1.3.1. Pregunta Principal

¢Cémo la convivencia penitenciaria, el apoyo emocional familiar, el acceso a los
programas de educacion y formacion laboral influyen en el proceso de rehabilitacion

social de las PPL?

1.3.2. Sub preguntas

e (COmo la convivencia en las cérceles incide en el proceso de
rehabilitacion social de las PPL?

e ¢ De qué manera las familias de los PPL influyen durante el proceso de
rehabilitacion social?

e (Como son los programas de educacion y formacion laboral en que

han participado las PPL durante su proceso de rehabilitacion
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1.4. Objetivos de Investigacion
1.4.1. Objetivo General

Analizar como la convivencia penitenciaria, el apoyo emocional familiar, el acceso a
los programas de educacion y formacion laboral influyen en el proceso de
rehabilitacion social de las PPL, a través de historias de vida.

1.4.2. Objetivos Especificos

e Describir como incide la convivencia dentro del contexto carcelario en el
proceso de rehabilitacion social de las personas privadas de libertad

e Indagar el apoyo emocional recibido por parte de la familia incide durante el
proceso de rehabilitacion social de los PPL

e Caracterizar los programas de educacion y formacion laboral en que han

participado las PPL durante su proceso de rehabilitacion.

1.5. Justificacion
Los factores psicosociales brindan perspectiva sobre cdmo las circunstancias
sociales y los aspectos psicolégicos influyen en la salud y el bienestar de las
personas. Esta perspectiva amplia comprende a las personas en su totalidad,
considerando sus circunstancias. Ademas, estos factores juegan un papel importante
en las personas privadas durante su proceso de rehabilitacion social, por tal motivo se
justifica la importancia de realizar un estudio en relacion a esta problematica.
Intervenciones mas efectivas: Al comprender los aspectos psicosociales que
impactan en la conducta y la salud mental, los trabajadores sociales pueden crear
intervenciones hechas a la medida y més apropiadas. Esto ayuda y promueve cambios
positivos en la vida de las personas. Es importante mencionar que las personas
privadas de la libertad deben tener voluntariedad para lograr este cambio, asimismo,
de ser gestores de su propio cambio con la finalidad de ser reinsertados en la sociedad.
La prevencion y promocion de la salud también incluyen los factores
psicosociales los trabajadores sociales pueden prevenir enfermedades y promover
estilos de vida saludables al identificar y abordar factores de riesgo o de
proteccion. Los factores psicosociales fortalecen la capacidad de las personas para
enfrentar situaciones dificiles, decidir y participar en su propio cambio y desarrollo.
Sensibilizacion y culturalmente sensible: Considerar factores psicosociales

ayuda a los trabajadores sociales a ser mas sensibles a las diferencias culturales y
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sociales de las personas a las que apoyan. Esto les da la capacidad de ajustar sus
acciones e intervencion, utilizando las técnicas y herramientas apropiadas segun las
necesidades y caracteristicas de cada persona o grupo, en este caso las personas
privadas de la libertad se convierten en el grupo de atencién prioritaria a trabaja.

En sintesis, el analisis de los elementos psicosociales en el ambito del trabajo
social permite entender, respaldar y potenciar a las personas de forma mas eficiente,
impulsando su bienestar total y contribuyendo a la formacion de comunidades
equitativas y justas. El rol del trabajador social dentro de la mejora en la gestion de
actividades de educacion, culturales y deportivas para las PPL es muy fundamental
para la efectividad de la propuesta. El profesional realizaria evaluaciones sobre el
avance de la propuesta en cada fase sobre las necesidades como fortalezas de cada reo
de acuerdo con la educacién, cultura y actividades deportivas, esto permitira que
puedan realizar acciones para poder cumplir con las metas establecidas.

Al desarrollar la presente investigacion se otorga insumos para que el
trabajador social brinde apoyo emocional y asesoramiento para poder intervenir y
ayudar a que las personas privadas de la libertad puedan manejar los problemas
emocionales que pueden sufrir como estrés y ansiedad durante su proceso de
rehabilitacidn social dentro de estos centros, es importante mencionar que los sujetos
deben tener voluntariedad para que este cambio sea posible.

Para la Carrera de Trabajo Social resulta favorable impulsar investigaciones
referentes a los riesgos psicosociales que influyen en la rehabilitacion social de las
personas privadas de la liberta ya que existe una produccion cientifica escasa sobre el
fendmeno estudiado, al ejecutar este estudio se estaria otorgando informacion valiosa
para las futura generaciones de investigadores. Desde un punto de vista social, el
desarrollo de la presente investigacion ayudara a generar conciencia sobre la situacion
de las personas privadas de la libertad, mas ain cuando el sistema penitenciario
presenta diversas falencias para el abordaje psicosocial de este grupo poblacional y

generar bienestar.
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CAPITULO 2: MARCOS REFERENCIALES

2.1. Marco Teorico

En lo concerniente al marco tedrico se han considerado la teoria general de los
sistemas y la teoria del constructivismo social; puesto que, estas dos teorias
comprender la problematica propuesta, posteriormente, la informacion de este cuerpo

tedrico servira para analizar los resultados del estudio.

2.1.1. Teoria General de los Sistemas

El autor de esta teoria es Ludwig von Bertalanffy en 1968, a pesar de que estos
términos ya se usaban en los afios 20, su importancia radica en la década de los 60.
Este modelo parte de la premisa de que todo organismo, fenémeno y objeto funciona
como un sistema, el cual se integra e interacciona con otros, generando asi un enfoque
de trabajo del todo, pero también de cada una de las partes que lo integran. Su
aplicacion se da en sistemas vivientes y no vivientes, entendiéndose como una
metodologia que busca estudiar el sistema como un todo, de manera integral,
analizando sus componentes y relaciones (Bertalanffy, 1968).

Asi también Florez y Thomas (1993) mencionan la importancia de aplicar esta
teoria, ya que se deja atras los modelos reduccionistas que no integraban todos los
objetos aislados, al igual que el trabajo de parte de las ciencias, siendo totalmente
cerradas en su interior, sin compartir conocimientos con otros campos. Construyendo
de esta manera, un nuevo objeto de conocimiento, el cual es necesario estudiar desde
una perspectiva sistémica, parte de un todo.

Desde la concepcion de Bertalanffy se entiende que la vida es un sistema de
sistemas de sistemas, y se tiene que comprender otros componentes en su interior,
como los siguientes:

e Interaccion: son todas las relaciones entre objetos o elementos de un sistema,
creando lazos de unién, por lo que le sucede a uno, le afecta al otro. Es un
vinculo de dependencia.

e Globalidad: cuando los elementos se integran en un sistema, comparten un
conjunto de caracteristicas y componentes que las diferencian de los demas,
formando una complejidad, la cual tiene por un lado una diversidad y

multiplicidad entre su sistema.
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e Organizacion: es el arreglo al que se llega entre todos los componentes que
forman el sistema, creando una unidad nueva, son todos los procesos que se
siguen, asociaciones, uniones, combinacion, etc.

e Complejidad: esta se genera por la cantidad de caracteristicas que tiene cada
elemento en un sistema, la parte aleatoria, la influencia del exterior como del
interior, las relaciones ambiguas y demas (Flérez y Thomas, 1993).

Esta teoria se puede aplicar en las diferentes dimensiones del ser humano,
teniendo en este caso la necesidad de aplicarlo en el estudio a realizar con PPL en
dicha institucion donde se encuentra este grupo de atencion prioritaria, la cual también
se analiza desde un sistema, formado por individuos con caracteristicas comunes que
son parte de un todo. Adicional es importante el estudio de dichos sujetos a partir de
la relacion que mantiene con su grupo de pares, su familia y con profesionales de la
institucion durante este proceso de rehabilitacion.

En este sentido la intervencion sistémica, se enfoca en la relacion entre la persona
y su entorno, la sociedad, poniendo énfasis en los cambios e interdependencias, los
cuales son las causas de los problemas humanos. Ante esto, se plantea como sus
objetivos, el mejorar la comunicacion, la interaccion, las capacidades y habilidades de
las personas, la gestion de recursos, contribuyendo al desarrollo personal y social
(Viscarret J. , 2009).

Es decir, al trabajar el Centro de la Secretaria Nacional a través de este enfoque,
el Trabajador Social, a pesar de llevar la carga concreta del problema sobre sus
hombros, entiende que no es simplemente un problema del individuo si no un problema
de la situacion social en la que el individuo realiza sus funciones, se ubica e interactia
con su sistema indirecto. Por lo tanto, el enfoque sistémico es una teoria que no se
centra especialmente en el problema sino en los componentes situacionales entorno;
es decir, por un lado, en todos los factores y por otro, si estan involucrados en el
programa de influencia del problema. Entonces, se pude establecer los siguientes
sistemas de interaccion de estos componentes del individuo:

a) el sistema de recursos, informal o natural, a quien el individuo recurre para
ayuda: la familia, amigos, vecinos, comparieros de trabajo, etc.

b) el sistema formal, que incluye la interaccion con una organizacién a la que
tales individuos se refieren como miembros: partidos politicos, sindicatos, grupos de

votacién, comunidades, asociaciones, etc.;
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c) sistema social, que incluye la interaccibn con organizaciones que
aparentemente estan privadas por alguna fuerza. Viscarret considerd esos como la
escuela, los hospitales, la administracion judicial o la direccién de la institucion.

Revelan los siguientes objetivos de los trabajadores sociales del modelo del
sistema:

1. Mejorar las habilidades de resolucién de problemas de las personas.

2. Incrementar la comunicacion entre las personas y los sistemas circundantes.

3. Conectar a las personas con sistemas de recursos que les proporcionen servicios,
recursos y oportunidades.

4. Estos sistemas son necesarios para operar de manera eficiente y humana.

5. Promover la formulacion y mejora de la politica social.

Adicional a esto, en lo que a la metodologia se refiere, Viscarret (2014) sefiala
que el modelo concibe la intervencion social como un proceso, pero la aborda como
un proceso de «cambio planificado». Respecto a esto, el autor explica que plan hace
referencia a la determinacion de un esquema modelo, bien pensado y dirigido, con
cuya ayuda es posible conseguir el objetivo o los objetivos que se hayan identificado.

Mientras que, el concepto de cambio implica movimiento y dinamismo.

2.1.2. Teoria del Construccionismo Social

La construccion social es la teoria subyacente de este trabajo de investigacion ya
que tiene como objetivo identificar los factores psicosociales que influyen en el
proceso de recuperacion de las PPL a partir de los relatos y experiencias que este grupo
ha brindado durante su estancia en el sitio. Por tanto, es necesario elaborar varios
aspectos de la teoria relevantes para las cuestiones planteadas.

Esta teoria tuvo su origen en la década de 1970 y se consolidd en uno de los
campos académicos norteamericanos a raiz de la crisis que vivio la existencia del
conductismo y sus supuestos ontoldgicos y metodologicos por las preguntas
desconcertantes que planteaba. Por tanto, su relevancia fue decayendo paulatinamente,
pero gand popularidad por su papel como aspecto tedrico esencial en otros estudios.

Segun Gergen, citado por Magnabosco (2014) “el construccionismo social es un
hecho; es un producto que se efectlia debido a la interaccion social efectuada por los
organismos”. Por la misma razon, la teoria del construccionismo social se centra sobre

todo en el tipo de interacciones sociales una particula con las otras que implica los
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seres humanos y da lugar a la construccion de varias realidades. Asimismo, estas
construcciones sociales se originan a partir de las relaciones que mantiene el individuo
en los otros sistemas.

Esto significa que teniendo en cuenta la interaccion entre las personas en la
relacion entre conocimiento y accion y enfatizando la creacidén de conocimiento con
una actitud critica y reflexiva, como se ve desde el método Gergen mencionado por
Magna Bosco, es necesario analizar la naturaleza interior y esencia. significados,
porgue estos significados son diferentes para cada persona, por lo que hacer coincidir
significados no funciona para todos. No sélo eso, sino que no podemos estar seguros
de si estos significados son literalmente correctos o peyorativamente incorrectos,
porque lo que realmente existen son muchos significados e interpretaciones diferentes
en los que otros nunca han pensado.

Ademas, el construccionismo social sustenta el estudio ya que contiene una
perspectiva metodoldgica para comprender la construccion social de los compafieros
de trabajo en torno a las relaciones que ocurren en el ambiente laboral responsable del
estudio de las relaciones individuales especificas. Como las perspectivas se centran en
las percepciones, interpretaciones y construcciones de todos los sujetos sociales al
tener lugar en espacios de didlogo participativo que incluyen actividades constructivas,
considerando también el lenguaje como eje central.

En cuanto a los principios del construccionismo social, se pueden destacar los
aportes de los autores Berger y Luckmann quienes concentran lo amplio de esta
perspectiva en cuatro principios fundamentales:

- Las experiencias de los sujetos sociales son procesos sociales y las interacciones en
la cotidianidad son aquellas que determinan los conocimientos adquiridos y
producidos por los mismos sujetos sociales.

- Los conocimientos adquiridos son producto de los procesos sociales y culturales.

- Estos conocimientos traen consigo distintas formas de accion( interdependencia
entre conocimiento y accion).

- Todo conocimiento es social e histéricamente especifico.

Desde Berger y Lukmans, el construccionismo social se ha basado en las experiencias
e interacciones producidas por cada sujeto social, donde los individuos son vistos
como entidades que crean interacciones sociales, son capaces de participar en un

mundo social significativo y son absolutamente capaces de crear. interacciones
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sociales. su sentido La mayoria se logra a través de habilidades como el lenguaje y la
interpretacion.

También enfatiza la importancia del lenguaje y la comunicacion en el proceso de
socializacion para comprender la propia realidad, y muestra que en la interaccion y la
dindmica social uno puede aprender y comprender el significado de otros con quienes
interactta. El autor enfatiza que la realidad humana debe entenderse a través de la vida
cotidiana, porque es alli donde se forman las relaciones y experiencias sociales.

También se afirma que el construccionismo social se refiere a las relaciones que
surgen en contextos sociales y se establecen con ayuda del lenguaje, dejando en claro
que la teoria no trata solo del comportamiento y la relatividad, también toma en cuenta
sentimientos, emociones, percepciones, interpretaciones. y significados. El
construccionismo social considera a la familia y al lenguaje como sus elementos
principales.

Sostienen que lo cotidiano estd compuesto por diferentes significados que se
comparten colectivamente, y de esta afirmacion se puede entender que la realidad se
construye dentro de un marco social, por lo que es necesario aclarar las caracteristicas

de la realidad que se consideran adaptadas. €l. Fenémenos que surgen internamente.

El autor cree que la realidad social construccionista es una realidad intersubjetiva,

es decir, construimos la realidad a través de la interaccion continua con los demas.

Por tal motivo, esta teoria se relaciona con el tema investigar debido a que tiene
elementos tedricos que permiten identificar la influencia de estos factores
psicosociales que pueden afectar de manera directa o indirecta en dicho proceso de
rehabilitacion, puesto que, a partir de los discursos de los PPL se puede conocer de
manera mas profunda el sentir de este grupo de atencion prioritaria cuando el inicio y

finalizacion de dicho proceso.

2.2. Referente Conceptual
En este apartado se encuentran detallado y analizado los conceptos mas
necesarios desde el tema de la investigacion, teniendo los siguientes términos a

continuacion:
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2.2.1. Factores Psicosociales
De acuerdo con los autores Moreno Jiménez (2011) los factores de riesgo
psicosocial fueron inicialmente disefiados para el ambito laboral, enfocados a los
trabajadores de las diversas areas productivas ya que estos describen a las condiciones
organizacionales como una probabilidad de tener efectos negativos sobre la salud.
Todo va a depender del contexto donde se encuentre el sujeto, puesto que, esto influye
de manera directa en su salud
“Estos factores actiian como factores desencadenantes de tension y estrés laboral,
de tal modo se entiende que los factores psicosociales de riesgo son factores probables
del dafio en la salud tanto fisica como psicoldgica” (Unda Toloza & Urrego Campos,
2021, p. 13).

Los riesgos son aquellas amenazas que pueden perjudicar la vida de un sujeto, estos
pueden ser de entorno bioldgico, quimico, fisico y psicosocial. Por su lado se define a
un factor de riesgo como cualquier rasgo, caracteristicas o exposicion de un sujeto que
incrementa la probabilidad de padecer una patologia o lesion perjudicial para la vida
de este. Generalmente estos riesgos se encuentran dentro de cierto espacio (...)

(Tomala Leon, 2021, p. 12).

Esta categoria conceptual es relevante para el estudio, puesto que se parte del
analisis de estos riesgos psicosociales presentes en el grupo de PPL con el cual se
pretende trabajar. Es esencial conocer el tipo de riesgos que pueden estar en dicho
entorno, puesto que al ser identificados se puede trabajar en ellos a partir de la
intervencion con el sujeto, ademas deben tener la voluntariedad para alcanzar el

bienestar en sus diferentes dimensiones

2.2.2. Estrés

El estrés se define como el resultado de factores de riesgo psicosocial o de los
propios riesgos psicosociales, que "pueden afectar significativamente la salud del
individuo y otras funciones del sistema circundante™. y asi influir en los demas.

Ademas, la Organizacion Mundial de la Salud (2023) hace énfasis que, el estrés
es un estado de preocupacion o tensién mental generado por una situacion dificil. Por
ello, se puede decir que, el ser humano se una respuesta natural ante las amenazasy a

otros estimulos que se puede presentar en las personas, por ello afecta al bienestar
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mental y emocional de los seres humanos, en este cado a las personas privadas de la
libertad.

Ante esto, esta categoria conceptual es relevante para el estudio puesto que, las
PPL que, se encuentren en el proceso de rehabilitacidn social pueden presentar niveles
de estrés por las diferentes situaciones o preguntas que pueden generarse durante este
periodo de tiempo, ademas pueden presentarse opiniones negativas de los otros con
relacion a dicho proceso lo que hara generar dudas hacia el futuro de este grupo de
atencion prioritaria.

Hans Selye (1956) defini6 el estrés como “la respuesta no especifica del
organismo a cualquier demanda del exterior” y “el estado que se produce por un
sindrome especifico que consiste en todos los cambios no especificos que se inducen

dentro de un sistema fisioldgico.

2.2.3. Autoestima

La autoestima para el desarrollo integral de la persona, Branden la define como
“la predisposicion a experimentarse como competente para afrontar los desafios de la
vida como  merecedor de la felicidad” (1993, p. 41). Sin
embargo, la autoconciencia esta  relacionada con  procesos  psicosociales;
el ambiente carcelario puede crear estrésy consecuencias psicoldgicas que pueden

dafar el concepto de si mismo y la autoestima de un individuo.

Por el contrario, la autoestima puede verse afectada o no, lo que se desprende
de la autoimagen y la autosatisfaccion de un individuo. La formacion de la autoestima
depende de como fue criado un individuo en la infancia, las criticas y el éxito, las
exigencias de los padres, la cultura o la religién determinan aspectos de la

autopercepcion de la existencia.

2.2.4. Apoyo emocional familiar
El apoyo emocional familiar consiste en sentirse valorado o aceptado por los
demas miembros que conforman la familia, es compartir sentimientos, pensamientos,
experiencias, por ello se necesita de otra persona para poder compartir dichas
actividades, con quien ademas puede satisfacer necesidades emocionalesy de

afiliacion (Garcia et al., 2021).
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Los PPL experimentan una serie de sentimientos y emociones como la angustia,
el miedo, el estrés, la impotencia, la desesperanza y el aislamiento cuando se
encuentran en espacios de los centros de rehabilitacion social, esto impacta en todas
las dimensiones de la persona, puesto que, al tener dudas hacia el futuro por la situacion

de privacion, las emociones tienen un mayor significado en sus vidas.

Esta mezcla de emociones sugiere un posterior agotamiento fisico y mental
en el PPL despojandolo de toda su energia y arrastrandolo a experimentar
emociones negativas que agudizaran sus sintomas y afectaran a otras funciones

normales de su cuerpo (Alvarado y Salazar, 2016, p. 1).

2.2.6. Salud emocional

Ninguna persona serd sometida a ninguna forma de detencion, encarcelamiento,
alojamiento o detencion con fines humanitarios, de tratamiento, detencion, proteccion
o fines criminales y criminales ordenados por o bajo el control efectivo de cualquier
autoridad judicial o administrativa u otra autoridad. Esta accion no afecta a
instituciones publicas ni privadas. Detenidos y administradores de determinadas
instituciones tales como: hospitales psiquiatricos y otros centros que presten servicios
a personas con discapacidad fisica, psiquica o sensorial, nifios y ancianos, refugiados,
solicitantes de asilo o solicitantes de asilo, apatridas y ex centros54 instituciones y
otras instituciones similares que deben crearse si el objetivo es privar a las personas de
su libertad.

La salud mental es la expresion de lucha del hombre frente a los conflictos; desde
esta perspectiva se puede mencionar que la salud emocional en las PPL es importante
durante el proceso de rehabilitacion social, puesto que las emociones que presentan
seran un pilar fundamental para manejar las diferentes situaciones presentadas en este
periodo de tiempo.

En la actualidad “el individuo que se ve afectado por problemas de salud mental
tales como ansiedad, depresion, etc., ve disminuido su bienestar y funcionalidad, lo
que se refleja en su calidad de vida en general” (Ornelas, 2017, p. 2).

Es decir que, la salud mental se refiere al equilibrio y bienestar de nuestro ser
emocional y nuestro ser psicoldgico y social. Este equilibrio es positivo, ya que moldea
nuestra percepcion, emociones y conducta en la confrontacion de los desafios de la
vida (Barra, 2003).
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2.2.7. Redes de Apoyo

Estas son vistas como sistemas de transferencias que pueden brindar un
sinnimero de beneficios para aquellos grupos vulnerables. Asi mismo, este tipo de
redes contribuyen al intercambio de relaciones, servicios y productos, a partir del cual
se puede derivar seguridad primaria (satisfaccion de las necesidades basicas), amparo
y oportunidad para crecer como personas (Capitulo 5, s.f).

Por otra parte, este tipo de redes constituyen una fuente de recursos materiales,
afectivos, psicoldgicos y de servicios, que sirven de soporte ante situaciones de riesgo
y vulnerabilidad a los diferentes grupos prioritarios, en este caso a los adultos mayores.
Vale mencionar, que este tipo de instituciones que son el soporte de estos grupos,
tienen influencia del estado como provisor del bienestar, pues a partir de este ente se
otorgan recursos para sustentar las distintas instituciones.

Algunos de los ejemplos que constituyen las redes de apoyo son la familia, la

comunidad y las instituciones.

2.2.8. Centro de Rehabilitacion Social

Un proceso de aprendizaje diferenciado destinado a cambiar beneficiosamente
las actitudes y habilidades de los reclusos en el sistema de justicia correccional y
cambiar sus malos habitos a través de la participacion de los reclusos. - Integrar la
investigacion profesional y las actividades de voluntariado encaminadas a promover

la reinsercién de los presos en la sociedad.

El proceso de intervencion individual o grupal para ayudar a los presos a tomar
decisiones cuando han recibido informacion suficiente sobre los factores negativos que
tedricamente han contribuido a su actividad delictiva, ya sean por exigencias excesivas

0 por recursos propios insuficientes.

2.2.9. Calidad de Vida

Para Urzla & Caqueo (2012), la calidad de vida son las condiciones de vida
que son medibles tales como la salud fisica, relaciones sociales y ocupacion. La
satisfaccién con la vida es nada méas que un sinénimo de satisfaccion personal, siendo

la vida la sucesion de buenos momentos convertidos en satisfaccion personal.
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La calidad de vida se refiere a la percepcion que tiene una persona de su lugar
en la existencia en el contexto de la cultura y el sistema de valores en el que vive, y en
relacion con sus objetivos, expectativas, normas y preocupaciones. La calidad de vida
de un individuo puede entenderse como relaciones globales en las que se fortalecen
los aspectos positivos, pero también pueden ocurrir eventos indeseables en la vida de
un individuo, lo que refleja las relaciones mutuas entre individuos y grupos en la
implementacion de los valores sociales.

Define la calidad de vida como la percepcién que tiene un individuo de su lugar
en el contexto cultural y el sistema de valores en el que vive, y en relacién con sus
objetivos, expectativas, normas y preocupaciones. Es un concepto multidimensional y
complejo que incluye aspectos personales como la salud, la autonomia, la
independencia y la satisfaccion con la vida, asi como aspectos ambientales como las

redes de apoyo y los servicios sociales.

2.2.10 Persona Privada de la Libertad
La calidad de vida es cémo te sientes acerca del lugar donde vives y lo que
quieres hacer, segun tu cultura y tus valores, y cémo te comparas con los demés y lo
que te importa. Es una palabra grande que significa diferentes cosas para diferentes
personas. Algunas cosas que nos hacen sentir bien son nuestra salud, poder hacer las
cosas por nuestra cuenta y ser felices con nuestra vida. Otras cosas que nos hacen sentir
bien es tener personas que se preocupan por nosotros y nos ayudan cuando lo

necesitamos.

2.2.11. Historias de Vida

Para las biografias, enfatizaron que, como método, es un proceso, la historia se
construye paso a paso, no solo una parte de su historia, sino que se presenta paso a
paso al investigador quien gradualmente escribe el relato sobre la historia. por lo tanto.
Evaluar. Las historias de vida ayudan no s6lo a comprender al entrevistado, sino que
también revelan informacion sobre la realidad vivida en el campo o el contexto
relacionado con él. Las historias como descripciones y narrativas son tan antiguas
como la propia humanidad, por lo que la comunicacion oral ha sido durante siglos una
forma de transmitir e intercambiar de generacion en generacion muchas experiencias,

tradiciones, eventos, conocimientos Yy sabiduria. Los acontecimientos clave
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reconstruidos son experiencias personales Unicas que afiaden un valor Unico a la

existencia del protagonista.

2.4. Referente Normativo

En el siguiente apartado de cita normativas que tributan y respaldan los derechos
de las personas privadas de la libertad. Estas leyes se plantean desde contexto nacional
e internacional:

Si abordamos el contexto ecuatoriano, la normatividad legal pues es
fundamental para entender el problema del trabajo social en su institucionalidad.
Desde aca, son las reformas del COIP del 2014 las que me estan dando luces in situ
sobre a qué se deben estas limitaciones que en un espacio de rehabilitacion y
reinsercién exclusiva. Primero, por la normativa en los planos internacional y de los
DH de rango universal y que indistintamente de los paises o contextos radica en trabajo
social por ser parte del profesional del derecho de hacer valer los derechos de todos
sobre la internacional normatividad. Por ejemplo, el art. 10 el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos de 1966.

Esto se menciona desde el marco de los derechos humanos, los cuales son
garantizados para todos y todas sin discriminacion alguna. Adicional es relevante
nombrar, el enfoque con respecto proceso de rehabilitacion social que vivencian los
PPL y su posterior reinsercion social, para ello se menciona que en el punto 10 de esta
normativa indica:

Con la participacién y ayuda de la comunidad y de instituciones sociales, y con
el debido respeto de los intereses de las victimas, se crearan condiciones
favorables para la reincorporacion del exrecluso a la sociedad en las mejores
condiciones posibles. (Naciones Unidas, 1990).

Esto evidencia el derecho de las personas privadas de la libertad en cuanto que,
una vez que hayan realizado su proceso en los centros carcelarios, tiene el derecho de
ser reinsertados socialmente.

La cuestion del respeto a los derechos humanos es crucial, y los principios
basicos para el tratamiento de los presos establecen que, salvo las limitaciones
necesarias debidas al encarcelamiento, todos los presos deben seguir disfrutando de
sus derechos humanos. Estas libertades fundamentales estan protegidas por la

declaracion universal de derechos humanos y otras normativas internacionales.
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Las personas privadas de libertad o usuarias de sistemas de rehabilitacién y
reinsercion social como el resto de los ciudadanos siguen disfrutando de los mismos
derechos y estos, independientemente de su condicion, les son irrenunciables, pero la
realidad demuestra todo lo contrario. Un ejemplo de esto lo brinda la constitucion del
ecuador en su articulo 66 donde se menciona en el punto nimero 2, el derecho a una
vida digna, que garantice la salud, la alimentacion y la nutricion, el agua potable, la
vivienda, el saneamiento ambiental, la educacién, el trabajo El articulo 52 del Cédigo
Orgénico’, empleo, descanso y esparcimiento, cultura fisica, vestido, seguridad y
demas servicios sociales necesarios.' (constitucion de la republica del ecuador, 2008).

Estos derechos, mencionados y expresados en la constitucion de una sola
republica, pertenecen a todos los ciudadanos del Ecuador, independientemente de su
estatus, y la realidad de la vida en las instituciones penitenciarias muestra la
incapacidad del Estado para garantizar los derechos de las PPL, la falta de acceso. la
realizacidn de una vida digna y el acceso a los servicios necesarios para alcanzar los
objetivos de la recuperacion social (por ejemplo, salud, alimentacion o educacion)
identifican las principales barreras para la realizacion y la recuperacion.

El articulo hace énfasis en los fines que tiene el proceso de rehabilitacion social
en las personas que, ingresadas a los centros carcelarios, para poder tener una
reinsercion social exitosa, con lo sefialado a su vez en la normativa del sistema
nacional. sistema del codigo penal. Reinsercion social. (ndfiez,2018).

Dichos referentes normativos planteados anteriormente avalan los derechos de
las personas privadas de la libertad, con la finalidad de promover su reinsercién social
y familiar. Asimismo, a través de estos referentes, se pretende concientizar a este grupo
de atencion prioritaria para que sean gestores de su propio cambio para que puedan ser

reinsertados en la sociedad.

2.5. Referente Estratégico
2.5.1. Plan Nacional de Seguridad Ciudadana y Convivencia Social Pacifica para
la Republica del Ecuador 2019 — 2030

Como principal normativa para poder hacer énfasis directamente en el accionar
del profesional de Trabajo Social, se trae a colacion el presente plan, en cuanto a las
falencias y limitaciones identificadas en los centros carcelarios del pais, desde muchas
agencias y autoridades se han establecido planes que puedan ser implementados en

estos contextos con la finalidad de mejorar este ambiente procesos inherentes a estos
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sistemas. Las reformas tienen como objetivo mejorar estos sistemas con la finalidad
de tener un mejor ambiente en cuanto a estos espacios que tienen en sus espacios
personas privadas de la libertad.

Entre algunos de los proyectos que se han intentado reformar en relacion con el
actual sistema penitenciario se encuentra el planteado por la Ley de Seguridad Integral,
misma que intenta mejorar en los siguientes 3 apartados:

- Seguridad publica y ciudadana.
- Politica criminal, disefio institucional, reestructuracion del sistema de
rehabilitacion social.

- Reformas para fortalecer la seguridad (Celi, 2022).
Estos planesy proyectos abarcan derechos de las personas privadas de la libertad

que deben ser puestos en practica con la finalidad de mejorar tanto el ambiente y la

calidad de vida de los mismos mientras permanezcan en estos espacios
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CAPITULO 3: METODOLOGIA DE INVESTIGACION

La metodologia es una posicion cientifica, que se ubica desde una vision tedrica,
en una opcidn ideoldgica y a través de ella el ser encuentra su capacidad de modelar

una posible solucién para la historia y sus acontecimientos. (Gordillo, 2007).

3.1. Enfoque de investigacion
En el presente trabajo de investigacion, se utilizo el enfoque cualitativo que
describe el fendmeno planteado, asi como también, los objetivos estructurados en el
estudio, dando énfasis a la comprension de los fendmenos dentro del proceso de
rehabilitacion de personas privadas de la libertad en un centro de rehabilitacion.
A través del enfoque cualitativo, se buscard comprender las vivencias, sentir,
formas de convivencia, etc., de las personas que cumplieron su proceso de

rehabilitacion social a través de sus discursos en entrevistas.
3.2. Tipo de investigacion

El tema refiere a investigacion descriptiva respecto del objeto de investigacion
que consiste en analizar la convivencia penitenciaria a partir de las historias de vida de
las personas privadas de la libertad, por consiguiente, se establece el desarrollo de
detalles y caracteristicas puntuales sobre cémo el contexto de estos centros influye en

el proceso de rehabilitacion de este grupo.

Una escala descriptiva pretende indicar rasgos y caracteristicas importantes de
cualquier fendmeno bajo analisis. Describe tendencias en un grupo o poblacion y
requiere que los investigadores definan o visualicen qué se medira y qué datos se

recopilaran o de quién.

3.3. Método de investigacion

El método aplicado a este estudio es el hermenéutico de corte descriptivo. Este
método, de disefios fenomenoldgicas tiene como objetivo explicar los diferentes
significados de las experiencias vividas por las personas, ademas de interpretar de
manera coherente los escritos, gestos y manifestaciones de los sujetos sociales, por tal
motivo se considera ideal la utilizacion de dicho método para la elaboracion de este
estudio en cuanto a las historias de vidas de las personas privadas de la libertad a partir

de su convivencia en un centro de rehabilitacion social, siendo este reflexivo en las
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opiniones manifestadas y que permiten identificar elementos, valorativos, subjetivos,

conceptuales e ideoldgicos.

El disefio Hermenéutica es una técnica metodoldgica de la ciencia social, que
abarca la comunicacion en funciones (de interacciones, de procesos culturales y de
relaciones sociales) el estudio de expresiones significativas, de tales fragmentos de las

personas.

3.4. Universo y Muestra
El universo o poblacién de estudio, se identificé a las personas que fueron

privadas de la libertad que residen en la ciudad de Quito.

Diaz (2017) define el universo como el conjunto de individuos que poseen las
variables de estudio que se desean investigar mientras que la muestra corresponde a
“un subconjunto de la poblacion de estudio para el desarrollo de un estudio sobre los
elementos que se buscan analizar. Esta mantiene caracteristicas similares y se obtiene

para la recopilacion de datos” (p. 5)

En su aporte Diaz (2017) también define a la muestra como “un subconjunto de
la poblacion de estudio para el desarrollo de un estudio sobre los elementos que se
buscan analizar. Esta mantiene caracteristicas similares y se obtiene para la

recopilacion de datos” (p.5).

La muestra de este estudio para la aplicacion de los instrumentos se realizara de
manera aleatoria con 4 personas que fueron privadas de la libertad y actualmente se
encuentran reinsertadas en la sociedad.

Diaz (2004) también define a la muestra como “un subconjunto de la poblacion
de estudio para el desarrollo de un estudio sobre los elementos que se buscan analizar.

Esta mantiene caracteristicas similares y se obtiene para la recopilacion de datos” (p.5).

3.5. Muestreo

El muestreo que se utilizara en el presente trabajo sera el no probabilistico y por
conveniencia ya que se utilizara un subconjunto de la poblacion para representar a toda
la poblacion o para informar sobre procesos que son significativos, por otro lado se
utiliza el muestreo por conveniencia debido a que gracias a las caracteristicas de este

estudio, es necesario crear muestras poblacionales de acuerdo a la facilidad de acceso
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a la informacién, asi como a la disponibilidad de las personas afrodescendientes de

querer formar parte de la muestra elegida.

3.6. Criterios muestrales

Los criterios de seleccion de la muestra son caracteristicas que las personas que
deseen ser parte de la muestra deben cumplir para poder estar en la misma, debido a
gue se necesita una poblacion méas o menos igual que pueda hablar desde la perspectiva
de personas privadas de la libertad

Por este motivo, se consideraron los criterios de seleccion de la poblacion para
este estudio:

e Hombres que pertenecieron al sistema carcelario

e Edades entre 25 a 40 afios edad

e Hombres que pertenecieron a algun programa del sistema carcelario

e Tener predisposicion para participar en la entrevista

3.7.Formas de recoleccion de informacion

La recoleccion de informacion de este estudio se realizara a través de la técnica
de entrevista a profundidad. Esta técnica de investigacion consiste en la realizacion de
una entrevista cara a cara entre el investigador a solas con cada uno de los informantes.

Esto permite comprender sus perspectivas y vivencias sobre el problema que se
estd investigando, haciendo que puedan expresar sus sentimientos, vivencias,
emociones, etc., sus propias palabras. Se contara con un guion de preguntas abiertas,
las cuales cumplen con cada uno de los indicadores elaborados; el instrumento

permitira obtener la informacion.

3.8. Formas de analisis de informacion

En lo que respecta a la evaluacion de la informacion, la investigacion cualitativa
presenta una particularidad destacada: la recopilacién y el analisis de datos se llevan a
cabo de manera simultdnea. Aungue cada estudio posea singularidades, se puede
destacar que, en esencia, implica la creacion de narrativas por parte de los participantes
y las observaciones del investigador. Después de esta etapa, el analisis progresa
iniciando con una codificaciéon de segundo nivel, que involucra la comparacion de
categorias y se denomina codificacion axial (Herndndez Sampieri, Fernandez, &
Baptista, 2014).
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En el contexto de este andlisis especifico, se procede a organizar las variables
segun temas o patrones, estableciendo conexiones entre ellas y, finalmente,
ejemplificando estas unidades de analisis. La esencia de esta codificacion radica en
descubrir conexiones, asociaciones y vinculos entre las categorias objeto de estudio.

Se requiere llevar a cabo una blsqueda activa de las relaciones que surgen entre
estas categorias mediante una comparacion constante de todas sus variables, los

resultados obtenidos y las teorias que sustentan la investigacion.
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CAPITULO 4: RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

En este capitulo se realizara el anélisis de la informacion obtenida a través de
los instrumentos aplicados a la muestra de personas que cumplieron su proceso de
rehabilitacidn social. A partir de estos resultados se obtendra una mirada mas amplia

sobre el tema investigativo propuesto.

4.1. Objetivo 1: Describir como incide la convivencia dentro del contexto
carcelario en el proceso de rehabilitacion social de las personas privadas de
libertad

4.1.1. Percepcion de la Convivencia con los otros
El ingreso a los centros de Privacion de Libertad de Personas Adultas supone

una experiencia diferente en si mismo, méas adn cuando, quienes ingresan por primera
vez se ven enfrentados a un nuevo contexto y nuevas formas de supervivencia, no solo
por lo que se observa, sino y sobre todo por la forma cémo se vive.

"La convivencia pues veces mal a veces regular, hay veces excelentes, habia

gente que no le gustaba hablar con nadie, se mantenian alejados™ (PPL3, 2024)

"Al principio fue pésimo me quitaron todo, habia gente lider ahi adentro”

(PPL2, 2024)

“Un poquito malo porque los antiguos mandaban, también las bandas. Todo

era conflictivo yo me mantenia alejado no salia de mi celda™ (PPL1, 2024)

“malo, nos queria hacer menos a quien recién llegdbamos” (PPL4, 2024)

Uno de los factores claves en la convivencia dentro de estos espacios son las
relaciones que se construye con los otros, lo cual resulta un desafio puesto que, en
estos lugares pueden encontrarse personas con diferente cultura, tradiciones, valores.

Dichos discursos de las entrevistas, todos los participantes vivenciaron
situaciones de violencia durante su proceso de rehabilitacion social. Asimismo, se
puede visibilizar la existencia de jerarquias en estos espacios, en donde el poder coloca
en sumision a aquellos nuevos internos. Frente a esto, se puede visibilizar la existencia
de relaciones disfuncionales entre los grupos pares.

Continuando, es comun que los centros de rehabilitacion social estén a menudo

marcados por altos niveles de violencia, tanto entre los propios reclusos como entre
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los internos y el personal penitenciario. Los enfrentamientos, las rivalidades entre
grupos delictivos y la falta de seguridad son problemas comunes.

Ademas, no se desprende del discurso de la conversacion que para evitar
cualquier tipo de violacion o violencia que atente contra su integridad, los PPL
entrevistados mantuvieran distancia o se mantuvieran alejados de diversos espacios
que consideraban peligrosos y peligrosos. El sexo es una de las estrategias de

autodefensa que eligen, como forma de sobrevivir en el nuevo espacio de convivencia.

4.1.2. Presencia de conflictos
Los conflictos surgen acorde a las nuevas formas de convivencia. Estas acciones
se desarrollan debido a los desacuerdos entre las partes; corresponden a la diferencia
entre conductas, la interaccién social o personal (Alvarado M., 2003).

"Tienen sus disputas, no su disputa de territorio toda esa actividad es lo que he
venido dando dentro del sistema penitenciario. Cada quién quiere llevar su
lado, cada quién quiere manejar su feria" (PPL1, 2024)

e “Los conflictos se dan mas por lo que es disputa de territorio, existian varios
grupos delincuenciales que querian ser duefios de la carcel y golpeaban a los
nuevos” (PPL2, 2024)

e "Esos conflictos por cualquier situacion durante el dia, eso se solucionaba en
la noche y en el pabelldn ahi era los pufietes, yo me escondia rapido " (PPL3,
2024)

e "los conflictos principalmente eran entre los privados de libertad que
amenazaban empezaban a golpes y ya una vez que ya se empezaba a hacer mas
fuerte el problema ya las guias penitenciarias. Entraban a separarlos.” (PPL4,
2024)

En su gran mayoria las participantes indicaron la existencia de conflictos en este
espacio, lo cual suscitaba por razones de exigir territorio dentro del contexto carcelario.

Las actitudes violentas son comunes dentro de estos contextos, debido a la
competencia o disputa del mas fuerte hacia los otros. En cuanto a las entrevistas
realizadas se evidencia que la practica de violencia que los otros PPL utilizaban era
como una forma de superioridad o demostracion de poder hacia sus pares, como un
modelo usual puesto en practica dentro del contexto carcelario, que podria ser tomado

como un mecanismo de defensa no adecuado.
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Es asi como en el contexto carcelario normalizan este tipo de situaciones de
violencia como una forma de poder y hegemonia ante los otros, colocandolos en un
papel de sumision ante el sometimiento y vulneracién de sus derechos

Los comportamientos violentos entre los grupos de pares de PPL se visualizan
como una forma de convivencia disfuncional, lo cual perjudicaba el funcionamiento
del sistema carcelario. Asimismo, estos acontecimientos pueden afectar su salud
mental al ver estas situaciones de manera continua, por ello una forma de evitacion a
estos, era buscar un sitio seguro.

Para Floreal (1975) la salud emocional se refiere al rendimiento y potencial
optimo del hombre en relacion consigo mismo y se da cuando este se expresa correcta
y creadoramente, luego de la lucha constante por resolver los conflictos permanentes
que esta interaccion interna-externa ofrece.

La salud mental es la expresion de lucha del hombre frente a los conflictos;
desde esta perspectiva se puede mencionar que la salud emocional en las PPL es
importante durante el proceso de rehabilitacion social, puesto que las emociones que
presentan seran un pilar fundamental para manejar las diferentes situaciones

presentadas en este periodo de tiempo.

4.1.3. Relaciones de los guias penitenciarios a PPL

El contexto penitenciario estd compuesto por actores que conviven con las
personas privadas de la libertad, quienes, también contribuyen al orden y equilibrio del
sistema. Estos actores se encuentran en constante interaccion con estos grupos
producto de la convivencia del dia a dia.

Por ello, los guias penitenciarios y las personas privadas de la libertad
construyen relaciones de manera indirecta en este tipo de contextos, las mismas que
pueden llegar a ser negativas o positivas. Esto se evidencia en los discursos de las
entrevistas:

« "siempre muy cordial porque practicamente ellos viven con nosotros también
pasan la mayoria del tiempo con nosotros las 24 horas™ (PPL1, 2024)

« "al principio cuando yo recién ingrese los guias penitenciarios tenian mas
preferencia por otros y como que a los recién ingresados no le tomaban en
cuenta, nos trataban mal, es como que no les importaba.” (PPL2, 2024)

» El trato habia dias que si eran buena gente eran buenos y en lo correcto en lo

correcto y en lo normal de ahi si habia guias también que tenian su carécter
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fuerte, habia dias que llegaban al trabajo y comenzaban a gritar a todos nosotros

parecian que venian bravos desde la casa " (PPL3, 2024)

Desde estos relatos se puede apreciar en su gran mayoria la presencia de
relacionales funcionales y de buen trato de los guias hacia los PPL. Estos
comportamientos o relaciones contribuyen a que exista un ambiente con equilibrio y
sin conflictos entre ambas partes.

Por el contrario, en otro discurso se conocid lo siguiente:
e “si, los guias a veces golpeaban a unos compaifieros, a mi me paso una

vez, uno quedaba adolorido” (PPL4, 2024)

Una minoria de los participantes, manifest6 la existencia de maltrato y formas
despectivas en cuanto al trato. Asimismo, se observa la preferencia de los guias en
relacion al trato de unos PPL en cuanto a los otros, probablemente esto es el resultado
de elementos como intereses 0 recompensas que pueden adquirir los guias, o esto era
producto de la presencia de jerarquias en relacion a los grupos que mostraban poder.

Por otro lado, se puede notar la presencia de factores extra-laborales que
influenciaban en las actividades laborales de los guias, debido al trato violento
contemplado de gritos a los PPL cuando ingresaban a sus horas de trabajo. Sin
embargo, todo esto fue normalizado por los PPL como parte de las formas de vivir
dentro del contexto carcelario.

4.1.4. Acceso a las diferentes carceles

Los Centros de Rehabilitacion Social son espacios donde son ingresados
individuos para el respectivo cumplimiento de sentencias o penas recibidas por
consumar delitos o atentar contra los derechos de otras personas. Dentro de estos
espacios existen diferentes regimenes carcelarios donde son distribuidas la persona
acorde a lo dispuesto por la ley (SNAI, 2006)

e "fue por un acto de femicidio, el juicio duré aproximadamente casi un afio.
Donde no tuve la mayor facilidad de defensa, lo cual me conllevo a una
sentencia que pasé bastante tiempo privado a nivel libertad” (PPL1, 2024

e el suceso que a mi me llegd fue que me detuvieron con sustancias ilicitas, pues
COMo YO no contaba en ese entonces con recursos y no tengo trabajo porque no

termine el colegio para dar de comer a mis hijos. También mi familia es de
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bajos recursos, el estado me asignd un abogado y tuve que esperar a que me
dieran la sentencias™ (PPL2, 2024)

e “un amigo me dijo que hagamos algo facil para conseguir dinero y me puse a
robar un teléfono y en el momento que estuve robando el teléfono se me
complico porque no me querian colaborar yo soy jefe de hogar y no podia
comprar comida” (PPL3, 2024)

e “yorobe, porque ese dia no tenia dinero para comer” (PPL4, 2024).

En base a estos discursos de los participantes, de acuerdo con su diario
vivir, no contaban con recursos econémicos al no contar con un empleo, todo
esto se concadenaba a consecuencia de no haber completado su proceso de
estudios. Estos elementos determinan la estructura de su estructura
econdémica y social, indicando la falta de recursos y modelos de
comportamiento juridico debido a la necesidad de su implementacion. La
falta de recursos econdmicos agravo la situacion de los PPL al acceder a una
representacion legal adecuada, puesto que, en ciertos casos no se cuentan con
los recursos econémicos para contratar servicios legales o el rol realizado por
los profesionales de abogacia no agotan los suficientes recursos en beneficio
de los PPL, lo que puede afectar negativamente sus derechos y su acceso a la
justicia.

Las causas de privaciéon de libertad de las personas participantes en esta
investigacion, se dan por motivos distintos robos. Cada uno de ellos narra como fueron
los sucesos que le privaron de su libertad

Ademas, la decision de llevar a cabo este tipo de situaciones ilicitas fue
influenciadas por grupo pares, desde esto el componen de complejidad de la teoria
general de los sistemas indica que esto se genera por la cantidad de caracteristicas que
tiene cada elemento en un sistema, la influencia del exterior como del interior, las
relaciones ambiguas y demas (Flérez y Thomas, 1993).

Por consiguiente, el contexto y la historia de vida de las personas podria
incrementarse los factores de riesgos y las probabilidades que los participantes
entrevistados rompan con la ley, insertdndose de manera inconsciente en los contextos

carcelarios.

4.1.5. Relacion con los otros Privados de la Libertad

Al respecto, los autores Amaris y Vargas (2004) menciona que las relaciones
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entre los grupos de pares surgen en la interaccion de los miembros que forman el
sistema; sobre la base de estas interacciones, se crean vinculos que permiten a los
miembros que conforman el sistema permanecer lograr los objetivos previstos. Estas

interacciones se manifiestan a través de la comunicacion.

El cambio de un contexto a otro de manera repentina puede generar diferentes
cambios en la vida cotidiana de una persona, como, por ejemplo, dejar de ejercer
distintos roles como jefe de hogar, padre y esposo dentro de una familia. Ademas,
cuando suceden este tipo de situaciones es muy probable que exista una ruptura de
vinculos afectivos en los distintos sub-sistemas familiares como en el conyugal y

parento-filial

e "los compafieros de celda me hacian dormir en el piso, o sea ellos, no yo no les

importaba y me dejaban que duerma en el piso™ (PPL2, 2024)

e "amedida que iba pasando el tiempo me supe ganar el el supe ganar el afecto
y el y el compafierismo de ellos porque jugdbamos y practicdbamos mucho el
deporte"” (PPL3, 2024)

e "Desde el primer dia me mantuve ahi no me acercaba a nadie, por ese tiempo
habia mucha violencia, casi no conversaba con nadie, preferia evitar cualquier
conversacion™ (PPL1, 2024)

Por ello, los distintos cambios pueden ser negativos mas aun cuando el nuevo
contexto es un centro penitenciario donde se tiene que convivir con diferentes personas

que poseen diferente cultura, habitos, etc.

Desde estos discursos se puede visualizar que en gran mayoria tuvieron
situaciones problemas que les dificulto adaptarse al nuevo espacio, lo mas comdn son
los conflictos entre pares. Esto se da por la tenencia de jerarquias de los reclusos
antiguos con relacion a quienes ingresaban por primera vez a este tipo de contextos.
Desde la perspectiva de Montalvo (2013) plantea que, la jerarquia es el poder que tiene
un miembro de un grupo dentro del sistema y que ejerce control sobre los demas
mediante la obediencia, otorgandose al mismo la capacidad de toma de decisiones que

dentro del grupo.

No es posible pasar desapercibido, que, con el propdsito de evitar algin tipo

de agresion hacia los participantes entrevistados, ellos se mantenian alejados o
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distantes de diferentes zonas dentro del centro carcelario que estos consideraban
peligrosos y evitaban relacionarse o mantener alguin tipo de dialogo con sus pares
conflictivos, estas fueron una de las estrategias de auto proteccién que decidieron

utilizar durante su proceso de rehabilitacion.
Otro de los participantes en cuanto a la misma pregunta indico:

"no me he llevado con mucha gente, pero hay conoci como dos o tres
amigos con ellos mas pasaba y con ellos pasaba el dia en el patio

jugando pelota pasé asi pasaron mis dias ahi adentro” (PPL4, 2024)

Para estos hombres el lograr mantenerse a salvo sin estar cerca de situaciones
de conflicto, fue producto de ir conociendo cémo funcionaba el lugar durante su dia a
dia en el centro carcelario, asimismo, ir descubriendo situaciones que debian evitar
para poder mantenerse o relacionarse con sus pares y lograr el equilibrio y convivencia
en su pabelldn. Esta fue la construccién social que tuvieron el grupo de hombres

entrevistados.

Desde lo planteado, Gergen citado por Magnabosco (2014) define la
construccion social como un producto que tiene lugar gracias a la interaccion social
que efectuan los individuos, por ello, las interacciones sociales envuelven a las
personas y dan lugar a la construccion de distintas realidades.

Otra de las estrategias para lograr adaptarse durante el tiempo de su
rehabilitacion social, fue el mantenerse la mayor parte del tiempo realizando
actividades de ocio dentro del lugar. En donde interactuaban y mantenian relaciones

de amistad con un grupo de pares en especifico.

Desde todo lo dicho, el componente de globalidad de la teoria general de los
sistemas hace énfasis en aquellos elementos que se integran en un sistema, comparten
un conjunto de caracteristicas y componentes que las diferencian de los demas,
formando una complejidad, la cual tiene por un lado una diversidad y multiplicidad
entre su sistema.

En cuanto a lo dicho, se puede identificar que dentro del centro carcelario existen
diferentes sujetos con creencias, costumbres, valores diferentes, lo cual se integran en
un mismo espacio carcelario y se experimentan procesos de socializacion y

culturizacion.
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En este sentido la intervencion sistémica, se enfoca en la relacion entre la
persona y su entorno, la sociedad, poniendo énfasis en los cambios e
interdependencias, los cuales son las causas de los problemas humanos. (Viscarret J.
, 2009).

4.2. Objetivo 2: Indagar el apoyo emocional recibido por parte de la familia

incide durante el proceso de rehabilitacion social de los PPL

4.2.1. Relaciones familiares durante estadia en el centro carcelario

El apoyo emocional familiar consiste en sentirse valorado o aceptado por los
demas miembros que conforman la familia, es compartir sentimientos, pensamientos,
experiencias, por ello se necesita de otra persona para poder compartir dichas
actividades, con quien ademas puede satisfacer necesidades emocionalesy de
afiliacion (Garcia et al., 2021).

La familia es importante durante la permanencia de las personas en el centro
carcelario, puesto que, el apoyo y acompariamiento durante este proceso son recursos
externos que manejan para enfrentar este momento de crisis. A partir de lo expuesto,
los participantes de las entrevistas expresaron lo siguiente:

e "ayuda de mis padres no la tuve, porque no me fueron a visitar nunca " (PPL3,

2024)

e "El apoyo de mi familia no fue bueno, quien mas me apoyo fue mi hermana”

(PPL4, 2024)

e "no vi a mis hijos que entraban a la escuela por un buen tiempo, mi esposa
decia que no era ambiente para ellos, yo me sentia mal, muy triste" (PPL1,

2024)

Desde estos discursos se puede evidenciar la separacion de los padres hacia sus
hijos que se encontraban en edad escolar, asimismo, una ruptura del vinculo afectivo
en el sub-sistema parentofilial.

Asimismo, el surgimiento de estrés por situaciones estresantes es muy
probables en este contexto, la Organizacion Mundial de la Salud (2023) hace énfasis
que, el estrés es un estado de preocupacion o tensién mental generado por una situacion
dificil. Por ello, se puede decir que, el ser humano se una respuesta natural ante las
amenazas Y a otros estimulos que se puede presentar en las personas, por ello afecta al
bienestar mental y emocional de los seres humanos, en este cado a las personas

privadas de la libertad.
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Continuando, otro de los aspectos que se afectaron durante la estadia del
entrevistado en el centro de carcelario fue la ruptura del vinculo afectivo que habia en
el sub-sistema parentofilial (padre-madre/hijo), puesto que, para los progenitores de
los participantes habian construido estereotipos culturales en cuanto a estos espacios
carcelarios. También, otro de los discursos, de los PPL, indico:

“mis padres decian que hay solo hay gente mala, nadie es buena y solo

maltrataban, uno si salia, salia a cometer nuevamente delitos” (PPL2, 2024)

Por otro lado, se puede apreciar la existencia de relaciones funcionales en el
sub-sistema fraternal, puesto que, uno de los participantes manifestd el apoyo
unicamente de su hermana durante su estadia en el ambiente carcelario. Ademas, la
presencia del miembro de la familia representa una red de apoyo externa.
Comprendiendo que las redes de apoyo constituyen una fuente de recursos materiales,
afectivos, psicolégicos que sirven de soporte ante situaciones de riesgo vy

vulnerabilidad a los diferentes grupos prioritarios (Accion contra el Hambre, 2021).

4.2.2. Involucramiento que tenia el familiar en el proceso de rehabilitacion

social

Los cambios son parte de las familias, sin embargo, el ingreso de uno de sus
miembros a los centros carcelarios causa un desequilibrio en la estructura del hogar,
debido a que esta persona puede cumplir algunos roles dentro de su familia y estos
deben ser reconstituidos. Entendiéndose como roles a las acciones que una persona
desempefia, los cuales son asignados por su género y construidos desde su nifiez,

acentuandose en la adolescencia y reafirmandolos en la edad adulta.

Durante el proceso de rehabilitacion social, es esencial el involucramiento de
la familia, puesto que, al ser su primer sistema de acogida es una red de apoyo que
permite a la persona enfrentar situaciones complejas. A partir de esto, los participantes
mencionaron:

e "con mi madre porque ella fuera que siempre estuvo ahi para mi apoyandome
la que més sufrid y siempre estuvo visitando me tratando de no dejarme solo."

(PPL2, 2024

e "mi familia llegaba de imprevisto a visitarme, nos dabamos un darnos un

abrazo, que es lo mas importante, el momento mas duro era cuando tenian que
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irse" (PPL1, 2024)
¢ “mi madre me visitaba constantemente eso me ponia feliz” (PPL3, 2024)

* “mis padres y mi esposa me visitaban cuando podia, lo importante era verlos”

(PPL4, 2024)

En estos fragmentos se logra visualizar que de alguna manera los progenitores
de los participantes que pasaron su proceso de rehabilitacion social, establecieron
alternativas para que la permanencia y el proceso de adopcion sea lo mas aceptable
posible, asimismo, mantenian una constante comunicacion.

La presencia de la familia en este contexto carcelario, generaban en cada
entrevistado sentimiento de proteccion y apoyo, que en dicho ambiente en que se
encontraron era esencial lo cual contribuia a equilibrar su calidad de vida. Entiendo
como calidad de vida “las condiciones de vida que son medibles tales como la salud
fisica, relaciones sociales y ocupacion. La satisfaccién con la vida es hada mas que un
sindnimo de satisfaccion personal, siendo la vida la sucesion de buenos momentos

convertidos en satisfaccion personal” (Urzta y Caqueo, 2012).

Toda forma de ayuda y soporte social a las personas privadas de la libertad es
esencial y contribuye a su bienestar integral durante su estadia en los centros
carcelarios. Incluso, tener un recurso para enfrentar los problemas que se puedan

acarrear dentro de este contexto.

Asi, como lo expresa Sarason et al. (1983) citado por Nunes et al. (2012) “soporte
social puede ser definido como la existencia o disponibilidad de personas en quienes
se puede contar, personas que se muestran preocupadas con el individuo, que lo

valoran y le demuestran aprecio”.

Por lo dicho anteriormente, el soporte social puede servir como proteccion,
habilidades, recursos externos, etc. que le brinden a la persona privada de la libertad
una forma para poder edificar soluciones pertinentes a sus problematicas que surjan

dentro del contexto carcelario.

39



4.3. Objetivo 3: Caracterizar los programas de educacion y formacion laboral
en que han participado las PPL durante su proceso de rehabilitacion
4.3.1. Participacion en Ejes de Tratamiento
En la actualidad el sistema penitenciario tiene una crisis funcional ya que no
puede cumplir con el objetivo de reinsercion social de las PPL y la proteccién de los
derechos humanos. La reinsercion de las PPL después de cumplir su condena es de
suma importancia ya que de esta manera logran acoplarse a la sociedad por lo que es
fundamental que en las cérceles exista actividades de trabajo, educacion cultura y
deporte, pero esto es precario por falta de cupos o de motivacion.
e "un compafiero que me motivo y decia que afuera el pan se vende mucho
entonces decidi inscribirme a lo que es la panaderia” (PPL2, 2024)
e "principalmente yo me enfoqué porque a mi desde pequefiito me ha gustado
tanto el deporte y me enfoqué en jugar en futbol™ (PPL4, 2024)
e "yo estuve en el &rea de cocina, con un compafiero nos inscribimos y me ayudé

mucho este programa. Ahora tengo mi negocio” (PPL3, 2024)

Durante la estadia de las personas privadas de la libertad en este contexto tienen la
posibilidad de vincularse a los diferentes ejes de tratamiento, dentro de estos se
encuentran algunos programas que tienen como objetivo ejecutar un emprendimiento,
aprender habilidades para trabajar en su nuevo proyecto de vida posterior a cumplir su

pena carcelaria.

Para que el proceso de resocializacién de los presos se desarrolle sin problemas
después de su liberacion, la sociedad necesita eliminar los prejuicios y la
estigmatizacién contra este grupo de personas y brindarles oportunidades para

integrarse y trabajar activamente en él.

Las opciones que utiliza el Modelo de Gestidn penitenciaria, en relacion con
los programas de tratamiento incluye una politica fundamental “Cero Ocio” que se
establece también en el Cddigo Organico Integral Penal, la cual ofrece algunas

alternativas, las mismas que se nombran a continuacion:
Taller de corte y confeccion

Manualidades de diferentes tipos:
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- Futbol

- Grupo de canto y baile
- Educacion bésica

- Biblioteca

- Capacitaciones en TIC
- Eventos culturales

- Carpinteria

- Pasteleria

- Otras

Resulta curioso que, de manera particular, el Modelo de Gestion Penitenciaria,
que, desea cumplir con lo establecido acorde a la ley a través del esfuerzo de los
profesionales que hacen frente en los distintos centros carcelarios se encuentran con
limitados recursos y profesionales para cumplir con una adecuada rehabilitacion,
debido al alto nimero de privados de la libertad. Resulta una incongruencia que existan
mas PPL y menos profesionales para atender necesidades de estos grupos de atencion

prioritaria.

De acuerdo con todo lo mencionado esto puede representar la existencia de
factores psicosociales que afectan relativamente en el bienestar de las personas
privadas de la libertad, influyendo de forma positiva 0 negativa en la rehabilitacion

social de este grupo poblacional.

Desde esta perspectiva, Cardenas (2006) indica que, la situacion actual del
sistema penitenciario en Ecuador ejemplifica claramente como los gobiernos e
instituciones publicas no estan cumpliendo adecuadamente su papel en la lucha contra
la desigualdad estructural y la violencia. Hasta el momento, diversos incidentes han
expuesto problemas como el hacinamiento dentro del entorno carcelario. (Cardenas,
2021).

Por otra parte, no existe una norma de obligatoriedad a las personas privadas de

la libertad a participar en estos tipos de programas:

"Estos programas son buenos ayudan a adaptarse, pero siempre depende de la voluntad
de cada persona, pero yo no queria participar preferia quedarme en mi celda viendo
pasar los dias" (PPL2, 2024)
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A partir de este discurso, se puede establecer que de parte de los centros
carcelarios no es obligatoria la participacion de los privados de la libertad en las
actividades gque se otorgan, con esto se pone en evidencia lo que indica la ley en cuanto
a lo que refiere el Art.9 del Cddigo Organico Integral Penal sobre la Participacion y

voluntariedad.
4.3.2. Equipo técnico de los ejes de tratamiento

El equipo técnico de los centros carcelarios normalmente esta conformado por
psicologo, trabajo social y departamento de salud, lo cuales trabajan de manera
sistémica e integral brindando atencion a los PPL acorde a las necesidades presentadas
durante su estadia en estos espacios.

e "ellos eran personas muy capacitadas. Eran bien pacientes bien empéticos se
ponian en nuestros pies nuestros zapatos y nos ensefiaban bien, nos tenian
paciencia, eran unos excelentes profesores™” (PPL2, 2024)

e "los profesionales eran bueno, porque ya ellos siempre trataban de ayudarnos,
siempre nos trataban de aconsejar y nos decian que habilidades y destrezas
puedo descubrir a través de estos programas.” (PPL4, 2024)

e ‘“siempre nos daban apoyo, siempre motivaban” (PPL1, 2024)

e ‘“antes de empezar cada clase, nos decian que pongamos empefo porque esto

nos iba a servir” (PPL3, 2024)

Segun Guevara (2024) el equipo técnico es el “encargado de defender, proteger
y promover el ejercicio de los derechos humanos y cumplimiento de las obligaciones
en el Centro de Rehabilitacion Social en el cual se encuentren ejerciendo sus labores

profesionales” (p. 153)

En cuanto estos discursos se pueden apreciar que desde los programas que
realizaba el centro carcelario, también se presentaban momentos de diadlogo que podian

incidir en el bienestar emocional y proyecto de vida de los privados de la libertad.
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CAPITULO 5: CONCLUSIONES

5.1 Conclusiones

En cuanto a los resultados obtenidos se concluye lo siguiente:

Los profesionales de los ejes de tratamiento muchas veces son limitados en
relacion con el nimero de PPL y no logran dar la cobertura necesaria a la
poblacion de internos.

Los PPL, acceden a los programas que ofrecen los distintos ejes de tratamiento
de manera voluntaria o en otros casos no desean ser parte de los mismos por
motivos personales.

Por otro lado, la experiencia de vida dentro de la carcel se visibiliza como
negativo, prevaleciendo situaciones de violencia y el poder de los mas fuertes
hacia los mas débiles.

Las situaciones de violencia dentro del contexto carcelario son fuente de
formacion de riesgos psicosociales en los PPL que se encuentran en los centros
carcelarios

Los procesos de adaptacion suelen ser inadecuados por las diferentes
situaciones conflictivas que se generan dentro del contexto carcelario, sin
embargo, el acompafiamiento familiar es una red de apoyo que logra equilibrar
sentimientos de angustia y miedo dentro de este ambiente en los internos.

Una de las politicas implementadas en los centros carcelarios es la titulad a
“Cero Ocio” el objetivo es mantener a los grupos de PPL en situacion ocupada,
ademas de incentivar la reinsercion social y laboral desde las distintas
actividades.

La presencia de la familia y el acompafiamiento social forman parte de los

recursos externos de los PPL para afrontar su estadia en estos espacios.

5.2. Recomendaciones

En cuanto a las conclusiones, se recomienda lo siguiente:
Realizar un analisis de los casos en los que el equipo técnico ha logrado atender
las necesidades de los PPL con la finalidad de identificar qué aspectos se han

mejorado de manera personal en cada uno.
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Elaboracion de un manual para el respectivo proceso de vinculacion familiar
con la finalidad de lograr una adecuada reinsercion social en donde se incluya
a los miembros de la familia

Las diferentes redes de apoyo con las que cuentan los PPL deben ser
consideradas durante el proceso de rehabilitacion social con la finalidad de
conocer la realidad en especifico del interno.

Disefiar un diagnostico socioecondémico con la finalidad de conocer que
internos son de escasos recursos econémicos y promover su participacion
dentro de los programas de tratamiento y de esta manera contribuir a la
construccion de emprendimientos posterior al cumplimiento de su estadia en
el centro carcelario.

Concientizar la necesidad de insertar otros profesionales en los procesos de
rehabilitacion social para que abarquen el nimero de PPL en los centros

carcelarios

44



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Accion contra el Hambre. (2021). ¢ Cuales son las redes de apoyo social?
Definicion y tipos. Obtenido de
https://accioncontraelhambre.org/es/actualidad/cuales-son-las-redes-
apoyo-social-definicion-tipos

Agudelo, M., & Estrada, P. (Noviembre de 2012). Constructivismo y
construccionismo social: Algunos puntos comunes Yy algunas
divergencias de estas corrientes teoricas. Perspectiva(17), 354 - 378.
Recuperado el 24 de Noviembre de 2018, de
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/5857466.pdf

Alvarado, A., & Salazar, A. (2016). Descubriendo los sentimientos y
comportamientos que experimenta el adulto mayor con dolor crénico
benigno. Gerokomos.

Alvarado, M. (2003). Los conflictos y las formas alternativas de resolucion.
Nabula Rasa, 2.

Amaris, & Vargas. (2004). Relaciones familiares en familias desplazadas por
la violencia ubicadas en "la cangrejera” . Redalyc.

Bertalanffy, V. (1968). Teoria General de Sistemas. Revista Departamento de
Ciencias, 84-89.

Capitulo 5. (s.f). Capitulo 5: Redes de Apoyo Social. Obtenido de chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://ccp.ucr.ac.cr/esp
am/descargas/ESPAM_cap5web.pdf

Cérdenas, E. (2021). Crisis en el sistema penitenciario: de la raiz del problema
al  surgir de una respuesta. Obtenido de INREDH:
https://inredh.org/crisis-en-el-sistema-penitenciario/

Carrién, F. (2006). La recurrente crisis carcelaria en Ecuador. Obtenido de
Flacso Sede Ecuador Programa Estudios de la Ciudad:
https://repositorio.flacsoandes.edu.ec/bitstream/10469/2355/1/BFLAC
SO-CS1.pdf

Casal. (2005). LOS ESTEREOTIPOS Y LOS PREJUICIOS: CAMBIOS DE
ACTITUD EN EL AULA DE L2 . Obtenido de
http://repositorio.ucsg.edu.ec/bitstream/3317/6623/1/T-UCSG-PRE-
JUR-TSO-39.pdf

Comision Interamericana de Derechos Humanos. (2008). Principios y Buenas
Practicas sobre la Proteccion de las Personas Privadas de Libertad en
las Américas. Obtenido de
https://www.oas.org/es/CIDH/jsForm/?File=/es/cidh/mandato/basicos/
principiosppl.asp

45



Cuevas, M. (2022). Factores psicosociales predisponentes para cometer
violencia sexual en personas privadas de la libertad. Obtenido de

Repositorio Universidad de Don Vasco :
https://ru.dgb.unam.mx/bitstream/20.500.14330/TES01000846801/3/0
846801.pdf

Diaz, M. (2017). Poblacion, muestra y muestreo. Obtenido de
https://www.uaeh.edu.mx/docencia/P_Presentaciones/huejutla/enferm

Diaz, M. (2017). Poblacion, muestra y muestreo. Obtenido de
https://www.uaeh.edu.mx/docencia/P_Presentaciones/huejutla/enferm
eria/2017/Poblacion_Muestra_Muestreo.pdf

Donoso, T. (2004). Construccionismo Social: Aplicacién del Grupo de
Discusion en Praxis de Equipo Reflexivo en la Investigacion Cientifica.
Revista de Psicologia de la Universidad de Chile, 13(1), 9-20.
Recuperado el 24 de Noviembre de 2018, de
https://core.ac.uk/download/pdf/46532554.pdf

Florentini, M. (2021). Factores de riesgo en personas privadas de libertad en
carceles peruanas por delitos patrimoniales. Obtenido de Revista de
investigacion en psicologia:
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8245825

Flérez, A., & Thomas, J. (1993). La teoria general de sistemas. Cuadernos de
Geografia, 111-137.

Garcia, D., Meza, A., & Ramos, J. (2021). Apoyo emocional y reciprocidad en
el envejecimiento. Un estudio sobre redes de apoyo con personas
mayores de Patzcuaro, Michoacan. Revista de Educacion y Desarrollo,.

Gobierno del Ecuador. (2006). CODIGO DE EJECUCION DE PENAS Y
REHABILITACION SOCIAL, CODIFICACION . Obtenido de
https://biblioteca.defensoria.gob.ec/bitstream/37000/493/1/Cbdigo%20
Ejecucion%20de%20Penas%20y%20Rehabilitacién%20Social.pdf

Gonzalez, A. (2007). La sociologia constructivista de Berger y Luckman como
perspectiva parael estudio del turismo. Recuperado el 24 de Noviembre
de 2018, de Universidad Iberoameticana:
http://www.bib.uia.mx/tesis/pdf/014810/014810.pdf

Gonzaélez, J., & Armijos, H. (2021). La crisis penitenciaria en Ecuador: ¢,un mal
sin remedio? Obtenido de Resvista Axiomas
https://axioma.pucesi.edu.ec/index.php/axioma/article/view/745/638

Gordillo, N. (2007). Metodologia, método y propuestas metodolégicas en
Trabajo Social. Revista Tendencia & Retos, 119 - 135. Obtenido de
http://www.ts.ucr.ac.cr/binarios/tendencias/rev-co-tendencias-12-
08.pdf

Guevara. (2024). Modernizacion Estatal y Administracion: La Reforma
General del Sistema Penitenciario Ecuatoriano De 2007 A 2014.
Obtenido de

46



https://repositorio.flacsoandes.edu.ec/bitstream/10469/20545/2/TFLA
CSO0-2024SAGT.pdf

Gutiérrez, K. (2020). REVISION DOCUMENTAL DE LOS FACTORES QUE
INFLUYEN EN LA REINSERCION SOCIAL Y LABORAL POSITIVA DE
LOS RECLUSOS DE LAS CARCELES DE COLOMBIA. Obtenido de
https://repositorio.uan.edu.co/server/api/core/bitstreams/b49e3bab-
6e54-48c9-862e-2c522135e90f/content

Hernandez Sampieri, R., Fernandez, C., & Baptista, P. (2014). Metodologia
de la Investigacion. Mexico D.F. Obtenido de https://www.uca.ac.cr/wp-
content/uploads/2017/10/Investigacion.pdf

Huayamave, A., & Penafiel, K. (2021). Interculturalidad en la formacion de
Trabajo Social: una reflexién al silenciamiento de la cultura indigena en
la Educacién Superior. Obtenido de
http://repositorio.ucsg.edu.ec/bitstream/3317/17532/1/T-UCSG-PRE-
JUR-TSO-152.pdf

INEC. (2023). Censo Penitenciario . Obtenido de Boletin Tecnico N°02-2023-
CP: https://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-
inec/Poblacion_y Demografia/Censo_penitenciario%20/2023/Boletin_
Tecnico_CP2022.pdf

Instituto Nacional de Estadistica y Censo. (2018). Ficha metodoldgica.
Obtenido de https://www.ecuadorencifras.gob.ec

Julieth, O., & Cardenas, L. (2018). Estrés laboral: estudio de revision.
Diversitas: Perspectivas en Psicologia.

La Comision Interamericana de Derechos Humanos. (2011).
INFORME SOBRE LOS DERECHOS HUMANOS DE LAS PERSONA
S PRIVADAS DE LIBERTAD EN LAS AMERICAS. Espana:
Organizacion de los Estados Americanos.

Magnabosco, M. (2014). EI Construccionismo Social como abordaje teorico
para la comprension del abuso sexual. Revista de Psicologia, 32(2),
220-242. Recuperado el 24 de Noviembre de 2018, de
http://www.redalyc.org/pdf/3378/337832618002.pdf

Magnabosco, M. (2014). El Construccionismo Social como abordaje teorico
para la comprension del abuso sexual. Revista de Psicologia, 32(2),
220-242. Recuperado el 24 de Noviembre de 2018, de
http://www.redalyc.org/pdf/3378/337832618002.pdf

Naciones Unidas. (2023). Los datos importan (Panorama General): Poblacion
privada de la libertad a nivel mundial y tendencias. Obtenido de
UNODC: https://www.unodc.org/documents/data-and-
analysis/briefs/Data_Matters_Snapshot_-_Prison_SPA.pdf

Nunes, Rigotto, Ferrari, & Marin. (2012). Soporte social, familiar vy
autoconcepto: relacion entre los constructos. Psicologia desde el
Caribe.

47



Nufiez, N. (2018). Incumplimiento del principio de rehabilitacion social y su
incidencia en las personas privadas de la libertad . Obtenido de
https://repositorio.uasb.edu.ec/bitstream/10644/6178/1/T2606-MDPE-
Nufiez-Incumplimiento.pdf

Organizacion Mundial de la Salud. (2023). Estrés. Obtenido de
https://www.who.int/es/news-room/questions-and-
answers/item/stress?gad_source=1&gclid=CjwKCAjwgpCzBhBhEiwA
OSQWQVWoclUDRmMV2QLcjy4QjrihcitSRuUhL58i3YsualLjKKcf_17174
SYhoCw2gQAvD_BwE

Pinargote, E., Caicedo, L., & Bravo, G. (2020). Autoestima y recuperacion para
la reinsercién social en mujeres del Centro de. Revista Electronica
Cooperacién Universidad Sociedad.

Pincus, G., & Minahan, G. (1973). La Practica del Trabajo Social: modelo y
meétodo. Michigan.

Rizo, M. (Julio-Diciembre de 2015). Construccion de la realidad, comunicacion
y vida cotidiana. Una aproximacion a la obra de Thomas Luckmann.
Intercom — RBCC, 38(2), 19-38. Recuperado el 24 de Noviembre de
2018, de http://www.scielo.br/pdf/interc/v38n2/1809-5844-interc-38-02-
0019.pdf

Rodriguez, Pastor, & 6pez. (1993). Afrontamiento, apoyo social, calidad de
vida y enfermedad. Psicothema.

Rodriguez, T. (2016). Mujeres privadas de libertad y su ingreso al Centro de
Privacion de Libertad de Personas Adultas Femenino Guayaquil.
Experiencia de 4 mujeres, atendidas por estudiantes de Trabajo Social,
durante sus précticas Pre profesionales del Afio 2014-2015. . Obtenido
de http://repositorio.ucsg.edu.ec/bitstream/3317/6623/1/T-UCSG-PRE-
JUR-TSO-39.pdf

Ruiz, D., Jara, M., Tuberquia, A., & Laverde, L. (2019). Factores de riesgo que
influyen en la calidad de vida de las personas privadas de la libertad.
Una mirada desde las dimensiones fisica y social. Obtenido de
Repositorio Institucional UNAC:
http://repository.unac.edu.co/handle/11254/920

Sanchez, S. (2004). La intervencion del Trabajador Social desde una
perspectiva interdisciplinaria.  Buenos Aires. Obtenido de
http://sedici.unlp.edu.ar/handle/10915/2106

Tomala Ledn, M. L. (2021). Factores de riesgo psicosocial y salud mental del
personal de salud en &ambito hospitalario. Jipijapa, Ecuador:
Universidad Estatal del Sur de Manabi.

Unda Toloza, M., & Urrego Campos, A. (2021). Factores de Riesgo
Psicosocial que inciden en el Bienestar Psicoldgico de los Profesores
del area de ciencias de la salud de la UCC Campus Villavicencio
durante Pandemia Covid 19. Programa de Psicologia. Universidad
Cooperativa de Colombia.

48



Urzla, & Caqueo. (2012). Calidad de vida: Una revision teérica del concepto.
Terapia psicoldgica.

Vellejo, D., & Herrera, X. (2016). FACTORES PSICOSOCIALES QUE
PROMUEVEN LA RESOCIALIZACION EN LA CARCEL DE
VILLAHERMOSA CALI, COLOMBIA. Obtenido de
https://bibliotecadigital.usb.edu.co/server/api/core/bitstreams/37a3ba8
a-8db6-4e03-8ede-325e24eaeb78/content

Viscarret, J. (2009). Modelos y métodos de intervencion en trabajo social.
Espafa: Alianza.

Viscarret, J. (2014). Modelos y métodos de intervencion en Trabajo Social.
Madrid. Espafia: Alianza Editorial.

49



B i '
S TT Presidencia Plan Nacional

de la Republica ;* de Clendia. Tecnologia b SENESCYT

del Ecuador Sec retaria Nacion: aldeEd cacé Superior,

ncia, Tecnologia

DECLARACION Y AUTORIZACION

Yo, Moyna Vasquez, Glenda Nayeli con C.C: 2100519665 autora del trabajo
de titulacién: Elementos dentro del proceso de rehabilitacion social de las
personas privadas de libertad. Estudio de cuatro casos de ex PPL en el
Ecuador, previo a la obtencién del titulo de LICENCIATURA EN TRABAJO
SOCIAL en la Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil.

1.- Declaro tener pleno conocimiento de la obligaciébn que tienen las
instituciones de educacién superior, de conformidad con el Articulo 144 de la
Ley Orgéanica de Educacion Superior, de entregar a la SENESCYT en formato
digital una copia del referido trabajo de titulacion para que sea integrado al
Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior del Ecuador para
su difusién publica respetando los derechos de autor.

2.- Autorizo a la SENESCYT a tener una copia del referido trabajo de
titulacion, con el propésito de generar un repositorio que democratice la

informacion, respetando las politicas de propiedad intelectual vigentes.

Guayaquil, 28 de agosto de 2024

Nombre: Moyna Vasquez, Glenda Nayeli

C.C: 2100519665



\ T Presidencia 3 Plan Nacional ®

de la Republica /* dakianch. Tecmionts e >SENESCYT

del Ecuador ° Secretaria Nacional de Educacién Superior,
o Ciencia, Tecnologia e Innovacién

REPOSITORIO NACIONAL EN CIENCIA Y TECNOLOGIA

FICHA DE REGISTRO DE TESIS/TRABAJO DE TITULACION

Elementos dentro del proceso de rehabilitacion social de las

TEMA'Y SUBTEMA: personas privadas de libertad. Estudio de cuatro casos de ex
PPL en el Ecuador.

AUTOR(ES) Moyna Vasquez, Glenda Nayeli

REVISOR(ES)/ TUTOR(ES) Salazar Jaramillo, José

INSTITUCION: Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil

FACULTAD: Facultad de Jurisprudencia y Ciencias Sociales y Politicas

CARRERA: Carrera de Trabajo Social

TITULO OBTENIDO: Licenciatura en Trabajo Social

FECHA DE PUBLICACION: 28 de agosto de 2024 | No. DE PAGINAS: | 48 p

Reinsercion social, Salud mental en los centros penitenciarios,

AREAS TEMATICAS: )
Programas educativos y laborales

centro de rehabilitacidn, factores psicosociales, familias, apoyo

PALABRAS CLAVES/ familias rogramas de rehabilitacion social, convivencia
KEYWORDS: »Prog '

carcelaria
RESUMEN/ABSTRACT

La mayoria de los paises latinoamericanos enfrentan problemas de hacinamiento en sus sistemas penitenciarios y
en situaciones precarias, con un numero de reclusos mayor al que pueden albergar adecuadamente. Las carceles
latinoamericanas a menudo estan marcadas por altos niveles de violencia, tanto entre los propios reclusos como
entre los internos y el personal penitenciario. Los enfrentamientos, las rivalidades entre grupos delictivos y la
falta de seguridad son problemas comunes.

Por ello se fue necesario realizar una investigacion que aborde el tema sobre la convivencia penitenciaria, el apoyo
emocional familiar, el acceso a los programas de educacion y formacién laboral influyen en el proceso de
rehabilitacion social de las PPL, a través de historias de vida.

En la primera lectura los lectores podran tener la estacion del problema, adicional a esto en el subcapitulo del
primer capitulo ya se encuentran con los objetivos y las preguntas de investigacion ya estructurados.

ADJUNTO PDF: 3 sl 1 NO

CONTACTO CON AUTORA Teléfono:0999529587 E-mail: nayelimoyna2002@gmail.com
CONTACTO CON LA | Nombre: Valenzuela Trivifio, Gilda Martina

INSTITUCION (COORDINADOR | Teléfono: +593-4-2206957 ext. 2206

DEL PROCESO UTE):: E-mail: gilda.valenzuela@cu.ucsg.edu.ec

SECCION PARA USO DE BIBLIOTECA

N°. DE REGISTRO (en base a datos):

N°. DE CLASIFICACION:

DIRECCION URL (tesis en la web):



mailto:gilda.valenzuela@cu.ucsg.edu.ec

