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INTRODUCCIÓN 

 

A partir del siglo XX, la calidad en los servicios de Anatomía Patológica ha tenido 

mayor importancia y a la vez es motivo de preocupación en los sistemas de salud 

modernos debido a que busca ofrecer a los usuarios el máximo beneficio posible durante 

su interacción con los servicios médicos; y es por ello que Anatomía Patológica juega un 

papel crucial en el diagnóstico de cáncer. Según la Organización Mundial de la Salud 

(OMS), más de 18 millones de nuevos casos de cáncer se diagnosticaron en 2020 a nivel 

internacional. 

 

La anatomía patológica es una especialidad médica que estudia las enfermedades 

mediante una prueba de tejidos y órganos en un microscopio. Aplica el método del 

análisis morfológico para diagnosticar y clasificar las patologías. También brinda 

información de las afecciones patológicas y su naturaleza. Por lo tanto, trata aspectos 

esenciales de la anatomía patológica en el diagnóstico, el manejo de enfermedades y las 

técnicas y procesos del mismo (Lewis & Anderson, 2024).  

 

El número total de laboratorios de anatomía patológica a nivel mundial es de 

aproximadamente 100,000. Este número incluye laboratorios en hospitales, centros de 

investigación y prácticas privadas en donde la demanda es directamente proporcional al 

aumento de la población global, envejecimiento y el auge violento de nuevas patologías 

de origen infeccioso, inflamatorio y cancerígeno (López & Rodríguez, 2024). 
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En Estados Unidos., existen aproximadamente 20,000 patólogos en ejercicio y se 

realizan aproximadamente 25 millones de biopsias al año, en Europa, el número varía 

por país, por ejemplo, en Alemania y el Reino Unido, hay aproximadamente 8,000 y 

4,000 patólogos, respectivamente. En países como India y China, el número de 

patólogos está en aumento debido a la expansión de los sistemas de salud y la creciente 

demanda de diagnósticos precisos. En China, se estima que hay más de 10,000 patólogos 

(Liu & Bui ,2024). 

 

En el caso de Ecuador, hay pocos médicos anatomopatólogos comparado con Brasil. 

Se estima que aproximadamente hay entre 100 a 150 patólogos en Ecuador. Esta 

estimación varia a la rotación de personal y el sistema de salud. Las principales ciudades 

del Ecuador como Guayaquil, Quito y Cuenca tienen una gran concentración de estos 

profesionales de la salud. Sin embargo, para las áreas rurales el acceso es limitado 

debido a que solo en las ciudades trabajan estos médicos.  

 

A pesar de que el número de patólogos en Ecuador es menor en comparación con 

países más grandes, la especialidad es fundamental para el sistema de salud del país. El 

crecimiento en la demanda de servicios y la capacitación continua son áreas clave para 

el desarrollo futuro de la anatomía patológica en Ecuador para que se le dé el 

posicionamiento merecido como una especialidad clínica e independiente que confiere 

una base científica a la medicina clínica y sirve como puente entre las ciencias básicas y 

la atención directa a los pacientes.  

 

En la provincia de El Oro se estima que hay entre 5 a 10 patólogos y esta cifra varia 

debido a la movilidad de los médicos a los hospitales de alta complejidad de la ciudad 

como El Hospital de Machala, Hospital de Solca y el Hospital Teófilo Dávila. Estas 
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instituciones de salud cuentan con el servicio de diagnóstico patológico incluyendo la 

evaluación de biopsias y citologías (Revista de Colegio de Médicos de El Oro, 2023). 

 

La demanda de servicios de anatomía patológica en El Oro está en crecimiento, 

especialmente con el aumento de enfermedades como el cáncer. En el Ecuador, el 

Cáncer Gástrico constituye un problema de salud pública. De acuerdo con datos de la 

agencia gubernamental se reportaron 1687 defunciones, respondiendo por el 2,3% de la 

mortalidad total con 9.8 casos por 100 000 habitantes. El cáncer gástrico es el tumor 

maligno más frecuente del Ecuador a pesar de los avances en los métodos de diagnóstico 

y de las terapias oncológicas, la mayoría de los casos se diagnostican en etapas 

avanzadas de la enfermedad con pobre pronóstico y alta mortalidad [Instituto Nacional 

de Estadísticas y Censos (INEC), 2018, p. 5]. 

 

La formación de médicos patólogos para la provincia de El Oro generalmente se 

realiza en colaboración con universidades y hospitales a nivel nacional; esto se debe a 

que en Ecuador solo una Universidad oferta esta especialidad, por lo que algunos 

médicos optan por salir del país para realizar sus estudios superiores en Anatomía 

Patológica. 

 

Es importante destacar los desafíos de la especialidad entre ellos la falta de recursos 

en varias áreas y la necesidad de la formación y actualización de los médicos patólogos. 

Además, la modernización de los laboratorios médicos y la implementación tecnológica 

moderna en áreas críticas acordes a la especialidad de Anatomía Patológica.  
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La anatomía patológica como especialidad médica desempeña un papel crucial en la 

evaluación de las biopsias de la vía digestiva alta, proporcionando diagnósticos 

definitivos que son esenciales para el manejo adecuado de enfermedades digestivas. La 

principal causa de la realización de una biopsia de vía digestiva alta es la Gastritis, la 

cual se define como un proceso inflamatorio de la mucosa gástrica misma que es 

comprobable histológicamente y debe distinguirse de la gastropatía, entidad de origen no 

inflamatorio (Kumar & Brown, 2024) 

 

Se debe mencionar que, desde mediados del siglo pasado, Schindler planteaba que la 

gastritis se convertiría en una de las enfermedades más debatidas del cuerpo humano, 

con una importancia clínica significativa. Su diagnóstico depende de hallazgos clínicos, 

serológicos, endoscópicos (utilizando protocolos estandarizados de toma de biopsia), e 

histológicos para distinguir entre gastritis atrófica y no atrófica (Gledhill, 2020). 

 

Parte del servicio de Anatomía Patológica corresponde al procesamiento 

Anatomopatológico de las muestras enviadas por parte del área de Gastroenterología, 

destacando entre las más solicitadas las biopsias endoscópicas de la vía digestiva alta 

cumpliéndose una alta demanda con el correspondiente manejo sistemático en la 

atención al paciente con una heroica y silenciosa logística que muchas veces pasa 

desapercibida. 

 

Así pues, durante una endoscopia digestiva alta, se pueden tomar biopsias de 

diferentes áreas entre las cuales están: Esófago, Estómago y Duodeno. Las biopsias se 

obtienen con pinzas endoscópicas y deben ser manejadas adecuadamente para preservar 

la calidad del tejido (Liu & Bui, 2024). 
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Para el procesamiento anatomopatológico en el Hospital General Machala se cuenta 

con personal administrativo (un recepcionista) y operativo (una especialista en anatomía 

patológica, un médico residente, un licenciado en citología, un licenciado en 

histopatología, una auxiliar de laboratorio y un auxiliar de limpieza) quienes conjugan 

conocimiento, experiencia y el empleo de la tecnología correspondiente, así como 

también la gestión interna de talento humano. 

 

Desde la perspectiva de los administradores o gestores de la atención salubrista deben 

ofrecer un servicio médico de calidad con eficiencia, para administrar los recursos 

disponibles y el alcance de los servicios podría ser menor que el supuestamente posible. 

Sin duda las gestiones de los gerentes o administradores en un hospital o casa de salud 

son de vital importancia para viabilizar los recursos económicos y poder lograr un 

servicio de calidad y calidez para la comunidad demandante. 

 

La Calidad dentro del servicio de Anatomía Patológica, así como en los demás 

servicios médicos debe basarse en obtener el máximo beneficio con el mínimo de 

riesgos, a través de la utilización adecuada del recurso y de la tecnología vigente, para 

lograr la satisfacción de las expectativas del paciente, del proveedor del servicio y de los 

directivos, en un marco de democracia, humanismo y equidad. 

 

Así mismo, desde la perspectiva de los administradores o gestores de la atención 

salubrista, la calidad que se presta para un servicio médico no debe separarse de la 

eficiencia, puesto que, si no se tienen en cuenta el ahorro necesario de los recursos 

disponibles, el alcance de los servicios será menor que el supuestamente posible. 
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El presente trabajo de titulación está dirigido a evaluar el procesamiento 

anatomopatológico de las Biopsias Endoscópicas en el Área de Anatomía Patológica del 

Hospital General Machala en beneficio de la salud de los pacientes de esta casa de salud 

que es referente en la provincia de El Oro y en el sur de Ecuador. 
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MÉTODO 

 

 

Se debe resaltar que los estudios descriptivos son los que diferencian las variables de 

la investigación, que en este caso son las dimensiones evaluadas; de igual forma varios 

autores definen al estudio correlacional como aquel que evalúa la incidencia de una 

variable sobre otra, en este caso se realizó este análisis cuantitativo para identificar las 

relaciones entre las dimensiones en la calidad de este estudio (Hernández & Mendoza, 

2022). 

 

El presente trabajo es un estudio cuantitativo y descriptivo, de corte longitudinal, ya 

que se analizará e interpretará el procesamiento de las biopsias gástricas en el Hospital 

General Machala, un establecimiento de segundo nivel de atención en salud del Instituto 

Ecuatoriano de Seguridad Social IESS en el cantón Machala, de tipo documental en la 

investigación y exploratorio en su diseño. Fue utilizado el método deductivo, donde el 

tema objeto de estudio se presenta partiendo de lo general a lo particular y la técnica 

empleada es el análisis. 

 

El área de estudio es el Hospital General Machala, unidad médica del segundo nivel 

de atención del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social en la provincia de El Oro. Su 

estructura organizacional la establece el Ministerio de Salud Pública del Ecuador como 

entidad responsable del mismo. Está situado en el sector urbano de la ciudad de Machala 

y su infraestructura física es de hormigón en dos pisos; da la  cobertura de atención 

integral, consulta externa y medios diagnósticos a afiliados, hijos menores de 18 años, 

extensión de cónyuge, afiliados al Seguro Social Campesino por referencia del 1er nivel 

y su área de influencia son las provincias de Loja, Zamora y Azuay.Un Coordinador 
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Técnico se encarga de coordinar, supervisar y organizar los procesos establecidos en la 

cartera de servicios que oferta este tipo de unidades médicas. 

 

El servicio de Anatomía patológica forma parte del área de gastroenterología y es 

integrante básico de los procesos agregadores de valor que constituyen la misión 

fundamental del establecimiento. En dicha área se identifican tres procesos definidos, 

percibidos durante la observación directa y son los siguientes:  

1. Proceso de recepción de muestras de biopsias. 

2. Proceso de clasificación de muestras de biopsias. 

3. Proceso de elaboración de diagnósticos definitivos por parte de los profesionales 

del área de anatomía patológica. 

a) Subproceso de elaboración de informes con los diagnósticos definitivos 

b) Subproceso de atención al usuario por ventanilla de Admisión y Estadística del 

área de anatomía patológica. 

 

Se debe mencionar que se obtuvo la información se obtuvo de los Datos 

proporcionados por los informes de producción generados por la misma área de 

Anatomía Patológica y por el área de Estadística del Hospital General Machala; 

mismos que han sido recolectados durante los últimos años de labores en el área de 

Anatomía Patológica. 
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RESULTADOS 

 

Sin duda alguna presentar los resultados de la producción del área de Anatomía 

Patológica de manera acertada y efectiva es crucial para evaluar el desempeño de esta 

área médica. 

 

Los Resultados obtenidos en el presente Trabajo de Investigación se detallan a 

continuación con la ayuda de la recolección de Datos en Tablas y figuras 

proporcionados por el Servicio de Anatomía Patológica y por el área de estadística 

del Hospital General Machala en los últimos cuatro años de labores médicas.  

 

TABLA 1. PRODUCTIVIDAD DEL SERVICIO DE ANATOMÍA 

PATOLÓGICA 2020-2023 

 

 

2020 2021 2022 2023 

BIOPSIAS 1514 678 3404 3635 

PAP 558 837 1645 1359 

CITOLOGÍA 23 7 27 21 

TOTAL 2095 1522 5076 5015 
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GRÁFICO 1. PRODUCTIVIDAD DEL SERVICIO DE ANATOMÍA 

PATOLÓGICA 

 

Análisis: 

 

En el año 2020 el Servicio de Anatomía Patológica receptó, procesó, analizó y 

diagnosticó las muestras a un total de 2095 pacientes y tuvo una producción 

predominante en relación a BIOPSIAS con un total de 1514 mismas que corresponden 

al 72,27% seguida de los PAP con un total de 558 que muestran un 26.63% y por 

último CITOLOGÍA con 23 lo cual corresponde al 1.10%. 

 

Se considera que en este año la pandemia por Covid 19 limitó en gran manera la 

productividad del área en resultados de Biopsias, es por ello que el número total de los 

pacientes en comparación al año anterior es menor. Así mismo según datos del 

departamento de Estadística los meses de mayor productividad fueron Enero, Febrero y 

Marzo y los meses de Abril a Noviembre fueron los de más baja productividad; sin 

embargo en el mes de Diciembre se observó un ligero aumento de la producción en el 

área de Anatomo Patología.  
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En el año 2021 el Servicio de Anatomía Patológica receptó, procesó, analizó y 

diagnosticó las muestras a un total de 1522 pacientes y tuvo una producción 

predominante en relación a PAP con un total de 837 mismas que corresponden al 

54,99% seguida de las BIOPSIAS con un total de 678 que muestran un 44,55% y por 

último CITOLOGÍA con 7 lo cual corresponde al 0,46%. 

 

En este punto la pandemia de Covid 19 dejó secuelas importantes y en función de ello 

la producción de resultados de Biopsias fue aún menor en comparación al año anterior 

en casi todos los meses del año 2021, específicamente en los meses de nero a Abril de 

este año. 

 

En el año 2022 el Servicio de Anatomía Patológica receptó, procesó, analizó y 

diagnosticó las muestras a un total de 5076 pacientes y tuvo una producción 

predominante en relación a BIOPSIAS con un total de 3404 mismas que corresponden 

al 67,06% seguida de los PAP con un total de 1645 que muestran un 32,41% y por 

último CITOLOGÍA con 27 lo cual corresponde al 0,53%. 

 

Este año tuvo un incremento crucial en la productividad de resultados de Biopsias, 

superando en gran medida los últimos 2 años en todos los meses de Enero a Diciembre; 

todo este incremento debido a que ya se había superado la pandemia Covid 19 con una 

atención casi en normalidad y además porque ya se suma el apoyo de una nueva Médico 

Especialista en Anatomía Patológica en el Hospital General Machala. 

 

En el año 2023 el Servicio de Anatomía Patológica receptó, procesó, analizó y 

diagnosticó las muestras a un total de 5015 pacientes y tuvo una producción 
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predominante en relación a BIOPSIAS con un total de 3635 mismas que corresponden 

al 72,48% seguida de los PAP con un total de 1359 que muestran un 27,10% y por 

último CITOLOGÍA con 21 lo cual corresponde al 0,42%. 

 

Se debe mencionar la notoria diferencia en la productividad de los resultados de 

Biopsias en el área de Anatomía Patológica del Hospital General Machala en los dos 

últimos años 2022 y 2023, en comparación a la producción de los años 2020 y 2021; 

todo esto debido a que se encontraba esta casa de salud atendiendo con normalidad casi 

sin la presencia de casos de Covid 19 y con el apoyo operativo de dos médicos 

especialistas en Anatomía Patológica 
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CONCLUSIONES 

 

 

 El Servicio de Anatomía Patológica tiene varias limitantes, una de ellas es que solo 

hay una especialista desde el año 2021 hasta la presente fecha, la demora en los procesos 

de adquisición de insumos y reactivos y la gestión externa en el talento humano del 

personal que labora dentro del área, el desconocimiento de la logística que conlleva todo 

el proceso anatomopatológico, la falta de comunicación y sensibilidad externa y pese a 

ello el desenvolvimiento profesional y humanístico se ha mantenido con firmeza y 

funcionando desde la autogestión para no evocar en una paralización del servicio 

cumpliendo de ese modo con la comunidad demandante.  

 

El área en cuestión recepta tres tipos de muestras: biopsias, PAP y citologías tanto del 

Hospital General Machala, del Hospital Teófilo Dávila de los centros de salud anidados 

con pacientes que cuentan con seguro general, seguro voluntario, seguro campesino, 

entre otros y pese a las limitantes antes expuestas con el trabajo en equipo se han 

sumado fortalezas dentro de la cultura organizacional respectiva.  

 

Los parámetros con efecto significativo en la adecuación de la muestra de biopsia 

para el diagnóstico anatomopatológico son sobre todo su profundidad y su orientación. 

Otras variables importantes son la el grado de aplastamiento y la topografía de donde se 

toma la muestra.  

 



14 
 

 
 

Se debe mencionar que por medio del presente trabajo se logró evaluar de una manera 

correcta la producción del procesamiento anatomopatológico de biopsias gástricas en el 

Hospital General Machala, diferenciando por medio de varios factores como la 

influencia de la pandemia Covid 19, así como la falta de anatomopatólogos, lo cual se 

puede constatar en los resultados de este trabajo de investigación, en donde se deja claro 

el mayor porcentaje de productividad en el periodo del 2022 al 2023 en comparación a la 

producción del periodo 2020 al 2021. 

 

Para mejorar y optimizar el procesamiento anatomopatológico de biopsias gástricas 

en el Hospital General Machala, se debería dar solvencia a las problemáticas indicadas 

inicialmente, además de capacitar continuamente a todo el personal involucrado, acoger 

de buena manera las observaciones y solicitudes por parte del personal de Anatomía 

Patológica para crear una operatividad dinámica y continua en beneficio de los afiliados. 
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FOTO 1. RECEPCIÓN DEL ÁREA DE ANATOMÍA PATOLÓGICA 

 

 

FOTO 2. RECEPCIÓN DE MUESTRAS 
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FOTO 3. ARCHIVOS DE MUESTRA 

 

 

FOTO 4. PROCESAMIENTO MACROSCÓPICO 
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FOTO 5. PROCESAMIENTO DE CORTES HISTOLÓGICOS 

 

 

FOTO 6. RECEPCIÓN DE GASTROENTEROLOGÍA 
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FOTO 7. UNIDAD DE GASTROENTEROLOGÍA 
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