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Introduccion

Una frase que se le atribuye al candadiense William Osler versa “El buen médico trata la
enfermedad; el gran médico trata al paciente que tiene la enfermedad”. Con esta
premisa, las bases de la formacion de los futuros médicos no deberian establecerse tan
solo en la adquisicion de conocimientos tedricos, sino que también en las experiencias
précticas que les ayuden a desarrollar habilidades clinicas tales como empatia, tacto y la
comunicacion interpersonal efectiva.

Con este fin, los programas de voluntariado en hospitales se presentan como una
herramienta que complementaria la educacion médica formal teorica, dado que
ofrecerian a los estudiantes la oportunidad de aplicar sus conocimientos conceptuales en
un entorno real y que asi, en el futuro puedan enfrentarse a los desafios que se
manifiesten en la practica profesional.

Durante los primeros afios de la carrera de medicina, la ejecucion de programas de
voluntariado en hospitales seria sumamente Util ya que facilitaria la obtencion de las
competencias practicas esenciales para el desarrollo profesional de los estudiantes.
Segun Lopez-Ramirez y Mora-Méndez (2021), los procesos de adquisicion,
codificacion, recuperacién y apoyo del conocimiento son indispensables en el
desempefio médico. Los periodos de practicas promueven en los estudiantes la
optimizacion del uso del lenguaje médico, el afianzamiento de la terminologia
semioldgica y clinica y la estructuracion de los conceptos teéricos aprendidos en las
aulas universitarias. Estas experiencias crean un rol activo del estudiante en las
actividades cotidianas del hospital, lo que les facilita simular situaciones reales y
compartir sus opiniones con los médicos instructores.

Aunque tanto el voluntariado como las practicas profesionales permiten a los estudiantes
interactuar en entornos reales de trabajo, existen diferencias fundamentales entre ambas
actividades. El voluntariado, segtn la Ley 45/2015, de 14 de octubre, se define como un
conjunto de actividades realizadas libremente por personas fisicas en interés general, sin

recibir contraprestacion economica y siempre a través de una entidad de voluntariado



(Caballero et al., 2023). Por otro lado, las practicas profesionales estan orientadas a que
los estudiantes apliquen las competencias adquiridas en el aula, bajo la supervision de un
docente, permitiendo asi su insercion en escenarios reales que los preparan para los retos
del ejercicio profesional (Cruz et al., 2020). Ademas, las practicas profesionales son un
requisito indispensable para que el estudiante pueda graduarse y ejercer legalmente en su
campo, lo que las diferencia del voluntariado, que tiene un enfoque altruista y de
servicio a la comunidad.

El trabajo voluntario en hospitales, junto con los proyectos de aprendizaje y servicio,
tendrian un rol crucial en la educacién médica al fusionar procesos de aprendizaje con
servicios a la comunidad. Rodriguez, Alvarez y Garcia-Alvarez (2020) indican que los
proyectos de aprendizaje y servicio motivan a los alumnos a responder a las necesidades
auténticas del ambiente y potencian su empatia y dedicacion hacia los problemas
sociales. Por ejemplo, colaborar con una ONG como la Cruz Roja les facilita adquirir
competencias vinculadas a la administracion, orientacion y valoracion de
organizaciones, dado que de esta manera utilizan sus saberes de forma profesional y
fomentan los Derechos Humanos e igualdad.

Se debe sefialar que fortalecer la identidad médica es importante en la educacion de los
alumnos de medicina. Arbea et al. (2020) afirman que involucrar a estudiantes en
programas de voluntariado y practicas clinicas favorece la formacién de una identidad
profesional enfocada en el paciente. El desarrollo de talleres y la utilizacién de un
portafolio promueven una reflexion critica y un aprendizaje continuo que posibilitan a
los alumnos incorporar tanto los elementos tedricos como practicos de su trayectoria
profesional de manera eficaz.

También, la conformacion de equipos y brigadas médicas estudiantiles aportan al
desarrollo de habilidades clinicas y de comunicacion interpersonal ya que en el trabajo
grupal la delegacion de actividades optimiza la gestion entre sus participantes, pule sus
capacidades y refuerza sus falencias. Destacando la importancia de la participacion
activa de la comunidad, Jaimes Montafa et al. (2024) mencionan una experiencia en Isla

Mucura, Colombia, donde estudiantes de medicina y médicos colaboraron en la atencion



de pacientes y en la educacion en salud, lo que ademas hace hincapié en la relevancia de
la adaptacion cultural, debido a que el aprendizaje profesional implica la internalizacion
de valores y actitudes ademas de la adquisicion de conocimientos técnicos. Nolla
Domenj6 (2019) hace énfasis en el papel de una habilidad curricular oculta en la
formacion de competencias profesionales que resalta la importancia de aprender a traves
de la observacion y la imitacién de profesionales experimentados. La reflexion sobre las
experiencias clinicas ayuda a comprender mejor la situacién de los pacientes, familiares
y profesionales.

Desde su inicio, los programas de formacion médica han evolucionado para adaptarse a
las necesidades cambiantes de los estudiantes y del entorno médico. Maldonado
Calderén, Romero Tapia y Rivera Leon (2022) describen la evolucion de un programa
de internado junior y destacan la implementacion de modalidades que permiten a los
estudiantes especializarse y prepararse para estudios posgraduales. Estos programas han
demostrado ser efectivos para formar médicos competentes y preparados para enfrentar
desafios tanto a nivel nacional como global.

Gutiérrez, Masia y Pascual (2017) mencionan gue con el fin de complementar la
educacion tedrica con la préctica clinica, en concordancia con los estandares del Espacio
Europeo de Educacion Superior, el uso de técnicas centradas en la solucién de
problemas y los “talleres integrados” que combinan varias disciplinas clinicas,
establecerian una propuesta que pretende actualizar y perfeccionar la educacion médica
dado que se fomentarian habilidades transversales.

Previo a continuar con el estudio cabe detallar la estructura de este documento,
clasificado en varias secciones para abordar el tema a profundidad: En el Objetivo del
estudio, se establece la importancia de analizar el desarrollo de los programas de
voluntariado como actividad extracurricular; en la seccion de Método, se detalla el
disefio del estudio, las herramientas utilizadas para la recoleccion de datos y los
procedimientos realizados; en los Resultados, se analizan las experiencias, opiniones y

percepciones de los participantes sobre las carencias en la educacién médica actual y la



importancia de la préactica como complemento del aprendizaje tedrico; y en las

Conclusiones se resumen los hallazgos y se ofrecen recomendaciones.

Objetivo Central del Estudio

El objetivo central del presente estudio es evaluar las ventajas que los programas de
voluntariado como actividad extracurricular podrian aportar a la comunidad médica
guayaquilefia; para este fin, se hizo una exploracion cualitativa en entornos educativos e
instituciones de salud de la ciudad de Guayaquil para describir las experiencias,

opiniones y percepciones de los participantes de manera integral.

Método
Disefio del Estudio

Para realizar este estudio se utiliz6 una metodologia cualitativa dado que permite tener
una vision amplia acerca de la concepcion que tienen los participantes sobre la
formacion médica actual. Estas nociones se fundamentan en sus experiencias y
observaciones, por lo que resulta importante la flexibilidad que ofrece este enfoque. Por
ello, se utilizo también un disefio fenomenoldgico, que se centra en las vivencias y
apreciaciones de los entrevistados sobre la posible puesta en marcha de los programas de
voluntariado como actividad extracurricular para los estudiantes de medicina. De esta
manera se hace énfasis en las experiencias subjetivas y como los participantes les dan un

significado.

Este estudio es prospectivo y longitudinal, ya que se recopilaran datos sobre las
expectativas y percepciones actuales de los participantes, y se seguiran de cerca para

observar posibles cambios en sus opiniones conforme se discuta y se considere la



implementacion de estos programas de voluntariado. La investigacion se llevara a cabo
en entornos educativos como las universidades de la ciudad de Guayaquil en cuya oferta
académica se encuentre la carrera de medicina, asi como en centros de salud y hospitales
de la ciudad. Esta aproximacion permitira obtener una vision integral de los beneficios
potenciales de la creacion de programas de voluntariado en la formacion médicay en la

mejora de la atencion sanitaria en Guayaquil.

Instrumentos de Recoleccién de Datos

Durante la recoleccidn de datos, para tener una mayor flexibilidad, se disefiaron
entrevistas semiestructuradas que abarcan preguntas abiertas con el fin de indagar en las
experiencias y percepciones de los participantes con respecto a la colaboracion de los
estudiantes de los primeros afios de la carrera de medicina en las instituciones de salud
como actividad extracurricular. Algunas de las preguntas que contienen son: ¢Cual es tu
nombre y edad?; ¢ En qué semestre de medicina estas?; ¢Qué te motivo a estudiar
medicina?; ¢ Cuales son tus métodos de estudio?; ;Qué piensas sobre el aprendizaje por
medio de la practica?; ¢ Te gustaria aprender mediante la experiencia? ¢Por qué?; ;Crees
que el pensum académico actual tiene falencias? ¢Por qué?; ¢ Consideras que las

oportunidades de aprendizaje podrian ser mejoradas? ;Co6mo?.

Las entrevistas fueron realizadas de forma tanto presencial como virtual de acuerdo a la
disponibilidad de los participantes y el material fue registrado bajo su consentimiento

para ser posteriormente transcrito y analizado.

Participantes

Mediante un muestreo intencional y hasta alcanzar la saturacion de datos, para la

realizacion de este estudio se obtuvo una muestra total de 13 personas involucradas en el



area de la salud y que han tenido contacto directo con estudiantes de los primeros afios
de formacion médica. El grupo esta conformado de la siguiente manera: 4 estudiantes
de medicina de universidades tales como Universidad Ecotec y Universidad Catolica
Santiago de Guayaquil, 2 docentes de la carrera de medicina, 3 médicos y 3 médicos
involucrados en la gestion de instituciones sanitarias tales como el Hospital

Universitario de Guayaquil.

Procedimientos

Entre los meses de junio y julio del 2024 se llevo a cabo la recoleccion de datos. Entre
los meses de junio y julio del 2024 se llevd a cabo la recoleccion de datos. Para esto
primero se contacto con los participantes seleccionados, se les explico el propdsito del
estudio, la forma en la que se realizarian las entrevistas y bajo su consentimiento se
grabo el material. Segun la disponibilidad de los entrevistados, cada sesion tuvo una
duracién aproximada de 15 a 30 minutos y se hicieron de manera presencial, en
instituciones académicas y centros de salud o en entornos virtuales en plataformas como

Zoom y Google Meet.

Para identificar patrones, el anélisis de los datos se realizé manualmente y se comenzd
por la trascripcion, interpretacion y evaluacion de las entrevistas para posteriormente
hacer un proceso de codificacion. Con un estudio tematico se agrup6 dichos cédigos en
categorias mas extensas que abarcan las vivencias, opiniones y percepciones de los
participantes. Con este enfoque, se logré destacar tanto los beneficios percibidos de los
programas de voluntariado como los desafios que, segun los participantes, podrian

enfrentar los estudiantes de medicina en la actualidad.



Resultados
Deficiencia en la Educacion Médica Actual

Las falencias en la educacion médica fueron un tema recurrente entre los entrevistados,
que aseveran la necesidad de tratarlas desde una perspectiva administrativa dado que
muchos estudiantes atribuyen la escasa preparacion practica a las alteraciones que
existen en el plan de estudios, como la eliminacion de materias esenciales para la
profesion, tales como terapéutica. Es importante analizar las mallas curriculares para
incluir componentes que garanticen una educacion integral, y que no supriman aquellas
necesarias para el desarrollo de la profesion. De acuerdo a Roma et al. (2024), las
instituciones educativas deben establecer sistemas de evaluacion continua del pensum

con la finalidad de adaptarlo a las practicas apropiadas y a las demandas del mercado.

La preparacion para el trabajo en equipo y la gestion del estrés en entornos clinicos son
otros puntos emergentes. El pensum académico presenta carencias en estas areas y es
necesario reforzar en él las competencias interpersonales y de comunicacién. Blanco
Canseco et al. (2020) indican que los gestores de programas de educacion deben
incorporar moédulos sobre estas habilidades blandas debido a su relevancia en el
rendimiento laboral y la adaptacion en contextos clinicos, a menudo desafiantes.
Incorporar estas habilidades también podria disminuir el agotamiento profesional y

potenciar la satisfaccion en el trabajo.

La incorporacion de experiencias practicas debe ser una prioridad en la administracion
de la educacion médica porque permite que los estudiantes se preparen de forma efectiva
al incentivarlos a reforzar sus conocimientos con actividades extracurriculares y que
piensen mas alla del aula. Un método de gestion proactivo podria implicar la formacién
de alianzas con instituciones de salud para asegurar que los alumnos obtengan

experiencia adecuada e importante (Tacuri et al., 2024).



Para suplir el déficit de la formacion practica en la carrera de medicina, los programas de
voluntariado en los hospitales se presentan como una respuesta eficaz debido a que se
ofreceria a los alumnos la posibilidad de consolidar sus conocimientos en un contexto
real desde los primeros afios de formacion.El caracter no obligatorio de estos programas
permitiria a los alumnos acoplarse segun sus actividades académicas para fomentar la
curiosidad y el entusiasmo de adquirir experiencia en un entorno distinto al habitual. Los
estudiantes obtendrian entrenamiento en la atencion a pacientes y toma de decisiones
clinicas; ademas, reforzarian la comunicacién interpersonal, su capacidad para colaborar
en equipo y manejar el estrés, habilidades que son importantes durante el internado y la
practica profesional (Caballero et al., 2023). Gestionar estos proyectos con el fin de
promover la cooperacion entre instituciones de salud e instituciones educativas
garantizaria que la preparacion de los futuros médicos sea integral y mas apropiada para
la etapa del internado, consiguiendo de esta manera una transicion mas suave hacia su

vida laboral.

Las entrevistas revelan una necesidad de integrar mejor la practica en los programas
educativos. Los estudiantes aseveran que la experiencia clinica es indispensable para
aprehender los conocimientos teoricos, que deben estar alineados con las
recomendaciones de la literatura que promueven la inclusion de préacticas clinicas

diversificadas y extensivas en la formacion médica (Mufioz-Lizana et al., 2024).

Un entrevistado menciono que la teoria y la practica deben ser simultaneas, dado que el
trato directo con pacientes es muy diferente a una simulacion (Guevara, 2024). Esta
observacion subraya la importancia de una formacion practica coherente con el
aprendizaje tedrico dado que cuando los estudiantes se enfrenten a situaciones de la vida
real no se veran ante libros o ensayos clinicos sino ante personas de carne y hueso, con
dolencias y patologias que estan ligadas a la complejidad misma del ser. Es preciso que
los estudiantes aprendan a actuar bajo presion en distintas situaciones tanto desde la

empatia como en la aplicacién de los conceptos adquiridos en clases. Un programa de



voluntariado en un entorno sanitario, seria una forma precoz de obtener este tipo de
habilidades.

De acuerdo a Cayo-Rojas et al. (2021), los programas deben ser disefiados para exponer
a los estudiantes a situaciones clinicas reales desde las primeras etapas de la carrera con
la finalidad de prepararlos y que sean capaces de enfrentar varios posibles escenarios y
también para potenciar las habilidades necesarias para el éxito profesional, como la
empatia y el manejo del estrés. La creacion de simulaciones clinicas y rotaciones en
varias areas podria ser una estrategia para que los estudiantes tengan una vision mas

amplia de la carrera.

De acuerdo a los participantes, una caracteristica del dominio en el trabajo es la
predisposicion para aprender y resolver problemas, ademas de ser analitico y prevenir
conflictos, lo que demuestra la importancia de la promocion del aprendizaje constante y
la resolucidon de problemas, habilidades que deben ser incorporadas en la formacion
médica, ya que la medicina esta en constante desarrollo y evolucion. Debido a esto, la
administracion de los programas educativos debe enfocarse en que las experiencias
practicas se incorporen sistematicamente en el plan de estudios para estimular a los
estudiantes a que las consoliden de manera extracurricular; un ejemplo para lograr esto
seria la inclusion de un seguimiento constante de las préacticas clinicas y la observacion

de estudiantes y especialistas.
Beneficios de la Implementacion de Programas de Voluntariado en Hospitales

El enrollamiento de los estudiantes en programas de voluntariado, como se ha expresado
previamente, ayudaria a contrarrestar la deficiencia en la educacion basica gracias a que
fortaleceria sus competencias interpersonales. Algunas de las labores en las que los
estudiantes tendrian la oportunidad de participar para acceder a experiencias reales
serian: la preparacion de los pacientes en consulta externa, la asistencia en la recoleccion
de muestras de sangre y la colaboracion en charlas de prevencion. De esta manera, tanto

las instituciones de salud como los estudiantes serian beneficiados.
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Para aprovechar el potencial de los programas de voluntariado, los administradores de
las instituciones involucradas deben incorporarlos como un componente estratégico en la
educacion médica debido a que proporcionarian una preparacion mas eficaz para el
ingreso y la practica profesional al brindar experiencias que realcen su educacion
tedrica. Ademas de la destreza clinica, la empatia con el entorno es una de las
habilidades que los estudiantes tendrian la oportunidad de poner en accion (Casademont,
2024), y que es sumamente necesaria en el ambito médico dado que humanizar a los
pacientes y no verlos como enfermedades es una habilidad rara en la actualidad porque,
de acuerdo a Bonilla (2020) “la empatia permite que el profesional de salud cuente con

un valor agregado en su vida cotidiana y se vuelva un referente de su labor”.

Otro de los beneficios que los programas de voluntariado aportarian a la comunidad
médica, es el aumento del interés de los estudiantes por las diversas especializaciones y
la atraccion de futuros profesionales preparados y comprometidos con su carrera, dado
que desde una etapa temprana se hallarian involucrados en actividades que les permitan
encontrar su vocacion y se sientan interesados por seguir estudiando después del
pregrado. Por lo tanto, este tipo de programas, desde una perspectiva gerencial, deberian
ser considerados como una inversion para mejorar la calidad de la atencién sanitaria a

largo plazo.

Moran-Barrios et al. (2020) sefialan que se deben seleccionar las tareas necesarias y
utilizar métodos de aprendizaje complementarios para conectar las habilidades
aprendidas en el aula con situaciones de la vida real que se encontraran en la practica.
Por ende, la gestion de estos programas debe ser priorizada por las instituciones
educativas para asegurar la correcta organizacion y alineacion con los objetivos
formativos de los estudiantes de medicina. Debido a esto, la colaboracion entre
hospitales y universidades es necesaria para que los programas de voluntariado sean

exitosos y brinden una experiencia educativa mas significativa e integral.



11

La calidad de la formacion de los futuros médicos puede verse incrementada mediante la
aplicacion de actividades que promuevan el contacto directo con pacientes. Tales
actividades podrian incluir la toma de signos vitales, suturas basicas y la participacion en
talleres de prevencion y promocion de la salud. La creacion de estaciones de aprendizaje
también facilitaria a los alumnos el aprendizaje de técnicas clinicas como la colocacion
de vias intravenosas y curacion de heridas bajo la supervision de profesionales en el area
de la salud. Otra iniciativa enriquecedora seria la creacion de brigadas de atencion
médica en zonas vulnerables o rurales, lo que le permitiria a los alumnos aplicar sus
conocimientos en contextos reales con la finalidad de potenciar su confianza y
competencias. También, un sistema de rotacion en diferentes servicios hospitalarios les
brindaria un entendimiento mucho mas amplio del funcionamiento del sistema sanitario
y una perspectiva mas exacta sobre las distintas especialidades médicas, lo que, a su vez,

los incentivaria a seleccionar una en el futuro.

Conclusiones

Se detectd en las conversaciones con alumnos, docentes y doctores que la ausencia de
competencias y experiencias personales en la malla curricular restringe de forma
considerable la formacion de los futuros profesionales de la salud. Una reforma de la
educacion médica que destaque la importancia de la integracién de la practica desde las
primeras etapas de la carrera es sumamente necesaria dado que actualmente se percibe
que se tiene una educacion parcial que carece de las habilidades requeridas para afrontar

los desafios reales en su ejercicio profesional.

En este sentido, los programas de voluntariado en instituciones se presentan como una
alternativa eficaz para que los alumnos puedan cubrir los déficits o que refuercen sus
conocimientos en las areas de estudio que consideren necesarias. El objetivo de estos
proyectos seria brindar la oportunidad de que los estudiantes practiquen lo aprendido en

libros de texto y consolidar estos conocimientos en eventos cotidianos, promoviendo asi
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el desarrollo de habilidades clinicas y humanistas debido a que la constante exposicion a
situaciones clinicas reales es un potenciador de competencias interpersonales como la
comunicacion y colaboracion en equipo, ademas de generar un sentido de pertenencia en

el ambiente hospitalario.

La cooperacion entre entidades educativas y hospitales es indispensable para organizar
estos programas de tal forma que ademas de reforzar y diversificar conocimientos,
promuevan la transicion al sector profesional y ayuden a mejorar la calidad de la
asistencia sanitaria. Las universidades y centros de salud deben colaborar en la creacion
y administracion de programas de voluntariado para que sean ventajosos tanto para los
alumnos como para las instituciones sanitarias con la finalidad de formar profesionales
que ofrezcan un cuidado médico méas humano y eficaz. Por otro lado, la implementacion
de estos programas de voluntariado puede servir como un modelo replicable para otras

areas de formacion profesional en el campo de la salud.

Si se trabaja en conjunto y los estudiantes reciben una educacion mas integral y real con
opciones que les permita poner en practica sus conocimientos, la sociedad en general se
veria beneficiada por una comunidad de médicos apasionados que se involucraron en su
carrera desde sus cimientos, tal como alguna vez Hipdcrates mencion6 “Ahi donde el

arte de la medicina es cultivado, también se ama a la humanidad”.
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Apéndice

Transcripcién de entrevistas

Estudiantes

Byron Sambache

. Qué te motivé a estudiar medicina?

Me motivo ver a mi papa desde pequefio y darme cuenta de cdmo una persona puede
preocuparse tanto por sus pacientes y sanar sus dolencias, eso me motivo a tener un guia

de cémo ser con mis futuros pacientes

;.Cuales son tus métodos de estudio?

Mis métodos de estudio suelen ser muy variados. Personalmente, utilizo técnicas como
la lectura activa de textos médicos, la elaboracion de mapas mentales para organizar
conceptos complejos, la préctica con casos clinicos y la revision constante de apuntes y
notas de clase. También es importante participar en sesiones de estudio en grupo para

discutir y profundizar en temas dificiles.

. Oué piensas sobre el aprendizaje por medio de la practica?

En medicina, aprender mediante la practica es esencial. Desde el inicio de la carrera,
participamos en practicas clinicas donde interactuamos con pacientes y aplicamos
nuestros conocimientos tedricos en situaciones reales. Esta experiencia practica no solo
mejora nuestras habilidades clinicas, sino que también fortalece nuestra toma de

decisiones y empatia hacia los pacientes.

;Te qustaria aprender mediante la experiencia? ;Por qué?
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Absolutamente, la experiencia es fundamental en medicina. A través de rotaciones
clinicas, pasantias y practicas supervisadas, tenemos la oportunidad de aprender de
manera directa y enfrentar desafios reales. Esto nos ayuda a desarrollar habilidades
practicas, manejar situaciones emergentes y comprender mejor la interaccion entre teoria

y practica en la medicina.

. Crees gue el pensum académico actual tiene falencias? ;Por qué?

El pensum académico en medicina es riguroso y exhaustivo, algunas criticas se centran
en la cantidad de contenido que a veces puede ser abrumador. Ademas, existe la
preocupacion de que algunos programas no pongan suficiente énfasis en el desarrollo de
habilidades de comunicacion, trabajo en equipo y gestion del estrés, competencias

cruciales para los médicos modernos

;.Consideras que las oportunidades de aprendizaje podrian ser mejoradas? ;Cémo?

Pues para mejorar las oportunidades de aprendizaje en medicina, seria beneficioso
integrar mas tecnologia educativa para simular escenarios clinicos, implementar
programas de mentoria mas robustos que conecten a estudiantes con profesionales
experimentados, y fortalecer las colaboraciones entre universidades y hospitales para
asegurar que los estudiantes estén expuestos a una amplia gama de especialidades y
casos clinicos. Ademas, es importante promover métodos de evaluacién justos y
comprensivos que reflejen la habilidad clinica y el conocimiento profundo adquirido

durante la formacion médica.

Ethan Sig-Tu

Mi nombre es Ethan Sig-Tu, tengo 20 afios y actualmente estoy en el cuarto semestre de

medicina. Lo que me motivo a estudiar esta carrera principalmente fue mi familia, en si
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mi papd, ya que él es un gran médico cirujano que me ha inculcado y me ha ensefiado
todo lo importante de esta carrera y le he agarrado el carifio y sobre todo la ambicion de
lograr ser como mi papa y de hecho ser mejor que él ya que es lo que busca todo padre,

que su hijo sea mejor que él y eso.

;.Cuales son tus métodos de estudio?

Es muy sencillo, yo utilizo una regla de tres que es la de primero el tema que me mandan
a estudiar, primero yo suelo ver un video, luego de ese video yo anoto lo que yo entendi
en un cuaderno y después, leo el libro que yo utilizo para poder guiarme del temay asi
no perderme porque si se lee el libro asi por primera vez es muy posible que te pierdas y

por eso es que yo aplico esa regla de tres.

. Qué piensas sobre el aprendizaje por medio de la practica?

Me parece increiblemente fascinante ya que eso ayuda a ser mas didactico y sobre todo
es mucho mas sencillo entender los temas y sobre todo mucho mejor aplicarlos en el
ambito laboral cotidiano, digamos, porque ya es mas centralizado el ejemplo y sobre

todo es més didactico.

. Te qustaria aprender mediante la experiencia? ;Por qué?

La verdad me gustaria aprender casos super complejos, esos que son muy poco Vistosos
y muy poco relacionados en el ambito laboral para poder estar ahi siempre al tanto de las
minimas posibilidades de cosas que pueden suceder y asi estar preparado y por eso
pienso que la experiencia es fundamental que eso te da un resguardo para poder actuar

bien ante situaciones que nadie se espera.

..Crees gue el pensum académico actual tiene falencias? ¢Por qué?

La verdad no lo diria asi, no creo que tenga falencias porque creo que es un buen,
digamos, un buen plan de estudios, solo es cuestion de que cada uno se vaya

desenvolviendo por medio de los titulos que nos estan ensefiando y eso, es muy
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fundamental no perderse ante todo en el pensum sino continuarlo porque si esté diria yo,

en correcta sintonia con lo que deberia conocerse en general.

. Consideras que las oportunidades de aprendizaje podrian ser mejoradas? ;Cémo?

Diria que si, 0 sea ni un ambito de estudio en un lugar puede ser perfecto, puede
mejorar, eso es obvio, creo yo que podria ser mediante mejor aplicacion de, como decia,
de métodos de medios préacticos, algo mas didactico, no solo sea lectura o no solo sean
cosas sencillas sino méas formas exoticas, por asi decir, de ensefiar de manera continua
sin tanta normalidad por decir asi y asi poder entender mejor los temas y sobre todo
mejorar el aprendizaje, esas oportunidades.

Juan Andrés Sanchez

Mi nombre es Juan Andrés Sanchez Ruiz, tengo 21 afios, estoy en séptimo semestre de

la carrera de medicina.

. Qué te motivé a estudiar medicina?

Lo que principalmente pienso que me motivo a estudiar esta carrera fue entender un
poco mas el cuerpo, me parece muy interesante toda la parte de como funciona el cuerpo
y dentro de eso también lo que se puede hacer para ayudar a las personas con el fin de

revertir la enfermedad ¢no?

. Cuéles son tus métodos de estudio?

Como tal, métodos de estudio, yo prefiero siempre leer directamente del libro, me gusta
por lo general, hago tres lecturas, la primera lectura, una lectura del reconocimiento, la
segunda lectura es una lectura para subrayar por decir asi las cosas que yo considero mas

importantes y la tercera lectura ya vuelvo a repasar solo lo subrayado

. Qué piensas sobre el aprendizaje por medio de la practica?
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Bueno, pienso de que la practica en esta carrera es uno de los pilares fundamentales para
entender mas que nada la teoria, pienso que sin el estudio practico no se puede ejercer
medicina porque una cosa es lo que te dice el libro y otra cosa es lo que vives en carne y

hueso en el paciente.

. Qué piensas sobre el aprendizaje por medio de la practica?

Pienso que tiene sus ventajas y desventajas, ante todo pienso que si, siempre que el
aprendizaje de la experiencia venga acompafiado de un aprendizaje tedrico, pienso que
va a ser un buen método de estudio porque bueno, aparte es de las mejores maneras que
se puede retener la informacion, o sea ver como se presenta lo que se lee en el libro ¢no?
0 sea estos casos, estas enfermedades, estas patologias que se logran, que uno las lee,
uno las analiza, y luego es muchisimo mas facil al momento de ver al paciente con todas

estas cosas para entenderlo y también como manejarlo.

.Crees gue el pensum académico actual tiene falencias? ;Por qué?

Bueno, en esta educacion si, pienso que si, porque en los Gltimos afios siempre van
cambiando, siempre andan cambiando las materias, la distribucion de las materias, los
porcentajes de las materias e inclusive omitiendo algunas materias que son muy
importantes para la vida profesional en esta carrera, por ejemplo en mi carrera, quitaron
como tal la materia de terapéutica la cual, claro, es como una complementacion a la
clinica y a la farmacologia que en mi caso se me hace muy importante y obviamente se
le va a hacer muy importante dependiendo del tipo de médico que cada uno, o sea
especialidad, que cada uno quiera escoger. Pero para mi pienso que eso es uno de los

errores mas grandes que pudieron hacer en mi pénsum.

. Consideras que las oportunidades de aprendizaje podrian ser mejoradas? ;Cémo?

Pienso que si. O sea desde mi punto de vista el aprendizaje tiene distintas maneras de
Ilevarse a cabo, ya sea en un aula de clases, en un hospital, en un proyecto, etc. Las

maneras de aprendizaje mas activas son las que de cierta forma llevan a un mejor
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entendimiento por parte del estudiante a conocer lo que es el tema, familiarizarse con el

tema y saber como manejarlo.

Maria Guerrero

Soy Maria Auxiliadora Guerrero, tengo 21 afios, estoy en el quinto semestre.

. Qué te motivo a estudiar medicina?

Bueno, siempre me gusto todo lo relacionado a la medicina y por eso decidi estudiarlo la
verdad.

. Cudles son tus métodos de estudio?

Mis métodos de estudio son lectura y repeticion. O sea lectura repetitiva, leer lo mismo

mil veces hasta que me lo aprenda y también entenderlo mediante videos.

. Oué piensas sobre el aprendizaje por medio de la practica?

Es deficiente la practica, al menos hasta ahora las préacticas que he podido ver han sido
por mi cuenta fuera de la universidad, porque la universidad no tiene esa apertura de
darte las practicas hasta semestres mas avanzados y a veces ni eso, dependiendo del
doctor que nos toque como docente es que tenemos la posibilidad de ver practicas o no
asi que, pues, es muy deficiente las préacticas en la carrera de medicina al menos en

donde yo estudio.

;Te qustaria aprender mediante la experiencia? ;Por qué?

A mi si me gustaria aprender mediante la experiencia, debido a que es mejor para el
estudiante reforzar el conocimiento que ve en teoria a la practica, al menos en mi caso a
mi si se me dan mucho mejor las cuestiones practicas mas que las tedricas y en la
practica entiendes muchas cosas que te ensefian en teoria entonces me parece importante

entonces si me gustaria aprender en base a la practica.
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¢..Crees que el pensum académico actual tiene falencias? ;Por qué?

Bueno, el pénsum actual de medicina si tiene pésimas falencias puesto que me parece
poco didactico que nos hagan ver en primer semestre morfofisiologia en una sola,
sabiendo que en otras universidades se lo ve como anato 1, fisio 1, anato 2, fisio 2, hasta
anato 3 y los separan mejor y se puede aprender de mejor manera asi porque es un poco
absurdo aprenderse las otras cosas que los médicos saben que estudiaron en un afio,
aprendeérselo en cuatro meses, entonces si tiene esas falencias que juntan dos materias y

la hacen una y no vemos ni la una ni la otra.

. Consideras que las oportunidades de aprendizaje podrian ser mejoradas? ;Cémo?

Si considero que las oportunidades de aprendizaje se pueden mejorar, si las
universidades crearan convenio con los hospitales a mas de para dar clases, también para
que los estudiantes tuvieran la posibilidad de inscribirse en algin hospital que ellos
deseen para hacer rotaciones que sean por cuenta propia pero que estén dirigidas por un
maestro que no sean empiricamente sino que tengamos la posibilidad como cursos extra
por asi decirlo de inscribirnos en algun hospital que tenga convenio con nuestra
universidad y asi poder ir cuando tengamos tiempos libres a hacer las practicas y hacer
rotaciones y ayudar a los compafieros que estan en internado pero de forma tutorizada,

no empirica.

Meédicos/Internos

Dra. Paola Olivares

Mi nombre es Paola Olivares Martinez, mi cargo es médico general.

. Qué percepciodn tiene de las habilidades de los estudiantes de medicina actualmente?
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Actualmente los estudiantes de medicina yo percibo que necesitan realizar méas practicas
hospitalarias porque pueden tener todo el conocimiento tedrico pero al momento en
donde le ponen una situacion enfrente de un paciente en algunas ocasiones no saben

como desenvolverse bien, entonces, esa es mi percepcion.

. Qué opina sobre las habilidades que tienen los estudiantes de medicina al llegar al

internado?

Pues a llegar al internado siento que no sabes nada porque al momento que recibes las
clases normalmente t( haces practicas son en tu universidad y no en un hospital donde
en realidad deberian ser porque ahi tienes al paciente y ti vas a ver lo que
verdaderamente es porque los libros muestran como, no te muestran la realidad en si
entonces tu llegas al internado esperando a ver lo que has estudiado en todos los libros y
en lo tedrico y no es nada parecido y siento que al llegar al internado no hay eso y es lo
primero que te dicen, que no te sientas mal porque todo el mundo llega sin saber nada y

vas aprendiendo a medida que vas avanzando

¢;De qué manera cree que podrian reforzar sus conocimientos?

Siento que podrian ir al hospital en ciclos més tempranos porque por ejemplo en la
Catolica nosotros vamos recién al hospital en quinto ciclo lo cual no me parece porque
tl desde cuarto ya comienzas a aprender sobre fisiopatologia o clinica y la clinica de
verdad necesita asociarse a lo practico entonces al momento que tu estas aprendiendo
algo teorico de una enfermedad, digamos de la neumonia y te vas al hospital y ves a un
paciente con neumonia siento que se te va a quedar mejor la informacién y vas a ver
como se presenta mejor la enfermedad porque muchas veces la enfermedad no es como
te lo describen los libros, en especial en Ecuador, las enfermedades son raras, entonces
tu al momento que vas al hospital y mejor si es mas temprano como que te vas
acostumbrando porgue casi siempre son las mismas enfermedades que vienen entonces
te vas acostumbrando entonces cuando vas al internado entonces dices “el paciente tiene

estos sintomas tiene esto” y va a ser un poco mas divertido porque no vas a estar como
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que “el doctor dijo esto y debe ser esto” sino que le puedes debatir al doctor diciendole
“;sabe qué doctor? creo que puede ser esto porque el otro dia vi un caso que tenia estos

sintomas” y se hace mas interesante el internado, pero algunas universidades no son asi.

. Qué tipo de programas usted conoce que les permita a los estudiantes adquirir este tipo
de habilidades?

Definitivamente la medicina no es tedrica y las clases online nos hicieron mucho dafio.

Ahorita la mayoria de estudiantes que vivieron la pandemia, que vivieron la medicina en
pandemia como yo y muchos otros mas, no saben nada porque no lo pudieron aprender

muy bien. Si quieres ir a un hospital por tu cuenta necesitas palanca para poder entrar.

Dr. Francisco Molina

Mi nombre es Francisco Molina, son médico residente

. Oué percepcidn tiene de las habilidades de los estudiantes de medicina actualmente?

Bueno, al estar a cargo de internos se da el caso de ciertas falencias de las universidades
porque aun hay camadas de internos que llegaron de las clases virtuales de las
universidades por tema de pandemia que no, que quizas no tuvieron mejor formacion

que se debe y hay ciertas falencias en ellos.

. Qué opina sobre las habilidades que tienen los estudiantes de medicina al llegar al

internado?

Bueno, en relacién a lo que respondi en la pregunta anterior, hay bastantes falencias en
ese tema y bueno en general lamentablemente no son todos pero se ve un caso veces de
desinterés de desidia, de no querer superarse, de querer hacer lo minimo que hay que

hacer y bueno, eso no los deja explotar mas sus habilidades.

. De gué manera cree gue podrian reforzar sus conocimientos?
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La manera de reforzar conocimientos ahorita la verdad es que es la forma autodidacta y
de que sean formados por médicos que tengan la vocacién de ensefiar, que les guste
ensefar y qué bueno, también depende bastante de uno como estudiante que si te van a
preparar para X tema, por lo menos tu vayas leyendo lo basico y asi cuando llegue
alguien que te quiera ensefiar o formar en algo, ya tengas ciertas bases, ciertos

fundamentos, para que puedas enriquecer lo que te vayan a ensefiar.

. Qué tipo de programas usted conoce que les permita a los estudiantes adquirir este tipo
de habilidades?

Claro, la experiencia es bastante importante, pero esa experiencia debe ir acompafiada de

conocimientos, de formacion, de si tu ves a un paciente a veces hasta en el diagndstico
mas sencillo que se yo, un resfriado, pero si tu vas mas alla y empiezas a leer, a
actualizarte, porque en internet por ejemplo se pueden encontrar varias paginas de lo
mas actualizado, de lo que se debe usar ahora, porque a veces por ese tema de no
actualizarte uno se queda con viejas ideas que ya estan en desuso, entonces es

importante no solo quedarse con eso sino irse formando y actualizando.

. Qué tipo de programas usted conoce que les permita a los estudiantes adquirir este tipo
de habilidades?

Como programa como tal no, pero no sabria decirte, pero lo importante es la

actualizacion y la medicina basada en evidencia.

Dra. Gissella Rosero

Soy Gissella Rosero, soy interna rotativa de medicina del Teodoro Maldonado Carbo

. Qué percepcion tiene de las habilidades de los estudiantes de medicina actualmente?
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Pues actualmente he visto que tienen mas afan en querer estudiar, en querer aprender
cosas nuevas de lo que antes se veia y de lo que alguna generacion que estuvo virtual no

pudo tener.

. Qué opina sobre las habilidades que tienen los estudiantes de medicina al llegar al

internado?
Pues es importante que tengan algun conocimiento previo de la practica ya que se van a

enfrentar a pacientes y no hay que hacerles dafio a ellos.

¢;De qué manera cree que podrian reforzar sus conocimientos?

Siendo recientemente una interna de medicina me hubiera gustado bastante poder haber
hecho cursos de poder suturar, de poner sueros para estar mas preparada y no

experimentar con los pacientes.

. Cree que deberian aprender mediante la experiencia?

En algunas cosas si pero en otras deberian tener siempre a lado de él a un residente o un
tratante que los pueda supervisar porque muchas veces los internos de medicina o de
enfermeria o en general estudiantes de medicina han causado dafio al paciente por no
saber como es correctamente el procedimiento y a su vez si se mandan a hacer pruebas
como un hemocultivo nunca respetan los pasos para que el hemocultivo salga con las

bacterias que son y no con otras que nada que ver.

. Oué tipo de programas usted conoce que les permita a los estudiantes adquirir este tipo
de habilidades?

Esta el CTO que ayuda con clases y preguntas mas no tanto practicas, ya como tal las

practicas creo que podrian ir directamente al hospital a poder observar antes de poder

realizar algun procedimiento.
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Docentes

Dr. Abdon Arellano

;.Cual es su nombre?

Abddn Arellano Valdiviezo

. Cudl es su especializaciéon?

Especialista en Gestion de Seguridad y salud en el Trabajo y Master en Higiene y Dalud

Ocupacional.

.En qué universidad labora?

Ecotec

. Qué piensa usted sobre los actuales estudiantes de medicina?

Son estudiantes con deseos de aprender de una manera mas practica que teodrica.

. Qué diferencias encuentra con la forma de ensefianza de antes y la forma de ensefianza

de ahora?

Que a diferencia de antes el estudio que el estudio era mas teoérico los primeros 3 afios
hoy en dia con la realidad virtual y maniquies se puede simular situaciones clinicas para
poder dar mejor ensefianza, ademas el internet da un conocimiento mas actualizado y al
dia.

.Como cree usted que podrian mejorar los estudiantes?

Inculcandoles la lectura y auto estudio.

¢..Cree que los estudiantes de medicina tienen vacios en sus habilidades cuando llegan al

internado?
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En Ecotec aiin no tenemos alumnos para internado sin embargo puedo decir que el
internado es para eso reforzar lo aprendido y los vacios que uno nota en si llenarlos con

estudio y practica.

¢;.Cual es su opinion sobre el aprendizaje por medio de la practica?

La préactica es el complemento de la teoria ya que no existen siempre los pacientes de

libro sino que cada paciente es un nuevo conocimiento.

;Considera que los estudiantes podrian mejorar sus capacidades si reforzaran sus

estudios con programas que fomenten la practica?

Si lo considero

Dr. Hugo Barcia

. Cuél es su nombre?

Soy Hugo Javier Barcia Varas

. Cudl es su especializacién?

Mi especializacion es medicina interna, soy especialista en medicina interna.

.En qué universidad labora?

Laboro en la Universidad Tecnoldgica Ecotec

. Qué piensa usted sobre los actuales estudiantes de medicina?

Bueno, estan viviendo una constante época de cambio justamente porque hay muchas
cosas que tomaron otro rumbo después de la pandemia, entonces eso obliga a los
estudiantes a ser mucho mas practicos y conseguir la mayor cantidad de conocimientos y

poderlos practicar luego con sus pacientes.
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Gerentes, directores y subdirectores de hospitales

Dr. Santiago Guevara

1. ;Cudl es su nombre y su cargo?

Santiago Guevara, Especialista en Urologia.

2. .Oué valora en las aptitudes vy actitudes del personal médico del hospital?

Que tengan total disposicion para enfrentar los problemas diarios y poder cumplir con

las soluciones para la satisfaccion de los pacientes.

3. . Qué piensa sobre la posibilidad de tener proyectos que involucren a los estudiantes

de los primeros afios de medicina con la finalidad de que aprendan por medio de la

experiencia?
Me parece acertado ya que la experiencia del trabajo real es una gran ensefianza, y

estimulo a seguir estudiando y sobretodo a querer la profesion en areas de la salud.

4. ;De qué manera podrian los estudiantes de medicina de primeros afios participar en

este tipo de proyectos?

Pueden apoyar por ejemplo en la preparacion de pacientes en consulta externa, o estar
presentes al momento de la toma de muestras de sangre en las areas de hospitalizacion,

O por ejemplo, apoyo con charlas de prevencion en cancer a los pacientes.

5. ;/Qué problemas éticos se plantearian con este tipo de programas?

Al ser estudiantes de Medicina, se justifica como una parte de la formacion, pero se debe

mantener la disciplina en el hospital , el respeto a los pacientes y la confidencialidad.

6. /. Como cree usted gue se podrian implementar y formalizar este tipo de programas?
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Por un convenio entre la Universidad y los hospitales, por parte de una Materia de
Vinculacion con posibilidad de participar en distintas Especialidades y Areas

Hospitalarias.

7. ;Considera que podrian beneficiar a la comunidad médica?

Si, seria un apoyo para el area médica, pacientes,y estudiantes.

8. ;De qué otras formas cree usted que los estudiantes de medicina podrian reforzar sus

estudios?
Debe ser simultaneo la teoria con la practica, hoy mucho de eso se ha perdido, y el trato

directo con pacientes es diferente a una simulacion.

Dr. Ernesto Romero

1. ;Cudl es su nombre vy su cargo?

Guzman Ernesto Romero Velasco : Gerente del Hospital especializado Matilde Hidalgo

de Procel.

2. ;Qué valora en las aptitudes y actitudes del personal médico del hospital?
En las aptitudes: estar presto para superarse con conocimiento que nos da habilidad,;

destreza, para esto tiene que gustarle lo que hace, para demostrar dominio de su trabajo.
Estar dispuesto a aprender, de lo contrario no sirve. Solucionar problemas, ser analitico
y no entorpecer en los conflictos. Ser comunicativo es decir la comunicacion efectiva en
salud y en todo los aspectos.dar solucidon con expresiones claras sin lastimar a nadie.
Actitud, tener buena disposicion para trabajar con amor, dedicacion. Ser proactivo en los
conflictos. Una buena capacidad para adaptarse a los cambios cuando se requiera.
Mantener una buena actitud para trabajar en equipo. Orientar al usuario. Tener buenos
valores éticos y morales y ser bien responsable en su trabajo. Estos son los valores que
veo en un trabajador cuando es analizado con talento humano y no sélo es sancionar y
beneficiar cuando se toma alguna medida por algun problema o reconocimiento. Por el

buen o mal funcionamiento en su puesto de trabajo.
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3. . Qué piensa sobre la posibilidad de tener proyectos que involucren a los estudiantes

de los primeros afos de medicina con la finalidad de que aprendan por medio de la

experiencia?
Seria interesante los médicos somos malos en realizar proyectos y es una deficiencia en

conseguir logros por desconocimiento y seria que las universidades vayan
incrementando estas materias a través de la materia de investigacion se vea cual es
nuestra deficiencia y sacar proyectos de beneficio para las instituciones y nosotros ,se

nos aria més fécil y resolutivo en la vida profesional e institucion a dirigir.

4. ;De qué manera podrian los estudiantes de medicina de primeros afios participar en

este tipo de proyectos?

En los convenios que las universidades establecen con el gobierno, ONG, privadas, en lo
que respecta a salud con los proyectos del MSP. Para esto las universidades deben crear

convenio participativo para mejorar esta debilidad de los profesionales de la salud.

5. ¢ Qué problemas éticos se plantearian con este tipo de programas?

La propiedad intelectual que se deberia respetar en estos tipos de proyectos,

compromisos Yy la confidencialidad en los proyectos.

6. /,Como cree usted gue se podrian implementar y formalizar este tipo de programas?

Con la buena decision y predisposicion y recursos de los directivos de la universidad.

7. ;Considera que podrian beneficiar a la comunidad médica?

Claro es el objetivo principal el beneficio para los profesionales de la salud

principalmente los médicos .

8. .De qué otras formas cree usted gue los estudiantes de medicina podrian reforzar sus

estudios?
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Estudid en grupo para analizar y discutir, simulaciones clinicas para practica de
habilidades, investigaciones cientifica, proyectos de investigacion el objetivo de este
tama, conferencia, talleres, rotaciones en hospitales,tutores para orientacion, videos,

articulos, practicas comunitarias en areas marginales.

Dra. Janet Gordillo

1. ;Cual es su nombre vy su cargo?

Soy Elizabeth Gordillo, jefa del area de docencia.

2. ;0Qué valora en las aptitudes v actitudes del personal médico del hospital?

Aptitudes: que mis compafieros estan preparados profesionalmente, pero hay poca
implementacién de equipos para desempefar sus trabajos. Actitudes: que ante

situaciones dificiles se pierde el entusiasmo por el trabajo.

3. ;/Qué piensa sobre la posibilidad de tener proyectos que involucren a los estudiantes

de los primeros afios de medicina con la finalidad de que aprendan por medio de la

experiencia?
Serian buenos proyectos en trabajo con la comunidad de medidas preventivas en el

marco de salud.

4. ;De qué manera podrian los estudiantes de medicina de primeros afios participar en

este tipo de proyectos?

A través de proyectos de salud se hace un analisis de los factores epidemioldgicos de

morbilidad en la poblacion.

5. ¢ Qué problemas éticos se plantearian con este tipo de programas?

Que necesitaria pedir consentimiento informado y aprobacion de las autoridades
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6. ;Como cree usted gue se podrian implementar y formalizar este tipo de programas?

A través de las autoridades de salud ampliando el marco de cooperacion

interinstitucional.

7. ;Considera que podrian beneficiar a la comunidad médica?

Si, lo beneficiaria en su formacion académica.

8. ;De qué otras formas cree usted que los estudiantes de medicina podrian reforzar sus

estudios?

A partir del 4to afio de medicina luego de bases el 50% de sus clases sean con pacientes.
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