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Resumen

Desde hace varios afnos es imperante la globalizacion de las industrias, no
obstante, la aparicion de la crisis sanitaria conocida como Covid-19 y sus efectos sobre
la economia a nivel global agravo y obligo6 a las empresas a reinventarse para con el fin
de adaptarse a una nueva realidad cada vez mas volatil. El nicho de mercado post Covid
para las imprentas es escaso, por lo que la comercializaciéon debe enfocarse hacia
sectores econémicos donde el producto impreso sea necesario y de consumo frecuente.
La nueva linea de produccion de tipo impresion flexografica promete velar por los
intereses de los sectores de mayor sostenibilidad y crecimiento en términos

econdémicos, como lo son el sector farmacéutico y el sector alimenticio.

El presente trabajo de investigacion consiste en determinar la viabilidad
econdmica-financiera al implementar una linea de impresion flexografica dentro de una
empresa, con mas de 24 afos en la industria grafica. A lo largo de las siguientes paginas,
se revisa antecedentes de la industria grafica como de la empresa Graficos Dalo S.A.,
a la par se delinean datos que ayuden a identificar, complementar y analizar estudios de
factibilidad y de inversion a través de indicadores financieros. Mas la ventaja principal
de este proyecto radica en el soporte evolutivo de la relacion comercial entre cliente-
proveedor, la tendencia y desarrollo del mercado que define una toma de decision 100%

real, asi como la presentacion del proyecto piloto de la nueva linea de produccion.

Palabras claves: linea de produccion flexografica, industria grafica, estudios de

factibilidad e inversion, toma de decision, proyecto piloto.
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Abstract

Globalization has transformed companies' needs and set a path for change as
a vital road, nevertheless the Covid-19 as a medical crisis forced many enterprises to
adapt or die in a much volatile environment. The post Covid niche market for printing
companies is very small, therefore its trade should be focused on industries where the
printing products are needed. The flexographic line of production promises to look after
the interests of economic markets where growth has responded rapidly, such as the

pharmaceutical and food industries.

The present investigation is expected to determine the economic and financial
viability as for the implementation of the new flexographic production system inside of
an existing company Gréficos Dalo S.A., with more than 24 years of experience in the
printing industry. In the next pages not only background is reviewed, for then this
previous knowledge will help identify and analyze the most precise investment ratios
to be considered throughout the decision-making process. Yet, the essential advantage
of this project stands before the detailed features involved in the commercial relation
between customer-supplier as an ultimate decision-making tool for a 100% real

investment strategy and presentation of a pilot program.

Key words: flexographic line of production, printing industry, investment ratios,

decision-making process, pilot program.
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Introduccion

Segun Krzyzkowski et al. (2015) la flexografia es una forma de impresion
adecuada para superficies dificiles, con tintas de secado rapido utilizadas en prensas
rotativas en un papel continuo como kraft, quimico, bond; ademas de envoltorios para
alimentos, etiquetas, cajas, bolsas de plastico, etcétera. En 1930, consecuencia de
mejora de vulcanizacion del caucho, se presenta en Estados Unidos la primera hoja del
cliché de goma para uso de la entonces conocida "Impresion anilina", por el entintado
cliché con una tinta la base anilina, con repuestos y complementos de plomo, estafio y

antimonio.

En la misma década, afios después, la anilina se considera toxica por la agencia
de Administracion de Medicamentos y Alimentos (FDA, Food and Drug
Administration); razon por la que en octubre de 1952 los materiales se cambian en un
95% a caucho, marcando la aparicion de lo que actualmente se conoce como "proceso
flexografico" o "flexografia" (Scarpeta, 2008). De acuerdo con este autor, los clichés
de este tipo de impresion estan basadas en matrices que se reproducen siempre con una
misma imagen. Hechas a base de fotopolimeros compuestos de metacrilato, foto

iniciadores y otros quimicos sobre una base de poliéster.

Entre las caracteristicas principales de esta impresion se puede mencionar: la
facil impresion sobre diversidad de superficies, y el uso casi-permanente de tintas 100%
de secado rapido. Por esto el proceso productivo garantiza una alta estabilidad
dimensional y espesor uniforme, que deja un minimo margen de error en el producto
terminado. Al mismo tiempo, sostiene una reduccion de los costos de fabricacion a
largo plazo, pues implica una reduccion del desperdicio durante el flujo productivo

(Scarpeta, 2008).



Antecedentes

La idea de primera imprenta en el Ecuador fue dada por los sacerdotes jesuitas
Toméas Nieto Polo del Aguila y José Maria Maugeri en el afio 1740 con el unico fin de
evangelizar mediante la reproduccion de escritos impresos. Tras 14 afios en el proceso,
la misma se instala en la ciudad de Ambato con el nombre de "Imprenta de la Compaiiia
de Jesus" (Ortega, 2024). Cuatro anos mas tarde cuando Maugeri fue trasladado a la
cuidad de Quito se llevo con ¢él la imprenta que fue instalada en el local del Seminario
de San Luis Rey; en esta se imprimen las primeras publicaciones de "Primicias de la

Cultura de Quito" (Avilés, s.f.).

La operacion de la primera imprenta trajo consigo avances para la difusion del
pensamiento escrito y constituyd un impulso para actividades como el periodismo y
relacionadas. A lo largo del tiempo la industria grafica en el Ecuador ha tenido un
desarrollo desigual. De acuerdo con datos del organismo gubernamental (Corporacion
Nacional Financiera [CFN], 2021) para el afio 2020 existian 222 empresas con
actividades de impresion y 76 con actividades relacionadas a la impresion, asi para ese
periodo el sector del papel sumoé $423.67 miles de millones de dolares en ingresos. El
sector editorial y grafico se desempefia en el marco del modelo econdmico imperante
en el Ecuador, de tipo proteccionista, con fuerte intervencion del Estado y restricciones

a las importaciones.

No obstante, el sector no es ajeno a la tendencia de globalizacion por lo que el
proceso de apertura y transicion hacia la apertura ha generado resistencias y necesidad
de toma de decisiones coyunturales. La industria grafica es una institucién cuya
actividad es la accion de concebir, programar, proyectar y realizar comunicaciones

visuales, producidas en general por medios industriales y destinados a transmitir



mensajes especificos a grupos sociales determinados. También se conoce con el nombre
de disefio en comunicacién visual, misma que va de la mano con el mercado y la

promocion empresarial.

Graficos Dalo S.A. fue creada para producir y comercializar todo servicio
grafico a nivel nacional. El propietario decide fundar su propia empresa en julio del afio
2000, luego de trabajar bajo relacion de dependencia por ocho afios en una industria
grafica de significativa importancia en el mercado. La empresa inici6 sus actividades

formalmente en agosto del mismo afio de su creacion como Sociedad Anénima.

Basado en la confianza que habia adquirido ante clientes potenciales y el
conocimiento en procesos de produccion, comienza ofreciendo sus productos con las
mismas condiciones de calidad y crédito, caracteristico de las grandes empresas, en el
segmento de pequefios tirajes. Con la vision de crecer y generar empleos, en el afio
2003 se compran equipos de formularios continuos, importados desde Chile, las que
impulsaron la linea de negocio principal. Para el 2006 el accionista mayoritario
adquiere una Impresora Offset Bicolor para impresiones de folleteria en formatos y

tirajes medianos.

En el afio 2007, la empresa se limita a ser una sociedad familiar en su totalidad
accionaria. Para ese afio también comienza el proyecto inmobiliario, mas grande y
representativo para la entidad, al comprar el terreno que actualmente ocupa la empresa.
El crecimiento sustentable promueve que en el 2009 se adquiera la primera maquina
rotativa para la impresion de formularios continuos. Dos afios mas tarde aparece la

necesidad de una segunda maquinaria del mismo tipo, traida desde Argentina.

Consientes que el crecimiento conlleva compromisos de adquisicion y

actualizacion de maquinarias, asi como también la ampliacion del espacio fisico, las



inversiones de la organizacion se delinean a responder las necesidades del mercado.
Dalo S.A. se ubica Prosperina Av. 41A y 6to Callejon en la ciudad de Guayaquil, la
representacion legal de la compaiiia estd a cargo del Gerente General, junto con el

presidente de la empresa.

En la actualidad la empresa cuenta con dos lineas de produccion litografia y
formas continuas siendo esta ultima las que mejores rendimientos hasta el periodo
2017-2018. El ingreso de la facturacion electronica en el Ecuador marcé diferencias y
obligd a la tendencia de crecimiento del mercado a ceder respecto a nuevos
lineamientos. La moda amigable con el medio ambiente no ha sido ajena a la industria

grafica, remarcando asi la necesidad de buscar nuevos mercados.

La realidad es que el costo de mantenimiento de infraestructuras eleva los
costos tanto para el proveedor como para los usuarios (Pastor, 2020) y lleva a establecer
tarifas minimas, generalmente muy costosa, y a tiempos de entrega de largos. Con la
idea de incrementar los niveles de ventas se pretende potenciar la linea de litografia
adaptandola a una de mayor necesidad como es la farmacéutica, alimenticia, hogarefia,

etc.



Planteamiento del problema

Los temas ambientales en el sector industrial se deben tratar de forma
adecuada, los problemas medioambientales, generan situaciones cada vez mas criticas,
acumulativas y de significativo impacto en los sectores productivos (Zanardo et al,
2006). El uso de los recursos naturales, la produccion de papel, la fabricacion de
pinturas y disolventes y otros materiales residuales contribuyen a crear contaminacion.
Razén por la que es necesario la atencion y participacion de los actores de cada industria
para que el impacto se reduzca; y finalmente crear una atencion publica donde las

personas tomen mejores decisiones de vida.

Segun Oleas-Orozco et al, (2022) “Es necesario destacar que todos los
procesos industriales, independientemente de su campo especifico, generan impacto o
afectacion en el ambiente.” (p.67). La busqueda de soluciones y alternativas conlleva
la implementacion de mejores y mas estrictas practicas de manejo que podrian causar
riesgos e impactos ambientales. Para cumplir con estos requisitos las empresas deben
tomar acciones proactivas, junto con las autoridades reguladoras, quienes unen fuerzas
para promover la reduccion de la cantidad y/o la toxicidad de las descargas. Reduciendo
al minimo el costo de la mala utilizacion de los insumos; y la incorrecta eliminacion de

residuos productivos.

Algunas personas creen que el disefio sostenible menoscaba la estética y
restringe la adaptabilidad, figura u utilidad del producto final. La importancia radica en
la capacidad de mantener un nivel constante de produccion sin agotar los recursos
naturales o dafar el medio ambiente. La definicion también implica conocer la
necesidad del presente sin comprometer la habilidad para satisfacer las necesidades de

las futuras generaciones (Resk, 2024). En el afio 2016 y tras intentos fallidos de ciertas



naciones por crear en sus habitantes la cultura de decisiones sustentables, la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) lanza un grupo de 17 objetivos de

desarrollo sostenible para transformar el mundo.

Empresas e instituciones que llevan a cabo programas de mitigacion y de
prevencion de contaminacion a través de la aplicacion un sistema de gestion ambiental
genera mejora de imagen de marca. Las practicas de prevencion de contaminacion
reducen el riesgo de sanciones legales con la oportunidad de mejorar la eficiencia y
competitividad a través de innovaciones ambientales en los procesos y productos
(Wang, 2017). Cuando los programas se ejecutan de una manera activa aportan una
ventaja significativa en términos de competitividad. La planificacion y la organizacion
requieren compromiso fundamentado en la diversidad de especializaciones de

impresion grafica con un sistema ajustado a necesidades singulares.

Al respecto de la industria grafica, las tintas de impresion, barnices sobre
impresion, solventes diluidos, soluciones de limpieza y solventes, gomas y aditivos de
planchas tienen potenciales efectos en el ambiente antes, durante y después del ciclo de
produccion. El conocido relevador CTP (Computer-to-plate technology) aumenta la
eficiencia del proceso de preprensa y reduce significativamente el uso de agua, no
obstante, el rodillo principal necesita limpieza cada 45 dias con una mezcla de quimico
y acido (Aydemir y Ozsoy, 2020). De acuerdo con el portal Ecuador en Cifras solo el
80% de las empresas ecuatorianas gastan o invierten en temas ambientales, segun los

ultimos datos estadisticos del INEC (Villacis, 2011).

En el sector grafico la formulacion y aplicacion de politicas regulatorias a
través de leyes, reglamentos, normas y procedimientos demuestran una creciente

preocupacion y mayor conciencia de la sociedad sobre el medio ambiente. Es asi como



los insumos y su preparacion quimica se convierte en un tema debatible considerando
el grado de intoxicacion y posible implicacion en la salud de quienes los manipulan.
Sin embargo, es necesario reorganizar los esfuerzos de quienes se ocupan regular la
reduccion del impacto de las empresas de impresion oportunamente pues existen

muchas diferencias en los mercados sobre la preocupacion ambiental (Brunner, 2015).

Por lo tanto, al abordar el tema de la reduccion del impacto medioambiental
es vital mencionar la necesidad de cambios en los productos y procesos. Efectos
econdémicos positivos estdn sujetos a acciones, tanto de prevencion de problemas
asociados con el personal productivo, la contaminacion y las consecuencias que se
derivan de ella, como accidentes e incendios (Zanardo et al., 2006). El uso correcto de
los recursos mediante la reduccion de fuentes, el uso eficiente de la energia, y, el
reciclaje de los materiales involucrados en el sistema productivo, definen lineamientos
ambientalistas que van mas alla de la reduccién del consumo. En el presente trabajo se
pretende evaluar el proyecto de implementacion de una linea flexografica dedicada a la
impresion de material productivo y publicitario para negocios de naturaleza medicinal

y alimenticio, misma que cuenta con caracteristicas amigables con el medio ambiente.



Formulacion del problema

De acuerdo con el documento “Residuos en los procesos de produccion de la
industria de artes graficas en la impresion en gran formato. El caso de Riobamba,
Ecuador” la industria de la impresion es muy diversa, que abastece a todos los sectores
de la economia, incluidos los servicios publicos, los servicios financieros, publicidad,
editorial, proveedores de servicios y la industria manufacturera en su conjunto (Oleas-
Orozco et al., 2022). Para satisfacer las demandas de manera diferente tiene procesos
de produccion y servicios especificos personalizados, mismos que no son

necesariamente eco amigables y aun menos rentables a largo plazo.

La flexografia es un segmento que se ha desarrollado mucho en los tltimos
afios y se fundamenta en un tipo de impresion utilizado generalmente en los envases de
plastico y etiquetas para presente secado rapido y resistencia a diversos cambios de
temperatura (ESKO, 2022). La actividad industrial grafica se puede realizar de una
manera segura y saludable, desde el punto de vista de la salud humana como proteccion
del medio ambiente, siempre que sean conocidas y adecuadamente reguladas las
emisiones procedentes de aguas residuales industriales, residuos solidos, asi como
emisiones al aire, el ruido, la vibracion y la radiacion (Secretaria de Estado do Meio

Ambiente - SMA, 2003).

Consecuentemente, en las siguientes paginas de estudio se evidencia como el
residuo considerado obsoleto puede reutilizarse. La oportunidad de esta particularidad
en la industria delinea un camino hacia el cambio de pensamiento “viejo equivale a
obsoleto o inservible” a “materia prima a base de residuos”. Asi también, los residuos

solidos pueden adaptarse como accesorios de maquinarias productivas y ser rentables.



Lo anterior mencionado perfila el problema de investigacion como un trabajo
exploratorio en el que se estudia los comienzos de la industria grafica considerando los
actuales desafios de la imprenta y manteniendo en mente los potenciales desafios del
futuro. Es relevante valorar también que la CFN resalta en su documento resumen que
el sector de impresion y relacionados tuvieron una caida en significativa en la utilidad
neta en el afio 2020. La receta del sector grafico combina entonces globalizacion y
economia, por la que la pregunta de investigacion es, (Es el tipo de impresion
flexografico aquel que brinda beneficios econdmicos como sustentables para una

empresa grafica con mas de 24 afios de existencia?



Justificacion

El ambiente de aprendizaje que demanda el nuevo sistema es forzado por las bases del
conocimiento y la absorcion de nuevas capacidades laborales que encierra la
aproximacion a la innovacion evolutiva. Los flujos de conocimiento pueden ocurrir a
través de varias fuentes, mecanismos e instrumentos de aprendizaje, abarcando
interacciones individuales e interempresariales, formando nuevas empresas y libre
movilidad del personal calificado (Reig-Otero et al., 2014). La impresion flexografica
ha demostrado ser una oportunidad de negocio para las empresas dedicadas a la
reproduccion, modernizacion que busca cumplir con pardmetros de la responsabilidad

social, razon para estudiarla a profundidad.

Incorporar un concepto de economia circular como se lo entiende actualmente
es hacer hincapié en el uso de subproductos de reciclaje, tomando el valor intrinseco de
los materiales y convirtiéndolos en valor econdémico. “De esta manera, emprender el
negocio del reciclaje, aparte de actuar en beneficio de la humanidad y la preservacion
del medio ambiente, también representa un negocio rentable para la comunidad”
(Sanmartin, Zhigue, y Alafia, 2016, p. 39). Para sustento de la actuacion en pro de la
vida humana como del ecosistema aparecen los Objetivos de Desarrollo Sostenible

(ODS) contemplan una vision del futuro sustentable deseado.

El trabajo de Maciel y Nascimento (2020) logra delinear puntos esenciales para el
desarrollo de un método para la reproduccion de cliché recicladas. El triturado involucra
el tamafio de las particulas y se alcanza considerando la temperatura a presion de la
composicion, dando como resultado una flexibilidad que significaria hasta un 90% de
utilidad del material reciclado. Consolidando una importante aplicacion en la industria

manufacturera de embalaje, salvaguardando costos significativos en el proceso de
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produccién y destino final, mejorando no solo la gestion ambiental del proceso

industrial, sino también ganancias ambientales inconmensurables.

Los valores constitucionales democraticos de imparcialidad, justicia, oportunidades
similares y equidad deben practicarse en comunidad; el aumento de la desigualdad es
regularmente vinculado con lo econdémico (Toca, 2017). Consecuentemente crear
conciencia desde la infancia es una via de cambio sostenible, que se debe cultivar desde
la casa hasta la academia. Un cambio de conducta puede evitar o al menos aliviar el
futuro, pues si bien individualmente somos insignificantes de forma colectiva podemos
marcar diferencia. El presente escrito es una invitacion para continuar indagando sobre
los potenciales procesos de reciclaje en los diversos sectores econdémicos. Se debe
mencionar adicionalmente que el trabajo estd orientado a conocer acerca la forma
correcta de aprovechar el equipamiento de la impresion flexografica como beneficio para

la innovacion empresarial.

La agenda de las Naciones Unidas constituye un marco de referencia universal,
transformadora y civilizada para la vida en comunion. La convivencia y relacion

humano-ambiente integral entonces aparece en la aplicacion de los ODS:

Trabajo decente y crecimiento econdémico (Objetivo 8)

v

v" Industria, Innovacion e infraestructura (Objetivo 9)
v" Cuidades y comunidades sostenibles (Objetivo 11)
v

Produccién y consumo responsable (Objetivo 12)
No obstante, las Naciones Unidas (s.f.) sostiene que los 17 objetivos que conforman el
plan maestro se interrelacionan, por lo que finalmente de forma indirecta todos son

efectos secundarios de los 4 antes mencionados.
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Preguntas de investigacion

(Es la viabilidad econdmica-financiera alcanzable en una linea de impresion

flexogréfica en una imprenta con 24 afios de experiencia en el mercado?

(Puede la impresion flexografica ser amigable en términos ambientales y de

facil adaptacion en una imprenta existente?

(Puede la impresion flexografica representar una oportunidad de negocio para

la modernizacién de la actual imprenta?

Objetivos

Objetivo general

Determinar la viabilidad econdmica-financiera de un proyecto de
modernizacion en la empresa Graficos Dalo S.A, para la implementacion de una linea

de impresion flexografica ambientalmente sustentable.

Objetivos especificos
1. Revisar literatura acerca de viabilidad econdmica-financiera, flexografia, lineas
de negocio, estudios de factibilidad empresarial y temas ambientales relacionados

al sector industrial.

2. Establecer un marco referencial contextual basado en estudios pasados locales e
internacionales sobre comprobar la viabilidad econdmica y la evolucion de las

imprentas flexograficas.

3. Estimar la viabilidad econémico-financiera de la implementacion del proyecto de

modernizacion.
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Capitulo I: Marco teorico

Evaluacion economica — financiera

Un proyecto se denomina “viable econdmico” cuando este tiene un impacto
positivo, en términos sociales, ambientales y financieros. Un analisis financiero se limita
al estudio de la capacidad de generar flujo de caja suficiente para cubrir el riesgo del
capital invertido. El andlisis econdmico generalmente abarca una escala geografica mas
grande, examinando las implicaciones nacionales y posibles externalidades

(International Hydropower Association, 2022).

Estudios recientes coinciden en que la sostenibilidad econdmica se refiere a la
capacidad y viabilidad a largo plazo de crecimiento. Las ganancias a largo plazo y la
capacidad de generar desarrollo continuo se demuestra a través del uso correcto de la
estrategia, misma que estd altamente ligada a la espera de retorno del capital (Spicka et
al., 2019). La evaluacién econdmica, que tiene como objetivo la comparacion de los
ingresos con los costos para verificar si los capitales invertidos son remunerados y
rembolsados en un determinado periodo de tiempo; o sea, la rentabilidad de los capitales

invertidos. (Rodriguez-Gomes et al., 2014).

El analisis econdmico siempre comienza con el analisis financiero del proyecto,
luego se extiende y se modifica con base a la decision de invertir. El andlisis debe incluir
todos los costos y los beneficios que pueden asociarse con el proyecto particular.
Rodriguez-Gomes et al (2014) sugiere que en el contexto de cambios sociales,
econdmicos, tecnoldgicos y ambientales que caracteriza la sociedad actual, la
perspectiva econdmico-financiera es muy limitada, por tanto, incluir dimensiones
relevantes para la sostenibilidad, objetividad y beneficio del proyecto se deben

incorporar.
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Los costos y beneficios deben ser cuantificados y estimados para toda la vida del
proyecto, especificandose una tasa de descuento y el método utilizado, debidamente
justificados (Duka et al., 2020). Tomar en consideracion las alternativas para desarrollar
un proyecto puede ser esencial para determinar costos y beneficios, entre los que esta el
no hacer nada, como conseguir el capital, etc. La evaluacién de proyectos de inversion
constituye hoy en dia un tema de gran interés e importancia, ya que mediante este
proceso se valora cualitativa y cuantitativamente las ventajas y desventajas de destinar

recursos a una iniciativa especifica (Echeverria, 2017).

Evaluacion econémica

Analisis de coste-beneficio

El anélisis de costo-beneficio es la forma mas comprensiva y de mayor renombre
tedrico en evaluacion economica, ha sido recurrente en uso como factor decisivo en areas
de la politica econdmica y social del sector publico en los tltimos 50 afios (Robinson,
1993). Otro uso comun es para aumentar la consciencia de los impactos positivos de un
proyecto, mas no tiene una aproximacion Unica pues su aplicacion es variable segln la

situacion (Hekrle et al., 2023).

Los métodos para identificar costos y beneficios han evolucionado poco a partir
de identificar lo medible, mas la literatura no proporciona orientacion sobre los posibles
impactos, razon por la que un paso importante antes de invertir recursos es el analisis
costo-beneficio (Robak, Bush, & Bjornlund, 2023). Comparar alternativas o justificar la
construccion de un proyecto a través de informacidon econdmicamente valiosa en la que
se incluya costos reales (De Aloe et al., 2023) provisionando un mecanismo de defensa
de identificacion de impactos es una metodologia aceptada. Conocer el sobrecoste es de

vital importancia al medirse tanto en valor monetario (absoluto) como en porcentual,
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mismo que hace posible detectar la existencia futura de tendencias sistematicas (Wang

y Levinson, 2013).

Dreze y Stern (1987) sostienen que los ingredientes esenciales para descartar un
analisis costo-beneficio es la habilidad de predecir posibles consecuencias y la
disposicion para evaluar las mismas de forma objetiva. Robak, Bush, y Bjornlund (2023)
por su parte coinciden que estos sistemas ayudan a: (a) reducir el riesgo de omitir
elementos criticos, (b) poner en comun la experiencia de multiples expertos, (c) facilitar

la revision externa y (d) centrar la atencion en las incertidumbres.

La disposicion a pagar es la base de las preferencias declaradas, desde el punto
de vista del consumidor, los resultados responden a la pregunta, ;cuanto estaria dispuesto
a pagar para obtener beneficios o evitar costos? En otras palabras, el proposito del
analisis es delinear un procedimiento consistente para evaluar decisiones en términos de
sus consecuencias (Dreze y Stern, 1987). Las externalidades del mercado son también
conclusiones fruto de estudios de andlisis costo-beneficio més su uso metodologico

requiere transparencia (Astrom, 2023).
Analisis de costo-efectividad

En la evaluacion de programas, los costos generalmente se refieren al valor
monetario total de los numerosos recursos consumidos por las actividades del programa.
Un analisis de costos compara los programas en funcion de sus costos, a menudo
asumiendo que cualquier diferencia en los beneficios o la efectividad del programa es
menor o inmensurable. Descuidar ciertos costos o ignorar beneficios puede alterar
indices que respaldan decisiones de viabilidad, ademas, dado que hay resultados dificiles
de conversion a unidades monetarias, el analisis costo-efectividad pretende eliminar

subjetividad relacionando valores sobre una misma base evaluadora (Yates, 2015).
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Un analisis de costo-efectividad, conocido por sus siglas en inglés CEA, permite
comparar costos unitarios entre los posibles efectos de proyectos alternativos. La razén
CEA es la expresion de los costos relativos marginales de los resultados esperados luego
de una intervencién previamente disefiada al proyecto (Albright y Fleischer, 2023). En
este los costos como los beneficios debe expresarse en valores presentes, es decir, en
valores monetarios que consideren la diferencia entre los ingresos percibidos ahora y en

el futuro.

El andlisis de costo-efectividad es un recurso de relacion social, ya que en su
maxima expresion el diagnostico siempre incluye costos comparativos de los recursos
invertidos (Sledge y Lazar, 2002). Los mecanismos evaluadores para incorporar datos
sobre las necesidades de recursos constantemente contrastan el valor de los recursos
invertidos en una actividad con el valor de los resultados de la actividad. Este método
requiere de menos supuestos de los beneficios intangibles, por esto, su utilidad para
alcanzar un resultado sin ambigiiedad que sea menos costoso y de mayor rentabilidad

respecto al costo total del dinero.

CEA es un método para comparar alternativas de decision en las que tanto los
costos como los efectos se cuentan de manera sistematica. El tratamiento depende de la
aplicacion del andlisis, mas, la variable comtn de empleo es la eficiencia para lograr un
objetivo educativo, que puede ser la “facilidad de implementacion” (Belfield y Levin,
2010). El proposito de la evaluacion econdmica en educaciéon es determinar que
programa puede completar un conjunto de objetivos particulares al menor costo, pues,

al elegir aquel proyecto la sociedad esta utilizando los recursos de manera mas eficiente.
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Evaluacion de proyectos

En proyectos complejos las inversiones pueden tardar dos o tres afos en
instalarse completamente, en la escala de tiempo (o periodo de maduracién) los
principales beneficios pueden exceder facilmente el periodo de recuperacion exigido.
Del mismo modo, debido a que la recuperacion se concentra en los costos y beneficios
a corto plazo, las empresas pueden no apreciar el compromiso a largo plazo (Primrose y
Leonard, 2015). La capacidad de incorporar todos los beneficios potenciales de un
proyecto en evaluacion demuestra que estos pueden ser inversiones mas atractivas por
su ventaja financiera al relacionar la posicion competitiva general de la empresa y la

naturaleza de la inversion.

Segun Wolfram et al. (2010), “la situacion financiera de un proyecto se mide por
su valor actual neto (VAN), que es determinado mediante el descuento de todos los flujos
de efectivo que surgen al inicio”. Por tanto, no debemos descuidar ninglin factor que
pueden afectar la evaluacion financiera de los proyectos en la fase de preinversion.
Ademas, cualquier tipo de el riesgo se puede transferir al valor monetario; valor que

puede ser involucrado en el flujo de caja del proyecto.

Los gerentes son responsables de la eficiencia de su departamento y se rigen a
un esquema de “gestion por objetivos”, mismos que se concentran en la eficiencia para
reducir los costos directos, como la mano de obra, el trabajo en curso y los gastos
operativos. Una caracteristica de los proyectos manufactureros son los altos costos de
capital, por lo tanto, los gerentes tienen dificultades para justificar su uso. Segin
Primrose y Leonard (2015), la capacidad para afectar la operacion total de la empresa es

un rasgo que implica la necesidad de utilizacion de una técnica de evaluacion que
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permita identificar todos los beneficios del proyecto (a incluirse en la evaluacion

financiera).

Dado que cada proyecto es unico su evaluacion combina factores internos y
externos resumidas en tres variables: impacto o resultados, factibilidad y complemento
del proyecto. El complemento del proyecto es el efecto de ampliacion del potencial del
proyecto al unir energias, esfuerzos o recursos. Es un factor deseable en el planteamiento
de proyectos debido a que maximiza el impacto de los recursos invertidos, los proyectos

y organizaciones (Luna y Chaves, 2001).

Etapas de un proyecto hasta su evaluacion

De acuerdo con el trabajo “Metodologia para determinar la factibilidad de un
proyecto”, el andlisis de proyectos es un método para presentar el mejor uso de los
recursos limitados (Echeverria, 2017). Esta tesis parte de la idea que todo proyecto
cuenta con un proposito, se resume en fases cuidadosamente planificadas y se orienta a
resultados que minimicen el factor incertidumbre. Echeverria (2017) reconoce la
necesidad de conocer si existe un mercado disponible al cual ofrecer el producto, con
esta data pasamos a la produccion, equipos y localizacién necesaria; después se disefia
una estructura organizativa que facilite la administracion, misma que debe continuar con
el estudio econdmico determinando costos totales y la inversion incorporando aquella

inicial tomando en cuenta el valor del dinero a través del tiempo.
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Figura 1. Fases de los proyectos

AN
Fase 1: Estudio de Mercado

\
Fase 2: Estudio Técnico

Fuente: Adaptado del articulo Metodologia para determinar la factibilidad de un
proyecto, por Echeverria (2017). La imagen representa una guia de aplicacion de las

fases de los proyectos desde una perspectiva de estudio elemental en fases.
Las condiciones del mercado y razones técnicas y financieras de los proyectos
son suficiente para su analisis crediticio, mds, el impacto social-ambiental generan

costos inmersos que inflan indicadores cuantitativos (Luna y Chaves, 2001).
Viabilidad econémica en la inversion de proyectos

En los negocios la razon para invertir dinero en activos es la produccién de bienes
0 servicios que generen retornos futuros. Con el objetivo de asegurar la aprobacién de
los proyectos Lima et al. (2015) proponen una metodologia conocida como “Sistematica
para el analisis de la viabilidad economica” (SAEVIP) de los proyectos de inversion.
Los autores sostienen es fundamental incluir la rentabilidad esperada, la disponibilidad
de los recursos y/o su obtencion y factores no convertibles en dinero (esporadicos). Para
el andlisis general de la inversion, puede ser necesario considerar factores no

cuantitativos tales como limitaciones de naturaleza cualitativa e inclusive objetivos de
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la empresa. Un factor de riesgo debe ser incorporado a la ecuacion, la volatilidad es

entonces el puntal determinante de factibilidad en términos monetarios.

Tendencia valores y su desempefio en el curso de un proyecto para una posible
inversion es fundamental, la viabilidad econémica es entonces el factor determinante.
Las métricas y su eleccion se hacen de acuerdo con herramientas financieras y los
objetivos del proyecto. En el trabajo de Alao et al., las métricas elegidas Valor Actual
Neto (VAN), el Periodo de Recuperacion (PBP) y Costo Nivelado de la Energia (LCOE)
responden conjuntamente al demostrar la viabilidad econémica de la implementacion
del uso de energias renovables (2022). El sustento para la eleccion de estos criterios
economicos se fundamenta en la inmersion de estas, en variables agregadas importantes
como analisis del flujo de efectivo, el costo de inversion, el costo de operacion y

mantenimiento.
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Alternativa ecologica: Economia Circular

El proceso de produccion interactiia con el medio ambiente especialmente para
las entradas y salidas de materiales y energia. Hasta mediados del siglo XVIII, la
produccion de bienes de consumo se hizo manual, la produccion era lenta, de poco
volumen y requeria baja intensidad de trabajo (Blomsma y Brennan, 2017). Después de
la revolucion industrial, debido a las innovaciones tecnologicas, era posible aumentar
sustancialmente la productividad y el volumen total producido, el cual tiene un impacto
sobre el proceso de produccion y tiene repercusiones mucho mas intensas en el

ambiente.

El modelo de produccion de la industrializacion predominante es un fendémeno lineal, es
decir, extrae la materia prima, produce un bien, se consume y luego es desechado. Por
lo tanto, existe la generacion de residuos y una disipacion de energia durante todo el
proceso de produccion. Este modelo de produccion requiere el agotamiento continuo de
los recursos naturales y también se caracteriza por la eliminacion rapida y temprana de
los bienes consumidos, muchas veces sin ser apreciados esencialmente (Blomsma y

Brennan, 2017).

La contribucion sustancial de Lacy y Rutqvist (2015) mantiene un fuerte
enfoque en las empresas, la ventaja competitiva se lograria si se abraza el punto de vista
de la CE, que los autores llaman la 'ventaja circular'. Su trabajo estd profundamente
enraizado en un analisis de los residuos en nuestra sociedad, que se identifican en cuatro
formas diferentes: el desperdicio de recursos desperdiciados, ciclos de vida, la
capacidad desperdiciada y los valores implicitos en vano. Estos se abordan a través de

cinco modelos circular de negocio y gestion de la cadena de suministro que requieren
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un “replanteamiento de las relaciones entre los mercados, clientes y recursos naturales”

radical.

De acuerdo con Cerda y Khalilova (2017, pag. 12), “Una economia circular es
reconstituyente y regenerativa por disefio, y se propone mantener siempre los productos,
componentes y materiales en sus niveles de uso mas altos. El concepto distingue entre
ciclos bioldgicos y ciclos técnicos”. Segun los autores, “Tal como fue previsto por sus
creadores, una economia circular es un ciclo de desarrollo continuo positivo que preserva
y aumenta el capital natural, optimiza los rendimientos de los recursos y minimiza los
riesgos del sistema, gestionando stocks finitos y flujos renovables; funciona de manera

efectiva a cualquier escala” (pag. 12).

En un mundo con recursos finitos, se creeria que es inaudito tener una
produccion lineal con un crecimiento ilimitado. Es asi como la ecologia industrial surge
con la propuesta de reflejarse en los sistemas naturales modelos para la actividad
industrial, debido al hecho de los ecosistemas bioldgicos poseen una gran eficiencia en
el ciclismo de materiales y energia. Por lo tanto, hay un énfasis en el reciclaje de los
residuos y subproductos del proceso de produccién, minimizando el uso de recursos

naturales y la adopcion de tecnologias mas limpias (Ayres y Ayres, 2002).

La ecologia industrial se centra en la reestructuracion de los procesos de
produccion y disefio de productos. Las industrias son vistos como agentes potenciales
para la mejora del medio ambiente, ya que cuentan con el capital humano y tecnologico
necesario para desarrollar sus actividades y productos, teniendo en cuenta el impacto
ambiental. Sin embargo, los intentos de mejorar la eficiencia energética o la limitacion

de los impactos ambientales negativos ocurren con frecuencia cuando tales medidas
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fueron impuestas por la ley o cuando existen claras ventajas econémicas (Giurco et al.,

2011).

Un aspecto importante es el papel de la politica hacia las economias circulares,
Huamao y Fengqi (2007) lo fundamentan como un bloque decisivo. La politica también
se discute en Geng y Doberstein (2008) quienes identificaron las barreras y retos en
términos de tecnologia y participacion publica, como facilitadores para superar los
obstaculos frecuentes en los sistemas econémicos e industriales. Otro elemento crucial

considerado en la elaboracion de la CE es el comportamiento de las personas.

Smith (2014) reconoce el papel crucial de los estudios de comportamiento
humano “incluso antes de llegar al disefio y la reparacion, ya que puede darse el caso
de que las personas no quieran el cambio”. La influencia de los aspectos conductistas
sobre la difusion de los servicios de productos para una eficiencia en recursos y CE

también han sido considerados por Tukker (2015).

El principal reto del desarrollo sostenible son los flujos fisicos de materiales y
energia. Actualmente, la cuestion clave en el desarrollo sostenible a nivel mundial es
lineal (solo ida o una sola via), en la que flujo de materiales y energia entre la naturaleza
humana y la economia se da solo para satisfacer las necesidades de las sociedades
(Korhonen, Honksalo y Seppala, 2016). El modelo nuevo incluye que el caudal de flujo

econdmico corra por las fuentes de residuos y eliminaciones.

No obstante, el rendimiento de flujo modelo lineal ha dominado el desarrollo
general de los ultimos siglos causando dafios medioambientales graves (Moriguchi,
2007). A diferencia de la politica tradicional de reciclaje practico, la economia circular
pone énfasis en productos de reutilizacion, refabricacion, reensamblaje, reparacion, y

mejora. La reduccion si se mide solo en términos cuantitativos, es muy evidente en el
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sentido del potencial cualitativo de los ecosistemas de la tierra para proporcionar

funciones de soporte vital, a través de toda la cadena de valor (Haas et al., 2015).

Segun Kirchherr, Reike y Hekkert (2017), una economia circular describe un
sistema econdémico que se basa en modelos de negocio que sustituye el concepto de
'final de vida' con reutilizacion y reciclado de materiales en los procesos de produccion,
distribucion y consumo, operando a nivel micro esperando extenderse a nivel macro.
La economia circular es un sistema industrial reparador o regenerador por su intencion

y disefio (Geissdoerfer, 2017).

Figura 2. Transformacion modelo de negocios de Economia Linear a Circular

Modelo de transformacion econdmica del modelo lineal a circular

Tomar/Renovar
Tomar
A
Hacer
Internet de las
- cosas, Al,
Usar Regresar automatizacion
v
Desechar

Fuente: Adaptado del documento “Circular economy e-business model portfolio
development for e-business applications: Impacts on ESG and sustainability
performance”, por Fatimah et al. (2013). La imagen representa una transformacién
paulatina de la economia linear tradicional en una economia circular que se adapta al

fendmeno de globalizacion.
La economia circular considera una integracion completa de la cadena de

suministro en la que se asume que un producto secundario de una industria puede ser
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recurso importante para otra. El objetivo de la economia circular es mantener el valor
de los materiales el mayor tiempo posible eliminando la demanda excesiva de materias
primas y energia, mientras reduce los impactos ambientales, emisiones y desperdicios
producto de la extraccion de recursos. La economia circular es también considerada un

pilar del desarrollo de los objetivos sostenibles.

La eficiencia en el uso de recursos es un camino esencial hacia una economia
circular, dada la continua apertura y evolucion de los mercados globales. En el mundo
moderno el adoptar ideas y valores de economia circular puede ayudar a los negocios
a posicionarse como intermediarios “necesarios” entre fabricantes y usuarios finales
(James et al., 2023). Esta necesidad con el tiempo se convierte en un papel crucial en
la transicion hacia nuevos modelos de servicios que reconstruyan los sistemas

productivos tradicionales.
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Figura 3. Diagrama de la circularidad de la Economia Circular
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Fuente: Adaptado del articulo cientifico Socio-economic sustainability with circular
economy - An alternative approach, por Mukherjee et al., 2023, la imagen sefala el
conjunto de actividades primordiales en una economia circular.

Chen y Dagestani (2023) notaron que los productos resultados de la economia
circular, aquellos reciclados y conservados en buen estado, son utiles para alcanzar el
equilibrio entre costo y efectividad. La economia circular se posiciona entonces como
un modelo econdmico sostenible que mejora el uso de recursos y proporciona multiples
beneficios a través de la reasignacion de estos. Los autores afirman que las practicas
economicas circulares son capaces de reducir la carga ecologica, optimizar el

rendimiento y aumentar la eficiencia de los procesos de produccion.

Ma et al. (2023) identificaron ocho factores criticos de éxito del manejo de
desperdicios: mejorar la calidad y el valor de los materiales secundarios, incentivos
para la utilizacion de materiales secundarios, incentivos para la recuperacion de
residuos, normas para materiales secundarios, tecnologias de abastecimiento y
procesamiento, plataformas de informacién y mercados para residuos de construccion

y demolicion, sitio gestion de residuos y uso de materiales duraderos. El trabajo explora
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variables que contribuyan a delinear un modelo de manejo de residuos que no solo

mejore el indice reciclaje, sino que también se convierta en un bucle primario para la

economia circular.

Figura 4. Cuadro de ganancias de la Economia Circular

Ganancia econémica

Menor costo de consumo
Recursos reutilizables (mas de 1 vez)
Reduccion de costos por desperdicios

Reduccion en costos por control de
emisiones

Minima perdida por costo de escasez
de material

Facil implementacion de legislacion
medioambiental

Reduccion de impuestos y seguro
Oportunidad Mercado verde

Nueva imagen corporativa
responsable

Ganancia social

Nueva oportunidad de empleos a
través del nuevo uso de los recursos
naturales

Aumento en el sentido de vida en
comunidad, cooperacion y
participacion, a través de la economia
circular

Los grupos de usuarios compartia la
funcién de servicio en vez de la
comun relacién compra y consumo

Ganancia Ambiental

Reduccion de insumos (en especial
energia)

Materiales virgenes predominantes

Extension de productividad de
ecosistemas

Reduccion de desechos y emisiones
Nuevos combustibles neutrales y

|

reutilizables

Fuente: La imagen recopila las mas relevantes ganancias producto de la

adopcion de un sistema de economia circular. Elaboracion propia.

La economia circular de la gestion de residuos es aplicable a todos los sectores

econdémicos, sin embargo, en sectores de trascendencia social como la construccion,

esta logra la reduccion, reutilizacion y el reciclaje de los residuos. La ganancia

ambiental en términos de desechos orgdnicos y nutrientes para el ecosistema reduce,

desacelera y cierra estrategias de circularidad de uso de los recursos sin depender del

consumo de recursos no renovables y consecuente degradacion del medio ambiente. En

regiones desarrolladas de Europa la transicion de economia lineal a economia circular

alcanza un 95%, en términos de manejo de residuos. El Plan de Accidon de la Union

Europea incluye medidas que promueven el crecimiento econdmico sustentable y

facilita la mejora de la competitividad global.
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Figura 5. Iniciativas interdisciplinarias de la Economia Circular
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Fuente: Adaptado del articulo cientifico “Socio-economic sustainability with
circular economy - An alternative approach”, por Mukherjee et al., 2023. La imagen
resalta pilares fundamentales de la Economia Cicular, asi también conecta el ultimo

paso generacion de residuo con el principio esencial de este modelo econémico.
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Lineas de impresion flexografica

La impresion flexografica es cada vez mas importante. Principalmente al ser un
proceso de menor costo, calidad de impresion desafiante y con disposicion para detalles
(huecograbado e inclusive segunda impresion litografica). La tecnologia es fundamental
en este tipo de impresion pues necesita de accesorios especiales como: planchas, tintas

y suministros de alto rendimiento.

Ventajas

La eleccidn del espesor de cliché se debe determinar de acuerdo con didmetro de
paso de los engranajes disefiados en la maquina de fabricacion. El espesor estd
conectado directamente a la ganancia de punto y la deformacion de la imagen. Clichés
con 0,76 mm de espesor para facilitar el control de reproduccion de iméagenes. En el
proceso debe existir el uso de un cilindro anilox especiales cuya funcion es transportar
la anilina para el cliché. Su objetivo es dosificar la cantidad de tinta a través de la

extension del cilindro para cubrir toda la superficie cliché de manera uniforme.

Mientras que los rodillos convencionales estan compuestos de 6xido de cromo 100%, el
GTT tiene una composicion ceramica hibrido compuesto de 6xido de cromo 80% y 20%
de dioxido de titanio, resultando en un disco de ceramica resistente y que mejora el
control de transferencia de tinta. Su proceso de grabacion con laser de baja potencia,
vigas y canales continuos son mas suaves, uniformes y homogéneos, reduciendo la
posibilidad de superficies escariosas. Scarpeta (2018) afirma que el proceso emplea
cilindros mecanico-electronicos: a) “grabados mecanicamente, recubiertos de
pulverizacion de plasma de ceramica, para aumentar su vida durante la produccion”
(p.47); b) "con representacion electronica pequefia, y procedimientos similares para

obtener el cilindro de molde para fotograbado" (p.48.). El sistema permite hacer una
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capa de ceramica que aumenta aun mas la vida del cilindro, mejorando el resultado no
solo en la impresion, sino, también aumenta la vida 0til de la maquina. La impresion
flexografica es muy versatil y soporta variedad de superficies para imprimir, entre estos

papel, plastico y metales, etc.

El control ambiental es el conjunto de acciones legales, aplicadas como herramienta de
gestion y utilizados por las empresas y por el organismo competente con el fin de mejorar
la calidad ambiental. Las acciones preventivas y correctivas adjuntas a la utilizacion de
recursos del medio ambiente, de conformidad con las directrices y leyes especificas
técnicas administrativas son la supervision, seguimiento y licencia. El mas conocido es
el de control de correccidn, conjunto de técnicas utilizadas en el llamado tubo de extremo
para el tratamiento y la disposicion final de los contaminantes generados en una
actividad productiva, buscando encajar dentro de los limites establecidos por la

legislacion ambiental (Cerda y Khalilova, 2017).

También es necesario conocer las fuentes de residuos, se deben detallar los
medios de areas y componentes toxicos. Los productos, materias primas e insumos,
tales como plomo, cromo, cadmio y tolueno; deben ser clasificados y correctamente
establecidos procedimientos de desecho de acuerdo con la pintura que puedan contener.
Es posible eliminar o minimizar dichos residuos con tecnologias especificas, para cada
tipo de residuos se recomienda un paso diferente en el proceso, dependiendo de su

naturaleza.

Sobre la necesidad de ser mas conscientes de los procedimientos para el uso
de productos quimicos, podemos mencionar algunos ejemplos de prevencion de la
contaminacion que reducen la cantidad de residuos generados durante la produccion.

Los cambios estructurales en el sistema de produccién y tecnologia; los materiales
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utilizados en la operacion de las practicas de manejo y de los insumos mejora las
practicas de gestion a través de la constante divulgacion de informacion y posterior

capacitacion entre trabajadores (Cerda y Khalilova, 2017).

En el sector de la impresion, Caspary (2015) observo una gran pérdida en el
sector productivo. La falta de conocimientos técnicos es también muy alta, se deja de
reutilizar y reciclar muchos materiales que podrian regresar al proceso para la
fabricacion de insumos. Hoy en dia hay muchas empresas de terceros que recogen los

residuos y la transforman en nuevas materias primas y energia (Rosner, 2000).

La economia circular presenta un sistema de aprovechamiento de la maxima
capacidad de los recursos, y la volatilidad de estos para convertirse en nuevas entradas
de material sean primarias o complementarias. En consecuencia, los modelos
comerciales circulares deben reducir los costos, aumentar los ingresos y gestionar los
riesgos, asi como brindar resultados sociales favorables para que el sector financiero

contribuya a una transicion hacia la sostenibilidad (Corvellec, Stowell, y Johansson,

2021).
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Capitulo I1: Marco referencial

Estudio de viabilidad

Los estudios de viabilidad se utilizan para determinar la apropiada y correcta
intervencion en ocasiones extemporaneas, permiten a los investigadores evaluar si las
ideas y los hallazgos pueden moldearse y convertirse en relevantes y sostenibles. Dicha
investigacion puede identificar no solo el error, sino cualquier cosa, en las necesidades
de métodos o protocolos de investigacion modificacion, también puede dar idea de la
tendencia y como se deben producir los cambios. Por ejemplo, un estudio de viabilidad
puede estar en orden cuando los investigadores quieran comparar diferentes estrategias

de investigacion y reclutamiento (Bowen et al., 2009).

Las tecnologias médicas, como los dispositivos en el punto de atencion y los
ensayos biologicos y quimicos que se basan en materiales funcionales depositados sobre
sustratos, tienen una gran demanda debido al aumento de enfermedades en todo el
mundo. Segun Abdulaziz K., et al. (2020), un nimero significativo de estas tecnologias
médicas se encuentran todavia en desarrollo; principalmente asociadas a la
comercializacion debido al alto costo, el material y la complejidad de las técnicas de
fabricacion disponibles convencionalmente. Como resultado, las tecnologias médicas,
en términos generales, requieren métodos de fabricacion de produccion en masa y de
bajo costo para superar dichos retos. Recientemente, los investigadores han explorado
la técnica de impresion flexografica que se emplea ampliamente para el envasado de
alimentos y la produccion de periddicos. Esta técnica ha demostrado ser una técnica de
fabricacion rentable, féacil, rédpida y compatible industrialmente de materiales

funcionales para diversas aplicaciones.

32



La estrategia adoptada en la identificacion de nuevos indicadores de riesgos y de
retornos se define por el cambio en la variable dependiente, manteniendo el restante
constante, para encontrar el punto de equilibrio entre los costos estimados y los
esperados. La sensibilidad del andlisis permite comprobar los impactos de desempefio
del proyecto a través de cambios en variables claves, las que son fundamentadas en la

revision de la literatura para el caso especifico (Lima et al, 2015).

Estudio de factibilidad

Las proyecciones financieras es un aspecto fundamental al estudiar la factibilidad
pues implica la sostenibilidad econdmica, en otras palabras, si la idea es posible lograr.
La factibilidad también se consolida como parte del resumen de un proyecto, su finalidad
es disponer de una vision global de cada componente y de los resultados esperados, el

orden de su contenido se aconseja siga los aspectos (Luna, 1999):

v Presentar un resumen del proyecto

v Elaborar cada parte por separado

v Fundamentar cada parte

v Elaborar conclusiones y recomendaciones

“El estudio de factibilidad de cierta manera es un proceso de
aproximaciones sucesivas, donde se define el problema por resolver. Para
ello se parte de supuestos, prondsticos y estimaciones, por lo que el grado
de preparacion de la informacion y su confiabilidad depende de la
profundidad con que se realicen tanto los estudios técnicos, como los

]

economicos, financieros y de mercado, y otros que se requieran.’

(Santos, 2008, pag. 1)
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La investigacion de Ricardo et al. (2016) establece lineamientos generales para
evaluar oportunidades de mejora integrando sistemas que deben disefnarse de forma
ciclica. A pesar de que el trabajo es dirigido a un enfoque de mejora, es aplicable pues
el procedimiento propuesto selecciona oportunidades y evaltia posibles acciones de
impacto. El estudio divide en tres etapas; Etapa I: Deteccion de oportunidades de mejora;
Etapa II: Determinacion de acciones de mejora; y, Etapa III: Implementacién de las
medidas (Ricardo et al., 2016). En la primera etapa se revisa detalladamente el proceso
productivo y se ubican los posibles “cuellos de botella”; mismos después seran
estudiados para conocer posibles causas y alinear una consecuente mejora en funcion de

su impacto e importancia; finalmente la ltima etapa es la aplicacion y registro de este.

Los valores relativos de los indicadores como el PR, el VAN, TIR,
Costo/Beneficio, VAN social, entre otros., son de interés al permitir establecer
prioridades para la estrategia de ejecucion de los proyectos (Delgado y Vérez, 2015). Un
analisis de sensibilidad es esencial al conocer el rango de posibles cambios sin que esta
afecte la funcionalidad y alcance del proyecto de inversion. Dichas variables garantizan
la sostenibilidad del ciclo y limita posibles cambios liberales que involucren riesgos

como incrementos en costos presupuestados.

Rentabilidad Economico-Financiera

El trabajo de Primrose y Leonard (2015) detalla que los muchos beneficios
expresados en términos generales pueden resolverse en mejoras de calidad de productos

que estan representados por:

v Reduccién de chatarra
v Reduccion de rehacerse
v Reduccion de intermitencias de produccion
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v

v

Reduccion de pagos de garantias

Aumento de ventas de productos de mejor calidad

El redefinir las ventajas intangibles conlleva a realizar una evaluacion

siguiendo los siguientes pasos:

v

Identifique los problemas existentes sin intentar cuantificarlos

Establezca qué problemas pueden reducirse con el proyecto en evaluacion.

Establecer el disefio del proyecto que reducird o reducird eliminar estos

problemas.

Estimar el costo de instalacion y operacion del proyecto.

Valorar la mejora en términos de tiempo de entrega, produccion, revision, entre

otros procesos productivos.

Cuantificar estas mejoras en términos de empresa.

Volver a cuantificar las mejoras en el formato de evaluacion (por contribucion a

los gastos generales)

Realice la evaluacion financiera.

El resultado del documento redacta que al cuantificar los beneficios se encontrod

que los dos beneficios mas representativos para el ahorro de costos en la produccion

directa se involucraron con mejorar el rendimiento de las ventas y reducir el nivel de

existencias terminadas.
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Flexografia

El trabajo de Izdebska es oportuna para conceptualizar la técnica flexografica
como ejemplo de impresion directa crucial de la impresion de plasticos, etiquetas y
envases en general (2020). Actualmente, es una de las areas de mayor desarrollo
dindmico en la industria de la impresion, fortalecido por la posibilidad de un uso
generalizado de la técnica al imprimir en bases absorbentes como no absorbentes. La
calidad y productividad de la impresion flexografica ha avanzado, por lo que resulta
conveniente consagrar una linea de impresion flexografica dentro de las imprentas

comunes.

La impresion flexografica se realiza sobre papel, carton o pelicula plastica
cualquiera. Para la impresion se utilizan tintas liquidas de baja viscosidad no absorbentes
conocidas como “al agua”. Las tintas al agua son facilmente adaptables a diversas
superficies, el quimico de rapida absorcion, uso eficiente de secantes, aspectos
ecoldgicos y propiedades ecoamigable hacen de esta linea una imperante y cada vez mas
demandada en las imprentas. Las planchas son relativamente econdmicas, lo que

favorece la impresion flexografica para tirajes cortos (Soto, s.f.).

El proceso en la impresion flexografica resulta de la copia de un patrén, que se
convierte en planchas (hechas a partir de un fotopolimero), mismas que son ejemplo de
reproduccion de las impresiones. Las placas estdn unidas a un rollo, donde se ubican las
tintas, el rodillo anilox contiene millones de pequefios huecos que absorben la tinta al
ponerse en marcha la maquina. El rodillo anilox durante la marcha entra en contacto con
el rodillo de impresion y transfiere la tinta a la superficie de las planchas; para luego el

rollo de impresion entrar en contacto con la superficie de la pelicula. Es asi como la tinta
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de las planchas flexograficas esta en los bordes del patron de forma homogénea

concediendo ventajas de alcance y precision de impresion.

Ventajas de la flexografia

La implementaciéon de una linea flexografica estd ligada a un cambio del
pensamiento organizacional, es necesario un ajuste de metodologia de trabajo que
priorice la reduccion de costos directos sin dejar de lado la calidad y satisfaccion del

cliente:

“Mantener el éxito en un mercado en el que la homogeneidad en la calidad
es algo que «se da por sentado» y las tiradas mas cortas son la norma

’

requiere algo mds que unos equipos y un software de alta tecnologia.’

Hummelen, 2021

Liu y Guthrie (2003) sostienen problemas de seguridad y ambientales respecto
al uso de cloro hidrocarburos y los hidrocarburos aromaticos, involucrados en procesos
de lavados de rodillos en industrias graficas, ya no se utilizan en el proceso de lavado en
Europa y América del Norte por normativas legales. Segtn el trabajo de Castro (2018)
las bases solidas de los productos finales no se volatilizan con el uso de removedores de
resina y pigmentos residuales. No obstante George et al., afirman que la incorporacion
de los costos de efectividad del reciclaje en cualquier caso seria mayor a 0, por lo que el

costo de produccion absorbe el costo de reciclaje (2015).

Otra ventaja esencial del proceso es la oportunidad de adaptabilidad de los sellos
de caucho de impresion para su uso en industrias de consumo masivo con procesos de
produccion rapidos y precisos, aumentando asi la capacidad de produccioén y reduccion
paulatina y marginal de costos. El trabajo de Mariappan et al., propone la creacion de un

aparato de alta precision que a) controle la fuerza de contacto del sello de sustrato, b)
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controle de la fuerza del corte y, ¢) mantenga la alineacion del sello-sustrato a lo largo
de la linea de contacto (2020). El aparato conocido como Escritorio de Precision P2R
(Plate-to-Roll, por sus siglas en inglés) proporciona un medio conveniente, preciso y
flexible de implementar la impresion flexografica sobre diferentes materiales; y, al
mismo tiempo es una pauta para futuras investigaciones sobre creacion de prototipos de

aparatos para variedad de impresion.

En la actualidad las células solares se construyen por la union de estructuras BHJ,
mismas que en la ultima década han sido objeto de estudio continuamente con el objetivo
de convertir a la energia solar como un socio viable comercial. La morfologia de la capa
activa por donde se desprende la energia solar es esencial pues la posicion de los
fotovoltaicos necesita precision para lograr funcionalidad normal. Alem et al. (2018)
contribuyen con un modelo de aproximacion aplicable a la industria que controla
variables de produccion y secado del proceso flexografico controlando la presion
superficial y la viscosidad de las tintas usadas para convertir esta impresion en una

alternativa de produccidon de menor costo.
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Antecedentes de la imprenta en el Ecuador

La imprenta llega al Ecuador en 1755 de la mano del sacerdote Jos¢ Maria
Maugeri a la ciudad de Ambato. Luego de cuatro afios se reubica en la capital Quito y
por poco mas de 25 afos fue la unica en el mercado. Para 1821, en Cuenca, comienza a
operar una prensa litografica en las que se imprimian cartas de cobro, membretes y

volantes; material necesario en la época.

Graficos Dalo S.A. fundada en julio de 2000 por el Eco. Wilson Zambrano, quien
previamente trabajo por 8 afos para el sector grafico; comienza operaciones para finales
del mes siguiente. Con la mision de producir y comercializar todo servicio grafico a
nivel nacional, inicia ofreciendo productos en el segmento de pequefios tirajes. En el afio
2007, la empresa se convierte en una organizacion 100% familiar y construye su primer
inmueble, un edificio en el sur de la ciudad de Guayaquil. En los proximos afios y dado
el continuo crecimiento se crea la necesidad de comprar maquinas rotativas de gran

formato desde paises vecinos como Chile y Argentina.

Los productos que ofrecia en un inicio eran exclusivamente dirigidos hacia
empresas y/u organizaciones legales registradas por el organismo institucional
pertinente, SRI (Servicio de Rentas Internas). Mas, en los tltimos tiempos su portafolio
de clientes se ha diversificado a personas naturales y personerias juridicas, contando

también empresas unipersonales. Graficos Dalo S.A. ofrece productos como:

v Documentos autorizados por el SRI

v Documentos de control interno, no autorizados por el SRI
v Papeleria corporativa

v Papeleria publicitaria
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Situacion actual de la empresa Graficos Dalo S.A.

Consientes que el crecimiento conlleva compromisos de adquisicion y
actualizacion de maquinarias, asi como también la ampliacion del espacio fisico, desde
finales del 2011 se plantea la necesidad de adquirir un galpén unos 1,000 metros
cuadrados, que permita la expansion y espacio necesarios para operar. Dalo S.A. se ubica
Prosperina Av. 41A y 6to Callejon en la ciudad de Guayaquil, la representacion legal de

la compaiiia estd a cargo del Gerente General juntamente con el presidente.

La industria grafica en el Ecuador ha tenido un desarrollo desigual, se estima que
para el afio 2007, 301 empresas del sector eran legales. Segin datos de la
Superintendencia de Compailias, estas organizaciones que generaban unos 10.000
puestos de trabajo aproximadamente y representaban unos 459 millones de ddlares para
la economia ecuatoriana. No obstante, el sector se ha visto severamente afectado en los
ultimos periodos, por la fuerte intervencion del Estado a través de politicas
proteccionistas. Caracteristico al modelo econdmico actual que rige al sector son las

trabas asociadas con las importaciones.

En la actualidad la empresa cuenta con dos lineas de produccion: litografia y
formas continuas. Durante muchos afios la linea de formas continuas se posicioné como
aquella con mejor rendimiento por sus principales ventajas: bajo nivel de mano de obra
requerida y rapidez de produccion. Con la idea de incrementar los niveles de ventas se
pretende potenciar la linea de produccion litografia, misma que, en la actualidad esta
concentrada en pocas empresas que cuentan con equipos de ultima generacion y que

reemplazan procesos manuales.

El producto de venta que la empresa Graficos Dalo S.A. vende es un bien con

curvas de consumo estacionales, la demanda por productos de facturacion y empaque
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son en muchos casos solicitados con 1-3 meses de anticipacién por aquellas empresas
que manejan planificacion de bodega y/o trabajan con un minimo de stock en papeleria.
Sin embargo, la naturaleza del papel para facturar y papeleria corporativa no es de
primera necesidad y es flexible a la adaptacion de bienes suplementarios como el control

digital, imprenta en la nube, marketing digital, redes sociales, etc.

Durante el siglo pasado la viabilidad economica de un negocio se enfocaba en la
capacidad de generacion de ganancia, el costo de oportunidad se limitaba a la existencia
de un porcentaje de retorno por la inversion por encima de la tasa pasiva legal nacional.
La globalizacién en la que vivimos actualmente relaciona el término viabilidad con
sustentabilidad; el estudio de Spicka et al. (2019) analiza la relacion estrecha entre estas
variables e incluye a la ecuacion el término capacidad familiar de habitabilidad para el

caso de granjas familiares del sector agricultura.

Uno de los problemas mas grandes de la vision financiera es la falta de
consideracion del costo de oportunidad de la propia tierra, trabajo y capital, la evaluacion
deja de lado la productividad y posibles interrupciones y desaceleracion de esta. Luego
de la pandemia y emergencia sanitaria producida por el Covid-19 muchas fueron las
fabricas afectadas a nivel mundial por falta de materia prima e inexistencia de mano de
obra. El brote de Covid-19 ha afectado a la industria farmacéutica tremendamente pues
ha cambiado el tipo y cantidad de productos demandados, el crecimiento de la industria
era ahora obligatorio exigiendo niveles de rapidez y autosuficiencia para abastecer la

cadena de suministros a nivel mundial.

La industria farmacéutica como la alimenticia tienen mucho cuidado para evitar
contaminaciones cruzadas debido a la obligatoriedad de aplicacion de las Buenas

Précticas de Manufactura (BPM) en toda su cadena de valor. Segin Veliz y Quichimbo
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(2021, p. 24) la emergencia sanitaria dispar6 la venta de medicinas; el estudio contempld
posicionamiento de empresas farmacéuticas a nivel del Ecuador antes y después de la
aparicion de la pandemia del coronavirus. El organismo gubernamental conocido como
Servicio de Rentas Internas (SRI) difundi6 que sélo en los meses de marzo a octubre del
2020 las ventas nacionales de productos farmacéuticos crecieron un 7.26% respecto al

mismo periodo del 2019.

Conversamos con los duefios y administradores de Graficos Dalo S.A. quienes
indicaron sus estadisticas demuestran que empresas ligadas directa e indirectamente a la
industria alimenticia crecieron en términos de volumen y frecuencia de venta. Como
ejemplo citaron a una empresa “X”” que se dedica a la exportacion de harina de pescado
y relacionadas, misma que establecid6 con Graficos Dalo S.A. un contrato para
adquisicion de etiquetas de polipropileno para uso en la exportacion de su producto

estrella.

42



A continuacion, se presentan detalles esenciales de la empresa en cuestion que
complementan la vision global de su situacion actual, los cuales seran utilizados para
comparar escenarios de produccion a diferentes niveles de innovacion tecnoldgica.

Mision

Proveer servicios graficos optimos en costos, tiempos de entrega y calidad,
basados en la experiencia, capacidad intelectual y valores éticos de nuestro recurso
humano.

Vision

Ser una de las principales industrias graficas a nivel nacional en el segmento de

formas continuas.

A continuacion, se muestra la realidad de la empresa Graficos Dalo S.A. en
términos de ventas, ingresos, costos, etc. Informacion valiosa que mide la rentabilidad y

sostenibilidad del negocio a largo plazo:
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Ventas (Produccion)

Tabla 1. Ventas de la Empresa Graficos Dalo S.A de los ultimos 5 afios

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

2018

$60,539.20

$44,945.81

$ 58,957.85

$56,562.48

$48,341.91

$59,673.30

$53,181.22

$55,858.82

$60,507.99

$57,588.50

$46,830.29

$46,676.87

2019

$62,629.74

$55,435.31

$ 37,006.76

$47,756.40

$79,513.06

$53,288.63

$60,043.17

$30,895.82

$34,138.23

$44,193.80

$44,402.94

$40,842.78

2020

$55,802.64

$51,929.32

$18,416.20

$16,832.32

$41,447.93

$42,518.29

$42,900.65

$23,494.99

$37,778.09

$39,426.04

$50,973.29

$48,890.49

201

$31,523.13

$41,188.90

$ 56,359.14

$40,517.42

$51,069.66

$55,044.16

$64,038.56

$52,293.98

$51,562.04

$48,003.21

$54,354.55

$49,745.60

2022

$47,099.54

$47,231.34

$ 54,030.54

$55,525.17

$40,708.67

$48,993.05

$46,649.97

$51,811.44

$50,549.01

$57,450.10

$36,599.29

$36,822.11
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Figura 6. Ventas de la empresa Graficos Dalo S.A de los tltimos 5 afios

$ (en miles de ddlares USD)

Fuente:

Ventas Gréaficos Dalo S.A (Ultimos 5 afios)
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Grafico de barra de las ventas mensuales de la imprenta Gréaficos Dalo S.A. de los tltimos 5 afios. Elaboracion propia.
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Costos

Tabla 2.Costos de la Empresa Graficos Dalo S.A de los ultimos 5 afios

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

QOctubre

Noviembre

Diciembre

2018

$31,004.15

$25,003.93

§30,127.85

$32,090.88

§26,0648.33

529,625.64

$20,530.17

$31,858.08

$35,487.52

$34,496.46

$31,819.74

$26,626.90

2019

§38,278.71

§33,937.56

 26,646.00

$29,293.02

$49,605.1

§26,084.88

§371.61387

74921

§24,002.82

$30,502.50

§32,361.33

$30,865.72

2020

$26,984.92

§28 91347

§ 14,366.36

$12,084.45

52147712

§26,112.11

$23,961.21

$13,826.39

$18,404.25

$23416.72

$30,233.21

$23,558.20

2021

$18,363.78

$21,459.10

§ 31,947.78

§21,515.48

§21666.57

§32,122.79

$32,933.87

$28,172.98

§27,592.78

$27,699.70

§31,582.73

$25,016.19

2022

$26,007.79

$26,766.43

§ 30,096.04

§32,914.87

§24,160.70

§33,174.12

§26,334.61

$26,903.02

$26,073.99

$31,520.66

$20,322.00

$22,595.16
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Figura 7. Costos de la empresa Graficos Dalo S.A de los tltimos 5 afios

Costos Graficos Dalo S.A (ultimos 5 anos)
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Fuente: Grafico de barra de los costos mensuales de la imprenta Graficos Dalo S.A. de los tltimos 5 afios. Elaboracion propia.
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Analisis Cadena de Valor

Una cadena de valor es una secuencia de empresas relacionadas que realizan
actividades para agregar valor a un producto desde su produccion primaria, pasando por
su procesamiento y comercializacion hasta la venta final del producto a los
consumidores. Una cadena de suministro solo existe cuando hay integracion de
operaciones entre firmas de diferentes naturalezas, pero que aportan al mismo fin
comercial, entre los actores se encuentran los proveedores, socios y consumidores (Wang

et al., 2005).

A lo largo de la cadena hay etapas que implican la obtencién de insumos, la
fabricacion y/o produccion, la venta del producto final y finalmente la distribucion hacia
el siguiente eslabon. A partir de este andlisis se facilita la generacion de ideas estratégicas
que podrian convertirse en ventajas competitivas en el futuro. Consecuentemente es
crucial este punto en el presente proyecto por el acercamiento a identificar costos,

ingresos y activos propios de la industria en la que opera la empresa.

Se trata de razonar y evaluar el negocio como parte de una actividad conjunta
con proveedores y clientes (Jarazo, 1997); es decir, el andlisis de la cadena de valor
industrial le ayuda a la empresa a visualizar la forma para relacionarse con
proveedores, competidores y clientes, asi como a decidir en qué segmento de mercado
enfatizar y en qué etapa de la cadena de valor invertir, a partir de la cuantificacion del

poder de los proveedores y clientes.

(Morillo, 2005, p. 60)
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Figura 8. Cadena de valor

MARKETING Y DISTRIBUCION SERVICIO AL
VEMNTAS CLIENTE

PRODUCCION
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Fuente: Representacion gréfica de los departamentos comunes que se revisan durante

un Andlisis de Cadena dado su peso e inherencia en los costos de produccion.

Las materias primas, todo proceso y herramientas necesarias para la disposicion
de la materia prima; se consideran como los materiales directamente relacionados con el
proceso productivo, pues seran estos los que se transforman en bienes y servicios que se
venden para generar ingresos monetarios. Para el negocio grafico objeto de estudio se
considera como costo de proveedores el papel, cartulina, vinil, adhesivos, etc. Es de vital
importancia la relacion de respeto y cordialidad que existe entre los proveedores de papel
(en toda su gama) y Dalo S.A., esta conexion ayuda a mantener costos relativamente
estables, ademas nos permite conseguir la materia prima con la inmediatez regularmente

necesaria en cada trabajo.

Costos de produccion

Los costos de produccion son aquellos implicados en el tiempo entre que el
proveedor entrega la materia prima y la empresa la prepara para ser cargada en el proceso
productivo. Abarca el sistema de inventarios la recepcion del material, la distribucion de
la planta productiva, el mantenimiento de cada area y hasta la ubicacion de cada area
implicada en la produccién. Dalo S.A necesita de areas estratégicas como la de

manufactura, jefatura de produccion y control de inventarios que impactan directamente
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la productividad de la empresa. El mantenimiento de la maquinaria pesada de la empresa
también se divisa en este punto, ya que es inevitable pensar en la produccion sin un

correcto uso y limpieza recurrente.

Costo de ventas y marketing

La fuerza de ventas es el corazon de muchas empresas, engloba la pagina web,
y, la difusion de informacién favorable necesaria para la promocion de los productos y
servicios que ofrece la empresa. En ese costo se incluyen los vendedores, ademas de los
gastos en los que se incurre para lograr una negociacion. Graficos Dalo S.A tiene clientes
en varias ciudades del Ecuador, lo que necesita de comunicacion y acercamiento de las
partes con cierta frecuencia. Sin embargo, debido a que su planta productiva estd ubicada
en Guayaquil; es comun dentro de la planificacion semanal de vendedores una visita
fuera de la ciudad para visitar clientes. Cuando se logran ventas fuera de la ciudad se
envia la mercaderia en transportes terrestres y aéreos (dependiendo de la geografia) con
los que Dalo S.A tiene convenios y tanto este costo como el de aseguracion de la

mercaderia se asumen en los precios de venta.

Costos del servicio al cliente

Incluye la comunicacion con el cliente, servicios de telefonia, internet, ademas
no excluye las herramientas que se apliquen para lograr un acercamiento con el
consumidor final. Graficos Dalo S.A es una empresa de comercializacion de papeleria
en general, razon por la que gestionar el vinculo empresa-cliente comprende un pilar de
fuerte cimiento en la organizacion. El servicio de internet de la empresa ha sido migrado
varias veces, bajo la premisa de mejora de nuestros servidores y actualizaciones de

software de disefio grafico.

Costos de distribucion
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La carga, los envios, la presupuestacion, el personal necesario, los camiones y
las vias necesarias. Los costos de distribucion en el caso de Graficos Dalo S.A se pueden
establecer como la presupuestacion del proceso productivo, es muy importante controlar
a detalle cada paso de la produccion, pues cada etapa conlleva su dificultad y cabe cierto
margen de error. Comunmente la carga de los productos terminados es aquel que crean
cuellos de botella en Dalo S.A como lo son las etiquetas, blocks, rollos blancos y stock

form.

Para mejora de lo mencionado en el parrafo anterior, estamos desarrollando un
sistema de inventario que controle y clasifique el mismo por cliente, por producto, por
caracteristica, por procesos de elaboracion y por fecha de elaboracion; lo que no indique
el tiempo critico del producto. Finalmente examinamos los costos de distribucion, de
areas como recursos humanos, administracion, financieros, entro otros. Estos
desembolsos de dinero se alinean a los empleados y los gerentes, la valoracion interna

del factor humano avizora el éxito de las estrategias conforme las politicas de control.

Matriz FODA

Entre las fases del proceso de gestion estratégica se encuentra el analisis externo
e interno, también conocido como Analisis FODA. El analisis FODA es una herramienta
simple pero poderosa para evaluar las capacidades de recursos de una organizacion y
deficiencias, sus oportunidades de mercado y las amenazas externas a su futuro
(Thompson et al., 2007). Constituye un marco de planificacion estratégica utilizado en
la evaluacion de una organizacion, plan, proyecto o actividad empresarial. Es una
herramienta importante para el analisis de la situacion actual que ayuda a los gerentes
y/o directores a identificar factores organizacionales y ambientales, derivados del

acronimo: F de fortalezas, O de oportunidades, D de debilidades y A de amenazas.
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Toda organizacion presenta fortalezas y debilidades en sus areas funcionales que
deben ser detectadas y analizadas con el fin de cumplir los objetivos propuestos, en esta
tarea se involucra a las gerencias y jefaturas del area que tienen el conocimiento
necesario de la organizacion en cuanto a administracion, personal, capacidad financiera,

comercializacion, productos y servicios, procesos y tecnologia.

De igual forma, es necesario conocer el entorno de la organizacion, a que
amenazas se expone frente a la competencia, tendencias sociales, culturales,
economicas, politicas, juridicas, gubernamentales y tecnoldgicas. Las fortalezas y

debilidades que se analizan a nivel interno comprenden aristas como:

v Empleados (remuneracion, cargos, antigliedad, etc.)
v Maquinarias
v Produccion (capacidad instalada vs. utilizada)

En el &mbito externo se detallan las oportunidades y amenazas de la empresa, se vigilan

los aspectos econdmicos de mayor envergadura:

v Importacion — exportacion
v Leyes politicas, tributarias, salariales
v Globalizacion
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Figura 9. Matriz FODA

FORTALEZAS

1 Ubicacion favorable para industrias de produccion.

2 Precio competitivo en el mercado.

3 Estilo gerencial basado en experiencia.

4 Vendedores especializados en productos de la industria.
5 Respuesta de servicios al cliente rapida y eficaz.

6 Relacion directa con proveedores importadores de materia prima e insumos.

DEBILIDADES

1 Espacio fisico reducido que limita la expansion.

2 Presencia de personal no calificado de forma técnica.

3 Volatilidad de los manuales de procesos por puestos de trabajo.

4 No contar con un especialista en mantenimiento para produccion.
5 Software empresarial limitado, necesidad de procesos paralelos.

OPORTUNIDADES

1 Mejor tecnologia que permita mejor calidad y desperdicios.

2 Estandares de Calidad que garanticen entregas a tiempo.

3 Fidelizacion y penetracion del mercado.

4 Alianzas estratégicas con proveedores para mejorar costos marginales.
5 Bajo indice de deterioro de las materias e insumos.

6 Explorar plataformas digitales para impulsar ventas.

AMENAZAS

1 Costos menores de ciertos competidores nacionales e internacionales.

2 Constante competencia desleal y no ética.

3 Dificil acceso a lineas de crédito para la industria por politicas nacionales.
4 Desarollo continuo del uso de facturacion electrénica nivel nacional.

5 Inestabilidad econdmica y social del pais.

Fuente: Diagramacion de la Matriz FODA de la empresa Graficos Dalo S.A. Elaboracion propia.

53



INTERNO

AMBIENTE

Una evaluacion departamental, considerando los intereses de todas las partes

involucradas, pero siempre pensando como una sola unidad interrelacionada (Emet &

Merba, 2017) es ahora utilizada como herramienta para prestar mayor atencion a la

optimizacion de recursos de la organizacion. Para este proposito se consideran 4 areas

de relevancia dentro de la empresa: area de ventas, produccion, preprensa (disefio) y

administrativa.

Figura 10. Analisis FODA: Area de Ventas

FORTALEZAS
Precio justo (mercado)

Programa de incentivos para
vendedores.

Comisiones diferentes para
clientes antiguos y clientes
nuevos.

FODA

OPORTUNIDADES

Debido a la expansioén promovida
por la politica nacional de salud e
impulso a la industria farmacéutica
nacional, se ha podido lograr
contratos para abastecimiento de
insertos medicinales.

DEBILIDADES

Debida a que la jornada presencial
de los vendedores es limitada, es
muy comun su atraso en labores
administrativas como reportes,
entre otros.

AMENAZAS

Inestabilidad econdémica 'y
variacion constante de precios
en materia prima, lo que no
permite establecer un PVP y
mas aln respetarlo mientras el
cliente decide.

Fuente: Matriz FODA del departamento de Ventas de la empresa Graficos Dalo S.A.

Elaboracion propia.

Los vendedores permanecen un promedio de 2 horas al dia en las instalaciones

de la empresa y el resto de su jornada se entiende realizan y/o coordinan visitas a los

clientes. Debido al incentivo de comisiones estos buscan penetrar en nuevos mercados
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INTERNO

AMBIENTE

dependiendo del producto terminado que ofrece Graficos Dalo S.A. Los vendedores
tienen formatos de proformas, en los que se detallan posibles procesos de productos
terminados. Asimismo, cada vendedor es equipado con al menos una muestra de cada
tipo de trabajos que la empresa realiza y su portafolio es revisado y de ser necesario

actualizado con nuevas tendencias en las necesidades del cliente.

Figura 11. Analisis FODA: Area de Produccion

FORTALEZAS OPORTUNIDADES
Gerencia y jefatura de Apertura a prueba de suministros
produccion trabajan gréficos sustitutos.

continuamente de la mano para
planificacion de elaboracion de
trabajo, esto permite reducir la

capacidad de ocio.
FODA

AMENAZAS
DEBILIDADES
Riesgo de obsolescencia de los
Ausencia de programas de equipos y maquinarias
capacitacion del personal disponibles.

Fuente: Matriz FODA del departamento de Produccion de la empresa Graficos Dalo

S.A. Elaboracion propia.

El crecimiento de la planta productiva ha sido desordenado, pues en temporada
alta la mano de obra que se adquiere no siempre es calificada. Este personal nuevo
generalmente requiere ser entrenada en las instalaciones, sin embargo, no se cuenta con

programa de capacitacion al personal permanente. El riesgo de que las maquinarias
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INTERNO

AMBIENTE

caigan obsoletas es la preocupacion esencial, por lo que si queremos mantenernos en el

mercado toca innovar y ajustarse a la nueva realidad.

Figura 12. Analisis FODA: Area Pre- Prensa

FORTALEZAS OPORTUNIDADES
Personal capacitado y estudiados en Maquinaria moderna que ofrece

disefio grafico, conocedores de la diversidad de acabados para los
técnica. productos.

FODA

AMENAZAS
DEBILIDADES

Aumento  incontrolable en

No se cuenta con personal precio de los insumos.

creativo que cree disefios desde 0.

Fuente: Matriz FODA del departamento de Pre- prensa de la empresa Graficos Dalo

S.A. Elaboracion propia.

El 4rea de Pre- prensa o también llamada “Area de Artes” se dedica a la
elaboracion del disefio de los productos, tales como folletos, formularios, cajas,
litografias, tarjetas de presentacion, calendarios, entre otros productos. En esta area
trabajan dos disefiadores, los cuales se dedican especificamente al disefio del producto y

un comunicador quien constantemente se comunica con el cliente.

En el area trabajan personas capacitadas que se encargan netamente a la
elaboracion del disefio de los productos. Los disefiadores tienen una buena comunicacion
con el cliente, a través de comunicador, y esto ayuda que el disefio se realice con calidad

a gusto del cliente. Actualmente el pais se encuentra en una situacion econdmica
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INTERNO

AMBIENTE

desfavorable, que encarece la compra de insumosd e inclusive aleja mas la posible

inversion en nuevas y mejores tecnologias.

Figura 13. Analisis FODA del Area Administrativa

FORTALEZAS OPORTUNIDADES
Disponibilidad de personal Capacitacion de fAcil acceso a
capacitado, eficiencia en los nuevos empleados.

procesos pues toda la oficina
administrativa se encuentra en
un mismo espacio de trabajo.

FODA

AMENAZAS
DEBILIDADES
Aparicion de programas contables
El inventario en ocasiones mas avanzados con sistemas de
presenta codigos duplicados que inventarios y contables
demoran el proceso. autdnomos.

Fuente: Matriz FODA del departamento Administrativo de la empresa Gréaficos Dalo

S.A. Elaboracion propia.

Segun el analisis FODA hecho en el area administrativa de la empresa, se ha
encontrado que es un area que cuenta con muchas fortalezas y oportunidades, debido a
que cuentan con un sistema contable avanzado, lo que facilita el trabajo al momento de
poner en marcha procesos. La interfaz entre los computadores del drea administrativa es

también una ventaja pues en linea los diferentes usuarios tienen acceso a nueva data.

El 4area administrativa lleva a cabo un proceso financiero de buena capacidad y

la comunicacion del area es fundamental para su rendimiento. Esto constituye una
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fortaleza que predomina ante las debilidades y amenazas, mas estas no deben dejarse de

lado pues la globalizacion obliga a cambios organizacionales.
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Matriz PESTEL

Conceptos ligados como proteccion y salud medioambiental, transparencia y
responsabilidad se han vuelto parametros importantes en la actividad comercial. En un
sentido mas amplio los cambios afectan a la estructura, toma de decisiones, modelos de
negocios, y acciones corporativas. En la actualidad no es posible para una empresa dejar
de lado estos términos y sobrevivir a largo plazo, las organizaciones deben buscar la
forma de expandirse en un ambiente altamente inestable. El andlisis es la base para la
administracion estratégica siempre que el concepto incluya ambientes cercanos,
internos, lejanos, e incluya factores relacionados directa o indirectamente a las

actividades corporativas (Ihsan, 2012).

Desde el 2014 Ecuador comenzd a implementar el sistema de facturacion
electronica a través de emisiones de normas, regulaciones y suplementos acerca de la
integracion a dicho sistema. De acuerdo con los calendarios de implementacion, para el
2023 se espera el 100% de los contribuyentes cumplan con el mandato gubernamental.
La medida pronto se ha convertido en una politica de estado, el continuo énfasis y
compromiso de los gobiernos nacionales para educar a la poblacion acerca de su uso; la
implementacion de un sistema de facturacion “gratuito” y “en linea” constituye una
nueva forma de control administrativo impositivo en el Ecuador. La medida inclusive
contempla ocasiones en las que la plataforma gubernamental se colapse con la
herramienta validacion fuera de linea, sin necesidad de validacion del SRI; por lo tanto,

es esencial la comprension del ambiente electronico ecuatoriano y su evolucion.
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Figura 14. Matriz PESTEL

Politicos

Economicos

No. NAC-DGECCGC22-00000003

Sociales

Tecnoldgicos

Ecologicos

Legales

Resolucidn - No. NAC-DGERCGC12-00105

Resolucidn - No. NAC-DGERCGC12-00105

No. NAC-DGECOGCEZ-00000003

Resolucidn - No. NAC-DGERCGC17-00000568

Resolucidn - No. NAC-DGERCGC12-00105

3- "Mguellas autorizaciones de
comprabantes de venta, retencidn y
documentos

complementarios preimpresos concedidas

a partir del 09 de junio de 2022
tendrdn vigencia Gnicament hasta el 29 de
noviembre de 2022, slempre
fue &l sujeto pash no hublere obtenido
previament |3 autorizacidn para
emisidn de comprobantes electrdnicos. Por
|n tanta, a partir del 30 de
niwlembre de 2022 estos comprobantes
preimpress no sustentardn costos y
gastos, crédito tributania, ni tendrdn
validez tributarla, independientamenta de
la fecha de caducidad que se Indigue en
comprobante.”

Articulo 8- Los sufetos pashvos que fusren
auitorizados a emitir sus comprobantes de

venta, retencidn y documentos
complementarios mediante mensajes de

datos, asi como aquellos que reciban

documentos autorlzados emitidos bajo
esta modalidad, no estardn obligedos a

archivar en medios digitales los
comprobantes electrdnicos emitidos o
reclbidos, en vista de que el Serviclo de
Rentas Internas mantendrd un reglstro de
Ios mismos.

Disposiciones Generales Segunda.- El
Servicio de Rentas Intemas mantendrd a
disposicidn de los sujetos pashios un
stitema informatico (software llore) con e

cual podrdn generar sus comprobantes
electrinicos, de tal manera gue los sujetos

autorizados puedan optar para tal efecto,

|a utilizacidn de sus prophos sistemas

computarizados & (nfarmaticos o del
sistema antes menclonado.

4. "A partir del 30 de noviembre de 2022,
(nicamente los sufetos pashvos gue se
encuentren en amblente de produccidn d
comprabantes electronicos
podrén obtener 3 autorizacldn para
emisidn excepcional de comprobantes
prelmpresgs.”

electronicas y telematicos de transmision de
Informacion, reducen los costos de los
contribuyentss, disminuye |3 contaminacion
amblental y simplfica el contral trbutari,
cimplienda con el deber del Estado de proteger
&l medio amblente e incentivar a utllizacion de
los medios tecnologicos;"

Conslderando.- "Que el emplen de bos serviclos

"(Que actualmente el Servico de Rentas Intemas ha finalizada el proceso de
implementacitn narmativa y tecnoldglea del nuevo esquema de emisidn de
comprobantas de venta, retencidn y documentas complementarios a través de
mensajes de datos, con lo cual tiene disponibles sus ststemas informaticos que incluye
una plataforma electrnica que permite la certificacion, validacidn, autorizacidn en linea
 almacenamiento digltal de los mencionados comprobantas emitidos
elactrdnicamente, todo |o cual constituye un hit histdrica en los avances tecnolipicos
e esta Administracidn Tributarla y consecuentements del Estada ecuatoriana, en
beneficlo de sus contribuyentes, en procura de un eficaz emplen da esquemas de
comprobantes electrdnicos
por parte de los contribuyentes y, a su vez, fortaleciendo aspectos de control tributarlo;
Chue |3 utlizacidn de servicios de redes de informacidn e Internet se ha convertldo en un
medio
para el dasarollo del comerclo, ki educacidn y 13 culturs; Que & conueniente impulsar el
accesd de hos sujetos pashios 3 los serviclos alectronicos
telematicos de transmicidn de informacidn,... "

Fuente: Matriz PESTEL de la empresa Graficos Dalo S.A. Elaboracion propia.
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Organigrama

Una funcion agrupa las tareas y las actividades por funcion de negocios, como
produccion/operaciones, marketing, finanzas/contabilidad, investigacion y desarrollo, y
sistemas de administracion de informacion (David, 2013). La organizaciéon suministra el
armazon que precisa las actividades a ser planeadas, ejecutadas, controladas y

monitoreadas. El organigrama es el disefio formal de la organizacion, por lo que

involucra:

v Estipular funciones y actividades esenciales

v Establecer jerarquias de autoridad por la divisioén de funciones en el trabajo, v,
v Designacion e identificacion de reas clave.

La industria grafica DALO S.A., es dirigida y administrada por sus propietarios,
quienes manejan el area administrativa y de la supervision del proceso productivo. La
estructura organizacional de la empresa esta definida en forma empirica, ya que no posee
un organigrama en el que se defina la division de funciones, las lineas de autoridad, las
lineas de responsabilidad y los canales formales de comunicacion. Con los datos
obtenidos, se ha llegado a determinar que la empresa esta organizada de la siguiente

manecra:
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Figura 15. Organigrama

erente
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Fuente: Representacion grafica de la estructura de la empresa Graficos Dalo S.A. Elaboracion propia.

Contabilidad

Atencion
al cliente

Estudio
del

cliente

Sistemas




A continuacion, se detalla informacion estadistica relevante de desempefio de la
empresa Graficos Dalo S.A. Es esencial presentar la siguiente data pues la idea detras
de todo negocio es la generacion de utilidad, vender y lograr que los ingresos sean
mayores que los gastos incurridos en la produccion y/o comercializacion de bienes y/o

SEervicios.

Primero se enlistan los activos de la empresa, mismos que se dividen por grupos
contables facilitando la clasificacion de acuerdo con la inherencia en el proceso
productivo. Los activos financieros empresariales cuantifican y ponen a trabajar
caracteristicas endogenas de las empresas con el fin de mejorar sus capacidades. Mismas
que al ser enfrentada con la competencia externa y oferta del mercado empujan a
procesos de innovacion como adquisicion de softwares, mejoras de procesos productivos

y andlisis de la cadena organizacional (Bagna et al., 2024).

Segundo se muestran indicadores financieros que a rasgos generales
conceptualizacion la situacion actual de una empresa. Los indicadores de desempefio
son informacidn recolectada en intervalos de tiempo regulares que permiten hacerle
seguimiento al desarrollo de un sistema. Y son la base para evaluar el desarrollo de una
marca y ayuda al analisis de procesos de inversion a través del control de logros vs

objetivos planeados (Meier et al., 2013)
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Inversion

Tabla 3. Detalle por grupo (activos) de la inversion actual de Graficos Dalo S.A.

DALO S.A.
PERIODO

GRUPO
EQUIPOS DE COMPUTACION
EQUIPOS DE COMPUTACION
EQUIPOS DE COMPUTACION
EQUIPOS DE COMPUTACION
EQUIPOS DE COMPUTACION
EQUIPOS DE COMPUTACION
EQUIPOS DE COMPUTACION
EQUIPOS DE COMPUTACION
EQUIPOS DE COMPUTACION
EQUIPOS DE COMPUTACION
EQUIPOS DE COMPUTACION
EQUIPOS DE COMPUTACION
EQUIPOS DE COMPUTACION
EQUIPOS DE COMPUTACION
EQUIPOS DE COMPUTACION

EQUIPOS DE OFICINA
EQUIPOS DE OFICINA

MUEBLES Y ENSERES
MUEBLES Y ENSERES
MUEBLES Y ENSERES
MUEBLES Y ENSERES
MUEBLES Y ENSERES
MUEBLES Y ENSERES
MUEBLES Y ENSERES
MUEBLES Y ENSERES
MUEBLES Y ENSERES

MAQUINARIAS
MAQUINARIAS
MAQUINARIAS
MAQUINARIAS
MAQUINARIAS
MAQUINARIAS
MAQUINARIAS
MAQUINARIAS
MAQUINARIAS
MAQUINARIAS
MAQUINARIAS
MAQUINARIAS

VEHICULOS
VEHICULOS
VEHICULOS

EDIFICIO
EDIFICIO

CANT

[ e N e e e e e e T S BV B

_

[ N T

[ I N R e e e A e e e

2023-204

DESCRIPCION
COMPUTADOR COMPLETO
REGULADORES VOLTAJE
IMPRESORA LX300+
COMPUTADOR IMAC - PANTALLA PLANA
IMPRESORA HP MULTIFUNCION 3050
COMPUTADOR +MONITOR SAMSUNG
COMPUTADOR +MONITOR SAMSUNG
COMPUTADOR +MONITOR SAMSUNG
IMPRESORA XEROX, SERIE C9000
LENOVO COMPUTADOR ONLYONE
DELL DISENO ONLYONE
PROYECTOR OLYMPIA DIGITAL
SERVIDOR TECHCOMPUTER + UPS

IMAC

ATX/SAMSUNG
ATX/SAMSUNG
ATX/SAMSUNG
XEROX

COMPUTADOR XTRATECH+MONITOR SAMSUN ATX/SAMSUNG
COMPUTADOR XTRATECH+MONITOR SAMSUN ATX/SAMSUNG

CENTRAL TELEFONICA
CENTRAL DE CAMARAS DE SEGURIDAD

CENTRAL ACONDICIONADOR AIRE
ACONDICIONADOR AIRE
ACONDICIONADOR AIRE

SPLIT AA

ESCRITORIO OFICINA METALICO
MODULOS ESCRITORIOS
TELEVISOR 32

TELEVISOR 32

MUEBLES OFICINA

IMPRESORA OFFSET * MODELO R200 OB
COLECTORA ALZADORA NL2000
GUILLOTINA POLAR 92LUZ/S5011573
IMPRESORA MONOCOLOR S/N 9-2389
IMPRESORA GTO52

IMPRESORA ROTATIVA

OFFSET KOMORI

CTP QUEMADOR PLANCHAS
TRANSFORMADOR

COMPRESORES DE AIRE

DOBLADORA FOLLETOS
TROQUELADOR SBG

VEHICULO-CAMION DESPACHOS
VEHICULO-VENTAS KIA SPORTAGE
VEHICULO-VENTAS CHEVROLET AVEO

EDIFICIO E INSTALACIONES

SISTEMA HIDRAULICO CONTRA INCENDIOS
A DIESEL CON GENERADOR AUTOMATICO
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PANASONIC
PANASONIC

KOMORI-UK
SAMSUNG
PANASONIC
LG

RIVIERA
LG
CARVAJAL TRADE

MANN ROLAND
CAFSA

POLAR

CHIEFF 17
HEIDELBERG
TECGRAF
KOMORI-UK
SREEEN

HEIDELBERG

VALOR

ORIGINAL
3,213.69
585.00
3,150.00
711.49
550.00
314.50
397.74
397.74
4,400.00
997.50
1,608.22
339.20
1,010.00
384.00
448.00
18,507.07
800.00
2,500.00
3,300.00
787.50
210.98
147.42
675.00
67.50
180.00
450.00
450.00
3,379.29
6,347.69
8,000.00
2,500.00
7,000.00
3,000.00
8,000.00
15,000.00
190,000.00
8,500.00
6,000.00
2,000.00
6,000.00
15,000.00
271,000.00
30,000.00
24,500.00
12,000.00
66,500.00
650,000.00
40,000.00
690,000.00

1,055,654.76



Resultados economicos

Tabla 4. Resultados economicos de Graficos Dalo S.A.

2018 2019 2020 2021 2022
Liquidez Corriente 0.54 0.72 1.29 1.32 1.28
LIQUIDEZ
Prueba Acida 0.47 0.66 1.20 1.24 1.20
Apalancamiento 3.33 3.25 2.95 2.90 2.87
Ap"’]}.'anca.m'e”m 265 2.66 2.05 1.98 1.95
inanciero
SOLVENCIA
ol el 5.43 5.81 3.27 3.56 3.20
intereses
Fortaleza 0.14 0.13 0.13 0.28 0.32
Patrimonial
Rotacion de Activos| 0.00007 | 0.00114 | 0.00376 0.083 0.09
Cuentas por Cobrar
(Corto Plazo) 38 38 30 35 30
GESTION
Cuentas por Pagar
(Corto Plazo) 303 198 132 250 211
Rotacién de Cartera| 8.63 8.65 10.37 12.10 10.36
Margen Bruto 0.72 0.70 0.72 0.70 0.80
Margen Operativo 0.43 0.43 0.34 0.38 0.62
Rentabilidad Neta | 55407 | 00114 | 0.00376 | 0.01370 | 0.03862
del Activo
RENTABILIDAD
Rentabilidad
Operacional del 0.98 0.90 0.59 0.50 0.78
Patrimonio
Rentabilidad
Operacional del 0.29 0.28 0.20 0.43 0.56
Activo
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Proceso Ambiental Actual

Segun Torrellas, et al. (2011) sostienen que los limites del sistema bajo la cual
la naturaleza de la empresa estd rodeada detecta la existencia de subsistemas donde
generalmente existe carga ambiental. Estudian y utilizan la metodologia del Analisis de
Ciclo de Vida para analizar procesos industriales con aparente carga de impacto
ambiental. De acuerdo con este pensamiento, a continuacion, se presenta un diagrama

general de los procesos y ciclo de vida de productos de Graficos Dalo S.A.

Figura 16. Proceso productivo y ciclo de vida

Pedido del cliente
Aceptacion proformas Negociacion y

y términos del negocio Adquisicion MP

Materias Elaboracion arte Emisiones atmosféricas
primas

v Residuos sélidos (papel)

Energia . . - .
& Produccion Residuos quimicos (tinta, etc.)

Mantenimiento y
Reciclaje

Fuente: Diagrama del proceso y ciclo de produccion de los bienes que ofrece Graficos

Dalo S.A. Elaboracioén propia.
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Cuando un cliente solicita una cotizacion de impresion, el primer paso para
crearla es hacer un célculo (software) donde se establecen pardmetros basicos y
personalizados del trabajo. El programa entonces calcula el costo de produccion
(aproximado) mostrando un borrador de la distribucion de las impresiones en la materia

prima establecida y de acuerdo con las medidas predeterminadas.

A continuacion, para ejemplo del proceso productivo se muestran céalculos y
enlistan detalles de un trabajo de produccion X donde se aprecia mejor la reduccion,
distribucion del espacio y aprovechamiento de la materia prima. Para esto las siguientes
figuras son dibujos de distribuciones de impresion unas etiquetas para productos

congelados con acabado UV y sanduchado.

Figura 17. Hoja de célculo de produccion

Fuente: Fotografia de una hoja del calculo para establecer precio, resultado del software

Calculo.DALO. Elaboracion propia.
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En ocasiones es necesaria la intervencion humana para mejor aprovechamiento de la
materia prima, muchos casos se han dado donde se usa espacio libre para armar trabajos
aprobados de diferentes clientes. En el ejemplo que aqui se detalla estas etiquetas se
imprimen junto a otras etiquetas de colgar productos, puesto que ambos trabajos
requieren del mismo acabado. Desde esta etapa temprana del proceso productivo es
importante recalcar el compromiso de reduccion de la empresa Graficos Dalo S.A. no

solo dirigido a costos sino también a uso de materia prima.

Figura 18. Encabezado de hoja de célculo de la produccion del trabajo X

N oI ;
\ i I . - Swoc up)
5 & . Y4 lprariale” pranon 4 LL <[t 2 50
@ iy oo UNP
) < e ¢
) R Z)ﬂM Phowo Eﬁ i,g_/m 454, [ed oo  UNDS
S Calculo =
L-201311753 LITOGRAFIA, GRAFICOS DALO
Fecha 27/11/2023 Usuario JRAMIREZ ? OO0 (o,
Cliente 17011 INDEXPMAR S.A. ( -
Vendedor 00000 DIRECTO 2 Pietn
[Formato de Precorte e Impresion del Producto
T
PRECORTE ( Pliego 90 x 130) IMPRESION.(30 x 43.3) Productos ETIQUETAS
. Cantidad 1000
4o Cant x Prod 1
L Formato 42.3x 28 Cms
ety
fced Partes 1
Maquina 1 Cms
Referencia del Producto
9 Papel Pliego Gramaje Color Anv  Color Rev  Cms Lineal
COUCHE PLIEGO 90x130 300 GRS 4 4 ]
UV Anv UV Rev Descripcion
S S COUCHE BRILLO

Observacion MI COMISARIATO CAMARON 1L C/COD / MAS AHORRO FILETE TILAPIA C/COD 454GRJ/FINAL:17 X 6.5CMS

=EEEamnaae

Fuente: Imagen del célculo de etiquetas X y su respectivo armado (dibujo) donde se
logra ver los espacios en blanco, que se utilizan para armar el otro trabajo. Tomado del

programa Calculos.DALO.

Luego que el cliente acepta el precio de venta y los términos de negociacion
(tiempo de entrega, acabado del producto, material, etc.) se compra la materia prima
requerida y se procede a elaborar el arte de acuerdo con las especificaciones y
necesidades del consumidor. En este paso existe entrada de material, pues los artes son
impresos, llevados y firmados por el cliente en su 80%, el departamento de disefio

finalmente termina su participacion con el quemado de la plancha.
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Una vez recibida y aprobada la plancha “madre” jefatura de produccion entrega
la misma al operador de la maquinaria junto a la materia prima. Luego entra el proceso
productivo donde se empieza por la calibracion para evitar pérdidas y desperdicios
innecesarios. Los operadores son capacitados para colocar la produccion “buena” en
pallets identificables, y, los desperdicios generados como tintas, papel y quimicos son

guardados en envases metalicos.

Figura 19. Puesto de trabajo maquina Komori

Tacho de basura con
etiqueta “PAPEL”.

Fuente: Imagen de la estacion de trabajo maquina Komori (linea de produccion

litografia) donde se aprecian los basureros debidamente rotulados. Elaboracion propia.
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Figura 20. Puesto de trabajo maquina Tecgraf

Envases metalicos
para guardar
desperdicios liquidos
como tintas y
quimicos

Fuente: Imagen de la estacion de trabajo maquina Tecgraf (linea de produccion formas

continuas) donde se aprecia la estanteria designada para desechos. Elaboracion propia.
Luego de la jornada de trabajo, el personal operativo debe ordenar y limpiar su
puesto de trabajo; cada operador es responsable de su estacion (debidamente identificado
con pintura amarilla en el piso). Todas las noches el personal de limpieza es encargado
de pasar por cada puesto de trabajo, tomar, clasificar y colocar los desperdicios en los
espacios provistos; limpieza entiende que todo aquello que se encuentra fuera del limite
de la estacion, en los tachos de basura y en los 2 ultimos pisos de las repisas son

desperdicios.
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Figura 21. Centro de acopio de papel de la empresa Graficos Dalo S.A.

Fuente: Foto donde se puede ver el cuarto designado en la empresa para acumulacion del

papel residuo de impresion. Elaboracion propia.

Figura 22. Centro de acopio de tintas y quimicos de la empresa Graficos Dalo S.A.

Fuente: Foto donde se puede ver el espacio designado en la empresa para acumulacion

del residuo de productos quimicos. Elaboracion propia.
En los centros de acopio los materiales de reciclaje son almacenados en sacos,
tachos, cajones de plastico o cajoneros de madera de acuerdo con su nivel de

peligrosidad y acabado (barnizado, laminado, etc.). Ambos centros de acopio son
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custodiados por el personal debidamente calificado quienes son los responsables de

atender a las empresas de reciclaje a las que se le vende el material residual.

Figura 23. Desperdicio de papel en el centro de acopio

Fuente: Imagen del interior del centro de acopio de papel en el que se observan sacos,
tachos y material apilado clasificado por tipo de papel y consecuentemente peligrosidad
del material residual. Elaboracién propia.
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Capitulo I1I: Metodologia

A continuacion, se detalla ampliamente el disefio de la investigacion, enfoque y
tipo del presente estudio, abarca temas como la obtencion y recopilacion de los datos
necesarios para el cumplimiento de los objetivos. La investigacion se fundamenta en
presentar la alternativa de impresion flexografica para una industria tradicional y

existente en la economia.

Diseiio de la investigacion

El proceso de produccion de conocimiento deja de lado la subjetividad para dar
paso a percibir la realidad en su totalidad, se debe descomponer el fendmeno y construir
instrumentos certeros variables de acuerdo con la naturaleza de los resultados que se
esperan (Mousalli-Kayat, 2015). Las investigaciones pueden ser de disefio experimental
y no experimental, y su campo restringe el contexto de aplicacion de sus resultados.
Disefio experimental significa que habria intencionalidad en manipulacion de variables
para medir el impacto sobre otra, y dado que no es el caso, el presente estudio tiene un

disefio no experimental.

La investigacion pretende desarrollar un estudio de tipo no experimental pues el
objeto de estudio es la alternativa de impresion flexografica y su ventaja ambiental. La
técnica se resume en medir los efectos y beneficios de cada alternativa utilizando
procedimientos de evaluacion de calidad; es decir, se quiere alcanzar una estimacion real
de la ventaja econdmica que el cambio de sistema de produccion representaria en la
industria existente. Asimismo, la investigacion no experimental se puede considerar
descriptiva ya que exhibe la realidad en un tiempo y espacio determinado; pregunta,

responde y registra el fendémeno de estudio (Rojas, 2015).
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En un estudio no experimental se observan situaciones existentes y/o pasadas,
razon por la que, ningln efecto es provocado intencionalmente (Agudelo et al., s.f.) y el
investigador no tiene control directo sobre sus efectos. La principal ventaja de este
disefio es el analisis del comportamiento de las variables, pues en este estado resulta
accesible conocer la naturaleza del comportamiento de estas para luego analizarlas y
simular situaciones de posible interaccion. La observacion en su estado natural perfila
una situacion similar a la realidad a partir del tratamiento de los datos observados, sin
embargo, es muy importante que al usar esta metodologia se tenga muy en cuenta la

revision de la literatura, dada la facilidad a la existencia de sesgos.

Tipo de la investigacion

En el siglo pasado se produjo una ruptura epistémica fundamental que remodeld
la vision mecanica del mundo hacia uno complejo y holista donde somos miembros de
un sistema altamente dinamico e interrelacionado (Londofio y Marin, 2002). Las
diversas disciplinas cientificas han generado un desarrollo del conocimiento basado en
una vision global de la realidad que permite relacionar e integrar eventos de acuerdo con

Su contexto.
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Figura 24. Ciclo Holistico de la investigacion
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Fuente: Tomado de “Metodologia de la investigacion holistica. Una propuesta
integradora desde las sociedades fragmentadas”, por Londofio y Marin (2002), el grafico

dibuja el proceso holistico de la investigacion y hace énfasis en su circularidad.

En los estudios descriptivos, el investigador se limita a medir la presencia,
caracteristicas o distribucion de un fenomeno dentro de la poblacion de estudio como si
de un corte en el tiempo se tratara (Veiga de Cabo et al.,, 2008). Los estudios
observacionales, como el aqui propuesto, se enfocan en describir una poblacion lo que
incluye su interaccion, costumbres, variables, efectos, etc. La secuencia temporal o
estudio continuo no se incluye en el presente, razon por la que es fundamental
comprender los antecedentes de comportamiento de las variables para coherencia de las

asociaciones estadisticamente significativas y asi resolver problemas practicos.

“Esto se suele agravar dada la facilidad con que actualmente pueden realizarse

analisis estadisticos. En general, y en los estudios descriptivos en particular, uno puede
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obtener cientos de asociaciones “estadisticamente significativas” sin que esto, desde el

’

punto de vista cientifico, signifique nada en absoluto.’

(Veiga de Cabo, De la Fuente y Zimmermann, 2008, p. 83)

Método de la investigacion

Los datos se obtienen de la observacion de la realidad en un momento especifico
en el que se analiza la incidencia y repercusion sobre las otras variables de control. Este
estudio se limita a medir la presencia y caracteristicas de los efectos del proceso
productivo de impresion conocido como flexografia. Ninguna relacion causal se

determina antes de recurrir al estudio analitico aplicado.

El disefio de investigacion no experimental transversal y descriptivo dibuja
razonablemente la realidad en un tiempo determinado. El enfoque cuantitativo recolecta
los datos para comprobar la hipdtesis del estudio complementario al anélisis de datos
con métodos estadisticos (Romero et al., 2010). Es también posible establecer patrones
de correlacion de comportamiento e incidencia, fruto de la observacion sin

manipulacion, perfilando una relacion causal entre un factor y la aparicion de un efecto.

El trabajo de investigacion se enfoca en un analisis pre-inversion a nivel interno
y externo de la empresa Graficos Dalo S.A., considera una base de datos mensuales de
las ventas, costos, gastos, utilidad y utilidad bruta de los afios 2018-2022. A partir de la
data recopilada se define la necesidad de invertir y ajustar el modelo de negocio actual

si se espera sostenibilidad.
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Tabla 5. Detalle de las variables de estudio

Variable Definicion conceptual Escala Indice
Ventas Monto monetario acumulado  Cuantitativa Monto ($)
resultante de transacciones
comerciales de venta
(trueque).
Costos Monto monetario acumulado  Cuantitativa Monto ($)

resultante de transacciones
comerciales de compra
(trueque).

Gastos Monto monetario acumulado  Cuantitativa Monto ()
de desembolso de efectivo
usado indirectamente en la

produccion de un
bien/servicio.
Utilidad Monto monetario acumulado  Cuantitativa Monto ()

resultante  del  proceso
comercial, es decir ventas
menos costos, menos gastos,
y luego de restar el pago de
impuestos fiscales.

Utilidad bruta Monto monetario acumulado  Cuantitativa Monto ($)
resultante  del  proceso

comercial, es decir ventas

menos Costos |y menos

gastos.

Los datos se obtienen de la observacion de la realidad en un momento especifico
en el que se analiza la incidencia y repercusion sobre las otras variables de control. Este
estudio se limita a medir la presencia y caracteristicas de los efectos del proceso

productivo de impresion conocido como flexografia.

Indicadores y estudios similares

Schulz-Monninghoff y Evans estudian en el 2023 la viabilidad econémica de los
proyectos circulares tomando como referencia el proyecto real sobre la propuesta de
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baterias de vehiculos eléctricos. En el trabajo las siglas BESS y LCC (por sus siglas en
inglés) son mencionados varias veces, mismas que significan Almacenamiento de ahorro
de energia de bateria y Costo del Ciclo de Vida, respectivamente. Las tareas principales
son: primero, analisis de casos sonde se usan los sistemas BESS como contribuyentes al
LCC consultando la relacion costo vs. precio; y, segundo, anélisis de escenario del Valor

Presente Neto del BESS usando una simulacion del software Top Energy.

Luego el modelo de negocio consta de 5 pasos: 1) Simular un BESS y casos
multiuso, 2) Tomar en cuenta condiciones de mercado para uso de los BESS, 3) Calcular
el NPV (Valor Presente Neto), 4) Analisis de contribucion de los BESS, y 5) Analisis de
ciclo de vida del producto. La contribucion clave resultante es que proporciona un marco
para evaluar la propuesta de valor demostrando que la complejidad de la implementacion

de modelos de economia circular es alinear tareas, actores y competencias.

El ciclo de vida de la sustentabilidad también debe ser incorporado, asi lo
determinan Yang et al., (2023) quienes en su estudio incorporan el costo de degradacion
de la bateria de almacenamiento con el fin de evitar ganancias sobreestimadas. Dichos
autores se fundamentan en un modelo de simulacion de operacion usando el indicador
TIR (Tiempo de Recuperacion de la Inversion). La viabilidad econdmica en el ciclo de
vida entonces se construye a partir del uso del método cluster, modelos y algoritmos,
validados actualmente por estudios de aplicacion para el caso de 2 tecnologias

convencionales.

Luego se presenta un analisis de sensibilidad para identificar factores criticos que
impulsardn el consumo de baterias de almacenamiento en el futuro. No obstante, se
estudia el ambiente del producto, desenvolvimiento y comportamiento productivo; y se

contrasta data de metodologia clister versus método diario tipico para reducir cargas
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indebidas en la simulacidn del ciclo de vida. Para orientar la toma de decisiones de la
cartera de inversiones se evaltan los resultados mediante el analisis directo de la TIR de

cada tipo de bateria producida.

Estimar la rentabilidad de produccién de una planta innovadora es el objetivo del
articulo de Pappalardo et al. construyen entonces una situacion actual empresarial a
partir de supuestos reales. La data actual recolectada fue la produccion anual actual; del
nuevo escenario con la implementacion tecnoldgica se reune informacion sobre los
costos de implementacion, el periodo de amortizacidn, la produccion anual esperada y

la capacidad en términos de jornada laboral en horas (2023).

En primera instancia se halla el andlisis y determinacion de costos de produccion,
donde se hace un lineamiento entre los costos y los posibles ingresos que estos generan.
Dentro de los costos se clasifican en fijos (compra nueva maquinaria, instalacion,
montaje, adecuacion de la estacion de trabajo, entrenamiento personal) y variables
(materia prima, mano de obra, mantenimiento por corridas). Una vez recolectada esta
informacion se calcula el punto de equilibrio; complementariamente se analiza tanto el

resultado como datos secundarios como contribucion marginal.

La produccion de microalgas para consumo alimenticio, cosmético y
farmacéutico requiere de un proceso activo de secado, misma que puede representar una
alta inversion ademds de consumo eléctrico. Secadores por aspersion es la propuesta que
el trabajo busca probar como tecnologia de bajo coste, ya que a pesar de su alta necesidad
de energia esta puede provenir de combustibles fosiles. Para ello se disefia un estudio de
arte completo que incluye condiciones de funcionamiento y andlisis econdomico,
medioambiental, financiero, etc. de las unidades de secado. La viabilidad tedrica

concluye que existe la posibilidad de la aplicacion/adaptacion activa de la tecnologia en
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procesos industriales varios, especialmente en aquellos procesos productivos que

requieran etapas de secado (Lopez et al., 2023).

Figura 25. Indicadores y herramientas de estudio
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Fuente: Diagrama grafico de los indicadores usados (Ventas y Costos) y las

herramientas de evaluacion del presente trabajo. Elaboracion propia.

A partir del estudio de las variables cuantitativas y cualitativas de la situacion
actual de la empresa Graficos Dalo S.A. se establece la necesidad de una nueva linea de
produccion, y es alli donde se requiere de la investigacion cualitativa para manifestar los
detalles del estudio. El presente trabajo se complementa con observacion primaria,
mismo que se fortalece con el uso de entrevistas al duefio y anterior representante legal
de la empresa Graficos Dalo S.A., el Ec. Wilson Zambrano Avilés; las preguntas de

investigacion asi como las respuestas se redactan a continuacion:

Las preguntas de entrevista fueron las siguientes:

1. (Como ha sido el comportamiento (en términos de consumo) del producto o
servicio que su representada ofrece antes, durante y después de la crisis sanitaria

Covid-19?

El consumo ha sido muy volatil, la diferencia muy marcada, con picos en altos y bajos
han bien definidos. Como es de amplio conocimiento antes de la pandemia del Covid-

19 la industria grafica venia cargando con los efectos de la cada vez mas restrictiva
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facturacion electronica. Durante la pandemia nos enfrentamos a una realidad cruda y sin
precedentes, en lo personal fue un periodo de gran incertidumbre al encerrarnos cerca
de 3 meses, sin produccion y con deudas que pagar no solo a trabajadores, sino
proveedores y al estado principalmente. Luego de la pandemia como empresa hemos
tenido que pensar en alternativas de negocio para sectores pudientes y sostenibles en el
tiempo, pero sin perder la esencia de impresion pues esta alli nuestro mayor activo, el

conocimiento.

2. (Como distribuye los productos o servicios que ofrece? ;Si es un bien, qué

canales usa y que logistica es necesaria para la misma?

Aqui ofrecemos variedad de productos de impresion que se distribuyen ya sea al
consumidor final como a intermediarios. Por lo general, digamos un 90% de los pedidos
son al consumidor final y se realiza la entrega en el camion de distribucion de la empresa,
considerando por supuesto las restricciones que existen en cada empresa respecto al
recibir mercaderia en sus bodegas. Cuando el producto es vendido a intermediarios, por
lo general ellos vienen a ver su mercaderia pues son recelosos con el empaquetado y
prefieren llevarse ellos mismos el producto. En cualquiera de los casos es imprescindible
la logistica pues no es negocio tener el producto almacenado, la naturaleza de cada

empresa es vender para cobrar y lo antes se lleven la mercaderia antes la pagan.

3. Considerando los efectos de la crisis sanitaria Covid-19 sobre la sociedad y
tomando en cuenta la evolucion de su representada en términos monetarios, cree

que hay sostenibilidad a largo plazo en el sector?

Sinceramente hablando hasta hace poco mas de 3 afios te habria dicho que no habia, es
dificil dejar de hacer lo que has venido haciendo por 24 afios de un momento a otro por

un shock como el que nos trajo la pandemia. Como hombre de mas de 50 afos te digo

81



no es facil aceptar que lo que conociste como método de no es valorado; sin embargo,
como hombre de negocios sabemos que en todo riesgo hay ganancia y perdidas, mas es

importante no asumir la perdida sino hasta haber agotado todo el conocimiento.

4. En su opiniodn, ;Cual definiria como la ventaja competitiva que la crisis sanitaria

Covid-19 ha fortalecido en su representada?

La volatilidad que trajo consigo nos impacto terriblemente, fue desesperante pero
también nos recordd que como empresarios siempre debemos estar buscando que mas
hacer, todos los huevos no se guardan en una misma canasta decia mi abuela. La
pandemia nos obligo a retomar el camino de la innovacion que es esencial no solo para

los negocios sino para la vida en general.

5. De acuerdo con su experiencia profesional, ;Cudl cree que es una nueva

oportunidad que su representada puede explorar?

No me las se todas, pero creo la oportunidad para el sector grafico estd en el
empaquetado. A nivel general si automatizamos procesos, la inversion en empaques para

el sector farmacéutico y alimenticio es una muy buena opcion a largo plazo.
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Capitulo IV: Analisis de factibilidad econémica-financiera

En este capitulo se realiza un andlisis de factibilidad completo que soporte la
decision de inversion en una linea de impresion flexografica. Se escriben nuevos
lineamientos y objetivos para la Mision, Vision, Estructura Organizacional y Planes de

Accion; mismos complementados con andlisis industrial y oportunidad de mercado.

Objetivo general
Poseer una planta donde converjan el talento humano y los recursos técnicos que
permitan ser catalogados por los clientes como los mejores en eficiencia, rapidez y

economia en el segmento de mediano y corto tiraje.

Objetivos especificos

v Ser el lider en la fabricacion de etiquetas, cajas y papeleria de empaquetado.

v Proveer a los clientes en sus pedidos con rapidez, eficiencia y eficacia.

v Cumplir con las expectativas y satisfacer a los clientes con nuestros productos.

v Incremento de cartera de clientes y niveles de facturacion a un paso sostenible.

v Monitorear tendencias de preferencias del cliente y nuevas oportunidades de
mercado.

v Prestar atencion y estar comprometidos con una continua reingenieria
empresarial.
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Mision

Ofrecer a nuestros clientes productos graficos de excelente calidad y
personalizados, trabajamos con honestidad e integridad para crear y cumplir con las

necesidades de precision de nuestros consumidores.

Vision

Ser la compafiia lider en el sector flexografico del mercado ecuatoriano,

asegurando la satisfaccion del consumidor a través de productos innovadores.

Analisis Industrial

La emergencia sanitaria declarada por la propagacion inmensurable del virus
conocido como Covid-19 es actualmente considerada como una crisis econdémica que
amenaza todos los sectores economicos a nivel mundial. Con el brote del virus el sector
farmacéutico experimentd una escasez al tener que proporcionar insumos médicos y
medicinas muy por encima de su capacidad de respuesta. La realidad es una observable
crisis; muchas son las lecciones de eficacia que han surgido a raiz de la aparicion del

virus, especialmente la disfuncionalidad del sistema productivo econdmico.

Los rapidos cambios eran necesarios para adaptar el sistema de atencion de salud
(entrega de medicinas, exdmenes de laboratorio, chequeos, etc.) en respuesta a la cada
vez mayor carga de personas infectadas. El caso de la industria alimenticia también ha
visto cambios significativos en la expansion de entrega de comestibles en linea, a medida
que mas consumidores cumplen con las ordenes de quedarse en casa y/o distanciamiento

social (Hobbs, 2020). La expansion de los servicios de entrega representa una
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oportunidad para el sector minorista de alimentos, ya que satisface una necesidad
importante de la comunidad y logra posicionarse en la mente del consumidor con un

cierto nivel de reputacion.

Durante el mismo tiempo, el interés por alimentos locales se establecié motivado
por el crecimiento de consciencia en seguridad alimentaria. Para algunos consumidores
la pandemia consolido un interés a alimentos locales, mientras que otros se sintieron
atraidos por el sector de los alimentos congelados. Los consumidores buscaban
alimentos duraderos y faciles de cocinar, ya que muchas personas trabajaban en casa y
debian cumplir con sus obligaciones. Arvianto et al. sostienen que las industrias de
alimentos congelados mostraron un crecimiento en su demanda en un 300%,

especialmente en alimentos no perecibles, congelados y de facil coccion (2021).

Para el afio 2020, la industria de farmacos se vio obligada asociarse con
organizaciones publicas y privadas para gestionar los requisitos de servicios como:
orientacion de servicios especializados de medicina, potenciar la relacion con
proveedores y comerciantes para garantizar acceso a suministros, almacenamiento y
transporte a tiempo de los medicamentos (Almurisi, et al., 2021). La aparicion de la
pandemia y las medidas de encierro que muchos gobiernos adoptaron, incluyendo el del
Ecuador, para desacelerar la propagacion del virus impact6é negativamente el nivel de

ventas de la empresa Graficos Dalo S.A.

Las restricciones de movilidad, medidas de distanciamiento, necesidad de planes
de contingencia empresarial, medidas de bioseguridad, etc. contribuyeron al cierre
temporal y en casos permanentes de muchos comercios al por menor (principales
consumidores del producto que esta vende). Luego de 2 meses con flujos de ventas

insignificantes y con la misma carga impositiva y regulatoria, Dalo S.A. quien ya venia
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explorando la idea de calificarse como proveedor para la industria farmacéutica, decide
entrar en la linea de produccion de insertos medicinales como alternativa para

recuperarse de las enormes pérdidas econdmicas.

La evolucion de un mercado, las fuerzas que conducen la competencia en una
industria, la planificacion estratégica, entre otros son algunos topicos que el libro
Competitive Strategy de Michael Porter (1980) revisa. El fundamento analitico para el
desarrollo de la estrategia competitiva se construye a través del andlisis de la estructura
de la industria y sus actores. El proceso consiste en examinar la evolucion de los sectores
economicos desde 5 perspectivas, denominadas fuerzas, competitivas que condicionan

la rentabilidad de un sector.

Las aristas evaltan los nuevos competidores, poder de negociacion de clientes,
poder de negociacion de proveedores, productos sustitutos, y rivalidad de competidores.
La magnitud de estas fuerzas incluye variables sensibles al entorno, y se califican en
expresiones cuantitativas de presion, competencia y riesgo. En términos generales, esta
herramienta analiza el nivel competitivo de una empresa dentro de la industria; no
obstante, la técnica también es empleada como medida de planificacion para crear
politicas organizacionales que hagan frente a amenazas externas con el uso eficiente de

sus fortalezas y oportunidades.

Un ejemplo de esto es el trabajo de Rice (2010), donde la herramienta se adapta
para facilitar el desarrollo de un modelo de amenazas ambientales que ayude a los
administradores a evaluar fuerzas externas, su origen y comportamiento para tener €xito
en la creacion de estrategias eco-ambientales para neutralizarlas. Los costos de
oportunidad de aplicar las fuerzas ambientales que posiblemente pongan en riesgo la

estabilidad empresarial, es tendencia en estudios recientes.
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Las 5 fuerzas de Porter permiten cuantificar la magnitud de incidencia de factores
extrinsecos respecto a la compafiia y como mejor superarlos aprovechando sus ventajas
intrinsecas. Asad (2012) sostiene que el principio fundamental de esta vision basada en
recursos es que el fundamento de la ventaja competitiva reside en la aplicacion y
combinacion eficiente del conjunto de recursos valiosos disponibles. Para tal efecto
Hlouskova et al. (2022) establecen indicadores de los costes de oportunidad de los
factores de produccion de trabajo, tierra y capital. El esfuerzo e iniciativas de
investigacion y desarrollo serdn esenciales en las organizaciones, ya que, el tamafo del

mercado aumenta y la necesidad obliga.

Figura 26. Las 5 fuerzas de Porter
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Fuente: Diagrama de las 5 fuerzas de Porter (1980) para el andlisis industrial.

Elaboracion propia.
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Tabla 6. Las 5 fuerzas de Porter aplicada a Graficos Dalo S.A.

Nuevos competidores

Poder de negociacion de proveedores

Poder de negociacién de clientes

Productos sustitutos

Para entrar al mercado como proveedor de empresas que
manipulan alimentos y medicinas es necesario el uso
parcial de las Buenas Practicas de Manufactura (BPM)
en términos de almacenamiento, empaque y distribucion.

Proveedores nacionales de papel son productores ellos
mismos, s decir, tienen plantas de produccion; por lo
tano, en [a actualidad es dificil confiar en proveedores,
la competencia desleal se ve desde este nivel.

La necesidad acual del mercado indica que se requiere
de una canfidad grande de mversion en costos fijos como
adquisicion maquinaria, adecuacion lugar de trabajo y
capacitacion del personal.

La necesidad actual del mercado indica que se requiere
de una maquina que garantize cierto nivel de produccion
(sin ope1on a error).

Las maquinarias flexograficas promefen el uso de tinfas
facilmente solubles, al ser a base de agua; ademas uso
eficiente de rodillos madre, menor desperdicio. En la
actualidad los precios de los insumos para inipresion

Los consumidores estan acostumbrados a que el
producto cumpla con sus necesidades y requerimientos.
Mis la caida del mercado grafico es de conocimiento
genieral, por lo que en ocasiones el cliente quiere poner
condiciones de trabajo, como precio, tiempo de entrega,
entre ofros, Las técnicas aplicadas en los procesos
también son conocidos por el cliente por lo que existen
casos donde estos quieren imponer el tipo de material.

flexografica estan al mismo nivel de los insumos de la
impresion tradicional, sin embargo, mientras més

presion gubernamental tiene el sector mayor aumenta el

Casos se han visto donde clientes llegan con su propia
materia prima comprada y 10 les interesa conocer
medidas de impresion, cantidad de desperdicio, efc.

La ventaja es que e este momento 1o existe productos
sustitutos para la impresion flexografica, es decir,
existen productos que satisfacen la necesidad, mas, no
satisfacen el deseo del consumidor. La precision,
velocidad y flextbilidad de los productos finales
restltantes de la flexografia son hasta el dia de hoy lo
mejor que se puede encontrar en téminos de papeleria y
material publicitario corporativo.

Rivalidad de competidores

En [a actualidad existen unas 10 empresas que concentran la produccion de efiquetas y empaques flexograficos a nivel nacional. Estas son empresas con mas de 20 aiios de trabajo, quienes conocen el mercado y su evolucion. La
fendencia del mercado apunta a factltar las tareas de los consumidores, los clientes saben lo que quieren y compran lo que les conviene sin importarles compromisos adquiridos.

Nota: Resumen del analisis de las 5 fuerzas de Porter de la Empresa Dalo S.A. Elaboracion propia.
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Nuevos competidores

Durante muchos afios la diferenciacion ha sido la preocupacion por la necesidad
del cliente, se les ensefia a los vendedores que estudien las regulaciones basicas del
mercado en el que los clientes se mueven. El objetivo es conseguir proveer de a los

consumidores de productos tangibles como un valor intagible en la decision de compra.

Poder de negociacion de los proveedores

De acuerdo con las regulaciones legales del Ecuador la flexografia remplazaria
las formas de impresion tradicionales, los sectores (alimenticios y farmacéuticos — a los
que sus productos resultantes van dirigidos) son respaldados 100% por los 17 Objetivos
de Desarrollo Sostenible. Por esta razéon la oferta de materia prima para impresion

flexografica seria muy diversa y sus oferentes tendrian poco poder de negociacion.

Poder de negociacion de los clientes

En la actualidad la ventaja competitiva se centra en facilitar las tareas a los
consumidores finales. La globalizacion ha traido consigo la necesidad de produccion
masiva que garantice suficiente de oferta para la creciente poblacion. Los procesos de la
imprenta tradicional se han hecho tan comunes que pequefios comerciantes la utilizan
para hacer su propio material corporativo y hasta negociarlos a precios muy por debajo

del promedio del mercado.

En los ultimos afios se hacen mas presentes casos en los que consumidores
quieren establecer las reglas de negociacion, no solo en términos de precio, sino también
en tiempo de entrega, cantidad y hasta tipo de material a utilizar. Una estrategia seria
conseguir un grado de fidelizaciéon mediano con el cliente (a nivel de la cartera de
clientes en general), haciendo énfasis en el estudio y preocupacién por la necesidad de

cada industria consumidora del producto impreso.
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Productos sustitutos

Pese al numero actual de competidores en el mercado flexografico, la ventaja de
conocer la industria y evolucionar con la industria grafica por mas de 23 afios da
confianza a empresas reinventadas dirigidas a la satisfaccion del cliente. Aunque la
amenaza es alta, las compaiiias deberan constantemente revisar sus productos y politicas
empresariales de tipo ambiental para trazarlos con la necesidad del mercado asegurando

mantenerse a la vanguardia de produccion grafica.

Rivalidad entre competidores

La innovacion por llegar a satisfacer la necesidad del cliente es recomendable,
apostar por una innovacion transformadora combinada con una estrategia de marketing

que refresca la vision de cada empresa.
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Estudio Economico-Financiero

A nuestro favor es la existente relacion de proveeduria con un laboratorio
farmacéutico importante en la cuidad de Guayaquil de quien hemos obtenido data
respecto a produccion. Fue en el 2012, afio en el que por primera vez el SRI introdujo
el mecanismo de control tributario conocido como “facturacion electronica” que se cerrd
la llave de abundancia de la tradicional imprenta. En primera instancia los cambios en el
sistema de facturacion debian ser acogidos solo por contribuyentes sefialados por la

organizacion que cumplian con ciertos niveles de ingresos, activos, etc.

Graficos Dalo S.A. imprimia facturas en formularios continuos para empresas
con volumenes de ventas grandes como Gettareq S.A. por lo que la politica
gubernamental termino con mas de 1 década de contrato de proveeduria. Por esta razon
en el 2013, Dalo S.A. se asocia con una persona natural quien desarrollaria un sistema
de facturacion que sostuvo las ventas por un par de anos mas. En los siguientes periodos,
el SRI comenzo a publicar reglamentos y documentos complementarios que obligaban

a nuevos contribuyentes a ajustarse al método electronico.

Debido a la gran cantidad de contribuyentes, muchos habia quienes a pesar de
que la regulacion se encontraba vigente, buscaban astutamente excusas para evitar
acogerse a lo dispuesto. En 2021, el SRI asume esta realidad y no demora en lanzar un
sistema de facturacion gubernamental gratuito y de acceso libre (con limitaciones en
monto de facturacion) para personas naturales ahora obligadas a facturar

electronicamente.

Los parrafos anteriores relatan una realidad vigente en el Ecuador y tendencia en
el mercado del sector grafico, la caida de la impresion de documentos autorizados por el
SRI genero un punto de inflexion de un antes y después. Autonomia, eficiencia y ahorro
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son conceptos comunes en el proceso de adaptacion a los cambios del entorno que rodean
las organizaciones. Dalo S.A. ha demostrado querer mantenerse en el sector por lo que
en la ultima década se ha visto obligado a hacer cambios tecnologicos, estructurales y

organizacionales en su planta de trabajo.

Contemplar la realidad de la empresa es tema de interés ya que la determinacion
de variables, indicadores y parametros de control puede ser una tarea compleja. Sin
embargo, jugar con combinaciones en la asignacion de recursos es elemental cuando se
trata de direccion estratégica y sostenibilidad. Accion que tiene efecto no solo sobre
funciones empresariales, sino también, en la elaboracion de estrategias referentes a
rentabilidad, crecimiento y supervivencia. Con mas razén en la actualidad donde la

rentabilidad empresarial esta ligada intimamente a la responsabilidad social empresarial.

Nogueira et al. (2017) recuerda que el estudio financiero-econémico es una fase
del Control de Gestion que contrasta la evaluacion del rendimiento de los activos con la
capacidad de la empresa de afrontar y atender obligaciones financieras de corto y largo
plazo. Los mismos autores enlistan los beneficios de un estudio econdmico-financiero

bien realizado:

v vigilar el progreso;
4 rectificar los errores;
v seguir los cambios del entorno y las repercusiones que estos producen en el

avance de la organizacion;
v agregar valor a los productos y servicios de la empresa;
v unir a los trabajadores y, delegar y trabajar en equipo.

(Nogueira et al., 2017, p. 107)
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Detalle de inversiones
Opcion A

Tabla 7. La tabla presenta informacion preparada considerando la compra de la
maquinaria de origen chino “YT2-600" considerando gastos inmersos.

CONCEPTO DE INVERSION COSTO CANTIDAD | COSTO TOTAL INVERSION TOTAL
ACTIVOS FIJOS

Maquinaria $ 30,000.00 1 $ 30,000.00

Equipo $ 5,000.00
Camara de desinfeccion $ 4,000.00 1) $ 4,000.00
CTP - Revelador planchas $ 1,000.00 1/'$ 1,000.00

Mobiliario $ 1,300.00
Mesa de trabajo $ 300.00 11$ 300.00
Vitrinas de almacenamiento $ 500.00 2| $ 1,000.00

Utensilios $ 119.45
Esponjas $ 0.80 4% 3.20
Espatulas $ 1.25 49 5.00
Estiletes $ 3.00 2% 6.00
Cofias $ 0.25 5% 1.25
Faja $ 28.00 3$ 84.00
Guantes $ 4.00 5% 20.00

TOTAL ACTIVOS FIJOS $ 36,419.45

ACTIVOS DIFERIDOS

Asistencia técnica $ 3,000.00 1/ $ 3,000.00
Licencia funcionamiento $ 3,000.00 1| $ 3,000.00
Servicios basicos $ 1,500.00 1) $ 1,500.00
Instalacién equipos $ 5,500.00 1'$ 5,500.00
TOTAL ACTIVOS DIFERIDOS $ 13,000.00
CAPITAL DE TRABAJO
Materia prima $ 5,000.00 1| $ 5,000.00 $ 5,000.00
Salario $ 1,500.00
Operador $ 1,000.00 1/'$ 1,000.00
Ayudante $ 500.00 11$ 500.00
TOTAL CAPITAL DE TRABAJO $ 6,500.00

$ 55,919.45
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La YT2-600 es una maquina de impresion flexografica que utiliza la placa
fotosensible de resina como placa de impresion. Su sistema permite el uso de tintas
biodegradables y es ideal para producciones masivas de bajo costo. Algunas de sus

principales caracteristicas que representan ventajas son:

v El motor cuenta con un control de frecuencia que se adapta a diferentes

velocidades de impresion automatica, mas, cuenta también con la opcidon manual.

v Aplica para patrones de impresion cascada.
v Tensiometro autorregulable desde la bandeja de material de alimentacion.
v Sistema de secado rapido acelera el secado de la tinta y descarga del solvente.

Figura 27. Maquina flexografica YT2-600

Fuente: Imagen de la maquina de tipo impresion flexografica de origen chino YT2-600,
tomada de la cotizacion de WENZHOU URBAN MACHINERY CO. LTD.
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Opcion B

Tabla 8. La tabla presenta informacion preparada considerando la compra de la
magquinaria de origen chino “YT2-800” considerando gastos inmersos.

CONCEPTO DE INVERSION COSTO CANTIDAD | COSTO TOTAL | INVERSION TOTAL
ACTIVOS FIJOS
Magquinaria $ 35,000.00 1 $ 35,000.00
Equipo $ 5,500.00
Camara de desinfeccion $ 4,000.00 1 $ 4,000.00
CTP - Revelador planchas $ 1,500.00 1 $ 1,500.00
Mobiliario $ 1,900.00
Mesa de trabajo $ 500.00 1 $ 500.00
Vitrinas de almacenamiento $ 700.00 2 $ 1,400.00
Utensilios $ 121.25
Esponjas $ 1.00 4 $ 4.00
Espatulas $ 1.50 4 $ 6.00
Estiletes $ 3.00 2 $ 6.00
Cofias $ 0.25 5 $ 1.25
Faja $ 28.00 3 $ 84.00
Guantes $ 4.00 5 $ 20.00
TOTAL ACTIVOS FIJOS $ 42,521.25

ACTIVOS DIFERIDOS

Asistencia técnica $ 4,000.00 1 $ 4,000.00
Licencia funcionamiento $ 3,000.00 1 $ 3,000.00
Servicios basicos $ 1,500.00 1 $ 1,500.00
Instalacién equipos $ 5,500.00 1 $ 5,500.00
TOTAL ACTIVOS DIFERIDOS $ 14,000.00
CAPITAL DE TRABAJO
Materia prima $ 5,125.00 1 $5,125.00 $ 5,125.00
Salario $ 1,500.00
Operador $ 1,000.00 1 $ 1,000.00
Ayudante $ 500.00 1 $ 500.00
TOTAL CAPITAL DE TRABAJO $ 6,625.00

$ 63,146.25
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La YT2-800 es una maquina de impresion flexografica de pequefia dimension,
por lo tanto, de impresion. Pertenece a la familia de maquinarias con uso de tintas
biodegradables, facilitando la produccion masiva a costos acomodables. Entre sus

principales caracteristicas se resaltan:

1. Adopta un modulo especial de transmision de engranajes rectos y un dispositivo

de tamafio de impresion.

2. El rodillo inferior esta hecho de acero y tratado con tecnologia especial, y esta

galvanizado con una capa protectora de cromo duro.

Figura 28. Méquina flexografica YT2-800

Fuente: Imagen de la maquina de tipo impresion flexografica de origen chino YT2-800,

tomada de la cotizacion de WENZHOU URBAN MACHINERY CO. LTD.
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Ambas maquinarias se parecen en muchas de sus caracteristicas, la diferencia

radica en las dimensiones de impresion, por lo tanto, limita la produccion de ciertos

productos. El sistema de secado en ellas es fiable y se ajustable al ritmo de corrida, es

decir que este para o progresivamente aumenta cuando la maquina lo hace; operan

convenientemente y registran colores de forma precisa. Cuenta con el sistema de corrida

automatica que permite programar el contador para la cantidad de impresion deseada,

haciendo que el rodillo de tinta suba y baje segun lo necesario para que el color sea

uniforme y parejo.

Tabla 9. Tabla comparativa maquinarias YT2-600 y YT2-800

desenrollado.

Modelo YT2-600 YT2-800
Ancho maximo del material impreso 600 mm 8 00mm
Ancho méaximo de impresion 560 mm 760mm
Rango de longitud de impresion 180-960 mm 180-960 mm
Diametro maximo de rebobinado y 0 450 mm 0 450 mm

velocidad de impresion

5-50m/minuto

5-50m/minuto

Grosor de la placa (incluyendo cinta en ambos
lados)

2,38 mm

2,38 mm

Poder total 13,5 kilovatios 16 kilovatios
Peso total 1 500Kg 1 750 kilogramos
Dimensiones totales (mm) 2100*1600*2200 | 2100*1800%2200
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Para la toma de decision, respecto a que maquinaria adquirir, la empresa utilizd
el método de comparacion de la TIR vs TMAR. En base a conversaciones sostenidas con
la CPA. Juana Ramirez (Gerente Administrativo de Graficos Dalo S.A.) la tasa minima
aceptable de rendimiento con la que trabajan en el negocio se basa en la Tasa Activa
Referencial del mes inmediato anterior al mes del desembolso del dinero, valor que es
publicado por el Banco Central del Ecuador en su pagina oficial mas un 100% para

retorno de reinversion y reparto accionario.

Los datos con los que se trabaja son los siguientes:

Datos nacionales

Tasa Activa Referencial BCE - Dic23 9.94%
TMAR 20%
Datos empresariales (especificos) YT2-600 | YT2-800
Costo Inicial ($) $(55,919)| $(63,146)
Costo de Operacion Anual ($/aio) $ (4,000)| $ (3,600)
Valor de rescate ($) $ 5,000 $ 6,000
Vida (afnos) 3 6
Afos $
Inversion Incremental 0 | $(7,227)
Flujo efectivo incremental 1 | $§ 400
2 | $ 400
3 |$ 7627
4 |'$ 400
5 | $§ 400
6 | $ 1,400
A (incremental) 12.3%
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Considerando una TMAR del 20% y usando el criterio de la tasa de rendimiento

se concluye escoger la alternativa con menor costo inicial, debido a que la A incremental

es menor que la TMAR.

De acuerdo con el nivel de ventas del 2022 y 2023 de la empresa Graficos Dalo
S.A., el 43% y el 50.5% de estas correspondieron a ventas realizadas al laboratorio
farmacéutico con el cual la empresa mantiene contratos de proveeduria de productos
medicinales en general. Para el 2024, el crecimiento esperado de las ventas por producto
(insertos medicinales) es de 5-8% concentrandose en los meses Mayo, Junio, Julio y

Diciembre.
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Estimacion de ingresos incrementales

Tabla 10. Estimacion de ingresos incrementales Graficos Dalo S.A.

100

. Ventas proyectadas de | Variacion cantidad Precio (por

Periodo . . . . Ingresos Incrementales
insertos (miles) (en miles) millar)

0 Inversion S (55,919.45)
1 9 1 S 3205 3.20
2 9 1 S 3.20| S 3.20
3 9 1 ) 3.20 | S 3.20
4 9 1 S 3205 3.20
5 10 2 S 3205 6.40
6 10 2 S 3205 6.40
7 10 2 5 3.20 | S 6.40
8 9 1 ) 3.20 | S 3.20
9 9 1 S 3205 3.20
10 9 1 S 3205 3.20
11 9 1 S 3.20| S 3.20
12 10 2 5 3.20 | S 6.40
13 11 3 ) 3.20 | S 0.60
14 11 3 S 3205 9.60
15 11 3 S 3205 9.60
16 11 3 5 3.20 | S 0.60
17 12 4 ) 3.20 | S 12.80
18 12 4 S 3205 12.80
19 12 4 S 3205 12.80
20 11 3 S 3205 9.60
21 11 3 5 3.20 | S 0.60
22 11 3 S 3.20 | S 9.60
23 11 3 S 3205 9.60
24 12 4 S 3205 12.80
25 13 5 5 3.20 | S 16.00
26 13 5 ) 3205 16.00
27 13 5 S 3205 16.00
28 13 5 S 3205 16.00
29 14 6 S 3205 19.20
30 14 3] 5 3.20 | S 19.20
31 14 b S 3.20 | S 19.20
32 13 5 S 3205 16.00
33 13 5 S 3205 16.00
34 13 5 S 3.20| S 16.00
35 13 5 ) 3205 16.00
36 14 6 S 3205 19.20
5 384.00




Estimacion de costos incrementales

Tabla 11. Estimacion de costos incrementales Graficos Dalo S.A.
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Periodo Variacion u‘:antldad (en Precio (por millar) Cnst.o (por Costos Incrementales
miles) millar)

0 Inversion 5 (55,919.45)
1 1 S 3.20( S 1.92 | § 1.92
2 1 S 3.20| 5 192§ 1.92
3 1 S 32008 192§ 1.92
4 1 S 3206 1925 1.92
5 2 S 32006 192§ 3.84
6 2 S 3.200 5 1.92 | $ 3.84
7 2 S 3.20( S 1.92 | § 3.84
8 1 S 3.20( S 1.92 | § 1.92
9 1 S 32006 1925 1.92
10 1 S 32008 192§ 1.92
11 1 S 3206 1925 1.92
12 2 S 3.20| 8 1.92 | § 3.84
13 3 S 3.200 5 1.92 | $ 5.76
14 3 S 3.20( S 1.92 | § 5.76
15 3 S 3.20( S 1.92 | § 5.76
16 3 S 32006 1925 5.76
17 4 S 32008 192§ 7.68
18 4 S 3206 1925 7.68
19 4 S 3.20| 8 1.92 | § 7.68
20 3 S 3.20| 8§ 1.92(§ 5.76
21 3 S 3.20( S 1.92 | § 5.76
22 3 3 32006 1925 5.76
23 3 S 32006 1925 5.76
24 4 S 32008 192 $ 7.68
25 5 S 3.20(S 1.92 | S 9.60
26 5 S 3.20| 8 1.92 | § 9.60
27 5 S 3.20| 8§ 1.92(§ 9.60
28 5 5 32005 1925 9.60
29 6 3 32006 192§ 11.52
30 6 S 32006 192§ 11.52
31 6 5 3.20( S 192 | § 11.52
32 5 S 3.20(S 1.92 | $ 9,60
33 5 S 3.20| 8 1.92 | § 9.60
34 5 S 3.20| 8§ 192§ 9.60
35 5 5 32005 1925 9.60
36 6 3 32006 192§ 11.52
S 230.40




Estimacion de Flujos Netos de Caja

Tabla 12. Estimacion de flujo de caja neto Graficos Dalo S.A. — YT2-600 — Periodo 2024

Estado de Flujo de Caja Proyectado - Adquisicion Maquina Flexografica YT2-600

Graficos Dalo S.A.

Aio: 2024
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre Octubre  Noviembre Diciembre
Saldo de apertura  $ 200 & 920 S 1640 S 2360 $ 3080 S 3800 S 4600 $ 5400 S 6200 S 6920 S 7640 S 83.60
Ingresos de efectivo
Ventas S 2880 S 2880 S 2880 S 2880 S 2880 S 3200 S 3200 S 3200 S 2880 S 2880 S 2880 S 3200
Total S 2880 S 2880 S 2880 S 2880 S 2880 S 3200 S 3200 S 3200 S 2880 S 2880 S 2880 S 32.00
Egresos de efectivo
Costodeventd S 1728 S 1728 S 1728 § 1728 § 1728 S 1920 & 1920 S 1920 S 1728 $§ 1728 S 1728 § 19.20
Mercadeo S 08 S 08 S 08 S 08 S 08 S 09 S 09 S 09 S 08 S 08 S 08 S 09
Sueldos S 3.46 S 346 S 346 S 346 S 346 S 384 S 384 S 3.84 S 346 S 346 S 346 S 3.84
Total S 2160 S 2160 S 2160 S 2160 S 2160 S 2400 S 2400 S 2400 S 2160 S 2160 S 2160 S 24.00
Flujo de Caja S 72086 72085 7206 72086 720 S 800 S 800 S 800 S 720 S 720 5 720 S 800
Saldo de cierre S 920 S 1640 S 2360 S 3080 S 3800 S 4600 S 5400 S 6200 S 6920 S 7640 S 8360 S 91.60
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Tabla 13.Estimacion de flujo de caja neto Graficos Dalo S.A. — YT2-600 — Periodo 2025

Estado de Flujo de Caja Proyectado - Adquisicion Maquina Flexografica YT2-600
Graficos Dalo S.A.
Ano: 2025

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre Octubre  Noviembre Diciembre
Saldo de apertura S 9160 S 10040 $ 10920 S 11800 $ 12680 S 13640 S 14600 S 15560 & 16440 S 17320 S 18200 S 190.80

Ingresos de efectivo

Ventas § 3520 § 3520 § 3520 S 3520 S 3840 S 3840 S 3840 S 3520 S 3520 S 3520 § 3520 S 3840
Total $ 3520 S 3520 § 3520 S 3520 S 3840 S 3840 S 3840 S 3520 § 3520 § 3520 § 3520 S 3840
Egresos de efectivo
Costodeventa S 2112 § 2112 § 2112 S 2112 S 2304 S 2304 S 2304 S 2112 § 2112 S 2112 S 2112 S 2304
Mercadeo 5 106 S 106 S 106 S 106 § 115 § 115 § 115 § 106 § 106 S 106 § 106 S 1.15
Sueldos S 4228 4225 422 S 422§ 461 S 461 S 461 S 422 S 4 S 422 S 422 S 46l
Total S 2640 S 2640 S 2640 S 2640 S 2880 S 2880 S 2880 S 2640 S 2640 S 2640 S 2640 S 2880

Flujo de Caja S 88 S 88 S 88 S 88 S 960 S 960 S 960 S 880 S 88O S 880 S 880 S 960

Saldodecierre S 10040 S 10920 S 11800 S 12680 S 13640 S 14600 $ 15560 S 16440 § 17320 S 18200 S 19080 S 20040
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Tabla 14. Estimacion de flujo de caja neto Graficos Dalo S.A. — YT2-600 — Periodo 2026

Estado de Flujo de Caja Proyectado - Adquisicion Maquina Flexografica YT2-600
Graficos Dalo S.A.
Ano: 2026

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
Saldode apertura $ 20040 S 21080 S 22120 S 23160 S 24200 S 25320 S 26440 S 27560 S 286.00 S 29640 S 30680 S 317.20

Ingresos de efectivo

Ventas S 4160 S 4160 S 4160 S 4160 S 4480 S 4480 S 4480 S 4160 S 4160 S 4160 S 4160 S 4480

Total S 4160 S 4160 S 4160 S 4160 S 4480 S 4480 S 4480 S 4160 S 4160 S 4160 S 4160 S 44.80
Egresos de efectivo

Costodeventa S 2496 S 2496 S 2496 S 2496 S 2688 S 2688 S 2688 S 2496 S 2496 S5 249 S 2496 S 26.88

Mercadeo S 125 S 125S 125 S 125 S 134 S 13 S 134 S 125 S 125 S5 125 S 125 S 134

Sueldos S 499 S 49 S 499 § 499 S 538 S 538 & 538 S 499 S 499 S 499 S 499 S 538

Total S 3120 S 3120 S 3120 S 3120 S 3360 S 3360 S 3360 S 3120 § 3120 S 3120 S 3120 S 33.60

Flujo de Caja S 1040 S 1040 S 1040 S 1040 S 1120 S 1120 S 1120 S 1040 S 1040 S 1040 S 1040 S 11.20

Saldo de cierre S 21080 S 22120 S 23160 S 24200 S 25320 S 26440 S 27560 S 286.00 S 29.40 S 30680 S 31720 S 32840
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Indicadores de rentabilidad

Una vez realizada la inversion en la nueva linea de impresion flexografica la
empresa Graficos Dalo S.A. empezara a gozar de beneficios de tecnologias avanzadas
como es el uso de tintas biodegradables. En el caso de la tinta la ventaja no solo es

cuantitativa, sino que mas bien abarca:

Inmediatez de adquisicion

Las regulaciones ambientales modernas requieren uso de materias primas
amigables con el ecosistema, y para incrementar el consumo de estos se incentiva al
publico con precios competitivos, que en muchos casos son posibles por la preferencia
subsidiaria de la que estos bienes gozan a nivel gubernamental. Que ademas aporta a la
rentabilidad de venta y le permite a las empresas pagar un marketing en el que se inunda

los estantes con estos productos.

Mayor presencia en el mercado

El fécil acceso a la materia prima y sus costos son esenciales a la hora de pensar
en invertir para aumentar nivel de ingresos. Si se implementa una tecnologia con
suministros y consumibles de féacil acceso entonces se logra mejorar el costo de
adquisicion de materia prima, por concepto de traslado, valor que reduce carga fija y

provee un mayor rango de negociacion respecto al precio de venta final.

A su vez las ventajas anteriormente descritas permiten un mejor conocimiento,

control y certeza de disponibilidad:

l. Apertura a mantener un stock de materia prima

2. Mejora de costo de venta por compras en paquete
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, lo que repercute sobre una amplitud de negociacion en términos de tiempo y calidad a
la hora de cerrar negocios. Lo cual es un punto clave para empresas que se dedican a la

venta de productos personalizados (de cualquier naturaleza).

En este momento la empresa Graficos Dalo S.A. cuenta con una liquidez limitada
que ha logrado recuperarse luego de la venta de activos sin uso, mas se espera que este
mejore en un 10% aproximadamente en los proximos 3 afios. De la misma forma la
solvencia financiera de la empresa, pues, en este proyecto de inversién no se recurrird a
fuentes externas de financiamiento. Se prevé que, con los nuevos equipos, los activos
empresariales aumenten y sean reciprocos y proporcionales con el nivel de produccion

convirtiéndose a largo plazo en una fuerza patrimonial.

Tabla 15. Estimacion indice de rentabilidad Graficos Dalo S.A. — préximos 3 periodos

2024 2025 2026
Margen Bruto (+) 5% (+) 5% (+) 5%
Margen Operativo | (+) 10% | (+) 10% | (+) 10%
Rentabilidad Neta
del Activo (+) 3% (+) 3% (+) 3%
RENTABILIDAD

Rentabilidad

Operacional del (+) 3% (+) 3% (+) 3%
Patrimonio
Rentabilidad

Operacional del | (+) 10% | (+)10% | (+) 10%

Activo
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Analisis de sensibilidad

A raiz de la emergencia sanitaria causada por la aparicion del Covid-19, la
incertidumbre econdmica y aumento del nivel riesgo pais en el Ecuador parecen no tener
fin. Efectos econdmicos negativos como la disminucion de la produccion, aumento del
desempleo, reduccion de la confianza de los inversionistas, entre otros, delinean
incertidumbre que resultan en mercados dindmicos caracteristicos por su volatilidad de

precios.

Para observar la posible afeccion de la inversion objeto de este trabajo, se
presentan escenarios de cambios en el nivel de precios desde la perspectiva del aumento
en la materia prima y aumento en la paga por concepto de mano de obra. Hablando en
términos de operacion (luego del periodo de inversion), se prepara los ingresos y egresos
incrementales, ademas del flujo de caja del primer periodo. Nuevamente se parte de los

supuestos detallados a continuacion:

Proporcion Costo sobre Precio 60% / P.V.P.
Proporcion Gasto sobre Precio 20%/ P.V.P.
Margen ganancia 20%/ P.V.P.
Precio actual de venta (en miles de dodlares) $ 3.20  Millar de insertos
Costo de venta actual (en miles de dolares) $ 1.92  Millar de insertos
Afios esperados de crecimiento 3 Afios
Venta actual de insertos mensual (miles) 8en miles

No obstante, dada la situacion de aumento en el precio de las materias primas y
el efecto que este fendmeno causa al nivel general de los precios, el nuevo PVP por

millar de insertos sera un 2% mayor; es decir:

Precio actual de venta (en miles de dolares) $ 3.26  Millar de insertos
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Escenario 1: Pesimista

Aumento 10% del costo de materias primas

Tabla 16. Inversion linea flexografica con escenario pesimista

INVERSION LINEA FLEXOGRAFICA - DALO S.A.

ESCENARIO 1 - AUMENTO 10%MP Y 2% AL NIVEL GENERAL DE PRECIOS

CONCEPTO DE INVERSION COSTO CANTIDAD ?I'(C))'SI'I\CL) INVERSION TOTAL
ACTIVOS FIJOS

Maquinaria $ 30,600.00 1 $ 30,600.00

Equipo $ 5,100.00
Camara de desinfeccion $ 4,080.00 1| $4,080.00
CTP - Revelador planchas | $ 1,020.00 1/ $1,020.00

Mobiliario $ 1,326.00
Mesa de trabajo $ 306.00 11$ 306.00
Vitrinas de almacenamiento | $ 510.00 2| $1,020.00

Utensilios $ 121.84
Espongas $ 0.82 4% 326
Espatulas $ 1.28 4% 510
Estiletes $ 3.06 2| $ 6.12
Cofias $ 0.26 5 $ 1.28
Faja $ 28.56 3|$ 8568
Guantes $ 4.08 5/$ 2040

TOTAL ACTIVOS FIJOS 3$ 37,147.84

ACTIVOS DIFERIDOS

Asistencia tecnica $ 3,060.00 1| $3,060.00
Licencia funcionamiento $ 3,060.00 1| $3,060.00
Servicios basicos $ 1,530.00 1| $1,530.00
Instalacion equipos $ 5,610.00 1| $5,610.00

TOTAL ACTIVOS DIFERIDOS $ 13,260.00

CAPITAL DE TRABAJO

Materia prima $ 5,500.00 1/ $5,500.00 | $ 5,500.00

Salario $ 1,500.00
Operador $ 1,000.00 1/ $1,000.00
Ayudante $ 500.00 11$ 500.00

TOTAL CAPITAL DE TRABAJO $ 7,000.00

$ 57,407.84
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Tabla 17. Estimacion de ingresos incrementales con escenario pesimista

Periodo Ventas proyectadas |Variacion cantidad | Precio (por Ingresos

de insertos (miles) (en miles) millar)—>|Incrementales

0 Inversion S (55,919.45)
1 9 1 S 326 | S 3.26
2 9 1 S 326 | S 3.26
3 9 1 S 326 | S 3.26
4 9 1 S 326 | S 3.26
5 10 2 S 326 | S 6.52
6 10 2 S 326 | S 6.52
7 10 2 S 326 | S 6.52
8 9 1 S 326 | S 3.26
9 9 1 S 326 | S 3.26
10 9 1 S 326 | S 3.26
11 9 1 S 326 | S 3.26
12 10 2 S 326 | S 6.52
13 11 3 S 326 | S 9.78
14 11 3 S 326 | S 9.78
15 11 3 S 326 | S 9.78
16 11 3 S 326 | S 9.78
17 12 4 S 326 | S 13.04
18 12 4 S 326 | S 13.04
19 12 4 S 326 | S 13.04
20 11 3 S 326 | S 9.78
21 11 3 S 326 | S 9.78
22 11 3 S 326 | S 9.78
23 11 3 S 326 | S 9.78
24 12 4 S 326 | S 13.04
25 13 5 S 326 | S 16.30
26 13 5 S 326 | S 16.30
27 13 5 S 326 | S 16.30
28 13 5 S 326 | S 16.30
29 14 6 S 326 | S 19.56
30 14 6 S 326 | S 19.56
31 14 6 S 326 | S 19.56
32 13 5 S 326 | S 16.30
33 13 5 S 326 | S 16.30
34 13 5 S 326 | S 16.30
35 13 5 S 326 | S 16.30
36 14 6 S 326 | S 19.56
S 391.20
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Tabla 18. Estimacion de costos incrementales con escenario pesimista

) Variacion cantidad | Precio (por | Costo (por Costos
Periodo . . .

(en miles) millar) millar) |Incrementales
0 Inversidon S (55,919.45)
1 1 S 3.26 | $ 196 | S 1.96
2 1 S 3.26 | S 1.96 | S 1.96
3 1 S 3.26 | S 1.96 | S 1.96
4 1 S 3.26 | $ 196 | S 1.96
5 2 S 3.26 | S 1.96 | S 3.91
6 2 S 3.26 | S 1.96 | S 3.91
7 2 S 3.26 | $ 196 | S 3.91
8 1 S 3.26 | S 1.96 | S 1.96
9 1 S 3.26 | S 1.96 | S 1.96
10 1 S 3.26 | S 196 | S 1.96
11 1 S 3.26 | S 1.96 | S 1.96
12 2 S 3.26 | S 1.96 | S 3.91
13 3 S 3.26 | S 1.96 | S 5.87
14 3 S 3.26 | S 1.96 | S 5.87
15 3 S 3.26 | S 1.96 | S 5.87
16 3 S 3.26 | S 196 | S 5.87
17 4 S 3.26 | S 1.96 | S 7.82
18 4 S 3.26 | S 1.96 | S 7.82
19 4 S 3.26 | S 1.96 | S 7.82
20 3 S 3.26 | S 1.96 | S 5.87
21 3 S 3.26 | S 1.96 | S 5.87
22 3 S 3.26 | S 196 | S 5.87
23 3 S 3.26 | S 1.96 | S 5.87
24 4 S 3.26 | S 1.96 | S 7.82
25 5 S 3.26 | S 1.96 | S 9.78
26 5 S 3.26 | S 1.96 | S 9.78
27 5 S 3.26 | S 1.96 | S 9.78
28 5 S 3.26 | S 196 | S 9.78
29 6 S 3.26 | S 1.96 | S 11.74
30 6 S 3.26 | S 1.96 | S 11.74
31 6 S 3.26 | S 196 | S 11.74
32 5 S 3.26 | S 1.96 | S 9.78
33 5 S 3.26 | S 1.96 | S 9.78
34 5 S 3.26 | S 1.96 | S 9.78
35 5 S 3.26 | S 1.96 | S 9.78
36 6 S 3.26 | S 196 | S 11.74
S 234.72
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Escenario 2: Muy pesimista

Aumento salario basico a $600 USD mas aumento del 20% en el costo de materias

primas

Tabla 19. Inversion linea flexografica con escenario muy pesimista

INVERSION LINEA FLEXOGRAFICA - DALO S.A.

ESCENARIO 2 - AUMENTO 10% MP, 2% AL NIVEL GENERAL DE PRECIOS Y
AUMENTO OBLIGATORIO A LA BASE IMPONIBLE DEL SUELDO BASICO EN $100

CONCEPTO DE INVERSION COSTO CANTIDAD ?I'?)?'If INVERSION TOTAL
ACTIVOS FIJOS

Maquinaria $ 30,600.00 1 $ 30,600.00

Equipo $ 5,100.00
Camara de desinfeccion $ 4,080.00 1| $4,080.00
CTP - Revelador planchas | $ 1,020.00 1| $1,020.00

Mobiliario $ 1,326.00
Mesa de trabajo $ 306.00 1$ 306.00
Vitrinas de almacenamiento | $ 510.00 2| $1,020.00

Utensilios $ 121.84
Espongas $ 0.82 4 $ 3.26
Espatulas $ 1.28 4 $ 5.10
Estiletes $ 3.06 2| $ 6.12
Cofias $ 0.26 5 $ 1.28
Faja $ 28.56 3|$ 8568
Guantes $ 4.08 5/$ 20.40

TOTAL ACTIVOS FIJOS $ 37,147.84

ACTIVOS DIFERIDOS

Asistencia tecnica $ 3,060.00 1| $3,060.00
Licencia funcionamiento $ 3,060.00 1| $3,060.00
Servicios basicos $ 1,530.00 1| $1,530.00
Instalacion equipos $ 5,610.00 1| $5,610.00

TOTAL ACTIVOS DIFERIDOS $ 13,260.00

CAPITAL DE TRABAJO

Materia prima $ 5,500.00 1/ $5,500.00 | $ 5,500.00

Salario $ 1,700.00
Operador $ 1,100.00 1| $1,100.00
Ayudante $ 600.00 1/$ 600.00

TOTAL CAPITAL DE TRABAJO $ 7,200.00

$ 57,607.84
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Tabla 20. Estimacion de ingresos incrementales con escenario pesimista

Periodo Ventas proyectadas |Variacidn cantidad | Precio (por Ingresos

de insertos (miles) (en miles) millar)—>|Incrementales

0 Inversidn S (55,919.45)
1 9 1 S 3.26 | S 3.26
2 9 1 S 3.26 | S 3.26
3 9 1 S 3.26 | S 3.26
4 9 1 S 3.26 | S 3.26
5 10 2 S 3.26 | S 6.52
6 10 2 S 3.26 | S 6.52
7 10 2 S 3.26 | S 6.52
8 9 1 S 3.26 | S 3.26
9 9 1 S 3.26 | S 3.26
10 9 1 S 3.26 | S 3.26
11 9 1 S 3.26 | S 3.26
12 10 2 S 3.26 | S 6.52
13 11 3 S 3.26 | S 9.78
14 11 3 S 3.26 | S 9.78
15 11 3 S 3.26 | S 9.78
16 11 3 S 3.26 | S 9.78
17 12 4 S 3.26 | S 13.04
18 12 4 S 3.26 | S 13.04
19 12 4 S 3.26 | S 13.04
20 11 3 S 3.26 | S 9.78
21 11 3 S 3.26 | S 9.78
22 11 3 S 3.26 | S 9.78
23 11 3 S 3.26 | S 9.78
24 12 4 S 3.26 | S 13.04
25 13 5 S 3.26 | S 16.30
26 13 5 S 3.26 | S 16.30
27 13 5 S 3.26 | S 16.30
28 13 5 S 3.26 | S 16.30
29 14 6 S 3.26 | S 19.56
30 14 6 S 3.26 | S 19.56
31 14 6 S 3.26 | S 19.56
32 13 5 S 3.26 | S 16.30
33 13 5 S 3.26 | S 16.30
34 13 5 S 3.26 | S 16.30
35 13 5 S 3.26 | S 16.30
36 14 6 S 3.26 | S 19.56
S 391.20
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Tabla 21. Estimacion de costos incrementales con escenario pesimista

) Variacién cantidad | Precio (por | Costo (por Costos
Periodo . . .

(en miles) millar) millar) Incrementales
0 Inversidon S (55,919.45)
1 1 S 3.26 | S 2.05| S 2.05
2 1 S 3.26 | S 2.05| S 2.05
3 1 S 3.26 | S 2.05| S 2.05
4 1 S 3.26 | S 2.05| S 2.05
5 2 S 3.26 | S 2.05| S 4.11
6 2 S 3.26 | S 2.05| S 4.11
7 2 S 3.26 | S 2.05| S 4.11
8 1 S 3.26 | S 2.05| S 2.05
9 1 S 3.26 | S 205 | S 2.05
10 1 S 3.26 | S 2.05| S 2.05
11 1 S 3.26 | S 2.05| S 2.05
12 2 S 3.26 | S 2.05| S 4.11
13 3 S 3.26 | S 2.05| S 6.16
14 3 S 3.26 | S 2.05| S 6.16
15 3 S 3.26 | S 2.05| S 6.16
16 3 S 3.26 | S 2.05| S 6.16
17 4 S 3.26 | S 2.05| S 8.22
18 4 S 3.26 | S 2.05| S 8.22
19 4 S 3.26 | S 2.05| S 8.22
20 3 S 3.26 | S 2.05| S 6.16
21 3 S 3.26 | S 2.05| S 6.16
22 3 S 3.26 | S 2.05| S 6.16
23 3 S 3.26 | S 2.05| S 6.16
24 4 S 3.26 | S 2.05| S 8.22
25 5 S 3.26 | S 205 | S 10.27
26 5 S 3.26 | S 2.05| S 10.27
27 5 S 3.26 | S 2.05| S 10.27
28 5 S 3.26 | S 2.05| S 10.27
29 6 S 3.26 | S 2.05| S 12.32
30 6 S 3.26 | S 205 | S 12.32
31 6 S 3.26 | S 205 | S 12.32
32 5 S 3.26 | S 2.05| S 10.27
33 5 S 3.26 | S 2.05| S 10.27
34 5 S 3.26 | S 2.05| S 10.27
35 5 S 3.26 | $ 2.05| S 10.27
36 6 S 3.26 | S 2.05| S 12.32
S 246.46

113



Pruebas piloto de impresion flexografica

Produccion de alveolos

Una vez determinada la maquina necesaria y haber tomado la decision de inversion;
empieza la fase de prueba cuyo primer paso es la recoleccion de muestras de los posibles
productos a fabricar (en este caso supositorios). Las caracteristicas de los évulos son
bastante especificos y cada detalle permite la continua ejecucion del sistema de
produccion, desde el disefio hasta la comercializacion del producto farmacéutico. Los
laboratorios quimicos farmacéuticos, clientes potenciales de Graficos Dalo S.A., son los
responsables del llenado de los 6vulos de acuerdo con sus permisos de comercializacién
de productos medicinales; dichos laboratorios en el pais cuentan con estuchadoras y

rellenadoras que manejan margenes de tolerancia de +- 0,01 — 0,03 mm.

Figura 29. Primera orden de trabajo de alveolo

Fuente: Fotografia del primer sobre de produccion de alveolo OP.104, tomada del

repositorio de 6rdenes de produccion de la empresa Graficos Dalo S.A.

En las ordenes de trabajo se especifican caracteristicas del empaque, asi como

caracteristicas de llenado y comercializacion; de esta forma se establece con mayor
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precision el material y los procesos requeridos para cada tipo de alveolo. En este punto
es importante conocer al cliente, su capacidad, su planta productiva y sus maquinarias;
he aqui la importancia de la fase de investigacion tanto de la demanda del cliente como
la oferta del proveedor. El material usado para los alveolos es un PVC especial, el que
es un tipo de plastico degradable que se deshace al estar dentro de un ambiente del ser
vivo (ejemplo oxigenacion, jugos gastricos, etc.), razon por la que es ideal para el

consumo humano en forma de alimentos y medicinas.

Figura 30. Area de trabajo maquina flexografica

Fuente: Fotografia de la impresora flexografica YT-600 en las instalaciones de Graficos

Dalo S.A. Elaboracién propia.

En la produccion de alveolos, el disefio es primordial ya que todo el ovulo (empaque)
debe no solo cumplir con las exigencias del cliente sino también debe cumplir con las
condiciones de un producto farmacéutico. Es decir que el disefio de los alveolos no son

casualidad sino mas bien son el resultado de varios estudios para saber como, cuanto y
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donde se debe imprimir cada informacion necesario para el uso, venta y
comercializacion del ovulo como producto final. Los principales puntos que se deben
considerar al hacer un arte de alveolo son: altura, peso, grosor, boca y cuello; todos los
anteriores se obtienen tomando en cuenta siempre una relacion optima alveolo vs. relleno

(producto farmacéutico).

Figura 31. Piloto de impresion flexogréfica de alveolos

Fuente: Fotografia de cerca de impresion piloto del PVC para confeccion de alveolos

calibre 3 — OP.104. Elaboracion propia.

Luego que el PVC ha sido impreso es momento de darle la forma de 6vulos, en este paso
se utiliza la maquina termo formadora, la cual es complementaria y compatible a la
maquina flexografica y sus productos de salida. En la figura de abajo se puede observar
la bandeja de alimentacion, lugar donde ingresa el material impreso en bobinas pequefas

de 100 unidades (cantidad de unidades por pizzeta).
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Figura 322. Seccion de alimentacion maquina termoformada

Fuente: Fotografia de cerca de bandeja de alimentacion de bobinas PVC maquina

termo-formadora de alveolos — OP.104. Elaboracion propia.

Los alveolos se entregan en pizzetas de 100 unidades cada una; sin embargo, al momento
de iniciar termoformado, la bobina de PVC impreso debe tener minimo 110 alveolos
impresos considerando el margen de error mientras el formado se calibra especialmente

en las 5 primeras corridas.

Figura 333. Seccion de salida maquina termoformadora

Fuente: Fotografia de la seccion termoformado caliente, maquina termo-formadora de

alveolos — OP.104. Elaboracioén propia.
El proceso de la maquina termoformadora termina cuando esta hace el rollo de los
alveolos terminados, mas debido a que cada unidad necesita tener igual cuerpo se crea

un rollo en forma de pizza.
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Figura 34. Producto final — pizzeta de alveolos

> o

Fuente: Fotografia de cerca de los alveolos — OP.104. Elaboracion propia.

Figura 35. Producto final — pizzeta de alveolos

Fuente: Fotografia de pizzeta de alveolos — OP.104. Elaboracion propia.

Produccion de etiquetas medicinales

La produccion de etiquetas es otro producto que se realiza en Graficos Dalo S.A.,
mas progresivamente se apunta migrar el sistema de produccion de etiquetas actual —
offset a flexografica no solo por sus ventajas ambientales y econdmicas sino por la
amplia gama de productos que la nueva linea ofrece. De lo que se conoce al respecto de

118



los productos de comercializacion de laboratorios es que el 90% de sus productos son
importados; especificamente en el caso a continuacion, los tubos de muestra son traidos

de la china y etiquetados por proveedores de insumos médicos en el pais.

Si bien es cierto las etiquetas no son el objetivo principal de esta nueva linea de
produccion, este complemento se espera genere un vinculo con el cliente de tal forma
que tenga en mente que Graficos Dalo S.A. mejora, renueva e invierte siempre buscando
satisfacer todas sus necesidades. La idea es proveer a la industria medica de la mayor
cantidad posible de productos impresos de acuerdo con su necesidad y volumen de
produccidn, he alli la vital relevancia de la recopilacion de informacion real del mercado

y la ejecucion del programa piloto.

Figura 36. Trabajo de impresion de etiquetas para muestras médicas

Fuente: Fotografia del producto flexografico etiquetas medicinales. Elaboracion

propia.

119



Figura 37. Armado de impresion etiquetas medicinales OP.145

Fuente: Plancha de armado para impresion de etiquetas de insumos médicos

hospitalarios, tomada de soporte sobre de produccién OP.145. Elaboracion propia.
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Conclusiones

La viabilidad econdémica radica en lograr garantizar que los productos resultantes
de proyectos circulares sean ttiles y versatiles, tal que generen patrones de produccion
y consumo sostenibles a largo plazo. La tendencia que se observa en la actualidad
requiere de organizaciones que sostengan sus capacidades en mercados que capten valor
a través de la implementacion de nuevas tecnologias que desafien las mentes de los
consumidores. El Covid-19 tuvo un claro impacto en diversos sectores econdmicos
debido a medidas de restriccion y confinamiento, sin embargo, este fendmeno demostrod
la capacidad y poder de compra de los consumidores a nivel mundial quienes empezaron
a comprar productos ajustado a sus necesidades redireccionando la oferta y realineando

los sistemas de produccion de sus oferentes.

El problema de la innovacion radica en politicas gubernamentales que se enfocan
en estimular el crecimiento e innovaciéon aumentando la oferta de capital para promover
la creacion y evolucion de emprendimientos empresariales que son dependientes del
acceso a financiamiento. Por ende, las politicas deberian prestar tanta atencion a la
iniciativa de la oferta como a la demanda del capital introduciendo esquemas de
inversion cooperativos; Fellnhofer (2015) concluye en su trabajo que moviendo estas
piezas impulsa una economia dindmica socialmente significante para la actividad

econdmica, asi como generacion de empleo y riqueza.

La alta variabilidad de la inversion tiene impactos directos en la actividad
econdmica que no permite ampliar la produccion ni tampoco generar empleo
(Maldonado et al., 2021, p. 688). La suspension parcial y/o total de las actividades
laborales, producto de las medidas de confinamiento efectos del Covid-19, repercuten

sobre los ingresos de empresas que al no poder acceder a vias alternas de financiamiento
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deben cerrar sus puertas. El rol del mercado laboral es significante en términos de
capacidad productiva y sugiere que un forcejeo de las politicas laborales tiene un efecto

negativo en los productos manufacturados.

Por lo antes mencionado, se considera necesaria la racionalizacion del gasto
corriente en términos de derechos ciudadanos y eficiencia en el uso de los recursos.
Varios estudios empiricos han demostrado que los costos del trabajo (mano de obra) son
factores econométricos cruciales. Una mejor aproximacion del rol del mercado laboral
permitira tendencia mdas acertadamente los costos de capital, asi, la distorsion del

mercado serd una variable mas endoégena que exdgena.

Sin embargo, la inversion en capital es critica para el desarrollo social y la
transicion econdémica. Como en todo proyecto de inversion, la adquisicion de la
maquinaria supositorio YT2-600 trae consigo la compra de accesorios y complementos
que permita diversificar el portafolio de productos. Asimismo, la atencién del analisis
previo debe concentrarse en el comportamiento de la compra, la cual denote claramente
la diferencia entre una inversion complementaria, o, una sustituta, que finalmente afecta

el precio de venta al publico.

Los escenarios de incertidumbre responden a la incertidumbre que todo
empresario se plantea cuando se habla de inversion. Especificamente aborda factores
externos incontrolables para las empresas, ;sera suficiente el aumento del 2% en el P.V.P.
para cubrir las operaciones vinculadas al proyecto? ;Realmente existird una
sostenibilidad en caso de ocurrir los escenarios de aumento en el precio de las materia

primas, y/o, aumento en el salario basico?

No obstante, la automatizacion de la manufactura crea oportunidades en nuevos
servicios que bajo los correctos criterios de transparencia y aplicada en conjunto a
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normas prudenciales de crecimiento flexible asegurardn la estabilidad financiera y
traeran confianza para invertir. Finalmente, para concluir el presente trabajo, lo aqui
propuesto es un ejercicio 100% practico que actualmente se encuentra en marcha, la
adaptacion no resulta facil mas el estudio demuestra que la rentabilidad esperada de la

inversion genera un margen importante dentro de un mercado estable y sustentable.
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Recomendaciones

La crisis sanitaria Covid-19 trajo consigo una tarifa “cara” para los humanos en
términos del cuidado de la salud, mas, tiene gran repercusion sobre todos los aspectos
de la calidad de vida. A pesar de sus devastadores efectos a nivel mundial, muchos
elementos se han movilizado pro de descubrir nuevas drogas medicinales y habilitar
mejores terapias que logren estabilizar la emergencia médica global. La escasez cronica
y alta demanda por medicinas es comin muchos estudios revelan que esta es la razon
fundamental por la que laboratoristas dedican su tiempo a encontrar nuevas curas a pesar

de un medio cerrado donde los descubrimientos médicos son de exclusiva tenencia.

No obstante, si nos remitimos a observar el cambio y el comportamiento de
compra de los sectores alimenticios como farmacéuticos observaremos un crecimiento
importante capaz de generar empleo y riqueza. El trabajo presentado demuestra que es
posible el cambio a un nuevo lineamiento de produccion de acuerdo con las exigencias
del mercado mundial y satisfaciendo las regulaciones ambientales globales. La
recomendacion implicita objetivo de este estudio es ser un ejemplo de inversion,
soportado en un andlisis de herramientas basicas de riesgo y comportamiento del

mercado.

Al recordar el caso de la vida util de las baterias de almacenamiento de energia,
se supone que los componentes y materiales en circulacion satisfacen la necesidad actual
del mercado. Se recomienda realizar una serie de pruebas con materiales existentes en
la industria flexografica que sean adaptables y resistentes a la mayor cantidad de
variables climaticas, garantizando la frescura de los productos empacados. Con esto, no

solo se posiciona en la mente del consumidor guayaquilefio como una empresa
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satisfactoria sino también se puede ahorrar margenes considerables en términos de

costos al utilizar técnicas de impresion mas baratas y reducir el desperdicio.

Las regulaciones para la obtencion del Certificado de Buenas Practicas de
Manufactura que tanto laboratorios farmacéuticos como los establecimientos que
producen y manipulan alimentos deben obtener, requieren una lista de productos a
elaborar con guia de andlisis de pureza de los ingredientes y suministros a utilizar
durante el proceso productivo hasta la comercializacion. Efectuar un andlisis a lo largo
de la cadena de suministro posibilitaria revisar aristas de gestion de compras,
proveedores, produccion y distribucién; y, si la medida se aplica con regularidad
inclusive se lograria planificar y capacitar al personal para la realizacion de tareas en el

trabajo en base a nuevas necesidades de los clientes.

En la actualidad el laboratorio quimico farmacéutico al que Dalo S.A. provee
exige un “Certificado de Calidad” de cada inserto, cajas o etiquetas medicinales con
detalles de produccion como fechas, material, caracteristicas de terminado, etc., previa
entrega del material solicitado. Dada esta regulacion y de acuerdo con la experiencia, se
sugiere implementar parcialmente procesos de las Buenas Practicas de Manufactura en

base a la influencia que el suministro tenga sobre el producto final de comercializacion.
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