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Resumen

El objetivo general de esta investigacion es disefiar un producto agroturistico en la
Parroquia Las Pampas, canton Sigchos, provincia de Cotopaxi. La metodologia en que
este trabajo se ha realizado es por medio de un analisis del mercado a través de
encuestas dirigida a los habitantes de la ciudad de Santo Domingo de los Tsachilas
para conocer los gustos e interés. Los resultados demostraron que los visitantes se
encuentran interesados en realizar un turismo para conocer el producto agroturistico
que se va a ofrecer. La investigacion y el andlisis generados proponen dos tipos de
producto de agroturismo: a) 1 dia completo donde se puedan familiarizar con la
ganaderia, conocer un atractivo turistico como lo es la Laguna Azul; b) 2 dias y 1

noche donde puedan conocer y realizar la elaboracion de la panela molida y del queso.

Palabras Clave: Producto agroturistico, turismo, hacienda, tours, encuesta, Parroquia

Las Pampas.
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Abstract:

The general objective of this research is to design an agrotourism product in the Las
Pampas Parish, Sigchos canton, Cotopaxi province. The methodology in which this
work has been carried out is through a market analysis through surveys directed at the
inhabitants of the city of Santo Domingo de los Tsachilas to know their tastes and
interest. The results showed that visitors are interested in doing tourism to learn about
the agrotourism product that will be offered. The research and analysis generated
propose two types of agrotourism product: a) 1 full day where they can become
familiar with livestock, get to know a tourist attraction such as the Blue Lagoon; b) 2

days and 1 night where they can learn about and make the ground panela and cheese.

Keywords: Agrotourism product, tourism, hacienda, tours, survey, Las Pampas

Parish.
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Introduccion

La Parroquia Las Pampas, que se encuentra ubicada en el canton Sigchos de la
provincia Cotopaxi, la cual es conocida por su tradicion agricola que es la produccion
de panela molida. Este producto elaborado a mano es una forma de vivir para los
habitantes y muestra el saber antiguo que pasa de una generacion a otra. Sin embargo,
a pesar de su importancia, la panela molida no ha podido aumentar su demanda en el
mercado por la falta de promocién. No tener buenos métodos para ayudar a difundirla

limita las oportunidades econémicas de quienes necesitan esta actividad.

En esta situacion, el agroturismo aparece como una opcion buena para ayudar
a la produccion de panela molida, uniendo la experiencia de turistas con la cultura del
campo en la zona. Al hacer un producto agroturistico, se puede crear un lugar donde
los visitantes conozcan la cadena de valor de la panela, es decir observar el proceso
que va desde el crecimiento de la cafia hasta obtener el producto final. Asi, se ayuda
no solo el desarrollo econdmico local, sino también dar valor de nuevo al patrimonio
cultural y de comida de la parroquia, haciendo mas fuerte el sentido de identidad y

pertenencia de sus gentes.

Aunque hay potencial en el agroturismo, la venta de panela molida tiene varios
retos. Uno de ellos es la falta de marketing y promocion, convirtiendo al producto
menos visible en mercados grandes. Ademas, la falta de infraestructura de turismo
dificulta el atraer gente que quieran ver la experiencia agroproductiva. Estos
problemas han impedido que los productores en la localidad encuentren mas formas
para ganar dinero, dejando la actividad dentro un circulo pequefio con poco

crecimiento.

El plan de un producto de agroturismo que usa panela molida ayudaria a
romper las barreras de venta y también a fortalecer la economia de la comunidad. Con
actividades divertidas como tours por los campos de cafia, muestras en los molinos y
pruebas del producto final, se hara una propuesta interesante para el turismo rural. Esta
técnica ayudaria a usar lo local y crearia nuevas indoles de mercado lo que ayuda a los

granjeros y a la economia de la region.

Para que esta idea sea buena, es necesario hacer un plan. Usar herramientas de

marketing digital y planes para vender ayuda a poner la panela molida como un lugar



turistico claro de la region. También, trabajar con gente local y lugares publicos
ayudaria a juntar un sistema turistico que dure, capaz de dar trabajo y mejorar calidad

de vida de las personas en Las Pampas.

De esta forma, en las Pampas se brinda una oportunidad para mover la
economia local, guardar la tradicion el panela y fortalecer a la parroquia como un lugar
atractivo para el turismo en el campo. Con una planificacion y trabajo en equipo entre
gente que produce, la comunidad y grupos colaboradores, se puede poner el panela
molida en un mercado méas grande y dejar segura su duracion largo plazo. Por ello, el
propdsito del estudio es disefiar un producto agroturistico en la Parroquia Las Pampas,
canton Sigchos, provincia de Cotopaxi.

Antecedentes

Historia de la hacienda Corrales

En 1972, se adquirieron los terrenos de la hacienda, con una extension total de
ocho hectéreas. De estas, dos hectareas se destinaron al cultivo de cafia de azlcar
porque se requeria un periodo de dos afios para lograr su crecimiento y producir la
panela molida. Las seis hectareas restantes se dedicaron a la ganaderia,
especificamente a la produccion de leche, que se realizaba de manera artesanal. El
destino de este producto en primer lugar era a los productores de queso de la provincia
de Santo domingo de los Tsachilas, con el paso del tiempo se incluyé como destino a

la empresa Nestlé.

En afios previos, cerca de 1973, se construyd en un galpon las estructuras
esenciales que intervienen en la coccidon del jugo de cafia, tales herramientas como el
trapiche y el horno con paila. En algunos casos cuando no habia energia eléctrica, y el
trabajo era s6lo manual, la parroquia Las Pampas utilizaba como medios a 2 caballos
para la extraccion del jugo. La panela se moldeaba en bloques de cinco libras,
utilizando moldes a base de madera y envolturas hechas de tallos de verdes.

A lo largo del tiempo, y en respuesta a la creciente demanda nacional e
internacional, se comenzé a producir panela molida, actividad que continta hasta la
fecha. Con la llegada de la energia eléctrica y considerando el esfuerzo que

representaba el método tradicional, se tomo la decision de modernizar el proceso.



Finalmente, en 2011, se implemento un trapiche motorizado de 220V, descartando por

completo el uso de animales en la extraccién del jugo de cafa.
Historia de la parroquia Las Pampas

La parroquia San Francisco de las Pampas es multicultural. Por ende, la gente
que vive en la zona de la parroquia es diversa. Sus primeros habitantes vienen de
Sigchos, después vinieron desde Toacaso, Saquisili e Isinlivi; lugares con los que

todavia tienen ligdmenes culturales cercanos.

En 1918, los habitantes de Sigchos se mudaban a la Parroquia de EI Toachi por
causa del negocio, usando como camino el cafion del Toachi. En el trayecto se hallan
dos paros, uno en la Parroquia Palo Quemado y otro en la Parroquia Las Pampas. Su
nombre es debido a que en el tramo encuentran areas llanas llamadas "pampas”. San
Francisco es el santo en él que los primeros habitantes creyeron, cuida y bendice; de
ahi su nombre “SAN FRANCISCO DE LAS PAMPAS” (Cotopaxi, s.f).

Justificacion

Desarrollar un producto turistico que tiene como base la panela molida
producida de manera artesanal es oportuno porque como consecuencia fortalece el
area turistica y proporciona un desarrollo sostenible a la Parroquia Las Pampas. Por lo
que, la estrategia tiene como objetivo enriquecer la poca demanda turistica y a su vez,
mediante la tradicion de la produccion de panela aumentar la oferta del turismo tanto

rural como cultural.

Por ello, el agroturismo al tener un papel principal conservando el patrimonio
(cultural — natural) se convierte en un pase libre para que las areas rurales como Las
Pampas se desarrollen de manera efectiva. Producir panela molida de forma artesanal
aparte de otorgar una identidad local también es parte fundamental para la economia
transformandolo en un producto de alto valor, el cual, al ser integrado al turismo

propuesto, creard una variacion de productos y por ende beneficiar a la comunidad.

Los duefios de la hacienda Corrales al ejecutar este proyecto fijan una
oportunidad donde obtengan un ingreso adicional causando que la fuente de ingresos
de ellos aumente, lo cual es importante debido a que en el entorno rural la base de la

economia depende mayormente de actividades agricolas y ganaderas.



A su vez, la venta de la panela molida como producto agroturistico aumenta su
valor y su demanda en el mercado, ocasionando que la economia local se fortalezca
creando nuevas oportunidades de trabajo, de modo que las familias involucradas

notaran un incremento de sus ingresos gracias a la produccion y venta de la panela.

Ademas, este proyecto no tendra Gnicamente un impacto positivo en cuestiones
econdmicas, sino también influenciara en el sentido de pertenencia e identidad de la
comunidad al darles un valor a sus tradiciones y promoviendo la cultura local, Al ser
un producto que se genera de manera manual sin necesidad de artefactos electronicos,
esto provoca que se cree una conexion con los visitantes, causando que se desarrolle
un interés entre los turistas y el proceso para llevar a cabo la panela molida;
Ilevandolos a conocer la historia familiar de la finca y el valor del producto como

patrimonio de la region.

Por Gltimo, la fabricacion y promocion de la panela molida como el producto
agroturistico favorece a las personas que realicen actividades agricolas en el area,
aprobando a la comunidad de mantener y desarrollar sus habilidades productivas sin
arriesgar a extinguir los recursos naturales. De igual manera, al fomentar el turismo
rural se busca fijar un ingreso a través del negocio que sea un beneficio a largo plazo
para la Parroquia Las Pampas.

Planteamiento del problema

La Parroquia Las Pampas perteneciente al canton Sigchos de la provincia de
Cotopaxi cuenta con suelos fértiles con un gran potencial para los cultivos; productos
como: tomate de arbol, la naranjilla, verduras, hortalizas, entre otras. Las familias de
esta parroquia se dedican al cultivo de pastizales para la ganaderia y mayormente a la
siembra de cafia de azUcar, a pesar de tener origen asiatico, ha obtenido relevancia en
la gastronomia ecuatoriana. Por lo que, en diferentes provincias del pais se han
dedicado al cultivo de la misma, especificamente en la parroquia Las Pampas, ya que

su entorno tropical y himedo favorece el cultivo de la cafia de azucar.

Por otro lado, la produccién ganadera es otra de las actividades a la que se
dedican las familias de esta parroquia, utilizando sembrios de pastos cultivados
subtropicales y pastos naturales siendo el complemento la sal refinada para la

alimentacién del ganado. Ademas, se utiliza una mezcla de sal refinada con panela



molida, ya que es considerada por los habitantes como un complemento natural y

saludable que ofrece beneficios en la nutricion animal.

A pesar de que el cultivo de cafia de azUcar y la produccion artesanal de panela
molida han sido una tradicion arraigada en la parroquia Las Pampas, la falta de
estrategias de promocion y comercializacién limita su reconocimiento. Esta situacion
impide que el producto pueda posicionarse en mercados mas amplios y se traduzca en

un beneficio econémico sostenible para las familias de la parroquia.

Frente a esta problematica, el presente proyecto se plantea como objetivo
analizar y disefiar una estrategia que impulse la cultura de elaboracién y promocién de
la panela molida como un producto agroturistico, destacando el proceso artesanal
desde la cosecha hasta la produccion final. Esta iniciativa busca mejorar la
comercializacion de la panela y contribuir al desarrollo econémico de la Parroquia Las

Pampas, promoviendo su identidad cultural y sus tradiciones ancestrales.



Premisa de Investigacion

La riqueza agropecuaria de la parroquia Las Pampas en el canton Sigchos es
un recurso relevante en el disefio de un producto de agroturismo que enriquece la
oferta turistica de la provincia de Cotopaxi.

Objetivos
Objetivo General

Disefiar un producto agroturistico en la Parroquia Las Pampas, canton Sigchos,
Objetivos Especificos

e Diagnosticar turisticamente la hacienda Corrales de la parroquia Las
Pampas del canton Sigchos para identificar el potencial para el
desarrollo de un producto.

e Realizar un estudio de mercado para identificar el interés sobre un
producto de agroturismo en el sector.

e Proponer el disefio de un producto de agroturismo para dinamizar la

hacienda Corrales y sus alrededores.



Capitulo I: Marcos de la Investigacion

Marco teorico
Teoria del desarrollo sostenible en el Agroturismo

La teoria del desarrollo sostenible, germinada en el Documento Brundtland
(1987), indica que la evolucién econdmica tiene que hacerse en funcion de las
necesidades del presente sin importar las posibilidades y necesidades de las siguientes
generaciones. En el d&mbito del turismo rural, esta nocién implica la utilizacion
responsable de los recursos naturales y culturales con el fin de generar provechos
econdmicos sin deteriorar el ambiente o afectar negativamente las caracteristicas de

las comunidades de origen.

De esta manera, la opcion por un desarrollo sustentable en el turismo rural se
transforma en una tactica que tiene como objetivo conseguir una compensacion
econdmica por la preservacion del medio ambiente, haciendo modelos de turismo que
preservan el ecosistema y benefician a los habitantes de la zona. A partir de esta
perspectiva, el turismo rural sustentable se puede diferenciar por incorporar practicas

sociales y ambientales responsables en el &mbito turistico.

Autores como Sharpley y Vass (2006) exponen que esta categoria de turismo
hace que las economias de los pueblos se movilicen a través de vivencias verdaderas,
fundadas en el uso que se hace de los recursos naturales y culturales que tienen las
zonas en donde se habita. Ademas de ser una fuente de ingresos alternativa para los
territorios agricolas, el turismo sostenible tiene un efecto positivo en las comunidades,
ya que incentiva a los habitantes a que participaran en la planeacion y administracion
de los viajes, lo que generaria un mayor sentimiento de devocion y apreciacion de su

herencia.

En esta linea, el turismo rural sustentable no s6lo agrada a los agricultoresistas
a través de la diversificacion de sus fuentes de ingreso, sino que ademas educa a los
viajeros sobre la necesidad de preservar el medioambiente y la cultura local. La
conversacion directa con el publico, el estudio de las practicas agroecoldgicas y la
vivencia de las actividades econdmicas tradicionales ayudan a la conciencia ambiental

y fortalecen el lazo entre turismo y sustentabilidad.



En consecuencia, esta modalidad de turismo apoya la preservacion del paisaje
de los rurales, incentiva la utilizacion correcta de los recursos y promueve la

utilizacion de métodos limpios que minimizan el efecto ecoldgico.
Principios del desarrollo sostenible

La sostenibilidad ambiental, econémica y social son pilares fundamentales
dentro del concepto de desarrollo sostenible, de tal manera que se protejan los
elementos naturales y su biodiversidad, usando de manera responsable recursos como
el agua y el suelo (Ryan, 2010). La valorizacion de las culturas locales son sinonimo
de reconocimiento y apreciacion de las tradiciones autdctonas, incentivando que los
visitantes participen en actividades agricolas y tradicionales de la zona, fomentando la

cohesion entre turistas y comunidad local (Gémez, 2017).

De acuerdo con Aguado y Echeberria (2009) explican que estas bases
incentivan la equidad en la economia social y turistica de la comunidad, de tal manera
que, este enfoque basado en la cohesion comunitaria no sélo optimice la calidad de
vida de los locales, sino que, a su vez, se desarrolle un sistema sostenible, economico

y social resiliente.

Segun (Sharpley & Vass, 2016) exponen de qué manera el agroturismo puede
impulsar sistemas econdmicos locales, ya que explican que el objetivo es crear
experiencias que involucren a la comunidad local y asi atraer turistas. Al plantear el
desarrollo de un producto turistico tan auténtico como el proyecto propuesto en la
finca Corrales, se pretender fomentar la participacion de los residentes locales para
promover el sentido de pertinencia y arraigamiento cultural sobre los recursos

naturales propios de la comunidad.

Estrategias sostenibles en la actividad agroturistica

Es fundamental que, para implementar un agroturismo sostenible, contar con
un disefio y estrategias que no so6lo no impacten negativamente en el medio ambiente,
sino que, a su vez, se consoliden las buenas practicas de agricultura priorizando las
necesidades de suelo agricola y los recursos naturales adyacentes (Cejas & Alban,

2018).



Entre los objetivos principales estd la diversificacion de la productividad
agricola con fines turisticos, lo que ayudaria a los agricultores a generar flujos de
ingresos adicionales sin afectar la produccion local (Ballesteros & Ramirez, 2020).
Autores como Douwe et al. (2019), dicen que estos puntos, ya nombrados, son
importantes para establecer un agroturismo sostenible como una forma de ganar
dinero, antiguamente dichos son claves para constituir un agroturismo sostenible

como una fuente de ingreso alternativa.

En lugar de suplantar las actividades agricolas, el agroturismo se presenta
como una alternativa para fortalecer una cohesion simbiotica entre las actividades
agricolas y turisticas. Por otro lado, se plantea que la integracion de métodos
responsables como la agricultura organica, el empleo de productos regionales y la
implementacion de métodos responsables con el medio ambiente son pilares

fundamentales para proteger la comunidad de un impacto negativo en el ambiente.

Tabla 1.

Estrategias del desarrollo sostenible agroturistico
Estrategias Fundamento Autor/afo
Diversidad de

Se podria fomentar actividades que incluyan

actividades agricolas . minatas guiadas, degustacion de comida (Pulido, 2008)

local y talleres de artesania

Uso de energias . , .,
Para involucrarse mas en la conservacion del

renovables . . .
medio ambiente, opciones como el uso de
) (Sharpley & Vass,
fuentes alternativa de energia son vias 2016)
sostenibles para atraer turistas y a su vez,

fomentando conciencia ambiental.
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Gestion del agua . _ (Ihobe;  Sociedad
Se puede implementar técnicas de ahorro de ) ]
. Publica de Gestion
agua tales como el riego por goteo en ]
Ambiental;
diferentes cultivos, también la recoleccion
o Departamento  del
de agua lluvia, minimizando asi el uso de ] )
Medio Ambiente y
fuentes de agua adyacentes a la finca . o
Politica Territorial ,

agricola.
2015)

Teoria del sistema turistico

Un sistema se basa en diferentes partes que estan interconectadas e
interrelacionadas, cada parte influencidndose entre si a través de su naturaleza
dindmica mientras responde también a las influencias externas. Todos los

componentes dentro del sistema trabajan para alcanzar una meta o proposito comdn.

Ludwig Von Bertalanfly, bidlogo, ha definido la teoria general de sistemas
como un conjunto de elementos que experimentan una interrelacion entre si y con sus

entornos externos (lrazd, Giraldo, Lopez, & Palmas, 2019).

Un sistema es un conjunto o combinacion interrelacionada de cosas o
elementos que forman un todo unitario (Pucuji, 2020). Se puede hacer referencia al
turismo como un sistema, ya que reacciona a los entornos externos como el social,
politico, tecnoldgico y ecoldgico. Elementos como la atraccion, el transporte, el
alojamiento, las instalaciones interacttan entre si mientras interactan también con el

entorno externo.

De acuerdo con Beni existen tres lineas en que se puede analizar las teorias de
la actividad turistica: “la primera teoria de la perspectiva de produccion, la segunda la
distribucion y la tercera sobre identificar y establecer condiciones de viaje y sus
componentes”(Ruiz, 2017). La primera linea hace referencia a las diversas empresas
que actuan del sector, distintas compafiias convierten la materia prima en un producto
elaborado, es decir algo nuevo o diferente, sin embargo, existen también ciertas

empresas que ofrecen un servicio o producto que se encuentra ya en el mercado.

La segunda linea explica sobre la distribucion que hace referencia a los

servicios y también a los sectores que se dedican a las actividades como menciona
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Beni “que segun el momento productivo puede corresponder a lo distributivo”(Ruiz,
2017), lo cual nos conduce a un paso de los bienes y servicios turisticos de una manera

directa de trabador a cliente.

La tercera linea, establece el estado del viaje y sus componente, lo que explica
el origen de viaje, como usan los medios de transporte en los que viajan los turistas,
cuanto tiempo se permanece en el lugar, la naturaleza del sitio que se visita, que clase
de equipamiento receptivos que se solicita ademas Beni explica también que se puede
identificar por medio de esta linea las “motivaciones, necesidades y preferencias o el
grado de participacion en actividades recreativas”(Ruiz, 2017), asi mismo se puede
reconocer como se estructura los gastos, como afecta positiva o negativamente la

economia y lo social en el consumidor.

El sistema de Turismo de Leiper se desarrolla como una conceptualizacion
bésica de la estructura de la industria del turismo. Es uno de los modelos més
ampliamente aceptados y conocidos utilizados en la investigacion turistica cuando se

intenta comprender el sistema turistico (Naranjo, Pelegrin, Marin, & L6pez, 2019).

Turismo rural

El turismo rural se desarrolla en areas no urbanizadas como caminatas o
campamentos en zonas rurales, parques nacionales, bosgues, oasis y pueblos
desérticos, y zonas de montafia. Hay muchos destinos que dependen del turismo rural
para generar ingresos muy necesarios para las economias locales (Huertas, Pilco,
Suérez, & Jiménez, 2020).

Se debe de conocer que el turismo rural normalmente requiere el uso de
recursos naturales, y estas formas de turismo respetuosas con el medio ambiente se
encuentran estrechamente alineadas con el concepto de turismo sostenible, dado que
el turismo rural se caracteriza por los amplios espacios verdes y virgenes (Huertas,
Pilco, Suérez, & Jiménez, 2020).

La Organizacion Mundial del Turismo de las Naciones Unidas (OMT) (ONU,
2019), aporta un poco mas de claridad, afirmando que el turismo rural se define como:

Un tipo de actividad turistica en la que la experiencia del visitante se relaciona

con una amplia gama de productos generalmente vinculados a actividades basadas en
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la naturaleza, agricultura, estilo de vida/ cultura rural, pesca con cafia y turismo. Las
actividades del Turismo Rural se desarrollan en areas no urbanas (rurales) con las
siguientes caracteristicas: baja densidad de poblacion, paisaje y uso del suelo
dominado por la agricultura y la silvicultura, y estructura social y estilo de vida

tradicional.

Tabla 2.

Definiciones de turismo rural segin autores

Definicion Autor

Cualquier actividad turistica realizada en el .
(Pulido, 2008)
campo.

Aquella actividad que se lleva a cabo en el
habitat natural y cuya motivacion principal
es la busqueda de atractivos turisticos
) o (Valdés, 1996)
asociados al descanso, paisaje, naturaleza y
cultura tradicional, alejados del fenomeno de

la manifestacion.

Es una alternativa de desarrollo, por su
condicion artesanal no es modificado, da
muchas oportunidades de trabajo para la
comunidad de diferentes formas ya que tiene  (Alava, 2015)
diversas ramas laborales, ayuda con Ia
economia del pais, asi mismo mantiene lo

cultural y patrimonial del lugar.

Uno de los objetivos del turismo rural es que el turista se sienta en paz con la
naturaleza, donde no tiene que causar tantos dafios ambientales. “El propoésito de este
tipo de turismo, que el visitante se sienta a gusto en un entorno libre de contaminacion,

permitiendo asi que la vista sea atin mas amena”(Alava, 2008).

Segun Contreras (2020) menciona que la principal motivacién del turista se
dirige al contacto con el medio natural y los recursos existentes en su entorno. Sin

embargo, Garcia comenta que esta actividad se desarrolla en espacios abiertos y en
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contacto a la naturaleza, creando un vinculo con los habitantes del lugar de un sitio

tradicional.

El turismo rural es importante debido a que constituye una parte de la economia
rural, brinda oportunidades comerciales y de empleo para las comunidades locales.

Ademas, el turismo rural puede ayudar a dispensar el turismo en paises con
una poblacion densa, alejando a los turistas de algunos de los destinos mas conocidos
y concurridos y brindando oportunidades econémicas en areas alternativas. También
disminuye de la ola de migracién de los pueblos a las ciudades (Bumbila & Garcés,
2023).

Teoria de la resiliencia rural

La hipotesis de la ruralidad resiliente explica la manera en la que las zonas
pueden adecuarse a los cambios en la economia, la sociedad y el ambiente sin afectar
su capacidad de sustentacion, a fin de cuentas. De acuerdo con Zwiers (2018), en el
ambito rural esta se encuentra ligada a la capacidad de respuesta frente a alteraciones

que pueden afectar la viabilidad del territorio agricola.

En este sentido, la capacidad para adecuarse a las alteraciones en los mercados,
la diversidad del clima y las transformaciones socioculturales, es muy importante para
garantizar la persistencia de los trabajos productivos y la estabilidad de las sociedades.
A través de tacticas de diversificacion, los pueblos originarios tienen la capacidad de

disminuir su indefensién y aumentar su comunidad.

Desde esta Optica, la agricultura turistica representa una ayuda fundamental
para aumentar la resistencia rural, dado que reduce la dependencia exclusivamente de
la agricultura tradicional y genera nuevas fuentes de ingresos. Conforme a lo que
expresan Cejas y Alban (2018), la incorporacion del turismo al sector agricola apoya
la diversificacion de los ingresos de los grupos de poblacion rural, esto apoya una

economia mas constante y menos propensa a dificultades de afuera.

Por otro lado, Bocco (2020) manifiesta que la resiliencia en los territorios
rurales se incrementa cuando las comunidades logran mezclar sus practicas
productivas con nuevas formas de economia sin dejar su esencia. En esta perspectiva,

el turismo rural ofrece una alternativa de ingresos para los agricultores y posibilita la
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preservacion de los habitos ancestrales a través de la transmision de conocimientos a

los viajeros.

Dinamismo econdmico en zonas rurales

De acuerdo con autores como Bocco (2020), la adaptacion en comunidades
rurales conlleva buscar vias adecuadas para la supervivencia cada vez mas originales
y robustas con respecto a factores como la fluctuacion del clima o las variaciones del
mercado agricola ecuatoriano y de mercados internacionales. Es asi como este
precedente postula que la resiliencia se arraiga encontrando nuevas formas de
encontrar ingresos adicionales, y es donde el agroturismo toma protagonismo, el
mismo podria reducir las dependencias econdmicas fuera de la zona, asi contribuyendo

mas a la estabilidad financiera comunal.

Como se menciono anteriormente, implementando practicas amigables con el
medio ambiente y respetando politicas sociales de la comunidad, el agroturismo se
vislumbra como una oportunidad de explotacion. Promoviendo estrategias verdes se
puede lograr equilibrar actividades economicas como el turismo con elementos
naturales como el uso del agua y el suelo agricola, preservando asi el entorno y las

tradiciones culturales.

Es asi que no solo lograria la captacién de atencion de turistas en busca de
experiencias Unicas con el medio ambiente, sino que también se concientiza a las
personas en general de la relevancia de estos elementos naturales abriendo puertas a
la formacién y capacitacion de los habitantes rurales en areas como la hospitalidad
(Veron, 2018), la gestion de recursos y el marketing (Gomez, 2017), lo que diversifica

aun mas sus habilidades y oportunidades laborales.

Rol del Agroturismo en la resiliencia comunitaria

Para mejorar las conexiones entre la gente del lugar, se necesitan buenas bases
de fuerza en la comunidad (Zwiers 2018). Asi, el agroturismo puede ser una forma que
podria ayudar a cambiare la economia local y reducir, al menos en parte, algunos de
los problemas que podrian tocar las comunidades rurales o del campo por distintos
motivos ya nombrados, como el cambio climatico, lo inconstante del mercado y los

desastres naturales. Estos motivos afectan mal el Dbienestar de las
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comunidades agricolas, dafiando la economia local, la habilidad de produccién

agricola y el bienestar del grupo.

Esta teoria sefiala que las tareas de agroturismo ayudan a salvar la manera de
vivir tradicional de la comunidad local, lo que hace mejor su adaptabilidad y sube los
ingresos extra en el lugar. Asi, actia como un cambio econdmico al dar caras
sustentables para hacer dinero; la autogestion y sobre todo la proteccion de recursos

naturales en el area local.

La conciencia, que es el corazén del agroturismo, atraec a turistas a
la importancia de la agricultura local y a las viejas costumbres. Esto ayuda una mejor
comprension de los problemas diarios que enfrenten las sociedades del campo en el
pais. Ejemplos de este tipo de compromiso ayudan a crear conexiones sociales entre
los visitantes y los residentes locales, que se hacen mas fuertes cuando las personas
notan su dependencia mutua; aumentando el capital social que es clave para el sentido

de pertenencia y ayuda que fortalece el tabu social a través de mayor fortaleza.

Diversificacion econémica

Desde esa perspectiva, la diversificacion econdémica en el contexto rural
constituye una estrategia clave para garantizar la sostenibilidad de las comunidades
rurales, para que no dependan completamente de la produccion agricola. Segtn Ilbery
y Bowler (1999), el agroturismo fomenta ingresos diversos, incrementando asi la

estabilidad econdmica y la integracion entre los agricultores y el mercado turistico.

También se implementan nuevos proyectos sobre la base de los recursos en las
areas rurales (Enriquez, Herrera, Samaniego, & Calderon, 2024) y simultdneamente
los habitantes de las areas se vuelven innovadores ya que la diversificacion economica
indica la necesidad de nuevas habilidades, lo que desempefia un papel significativo en

superar problemas contemporaneos (Bocco, 2020).

Los agricultores pueden aprender aspectos horizontales del conocimiento,
como el conocimiento de marketing, la administracién empresarial y el conocimiento
de servicios a través de la participacion en actividades de agroturismo; de este modo,
los agricultores pueden satisfacer la demanda del mercado mas eficazmente (Ryan,

2010).
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Esta transformacion no solo enriquece la economia local, sino que también
ayuda a reducir el éxodo rural, ya que los jévenes pueden observar posibilidades
viables en su propia comunidad (Aguado y Echeberria, 2009). La diversificacion
conduce a un ingreso mas estable para las comunidades rurales, lo cual puede ser util
durante crisis agricolas o climaticas. Esto crea un circulo virtuoso de desarrollo
econdmico y sostenibilidad ambiental al incorporar practicas sostenibles en estas

nuevas actividades: conservando los recursos naturales.

Teoria de la economia de experiencias en el Agroturismo

La teoria de la economia de las experiencias trata la manera en la que los
consumidores, mas que adquirir productos o servicios, aspiran a vivir momentos
singulares que genere emociones y recuerdos perdurables. En el &mbito del turismo
rural, esta perspectiva posibilita la creacion de vivencias que involucran a los viajeros

no so6lo la actividad agricola, sino que ademas participan de ella de manera activa.

De acuerdo con Campos et al. (2020), los viajeros actuales desean participar
en actividades verdaderas que les dejen sentir la vida rural de manera personal. A causa
de la relacién con la naturaleza y la conversacion con los habitantes de la zona,
obtienen valor por la relacion sentimental con el sitio, esto ayuda a que asuman su

devocion al territorio viajado.

Por otro lado, Pine y Gilmore (1999) afirman que las empresas tienen que hacer
experiencias agradables que aumenten la satisfaccion del cliente, promuevan la
fidelidad y traigan mas visitas. En esta forma de ver, el turismo rural es un gran chance
para aplicar este punto de vista ya que da actividades especificas que hacen que los

turistas se sientan parte del ambiente.

Las experiencias como la recoleccion de frutas, la creacion de productos
hechos a mano y la degustaciéon de alimentos tradicionales no s6lo aumentan la
atraccion, sino que también acercan el vinculo entre los turistas y el grupo de duefios
de casa. También, debido a que promueve la cultura y las practicas de la zona, el
turismo rural apoya la distincion del lugar y lo diferencia de los demas tipos de turismo

comunes.
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Desde esta perspectiva, la hipdtesis de la economia de experiencias concuerda
con el prototipo de un producto agroturistico en la Parroquia Las Pampas, ya que aspira
a entregar un prototipo de turismo que supera la simple contemplacidn de cultivos. En
vez de limitarse a la observacion pasiva, el viajante se transforma en un participe

protagonico dentro de los flujos de produccion de la comunidad.

A través de la inmersion en la vida rural, se genera una vivencia de gran valor
que posibilita entender la realidad cotidiana que tienen los habitantes del lugar,
haciendo un turismo basado en la verdad y la colaboracion cultural. En este contexto,
la elaboracion de panela a gran escala se transforma en el eje principal de la propuesta

de producto agroecologica.

Teoria de la experiencia como producto del agroturismo

Un producto de agroturismo tiene que ser Unico; a su vez, es importante
trabajar en experiencias especiales que acerquen a los visitantes a la tierra y sus
tradiciones. Campos et al. (2020) sugieren que el agroturismo es rentable si hay
actividades que llevan al contacto directo con el agricultor, incluyendo la participacion
durante la cosecha, el aprendizaje sobre cémo producir productos locales y la
observancia de técnicas tradicionales. Es esta diferenciacion en el producto turistico,
lo que le proporciona valor en términos de crear recuerdos que atraeran a los visitantes

a experimentar este tipo de turismo auténtico y sostenible.

La novedad del agroturismo, una especie de economia de experiencias es que
los visitantes llegan a hacer trabajo real en la granja y experimentan lo que se siente el
vivir rural. Como mencionan Cejas y Alban (2018), el objetivo del agroturismo es
crear experiencias que conecten a los turistas con la cultura local y las practicas
agricolas, ayudando al desarrollo de areas rurales y concienciando sobre las
costumbres del campo. Esto no solo diversifica la economia rural, sino que permite a
las personas que viajan a través de la comunidad rural formar lazos alli, llevando a

beneficios econdomicos y sociales.

El agroturismo, donde aquellos que visitan el agroturismo pueden participar en
actividades agricolas, es un servicio de la emergente economia de experiencias (Pine
y Gilmore 1999). Es por esto que, es una forma de turismo mds centrada en la

comunidad, destinada a la nocion de otro viaje que acerca al turista a la cultura nativa
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principalmente, pero no solo, en una amalgama de alimentos y practicas "locales",

fortaleciendo el desarrollo del campo y la conciencia de la practica rural.

Por lo tanto, no solo afnade a la diversidad de la economia rural, sino que
también genera un vinculo de empatia entre el contacto con los visitantes y la
comunidad, proporcionando tantas ventajas econdmicas como sociales. Implementar
estrategias de desarrollo sostenible en el agroturismo lleva a cabo una actividad
significativa para abordar productos especificos de la produccién de panela de la

parroquia Las Pampas, disefiando innovaciones productos.

Los Patrimonios de la Humanidad son lugares que destacan por usar los
recursos naturales y culturales locales, teniendo como compromiso el protegerlos para
las préximas generaciones. Este accionar, demuestra el como las comunidades rurales
se adaptan a los procesos de transformacion externa y fortalecen la resiliencia

economica (Aguado y Echebarria, 2009).

Por el contrario, la aplicacion de la teoria de experiencias promueve la
estructuracion de un producto de agroturismo que permite a los visitantes no solo ver,
sino de alguna manera participar en el proceso de produccién de panela, lo cual sera

una forma inmersiva de disfrutar de la cultura rural.

Ademas, la proximidad con el producto local no solo se acompafia de cumplir
un valor que aporta apreciacion a los turistas, sino de un mayor grado de relacion
afectiva con ellos (Bocco, 2020). Una situacion en la que todos ganan, generando
beneficios econémicos y socioeconémicos para la sostenibilidad cultural y ambiental
y el desarrollo de experiencias genuinas y sostenibles para valorar el agroturismo en

Las Pampas.

Marco conceptual
Agroturismo

"El turismo rural es la forma sustentable de usar recursos naturales y culturales
mientras se protege la variedad de especies en un area cuyo fin es atraer turistas con
campos hermosos. Los lugares rurales que hagan esto conseguiran crecimiento
econdmico para ayudar a la calidad de vida de los granjeros" (Ramos, Carrasco,

Velastegui, & Cevallos, 2018).
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Oferta turistica

“La oferta turistica son grupos de cosas de turismo y servicios puestos al uso

del usuario turistico en un destino dado para su diversién y consumo” (Romero, 2018).
Turismo rural

“Son los viajes que tienen como objetivo hacer cosas de unidn y estar con una
comunidad del campo y también ver las formas sociales, culturales y de trabajo que

son parte de su vida diaria” (Rivadeneira, 2023).
Producto turistico

“Es una mezcla de cosas materiales y no materiales, como los recursos
naturales, culturales y hechos por humanos. También incluye lugares de interés,
facilidades, servicios y actividades alrededor de un tema especifico qua es
interesante. Este conjunto muestra la esencia del turismo, con partes emocionantes

para los clientes” (ONU, s.f).
Turismo

“Es un fendmeno social, cultural y econémico conectado al movimiento de

gente a sitios fuera de su hogar habitual” (OMT, s.f).
Hacienda turistica

“Establecimiento de hospedaje que tiene espacios para dar el servicio de vivir
en habitaciones privadas con cuarto de baiio y aseo propio o compartido siguiendo su
tipo, ubicadas dentro de lugares naturales o zonas cerca a ciudadess” (Ministerio de

Turismo, 2015).
Atractivo turistico

“Son los sitios, cosas, usos y eventos que, por sus rasgos, propios o de situacion

en un contexto, atraen la atencidn del viajero” (Ministerio de Turismo, 2004).
Turismo sostenible

“Con el fin de proteger el medio ambiente y su cultura, el turismo se enfoca en

ayudar a las comunidades y hacer el viaje mas agradable para el viajero. El objetivo
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es hacer que la experiencia sea buena para todos y que se disefie en forma que ayude

a los lugarefios y que la naturaleza se mantenga segura” (Ministerio del Ambiente, s.f).

Turista

Es un visitante (interno, receptor o emisor); se clasifica como turista o visitante que

pernocta) si su viaje incluye una pernoctacion, o como visitante del dia (OMT, s.f).
Alojamiento

Son alojamientos turisticos los albergues, campamentos, bungalows, apartamentos o
establecimientos similares, destinados a proporcionar habitacién o residencia a las
personas en épocas, zonas o similares turisticas. No altera la naturaleza del alojamiento

el que la actividad se realice de modo temporal o permanente (Pérez, 2016).
Hospedaje

El termino hospedaje hace referencia al servicio que se presta en situaciones turisticas
y (ue consiste en permitir que una persona o grupo de personas acceda a un albergue

a cambio de una tarifa (Pérez, 2016).
Marco referencial
Contexto global del Agroturismo

De manera global, el agroturismo se ha posicionado como una herramienta
amigable con el medio ambiente adecuada para ampliar las alternativas econdmicas
de una comunidad con vision hacia un turismo sostenible. Un claro ejemplo de esto es
Europa, que contando con paises de primer mundo como Italia y Francia han
desarrollado estrategias de apoyo con politicas publicas por parte del Estado que
fomentan el turismo en zonas agricolas. El estado, es el actor proveedor, dado que
paga a los agricultores para abrir sus terrenos a turistas que desean experimentar un

contacto directo con la naturaleza.

Especificamente paises como Italia se centran en darles un valor agregado a
los productos locales ofreciendo experiencias en entornos rurales desde rutas
gastrondémicas, visitas a granjas y alojamientos agroturisticos (Ryan, 2010).
Asimismo, Francia promueve estrategias como las “gites rurales” y degustacion de

producto locales, estos métodos han promovido una cohesidon entre turistas y los
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productos locales, impulsando la economia rural y conservando las costumbres

agricolas (Verdn, 2018).
Crecimiento del Agroturismo en América Latina

Notablemente, hay un significativo aumento en el agroturismo en América
Latina. Una técnica que es popular hoy dia: el agroturismo en América Latina. En
Argentina y Chile, por ejemplo, la introduccion de planes de turismo verde, basados

en vivencias directas con la creacion de comida y la costumbre local ha crecido mucho.

Los planes de agroturismo desarrollados por Argentina son abordados en el
estudio por Gomez (2017). Los locales son capacitados por el gobierno y los
agricultores reciben subsidios para que puedan invertir su dinero en turismo territorial,
considerando los temas ambientales. Esto ha abierto la oportunidad para llevar a cabo
planes estratégicos tales como "estancias turisticas", relacionados con actividades
agricolas y experiencias recreativas, buscando diversificar la economia y generar

empleo en comunidades rurales.

Por su lado, Chile ha incentivado el turismo rural en regiones del sur tales como
Los Lagos, La Araucania, Aysén y entre otras, conocidas por su vasto historial agricola
se fomenta el ecoturismo con el objetivo de ofrecer a los turistas una experiencia
directa con la vida rural, lo que directamente concientiza a los visitantes sobre la

identidad cultural y agricola del pais (Garcia & Lopez, 2019).

Exito del Agroturismo Latinoamericano

La Hacienda Venecia es un claro ejemplo de éxito en América Latina, es un
proyecto agroturistico ubicada en el eje cafetero colombiano, donde los turistas tienen
la oportunidad de visitar todas las etapas del proceso para la elaboracion de café, desde
las plantaciones hasta las degustaciones finales del producto, incentivando talleres que

abarcan todo el proceso productivo (Ballesteros y Ramirez, 2020).

Este proyecto permite que cada turista se involucre de manera directa en cada
etapa del proceso del cultivo de café, generando originalidad a la experiencia, lo que
contribuye a la concientizacion del uso de recursos naturales y la conversacion del
medio ambiente. Otra iniciativa comparable es el desarrollo del turismo apicola en

granjas especializadas en la produccion de miel, donde los turistas aprenden sobre el
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cuidado de las abejas y el proceso de extraccion de la miel, participando en

degustaciones y adquiriendo productos derivados (Garcia y Lopez, 2019).

Una investigacion de Rivero et al. (2022) acerca del turismo en naturaleza y el
agroturismo por el desarrollo sostenible en Guamuhaya, Cuba, muestra que los
ambientes naturales de montafia son una oportunidad para ayudar a la economia rural
con actividades sostenibles en agricultura y turismo. Se nota que unir ambos contextos
se crea ventajas econdmicas para las comunidades y se ayuda a cuidar el medio
ambiente. Mediante un analisis econémico de los servicios naturales se vio que el uso
de tierras para granjeria en el area da recursos clave como café y miel, que

puede ayudar en la diversificacion productiva y la durabilidad del turismo rural.

El estudio de la accion de agroturismo en Guamuhaya muestra que el buen uso
de los bienes y servicios del ambiente es fundamental para tener un balance entre el
ganar dinero y cuidado del medio ambiente. Se vio que el turismo en esta parte usa el
gran valor bonito y naturalezal del lugar lo que ayuda a promover experiencias de
introduccion en las vidas rurales. También se dieron ideas para mejorar el uso de
recursos naturales, ayudando plantar mas arboles y buen uso de tierra. El estudio dice
que hacer fuerte el agroturismo necesita una plantacion estratégica, con ayuda de

comunidades y autoridades asegurando su futuro.

De igual forma, el estudio de Macias et al. (2021) sobre el potencial del turismo
rural en Santa Elena, Yucatan, mira si esta actividad puede ser un buen camino de
desarrollo soluble en la comunidad. Se vio que el pueblo tiene recursos muy buenos,
como esta cerca al lugar antiguo de Uxmal, la medicina maya y la gran variedad de
vida en la Reserva Estadual del Puuc. Con una manera de hacer esto que usa hablar con
la gente y ver lo que pasa, se vio que falta organizacion en la comunidad y estructura
para turistas limita el uso de estos recursos. Pero, si la gente local ayuda a hacer planes

del turismo esto ayudaria a fortalecer actividades solidarias y con beneficios sociales.

Finalmente, en la region de Parma, el plan estratégico de Rossi y Lombardi
(2021) permite que los visitantes vean de cerca como se hace el queso Parmigiano-
Reggiano, desde la produccion de la leche hasta el momento cuando el queso madura.
Estas visitas guiadas no solo traen a turistas sino que también ayudan al mercado del

Parmigiano al sumar algo especial al producto. El foco en hacer queso panela en este
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proyecto tiene parecido con esas ideas, al juntar tradicion, turismo y un producto
famoso de a zona; asi se apoya tanto el patrimonio cultural como el crecimiento

econdmico local.

Agroturismo en Ecuador

En Ecuador, el agroturismo ha mutado en una herramienta eficaz para levantar
la economia de comunidades agricolas rurales. Se han implantado estrategias
sostenibles en provincias como Cotopaxi, demostrando que el turismo no sélo es
viable, sino que también incentiva a la cohesion social y el sentimiento de pertenencia
de las comunidades locales. A través de diversas técnicas de buenas practicas agricolas
y actividades turisticas responsables se busca robustecer la economia local al mismo
tiempo que se favorece la conservacion de los recursos naturales e identidades

culturales (Cejas y Alban, 2018).

El trabajo de Enriquez et al. (2024) en la Amazonia estudi6 el agroturismo en
la finca Saquifrancia y su cadena de valor, viendo como las actividades de cultivo y el
turismo trabajan juntas en un lugar con mucha vida animal y vegetal, aqui ayuda a las
comunidades locales a ganar dinero, asi como cuida el medio ambiente con practicas
que son duraderas. Ademas, la finca se muestra como un buen ejemplo de union entre
hacer comida de campo y tener visitantes que participan en actividades ecologicas,
haciendo mas fuerte su identidad cultural y pasando saberes antiguos. El estudio

resalta la mejora del empleo rural, asi como en el incremento de trabajos.

El examen de la cadena de valor del agroturismo en la finca Saquifrancia
muestra que el enlace entre productores, proveedores de servicios y compradores es
vital para mejorar la habilidad del sector. Se ven estrategias como vender directamente
alimentos y mostrar experiencias turisticas especiales, que ayudan a que el modelo
dure. También hay una necesidad de ofrecer instruccidon a los involucrados para
mejorar el servicio y lo que viven los visitantes. La investigacion destacé lo importante
de reglas que ayuden el crecimiento de agroturismo amazonico con incentivos que

dejen crear una actividad econdémica real y amiga con el entorno natural y social.

Mientras tanto, el estudio de Lopez et al. (2024) sobre la parte del turismo en
las ganancias de Ecuador entre 2012 y 2023 muestra una subida constante del sector,

con un efecto grande en la economia local; al ver los datos del INEC y del Ministerio
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de Turismo, se encontr6 que las provincias con mas actividad turistica fueron
Pichincha, Guayas, Azuay y Galapagos por la mejora en vias y transporte. Pero la
pandemia de COVID-19 provocd una caida enorme en la cantidad de turistas durante
2020 y 2021 lo que bajé los ingresos de hospedaje comida y viaje. Después el sector
demostro un subir lento con planes para fomentar el turismo y hacer mas fuerte sus

servicios.

El estudio mostr6é que el aumento del turismo estd ligado a la variedad de la
oferta y al plan de estrategias de venta que ayudan al sector. Se vio que la comida es
la gran fuente de dinero, después de ella viene el viaje y el lugar para quedarse.
También se notd que los impuestos del sector turistico estd muy unido con como va la
economia del pais. Para mejorar el aumento del turismo, se necesita inversion en
infraestructura con un foco especial en regiones que necesitan mas ayuda. En resumen,
este estudio dice que el turismo se ha convertido en algo importantisimo para la

economia de Ecuador, dando una gran parte a los ingresos de la nacion.

De igual manera, el estudio de Garaicoa et al. (2023), ve al agroturismo como
una buena opcion de sostenibilidad para el crecimiento local en San Francisco de
Milagro, Ecuador; esta actividad ayuda al aumento econdémico de las fincas y ranchos,
debido a que tiene buenos recursos geograficos, econdmicos y sociales que hacen
posible fomentar el agroturismo como una forma de desarrollo sustentable. Basandose
en una revision bibliografica, se lleg6 a la conclusion de que la escasa planificacion
limita la influencia del sector, pero hay esfuerzos locales como el ruta turistica Los

Chifrijos que es dirigida por duefios de fincas.

El andlisis de modelos de gestion turistica muestra la necesidad de mejorar los
entrenamientos de personas locales y hacer la infraestructura mejor para subir el nivel
de competencia del sector. Se encontré que el turismo rural en San Francisco de
Milagro necesita planes que equilibren la proteccion del ambiente con lo que ganan
las granjas, ayudando a tener experiencias turisticas diferentes como recorridos agro-
productivos y actividades educativas. también se menciondé lo importante
de indicadores de sostenibilidad en los planes para turistas, mostrando la necesidad de
crear un plan bueno para hacer que el agroturismo sea fuente de dinero y motor del

desarrollo en la colectividad.
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Por ultimo, el estudio de Montilla et al. (2023), sobre maneras de crecer y hacer
mas fuerte el agroturismo en Ecuador mira las oportunidades de trabajo y los bienes
turisticos que pueden subir esta actividad en el pais. Se observd que el turismo
rural ayuda a la variedad de dinero, la creacion de puestos de trabajo y el cuidado
cultural en pueblos del campo. Mediante una revision de libros, se hallé que la poca
infraestructura y la falta de promocidn afectan el crecimiento de este sector, aunque la
variedad del terreno y el clima en Ecuador da condiciones buenas. Se sugiere mejorar
la ensefanza para los agricultores, hacer reglas publicas y promover lugares de

turismo.

El estudio muestra que la riqueza cultural y natural del pais da una ventaja,
pero usarla bien necesita planes correctos. Se dice que debes apoyar el turismo que da
experiencias basadas en productos importantes como el café o el cacao, uniendo la
produccion de comida con lo que se ofrece a los turistas. También se dice que se debe
mejorar los caminos y servicios bdsicos en lugares rurales para tener mas gente
visitando. Al final, dice que el agroturismo puede ser un motor econdmico si se aplican
planes que junten el dinero publico, participaciéon de la comunidad y mejore la

publicidad al turismo.

Hacienda Zuleta

Basado en un caso exitoso que sucedié en Ecuador de una hacienda que se
volcé al turismo vivencial para dinamizar su negocio, se puede tomar como referencia
la hacienda Zuleta. La cual se encuentra en la provincia de Imbabura, perteneciente al
canton Ibarra. Es un lugar perfecto para conocer la cultura y tradiciones chagras
(Hacienda Zuleta, 2021)

Esta hacienda tiene vestigios que de la cultura caranquis siendo los segundos
mejores preservados del Ecuador, los cuales fueron ocupadas y colonizadas por los
espafioles. Es uno de los pocos lugares del ecuador que se puede observar a los
Condores Andinos con exito, ademas ayudan a la proteccion, cuidado y reproduccion

de dicha especie (Hacienda Zuleta, 2021).

Cuenta con diversas actividades sin perder su costumbre, entre ellas se
encuentran: excursiones, paseo a caballo, clases de cocina tradicional, clases de

bordado, observacion de aves y fogatas. Ademas, cuenta con un edificio patrimonial
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que hoy en dia es un hotel donde anteriormente vivia el expresidente Galo Plaza
(Hacienda Zuleta, 2021).

Lo cual hace que la hacienda se convierta en un lugar sostenible y sustentable
ya que gracias a todas las actividades permite un ingreso para las familias, permite
trabajo y también ayuda a la conservacion de la cultura chacra, ademas tomando en

cuenta que ayuda a la proteccion ambiental y ecolégica (Hacienda Zuleta, 2021).

Con su trabajo exitoso ha tenido premios internacionales como el
racionamiento Condé Nast Johansens, Most Excellent Eco Resort. La hacienda
también consta con ingresos independientes porque consta con actividades extras
como ventas de quesos y demas productos que produce la hacienda (Hacienda Zuleta,
2021).

Hacienda La Danesa

La hacienda queda ubicada entre Naranjito y Bucay antes de llegar a los
maravillosos Andes. Este lugar cuenta con hectareas cacaoteras que es la especialidad
del lugar, aquellos que visitan la hacienda pueden pasar una noche en su hotel y cuenta
con actividades como hacer un tour por la hectarea del cacao, ver su proceso de
produccion y también el desarrollo del cacao, ordefio de vacas, andar en bicicletas,

Tubing de rio y caminatas (Hacienda La Danesa, 2020).

La convierte diferente ya que su potencial es el chocolate. Otra de las
actividades mas relevante es la inmersion apicola. Ademas, se convierte en un lugar
sostenible y sustentable que ayuda a la economia del lugar, de los duefios asi mismo
genera trabajo para la comunidad local. Da experiencias uUnicas e inolvidables
(Hacienda La Danesa, 2020).

Finca La Gloria
Finca la Gloria se encuentra ubicada en el kildbmetro 51.8 de la via a la Costa.

Esta propiedad empez0 a prestar atencion en el afio 2010, y lo que se buscaba
era brindar servicio de actividades en la finca con la mejor comida manabita en la
provincia del Guayas, sin embargo, se “transformé en un nuevo concepto de diversion

y esparcimiento familiar” (Finca La Gloria, 2021).
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En la Finca la Gloria se puede encontrar servicios o actividades como:
-Piscinas

-Paseo en bote

-Montar caballo

-Paintball

-Alojamiento y camping

-Deportes

Pachakay

Hacienda San Rafael, esta situada en el canton de General Antonio Elizalde-
Bucay. Esta rodeada por cinco provincias (Guayas, Los Rios, Bolivar, Chimborazo,
Canar y tres rios como lo son: Rio San Antonio, Changue y Chimbo), a los pies de la
Cordillera de los Andes.

Actualmente la hacienda tiene wuna extension de 2200 hectareas
aproximadamente, en los cuales sus principales producciones son de cafia de azUcar,
cacao y ganado carnico, de lamisma manera la explotacién agricola, ganadera, madera
y el turismo de montafia-aventura-rural son las principales actividades socio

econdmicas del sector.

Las actividades que se realizan en Pachakay son la ruta del cacao, es un taller
que ser brindan a los visitantes para que puedan conocer la importancia que tiene el
cacao en nuestra vida y en nuestra cultura, produccién de cafa de azUcar, taller que se
brinda por una hora, donde el anfitrion les da una pequefia introduccién y a su vez los
visitantes tendran su experiencia en extraer su propio jugo de cafia de azlcar,
elaboracion del queso dependiendo a la temporada puedan ordefiar, este taller tienen
una duracién de una hora aproximadamente, adicional existen otras actividades como
ruta a caballo, jardines (huerto), deportes, botes, bicicletas, entre otros (Pachakay,
2018).
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Para poder brindar un buen servicio a los visitantes, es indispensable que el
lugar cuente con una infraestructura y brinde servicios optimos, desde luego que los
visitantes o turistas tengan una buena experiencia y este sea el mejor medio de
promocién, a través de las recomendaciones a familiares y amigos; que sobre todo nos

permitan competir con destinos turisticos cercanos.

Hacienda La Alegria

La hacienda pertenece a la familia Espinoza, donde realizan un criadero de
caballos y ganado de leche, situada en la Avenida de los volcanes, a 45 minutos al sur

de la ciudad histdrica y colonial de Quito.

En la hacienda ofrecen el servicio de alojamiento y actividades en el ambito
ganadero, donde el turista puede disfrutar unas vacaciones cabalgando en medio de
los Andes del Ecuador, de la misma manera conocer alrededor de las granjas, donde
puedan observar la hermosa vista de la Avenida de los volcanes; al llegar del paseo la
hacienda los recibe con un delicio almuerzo elaborado con ingrediente frescos y de la
localidad. A su vez opera la lecheria hace 90 afios, donde la produccion de la leche va
a la pasteurizadora de Quito y con esta gran oportunidad abastece de leche a la ciudad,
a futuro desean operar en la queseria artesanal para brindarles a los visitantes de la
hacienda; y a su vez poder abastecer a la ciudad no solo en leche sino también en queso
(Hacienda La Alegria, 2016).
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Capitulo I1: Diagnéstico Turistico

Analisis FODA de la Hacienda Corrales

Figura 1.
Analisis FODA

camping.

*Personal dispuesto a
ensefiar todos sus
conocimientos en el
proceso de la panela,
extraccion de leche y
elaboracion de queso.
*Suelos fértiles perfectos
para el cultivo de
naranjilla, limdn, etc.

productos.
*Colaboracion con
organizaciones de apoyo
agricultura sostenible.
*Incremento de la
demanda de productos
organicos y artesanales.
*Desarrollo de la industria
turistica en la parroquia.

*No se cuenta con
empaques de
presentacion para la
panela molida.

*No hay centro de
entretenimiento
infantil.

Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas
*Vistas pandramicas *Ubicada en zona *Falta de senderos |*Plagas provocadas
hacia los volcanes estrategica con facil dentro de la por la zona.

Illinizas y Cotopaxi. acceso a los recursos hacienda. *Desastres naturales.
*Disponibilidad de esenciales para la *Falta de capacidad |*Competencia de
espacios para realizar  [produccion de los para alojamiento.  {mercado.

*Ingreso de la
mineria ilegal, con
esto ingresaria la
delincuencia.

Mediante este analisis FODA de la Hacienda Corrales se ha analizado sus

principales fortalezas que son: vistas panoramicas hacia los volcanes Illinizas y

Cotopaxi, personal dispuesto a enseflar todos sus conocimientos, suelos fértiles,

espacios para camping. Sus principales oportunidades: zona estratégica con facil

acceso a los recursos esenciales, productos organicos y artesanales, desarrollo de la

industria turistica en la parroquia. Sus principales debilidades son: falta de senderos,

falta de capacidad para alojamiento, empaques de presentacion, centro de

entretenimiento infantil. Sus principales amenazas son: plagas en la zona, desastres

naturales, competencia de mercado y el ingreso de la mineria ilegal, con esto ingresaria

la delincuencia.
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Analisis FODA cruzado

Figura 2.
FODA cruzado

Factores Internos

Factores Externos

Principales Fortalezas

-Vistas panéramicas hacia los
volcanes lllinizas y Cotopaxi.
-Disponibilidad de espacios para
realizar camping.

-Personal dispuesto a ensefiar
todos sus conocimientos en el
proceso de la panela, extraccion
de leche y elaboracion de queso.
-Suelos fértiles perfectos para el
cultivo de naranjilla, limon, etc.

Principales Debilidades
-Falta de senderos dentro de la
hacienda.

-Falta de capacidad para
alojamiento.

-No se cuenta con empaques de
presentacion para la panela
molida.

-No hay centro de
entretenimiento infantil.

Principales Oportunidades

Estrategia FO

-Ubicada en zona estratégica con
facil acceso a los recursos
esenciales para la produccion de los
productos.

-Colaboracion con organizaciones
de apoyo agricultura sostenible.
-Incremento de la demanda de
productos organicos y artesanales.
-Desarrollo de la industria turistica
en la parroquia.

-Desarrollar productos organicos
y artesanales.

Estrategia DO
-Aprovechar la ubicacion

estratégica para realizar
camparfias de marketing que
promuevan eventos, experiencias
0 actividades especiales en la
hacienda.

Principales Amenazas

-Plagas provocadas por la zona.
-Desastres naturales.
-Competencia de mercado.
-Ingreso de la mineria ilegal, con
esto ingresaria la delincuencia.

Estrategia FA
-Disefiar cursos impartidos por

personas capacitadas, dirigidos a
los nuevos empleadores, para
transferir conocimientos sobre el
cuidado sostenible de la tierra,
con el objetivo de prevenir plagas
y garantizar practicas agricolas
responsables.

Estrategia DA
-Realizar proyectos de bajo

costo enfocados en el disefio y
construccion de la
infraestructura, como senderos y
atracciones que incremente la
competitividad y atraigan mayor
interés.

En virtud de las principales fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas

se han disefiado cuatro estrategias que buscan desarrollar productos orgénicos y

artesanales, realizar campafas de marketing, disefiar cursos impartidos e implementar

infraestructuras como senderos.
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Atractivos Turisticos en el area de influencia
Cascada del Diablo

Este interés turistico se localiza en la poblacion Alluriquin del Cantén Santo
Domingo de los Tsachilas. La brecha entre la hacienda Corrales y la cascada del diablo
es de veinticuatro kilémetros y toma una hora para ser recorrida. La cascada se
encuentra encima de un bosque mojado que es posible observar una gran diversidad
de flora y fauna. La pendiente de la caida del H20 es de veintidos metros y tiene un

espesor de ocho metros.

En temporada de verano la calidad de agua es cristalina y se recomienda visitar
en esta temporada ya que en épocas de lluvia el agua se mezcla con la tierra y el agua
se vuelve oscura (Go Raymi). Uno de los deportes que se puede realizar dentro de la
cascada es el canyoning. Se realizo una ficha de levantamiento del atractivo turistico

que indic6 que tiene una jerarquia tipo II.

Figura 3.

Cascada del diablo

Nota: Esta figura muestra que dentro del atractivo turistico se puede realizar el deporte canyoning.

Tomado de Go Raymi.
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Laguna Azul

Este atractivo turistico se encuentra en la Parroquia Las Pampas comuna
Naranjito. La distancia desde la Hacienda Corrales hasta la Laguna azul es de 1km con
una duracion de 10 minutos, que incluso se puede ir caminando desde la hacienda

hacia el atractivo.

La laguna esta rodeada por arboles tropicales donde se puede apreciar su flora
y fauna. Es recomendable visitar en temporada de verano ya que ahi se puede apreciar
su agua cristalina. Se realizé una ficha de levantamiento del atractivo turistico que

indic6 que tiene una jerarquia tipo II.

Figura 4.

Laguna azul
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Resumen de los resultados de la ficha

Figura 5.

Resultados de la ficha de jerarquia

Nombre del atractivo

Cascada del Diablo

Categoria Atractivo Natural
Tipo Rios

Subtipo Cascada
Jerarquia ]

Nombre del atractivo |Laguna Azul
Categoria Atractivo Natural
Tipo Ambientes Lacustres
Subtipo Laguna

Jerarquia I

Figura 6.

Ficha de Jerarquizacién Cascada del Diablo
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FICHA PARA EL LEVANTAMIENTO Y JERARQUIZACION DE ATRACTIVOS TURISTICOS

Cadigo del atractivo:
Provincia Cantén Parroquia Categoria Tipo Subtipo Jerarquia Atractivo

1. DATOS GENERALES

1.1 Nombre del Atractivo Turistico

Cascada del Diablo

1.2 Categoria 1.3 Tipo 1.4 Subtipo

ATRACTIVOS_NATURALES RIOS CASCADA

2. UBICACION DEL ATRACTIVO

2.1 Provincia 2.2 Cantén 2.3 Parroquia
SANTO_DOMINGO_DE_LOS_TSACHILAS SANTO_DOMINGO ALLURIQUIN
2.4 Barrio, Sector o Comuna 2.5 Calle Principal 2.6 Numero 2.7 Transversal
Alluriquin N/A N/A N/A
2.8 Latitud (grados decimales) 2.9 Longitud (grados decimales) Click 2.10 Altura (msnm)
-0.329220 -78.945310 960 msnm

2.11 Informacién del administrador

a. Tipo de Administrador: Parroquia de San José de Alluriquin b. Nombre de la Institucion: GAD Parroquial Rural Alluriquin
c. Nombre del Administrador: Sr. Hugo Moreno d. Cargo que ocupa: Presidente del GAD Parroquial Rural Alluriquin
e. Teléfono / Celular: 022729103 f. Correo Electrénico: info@alluriquin.gob.ec

Observaciones: texto

3. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO

3.1 Caracteristicas climatolégicas
a. Clima: Templado b. Temperatura(°C): ‘ 21°c ‘ c. Precipitacién Pluviométrica (mm): 700 mm
3.2 Linea de producto al que pertenece el atractivo (U)

a. Cultura O b. Naturaleza c. Aventura m]

3.3 Escenario donde se localiza el atractivo turistico

a. Pristino O b. Primitivo [m] c. Rustico Natural d. Rural O e. Urbano O
3.4 Ingreso al atractivo (U)
b. Horario de Atencién c. Atencion
a. Tipo de Ingreso o
Ingreso Salida Todos los dias (RiES BEELERRY Solo dias habiles Otro Especificar
feriados
Libre 7:00 16:00 O O O texto
Restringido O 0:00 0:00 m} [m] m} O texto
Pagado O 0:00 0:00 O O O O texto
d. Maneja un sistema de reservas: O Efectivo O Dinero (] Deposito Tarjeta de Débito ]
f. Forma de Electrénico Bancario
3 Pago: . - N .
e. Precio: Desde 0,00 Hasta 0,00 Tarjeta de Crédito m} Transferencia Bancaria O Cheque
g. Meses recomendables de visita: Junio a Septiembre
Observaciones: texto
4. ACCESIBILIDAD Y CONECTIVIDAD AL ATRACTIVO Sl NO ] S ]
a. Nombre de la ciudad o poblado mas cercano (Que presente condiciones minimas de servicios): Santo Domingo de los Tsachilas
b. Distancia desde la ciudad o 5 « c. Tiempo estimado de 51 d. Coordenadas (grados Lat: Long.:
poblado més cercano: - ™ desplazamiento en auto: ot min decimales): & ong.:
Observaciones: texto
4.2 Vias de Acceso (M)
Tipo de via Coordenada de inicio Coordenada de fin Distancia (km) Tipo de material Estado
a. Primer orden O 0 0 0 texto
a. Terrestre (M)
b. Segundo orden 0 0 0 texto
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c. Tercer orden O 0 0 0 texto
Observaciones: texto
Maritimo O Puerto/ MueHe texto Puerto/ Muelle de texto
de partida Llegada
o o
Ak P I Muell ° Pi Muell °
b. Acuatico (U) O Lacustre O uerto [ Muelle texto ] uerto / Muelle de texto I
de partida i Llegada i
Fluvial o Puerto / MueHe texto Puerto / Muelle de texto
de partida Llegada
Observaciones: texto
c. Aéreo (U) O Nacional: Internacional: O
Observaciones: texto
4.3 Servicio de transporte (M)
a. Bus b. Buseta c. Transporte 4x4 d. Taxi O €. Moto taxi O . Teleférico O
g. Lancha [ h.Bote 0 iBaro 0 j canoa O k. Avion O 1. Avioneta O
m. Helicptero O n.oto 0 Especifique
Observaciones: texto
4.3.1 Detalle de transporte hacia el atractivo (M)
c. Frecuencia
2 RIIin d.e. 1 CREET O ESIEED (e b. Estaci6n / terminal © ® B d. Detalle (Traslado origen / destino)
presta el servicio g S 2 2
: o b
%] > m
Terminal de Santo
Transporte Alluriquin Domingo de los O O O texto
Tsachilas
texto texto O ] m} O |texto
texto texto ad 0O g O |texto
texto texto ] O O O Jtexto
texto texto O [m] [m] O texto
4.4 Condiciones de accesibilidad del atractivo turistico al medio fisico para personas con discapacidad (M)
Discapacidad Discapacidad Dicapacidad . . . " d.Noes
General ‘. : " Discapacidad Intelectual o Psicosocial :
o Fisica U Visual Auditiva o s u accesible =
Observaciones: texto
4.5 Sefializacion
a. Sefializacion de aproximacion al atractivo Estado (U) Bueno Regular Malo [}
Observaciones: texto
5. PLANTA TURISTICA / COMPLEMENTARIOS Sl NO O S|
5.1 Planta turistica (M)
a.Enel Atractivo O b. En la ciudad o poblado cercano
Alojamiento O Establgmmlentos Numer_o de Namero de Alojamiento Establ§0|m|ento Nufner_o de Namero de
registrados Habitaciones Plazas sregistrados Habitaciones Plazas
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Hotel O 0 0 0 Hotel 5 0 0
Hostal ] 0 0 0 Hostal 3 0 0
Hosteria a 0 0 0 Hosteria 4 0 0
Hacienda Turistica [m] 0 0 0 Hacienda Turistica O 0 0 0
Lodge m} 0 0 0 Lodge O 0 0 0
Resort ] 0 0 0 Resort O 0 0 0
Refugio ] 0 0 0 Refugio O 0 0 0
Campamento Turistico ] 0 0 0 Campamento Turistico O 0 0 0
Casa de Huéspedes O 0 0 0 Casa de Huéspedes O 0 0 0
Observaciones: texto Observaciones: texto
ANfiTEGeS v EES O Establecimientos Namero de Namero de Alimentos y Establecimientos Numero de Numero de
y registrados Mesas Plazas bebidas registrados Mesas Plazas
Restaurantes O 0 0 0 Restaurantes 4 0 0
Cafeterias [m] 0 0 0 Cafeterias 2 0 0
Bares ] 0 0 0 Bares [} 0 0 0
Fuentes de soda O 0 0 0 Fuentes desoda [ 0 0 0
Observaciones: texto Observaciones: texto
Agencias de Viaje O Establecimientos registrados Agencias de Viaje O Establecimientos registrados
Mayoristas ] 0 Mayoristas ] 0
Internacionales ] 0 Internacionales [m] 0
Operadoras O 0 Operadoras [} 0
Observaciones: texto Observaciones: texto
o q Nacional . Nacional
Guia Local Nacional R Cultura 0 Guia Local Nacional R Cultura 0
] 0 0 0 Aventura 0 O 0 0 Aventura 0
Observaciones: texto Observaciones: texto
5.2 Facilidades en el entorno al atractivo
q 5 . - Accesibilidad Estado (U
Categoria (M) Tipo (M) Cantidad Coordenadas Administrador . ©
universal B R M
Punto de Informacion O 0 0 texto O O ] ]
I-Tur O 0 0 texto O O O O
a.De apoyoa 1a gestin Centro de interpretacion O 0 0 texto O O O O
turistica
[} Centro de facilitacion turistica O 0 0 texto O O O O
Centro de recepcion de visitantes O 0 0 texto O O O O
Garitas de guardiania O 0 0 texto O O O O
Miradores O 0 0 texto O O O O
b. De observacion y
vigilancia
Torres de avistamiento de aves O 0 0 texto O O O O
O Torre; de vigilancia para O 0 o fexto O O O O
salvavidas
Senderos 3 0 texto O O O
X Estaciones de sombra y descanso 1 0 texto O O O
c. De recorrido y
descanso B
Areas de acampar O 0 0 texto O O O O
v
Refugio de alta montafia O 0 0 texto O O O O
Baterfas sanitarias 2 0 texto O O O
d. De servicio
Estacionamientos 2 0 texto O O O
e.owos [ 0 0 texto O m] m] ]
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Observaciones:

texto

5.3 Complementarios a la actividad turistica (M)
a. En el Atractivo b. En la ciudad o poblado cercano
Alquiler y venta de equipo Venta de artesanias y 0O Alquiler 'y venta de equipo =] Venta de artesanias y
especializado merchandising especializado merchandising
Casa de cambio ] Cajero automatico O Otro a Casa de cambio a Cajero automatico Otro
Especifique:  texto Especifique:  texto
Observaciones: texto
6. ESTADO DE CONSERVACION E INTEGRACION ATRACTIVO / ENTORNO S| NOo O s O
6.1 Atractivo (U)
a. Conservado O b. Alterado c. En proceso de deterioro O d. Deteriorado O
Observaciones: texto

6.1.1 Factores de alteracion y deterioro (M)

6.1.1.1 Naturales (M) 6.1.1.2 Antrépicos / Antropogénicos (M)
a. Erosién O a. Actividades agricolas y O b. Actividades forestales O c. Actividades extractivas / mineria []
ganaderas
b. Humedad O d. Actividades industriales O e. Negligencia / abandono O f. Huaquearia O
c. Desastres naturales O g. Conflicto de tenencia O h. chd.lélones deusoy O i. Falta de mantenimiento O
exposicion

d. Flora/Fauna j. Contaminacion del ambiente k. Generacién de residuos O |. Expansion urbana 0O
e. Clima m. Conflicto politico / social O n. Desarrollo industrial / comercial [] 0. Vandalismo O
Otro O Especifique:  texio

Observaciones: texto
6.2 Entorno (U)
a. Conservado O b. Alterado c. En proceso de deterioro O d. Deteriorado O

Observaciones: texto

6.2.1 Factores de alteracién y deterioro (M)

6.2.1.1 Naturales (M) 6.2.1.2 Antrépicos / Antropogénicos (M)
a. Erosion O a Actividades agricolas y b. Actividades forestales O c. Actividades extractivas / minerfa [
ganaderas
b. Humedad d. Actividades industriales [m} e. Negligencia / abandono O f. Huaquearia [}
" . h. Condiciones de usoy . _—
c. Desastres naturales g. Conflicto de tenencia O et [m] i. Falta de mantenimiento O
exposicion
d. Flora/Fauna j. Contaminacién del ambiente O k. Generacion de residuos m] |. Expansion urbana m}
e. Clima m. Conflicto politico / social ] n. Desarrollo industrial / comercial [J o. Vandalismo O
Otro O Especifique:  texto
Observaciones: texto
6.3. Declaratoria del espacio turistico asociado al atractivo O
a. Declarante: texto b. Denominacién: texto b Fechafie texto c. Alcance: texto
declaracion:
Observaciones: texto
7. HIGIENE Y SEGURIDAD TURISTICA sl No O st 0O
7.1 Servicios Basicos
a. En el atractivo O b. En la ciudad o poblado mas cercano
Agua: O Agua
Especifique:  texto Especifique: texto
Energia eléctrica: O Energia eléctrica
Especifique:  texio Especifique:  texto
Saneamiento: O Saneamiento: a
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Especifique:  texto

Especifique: texto

Disposicién de desechos [

Disposicién de desechos

Especifique:  texto

Especifique: texto

Observaciones: texto

7.2 Sefialética en el atractivo

7.2.3. Materialidad 7.2.4. Estado
7.2.1 Ambiente 7.2.2. Tipo
a. Madera b.Aluminio c.Otro Especifique B R
Pictograma de atractivos naturales 0 1 0 texto O
Pictograma de atractivos culturales 0 0 0 texto O O O
Pictograma de actividades turisticas 0 1 0 texto O O
Pictograma de servicios de apoyo 0 0 0 texto O [m] O
En areas
urbanas
Pictogramas de restriccion 0 0 0 texto m} O m]
Tétems de atractivos turisticos 0 0 0 texto O [} O
Tétems de sitio 0 0 0 texto O m} m}
Toétems direccionales 0 0 0 texto O ] m]
Pictograma de atractivos naturales 0 0 0 texto O [m} [m}
Pictograma de atractivos culturales 0 0 0 texto O O O
Pictograma de actividades turisticas 0 0 0 texto O O O
Pictograma de servicios de apoyo 0 0 0 texto O O O
Pictogramas de restriccion 0 0 0 texto O O O
Sefiales turisticas de aproximacién 0 3 0 texto O O
En areas
naturales
Paneles de direccionamiento hacia atractivos 0 0 0 texto m} m} m]
Panel informativo de atractivos 0 0 0 texto O O O
Panelv informéliyo de ) direccionamiento hacia 0 o 0 texto 0 0 0
atractivos, servicios y actividades
Mesas interpretativas 0 0 0 texto O O O
Totem de sitio 0 0 0 texto m} O m]
Tétem de direccionamiento 0 0 0 texto O O O
Letreros . " .
THETETES De informacién botanica 0 0 0 texto O [m} [m}
m] Normativos de concienciacion 0 0 0 texto O O m}
Sefialética
interna de
seguridad Proteccién de los elementos del atractivo 0 0 0 texto O [} O
O
otros [ texto
Observaciones: texto
7.3 Salud (mas cercano) (M)
a. En el atractivo O b. En la ciudad o poblado mas cercano
Hospital o Clinica O Hospital o Clinica O 0
Puesto / Centro de salud [m] Puesto / Centro de salud 1
B B
. P bl . P el
Dispensario médico [m] h=] Dispensario médico 2 1
5] 15
— O — O
Botiquin de primeros O Botiquin de primeros 1
auxilios auxilios
Otros O Otros O 0
Observaciones: texto
7.4 Seguridad (M)
a. Privada ] texto

b. Policia nacional texto

alle




c. Policia metropolitana / Municipal 8 texto
d. Otra O texto
Observaciones: texto
7.5 Servicio de comunicacion de uso publico (M)
a. En el atractivo O b. En la ciudad o poblado mas cercano
Telefonia (M) O Conexién a internet (M) O Telefonfa (M) Conexion a intemet (M)
Fija O Linea telefonica O Fibra éptica O Fija Linea telefonica Fibra 6ptica
Mévil O Satélite [m] Redes inalambricas O Movil Satélite Redes inalambricas
Satelital [m] Telefonia movil O Satelital Telefonia mévil
Observaciones: texto
Radio portatil (U) O
De uso exclusivo para el visitante O De uso exclusivo para comunicacién interna ] De uso exclusivo en caso de emergencia
Observaciones: texto
7.6 Multiamenzazas (M)
Deslaves Sismos O Erupciones volcanicas O Incendios forestales
Sequia Inundaciones O Aguajes O Tsunami
¢Existe un plan de contingencia en caso de 0 Institucion que elabord el texto Nombre del texto Afio de 0
catéstrofes? documento. documento: elaboracién:
Observaciones: texto
8. POLITICAS Y REGULACIONES sl O NO O Sh
a. ¢El GAD cuenta con el Plan de Desarrollo Turistico Territorial? s O No O Afio de elaboracién:
b. ¢El atractivo se encuentra dentro de la planificacion turistica territorial (GAD'S)? s O NO O Especifique:
texto
c. ¢Existen normativas que se apliquen para el desarrollo de la actividad turistica en el atractivo? s O no O Especifique:
texto
d. ¢ Existen ordenanzas que se apliquen para el desarrollo de la actividad turistica en el atractivo? | Nno O Especifique:
texto
Observaciones: texto
9. ACTIVIDADES QUE SE PRACTICAN (U) S| NOo O si O
9.1 ATRACTIVOS NATURALES (M)
9.1.1 En el Agua (M) O
a. Buceo O b. Kayak de mar ] c. Kayak lacustre ] d. Kayak de Rio O e. Surf O
f. Kite surf 0O g. Rafting ] h. Snorkel ] i. Tubing 0O j. Regata i
k. Paseo en panga O . Paseo en bote ] m. Paseo en lancha ] 2;:52::: enmoto O o. Parasailing O
p. Esqui acuético O q. Banana flotante O r. Boya m} s. Pesca deportiva [} oo O
Observaciones: texto
9.1.2 En el Aire (M) O
a. Alas Delta m} b. Canopy O c. Parapente [} d Otro m] texto
Observaciones: texto
9.1.3 En Superficie Terrestre (M)
a. Montafiismo O b. Escalada c. Senderismo d. Cicloturismo (] e. Canyoning
f. Exploracién de cuevas O g‘eﬁg;ﬁ:‘fs O h. Cabalgata O i. Caminata j. Camping O
k. Picnic m] ;;j:aservacién defloray m. Observacion de astros (] n. Otro Bafiarse en la cascada
Observaciones: texto

9.2 ATRACTIVOS CULTURALES (U)
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9.2.1 Tangibles e intangibles

a. Recorridos guiados b. Recorrido autoguiados c. Visita a talleres artisticos O
h. Participacion en talleres artisticos O d. Visita a talleres artesanales O i. Par en talleres artesanale: O
;.eiza?s:i::es tematicas permanentes, temporales 0 gnj:::si:_ién de piezas, muestras, obras, etc., O i. Actividades vivenciales y/o lddicas 0
g. Presentaciones o representaciones en vivo O h. Muestras audiovisuales [m] 9. Fotografia
j. Degustacion de platos tradicionales O |. Participacion de la celebracion O m. Compra de artesanias
n. Convivencia O 0. Medicina ancestral O owo ] texto
Observaciones: texto
10. PROMOCION Y COMERCIALIZACION DEL ATRACTIVO Sl NO OO s O
10.1. Medios de Promocion del Atractivo (M)
¢ Existe un plan de promocién turistica cantonal? sl NO O Especifique:  texto
¢El Atractivo se encuentra incluido en el plan de promocion turistico cantonal? Sl NO O
Medio Promocional Direccion y nombre de los medios promocionales Periodicidad de la promocion
£z https://www.turisec.com/alluriquin-dulce-destino-del-subtropico-permite-
a Pagina WEB URL: hacer-turismo-de-aventura-y-naturaleza, Ninguna
b. Red Social Nombre : Tiktok Ninguna
c. Revistas Especializadas ] Nombre : texto Ninguna
d. Material POP ] Nombre : texto Ninguna
e. Oficina de Informacién Turistica [} Nombre : texto Ninguna
f. Medios de comunicacién (radio, tv, prensa) O Nombre : texto Ninguna
g. Asistencia a ferias turisticas O Nombre : texto Ninguna
h. Otro O Nombre : texto Ninguna
Observaciones: texto
10.2. El atractivo forma parte de una oferta establecida (paquete turistico) st O NO Especifique:  texto
Observaciones texto
11. REGISTRO DE VISITANTES Y AFLUENCIA (M) sl O NO s O
11.1. Frecuencia de visita segln datos estadisticos
a. ¢Posee un sistema de registro de visitantes? st O Tipo: Digital [J Papel [ Afios de registro 0
b. ¢ Se generareporte de estadisticas de visita al atractivo? s O NO Frecuencia de los reportes: Ninguna
c. Temporalidad de visita al atractivo
Alta (meses) O % texto 89 0
8= ORE
Baja (meses) [} lﬁ‘ texto 3 Z 0
d. Llegada de turistas
O Turista nacional Llegadas mensuales Total anual ] Turista extranjero Llegadas mensuales Total Anual
texto 0 0 texto 0 0
Ciudades de origen texto 0 0 Paises de origen texto 0 0
texto 0 0 texto 0 0
Observaciones texto
11.2. Frecuencia de visita segun informantes clave O
Nombre del Informante Clave: texto Contactos: (+593)
Demanda segun dias de visita O Demanda segun frecuencia de visita O
Lunes a viemnes 0 Zi::;:: 0 Dias feriados 0 Permanente m] Estacional m] Esporadica O Inexistente [
Observaciones: texto
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12. RECURSO HUMANO

sl O No O sh
a. Nimero de personas a cargo de la administracién y operacion del atractivo [} 0 d. NGmero de personas especializadas en turismo m} 0
e. Nimero de personas con nivel de . : - 9. Nimero de personas que manejan algin de
instruccion (M): O . Nimero de personas capacitadas por tematica (M) O Idiomas (M) O
Primaria 0 Secundaria 0 Primeros Auxilios 0 Hospitalidad 0 Inglés 0 Aleman 0
Tercer Nivel 0 Cuarto Nivel 0 Atencion al Cliente 0 Guianza 0 Francés 0 Italiano 0
Sensibilizacién de .
texto " : texto Chino texto
Oro discapacidades 0 Ovo 0 oto
Observaciones: texto

13. DESCRIPCION DEL ATRACTIVO (500 caracteres)

En el sector de Alluriquin se encuentran las Siete Cascadas del Diablo. Para llegar se debe transitar por senderos angostos. La ruta inicia en el kilometro 38 de la via Santo Domingo —
Quito. Alli esta ubicado el recinto Unién del Toachi y el puente Quebrada del Diablo, donde se puede realizar tubing y canyoning

14. ANEXOS

a. Archivo Fotografico (dos) (HD)

https:

‘'www.turisec.com/alluriquin-dulce-destino-del-subtropico-permite-hacer-turismo-de-aventura-y-naturaleza,

s

—— Cobadorga e - QX
ol La Palma )
e TMiCrD Marrkot La Union <
del Toachi S {
osadlan . riax \ 3 s =
| Allurquin B \ \
ava | ] ¢ S
Esperanza | { St 3 =
| T R 2
7 { Caseada. . . ==
. 4 | del Diablg' —
» I ¥ 5 S
( Bella Sirena r Y
., 90 ) %
et / { ~
e \'% , b
s Felipe | | Las Damas Chimborezo
/ Seiva Alegre >
) cd (
[ DR Quite Caldas de 5
{ Atahualpe hr:a o
o San José de (@) Cascada del Diablo GoRsvilla ¢ ?
las Damas cascada

Fuente: https:

‘mapcarta.com/es/N5847488486/Mapa

ELABORADO POR:

VALIDADO POR:

APROBADO POR:

Apellido y Nombre

Apellido y Nombre

Apellido y Nombre

Institucion

Institucion

Institucion

Cargo

Cargo

Cargo

Correo Electrénico

Correo Electrénico

Correo Electrénico

Teléfono

Teléfono Teléfono
Firma Firma Firma
Fecha Fecha Fecha
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Figura 7.

Ficha de Jerarquia Laguna Azul

FICHA PARA EL LEVANTAMIENTO Y JERARQUIZACION DE ATRACTIVOS TURISTICOS

0 5 0 7 5 3 A N 0 3 0 2 0 2 0 0 1
Cadigo del atractivo:
Provincia Cantén Parroquia Categoria Tipo Subtipo Jerarquia Atractivo
1. DATOS GENERALES
1.1 Nombre del Atractivo Turistico
Laguna Azul
1.2 Categoria 1.3 Tipo 1.4 Subtipo
ATRACTIVOS_NATURALES AMBIENTES_LACUSTRES LAGUNA
2. UBICACION DEL ATRACTIVO
2.1 Provincia 2.2 Cantén 2.3 Parroquia
COTOPAXI SIGCHOS LAS PAMPAS
2.4 Barrio, Sector o Comuna 2.5 Calle Principal 2.6 Nimero 2.7 Transversal
Naranjito N/A N/A N/A
2.8 Latitud (grados decimales) 2.9 Longitud (grados decimales) Click 2.10 Altura (msnm)
-0.42370 -78.9676 1800msnm
2.11 Informacién del administrador
a. Tipo de Administrador: Parroquia Las Pampas b. Nombre de la Institucién: Junta Parroquial de Las Pampas
c. Nombre del Administrador: Sr.Rubén Balseca d. Cargo que ocupa: Presidente del GAD Parroquial de Las Pampas
e. Teléfono / Celular: (+593) 994055237 f. Correo Electrénico: juntaparroguial laspampas @hotmail.com
Observaciones: texto
3. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO
3.1 Caracteristicas climatolégicas
a. Clima: Tropical b. Temperatura(°C): ‘ 21°C ‘ c. Precipitacion Pluviométrica (mm): 463mm
3.2 Linea de producto al que pertenece el atractivo (U)
a. Cultura O b. Naturaleza c. Aventura [m}
3.3 Escenario donde se localiza el atractivo turistico
a. Pristino O b. Primitivo O c. Rustico Natural O d. Rural e. Urbano [}
3.4 Ingreso al atractivo (U)
b. Horario de Atencién c. Atencion
a. Tipo de Ingreso
Ingreso Salida Todos los dias Gines de. SEERRY Solo dias habiles Otro Especificar
feriados
Libre 10:00 17:00 ] O O texto
Restringido O 0:00 m] m} [} [} texto
Pagado m] 0:00 O ] O O texto
d. Maneja un sistema de reservas: m} Efectivo m} Dln?rq Depésito [} Tarjeta de Débito m}
f. Forma de Electrénico Bancario
. Pago: . . . .
e. Precio: Desde 000 Hasta 0,00 - Tarjeta de Crédito O Transferencia Bancaria O Cheque O
g. Meses recomendables de visita: Junio a Septiembre
Observaciones: texto
4. ACCESIBILIDAD Y CONECTIVIDAD AL ATRACTIVO SI NO m| S i}
a. Nombre de la ciudad o poblado méas cercano (Que presente condiciones minimas de servicios): Las Pampas
b. Distancia desde la ciudad o 162 K c. Tiempo estimado de has . d. Coordenadas (grados Lat: 0 L . °
poblado més cercano: = M desplazamiento en auto: 19 min decimales): at: ong.:
Observaciones: texto
4.2 Vias de Acceso (M)
Tipo de via Coordenada de inicio Coordenada de fin Distancia (km) Tipo de material Estado
a. Primer orden m} 0 0 0 texto
a. Terrestre (M)
b. Segundo orden 0 0 0 texto
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c. Tercer orden O 0 0 ‘ 0 ‘ texto

Observaciones: texto
. Puerto / Muelle Puerto/ Muell
Maritimo O uerto/ Mu texto uerto/ Muelle de texto
de partida Llegada
<) <}
& Puerto / Muelle 9 Puerto / Muelle de g
b. Acuatico (U) DI Lacustre O : texto L texto I
de partida & Llegada a
Fluvial O Puerto / Muelle texto Puerto / Muelle de texto
de partida Llegada
Observaciones: texto
c. Aéreo (U) O Nacional: [m| Internacional: [m|
Observaciones: texto
4.3 Servicio de transporte (M)
a. Bus b. Buseta c. Transporte 4x4 d. Taxi O €. Moto taxi O ¢ Teleférico O
g. Lancha 0 h.Bote [0 i Barco O | canoa O k. Avién O 1. Avioneta O
m. Helicoptero O n.oto O  Especifique
Observaciones: texto
4.3.1 Detalle de transporte hacia el atractivo (M)
c. Frecuencia
a. Nombre de la cooperativa o asociacién que . . . .
L p q b. Estacion / terminal w ® B d. Detalle (Traslado origen / destino)
presta el servicio o = 7 2
g £ 2 5
e & = &
Terminal de Santo En la terminal se puede tomar la Reina de Sigchos que nos lleva
Bus Reina de sigchos Domingo de los [} ] ] directamente a la Parroquia Las Pampas y a su vez deja al pie del
Tsachilas inicio de la Laguna Azul
Terminal - de Santo En la terminal se puede tomar la Ranchera que es otra opcion de bus
Ranchera Domingo de los 0 o o ; @ se puede o e que es ot op o
Tsachilas que nos puede llevar al destino
texto texto ] O O [m] texto
texto texto O O m} O |texto
texto texto O O O O |texto
4.4 Condiciones de accesibilidad del atractivo turistico al medio fisico para personas con discapacidad (M)
Discapacidad Discapacidad Dicapacidad . . . y d.Noes
General c : " Discapacidad Intelectual o Psicosocial g
D Fisica o Visual o Auditiva = ap o accesible =
Observaciones: texto
4.5 Sefializacion
a. Sefializacion de aproximacion al atractivo ‘ Estado (U) ‘ Bueno O Regular Malo O
Observaciones: texto
5. PLANTA TURISTICA / COMPLEMENTARIOS Sl NO O si O
5.1 Planta turistica (M)
a. En el Atractivo [ b. En la ciudad o poblado cercano
Alojamiento 0 Establ_eumlentos Nu(nelto de Namero de Alojamiento Eslabl_emmlemo Nu(nelto de Namero de
registrados Habitaciones Plazas sregistrados Habitaciones Plazas
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Hotel O 0 0 0 Hotel 3 40 0
Hostal O 0 0 0 Hostal ] 0 0 0
Hosterfa O 0 0 0 Hosteria 2 50 0
Hacienda Turfstica O 0 0 0 Hacienda Turistica ] 0 0 0
Lodge O 0 0 0 Lodge O 0 0 0
Resort O 0 0 0 Resort 3 50 0
Refugio O 0 0 0 Refugio O 0 0 0
Campamento Turistico O 0 0 0 Campamento Turistico O 0 0 0
Casa de Huéspedes O 0 0 0 Casa de Huéspedes O 0 0 0
Observaciones: texto Observaciones: texto
A q Establecimientos Numero de Numero de Alimentos Establecimientos Nimero de Numero de
Alimentos y bebidas O N " y N
registrados Mesas Plazas bebidas registrados Mesas Plazas
Restaurantes [m| 0 0 0 Restaurantes 7 3 0
Cafeterias a 0 0 0 Cafeterias 4 30 0
Bares [m] 0 0 0 Bares 3 20 0
Fuentes de soda m} 0 0 0 Fuentes desoda [ 0 0 0
Observaciones: texto Observaciones: texto
Agencias de Viaje O Establecimientos registrados Agencias de Viaje Establecimientos registrados
Mayoristas [m] 0 Mayoristas [m] 0
Internacionales O 0 Internacionales m} 0
Operadoras ] 0 Operadoras 4
Observaciones: texto Observaciones: texto
" A Nacional , . Nacional
Guia Local Nacional EepeariE Cultura 0 Guia Local Nacional e Cultura 0
O 0 0 0 Aventura 0 m} 0 0 0 Aventura 0
Observaciones: texto Observaciones: texto
5.2 Facilidades en el entorno al atractivo
i i i fon Accesibilidad Estado
Categoria (M) Tipo (M) Cantidad Coordenadas Administrador A ©
universal B R M
Punto de Informacion 1 0 texto [} O O
I-Tur O 0 0 texto O O O O
a.be apoy(? alagestion Centro de interpretacion O 0 0 texto O O O O
turistica
Centro de facilitacion turistica I} 0 0 texto O O [ O
Centro de recepcion de visitantes 1 0 texto O O O
Garitas de guardiania ] 0 0 texto O O O O
Miradores 1 0 texto O O O
b. De observacioén y
vigilancia
Torres de avistamiento de aves [m] 0 0 texto O O O O
Torre; de vigilancia para o 0 0 texto O O O O
salvavidas
Senderos 3 0 texto O O O
Estaciones de sombra y descanso ] 0 0 texto O O O O
c. De recorrido y
descanso ~
Areas de acampar O 0 0 texto O O O O
7
Refugio de alta montafia O 0 0 texto O O O O
Baterias sanitarias 3 0 texto O O O
d. De servicio
Estacionamientos 3 (] texto O O O
e.oros [ 0 0 texto O O m} O
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Observaciones: texto

5.3 Complementarios a la actividad turistica (M)
a. En el Atractivo O b. En la ciudad o poblado cercano
Aqu.Ji|?I' y venta de equipo =] Venta .(?e artesanias y O Alquik‘erv y venta de equipo Venta IQS artesanias y
especializado merchandising especializado merchandising
Casa de cambio O Cajero automatico [ Oftro O Casa de cambio O Cajero automatico Otro O
Especifique:  texio Especifique:  texto
Observaciones: texto
6. ESTADO DE CONSERVACION E INTEGRACION ATRACTIVO / ENTORNO Sl NO O s O
6.1 Atractivo (U)
a. Conservado O b. Alterado c. En proceso de deterioro [} d. Deteriorado O
Observaciones: texto

6.1.1 Factores de alteracion y deterioro (M)

6.1.1.1 Naturales (M) 6.1.1.2 Antropicos / Antropogénicos (M)
a. Erosién O a Actividades agricolas y ] b. Actividades forestales ] c. Actividades extractivas / minerfa []
ganaderas
b. Humedad d. Actividades industriales O e. Negligencia/ abandono O f. Huaquearia O
c. Desastres naturales O g. Conflicto de tenencia a h- Cor?d_l?lones deusoy a i. Falta de mantenimiento a
exposicion

d. Flora/Fauna j. Contaminacion del ambiente 0 k. Generacion de residuos 0 I. Expansion urbana 0
e. Clima m. Conflicto politico / social ] n. Desarrollo industrial / comercial [ o. Vandalismo ]
Otro O Especifique:  texto

Observaciones: texto
6.2 Entorno (U)
a. Conservado O b. Alterado c. En proceso de deterioro ] d. Deteriorado O

Observaciones: texto

6.2.1 Factores de alteracion y deterioro (M)

6.2.1.1 Naturales (M) 6.2.1.2 Antrépicos / Antropogénicos (M)
a. Erosion O :.a:;:g\éi:iaa;des agricolas y b. Actividades forestales c. Actividades extractivas / mineria
b. Humedad d. Actividades industriales m} e. Negligencia/ abandono O f. Huaquearia O
c. Desastres naturales g. Conflicto de tenencia ] 2;(‘?3;3;2:)%5 deusoy ] i. Falta de mantenimiento ]
d. Flora/Fauna j. Contaminacién del ambiente O k. Generacién de residuos O I. Expansién urbana O
e. Clima m. Conflicto politico / social O n. Desarrollo industrial / comercial [J 0. Vandalismo O
Otro O Especifique:  texto
Observaciones: texto
6.3. Declaratoria del espacio turistico asociado al atractivo O
a. Declarante: texto b. Denominacién: texto gé;:f:;:ne: texto c. Alcance: texto
Observaciones: texto
7. HIGIENE Y SEGURIDAD TURISTICA Sl No O sn O
7.1 Servicios Basicos ]
a. En el atractivo O b. En la ciudad o poblado mas cercano
Agua: O Agua
Especifique:  texto Especifique: texto
Energia eléctrica: O Energia eléctrica
Especifique:  texto Especifique:  texto
Saneamiento: O Saneamiento:
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Especifique:

texto

Especifique: texto

Disposicion de desechos [

Disposicion de desechos

Especifique:  texto Especifique:  texto
Observaciones: texto
7.2 Sefialética en el atractivo
7.2.3. Materialidad 7.2.4. Estado
7.2.1 Ambiente 7.2.2. Tipo
a. Madera b.Aluminio c.Otro Especifique B R M
Pictograma de atractivos naturales 0 0 0 texto ] O O
Pictograma de atractivos culturales 0 1 0 texto [m] [m}
Pictograma de actividades turisticas 0 1 0 texto O O
Pictograma de servicios de apoyo 0 1 0 texto O O
En areas
urbanas
Pictogramas de restriccion 0 0 0 texto O O O
Tétems de atractivos turisticos 0 0 0 texto O O O
Tétems de sitio 0 0 0 texto m} O m]
Tétems direccionales 0 0 0 texto [} O m}
Pictograma de atractivos naturales 0 0 0 texto O O O
Pictograma de atractivos culturales 0 0 0 texto (] O O
Pictograma de actividades turisticas 0 0 0 texto O O O
Pictograma de servicios de apoyo 0 0 0 texto O O O
Pictogramas de restriccion 0 0 0 texto O O O
Sefiales turisticas de aproximacion 0 3 0 texto O (||
En areas
naturales y . . .
Paneles de direccionamiento hacia atractivos 0 2 0 texto O O
Panel informativo de atractivos 0 0 0 texto O O O
Panel. mforma.uyo de ) qwecmonamlento hacia 0 0 0 texto 0 0 0
atractivos, servicios y actividades
Mesas interpretativas 0 0 0 texto O O O
Totem de sitio 0 0 0 texto O 0O ]
Tétem de direccionamiento 0 0 0 texto O O O
Letreros inf 6 boténi o O
informativos | € informacion botanica (o] 1 (o] texto
Normativos de concienciacién [¢] 0 0 texto ] ] [m]
Sefialética
interna de
seguridad Proteccion de los elementos del atractivo 0 1 0 texto ] (]
otros [ texto
Observaciones: texto

7.3 Salud (mas

cercano) (M)

a. En el atractivo O b. En la ciudad o poblado mas cercano

Hospital o Clinica O 0 Hospital o Clinica ] 0

Puesto / Centro de salud [} 0 Puesto / Centro de salud 1
: 2

Dispensario médico O = 0 Dispensario médico b= 1
15 5

Botiquil N © . « N S

otiquin de primeros O o Botiquin de primeros o o
auxilios auxilios
Otros O 0 Otros O 0
Observaciones: texto

7.4 Seguridad (M)

a. Privada [} texto

b. Policia nacional texto

alle
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c. Policia metropolitana / Municipal O 8 texto
d. Otra O texto
Observaciones: texto
7.5 Servicio de comunicacion de uso publico (M)
a. En el atractivo O b. En la ciudad o poblado mas cercano
Telefonia (M) O Conexion a intemet (M) O Telefonia (M) Conexion a internet (M)
Fija O Linea telefénica O Fibra optica O Fija Linea telefonica Fibra éptica O
Movil O Satélite O Redes inalambricas O Movil Satélite Redes inalambricas
Satelital O Telefonia movil O Satelital Telefonia movil
Observaciones: texto
Radio portatil (U) O
De uso exclusivo para el visitante O De uso exclusivo para comunicacién interna ] De uso exclusivo en caso de emergencia
Observaciones: texto
7.6 Multiamenzazas (M)
Deslaves Sismos O Erupciones volcénicas O Incendios forestales
Sequia Inundaciones O Aguajes O Tsunami
¢ Existe un plan de contingencia en caso de Institucién que elaboro6 el Nombre del Afo de
catastrofes? = documento. texto documento: texto elaboracion: 0
Observaciones: texto
8. POLITICAS Y REGULACIONES s O NO O S
a. ¢El GAD cuenta con el Plan de Desarrollo Turistico Territorial? s O NO O Afio de elaboracion:
b. ¢El atractivo se encuentra dentro de la planificacion turistica territorial (GAD’S)? s O NO O Especifique:
texto
c. ¢Existen normativas que se apliquen para el desarrollo de la actividad turistica en el atractivo? st O No O Especifique:
texto
d. ¢ Existen ordenanzas que se apliquen para el desarrollo de la actividad turistica en el atractivo? st O No O Especifique:
texto
Observaciones: texto
9. ACTIVIDADES QUE SE PRACTICAN (U) Sl NO O s O
9.1 ATRACTIVOS NATURALES (M)
9.1.1 En el Agua (M)
a. Buceo O b. Kayak de mar O c. Kayak lacustre m d. Kayak de Rio m e. surf d
f. Kite surf O g. Rafting O h. Snorkel O i. Tubing O j. Regata m}
k. Paseo en panga O 1. Paseo en bote O m. Paseo en lancha m 2'052‘?52 enmoto m o. Parasailing O
p. Esqui acuatico O g. Banana flotante O r. Boya [m] s. Pesca deportiva oo O
Observaciones: texto
9.1.2 En el Aire (M) (]
a. Alas Delta m] b. Canopy m} c. Parapente O d Otro O texto
Observaciones: texto
9.1.3 En Superficie Terrestre (M)
a. Montafiismo O b. Escalada O c. Senderismo d. Cicloturismo O e. Canyoning ]
f. Exploracion de cuevas O gR.e?:[;g:t(i::/Zd:S O h. Cabalgata O i. Caminata j. Camping ]
k. Picnic O If.ag::ervacién defloray m. Observacion de astros [ n. Otro Bafiarse en la laguna
Observaciones: texto
9.2 ATRACTIVOS CULTURALES (U)
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9.2.1 Tangibles e intangibles

a. Recorridos guiados (] b. Recorrido autoguiados c. Visita a talleres artisticos O
h. Participacion en talleres artisticos O d. Visita a talleres artesanales i. Participacion en talleres artesanales O
)el.es:pni::;:):es tematicas permanentes, temporales O gri;:g;::-:lén de piezas, muestras, obras, etc., i. Actividades vivenciales y/o ladicas m|
g. Presentaciones o representaciones en vivo O h. Muestras audiovisuales O g. Fotografia
j. Degustacion de platos tradicionales O |. Participacion de la celebracion O m. Compra de artesanias O
n. Convivencia [} 0. Medicina ancestral O Otro ] texto
Observaciones: texto
10. PROMOCION Y COMERCIALIZACION DEL ATRACTIVO s O NO sn O
10.1. Medios de Promocién del Atractivo (M)
¢ Existe un plan de promocion turistica cantonal? S| ] NO Especifique:  texto
¢ El Atractivo se encuentra incluido en el plan de promocion turistico cantonal? Sl O NO
Medio Promocional Direccién y nombre de los medios promocionales Periodicidad de la promocién
a. Pagina WEB O URL: texto Ninguna
b. Red Social O Nombre : texto Ninguna
c. Revistas Especializadas O Nombre : texto Ninguna
d. Material POP O Nombre : texto Ninguna
e. Oficina de Informacién Turistica O Nombre : texto Ninguna
f. Medios de comunicacién (radio, tv, prensa) O Nombre : texto Ninguna
g. Asistencia a ferias turisticas O Nombre : texto Ninguna
h. Otro O Nombre : texto Ninguna
Observaciones: texto
10.2. El atractivo forma parte de una oferta establecida (paquete turistico) s O NO Especifique: texto
Observaciones: texto
11. REGISTRO DE VISITANTES Y AFLUENCIA (M) s O NO sn O
11.1. Frecuencia de visita seglin datos estadisticos
a. ¢Posee un sistema de registro de visitantes? s O NO Tipo: Digital [ Papel [ Afios de registro 0
b. ¢ Se generareporte de estadisticas de visita al atractivo? s O NO Frecuencia de los reportes: Todas
c. Temporalidad de visita al atractivo
Alta (meses) O % texto 3 0
= =
. i g
Baja (meses) O a texto e 0
d. Llegada de turistas
O Turista nacional Llegadas mensuales Total anual O Turista extranjero Llegadas mensuales Total Anual
texto 0 0 texto 0 0
Ciudades de origen texto 0 0 Paises de origen texto 0 0
texto 0 0 texto 0 0
Observaciones: texto
11.2. Frecuencia de visita segln informantes clave O
Nombre del Informante Clave: texto Contactos: (+593)
Demandasegun dias de visita O Demanda segln frecuencia de visita O
Lunes a viernes 0 Zz‘:‘zg: 0 Dias feriados 0 Permanente [} Estacional [} Esporadica [} Inexistente [
Observaciones: texto
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12. RECUR SO HUMANO s NO (] st 0O

a. Nimerodepersonas acargode|a sdmink iony iondel aradi = d. Nimero de personas especislizadas entusmo a

e Nimero de personas con nivel de . . - g. Nimerode personas que manejan slginde

irstruccion (M): f. Nimero de personas capacitadas por temdtica (M) [m] Wiomas (M) a
Primaria Secundaria Primeros Auxilios Hos pitalidsd Inglés Alemén
Tercer Nivel Cuarto Nivel 2 |Atencién al Ciente Guisnzs Francés lisliano
Sensibilizacion de .
0 hi 0
Oro dis &d Oro Chino Ofo
Observaciones:

13. DESCRIPCION DEL ATRACTIVO (500 caracteres)

14. ANEXOS

a. Archivo F otogrifico (dos) (HD)

Fuente:
b. Ubi grafica del
.

@
®
Fuente: hitps://www .google comymaps/place 0%C2%B025'25 3962 25+78%6C 96B058'03 4% 2 W/ @-0.4236437,- 789575756, /dae=5mil1s3ams 5d-0.4237'4d-
78.9575%entry=ttul g ep=EgoyMDI1MDEYM CAWIKXM DSCASAFQAWS3D%30
ELABORADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR:

Apellido y Nombre Apellido y Nombre Apellido y Nombre
Instiucion Instiucion Instiucion
Cargo Cargo Cargo
Correo Eledronico Correo Eledronico Correo Eledrénico
Teléfono Teléfono Teléfono
Firma Firma Firma
Fecha Fecha Fecha

50



Capitulo I11: Metodologia de la Investigacion

Meétodos de Investigacion
Método Cuantitativo

Permite evaluar los datos de manera cientifica o de forma numérica con ayuda
de la estadistica. Se necesita que entre los elementos de la investigacion exista una
relacion y que pueda saber donde se inicia el problema y cual es su direccion (Sanca,

2011).
Método Cualitativo

Analiza acontecimientos desde la perspectiva de los que participan, utilizando
métodos no planificados como son las entrevistas y las observaciones. Investiga qué
significado tienen las cosas sin ponerle mucha atenciéon a la manera en que se
cuantifican (Hernandez & Mendoza, 2023). Luego de haber analizado los métodos
anteriormente mencionados, el método a elegir es un método cuantitativo para analizar
el perfil del turista y a su vez saber las preferencias al momento de adquirir un producto

agroturistico.
Tipo de Investigacion
Investigacion Exploratoria

Investigacion inicial que se ejecutan en caso de que el topico sea poco conocido
0 no se haya definido claramente. El objetivo es distinguir recorridos, conceptos o

hipétesis (Haro, Chisang, Ruiz, & Caicedo, 2024).
Investigacion Descriptiva

Busca describir caracteristicas de los fendmenos o grupos de individuos, sin

embargo, no los sitia como causa (Caminotti & Toppi, 2020).
Investigacion Aplicada

Investigacion dirigida a resolver problemas especificos o aplicar
conocimientos en situaciones practicas (Guevara, Verdesoto, & Castro, 2020).
El presente proyecto de investigacion es de tipo descriptivo, ya que se busca

describir la situacion actual de la oferta turistica para la hacienda Corrales, con el
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objetivo de disefiar un producto agroturistico que se adapte a las preferencias de los

turistas.
Corte
Longitudinal

Investiga acerca de las mismas personas o cosas en diferentes lugares a través
del tiempo, posibilitando observar alteraciones y progresiones (Castafieda Mota,

2022).
Transversal

Se identifican por la recoleccidon de informacidn en un tnico espacio temporal,
brindando una "instantanea" de una comunidad o fenémeno en una particular época
(Haro et al., 2024).

Luego de analizar ambas cortes, se asume y se hard un estudio transversal
porque la toma se va a realizar una sola vez ya que recopilara los datos en un tiempo

especifico.
Universo de estudio
Poblacién y muestra

Segin Maura citado por (Guillermo, 2020) expresa que la poblacion es la
totalidad de individuos de un mismo género o especie que se encuentran en una
ocasion y lugar especifico. La poblacion de la siguiente investigacion se toma como
poblacion a los habitantes de Santo Domingo de los Tséachilas que segtn el censo del
2022 se registra 492,969 ciudadanos (Instituto Nacional de Estadistica y Censos,
2024) y la muestra segun (Lopez P. L., 2004) es parte del universo o poblacion que se

llevaré la investigacion.
Calculo de la muestra

Para el célculo de la muestra que parte de la poblacion finita se utilizaré la
siguiente formula:
N % Z? x p*q
d?«(N—1)+Z%2xp=xq

Significado de cada letra:
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N= Tamafio de la poblacion
7= Nivel de confianza

p= Probabilidad de éxito
g= Probabilidad de fracaso
d= Precision

Se reemplazan valores:
N=492.969

7=1.95

En donde se procede a calcular:
_ 492.969 * 1.952 % 0.5 * 0.5
©0.52 % (492.969 — 1) + 1.95%2 % 0.5 % 0.5

468.6286556
123.942875

n = 384

n

Segun el resultado con el calculo de la muestra dio un total de 384 personas a
las cuales se les aplicara la encuesta dentro de la ciudad de Santo Domingo de los

Tsachilas.
Técnica de la investigacion
Encuesta

Utiliza cuestionarios estructurados para conseguir informacion cuantitativa o
cualitativa de una muestra representativa de los individuos que tienen interés (Haro et

al., 2024).
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Analisis de resultados de la encuesta
1. Género

Figura 8.
Distribucion por género

Género
384 respuestas

@® Femenino
@ Masculino

Analisis:

Segun la encuesta de las 384 personas, el 100% de la encuesta el 54,7% es del

género femenino y un 45,3% del género masculino.
2. Edad

Figura 9.

Distribucion por edad
Edad

384 respuestas

@ 18-28 afios
@ 29-39 afios
© 40-50 afios
@® 51-61 afios
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Analisis:

Dado los resultados de edad de los diferentes géneros de los 384 encuestados,
se determino que el 36,7% corresponden a las edades entre 40 a 50 afios, el 24,2%
corresponden a las edades entre 29 a 39 afios, el 23,7% corresponde a las edades entre
18 a 28 afios y el 15,4% corresponde a las edades entre 51 a 61 anos. De igual manera,

se nota que el mayor porcentaje de edad de los encuestados es de 40 a 50 afios.

3. Nivel educativo

Figura 10.
Distribucién por nivel educativo

Nivel educativo
384 respuestas

@ Primaria
@ Secundaria
Tercer nivel o superior

Analisis:

Se ilustra que el 72,4% de los encuestados cuentan con estudios de tercer nivel
o superior y el 27,3% cuentan con estudios de secundaria. La mayor cantidad son

profesionales.

4. Considera viajar a hacienda agroturistica

Figura 11.

Considera viajar a una hacienda agroturistica
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¢Entre sus opciones de viaje consideraria visitar una hacienda agroturistica especializada en la

produccién de panela molida?
384 respuestas

® si
® No

@ Tal vez

Analisis:

Se puede observar en la figura 11 que de los 384 encuestados, el 66,1% si estan
interesados, 32,8% tal vez estarian interesados y con el 1% no estan interesados en

visitar una hacienda agroturistica especializada en la produccion de la panela molida.

5. Tipo de grupo familiar

Figura 12.
Tipo de grupo familiar

¢Con qué tipo de grupo familiar es mas probable que usted realice esta visita en caso de animarse
a realizarla?
384 respuestas

@ Solo/a
@ Con mi pareja
Con mis hijos
@ Con amigos
@ Con mi familia extendida(hijos, padres,

abuelos, suegros, efc)

Analisis:

La figura 12 indica que de los 384 encuestados, el 30,7% realizaria esta visita
con su pareja, el 21,1% visitarian con sus hijos, el 20,8% con sus amigos, el 19% con
su familia extendida y el 8,3% prefieren ir solos. Se puede concluir que el 30,7% de

los encuestados prefieren realizar esta visita con sus parejas.

6. Preferencias

Figura 13.

Preferencias para disfrutar el producto agroturistico
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Para disfrutar este producto de agroturismo preferiria:
384 respuestas

@ Hacer una visita por el dia y regresar a
mi lugar de origen

@ Hacer una visita de dos dias y pasar
una noche en la hacienda

Analisis:

La figura 13 muestra que de los encuestados el 60,9% les gustaria disfrutar este
producto agroturistico haciendo visita por el dia y regresar a su lugar de origen,
mientras que el 39,1% les gustaria hacer una visita de dos dias y pasar una noche en

la hacienda.

7. Actividades preferidas

Figura 14.

Actividades atractivas preferidas para realizar la visita

Cudles de las siguientes actividades preferiria realizar en caso de hacer esta visita(Seleccione las

tres que le parezcan mas atractivas)
384 respuestas

Conocer y practicar el proceso de
produccion de la panela molida

311 (81 %)

Visitar las plantaciones de caria
de azucar

Recorrer un sendero que
conduce a una cascada
Bafarse en una laguna de agua
cristalina

173 (45,1 %)
189 (49,2 %)
177 (46,1 %)

Realizar camping en la hacienda 129 (33,6 %)

Aprender a ordefiar y practicar el

197 (51,3 %
proceso del queso (51,3 %)

0 100 200 300 400

Analisis:

En las actividades de preferencia de los 384 encuestados, al 81% les gustaria
conocer y practicar el proceso de produccion de la panela molida, el 51,3% les gustaria
aprender a ordefiar y practicar el proceso del queso, el 49,2% les gustaria recorrer el
sendero que conduce a la cascada, el 46,1% banarse en la laguna de agua cristalina, el
45,1% les gustaria visitar las plantaciones de cafa de azicar y por ultimo el 33,6%

prefieren realizar camping en la hacienda. Se percibe que la mayoria de los
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encuestados con el 81% estan interesados en conocer y practicar el proceso de la

produccion de la panela molida.
8. Medio utilizado para obtener informacién de un producto turistico

Figura 15.
Medio de comunicacién que utiliza para obtener informacién de un producto

turistico

(A través de qué medio de comunicacion suele obtener informacion al momento de comprar un

producto turistico?
384 respuestas

® Redes sociales
@ Agencias de viajes
P&ginas web

Analisis:

Como se puede observar la figura 15, los encuestados determinaron el medio
por donde suelen obtener informacidon al momento de comprar un producto turistico,
donde indica que el 72,9% utiliza las redes sociales, el 14,6% obtienen informacién

por las agencias de viajes y el 12,5% prefieren las paginas web.

Se determina que de los 384 encuestados, el 72,9% utiliza las redes sociales

para obtener informacién de los productos turisticos.
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Capitulo IV: Disefio de un producto agroturistico para dinamizar la hacienda

Corrales
Acciones de las estrategias del FODA cruzado

Figura 16.

Estrategias y acciones

Estrategias Acciones
Crear una linea de productos organicos
Desarrollo de productos P . g " y
L artesanales de panela molida y queso, utilizando
organicos y artesanales | , . . . : .
técnicas tradicionales e ingrediente de alta calidad.
Crear contenido atractivo para promocionar los
. - roductos de la hacienda: panela molida y queso
Marketing estrateégico P ) P v
artesanal a través de Instagram para atraer
compradores
Impartir cursos presenciales y en linea sobre el
Cursos impartidos cuidado sostenible de la tierra y beneficios de la
panela molida.
Implementacion de Identificar areas de interés para crear senderos que
senderos muestren la diversidad de la hacienda.

Plan de Intervencion en la Hacienda Corrales

Antes de conocer la propuesta del producto agroturistico, es necesario exponer
las estrategias que se identificaron en el FODA cruzado para poder llevarlas a cabo y

cumplir con el objetivo propuesto en la investigacion.

Desarrollo de productos organicos y artesanales

Figura 17.

Proceso de la panela molida
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Proceso de elaboracion de la Panela Molida

Objetivo

Dar a conocer la panela molida como un producto organico y
artesanal.

Ubicacién

Parroquia Las Pampas, cantdn Sigchos, provincia de Cotopaxi.

Proceso de elaboracién

Todo este proceso se realiza en la molienda.

Cosecha y extraccion: Se corta la cafia de azlcar y se lleva a
los trapiches para extraer el jugo.

Clarificacion: El jugo extraido se limpia cuidadosamente para
eliminar las impurezas, se lo pasa a la paila de madera los cuales
estan ubicados para su coccion en hornos, donde se evapora el
agua para concentrar el jugo en melaza.

Concentracion: La melaza se cocina hasta alcanzar un contenido
de azlicar adecuado y se la pasa a pailas paneleras de acero
inoxidable para que se enfria.

Secado y empaquetado: Dejamos secar alrededor de 1 hora
para luego proceder a empaquetar.

Costo

$30

Tiempo estimado

7 horas

Figura 18.

Proceso del Queso

Proceso de elaboracion de Queso

Objetivo

Dar a conocer el queso como un producto artesanal de la
hacienda Corrales.

Ubicacién

Parroquia Las Pampas, cantdn Sigchos, provincia de Cotopaxi.

Proceso de elaboracién

Extraccién de leche: Se ordefia a la vaca para obtener leche
fresca.

Cuajado: Se afiaden enzimas para coagular la leche, formando
cuajada.

Corte y extraccion del suero: La cuajada se corta y se separa
del liquido.

Prensado: Se coloda en moldes y se comienza a prensar para
eliminar el suero que queda.

Por (ltimo, se afiade sal para dar sabor y que se pueda
conservar.

Costo

$20

Tiempo estimado

4 horas
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Marketing Estratégico:

Figura 19.

Promocion agroturistica

Promocion Agroturistica

Dar a conocer por medio de la red social de

Objetivo .
Instagram el producto agroturistico.

Hacienda Corrales, Parroquia Las Pampas, cantdn

Ubicaci : inci '
icacion Sigchos, provincia de Cotopaxi.

El desarrollo de este proyecto consiste en dar a
Descripcion conocer por medio de la red social de Instagramel
producto agroturistico que brinda la Hacienda

Figura 20.
Logo de la Hacienda Corales

=Ny HaCienda
Corrales

Figura 21.

Red social Instagram

2 40 30

publicaciones seguidores SegUidOS

Delicias Organicas y Artesanales ' »{
iDescubre el sabor auténtico de nuestros productos!

Figura 22.

Post para Instagram
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< Publicaciones

‘ hacienda_corrales
LA MO
Q pNE Lip ”

Endulza tu vida de manera natural.
Nuestra panela es 100% organica,
elaborada con amor y sin aditivos.

Perfecta para tus recetas favoritas o
para disfrutar en una taza de café.

Promocionar publicacion

51 Q YV N

hacienda_corrales Tradiciéon y calidad en cada
producto

< Publicaciones

‘ hacienda_corrales

Q.

SO ARTESAA&%

&

4

Un deleite que no puedes dejar
pasar. o
Hecho a mano, con ir
frescos y locales, nuestro

Promocionar publicacion

ae QO V N/

hacienda_corrales Artesania que se siente en cada
sabor 4@
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Cursos Impartidos

Figura 23.

Cursos impartidos

Cursos Impartidos

Objetivo

Por medio de estos cursos se daran a conocer el cuidado de la
tierra y beneficios de la panela molida.

Proceso de elaboracion

El desarrollo de este proyecto consiste en brindar cursos online y
presencial con personas capacitadas, con un cupo méximo de 7
personas Yy el tiempo de duracion es de 4 dias.

Curso Online por Zoom: (Lunes y Martes).

-Cuidado de la tierra para evitar plagas.

-Beneficios de la panela molida artesanal.

Curso Presencial en la hacienda: (Miércoles y Jueves)
-Proceso de plantacion de la cafia de azdcar.

-Proceso de produccion de la panela molida y queso.

Costo

$30

Tiempo estimado

4 dias

Infraestructura

Figura 24.

Implementacién de senderos

Implementacion de Senderos

Objetivo

Ofrecer comodidad a los turistas al momento de visitar la
Hacienda Corrales

Ubicacion

Hacienda Corrales, Parroquia Las Pampas, canton Sigchos,
provincia de Cotopaxi.

Proceso de elaboracion

Al implementar los senderos los turistas podran llegar con mayor
facilidad y sin molestia hacia la molienda y otros lugares que se
encuentren dentro de la hacienda

Costo

Disefio: $250

Mano de obra: $30
Instalacion: $5.000
Presupuesto total: $5.280

Tiempo estimado

3-4 meses
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Aplicacion del marketing mix
Producto agroturistico

Figura 25.

Excursionismo 1 dia

Producto de Excurcionismo 1 Dia
10:00 am: Compartir la historia de la Hacienda Corrales
11:00 am: Conocer los productos que ofrece la Hacienda.
11:30 am: Recorrido de las plantaciones de cafia de azlcar.
11:30 - 12:00 am: Explicacion del tiempo de cosecha y degustacion del jugo
de la cafia de azicar.
Descanso de 1 hora para la siguiente actividad.
13:00 pm: Explicacion de como ordefar una vaca con delicadeza.
13:30 pm: Practica de ordefiar una vaca y degustar la leche extraida.
14:00 pm: Recorrido hacia el atractivo turistico la Laguna Azul.
14:10 — 16:00 pm: Durante este horario podran disfrutar del atractivo
turistico.
17:00 pm: Terminacion del tour.
Durante este tour sera guiado por el personal de la hacienda que brindaran
todos sus conocimientos; ademas se brindaran bebidas soft.

Dentro de este producto de excursionismo de 1 Dia estara guiado por el persona
de la hacienda que brindardn sus conocimientos y se ofrecerd varias opciones como:
recorrido de las plantaciones y degustacion de la cafia de azucar, ordefio de vaca,
conocer un atractivo turistico que es la Laguna Azul.

Este producto tendra un valor de $30 por persona incluido IVA.
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Figura 26.
Visita Hacienda Corrales 2 dias y 1 noche

Visita Hacienda Corrales 2 Dias 1 Noche
Dia 1: Proceso de la panela molida
10:00 am: Compartir la historia de la Hacienda Corrales.
11:00 am: Conocer los productos que ofrece la Hacienda.
11:30 am: Se dirigiran hacia el galpén donde se realizara la elaboracién de la panela molida.
11:30 am - 14:00 pm: Conoceran el proceso de elaboracion de la panela molida.
14:00 - 15:30 pm: Podran desgustar y se les obsequiara el producto.
Descanso de 1 hora antes de seguir con la siguiente actividad.
16:30 pm: Recorrido hacia el atractivo turistico la Laguna Azul.
16:40 - 18:00 pm: Durante este horario podran disfrutar del atractivo turistico.
Descanso de 2 horas para la siguiente actividad.
20:00 pm: Se llevara a cabo una fogata en la que los turistas podran compartir anécdotas y disfrutar de
un momento ameno.
22:00 pm: Descanso en las habitaciones.

Dia 2: Proceso del Queso

9:00 am: Se brindaran botas de cauchos para comenzar el recorrido para ordefiar las vacas.

10:00- 11:30 am: Explicacién de como ordefiar una vaca.

12:00 am: Practica de ordefiar una vaca y degustar la leche extraida.

12:30 am - 14:00 pm: Conoceran el proceso de elaboracion del queso y se les obsequiara el producto.
Descanso de 1 hora para la siguiente actividad.

15:00 pm: Recorrido hacia el atractivo turistico la Cascada del Diablo.

15:30 - 17:00 pm: Durante este horario podran disfrutar del atractivo turistico.

18:00 pm: Termino de estadia.

Durante esta estadia sera guiado por el personal de la hacienda que brindaran todos sus conocimientos;
ademas se brindaran bebidas soft, degustaran de los platos tipicos de la parroquia.

Dentro de este producto de la visita a la Hacienda Corrales de 2 dias y 1 noche
estara guiado por el personal capacitado y con vocacion de servicio y calidad; se
ofrecera varias opciones como: elaborar y conocer el proceso de la panela molida,
recorrido hacia los atractivos turisticos que son: la Laguna azul y la Cascada del
Diablo, ordefio de vacas, proceso de elaboracion del queso.

Este producto tendra un valor de $150 por persona incluido IVA.
Plaza

El producto se comercializara mediante un canal de distribucion directo.
Distribucion Directa

e Reservas a través de la pagina web.
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La hacienda tendria su propia pagina web donde se promocionaran los
productos, precios y también tendran la oportunidad de personalizar el producto al

gusto de cada persona.

Precio

Al momento de fijar un precio se tomaron en cuenta los diferentes aspectos

que contiene cada producto; dando como resultado:

Figura 27:

Tarifa por 1 dia todo incluido

TARIFA POR
NOMBRE | 1 DIA TODO
INCLUIDO

Excursionismo | $30 por pax
de 1 Dia incluido IVA

Con este valor las personas podran realizar todo lo que incluyen en el producto de
excursionismo de 1 dia.

Figura 28:

Tarifa por 2 dias 1 noche todo incluido

TARIFA POR 2
DIAS 1 NOCHE
NOMBRE TODO
INCLUIDO
\Igljgiaer? dIZ $150 por pax
incluido IVA
Corrales

Con este valor las personas podran realizar todo lo que incluye en el producto
de la visita a la Hacienda Corrales de 2 dias y 1 noche; a su vez se les obsequiara el
producto de la panela molida y el queso que realizaran durante este tour por el mismo

valor.
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Promocion

El principal medio para promocionar los productos ofertados por la Hacienda
Corrales, sera a través de la red social de Instagram utilizando publicidad pagada e

interactuando con los seguidores por medio de publicacion e historias.

Para la publicidad pagada ser& un costo de $10 por cada 1,000 impresiones las

cuales se mostraran al publico independientemente si hacen clic o no.
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Conclusiones

El proyecto realizd un diagnéstico mediante el analisis del FODA de la
Hacienda Corrales, mostrando como resultados varios aspectos positivos como
negativos, evaluados en el interior y exterior.

Asimismo, se llevo a cabo un analisis del mercado a través de encuestas
dirigida a los intereses de los turistas; segun los resultados de la encuesta entre los
turistas mas interesados prevalece al sexo femenino con un rango de edad entre 40-50
afos, contando con un tercer nivel o super de educacion. Sobre sus intereses mostraron
que estan dispuestos a realizar un viaje de un solo dia para conocer y participar en el
proceso de la panela molida junto a su pareja. Esta informacion obtenida nos ayuda a
reconocer que los visitantes pueden estar interesados en el producto agroturistico que
brinda la Hacienda Corrales, lo que es ideal para la economia de la hacienda.

Finalmente, se desarrollaron los planes basando los proyectos en las estrategias
que se lograron identificar en el FODA cruzado, y para cumplir con el objetivo de este
proyecto se disefiaron dos tours: uno de 1 dia completo de excursion donde podran
estar familiarizados con la ganaderia, conocer un atractivo turistico como lo es la
Laguna Azul; y el segundo de 2 dias y 1 noche, donde podran conocer y realizar la

elaboracion de la panela molida y del queso que brinda la Hacienda Corrales.
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Recomendaciones

Se recomienda el arreglo de las vias de acceso de la Parroquia Las Pampas para
que los turistas se movilicen sin ningun inconveniente.

Dentro de la hacienda se deberian de implementar mas habitaciones para la

comodidad de los turistas.

Al GAD Parroquial de las Pampas se recomienda realizar un plan de marketing para

que la parroquia se dé a conocer en los diferentes puntos del pais.
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Apéndice

Figura Al. Modelo de encuesta

Producto agroturistico-Panela molida

B 7 U & X

La presente encuesta tiene como objetivo conocer el nivel de aceptacion de un producto agroturistico en la
parroquia Las Pampas del canton Sigchos en la provincia de Cotopaxi.

Género *
Femenino

Masculino

Edad "

18-28 aios
29-39 aiios
40-50 afios

51-61 aios

Nivel educativo *
Primaria
Secundaria

Tercer nivel o superior

¢Entre sus opciones de viaje consideraria visitar una hacienda agroturistica especializada en
la produccion de panela molida?

Si
No

Tal vez
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¢Con qué tipo de grupo familiar es mas probable que usted realice esta visita en caso de
animarse arealizarla?

Solo/a

Con mi pareja

Con mis hijos

Con amigos

Con mi familia extendida(hijos, padres, abuelos, suegros, etc)

Otra...

Para disfrutar este producto de agroturismo preferiria: *

Hacer una visita por el dia y regresar a mi lugar de origen

Hacer una visita de dos dias y pasar una noche en la hacienda

Cudles de las siguientes actividades preferiria realizar en caso de hacer esta visita(Seleccione *
las tres que le parezcan mas atractivas)

Conocer y practicar el proceso de produccion de la panela molida
Visitar las plantaciones de cara de azucar
Recorrer un sendero que conduce a una cascada
Bafiarse en una laguna de agua cristalina
| Realizar camping en la hacienda

Aprender a ordefiar y practicar el proceso del queso

-

¢A través de qué medio de comunicacion suele obtener informacion al momento de comprar
un producto turistico?

Redes sociales
Agencias de viajes
Paginas web

Otra.
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