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RESUMEN

Este proyecto consiste en el disefio de un sistema sefalético para el
Ecomuseo Biblioteca de Quito, con el objetivo de facilitar la orientacion de los
visitantes mediante el uso de pictogramas y tipografias. Para su desarrollo, se
realizd una investigacion descriptiva con enfoque cualitativo, que permitid
recopilar informacion sobre los tipos de sefalizacion, materiales y las
necesidades especificas del espacio. Como resultado, se disefié un sistema
sefalético completo que incluye pictogramas y un manual con
especificaciones técnicas. Este sistema favorece la experiencia del visitante,
refuerza la identidad del Ecomuseo y sirve como modelo replicable en otros
espacios culturales y educativos.

Palabras claves: Ecomuseo, sefialética y sistemas de informacion,

pictogramas, disefio grafico.
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ABSTRACT

This project involves the design of a signage system for the Ecomuseo
Biblioteca de Quito, aimed at facilitating visitor orientation through the use of
pictograms and typography. A descriptive research approach with a qualitative
focus was employed to gather information about types of signage, materials,
and the specific needs of the space. As a result, a complete signage system
was designed, including pictograms and a manual with technical
specifications. This system enhances the visitor experience, reinforces the
identity of the Ecomuseum, and serves as a replicable model for other cultural
and educational spaces.

Keywords: Ecomuseum, signage and information systems, pictograms,

graphic design
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1. Introduccion

El proyecto de titulaciéon tiene como objetivo disefiar un sistema
sefalético para el Ecomuseo Biblioteca de Quito, que facilite la orientacion y
guia de los visitantes mediante el uso de pictogramas Yy tipografia. En un
entorno cultural y educativo como el del Ecomuseo, una sefialética eficaz es
importante para facilitar la navegacion y la comprensiéon del espacio por parte
de los usuarios. El sistema propuesto busca, ademas, proporcionar una
solucion de inclusion linglistica para los visitantes de habla inglesa y
recomendar materiales que respeten el patrimonio arquitecténico del edificio.

La metodologia de investigacion se articula en varias etapas.
Inicialmente, se lleva a cabo una investigacion documental exhaustiva sobre
el disefio de sistemas sefialéticos, incluyendo estudios previos y teorias
relevantes. Esta fase se complementa con una investigacion exploratoria en
el Ecomuseo Biblioteca para observar directamente la distribucion del
espacio, y en espacios publicos de la ciudad de Quito para conocer los tipos
de sefalizacion y materiales que se utilizan. Posteriormente, se realizan
entrevistas a profundidad para obtener ideas y recomendaciones de expertos
qgue sirvan de guia para el disefio. Finalmente, se definen los criterios de
disefio y se elaboran bocetos preliminares del sistema sefalético, que se
evallan a través de un proceso iterativo de retroalimentacién con
profesionales y potenciales usuarios.

El sistema sefalético se disefia tomando en cuenta tres diferentes
criterios. Para los pictogramas, se opta por un estilo elegante y minimalista,
utilizando una reticula modular que proporciona equilibrio y coherencia en la

iconografia. Las sefiales incluyen una paleta cromatica que armoniza con los



tonos arquitectonicos del Ecomuseo y una tipografia sans serif seleccionada
por su alta legibilidad. Los materiales elegidos, como el acrilico de 5 mm de
espesor, ofrecen una combinacion de resistencia, durabilidad y estética.
Ademas, el disefio contempla la creacién de un manual sefialético en formato
apaisado con diagramacion basada en reticulas modulares, que especifica
lineamientos técnicos, diagramas de ubicacion y fotomontajes para la
implementacion del sistema.

La evaluacién del proyecto incluye la participacion de autoridades del
Ecomuseo, disefiadores graficos, arquitectos y publico objetivo. Las
autoridades validan la alineacién del disefio con la identidad del espacio y
proponen ajustes en materiales y estilos. Los disefiadores graficos analizan
los aspectos técnicos y estéticos, optimizando los pictogramas y la paleta
cromatica. Los arquitectos aseguran que el sistema no interfiera con la
funcionalidad ni con la estética arquitectonica del Ecomuseo. Finalmente, los
usuarios evaltan la funcionalidad y percepcion del sistema, confirmando que
es accesible, claro y facil de usar.

Como resultado, se logra el disefio de un sistema sefialético completo
que incluye una familia de pictogramas, especificaciones técnicas de
materiales, diagramas de ubicacién y fotomontajes de las sefiales integradas.
Este sistema no solo mejora significativamente la orientacion de los visitantes,
sino que también refuerza la identidad del Ecomuseo y establece un modelo

replicable para proyectos similares en espacios culturales y educativos.

2. Planteamiento del problema

El Ecomuseo es una propuesta innovadora a cargo de la Fundacién

FIDAL, siendo el primer Ecomuseo y Biblioteca ecoldgica de Ecuador, que



estara al servicio de la comunidad, especificamente dirigida a los estudiantes
de educacion basica y media, universitarios, profesionales, intelectuales y
comunidad cientifica que requieran de un espacio académico con material
especializado y actual (Fundacion FIDAL, 2024).

Debido al proceso de restauracion que esta teniendo el inmueble donde
se ubicara Ecomuseo Biblioteca se identifica la necesidad de proponer el
disefio de sistema sefalético. Actualmente, no existe una linea gréafica
establecida ni antecedentes de sefialéticas previas en el espacio, lo que hace
determinante identificar y definir los distintos espacios para informar y guiar
adecuadamente a los usuarios.

Por lo tanto, el proyecto de titulacion tiene como finalidad realizar el
disefio de un sistema sefalético que se encargue de orientar y proporcionar
informacion a los visitantes mediante el uso de pictogramas y textos. Este
sistema no solo guiara a los usuarios a través de las diferentes areas del
Ecomuseo y la biblioteca, sino que también facilitara el acceso a los diversos

recursos y servicios disponibles.

3. Objetivos del proyecto

3.1. Objetivo general

Disefar un sistema sefialético para el Ecomuseo Biblioteca de la ciudad
de Quito, a través de pictogramas y tipografia, que sirva como medio de

orientacién y guia para los usuarios en los distintos espacios.



3.2. Objetivos especificos

. Proporcionar informacion a los usuarios mediante un sistema de
pictogramas que se ajusten a las necesidades de circulacion y localizacion del
Ecomuseo Biblioteca.

. Incorporar una solucion de inclusién linglistica para los
visitantes de habla inglesa del Ecomuseo Biblioteca, garantizando una
comunicacion clara y accesible.

. Establecer materiales adecuados para la implementacién del
sistema de sefializacion, priorizando la conservacion del patrimonio

arquitectonico del inmueble.



4. Metodologia de investigacion

Investigacion documental

Segun (Alfonso, 1995), la investigacion documental es un
procedimiento cientifico, un proceso sistematico de indagacion, recoleccion,
organizacién, analisis e interpretacion de informacién o datos en torno a un
determinado tema. Al igual que otros tipos de investigacion, éste es
conducente a la construccion de conocimientos.

Con el propdsito de llevar a cabo el proyecto de titulacion, se realiza
una revision exhaustiva sobre disefio de sistemas sefaléticos, pictogramas,
ecomuseos Y bibliotecas, centrada en estudios previos y teorias relevantes.
Esto incluye la busqueda de informacion en los libros Sefialética: conceptos y
fundamentos: una aplicaciéon en bibliotecas de Maria del Rocio Sanchez,
proporciona una comprension detallada de cdémo aplicar principios de
sefalética en entornos bibliotecarios, y de como estructurar la informaciéon de
manera directa en un contexto bibliotecario. Grafismo y entorno. Sefalética
como referencia ambiental de Carmen Olivares, donde se obtiene informacion
sobre como los elementos graficos, tales como colores, formas y simbolos,
pueden influir en la manera en que las personas interactian en su entorno.
Fundamentos del disefio de Wucius Wong, donde se obtiene una base sélida
de los principios de disefio, importante para la creacion de pictogramas
practicos, asi como el uso de reticulas para el desarrollo de una estructura
coherente; y el articulo La inclusién social en los museos de arte chilenos: Un
analisis de los factores de accesibilidad, diversidad y equidad de Kata
Springinzeisz y Silvia Garcia Ceballos, donde se obtiene informacion para el

desarrollo de un sistema inclusivo bilingue.



Investigacion exploratoria

Se realiza una visita al Ecomuseo Biblioteca para explorar directamente
el espacio y su dinamica. Durante esta visita, se presta atencion a la
distribucion del espacio, el flujo de visitantes y las necesidades del mismo en
cuanto a sefalética (Ver anexo 1).

A su vez, se hace un recorrido exploratorio e inspeccion visual en
diferentes espacios publicos, para conocer distintos tipos de sefializaciones y
sus materiales (ver anexo 2).

Entrevistas a profundidad

Se realizan entrevistas semiestructuradas con Rosalia Arteaga,
Presidenta Ejecutiva de Fundacion FIDAL; Estefania Pérez, Arquitecta del
Ecomuseo; y Armando Rodriguez, Licenciado en Disefio Grafico.

Posteriormente, se realizan evaluaciones a través de un proceso
iterativo que incluye retroalimentacion. En este proceso participan Abg.
Rosalia Arteaga Serrano, Presidenta Ejecutiva de la Fundacién FIDAL;
Estefania Pérez, Arquitecta del Ecomuseo; Disefiadores Gréficos; Arquitectos
y un grupo de posibles usuarios del Ecomuseo Biblioteca. Estas evaluaciones
se enfocan en la revisién de los pictogramas, diagramacién y composicion,
paleta cromatica y la propuesta general del disefio de sefaléticas, asi como
tambien se evalla la portada y diagramaciéon interna de la propuesta del

manual, asegurando que exista consistencia visual en todos los elementos.

5. Analisis de entrevistas

Resumen de la entrevista con Abg. Rosalia Arteaga, Presidenta

Fundaciéon FIDAL (Ver anexo 3).



En la visita al Ecomuseo Biblioteca en la ciudad de Quito, la Abg.
Rosalia Arteaga expone su compromiso y dedicacion para este proyecto,
donde explica brevemente que el lugar ha sido escuela, taller, bodega, entre
otros y ahora se convierte en un Ecomuseo Biblioteca, el cual recupera el
legado historico con un giro hacia el futuro. Agregando su anhelo de motivar
a los nifios y jovenes principalmente el amor a la lectura, la ciudad, el
patrimonio, la ciencia, la investigacion y curiosidad, de entre tantas
experiencias sensoriales, percepcion y de conocimiento. Tambien menciona
que el Ecomuseo se destaca por una educacion ambiental, que incluye
tecnologia y arte.

En cuanto a sefalizacion, esta de acuerdo con la propuesta de un
sistema de sefalética bilinglie, ademas sugiere varios materiales como la
madera, el vidrio y el metal.

Sefiala también que en el exterior debe ir un rétulo principal, el cual
esta regido bajo normativas municipales de la ciudad, en cuanto a material y
qgue deben ser cumplidas. Ademéas, menciona que las letras son de hierro
forjado, sin embargo, sugiere la investigacion de la normativa.

En cuanto al disefio de sefalética recalca que se debe considerar el
minimalismo, la elegancia, sencillez y demas con la finalidad de que no se vea
cargado el entorno.

Resumen de la entrevista con Estefania Pérez, Arquitecta Residente del
Ecomuseo (Ver anexo 4).

La Arg. Estefania Pérez describe el estilo del disefio arquitectonico del

Ecomuseo como una fusion entre lo colonial y lo moderno. Aunque el estilo

original del edificio es colonial, se esta incorporando un enfoque moderno en



ciertos elementos, como el disefio de los bafos, sin perder las texturas

originales de ladrillo y madera.

En cuanto a los colores utilizados para pintar el inmueble, los tonos
base incluyen el ladrillo, el amaderado (chanul) y el blanco para la estructura
y las paredes. Los colores adicionales aun no se han definido, ya que

dependen de las funciones especificas de algunas salas.

Para la iluminacién del inmueble, se usa iluminacion LED en las
cerchas que apunta hacia los arcos y puntos dirigibles en el piso que iluminan
las paredes. Este tipo de iluminacion ambiental no afectard negativamente la
visibilidad ni la durabilidad de las sefiales, por lo que trabajar con acrilico no

presenta problemas.

Resumen de la entrevista con Armando Rodriguez, Disefiador Grafico
(Ver anexo 5).

El Lcdo. Armando Rodriguez menciona la existencia de una gran
variedad en cuanto a materiales a utilizar para sefales interiores, recalca que
depende del disefio de la estructura. Sugiere dos tipos de materiales que son
acrilico y PVC. Anade que el mantenimiento de estos materiales es
completamente sencillo y que no se desgastan facilmente.

También recomienda proteger las impresiones con laminas adhesivas
transparentes o la aplicacion de barniz UV. Ademas, para las impresiones

acrilicas recalca que deben ser impresiones en efecto espejo.



En cuanto a precios, responde que siempre dependera del presupuesto
del cliente, pero que contar con un buen material de larga duracion necesita
si 0 si de cierta inversion.

Finalmente agrega que los estandares son exclusivos para las

sefalizaciones universales.
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6. Proyecto
Brief inicial
Cliente:
Fundacion FIDAL - Rosalia Arteaga, Presidenta Ejecutiva de Fundacion
FIDAL
Mision:
Fortalecer la educacion y consolidar la democracia y gobernanza con un
enfoque de conciencia ecoldgica y desarrollo sustentable tanto en Ecuador
como en Latinoamérica (Fundacion FIDAL, 2023).
Vision:
Ser reconocida como una ONG formadora de ciudadanos GLOCALES
(Fundacion FIDAL, 2023).
Objetivo:
Disefiar un sistema sefialético para el Ecomuseo Biblioteca de la ciudad de
Quito, a través de pictogramas y tipografia, que sirva como medio de
orientacién y guia para los usuarios en los distintos espacios.
Publico objetivo:
Estudiantes de educacién basica y media, universitarios, profesionales,
intelectuales y comunidad cientifica que requieran de un espacio académico
con material especializado y actual (Fundacion FIDAL, 2024).
Requisitos y entregables:
El proyecto incluye el disefio de una sefalética orientativa, diez sefialéticas
informativas, diez sefaléticas direccionales, veinticinco sefaléticas
identificativas, ocho sefialéticas regulatorias y una sefalética externa que

debe cumplir con las normativas establecidas por la municipalidad de Quito.
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Adicionalmente, se realizan treinta fotomontajes que muestran la
implementacion de las sefales. Todo este material sera presentado en un

manual impreso de sefializacion.

7. Referencias graficas (Proyectos similares)

Museo de la Moda de Belo Horizonte

Figura 1

Pictogramas de Museo de la Moda de Belo Horizonte

Nota. Tomado de (Mendonga, 2016).

La sefialética del Museo de la Moda de Belo Horizonte, elaborada por
Paulo Mendoca, se destaca por su estilo de pictogramas, sus formas
geomeétricas y su cuidadosa adaptacion a la identidad visual del museo.

Se toma como referencia la sefalética del MuMo, para entender como
el uso de formas geométricas como circulos, triangulos y rectangulos, junto
con terminaciones puntiagudas y colores contrastantes contribuye a un disefio
visualmente atractivo y facil de seguir (Ver figura 1).

Mercados Municipales de San José

El manual de sefializacion para los Mercados Municipales de San José,
elaborado por Gabriel Gatsby, destaca por su diagramacion, que organiza de

manera eficiente la informacioén visual.
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Figura 2

Diagramacion de manual de Mercados Municipales de San José

Nota. Tomado de (Gatsby, 2022).

Se toma como referencia la diagramacién del manual, la cual utiliza una
reticula modular. Esta estructura permite una organizacion visual clara y
funcional, permitiendo una disposicion uniforme de los pictogramas, tipografia

y otros elementos gréficos (Ver figura 2).

Club House

Figura 3

Tipografia de sefialética de Club House

Tipografia
N ABCDEFG
Ml it N HidK LM N
NOPQRS Y. B
Q' Va: TUVWXYZ
QR0 1234567890
FUTURA DEMI FUTURA BOOK OBLIQUE

Nota. Tomada de (Gonzéalez Agudelo , 2023).

El Manual de Sefialética del Club House elaborado por Yassel
Gonzalez en el afio 2023, es un documento técnico dedicado a la articulaciéon

del sistema de sefialética y la identidad visual de la marca.

13



Para la elaboracion del proyecto, se toma como referencia la tipografia
utilizada para la sefializacion. Esta tipografia se distingue por su disefio
moderno y geométrico, y su estilo sans-serif, lo que le confiere una gran
claridad y legibilidad. Sus caracteristicas incluyen lineas limpias y un
espaciado equilibrado, lo que facilita una lectura rapida y eficiente (Ver figura

3).

8. Criterios de disefio

Para establecer los criterios de disefio del sistema sefalético del
Ecomuseo Biblioteca de Quito, es necesario considerar varios aspectos
importantes para asegurarse que el disefio final sea estéticamente coherente
con la identidad cultural y arquitectonica del Ecomuseo, utilizando elementos
visuales que sean atractivos y que reflejen la esencia del inmueble, y para que
los visitantes puedan desplazarse y orientarse facilmente dentro del espacio.
Estos criterios se han definido tomando en cuenta la investigacién documental
realizada, la cual incluye la busqueda de informacion en libros y articulos,
entrevistas y el analisis de proyectos similares, garantizando asi que el disefio
responda a las necesidades funcionales y a la experiencia del usuario en el
Ecomuseo.

8.1. Criterios de diseio para pictogramas

Concepto

Cuando trata de acondicionar un museo, todo especialista suefia con
una informacion que sea a la vez discreta y eficaz, invisible y legible,
minuscula e identificable (Roy, 1991).

Basado en las sugerencias de Rosalia Arteaga Serrano, Presidenta

Ejecutiva de la Fundacion FIDAL, y Estefania Pérez, Arquitecta del
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Ecomuseo, el disefio se enfoca en ser claro y facil de usar, con un estilo
minimalista. Incorporando elementos modernos para reflejar un enfoque
contemporaneo, el sistema se mantiene discreto para no interferir con la
arquitectura y los elementos culturales del Ecomuseo.

Estilo de pictograma

llustracion combinada segun sus procedimientos sintacticos.

Segun (Munari, 1971, pags. 75-85), el disefio de pictogramas a menudo
requiere la combinacion de elementos ilustrativos para transmitir un mensaje
claro y universal. La integracién de diferentes estilos graficos dentro de un
pictograma puede enriguecer su comunicacion, siempre que se mantenga la

simplicidad y la claridad.

Figura 4
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Nota. Tomada de (Gonzéalez Miranda & Quindéds, 2015, pag. 68).
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Figura 5

Procedimientos sintacticos 2
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Nota. Tomada de (Gonzalez Miranda & Quindds, 2015, pag. 69).

Se ha decidido construir los pictogramas considerando varios
procedimientos sintacticos de relacion. Segun su elemento, los pictogramas
son lineales, integrando Unicamente trazos en su disefio. Segun su cualidad,
para la serie se emplean figuras geométricas basicas para representar
personas y objetos, siendo regulares en forma y proporcion, ademas se
utilizan tanto lineas rectas y terminaciones redondeadas para crear las
formas. Y segun su demarcacion, las sefiales adoptan una forma vacia, donde
las formas estan delineadas pero sin relleno, permitiendo que el fondo sea
visible a través de ellas, ademas, se utilizan formas cerradas para conseguir
una apariencia solida y definida (Ver figuras 4 y 5).

Reticula

Las reticulas son estructuras que se usan en el proceso de trabajo, pero
invisibles en el resultado final. En éstas se ajustan los elementos gréficos. Las
reticulas pueden estar basadas en la repeticion de médulos graficos o estar
formadas por lineas que diagraman el espacio sin formar elementos iguales

(Wong, 1998).
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Para el disefio de pictogramas se utiliza la reticula denominada
“Divisiones ulteriores” que garantiza la consistencia en forma y tamafo,
logrando una cohesién visual eficaz en el disefio. Segun (Wong, 1996, pag.
63), Divisiones ulteriores: Las subdivisiones estructurales en una estructura
de repeticion pueden ser nuevamente divididas en formas mas pequefas o
quizads mas complejas. Las nuevas subdivisiones también deben ser de igual

forma y tamafio (Ver figura 6).

Figura 6

Reticula divisiones ulteriores

Nota. Reticula modular que divide el espacio en celdas iguales, proporcionando
equilibrio y coherencia en los pictogramas. Tomado de (Wong, 1996, p. 62).

Paleta cromatica

La paleta cromética es un conjunto de colores seleccionados vy
utilizados en el disefio grafico para crear una armonia visual y transmitir un
mensaje especifico. Una paleta de colores bien elegida puede reforzar la
identidad de una marca, mejorar la legibilidad y guiar la atencion del
espectador (Pérez, 2024).

Se utiliza la paleta cromética del proyecto Disefio de marca para el

fortalecimiento de la identidad del Ecomuseo Biblioteca en la ciudad de Quito,
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elaborado por Nicole Ruiz y Ariel Gaybor, debido a que el color es uno de los
factores clave que influyen directamente en la percepcion y el reconocimiento,
lo que conlleva a utilizarlo también en el sistema sefialético para asi mantener
un estilo visual unificado, generando una impresioén coherente y uniforme en
todos los elementos visuales, lo que facilita la asociacion de colores con la

marca (Ver figura 7).

Figura 7

Paleta cromética

PALETA ENTUSIASTA

de colores de

Nota. Paleta entusiasta. Tomado de (Ruiz & Gaybor, 2024).
8.2. Criterios de disefio para sefalética

Diagramacion

De acuerdo con el andlisis y listado de necesidades de sefaléticas
extraidas de los planos, se ha decidido utilizar diferentes orientaciones segun
el tipo de sefal.

Para sefialéticas informativas, indicativas, identificativas y reguladoras,
se emplea una orientacion vertical. Esta eleccidbn permitirA una mejor
visibilidad y legibilidad de la informacion y las identificaciones en espacios

donde la altura es predominante (Ver figura 8).
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Figura 8

Diagramacion de sefialéticas verticales

Elevador
para cargos

Nota. Tomado de (Pérez Prieto, 2023).

Para sefaléticas direccionales y orientativas, se opta por una
orientacién horizontal. Esto facilita la lectura y la orientacién de los usuarios
en movimientos laterales o cuando se necesita una guia mas extendida en
espacios amplios (Ver figura 9).

Figura 9

Diagramacion de sefialéticas horizontales.

L IR

Nota. Tomado de (Pérez Prieto, 2023).

Tipografia

La tipografia juega un papel indispensable para proveer informacién
clara, que ayude a la comunicacién y a la orientacion de las personas en el
espacio. Para que la funcion de la tipografia sea informar de manera clara, las
letras tienen que despojarse necesariamente de ornamentos y de detalles que

distraigan la atencion de lectores que transitan solitarios y silenciosos, por
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esta razén es que los estilos san serif se consideran mas apropiados para

resolver estas situaciones (Ungurean, 2019).

Figura 10

Tipografia Helvetica

Nota. Tomado de (Miedinger, 2010).

Esta tipografia Helvetica se emplea debido a su funcionalidad en
entornos diversos y su aplicabilidad en la sefalética. Su disefio moderno,
limpio y su alta legibilidad permiten una buena comprensién por parte de los
usuarios y se adapta perfectamente al sistema sefialético del Ecomuseo (Ver
figura 10).

Soporte y materialidad

o Material interior

Segun (Martin, 2023), la sefalizacion acrilica aporta una variedad de
beneficios estéticos y funcionales. Es versatil en términos de color,
permitiendo desde acabados cristalinos hasta combinaciones exactas con los
colores de la marca. Ademas, es facil de fabricar y puede moldearse en
diversas formas y tamafios, lo que brinda gran libertad creativa. También esta
disponible en diferentes espesores, afectando tanto la durabilidad como el

impacto visual de la sefial.
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Figura 11

Material acrilico
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Nota. Tomado de (Digitals, s.f.).

Por lo tanto, se selecciona el acrilico como material principal para el
sistema sefialético del Ecomuseo, con 5mm de espesor. Esto garantiza una
sefalizacion clara y resistente que se integra armonicamente con el disefio
estético y arquitectonico del espacio (Ver figura 11).

Cabe recalcar que a pesar de que Rosalia Arteaga, Presidenta de
Fundacion FIDAL sugirié otros materiales como la madera, el vidrio y el metal,
se decide utilizar acrilico debido a su similitud con el vidrio en términos de
apariencia, su costo mas econémico en comparacion con estos materiales,
especialmente considerando que la Fundacion cuenta con un presupuesto
limitado, y en los recorridos exploratorios de espacios publicos se observa que
el acrilico es ampliamente utilizado por su calidad y versatilidad.

. Material exterior

El sistema sefialético exterior del Ecomuseo Biblioteca de la ciudad de
Quito ya cuenta con un material establecido que esta regido por el Codigo
Municipal del Distrito Metropolitano de Quito, articulo 1446, literal b donde se
fija “La publicidad exterior propia y la rotulacion de los establecimientos que

se implanten en Zonas Especiales Turisticas estaran sometidos a las Reglas
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Técnicas especificas” dichas reglas técnicas contienen parametros para la
instalacion de publicidad exterior en su literal d (ii) donde regula que deben
ser construidas en tol galvanizado de dos milimetros (2 mm) de espesor
pintadas en color grafito Oscuro, que se remachan a dos varillas paralelas
pintadas del mismo color que la pared de fondo. Por lo tanto, el material de la
sefalética del area exterior no puede ser modificada y debe regirse a los

parametros de la ordenanza metropolitana (Ver figuras 12 y 13).

Figura 12

Rotulacion Centro Histérico de Quito

Nota. Tomado de (Anima, 2004).

Agregando a lo anterior, el recubrimiento galvanizado posee mayor
dureza vy resistencia que cualquier otro tipo de recubrimiento, no necesita
mantenimiento (Acero Comercial Ecuatoriano S.A., 2022).

Asi mismo, el tamafio para la sefalética exterior del Ecomuseo
Biblioteca, esta tipificado en el Codigo Municipal del Distrito Metropolitano de
Quito, articulo 1446, literal b, en la que se decreta que esta sometido a las

Reglas Técnicas especificas literal d:

i.  Un area maxima de un metro cuadrado (1,00 m2.) cuyo lado

mayor no superara un metro con ochenta centimetros de
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ancho (1,80 m.), segun el disefio tipo establecido por los

organos competentes de la Administracion Municipal.

Ademas de conformarse por letras en tipografia "Swiss 721
Condensed" de 600 puntos, aproximadamente dieciséis centimetros de alto
gue se remachan a dos varillas paralelas de un metro veinte centimetros por

dos metros cincuenta centimetros y separadas entre si por ocho centimetros.

Figura13

Sistema de Rotulacion de Publicidad Exterior
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Nota. Tomado de (Anima, 2004).
Medidas

Para establecer las medidas, se toman en cuenta tanto el proyecto del
Museo de la Moda de Belo Horizonte como los planos arquitecténicos
proporcionados por Estefania Pérez, arquitecta residente del Ecomuseo.

Figura 14

Formato de sefiales identificativas 1

10,8 cm
wo gl

Nota. Formato de sefial centrada Gnicamente en el pictograma. Elaboracion propia.
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Figura 15

Formato de sefiales identificativas 2
20 cm

10,8 cm

wo gz

4,25 cm
—
>

Nota. Formato de sefal centrada en el pictograma y el texto. Elaboracién propia.

Figura 16

Formato de sefiales direccionales 1
60 cm )

10,8 cm
6cm
L |
>
l—_—
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7,7 cm

Nota. Formato de sefial centrada en el pictograma y el texto. Elaboracién propia.

Figura 17

Formato de sefales direccionales 2
35¢cm )

wo gL

>

7.7 cm

10,8 cm

Nota. Formato de sefial centrada en el pictograma. Elaboracion propia.
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Figura 18

Formato de sefales orientativas
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Nota. Formato de sefal centrada en el mapa y el texto. Elaboracién propia.

8.3. Criterios de disefio para manual sefialético

Tamafo

El formato a utilizar es el formato italiano, este tiene un disefio apaisado
(también conocido como horizontal o landscape en inglés) que como se
menciona es de inclinacién horizontal con mas ancho que largo, es decir el
ancho es mayor que la altura. Es ideal para albumes, libros de fotografias o
diferentes tipos de manuales. Unaforma apaisada o italiana con unas
medidas que puede ir desde A5 hasta A4 para ediciones especiales, que por
lo general son muy utilizados (CoolLibri , 2024).

Para este manual sefialético se utiliza el tamafio A4 (210 x 297 mm),
ya que es el tamafio mas comun para manuales debido a su facilidad de
manejo y disponibilidad de recursos de impresion. Ademas, es un tamafno
ideal para manuales con texto e imagenes que necesitan ser detallados y

faciles de leer.
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Diagramacién

En cuanto a la diagramacion, se emplea principalmente la reticula
modular, recomendada en un manual sefalético por la uniformidad,
coherencia y claridad que aporta. Esta herramienta asegura que todos los
elementos mantengan un esquema de alineacion constante, contribuyendo a
una presentacion visual ordenada y profesional. Ademas, su estructura
permite adaptar los graficos de manera flexible. Al organizar el contenido
(textos, iconos, graficos) dentro de ella, se optimiza la distribucion, mejorando
la legibilidad y garantizando que la informacién sea clara y facil de seguir.

Sin embargo, segun las necesidades del proyecto las reticulas pueden
variar basadas en el libro Sistemas de reticulas: un manual para disefiadores

gréaficos de Josef Muller-Brockmann (Ver figura 19).

Figura 19

Sistema de reticulas

Nota. Tomado de (Rio, 2016).

Tipografia

La tipografia Univers es clara y versatil, pertenece a la familia de san
serif, fue disefiada por el tipégrafo suizo Adrian Frutiger en 1957. Es una
tipografia muy famosa y conocida por su legibilidad (Ver figura 20).

En este manual se usa un tamafio de fuente legible, generalmente entre

10 y 12 puntos para el texto principal, y entre 14 y 18 puntos para los titulos.
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Figura 20

Tipografia Univers

UNIVERS —

ADRIAN
FRUTIGER

1957

Nota. Tomado de (Bauducco, 2017).

Separadores de seccion
Segun (Argenis, 2023), las separaciones de contenido son
herramientas visuales que dividen diferentes secciones o bloques de

informacion, facilitando la lectura y comprension del contenido.

Figura 21

Separador de seccion

Nota. Tomado de (Vera, 2021)

Por lo tanto, se utilizan separadores de seccion para organizar el
contenido y guiar al lector a través de una estructura clara y coherente. Estos
separadores permiten el contenido se presente de manera ordenada, lo que

contribuye a una lectura mas agradable y eficiente (Ver figura 21).
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Inventario de proyecto

Gracias a la visita exploratoria realizada en el inmueble y los planos
proporcionados por las autoridades encargadas del Ecomuseo biblioteca, se
desarrolla un inventario general y descriptivo en cuanto a las sefiales a disefar
para cada planta del edificio.

A pesar de que la normativa TIC de entregables requiere de un minimo
para cada disefio de sefaléticas informativas, orientativas, direccionales,
identificativas y regulatorias, se decide preservar como prioridad las
necesidades del edificio. El inventario presentado a continuacion se realiza
conforme a las necesidades por planta, en base a lugares y espacios, en los
cuales, de acuerdo a su construccion en algunos casos no justifica cumplir
con la cantidad solicitada por la normativa TIC, por lo tanto, se da

cumplimiento a la exigencia del inmueble.

Tabla 1

Inventario general de sefiales

INVENTARIO GENERAL DE SENALES

Cantidad Funcion Cédigo
3 Orientativas O
32 Informativas IF
13 Direccionales D
31 Identificativas ID
17 Reguladoras R

96 TOTAL
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Tabla 2

Inventario de planta baja

Descripcion

Funcién

PLANTA BAJA

Sujecion

Cédigo

Rotulo Identificativa Adosada ID1
Ecomuseo

Biblioteca

Auditorio Identificativa Adosada ID2
Sala de Identificativa Adosada ID3
Estudio

Barfio de Identificativa Adosada ID4
Mujeres

Barfio de Identificativa Adosada ID5
Hombres

Cafeteria Identificativa Adosada ID6
Registro Identificativa Adosada ID7
Ascensor Identificativa Adosada ID8
Area de Identificativa | Adosada ID9
Estudio

Octbégono Identificativa | Adosada ID10
Central

Mapa Planta | Orientativa Adosada o1
Baja

Escaleras Reguladora Adosada R1
Emergencia

No fumar Reguladora Adosada R2
No correr Reguladora Adosada R3
Hacer Reguladora Adosada R4
silencio
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Cuarto Reguladora | Adosada R5 1 v
Generador
(riesgo
eléctrico)
Extintor Reguladora Adosada R6 5 4
Zona de Direccional Adosada D1 1 v
registro
Salida Direccional Adosada D2 1 4
Ascensor Direccional Adosada D3 1 4
Auditorio Direccional Adosada D4 1 v
Cafeteria Direccional Adosada D5 1 4
Mision Informativa Adosada IF1 1 v
Visién Informativa Adosada IF2 1 v
Horarios de Informativa Adosada IF3 1 v
Apertura
Acceso a Informativa Adosada IF4 4 4
Internet
Lo estamos Informativa Adosada IF5 6 4
grabando

Tabla 3

Inventario de primer piso

PRIMERA PLANTA

Descripciébn ~ Funcion Sujecion  Codigo Cantidad Interior Exterior
Sala Identificativa | Adosada ID1 3 v

Exposicion

Bafio Identificativa | Adosada ID2 1 v

Mujeres

Sala Identificativa | Adosada ID3 4 v
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Ascensor Identificativa | Adosada ID4
Octbégono Identificativa | Adosada ID5
Central

Mapa Orientativa Adosada o1
Primera

Planta

Escalera de| Reguladora Adosada R1
Emergencia

Extintor Reguladora Adosada R2
No fumar Reguladora Adosada R3
No correr Reguladora Adosada R4
Hacer Reguladora Adosada R5
silencio

Bafio de| Direccional Adosada D1
Mujeres

Salida de| Direccional Adosada D2
Emergencia

Sala de| Direccional Adosada D3
Exposicion

Octagono Direccional Bandera D4
Central

Acceso a| Informativa Adosada IF1
Internet

Lo estamos| Informativa Adosada IF2
grabando
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Tabla 4

Inventario de segundo piso

Descripcion

Funcioén

SEGUNDA PLANTA

Sujecion

Cédigo Cantidad

Barfio Identificativa Adosada ID1
Hombres

Aula Identificativa Adosada ID2
Ascensor Identificativa Adosada ID3
Octbégono Identificativa | Adosada ID4
Central

Mapa Orientativa Adosada o1
Segunda

Planta

Escalera de| Reguladora | Adosada R1
Emergencia

Extintor Reguladora Adosada R2
No fumar Reguladora Adosada R3
No correr Reguladora | Adosada R4
Hacer Reguladora | Adosada R5
silencio

Salida de| Direccional Adosada D1
Emergencia

Aulas Direccional Adosada D2
Bafio de| Direccional Adosada D3
Hombres

Acceso a| Informativa Adosada IF1
Internet

Lo estamos| Informativa Adosada IF2
grabando
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Planos de ubicacién

Figura 22

Zonificacion planta baja

Identificativas (11) Reguladoras (21) Orientativa (1)

Figura 23

Zonificacion primer piso
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Figura 24

Zonificacion segundo piso
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9. Desarrollo de bocetos o artes iniciales

Propuestas de disefio de pictogramas

Se realizan dos propuestas que muestran claramente el estilo que
seguira la familia de pictogramas. El proceso inicia con el bocetado para
desarrollar y definir ideas, y luego se procede a la digitalizacion de los disefios.

El primer boceto utiliza formas geométricas simples para representar
figuras humanas, lo que facilita su reconocimiento inmediato. Su enfoque
minimalista y el estilo de ilustracion hace que sea discreto pero efectivo,

integrandose armoniosamente a la identidad visual del espacio (Ver figura 25).
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Figura 25

Boceto de pictogramas 1

El segundo boceto de igual manera utiliza formas geométricas basicas
simples y presenta un disefio mas estilizado. Su enfoque sigue un estilo
minimalista, pero con una simplificacion aun mayor en las formas. La
consistencia en el uso de lineas y formas cerradas ayuda a mantener una
identidad visual uniforme, asegurando que los pictogramas sean facilmente

identificables (Ver figura 26).

Figura 26

Boceto de pictogramas 2

Propuestas de sefiales orientativas

Se realizan tres propuestas, manteniendo el minimalismo y la elegancia
en su estilo, integrandose de manera efectiva en el entorno. Paro los disefios,
se utilizan formas geométricas y una composicion limpia que permiten la

identificacion de las areas, acompafadas de numeros que las distinguen

claramente. En cuanto a los colores, se trabaja con la paleta del grupo de
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marca, empleando tonos variados dentro de una misma gama cromatica (Ver
figuras 27, 28 y 29).

Figura 27

Propuesta de sefial orientativa 1

PLANTA BAJA/GROUND FLOOR

Figura 28

Propuesta de sefial orientativa 2

n RPN ——
b

Figura 29

Propuesta de sefial orientativa 3

PLANTA BAJA/GROUND FLOOR
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Propuestas de disefio de portada

La primera portada para el manual de sefialética del Ecomuseo
Biblioteca presenta un disefio sobrio y arquitectonico. El dibujo técnico del
edificio en azul sobre un fondo claro le otorga un aire clasico y elegante,
transmitiendo la esencia historica y cultural del espacio que representa. La
composicion se centra en el perfil detallado del edificio, lo cual conecta de
manera visual con el proposito del museo como espacio de preservacion y
difusién patrimonial. La tipografia, ubicada en la derecha, es sencilla y
mantiene una coherencia cromatica con el dibujo, transmitiendo

profesionalismo y formalidad (Ver figura 30).

Figura 30

Propuesta de portada 1

Manual ge_
Seialética

ECOMUSEO BIBLIOTECA

En la segunda portada, se utiliza un disefio mas minimalista y moderno,
destacando principalmente la tipografia del nombre del Ecomuseo sobre un
fondo abstracto de formas geométricas en tonos blancos. Esta composicion,
libre de elementos ilustrativos, enfatiza el nombre y la identidad del museo de
una manera directa y efectiva, creando una imagen limpia y contemporanea.
Las capas y las sombras sutiles de los rectangulos aportan profundidad y
estructura sin sobrecarga visual, manteniendo la elegancia y simplicidad que

refleja el propoésito del manual (Ver figura 31).
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Figura 31

Propuesta de portada 2

Manual de Seiialética

ECO

MUSEQ

BIBLIOTECA

Propuesta de diagramacién interna de manual

La diagramacion del manual sefalético del Ecomuseo Biblioteca se
basa en una linea grafica minimalista, acorde con los requerimientos del
proyecto. Se utiliza una reticula modular que proporciona flexibilidad en la
disposicion de los elementos, alternAndose con una estructura de dos

columnas segun las necesidades del contenido.
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Figura 32

Propuesta de diagramacién interna 1
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Figura 33

Propuesta de diagramacién interna 2

Propuesta 2

Antecedentes

Problematica

Inventario Camidad Fncin
general de Orientativas
Seﬁales 32 Informativas F

13 Direccionales D
31 Identificativas D

Reguladoras

10. Evaluacion de propuesta inicial

En esta etapa del proyecto, se disefiaron tres fichas de evaluacion para
analizar las propuestas de sefalética y el manual de sefializacion. Estas fichas
permitieron recopilar opiniones del cliente, disefiadores gréficos, arquitectos y

publico objetivo (Ver anexo 6).

40



Resumen de evaluacion al cliente (Ver anexo 7)

Se realizo la evaluacion de artes, en la que el cliente analizé las
propuestas de sefialética y el manual de sefializacién a través de un archivo
de presentaciéon enviado previamente.

Se destacé que todas las opciones cumplen con el objetivo de ofrecer
un enfoque minimalista, alineandose perfectamente con la vision sobria e
interactiva que el museo busca desarrollar, manteniendo coherencia con el
concepto general.

El cliente no selecciond una propuesta especifica, ya que todas fueron
valoradas positivamente por su calidad y su alineacion con los objetivos
planteados. En sus comentarios, se reconocié que el disefio global es un
trabajo bien ejecutado, ajustado a lo proyectado, y con un gran potencial para
seguir creciendo en funcionalidad y efectividad, fortaleciendo su capacidad
para satisfacer las necesidades del museo.

Resumen de evaluacién a disefiadores graficos (Ver anexo 8)

Se realizd la evaluacion con la participacion de cinco disefiadores
graficos, Armando Rodriguez, Estefania Pazmifio, Oswaldo Andrade, Daniel
Meneses y Fernando Ferry, mediante una ficha de evaluacién. Esta permitio
analizar y seleccionar la propuesta de estilo gréafico tanto para los pictogramas
como para el manual de sefialética.

Las elecciones se inclinaron mayoritariamente hacia la opcion 1 en
aspectos relacionados con estética, simplicidad y funcionalidad de la
sefalética. Respecto a la portada y la diagramacion, las preferencias
estuvieron divididas, sin embrago, la opcion 2 fue la mas valorada en ambas

categorias.
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Como sugerencia, Ferry recomienda utilizar colores adecuados para
personas con discapacidades visuales, como el daltonismo, para garantizar
que el sistema de sefialética sea accesible e inclusivo. Ademas, en cuanto a
la diagramacion del manual, sugirié evitar el texto justificado, ya que dificulta
la legibilidad, y propuso un alineado a la izquierda, que ofrece un flujo de
lectura méas natural y mejora la comprension del contenido.

Por otro lado, Armando Rodriguez, sugiere utilizar una combinacion de
propuestas de diagramacion, pues afirma que las dos propuestas son
excelentes y transmiten un aspecto bastante limpio y ordenado en las paginas.
La opcion namero 1 la clasifica como la principal para diagramacion, sin
embargo, menciona que los separadores de la opcion nimero 2 le otorgan
mas elegancia y funcionalidad al manual.

Resumen de evaluacién a arquitectos (Ver anexo 9)

Se realiza la evaluacion con; Arg. Joshue Susa, Arg. Luis Amarilla, Arg.
Andrés Meza, Arq. Andrea Ortiz y Arg. Cristina Martinez, basada en la
seleccidn y sugerencias en cuanto a propuestas de pictogramas y sefialéticas

orientativas respondieron lo siguiente:

En lo que respecta a las propuestas de pictogramas, tres de los
arquitectos seleccionaron la propuesta nimero dos y dos de los arquitectos la
propuesta nimero uno, sin embargo, recalcaron que prefieren la opcion dos
de los pictogramas de bafios, también que en el resto de pictogramas
basicamente no denota mucho la diferencia entre las propuestas, sin embargo
gue entre las propuestas de pictogramas son mas comprensibles las de la
opcion numero dos y sugirieron trabajar en la propuesta dos con un grosor

mas bajo, como el que se utiliza en la propuesta uno.
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Por otro lado, en cuanto a las propuestas de sefialéticas orientativas
todos los arquitectos seleccionaron la opcién numero dos como la indicada,
agregaron que su seleccion se debe a que esta opcidn es mas clara,
ordenada, legible y comprensible en términos de orientacion, ubicacion y
disefio, destacandola a plenitud. En cuanto a sugerencias recomendaron
colocar una X en los vacios para que se comprenda que en ese espacio no
hay acceso, asi como también uno de los arquitectos sugirio bajarles el grosor
a las lineas negras que enmarcan la sefial orientativa y colocar un icono de

ubicacion.

Otro punto que resaltaron en cuanto a las propuestas de sefalética
orientativa, es que en la opcidon uno deben hacerse correcciones en cuanto a
la ubicacion de los lugares, como son el ascensor y la zona de registro, debido
a que eso genera una confusion de orientacion y es importante mantener la
ubicacion original de los lugares, ademas les resulta importante colocar
escaleras o un pictograma de escaleras, ya que estas ayudan a los usuarios
a ubicarse y comprender mas rapido una sefialética orientativa, que
basicamente se basa en planos, los cuales regularmente los usuarios no los
pueden leer por desconocimiento, también sugirieron utilizar los colores de la

opcion dos ya que la consideran llamativa para el publico objetivo.

Finalmente, sugirieron eliminar la opcion 3, ya que les resulta confusa en
términos de ubicacion y comprension, puesto que bajo sus criterios no se
comprende con claridad donde empiezan y terminan los espacios, lo que

dificulta la orientacion a los usuarios.
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Resumen de evaluacién a publico objetivo (Ver anexo 10)

Se llevo a cabo la evaluacion con la participacion de once estudiantes
de colegio, quienes analizaron las propuestas de pictogramas y sefalizacion

orientativa, evaluando distintos aspectos de la sefialética.

La opcion 1 fue la ganadora en ambas categorias, destacandose en

todos los aspectos evaluados.

En conclusion, las evaluaciones realizadas al cliente, disefiadores gréaficos y
publico objetivo confirmaron que las propuestas cumplen con el objetivo de un
disefio minimalista, alineado con la visidn sobria e interactiva del museo. Los
comentarios positivos destacan el potencial del disefio para seguir
evolucionando en funcionalidad y efectividad, garantizando que sea inclusivo,

eficaz y acorde a las necesidades del proyecto.

11. Desarrollo de linea grafica definitiva

Propuestas finales
Tras la evaluacion y seleccion de las artes graficas preliminares, se
presentan a continuacion las piezas definitivas que seran empleadas en el

desarrollo integral del proyecto:
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Familia de pictogramas

Figura 34

Familia de pictogramas
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Disefo de sefales
A partir de la linea grafica presentada en la familia de pictogramas, se

desarrollaron los disefios de sefalética para el Ecomuseo Biblioteca de la

ciudad de Quito.
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Identificativas

Figura 35

Sefiales identificativas
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Direccionales

Figura 36

Sefales direccionales

o] o
'O ASECEE”E\ITOSROR % g AUDITORIO % e AULAS |:]

AUDITORIUM CLASSROOMS 000
200

m

. oy OCTAGONO
¢— CAFETERA () o| REGIRTRO — &— CENTRAL )

[ m— ] CENTRAL OCTAGON

SALA DE 9]

%’l EXPOSICION —> O — ﬁ —>

EXHIBITION HALL

46



Orientativas

Figura 37

Sefiales orientativas
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Informativas

Figura 38

Sefiales informativas
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Figura 39

Sefiales reguladoras
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Diagramacion

Figura 41

Diagramacion interna
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12. Implementacién y verificacion de las piezas
graficas

Implementacién de sefiales

En este apartado se incluyen los mockups de implementacion, que muestran
las propuestas graficas aplicadas en el Ecomuseo y permiten visualizar su
integracion en el contexto real (Ver figura 42), y un analisis de ergonomia y
percepcion, donde se evallan la distancia y altura de las sefiales en relacion
con la estatura promedio de los usuarios para asegurar su correcta

visibilidad y comprension (Ver figura 43).
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Figura 42

Mockups
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Figura 43
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Prueba de impresion

En este apartado se realiza la prueba de impresiéon de una de las
sefales, con el objetivo de verificar la fidelidad de los colores, la legibilidad y
la calidad del material utilizado, asegurando que las piezas graficas se

reproduzcan correctamente en su version final (Ver figura 44).
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Figura 44

Prueba de impresion
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13. Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

El desarrollo de este proyecto ha permitido identificar y resolver las
necesidades de orientacion y guia de los visitantes en el Ecomuseo Biblioteca
de Quito, mediante la creacion de un sistema sefialético funcional y estético.

La inclusién de un sistema bilinglie representa un paso importante
hacia la accesibilidad y la internacionalizacion del Ecomuseo, permitiendo
atraer a un publico mas amplio, incluyendo turistas internacionales.

Asimismo, la seleccion cuidadosa de materiales garantiza la durabilidad
de las sefiales, al tiempo que respeta y preserva el valor patrimonial del
inmueble, un aspecto clave en este proyecto.

El proceso de disefio y evaluacion involucré la colaboracién con
expertos en disefio grafico, arquitectura y usuarios finales, lo que permitié
ajustar y perfeccionar las propuestas iniciales. Este enfoque participativo
aseguré que las soluciones fueran précticas, inclusivas y alineadas con las
expectativas y necesidades del publico objetivo.

Finalmente, el sistema sefialético disefiado no solo atiende las
demandas inmediatas del Ecomuseo, sino que establece un modelo replicable
para otros espacios culturales y educativos. Este proyecto destaca la
importancia del disefio grafico como herramienta para resolver problemas de
comunicacién visual de manera eficiente, y deja un precedente positivo para
futuras iniciativas en el &mbito del disefio y la sefalizacion.

Recomendaciones

Se recomienda implementar el sistema sefalético respetando

rigurosamente el analisis tipoldgico establecido en el manual. Es importante
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que la distribucion, disefio y ubicacion de las sefiales sean coherentes con la
funcionalidad de los espacios del Ecomuseo.

Para el letrero exterior del Ecomuseo, es importante respetar con las
normativas municipales vigentes, particularmente en lo referente a materiales
y colores estipulados para la rotulacion. Esto ayudara a mantener la armonia
con el entorno urbano y la preservacion del caracter urbano patrimonial de la
ciudad de Quito.

Por otro lado, en lo que respecta a las sefaléticas colocadas en
espacios internos del Ecomuseo que han sido restaurados como en el caso
de los ladrillos, en los que su integridad se pretende conservar intacta,
evitando la perforacion, el esmerilado, la soldadura, el reacabado, el
atornillado, entre otros, que pueden comprometer dicho material, se
recomienda utilizar una cinta adhesiva especial acrilica duradera con
propiedades viscoelasticas llamada Cinta 3M™ VHB™ | ya que es de alta
resistencia, pues soporta vibraciones, humedad, rayos UV y cambios de
temperatura, también es duradera y aporta un aspecto limpio al no dejar
residuos.

Para futuros estudiantes que trabajen en proyectos similares, se les
recomienda realizar una investigacion detallada del entorno, priorizar la
experiencia de los usuarios segun sus necesidades, mantener registro
organizado de cada etapa del proyecto, colaborar con expertos, realizar
pruebas piloto del sistema sefalético y promover la sostenibilidad mediante el
uso de materiales responsables

Si bien en este proyecto se ha trabajado con acrilico por su similitud al

vidrio y su costo accesible, se recomienda considerar la implementacion de
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las sefiales en vidrio, ya que este material aportaria mayor durabilidad y un
acabado de mayor calidad acorde a la estética y el valor patrimonial del

Ecomuseo.
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Anexos

(Anexo 1) Investigacion exploratoria — Visita al Ecomuseo
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(Anexo 2) Investigacion exploratoria — Recorrido en espacios publicos.

San Francisco
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(Anexo 3) Entrevista — Presidenta Fundacion FIDAL, Rosalia Arteaga.

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FICHA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD

Tema: Crear un Sistema Sefalético para el Ecomuseo Biblioteca de la ciudad
de Quito.

Entrevistado: Abg. Rosalia Arteaga, Presidenta de Fundacion FIDAL
Fecha: 12 de Julio de 2024.

Lugar: Ecomuseo

Objetivo: Recopilar las preferencias generales para la creacion del sistema
de sefalizacién, asegurando satisfacer los intereses de las autoridades

encargadas del Ecomuseo Biblioteca.
1. ¢Tiene algun material de preferencia a utilizar en la sefalizacién?

Estamos abiertos a las sugerencias, pero nos gustaria algo en madera o en

vidrio, sin embargo, lo dejamos a su criterio.

2. ¢En cuanto a disefio, qué estilo prefiere que sea utilizado en el

sistema de sefalizacion?

Que sea algo simple y elegante, algo minimalista. Para que no se vea muy

cargado el espacio.
3. ¢Estausted de acuerdo en que el sistema sefalético sea bilingue?

Totalmente de acuerdo, ya que seria grandioso que se convierta en un lugar

turistico y aporte a la rehabilitacion de la zona.
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(Anexo 4) Entrevista - Arquitecta Residente del Ecomuseo, Estefania

Pérez.

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FICHA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD

Tema: Crear un Sistema Sefalético para el Ecomuseo Biblioteca de la ciudad
de Quito.

Entrevistado: Arg. Estefania Pérez.

Fecha: 12 de Julio de 2024.

Lugar: Via Zoom

Objetivo: Reunir los criterios del disefio arquitectonico del Ecomuseo
Biblioteca, asegurando que la elaboracion del sistema sefalético sea
funcional, estética, y coherente con el entorno.

1. ¢Cual es el estilo del disefio arquitectonico del ecomuseo?

El estilo original es colonial, pero estamos tratando de ingresar con un tema
moderno, incluso el disefio que se estd manejando en los bafios es un disefio
moderno. Claro, sin dejar atras las texturas originales de la casa, que son el
ladrillo y la madera, pero la composicion de los elementos viene ya a ser algo

mas moderno.

2. ¢Qué colores seran utilizados para pintar el inmueble?

Los colores base que se pueden tomar como referencia clara son el ladrillo,

el amaderado, que en este caso se esta utilizando el chanul, y el color blanco
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gue se va en la estructura y en la mayoria de las paredes. De ahi, los colores
adicionales aun no estan definidos porque aun no tenemos algunas funciones
para algunas salas. Pero esos serian los colores base que te podria asegurar

gue no se van a modificar.

3. ¢Como estaplaneadalailuminacion del inmueble y cémo afectara

a lavisibilidad y durabilidad de las sefales?

En los pasillos se iluminaran de dos formas: se van a poner en las cerchas
iluminacién LED que va a apuntar hacia los arcos, y en el piso unos puntos
dirigibles que van a apuntar hacia las paredes. Entonces, no es una
iluminacion muy potente, es una iluminacién ambiental, por lo que no seria un

tema preocupante trabajar con acrilico.

Planta alta 2 pasilio esc 1:100
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(Anexo 5) Entrevista — Disefiador Gréafico, Armando Rodriguez.

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FICHA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD

Tema: Crear un Sistema Sefalético para el Ecomuseo Biblioteca de la ciudad
de Quito.

Entrevistado: Lcdo. Armando Rodriguez

Fecha: 12 de agosto de 2024.

Lugar: Guayaquil — Via Zoom

Objetivo: Determinar el material 6ptimo para la fabricacion de la sefializacion
del Ecomuseo Biblioteca de Quito, garantizando la durabilidad y resistencia a
condiciones ambientales adversas, sin perjudicar la mamposteria del bien
inmueble.

1. ¢Qué materiales recomienda para sefializacion en areas interiores
que ofrezcan una alta resistencia a condiciones climaticas
variables como la humedad, la radiacién UV y cambios de
temperatura?

Los materiales a utilizar en sefialética interior son varios y estos se los elige
dependiendo del disefio de cada estructura, sin embargo, para interiores las
impresiones se realizan en material PVC de 3mm de espesor, también
podemos utilizar acrilico con sujetadores de acero inoxidable.

2. ¢Qué nivel de mantenimiento requieren los materiales que

sugiere?
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Los materiales ya mencionados, solo requieren de mantenimiento basico
como limpieza, ya que al ser utilizados en interiores no corren riesgos de
desgaste, puesto que no estan expuestos a luz solar o lluvias.
3. ¢Como responden estos materiales al desgaste y la limpieza
periodica?
Dependiendo de la técnica, es recomendable proteger las impresiones con
laminas adhesivas transparentes o aplicacion de barniz UV, asi no se
desgastan las impresiones. Cabe recalcar que en caso de técnicas como la
acrilica necesita de impresiones en efecto espejo, asi no ocurriran desgastes.
Por esto es importante definir la técnica segun su material para poder decidir
un acabado que dure con el pasar del tiempo.
4. ¢Qué materiales aseguran una buena visibilidad tanto en la luz
como en la oscuridad?

Materiales de buena visibilidad existen dos tipos:

» Reflectivos: Reaccionan o alumbran al recibir luz de frente como
objetivo.
» Fotoluminiscentes: Se cargan de luz siempre, sea natural o de

bombillo, al existir un apagon se alumbran.

Materiales de buena visibilidad en dia:

Impresiones con colores metalizados o solidos pantones, ya que son mas

vivos que la cuatricromia.
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5. ¢Existe algun material que ofrezca una buena relacion costo-
beneficio, considerando la necesidad de preservacion del
inmueble y la durabilidad de la sefalizacion?

Es importante recalcar que en todo proyecto nos debemos a un presupuesto
establecido, por ende, los materiales los vamos a encontrar de baja, mediana
y alta calidad. El cliente debe estar consciente de aquello, para esto se debe
presentar un esquema grafico y asi poder presupuestar en relacion al disefio
de las estructuras.

6. ¢Cudles son las medidas recomendadas o establecidas para la
elaboracion de la sefializacion?

Hay estandares solo para las sefalizaciones universales como; extintores,
rutas de evacuacion, etc. Y cada una con sus colores y significados. En casos
institucionales que manejan imagen corporativa se realizan los formatos
dependiendo de los espacios, con mensajes claros y vistosos para la
orientacion de las personas.

Por ejemplo, para las oficinas es de 32x12cm; colgantes 120x60cm; monolitos
60x180 cm; prismas triangulares para ingresos 40x40x180 cm; escritorios
20x6cm.

<1 g Armando Rodriguez (1 &

Hola Erika

Mafana ya estoy en Guayaquil, al
momento estoy fuera de la ciudad
por temas de trabajo.

Llego y coordinamos de la mejor
manera
Ohhh ya, comprendo. Esta bien, te
espero entonces!

Mil gracias

lun, 19 ago

Respuestas.docx

Hola ERK como estas. Espero te
sirva de mucho la informacion
cuando tengas un boceto te poder
responder unas preguntas que
faltaron

v
Cuidate mucho ®
v

+ 0 @9
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(Anexo 6) Fichas de evaluacion.
Ficha de evaluacion para el cliente

1. ¢Qué propuesta de pictogramas considera que se integra mejor

con la estéticay la temética del Ecomuseo?

o

0 A

»

@ <

O &

L vem— o

© W =
o Opcion 1 o Opcion 2

2. En cuanto a la simplicidad y reconocimiento, ¢Cual de los
pictogramas seleccionados comunica de forma mas eficaz su
funcion?

o Opcion 1
o Opcion 2
3. ¢Qué propuesta de sefial orientativa considera que orientay ubica

de forma eficaz alos usuarios del Ecomuseo?

P1 PLANTA BAJA/GROUND FLOOR

PLANTA BAJA/GROUND FLOOR

o Opcidn 2
o Opcion 1 o Opcion 3

4. ¢(Qué paleta de colores considera que mejor representa la
identidad del ecomuseo y facilita la comprensién de las sefiales?

0 A 0 A

o) - = o) - =

o %)

=N ) E =N Y
«— CAF:EJEERiA @7 - CAFETERIA @ &— CAFETERIA ﬁj}

o Opcion 1 o Opcion 2 o Opcion 3
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¢, Qué disefio de portada considera que refleja de manera mas

efectiva el proposito y el concepto del sistema sefialético?

Manual de Senalética

l\sllanuall de

~ 1 Seialética

e T | —— Eco

el o MUSEO
o Opcién 1 o Opci6n 2

6. ¢Cual de las diagramaciones internas del manual permite una

navegacion claray estructurada de los contenidos?

Antecendentes

Inventario general
de seiiales

o Opcion 1

Antecedentes

Problematica = Inventario

general de
seiiales

o Opcion 2
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Ficha de evaluacion para disefiadores gréaficos

1. ¢Qué propuesta de pictogramas considera que se integra mejor

con la estéticay la temética del Ecomuseo?

l
[ioe
0w o

o Opcion 1 o Opcion 2
2. En cuanto a la simplicidad y reconocimiento, ¢Cuél de los
pictogramas seleccionados comunica de forma més eficaz su
funcion?
o Opcion 1
o Opcion 2
3. ¢Qué propuestade sefial orientativa considera que orientay ubica

de forma eficaz alos usuarios del Ecomuseo?

PLANTA BAJA/GROUND FLOOR PLANTA BAJA/GROUND FLOOR

o Opcion 2
o Opcion 1 o Opcion 3

4. ¢Qué disefio de portada considera que refleja de manera mas

efectiva el proposito y el concepto del sistema sefialético?

Manual de Sefialética

ganuall de_
~ 1 Senalética Eco
MUSEO
o Opcion 1l o Opcién 2
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5. ¢Cudl de las diagramaciones internas del manual permite una

navegacion claray estructurada de los contenidos?

Antecendentes

Inventario general
de seiiales

Antecedentes

Problematica a0

general de
senales

o Opcion 2
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Ficha de evaluacion para arquitectos y publico objetivo

1. ¢Qué propuesta de pictogramas considera que se integra mejor

con la estéticay la temética del Ecomuseo?

& A SR
[ -

cll
o]
=
:

o Opcion 1 o Opcion 2
2. En cuanto a la simplicidad y reconocimiento, ¢Cuél de los
pictogramas seleccionados comunica de forma més eficaz su
funcion?
o Opcion 1
o Opcion 2
3. ¢Qué propuestade sefial orientativa considera que orientay ubica

de forma eficaz alos usuarios del Ecomuseo?

PLANTA BAJA/GROUND FLOOR PLANTA BAJA/GROUND FLOOR

o Opcion 2
o Opcion 1 o Opcion 3
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(Anexo 7) Evaluacion de artes al cliente.

(Anexo 8) Evaluacion de artes a disefiadores gréficos.

345a.m

Fernando Ferry

:P—--

Ficha de evaluacion
profesionales.docx
1242p.m.

Ayudame llenando esta ficha

El cliente pidi6 que sea sencillo,
discreto y elegante

. Ficha de evaluacion profesion
ales_respondido.docx

Ficha de evaluacion
profesionales_respondido.docx

R

(—z Francisco Oswald.. [k

Z29p.m.

229p.m.

Que tal Francisco

que jue

n»>-

Ficha de evaluacion
» profesionales.docx

148p.m
§ ®
»»

Ayudame con Daniel y Estefania
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Holi

Ficha de evaluacion
profesionales.docx

Ficha de evaluacion
profesionales.docx

Holaa

Graciass

jajaja Genial! Suerte en tu proyecto




<1 @ Armando Rodriguez (X Q, < s Armando Rodriguez (X Q,
o e

19:27 wiuew

< Ficha de evaluacién cliente 0]

Ficha oo cvaluacion

| 2Qué propucsta du pictogramas considers
Gue w intugra mejor con b wstilich y b
taemitica del Ecomusao’

& 8 0 b
O s g m

we

Opcion 1.

Pregunta 2: Opcidn 1 se ven mas
limpios los pictogramas incluso
para reduccion minima se facilita la
produccion en para varios tipos de
materiales

< Ficha de evaluacion cliente fid]

3 4Qué propuesta de seial orientativa
consi ionta y ubica do forma
del Ecomuseo?

aschn 1

©

oY oy
o &
PO M@

Opcién 1. 733

Pregunta 2: Opcion 1 se ven mas
limpios los pictogramas incluso
para reduccién minima se facilita la
produccion en para varios tipos de
materiales

< Ficha de evaluacion cliente ]

3. 4Qué propuesta de senal orientativa
idora que orienta y ubica de forma
eficaz a los usuarios del Ecomuseo?

e @

Opcidn 2 luce més ordenada.

< @ Armando Rodriguez (X Q

G 4Cudl de las disgramaciones internas del
manual permite una navegacion clara y

estructurada de los contanidos?
[r—

Opciodn 2 paginas titulares y 1
para contenido explicito.

7:45p. m

Buenas noches Erika, espero te
sirva la informacion.

Ten un lindo fin de semana

Cuidate mucho . J

7:46p. m

Muchas gracias Armando
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(Anexo 9) Evaluacion de artes a arquitectos.
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del visitante, refuerza la identidad del Ecomuseo y sirve como modelo replicable en otros espacios culturales y
educativos/ This project involves the design of a signage system for the Ecomuseo Biblioteca de Quito, aimed at
facilitating visitor orientation through the use of pictograms and typography. A descriptive research approach with a
gualitative focus was employed to gather information about types of signage, materials, and the specific needs of the
space. As a result, a complete signage system was designed, including pictograms and a manual with technical
specifications. This system enhances the visitor experience, reinforces the identity of the Ecomuseum, and serves as
a replicable model for other cultural and educational spaces.
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