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RESUMEN 

La investigación aborda el análisis de la producción y exportación de palmito 

ecuatoriano en conserva hacia la Unión Europea durante el período 2018-

2024, con el objetivo de identificar desafíos, oportunidades y estrategias para 

fortalecer la posición del sector en este mercado. La metodología empleada 

fue de enfoque mixto, combinando el análisis documental de fuentes 

secundarias como reportes del Banco Central del Ecuador, normativas de la 

Unión Europea y estudios de mercado, junto con un enfoque cuantitativo para 

examinar los montos de exportación y las tendencias del sector. Asimismo, se 

realizó un diagnóstico del entorno productivo y comercial basado en 

indicadores económicos y técnicos, complementado con entrevistas a actores 

clave del sector. Los resultados revelan que el Acuerdo Multipartes ha 

favorecido las exportaciones ecuatorianas, pero el sector enfrenta barreras 

como altos costos de producción, limitaciones tecnológicas y exigencias 

regulatorias estrictas. A partir de estos hallazgos, se proponen estrategias 

centradas en la estandarización de la producción, el acceso a certificaciones 

internacionales, el uso de tecnología, la diversificación de mercados y la 

promoción de políticas públicas de apoyo. La implementación de estas 

acciones puede consolidar al Ecuador como un líder en la exportación de 

palmito sostenible y de alta calidad. 

Palabras clave: palmito ecuatoriano, exportación, Unión Europea, 

sostenibilidad, competitividad. 
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ABSTRACT. 

This research analyzes the production and export of Ecuadorian preserved 

hearts of palm to the European Union during the 2018-2024 period, aiming to 

identify challenges, opportunities, and strategies to strengthen the sector's 

position in this market. The methodology employed was a mixed approach, 

combining documentary analysis of secondary sources such as reports from 

the Central Bank of Ecuador, European Union regulations, and market studies, 

alongside a quantitative approach to examine export volumes and sector 

trends. Additionally, a diagnostic of the productive and commercial 

environment was conducted based on economic and technical indicators, 

complemented by interviews with key sector stakeholders. The results reveal 

that the Trade Agreement has favored Ecuadorian exports, but the sector 

faces barriers such as high production costs, technological limitations, and 

strict regulatory requirements. Based on these findings, strategies are 

proposed focusing on production standardization, access to international 

certifications, technology adoption, market diversification, and the promotion 

of public policies to support the sector. Implementing these actions could 

position Ecuador as a leader in the export of sustainable and high-quality 

hearts of palm. 

Keywords: Ecuadorian hearts of palm, export, European Union, 

sustainability, competitiveness. 
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Introducción 

El palmito ecuatoriano, reconocido por su calidad y sabor distintivo, se 

ha consolidado como un producto clave dentro de las exportaciones no 

tradicionales del país. Este vegetal, producido mayoritariamente en la región 

amazónica, es altamente valorado en mercados internacionales, 

especialmente en la Unión Europea, que demanda alimentos de alta calidad 

y sostenibilidad. Desde la implementación del Acuerdo Comercial Multipartes 

entre Ecuador y la Unión Europea en 2017, las exportaciones de palmito han 

experimentado un crecimiento significativo, posicionando al Ecuador como un 

actor destacado en este sector. Sin embargo, este mercado presenta desafíos 

importantes, como el cumplimiento de estrictos estándares de calidad, la 

competencia con otros países productores como Brasil y Costa Rica, y las 

fluctuaciones económicas en los mercados internacionales. 

La presente investigación tiene como objetivo diagnosticar 

integralmente la producción y exportación de palmito ecuatoriano en conserva 

hacia la Unión Europea durante el período 2018-2024. A través de un análisis 

detallado de las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas del sector, 

se busca identificar los principales desafíos que enfrentan los productores y 

exportadores ecuatorianos. 

Este análisis permitirá identificar las principales barreras y 

oportunidades que enfrenta el sector, proporcionando información clave para 

diseñar estrategias que fortalezcan su competitividad y aseguren su 

sostenibilidad en el tiempo. Además, busca destacar el impacto económico y 

social de este producto, especialmente en las comunidades productoras de la 

región amazónica, que han encontrado en el cultivo de palmito una alternativa 

sustentable frente a otras actividades económicas que impactan 

negativamente al medio ambiente. 

       De acuerdo con Cevallos (2019) el palmito en conserva ha sido un 

producto de relativa reciente aparición dentro de la oferta exportable de los 

países latinoamericanos. Un aspecto notorio de su comercialización es que 

ha sido un alimento bien aceptado entre el consumidor europeo, que está 
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buscando nuevas opciones para cambiar su alimentación, disminuyendo los 

productos de origen animal de su dieta.  

Este crecimiento de la demanda de palmito en el mercado internacional 

ha impulsado un incremento de su producción en Ecuador, convirtiendo al 

país en uno de los principales vendedores de este producto en el mundo. En 

Ecuador el palmito se produce en ciertas provincias amazónicas que han sido 

afectadas por la actividad petrolera, por lo cual su producción se convierte en 

una alternativa sustentable para las comunidades amazónicas (Cevallos, 

2019). 

La producción de palmito en el país, principalmente en la región 

amazónica y otras zonas tropicales, es una actividad económica 

relevante para muchas pequeñas y medianas fincas que han 

aprovechado la alta demanda en mercados internacionales, 

especialmente en la Unión Europea, donde el consumo de productos 

gourmet y saludables es cada vez mayor (Cevallos, 2019, p. 27). 

El Tratado Comercial Multipartes entre Ecuador y la Unión Europea, 

vigente desde 2017, ha permitido un acceso preferencial al mercado europeo 

para los exportadores ecuatorianos de palmito, brindando condiciones 

arancelarias favorables. No obstante, la competencia de otros países 

productores, como Costa Rica y Brasil, ha representado un reto para el 

posicionamiento del palmito ecuatoriano. (Polanco Veintimilla, 2022) señala 

que “la calidad del producto y el cumplimiento de los exigentes estándares 

europeos son factores clave para mantener la competitividad en este mercado 

(p.35). 

La creciente demanda mundial de palmito ha impulsado la expansión 

de las áreas de cultivo en Ecuador, incrementando la importancia de este 

producto dentro de las exportaciones no tradicionales del país. Además, se 

han comenzado a explorar formas de aprovechar los residuos del proceso 

productivo del palmito para generar energía mediante biomasa, lo que 

representa una oportunidad adicional para el desarrollo de energías limpias y 

sostenibles en Ecuador. Según (Muñoz Ordoñez, 2021)“este enfoque 
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innovador sugiere que el palmito no solo es una fuente alimentaria, sino 

también una posible contribución a tecnologías emergentes en el país” (p.34). 

Planteamiento del Problema 

Como producto de exportación no tradicional, el palmito se ha 

destacado como una actividad económica de gran potencial para los 

productores ecuatorianos dada la buena acogida que ha tenido este producto 

en el mercado internacional.  

Si bien este producto ecuatoriano ha podido obtener buenos resultados 

en su posicionamiento en los mercados de exportación, sobre todo en países 

europeos, es necesario mejorar varios procesos en su producción y 

comercialización para hacer frente a los países competidores de la región, 

entre los cuales sobresalen Brasil y Costa Rica, los cuales han tenido éxito 

vendiendo sus productos como amigables con el medio ambiente y 

poseedores de altos estándares de calidad.  

Otro problema que enfrenta la producción de palmito en el Ecuador es 

la logística, gran parte de la producción se encuentra en las provincias 

orientales del país, en zonas donde el acceso, lo cual repercute en los costos 

de producción, además de aumentar los tiempos en los procesos de 

exportación. Esta situación dificulta que el palmito ecuatoriano llegue en 

condiciones óptimas y con costos competitivos al mercado europeo, donde el 

precio final y la calidad son criterios decisivos para los consumidores. 

Otro problema relevante es la dependencia del sector en pocos 

mercados, lo que genera una vulnerabilidad ante las fluctuaciones de 

demanda y las regulaciones, especialmente en temas de seguridad 

alimentaria y control de residuos químicos. La creciente tendencia hacia el 

consumo de productos orgánicos y de origen sostenible ha generado la 

necesidad de implementar prácticas agrícolas y de procesamiento más 

estrictas, lo cual implica mayores inversiones en tecnología y certificaciones. 

Sin embargo, muchos productores ecuatorianos, especialmente aquellos de 

menor escala, encuentran difícil cumplir con estos requisitos debido a la falta 

de acceso a financiamiento y asistencia técnica.  
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Justificación 

Analizar la situación del segmento del sector agro agroexportador 

ecuatoriano dedicado a la producción y exportación de palmito resulta de gran 

relevancia ya que el mercado de la Unión Europea, que es al que se orienta 

este tema de investigación, es uno de los pocos en que el Ecuador presenta 

un superávit comercial, siendo más lo que el país exporta a la UE, que lo que 

importa de este territorio. Dado que el país posee una economía dolarizada, 

resulta vital para la economía ecuatoriana la exportación de productos para la 

obtención de divisas.  

El diagnóstico sobre la producción y exportación de palmito en Ecuador 

permite observar de manera más clara las fortalezas y debilidades de este 

sector. Mediante este análisis se pueden diseñar estrategias destinadas a 

superar las limitaciones, optimizando los procesos productivos adaptando a 

los productores a los requerimientos de los países compradores, sobre todo 

en lo que respectas a temas de calidad y sostenibilidad.  

Además, este análisis contribuye al incremento de las exportaciones 

de palmito y al mejoramiento de su producción, no solamente al mercado 

europeo, sino también a otros mercados donde este producto puede tener un 

gran potencial de venta, ya que, al proponer oportunidades de mejora y 

plantear soluciones eficientes, queda abierta la posibilidad de ampliar los 

mercados de exportación. Este fortalecimiento permite a Ecuador 

posicionarse como un proveedor confiable y sostenible, incrementando su 

competitividad a nivel global y promoviendo un desarrollo económico más 

equitativo y sustentable. 

Formulación del Problema  

¿Cómo puede diagnosticarse integralmente la producción y 

exportación de palmito ecuatoriano en conserva hacia la Unión Europea 

durante el período 2018-2024, para formular estrategias que superen las 

barreras que limitan su competitividad en el mercado europeo? 
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Preguntas de Investigación 

¿Cuáles son los fundamentos teóricos, conceptuales y referenciales 

existentes que respaldan la investigación? 

¿Cuáles han sido los principales desafíos y oportunidades del sector 

entre los años 2018 y 2024? 

¿Cómo han evolucionado los montos de exportación de palmito 

ecuatoriano hacia la Unión Europea entre 2018 y 2024 y qué estrategias 

pueden proponerse para fortalecer estas exportaciones basadas en dicho 

análisis? 

Delimitación del Tema 

Esta investigación abarca un periodo temporal entre 2018 y 2024. La 

delimitación espacial está dada por la producción y exportación de palmito 

ecuatoriano al territorio de la Unión Europea. Analiza los factores que inciden 

en este sector productivo como las oportunidades de mejora y los desafías 

que presenta, tanto en competitividad como en calidad y sustentabilidad.  

Objetivos 

Objetivo general. 

Diagnosticar integralmente la producción y exportación de palmito 

ecuatoriano en conserva hacia la Unión Europea durante el período 2018-

2024, para formular estrategias que superen las barreras que limitan su 

competitividad en el mercado europeo en conserva hacia la Unión Europea 

durante el período 2018-2024, para formular estrategias orientadas a superar 

las barreras existentes que afectan su competitividad en el mercado europeo, 

Objetivos específicos. 

• Analizar los fundamentos teóricos, conceptuales y referenciales 

existentes vinculados con la investigación. 

• Estudiar los desafíos y oportunidades del sector del año 2018 al 

2024. 
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• Examinar los montos de exportaciones de palmito de Ecuador a 

la UE entre el 2018 y 2024 y proponer estrategias basadas en el 

análisis realizado  

 

Limitaciones del Trabajo 

La investigación se centra únicamente en el período 2018 al 2024, lo 

que podría excluir tendencias o eventos previos que influyen en el sector. 
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Capítulo II  

Análisis de los fundamentos teóricos, conceptuales y 

referenciales existentes vinculados con la investigación. 

Marco Teórico 

El comercio internacional ha sido un elemento clave en el desarrollo 

económico global, permitiendo que cada nación se beneficie de sus ventajas 

comparativas y logrando una asignación más eficiente de los recursos, lo que 

contribuye a un incremento en la riqueza mundial. En lugar de producir todos 

los bienes de forma interna, el comercio internacional promueve que los 

países se especialicen en aquellos productos donde son más eficientes, 

mientras importan aquellos que no pueden producir competitivamente. Esta 

especialización impulsa una mayor eficiencia económica y, en consecuencia, 

mejora el bienestar general de los países que participan en el comercio. En 

esta sección se presentarán las principales teorías sobre el comercio 

internacional que están relacionadas con el tema de estudio. 

Teoría de la ventaja absoluta 

Esta teoría dio inicio a la economía clásica, su creador fue Adam Smith, 

un filósofo y pensado británico que en 1776 escribió una obra preguntándose 

cuál era el origen de la prosperidad de las naciones. Smith pensaba que el 

libre comercio podía conducir al incremento de la riqueza de los países, cosa 

contraria a las ideas de la época, dominada por el mercantilismo. Los 

mercantilistas creían que los países debían procurar abastecerse de metales 

preciosos y había que evitar la salida de estos, por medio de aranceles (Del 

Hierro Carrillo, 2019). 

Las ideas de Smith han sido la base para otras teorías posteriores 

como la teoría de David Ricardo o la teoría marxista. De acuerdo con esta 

teoría, cada país debería especializarse en aquellos productos donde posee 

una ventaja absoluta e importar aquellos bienes en los que tiene 

competitividad. De esta manera el comercio genera beneficios mutuos para 
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todos los involucrados. Para los mercantilistas y los economistas fisiócratas 

(aquellos que pensaban que la riqueza provenía solamente de la tierra), estas 

ideas eran revolucionarias (Del Hierro Carrillo, 2019). 

Teoría de la Ventaja Comparativa de David Ricardo: 

David Ricardo, economista del siglo XIX, presentó la teoría de la 

ventaja comparativa en su obra Principios de Economía Política y Tributación 

en 1817. Esta teoría propone que el comercio internacional es beneficioso 

incluso si un país no tiene una ventaja absoluta en la producción de algún 

bien. Para Ricardo, citado por Brue y Grant (2019) lo relevante es la ventaja 

comparativa, es decir, “la capacidad de producir un bien con un costo relativo 

menor en comparación con otros bienes” (p.71).  De acuerdo con esta teoría 

el comercio fundamentado en la ventaja comparativa permite que cada nación 

se especialice en aquello que realiza con mayor eficiencia relativa, 

promoviendo una mayor eficiencia global y aumentando la prosperidad de los 

países involucrados. 

La teoría de la ventaja comparativa de Ricardo representa una de las 

contribuciones más importantes a la economía, pues introduce una 

lógica de cooperación económica que trasciende las limitaciones de la 

ventaja absoluta. A través de su teoría, Ricardo explica que, aunque un 

país sea menos eficiente en la producción de todos los bienes, puede 

beneficiarse del comercio especializándose en aquellos en los que su 

desventaja es menor (Gálvez, 2023, p. 53).  

Este principio sugiere que el intercambio internacional permite a los 

países aprovechar al máximo sus recursos y capacidades, reduciendo costos 

y aumentando la productividad general. De acuerdo con (Ekelund y Hébert, 

2019). 

Esta teoría sentó las bases para una visión más interdependiente de la 

economía global, en la que los países no compiten únicamente por 

recursos, sino que también se complementan para alcanzar un 

crecimiento conjunto, reforzando la idea de que la especialización y el 
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comercio mutuo pueden impulsar el desarrollo económico y mejorar el 

bienestar en el ámbito mundial (Ekelund y Hébert, 2019, p. 215). 

Teoría Heckscher-Ohlin  

La Teoría de Heckscher-Ohlin, inicialmente propuesta por Eli 

Heckscher y luego desarrollada por Bertil Ohlin, es un modelo 

económico que analiza los patrones del comercio internacional en 

función de las diferencias en la dotación de factores de producción, 

como el capital y la mano de obra, entre países. (Feenstra, 2018, p. 

172). 

        Según (Feenstra, 2018) en esta teoría, “los países tienden a exportar 

bienes cuya producción demanda una mayor proporción de los factores que 

poseen en abundancia y, por el contrario, importan bienes que requieren 

factores menos disponibles en su economía” (p.173). 

Sin embargo, la globalización ha cambiado ciertos patrones en los que 

se basaba esta teoría ya que factores como la mano de obra o el capital, se 

desplazan con mayor facilidad en la actualidad. La creciente movilidad de 

estos factores y la tendencia hacia una productividad más homogénea 

dificultan la aplicación estricta de esta teoría en la economía global actual. A 

pesar de estas limitaciones, el modelo sigue siendo una herramienta 

fundamental para comprender cómo las dotaciones de factores productivos 

impactan el comercio entre las naciones (Roncaglia, 2021, p. 215). 

Nueva Teoría del Comercio Internacional  

Este enfoque fue creado por Paul Krugman (2019), economista 

estadounidense ganador del Premio Nobel de Economía, en base a una 

mejora de la teoría ricardiana incorporando ideas como la de las economías 

a escala y los rendimientos crecientes,  

De acuerdo con (Pereyra, 2017): “Factores como las economías a 

escalas y los rendimientos recientes permiten que países con características 

similares comercien entre sí, lo que da lugar al comercio intraindustrial” (p. 

239). 
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De acuerdo a (Malavasi, 2021). este tipo de comercio ha sido modelado 

a través de estructuras de competencia monopolística, siendo relevante en 

sectores donde las empresas pueden aprovechar los rendimientos crecientes 

para reducir costos y ofrecer una mayor diversidad de productos. Así, la teoría 

subraya “que los beneficios del comercio no solo provienen de la 

especialización, sino también de la explotación de economías de escala y de 

la posibilidad de ampliar la variedad de bienes disponibles en el mercado” 

(p.84). 

 (Gaspar, 2020) señala que, un concepto esencial dentro de esta teoría 

es “la diferenciación de productos, que se refiere a la capacidad de adaptar 

productos para satisfacer las preferencias específicas de los consumidores, 

impulsando la competencia monopolística en los mercados internacionales” 

(p.28), dicho autor también resalta  la importancia de esta teoría  de la 

competencia imperfecta en el comercio global, ya que no todas las empresas 

tienen el mismo acceso a recursos o mercados, lo que crea dinámicas de 

competitividad desiguales en el entorno internacional. 

Teoría de la Ventaja Competitiva de Michael Porter 

Porter (2016) sostiene que: “el éxito en el comercio internacional no 

depende solo de las dotaciones naturales de un país, sino de su capacidad 

para generar nuevas ventajas competitivas mediante la innovación, el avance 

tecnológico y la eficiencia empresarial” p.20. Esta teoría se centra en la 

competitividad de las naciones, destacando que los países deben crear un 

entorno económico que impulse a sus empresas a competir efectivamente en 

el ámbito internacional. 

De acuerdo con Porter existen cuatro factores determinantes, los 

cuales se encuentran representados por el Diamante de Porter. Esta figura 

expone como los factores internos de una nación afectan su éxito en el 

mercado internacional, este modelo aborda cuatro puntos, el primero son las 

condiciones de los factores, el cual se refiere la accesibilidad de factores como 

mano de obra y capital. El segundo punto del Diamante de Porter analiza las 

condiciones de la demanda interna. El tercer punto se enfoca en las industrias 

de apoyo y el cuarto punto examina la rivalidad de las empresas.  
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Además de estos cuatro determinantes, Porter (2016) señala: 

 Los factores externos que también pueden influir en la ventaja 

competitiva: el gobierno y el azar. El gobierno juega un papel crucial al 

implementar políticas que fomenten la competencia y la innovación, 

mientras que el azar incluye factores imprevistos, como avances 

tecnológicos o eventos globales, que pueden cambiar la competitividad 

de una nación (p.21) 

De acuerdo con (Cabrera, 2019) la Teoría de la Ventaja Competitiva de 

Porter no se centra únicamente en los recursos de un país, sino en la creación 

de un entorno económico y empresarial que incentive la innovación, la mejora 

constante y la eficiencia.  

Marco Conceptual 

           El presente marco conceptual, a través de conceptos como 

producción, exportación, competitividad, calidad, sostenibilidad, trazabilidad, 

tratados comerciales, innovación tecnológica, demanda global y desarrollo 

económico, se detallan los factores que influyen en la posición y crecimiento 

del sector. 

Producción de palmito:  

Este concepto abarca desde el cultivo de palmas hasta el 

procesamiento y conservación del palmito. De acuerdo a (Cevallos, 2019) en 

Ecuador, la producción de palmito está centrada principalmente en el 

aprovechamiento de ciertas especies de palmeras, como la Bactris gasipaes 

(chontaduro o pejibaye), de la cual se obtiene el palmito a través de prácticas 

agrícolas especializadas que buscan garantizar una producción constante y 

sostenible.  

          Exportación:  

        Se define como exportación a las ventas de bienes que hace un país a 

otros (Cabrera, 2019) La exportación se refiere a la transferencia de propiedad 

de un bien o servicio entre dos personas de dos países diferentes. 
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           Competitividad:  

La competitividad refleja la capacidad de una empresa, un sector o un 

país para afrontar la competencia (Porter, 2016). Para Ecuador, ser 

competitivo en el sector del palmito significa no solo preservar su participación 

en el mercado europeo, sino también ampliar su presencia frente a sus 

competidores. 

Calidad:  

         En los negocios internacionales la calidad se define como la capacidad 

de un producto o servicio para satisfacer las necesidades y expectativas para 

las que fue diseñado (Calduch, 2017). Una alta calidad en el producto final 

también incluye el cumplimiento de estándares de sostenibilidad, ya que los 

consumidores europeos valoran productos que demuestren un compromiso 

ambiental y social. 

          Sostenibilidad:  

       Este concepto se refiere al desarrollo de prácticas que permitan la 

producción responsable, minimizando los impactos negativos en el medio 

ambiente y asegurando la conservación de los recursos naturales (Calduch, 

2017, p. 19).  

De acuerdo a (Muñoz Ordoñez, 2021) la sostenibilidad se ha convertido 

en un factor clave para acceder al mercado europeo, donde los consumidores 

y reguladores exigen cada vez más que los productos importados cumplan 

con altos estándares ambientales y de responsabilidad social. 

Trazabilidad:  

La trazabilidad se refiere a la capacidad de rastrear el origen y cada 

etapa del proceso productivo de un producto, desde su punto de partida hasta 

su destino final en el mercado (Madruga Sanz, 2017).  

 

 



 
 

14 
 

Innovación tecnológica:  

La innovación tecnológica se define como la creación y aplicación de 

tecnologías, herramientas, sistemas y procesos nuevos o mejorados 

(Cabrera, 2019). 

Diagnóstico: 

De acuerdo con (Raffino, 2021): 

El diagnóstico es un procedimiento ordenado, sistemático, para 

conocer, para establecer de manera clara una circunstancia, a partir de 

observaciones y datos concretos. El diagnóstico conlleva siempre una 

evaluación, con valoración de acciones en relación con objetivos. El 

término incluye en su raíz el vocablo griego ‘gnosis’, que significa 

conocimiento (p 24). 

Palmito 

El término "palmito" se refiere al cogollo tierno y comestible de ciertas 

palmeras, como la Euterpe edulis, conocido por su textura suave y sabor 

delicado. Este producto es ampliamente utilizado en la gastronomía, 

especialmente en ensaladas y platos gourmet. Según el Diccionario de la 

lengua española de la Real Academia Española, el palmito es definido como 

el "cogollo comestible de la palma" (Real Academia Española., 2024).  

Palmito en Conserva 

De acuerdo con González y Ramírez (2019) el palmito en conserva es 

el producto obtenido del procesamiento del cogollo de palmeras, el cual es 

sometido a tratamientos de conservación que permiten su almacenamiento y 

distribución. Este proceso incluye la selección, corte, envasado y 

esterilización del palmito, garantizando su calidad y seguridad alimentaria.  

Unión Europea 

La Unión Europea (UE) es una organización internacional conformada 

por 27 Estados miembros que han decidido, de manera voluntaria y 

democrática, compartir su soberanía en ciertos ámbitos para lograr objetivos 
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comunes. La UE es una unión económica y política única entre países 

europeos que abarca diversos ámbitos, incluyendo el mercado único, la 

política exterior y de seguridad, y la cooperación en justicia y asuntos de 

interior (Comisión Europea, 2022). 

Global G.A.P. 

 Es una certificación internacional enfocada en promover buenas 

prácticas agrícolas que aseguren la sostenibilidad y la seguridad alimentaria. 

Se aplica a una amplia variedad de productos agrícolas, ganaderos y 

acuícolas, estableciendo estándares rigurosos en áreas como el uso eficiente 

de recursos, la protección del medio ambiente, el bienestar animal y la salud 

de los trabajadores (Global Gap., 2024). 

Rainforest Alliance 

Es una certificación orientada a la sostenibilidad ambiental, social y 

económica, especialmente en sectores como la agricultura, la silvicultura y el 

turismo. Su sello, ampliamente reconocido, asegura que los productos 

provienen de operaciones que respetan la biodiversidad, fomentan prácticas 

responsables con el medio ambiente y mejoran las condiciones laborales de 

las comunidades locales. (Rainforest Alliance Certification, 2023).  

Marco Referencial 

La producción y exportación de palmito a nivel mundial  

Vallejo et al. (2021) manifiestan que:  

A nivel de Latinoamérica los principales países exportadores de palmito 

son, en su orden: Ecuador, Costa Rica, Brasil, Bolivia, Perú, Guyana y 

Colombia. En el caso de Ecuador, Costa Rica y Perú el palmito 

proviene de cultivos de Bactris gasipaes (chontaduro); en Bolivia lo 

extraen de poblaciones silvestres de Euterpe precatoria, y solo en 

Brasil, Guyana y Colombia es obtenido de E. Oleracea. Para el año 

2008 Ecuador ocupó el 55.9% del mercado de exportación, Costa Rica 

el 20.7%, Brasil el 8.73%, Bolivia el 7.61%, Perú el 4.66%, Guyana el 

1,86% y Colombia el 0.92% (IBCE 2010), siendo los principales 
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destinos de exportación Francia, Japón, Alemania, España, Argentina 

y Estados Unidos. En el año 2009, la mayor parte de las exportaciones 

de palmito colombiano se enviaron a Francia y en menor cantidad a 

Estados Unidos, México, Alemania y Japón. (pp.202-203). 

De acuerdo con (Lourençatto, 2020): 

Si bien Brasil es el mayor productor y consumidor de palmito del 

mundo, las exportaciones han dejado de ser las más significativas en 

los últimos años, perdiendo cuota de mercado ante países 

competidores como: Ecuador y Costa Rica. Estos países tienen 

ventajas como precios de producción más bajos y competitivos y 

plantaciones completamente orientadas al mercado exportador. 

Además, la pérdida de la posición principal en las exportaciones de 

palmito por parte de Brasil se debe a que el producto nacional presenta 

una baja calidad. En este sentido, si bien gran parte del palmito 

producido en Brasil proviene de actividades extractivas, no es 

considerado un producto “ecológico”, Los tres mayores exportadores 

de palmito son Ecuador, Costa Rica y Brasil. Desde el año 2004, 

Ecuador se ha convertido en el mayor exportador de palmito del 

mundo, siendo responsable de atender el 45% del mercado 

internacional de conservas de palmito, seguido por Costa Rica, que es 

responsable del 27% del mercado internacional, y superó a Brasil, el 

cual ocupa la tercera posición como exportador de palmito, con apenas 

el 10% (pp.12-13). 

Sobre el consumo. producción y exportación de palmito en Brasil 

(Philippo Tancredi, 2017) describe lo siguiente: 

El hábito de usar palmito en la comida se consolidó alrededor 1932, 

en el sur y sureste de Brasil. Sus peculiares características 

organolépticas hicieron que el consumo fuera aumentando 

constantemente hasta alcanzar una gran demanda. El uso de ácido 

acético y sal para conservar palmitos ya estaba desarrollado en este 

momento. El Brasil es el principal productor desde la década de 

1950, cuando introdujo el palmito en el mercado internacional. Brasil, 
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que alguna vez fue también el mayor exportador de palmitos en 

conserva, perdió espacio en el mercado internacional debido a que 

el palmito brasileño es de baja calidad, producto del extractivismo y 

no ecológico, devastando palmeras nativas cortadas ilegalmente 

(p.73). 

Sobre la producción de palmito en conserva en Brasil (Ferreira, et al. 

2023) sostienen que:  

             El consumo de palmito en Brasil en las últimas cinco décadas siempre 

han estado asociadas al producto envasado, hecho que contribuye a 

que la mayoría de los productores pasan su producción a la industria 

conservera a precios mínimo, ya que este tipo de tratamiento se vuelve 

inaccesible para casi todos ellos. Ante este escenario y la existencia de 

un vacío en la literatura respecto a la prospección tecnológica en bases 

de datos de patentes relativas a tecnologías para la producción de 

palmitos en conservados (p.1025). 

Producción y exportación de palmito en el Ecuador 

De acuerdo con: (Chávez Ramírez, 2021): 

Tanto Ecuador como Perú son productores de la especie conocida por 

su nombre científico como Bactris gasipaes, en Ecuador es distinguido 

como Chontaduro o palmito, en Perú como Pijuayo, este tipo de palmas 

producen muchos tallos a la vez y por ende se pueden extraer una 

cantidad mayor de palmitos, esta es una forma de rebajar costos y que 

la planta posea una mayor vida útil, con lo cual se puede llegar a 

recolectar hasta 40 palmitos en la planta, historialmente fue Brasil el 

fundador en la exportación del palmito y con el pasar del tiempo 

Ecuador en los años noventa se fortaleció como líder exportador(p.6). 

La investigación de (Muñoz Ordoñez, 2021), se centra en analizar el 

mercado internacional del palmito identificando a los principales países 

productores y exportadores de este producto, además de los principales 

países consumidores e importadores del mismo. Para ello, se analizan datos 

de exportaciones entre 2015 y 2019, acuerdos comerciales suscritos por 
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Ecuador, impuestos arancelarios, situación económica de los países 

(inflación, PIB, salario mínimo) y precios del producto. Los resultados permiten 

categorizar los principales mercados mediante indicadores, identificando 

cinco mercados meta: Francia, Chile, Estados Unidos, Israel y Argentina. El 

estudio destaca la importancia de fortalecer la agroindustria ecuatoriana y 

diversificar las exportaciones más allá del petróleo, aprovechando la creciente 

demanda internacional de productos como el palmito. Además, se enfatiza la 

necesidad de mejorar las condiciones legales y comerciales para facilitar la 

apertura de nuevos mercados y aumentar la competitividad del palmito 

ecuatoriano en el ámbito global. 

En el trabajo investigativo titulado "Propuesta de un plan de negocios 

para el posicionamiento del palmito ecuatoriano en la República Popular de 

China",  (Cevallos, 2019) aborda la problemática de” la escasa presencia del 

palmito ecuatoriano en el mercado chino, a pesar de la creciente demanda de 

alimentos saludables en ese país” (p.4).  

La investigación emplea una metodología explicativa y descriptiva, 

analizando las causas de esta situación y detallando las acciones 

emprendidas para promocionar el producto. Entre las principales 

conclusiones, se destaca la necesidad de diseñar un plan de negocios que 

contemple las diferencias culturales y las oportunidades de exportación, con 

el fin de posicionar el palmito ecuatoriano en la República Popular de China. 

Según (Muñoz Arredondo, 2020) 

Se contempla la realidad de una situación con comportamiento 

oligopolista bajo la dimensión consciencia humana, en tanto la cantidad 

de ventas de las grandes empresas exportadoras de palmito del 

Ecuador son directamente proporcionales a la capacidad de 

producción de los pequeños y/o medianos productores, de esta manera 

logran establecer un precio de compra para el total de este 

aprovisionamiento, y utilizándolo a su vez como estrategia crítica para 

la fijación de un precio conveniente exclusivamente para la empresa 

oligopolista; al productor ser adquirido el global de su producción no 

tiene la extensión de negociación de precio. Por otro lado, en esta 
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transacción de comercio internacional se percibe oligopolio bajo la 

dimensión identidad social cuando se deja de lado el interés por el 

comportamiento sectorial en las operaciones de exportación de palmito 

como generador de un sistema oligopolista del Ecuador período 2013-

2018 160 obtención de valor agregado al producto palmito por medio 

de sellos y/o certificados internacionales (pp. 159-160). 
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Capítulo III 

 Estudio de los desafíos y oportunidades del sector del año 

2018 al 2024. 

Método  

La investigación científica define como método al procesamiento 

ordenado, organizado y objetivo utilizado para conseguir respuestas a 

interrogantes o hipótesis, con el propósito de incrementar el conocimiento 

sobre un fenómeno determinado (Bernal, 2019). 

De acuerdo con Bernal (2019), este procedimiento involucra varias 

facetas, en primer lugar, se encuentra identificar las principales características 

del problema de investigación para lograr definirlo correctamente, A 

continuación, sigue la revisión de la literatura, con la finalidad de conocer otros 

trabajos investigativos que podrían tener alguna incidencia en el tema 

investigado. Posteriormente continúa la formulación de la hipótesis de 

investigación. la elección de la metodología a emplearse y el análisis de 

resultados, lo cual llevará a la elaboración de conclusiones y 

recomendaciones.  

Es importante seguir rigurosamente este proceso para asegurar la 

validez y confiabilidad de los resultados obtenidos, permitiendo así que 

la investigación contribuya efectivamente al cuerpo general de 

conocimiento en el campo de estudio escogido (Bernal, 2010, p. 56). 

En la presente investigación se emplea un método inductivo que facilita 

la exploración detallada de los datos y fenómenos observados en la 

producción y exportación del palmito. Por medio de este procedimiento se 

examina información recopilada de fuentes oficiales como el Banco Central 

del Ecuador y el Ministerio de Agricultura y Ganadería, sobre la producción y 

exportación de palmito a lo largo de un determinado periodo de tiempo, lo cual 

contribuye a identificar las principales tendencias que posee este producto en 

el mercado.  
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El material obtenido mediante este procedimiento es utilizado para 

elaborar conclusiones más sólidas sobre los diferentes factores que influyen 

en la exportación de este producto en la Unión Europea. La utilización del 

método inductivo resulta determinante para entender las fortalezas y 

debilidades de la venta de palmito en conserva para dicho mercado.  

Postura Epistemológica 

La presente investigación se basa en una postura epistemológica 

empírico-analítica, ya que busca explicar el fenómeno de la producción y 

exportación del palmito ecuatoriano en conserva hacia la Unión Europea 

mediante el análisis de datos cuantificables y la observación de tendencias en 

el sector. Esta postura se fundamenta en el positivismo, al emplear técnicas 

objetivas de recolección y análisis de datos con el propósito de identificar 

patrones, factores influyentes y posibles estrategias de mejora (Bernal, 2019). 

Enfoque Metodológico 

La metodología de la investigación científica define al enfoque de 

investigación al marco principal en que se realiza el trabajo investigativo, 

distinguiéndose tres enfoques principales: el cualitativo, cuantitativo y mixto 

(Hernández et al., p. 4). 

Hernández et al. (2019) menciona que cada uno de estos enfoques 

responde a determinadas características de cada aspecto investigado, en el 

caso del enfoque cuantitativo, este se orienta a la recolección y análisis de 

datos numéricos, mientras que el enfoque cualitativo busca entender las 

subjetividades de los involucrados. El enfoque mixto en cambio combina los 

principales elementos de ambos enfoques para proporcionar una mejor 

comprensión del tema de estudio.  

En la presente investigación se ha utilizado un enfoque mixto ya que 

este, al combinar metodologías tanto cuantitativas como cualitativas, presenta 

una visión completa sobre el tema estudiado. Este tipo de enfoque presenta 

varias posibilidades, desde la óptica cuantitativa facilita la recolección y 

análisis de información. Bajo una perspectiva cualitativa permite un 

acercamiento a las percepciones individuales de los diversos actores que 
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intervienen en el proceso.  Al emplear ambos enfoques, el trabajo investigativo 

se fortalece por una mirada integral sobre el tema, lo que contribuye a 

entender con mayor facilidad la complejidad del tema que incidan 

positivamente en el sector.  

Diseño de investigación 

Según (Hernández et al. 2014) el diseño de investigación se refiere al 

plan o estrategia que guía al investigador en el proceso de recolección, 

medición y análisis de datos, asegurando que las respuestas a las preguntas 

de investigación sean válidas y confiables (p. 128). Este diseño establece el 

marco lógico que conecta las diferentes etapas del estudio, desde la 

formulación del problema hasta la interpretación de los resultados.  

De acuerdo a Hernández et al. (2019) el diseño de investigación puede 

clasificarse como experimental, no experimental, transversal o longitudinal, 

este autor sostiene que el diseño de investigación influye en un buen 

desarrollo de los resultados. 

El diseño utilizado en este trabajo investigativo es el transaccional, 

descriptivo y longitudinal.  Este enfoque permite observar y describir las 

variaciones y tendencias en la producción y exportación de palmito en 

conserva hacia el mercado europeo, identificando factores clave que han 

influido en su comportamiento a lo largo del tiempo. La combinación de estos 

elementos metodológicos facilita una comprensión integral del fenómeno 

estudiado, destacando los cambios significativos y las constantes que 

caracterizan esta actividad económica. 

Alcance de la investigación  

Para (Hernández et al. 2014) el alcance depende del estado del 

conocimiento sobre el tema y del objetivo del investigador (p. 90). La 

investigación presente investigación es de alcance descriptivo, ya que su 

objetivo principal es detallar y analizar las características del sector productivo 

y exportador de palmito en Ecuador, así como su desempeño en el mercado 

europeo durante el período estudiado.  
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Según (Hernández et al. 2014) los estudios descriptivos buscan 

especificar las propiedades, características y perfiles de las personas, grupos 

o fenómenos, permitiendo entender el estado actual de un tema en particular 

(p. 92). Esto resulta ideal para identificar patrones, tendencias y factores clave 

que afectan la producción y exportación de este producto, proporcionando 

una base sólida para la formulación de estrategias y recomendaciones 

futuras. 

Población y muestra 

En el proceso de investigación, la población se refiere al conjunto total 

de elementos que poseen las características que interesan al estudio, 

mientras que la muestra es un subconjunto representativo de dicha población. 

(Hernández et al. 2014) explica que “seleccionar una muestra adecuada 

permite obtener resultados válidos y generalizables, optimizando recursos y 

tiempo. Además, detalla los procedimientos para delimitar la población y los 

tipos de muestreo, tanto probabilísticos como no probabilísticos” (p. 174). 

De acuerdo al portal de la Superintendencia de Compañías, (2024) 

existen 15 compañías activas dedicadas a la producción de palmito, de las 

cuales 13 presentaron balances en 2023 siendo estas 13 la población 

considerada. Al ser la población menor que cien, se la considera igual a la 

muestra., a continuación, se muestra una tabla con las principales empresas 

de este rubro. 

Tabla 1.   

Principales Empresas Productoras de Palmito en Ecuador 

Nombre Empleados 
Ingresos 
Totales 

Proptropic Cia. Ltda. (Productos 
Tropicales) 85 7.774.309,19 

Palmidan S.A. 14 583.404,57 

Agro-Salcedo S.A.S. 3 281.202,80 

Agrobuama S.A. 7 148.180,57 



 
 

24 
 

Exportalmitos Cia.Ltda. 1 132.470,06 

Agropmv-Cisne S.A.S. 5 107.726,87 

Bsipalm S.A.S. 3 77.873,87 

Palmacsa S.A.S. 5 8.750,00 

Nota. Elaboración propia a partir de los datos de la Superintendencia de 
Compañías, (2024).  

En la tabla 1 se muestran las principales empresas de palmito de 

acuerdo con la l Superintendencia de Compañías, (2024). En primer lugar, 

aparece la empresa Proptropic CIA. LTDA. (productos tropicales) con   85 

empleados y ventas por  $ 7.774.309,19, a continuación, se ubica Palmidan 

S.A, con  14 empleados y ventas de $ 583.404,57. Otras empresas que 

destacan en el listado son Agro-Salcedo S.A.S., Agrobuama S.A. y Exporta 

mitos CIA.LTDA.  

En la tabla 2 se muestran las 13 empresas que presentaron balance de 

acuerdo con su ubicación geográfica, 8 de las empresas se encuentran en la 

provincia de Pichincha, lo cual equivale a más del 60% de todas ellas, 2 se 

encuentran ubicadas en Guayas, otras 2 en Santo Domingo de los Tsáchilas 

y una en Esmeraldas.  

Tabla 2.   

Ubicación geográfica de las empresas productoras de palmito  

Ranking Nombre Provincia  

1 Protropic CIA. Ltda. (productos tropicales) Pichincha 

2 Palmidan S.A. Pichincha 

3 Palmacsa s.a.s. Pichincha 

4 Agro-salcedo s.a.s. Pichincha 

5 Bspalm s.a.s. Pichincha 

6 Agropvm-cisne s.a.s. Pichincha 

7 Healthy veggies healthvegg s.a.s. Pichincha 

8 Exportalmitos cial. Ltda. Pichincha 
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9 Palmiecua s.a. Guayas 

10 Yarkword s.a. Guayas 

11 Pecuaria agroindustrial la vía láctea s.a. Esmeraldas 

12 Olecram s.a.s. Santo Domingo  

13 Agrobijama s.a. Santo Domingo  

Nota. Elaboración propia a partir de los datos de la Superintendencia de 
Compañías, (2024).  

 

Técnicas de Recolección de Datos 

Para la obtención de información, se emplean técnicas de recolección 

tanto cuantitativas como cualitativas: 

Análisis documental: Se revisan fuentes secundarias como reportes del 

Banco Central del Ecuador, normativas de la Unión Europea, datos de la 

Superintendencia de Compañías y estudios previos sobre el sector. 

Encuestas: Aplicadas a exportadores de palmito, con preguntas 

estructuradas que permiten medir la percepción del sector respecto a costos 

de producción, normativas europeas, demanda del mercado y competitividad. 

Entrevistas semiestructuradas: Dirigidas a actores clave del sector, 

como representantes de empresas exportadoras, expertos en comercio 

exterior y funcionarios relacionados con normativas de exportación. Estas 

entrevistas permiten conocer percepciones y experiencias sobre los retos y 

oportunidades del sector. 

Análisis estadístico: Se aplican métodos cuantitativos para evaluar 

volúmenes de exportación, tendencias de crecimiento y costos de producción. 

Se utilizan herramientas como análisis de series temporales y comparación 

de datos históricos. 

Variable independiente (VI): 

Producción de palmito ecuatoriano en conserva. 
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Competitividad (costos de producción, precios de exportación, 

cumplimiento de certificaciones, calidad del producto). 

Variable dependiente (VD): 

Volumen de exportación de palmito ecuatoriano en conserva hacia la 

Unión Europea. 

Tabla 3.   

Operacionalización de las Variables de la Investigación 

Variable Dimensiones Indicadores Instrumentos 
Escala de 

valores 

Producción de 
palmito 

(independiente)  

Capacidad 
productiva 

Toneladas 
métricas 
anuales 
producidas 

Registros de 
empresas 

Escala 
numérica  

 Insumos y 
procesos 

Uso de 
envases 
(tamaño y 
material) 

Encuestas a 
productores 

10 kg, 500 
kg, 
lata/vidrio 

 Métodos de 
conservación 

Tipos de 
técnicas 
aplicadas (al 
vacío, 
agua/vinagre) 

Observación 
directa 

Lista de 
procesos  

Exportación de 
palmito 

Dependiente 

Volumen 
exportado 

Toneladas 
métricas 
enviadas a la 
UE 

Registros 
aduaneros 

Escala 
numérica  

 Destinos 
principales 

Países 
receptores en 
la Unión 
Europea 

Estadísticas 
de comercio 

Lista de 
países  

 
Certificaciones 

Cumplimiento 
de normas de 
calidad y 
sostenibilidad 

Análisis 
documental 

(Cumple/No 
cumple) 
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Variable Dimensiones Indicadores Instrumentos 
Escala de 

valores 

Competitividad 
y mercado 

(independiente) 

Costos y 
precios 

Precio 
promedio FOB 
por tonelada 

Registros de 
exportadores 

Escala 
monetaria 
($) 

 Demanda y 
competencia 

Consumo  
Estudios de 
mercado 

Lista de 
países  

Nota. Esta tabla muestra la operacionalización de las variables de 
investigación, y por lo tanto sus dimensiones, indicadores instrumentos y 
escala de valores. 

Preguntas de la Encuesta 

Figura 1. 

Cargo del encuestado  

 

Nota: La figura representa el porcentaje de encuestados de acuerdo a su 

cargo, Tomado de Google drive- encuestas online. 

https://docs.google.com/forms/d/1QQFqj1T6uru20vghAt7E96QpI
RAkBWi8ZZvJMF9t40k/edit#responses 

 

El 69,2 % de los encuestados poseen el cargo de supervisor, un 15,4% 

son directores y el 7,7%% operarios. 

 

 

https://docs.google.com/forms/d/1QQFqj1T6uru20vghAt7E96QpIRAkBWi8ZZvJMF9t40k/edit#responses
https://docs.google.com/forms/d/1QQFqj1T6uru20vghAt7E96QpIRAkBWi8ZZvJMF9t40k/edit#responses
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Figura 2. 

Tiempo que lleva trabajando en la empresa 

 

Nota: La figura representa el tiempo que el encuestado lleva trabajando en la 

empresa. Tomado de Google drive- encuestas online. 

Un 69,2% de los encuestados lleva más de 6 años trabajando en su 

empresa, un 23,1%posee entre 4 y 6 años, mientras que un 7,7% lleva entre 

1 y 3 años en la empresa.  

Figura 3.  

Variaciones en el Empaque  

 

Nota: La figura representa la Eficiencia de las Variaciones en el Empaque 

para Atender Mercados Nacionales e Internacionales. Tomado de Google 

drive- encuestas online.  
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Un 76,9% de los encuestados contestó estar muy de acuerdo con que 

la empresa implementa variaciones efectivas en el empaque (enlatados 

versus plástico) para atender las necesidades de los mercados nacional e 

internacional, un 23,1% contestó estar de acuerdo  

Figura 4 

Percepción de la Demanda de Palmito  

 

Nota: La figura representa la Percepción de la Demanda de Palmito en 

Conserva en la Unión Europea Tomado de Google drive- encuestas online. 

Figura 5. 

Relevancia de las Estrategias Empresariales  

 

Nota: La figura representa la relevancia de las Estrategias Empresariales para 

Anticiparse y Adaptarse a las Tendencias de Demanda en la Unión Europea 

Tomado de Google drive- encuestas online. 
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Un 84,6% de los encuestados considera muy favorable la percepción 

de la Demanda de Palmito en Conserva en la Unión Europea, mientras un 

7,7% contesta que es favorable, otro 7,7 contestó neutral, desfavorable y muy 

desfavorable no tuvieron ninguna respuesta.  

El 69,2% de los encuestados contestó estar muy de acuerdo con que 

la empresa utiliza estrategias relevantes para anticiparse y adaptarse a las 

tendencias futuras de demanda de palmito en conserva en la Unión Europea, 

un 23,1% contestó estar de acuerdo y un 7,7% dijo estar neutral. 

Figura 6 

Nivel de Cumplimiento con las Regulaciones  

 

Nota: La figura muestra el Nivel de Cumplimiento de la Empresa con las 

Regulaciones y Normativas Europeas para la Importación de Productos 

Alimenticio Tomado de Google drive- encuestas online. 

 

Sobre el nivel de cumplimiento que tiene la empresa respecto a las 

regulaciones y normativas europeas para la importación de productos 

alimenticios un 84,6% contesto que es muy alto, un 7,7% es alto y un 7,7% 

contestó que es moderado.  

 



 
 

31 
 

Figura 7  

Contribución de las innovaciones tecnológicas 

 

Nota: La figura muestra la contribución de las innovaciones tecnológicas o de 

procesos a la producción y competitividad del palmito en conserva. Tomado 

de Google drive- encuestas online. 

 

Con respecto a la contribución de las innovaciones tecnológicas o de 

procesos a la producción y competitividad del palmito en conserva un 30.8 % 

han contestado que han contribuido de manera excepcional, un 61,5% dijo 

que han contribuido significativamente y un 7,7% dice que han contribuido 

moderadamente.  

El impacto de los acuerdos comerciales ha sido bien aceptado por los 

exportadores, el 76,9% contestaron que son muy positivos y un 15,4% son 

positivos, el 7,7% dio una respuesta neutral. 

Sobre la efectividad de las estrategias de la empresa para garantizar la 

sostenibilidad financiera en la producción y comercialización del palmito en 

conserva un 69,2% contestó que son muy efectivas. Un 23,1% contestaron 

que son efectivas, mientras un 7,7% eligieron la opción neutral.  
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Figura 8.  

Calificación del impacto de los acuerdos comerciales  

 

Nota: La figura muestra la calificación del impacto de los acuerdos 
comerciales internacionales en el negocio de exportación de palmito de la 
empresa. Tomado de Google drive- encuestas online. 

Figura 9.  

Efectividad de las estrategias de la empresa  

 

Nota: La figura muestra la efectividad de las estrategias de la empresa para 

garantizar la sostenibilidad financiera en la producción y comercialización del 

palmito en conserva Tomado de Google drive- encuestas online. 
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Figura 10. 

Adaptación de la empresa a los cambios  

 

Nota: La figura muestra la adaptación de la empresa a los cambios en las 

preferencias de los consumidores en la Unión Europea Tomado de Google 

drive- encuestas online. 

Figura 11.   

Eficiencia de las medidas implementadas  
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Nota: La figura muestra la eficiencia de las medidas implementadas para 

fortalecer la cadena de suministro del palmito en conserva Tomado de Google 

drive- encuestas online. 

Sobre la adaptación de la empresa a los cambios en las preferencias 

de los consumidores en la Unión Europea un 76,9% contestó que se adaptan 

de manera excelente, un 15,4 % contestó que se adaptan bien y un 7,7% 

contestó que se adaptan parcialmente.  

Sobre la eficiencia de las medidas implementadas para fortalecer la 

cadena de suministro del palmito en conserva un 76,9% contestó que son muy 

eficientes, un 15,4% contestó que son eficientes, un 7,7% son neutrales. 

Entrevistas 

Preguntas de la Entrevista 

1. ¿Cuáles son los procesos más importantes en la 

producción de palmito que considera clave para garantizar su calidad y 

competitividad? 

Exportador 1: Mencionó que el proceso de cosecha y selección del 

palmito es crucial, ya que asegura que solo se utilicen tallos jóvenes y de 

calidad. Además, destacó la importancia del proceso de pelado manual, que 

reduce daños en el producto. 

Exportador 2: Resaltó el papel del tratamiento térmico y esterilización 

como clave para garantizar la inocuidad del producto y cumplir con las 

regulaciones internacionales. También enfatizó en el uso de tecnología 

avanzada para mantener la calidad durante el envasado. 

Exportador 3: Indicó que la cadena de frío durante todo el proceso es 

fundamental para preservar la frescura del producto. También destacó la 

inspección de calidad en cada etapa, desde la recepción de materia prima 

hasta el producto final. 

Exportador 4: Subrayó la importancia del cumplimiento de normativas 

fitosanitarias y ambientales, especialmente para mercados exigentes como la 
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Unión Europea. Además, mencionó que la capacitación constante del 

personal es clave para mantener estándares de calidad. 

Exportador 5: Enfatizó en la trazabilidad del producto como un 

elemento esencial para garantizar su competitividad, permitiendo a los 

compradores conocer el origen y las condiciones de producción. También 

mencionó el papel del control de PH y salinidad en el proceso de envasado 

para asegurar la estabilidad del producto. 

2. ¿Podría detallar las principales variaciones en el empaque 

del palmito, como las presentaciones enlatadas frente a las de plástico, 

y su aplicación en los mercados nacional e internacional? 

Exportador 1: Explicó que las presentaciones enlatadas son más 

demandadas en el mercado internacional, especialmente en Europa, debido 

a su larga vida útil y resistencia durante el transporte. Por otro lado, las 

presentaciones en plástico (como bolsas al vacío o frascos) son más 

populares en el mercado nacional, ya que suelen ser más económicas y 

prácticas para los consumidores locales. 

Exportador 2: Mencionó que el empaque en plástico es preferido en 

mercados como América Latina y Asia, donde el costo y la facilidad de 

reciclaje son factores importantes. En contraste, el empaque en lata es la 

norma en mercados como Estados Unidos y la Unión Europea debido a las 

estrictas normativas de seguridad alimentaria. 

Exportador 3: Señaló que las latas son ideales para grandes 

distribuidores y supermercados, mientras que los envases de plástico son 

más utilizados para clientes de restaurantes y negocios locales que requieren 

porciones más pequeñas o mayor facilidad de manipulación. 

Exportador 4: Comentó que los mercados internacionales prefieren los 

envases en lata por su capacidad de conservar el producto por largos 

períodos sin necesidad de refrigeración. Sin embargo, mencionó que los 

envases de plástico están ganando popularidad, sobre todo en mercados con 

consumidores que buscan opciones más sostenibles y con menor impacto 

ambiental. 
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Exportador 5: Indicó que las presentaciones en plástico permiten una 

mayor variedad de tamaños y formatos, lo que las hace atractivas para el 

sector minorista. Sin embargo, destacó que los envases en lata son vistos 

como un producto premium en algunos mercados debido a su capacidad para 

mantener el sabor y la textura del palmito por más tiempo. 

3. ¿Cuáles son los principales desafíos que enfrenta una 

empresa productora de palmito en conserva destinada a la exportación? 

Exportador 1: Mencionó que el principal desafío es el cumplimiento de 

las normativas internacionales, especialmente en mercados como la Unión 

Europea y Estados Unidos, que exigen altos estándares de calidad, 

trazabilidad y sostenibilidad.  

Exportador 2: Destacó el incremento en los costos de producción, 

impulsado por el encarecimiento de insumos agrícolas, transporte y energía. 

También mencionó la dificultad para mantener la competitividad frente a otros 

países productores de palmito como Brasil o Costa Rica. 

Exportador 3: Indicó que las variaciones en la demanda internacional 

debido a factores económicos y políticos, como aranceles o crisis globales, 

afectan las exportaciones. También resaltó el reto de garantizar una cadena 

logística eficiente, sobre todo para mantener los tiempos de entrega en 

mercados lejanos. 

Exportador 4: Subrayó los problemas relacionados con la falta de mano 

de obra capacitada para las labores especializadas de producción, como la 

cosecha y procesamiento del palmito. Asimismo, mencionó los desafíos para 

implementar prácticas sostenibles que cumplan con las exigencias de los 

consumidores y reguladores en el exterior. 

Exportador 5: Enfatizó en la competencia con productos de bajo costo 

en los mercados internacionales, que a menudo ofrecen precios más bajos 

pero sacrifican calidad.  
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4. ¿Qué aspectos de calidad considera que son los más 

relevantes la empresa para garantizar el cumplimiento de los estándares 

de exportación hacia la Unión Europea? 

Exportador 1: Indicó que el control de residuos químicos en el producto 

final es uno de los aspectos más relevantes para garantizar el cumplimiento 

de los estándares europeos. Además, destacó la importancia de realizar 

análisis constantes de calidad microbiológica para asegurar que el palmito 

esté libre de contaminantes. 

Exportador 2: Mencionó que la trazabilidad del producto es 

fundamental, ya que los compradores europeos requieren información 

detallada sobre el origen del palmito, las condiciones de cultivo y los procesos 

de producción. También señaló la necesidad de mantener un estricto control 

del pH y la salinidad en los productos en conserva. 

Exportador 3: Resaltó que el cumplimiento de las normativas 

fitosanitarias y de etiquetado es esencial. Esto incluye el uso de envases 

certificados y etiquetas que cumplan con los requisitos de la Unión Europea, 

como información nutricional y del país de origen. 

Exportador 4: Explicó que la inocuidad alimentaria es clave, y esto 

implica la implementación de sistemas como el HACCP (Análisis de Peligros 

y Puntos Críticos de Control). También mencionó que garantizar la 

homogeneidad en la textura y sabor del producto es un aspecto que los 

compradores europeos valoran. 

Exportador 5: Subrayó que la sostenibilidad en los procesos de 

producción es cada vez más relevante, ya que los consumidores europeos 

buscan productos que cumplan con estándares ecológicos. También 

mencionó la importancia de contar con certificaciones como Global GAP y ISO 

22000, que aseguran la calidad y sostenibilidad. 

5. ¿Las innovaciones que ha implementado la empresa donde 

labora, ha mejorado la producción y competitividad del palmito en 

conserva? 
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Exportador 1: Mencionó que la implementación de tecnología 

avanzada en el procesamiento y envasado ha optimizado los tiempos de 

producción y reducido el desperdicio, lo que ha mejorado tanto la eficiencia 

como la competitividad en mercados internacionales. 

Exportador 2: Destacó la introducción de un sistema de monitoreo 

digital para la trazabilidad del producto, lo que permite garantizar un control 

de calidad más riguroso y cumplir con las exigencias de los mercados de 

exportación.  

Exportador 3: Indicó que la empresa ha incorporado prácticas de 

agricultura sostenible en las plantaciones, lo que no solo mejora la percepción 

del producto en mercados conscientes del medio ambiente, sino que también 

asegura la continuidad del suministro de materia prima de alta calidad. 

Exportador 4: Comentó que la automatización de algunos procesos, 

como el pelado y corte del palmito, ha permitido aumentar la capacidad de 

producción y reducir los costos operativos. Esto ha sido clave para 

mantenerse competitivo frente a otros países exportadores. 

Exportador 5: Subrayó que la empresa ha implementado nuevos 

diseños de empaque más atractivos y sostenibles, lo que ha mejorado la 

aceptación del producto en mercados premium. También destacó la inversión 

en capacitación del personal, lo que ha incrementado la productividad y la 

calidad del producto. 

6. ¿Podría compartir una experiencia significativa que haya 

impactado, positiva o negativamente en la capacidad de la empresa 

donde labora para exportar palmito? 

Exportador 1: Compartió una experiencia positiva relacionada con la 

obtención de la certificación Global GAP. Este logro permitió a la empresa 

acceder a nuevos mercados internacionales, especialmente en la Unión 

Europea, aumentando significativamente las exportaciones. Sin embargo, 

mencionó que el proceso fue desafiante debido a los altos costos iniciales y 

las auditorías exigentes. 
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Exportador 2: Relató una experiencia negativa durante la pandemia de 

COVID-19, cuando la disrupción en la cadena logística internacional causó 

retrasos en los envíos y aumentos de costos. Esto afectó temporalmente la 

relación con los clientes en el extranjero, quienes demandaban entregas 

puntuales. 

Exportador 3: Comentó una experiencia positiva con la introducción de 

un nuevo sistema de envasado sostenible, que atrajo la atención de 

compradores en mercados ecológicamente responsables como Alemania y 

Suecia. Esto generó un incremento en las exportaciones y una mejora en la 

reputación de la marca. 

Exportador 4: Mencionó una experiencia negativa relacionada con una 

inspección fitosanitaria fallida en un lote destinado a exportación hacia 

Estados Unidos, debido a un error en el etiquetado. Esto resultó en la 

devolución del lote y pérdidas económicas significativas, pero también en una 

mejora posterior en los procesos de control interno. 

Exportador 5: Compartió una experiencia positiva al participar en una 

feria internacional de alimentos, donde establecieron contactos clave que 

llevaron a acuerdos comerciales con nuevos compradores en Asia. 

7. ¿Cuál es su perspectiva sobre la demanda actual de palmito 

en conserva en la Unión Europea y los factores que la influyen? 

Exportador 1: Consideró que la demanda actual en la Unión Europea 

es estable pero exigente. Indicó que los consumidores europeos valoran la 

sostenibilidad y la calidad certificada, lo que impulsa a las empresas a cumplir 

con estrictas normativas y estándares de producción. 

Exportador 2: Mencionó que la demanda ha mostrado un ligero 

crecimiento, especialmente en países como Alemania y Francia, debido al 

aumento en la preferencia por alimentos saludables y vegetales en conserva. 

Sin embargo, advirtió que la competencia con otros países productores, como 

Costa Rica, influye en los precios y las condiciones comerciales. 
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Exportador 3: Señaló que los factores como las políticas arancelarias 

favorables para productos de origen ecuatoriano y el interés por productos 

con trazabilidad certificada han impulsado la demanda. 

Exportador 4: Explicó que la demanda depende en gran medida de la 

percepción del producto como un alimento de lujo o gourmet 

Exportador 5: Comentó que la tendencia hacia dietas veganas en 

algunos países europeos ha favorecido las exportaciones de palmito. 

8. ¿Qué estrategias considera relevantes para anticipar y 

adaptarse a las tendencias futuras de demanda de palmito en conserva 

en la Unión Europea? 

Exportador 1: Propuso fortalecer la investigación de mercado en 

Europa para identificar las tendencias emergentes y adaptar los productos a 

las preferencias de los consumidores. También destacó la importancia de 

invertir en certificaciones sostenibles que refuercen la confianza en la calidad 

y el origen ético del producto. 

Exportador 2: Recomendó implementar estrategias de diversificación 

de productos, como introducir nuevas presentaciones de palmito, como 

comidas congeladas elaboradas en base a palmito, orientadas a un mercado 

vegano.  

Exportador 3: Enfatizó promover el palmito como un ingrediente clave 

en recetas saludables y dietas veganas, aprovechando el auge de estas 

tendencias. 

Exportador 4: Recomendó participar en ferias internacionales para 

mantenerse actualizado sobre las demandas del mercado. 

Exportador 5: Propuso fortalecer los procesos de trazabilidad digital 

para garantizar transparencia en toda la cadena de suministro, lo que 

aumentaría la confianza de los compradores europeos.  

9. ¿Cómo gestiona la empresa donde labora las regulaciones 

y normativas europeas para la importación de productos alimenticios? 
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Exportador 1: Destacó la contratación de auditorías externas periódicas 

para validar la conformidad con las normas internacionales. 

Exportador 2: Mencionó que gestionan las normativas mediante la 

implementación de sistemas de calidad certificados, como HACCP, Global 

GAP e ISO 22000, los cuales garantizan que el producto cumpla con los 

estándares europeos.  

Exportador 3: Indicó que la empresa invierte en capacitación constante 

para el personal, enfocada en las regulaciones de etiquetado, seguridad 

alimentaria y sostenibilidad. 

Exportador 4: Comentó que utilizan herramientas de trazabilidad que 

permiten documentar cada etapa del proceso de producción y exportación.  

Exportador 5: Subrayó que la empresa mantiene una comunicación 

activa con autoridades regulatorias para garantizar el cumplimiento de las 

normativas.  

10. ¿Qué innovaciones tecnológicas o de procesos considera 

cruciales para mejorar la producción y competitividad del palmito en 

conserva? 

Exportador 1: Mencionó que la implementación de maquinaria 

automatizada en el pelado y corte del palmito es crucial para aumentar la 

eficiencia y reducir el desperdicio. 

Exportador 2: Destacó la importancia de incorporar sistemas de 

trazabilidad digital basados en blockchain, lo que permite garantizar 

transparencia y confianza en la cadena de suministro. 

Exportador 3: Indicó la importancia de invertir en tecnologías que 

prolonguen la vida útil del palmito sin alterar su sabor o textura. 

Exportador 4: Comentó que la empresa está considerando la 

integración de sensores inteligentes en las líneas de producción para 

monitorear en tiempo real la calidad del producto, lo que reduce los errores y 

garantiza el cumplimiento de los estándares internacionales. 



 
 

42 
 

Exportador 5: Subrayó la importancia de las tecnologías de agricultura 

de precisión para mejorar la productividad de las plantaciones de palmito, 

asegurando un suministro constante de materia prima de alta calidad.  

11. ¿De qué manera impactan los acuerdos comerciales 

internacionales en el negocio de exportación de palmito? 

Exportador 1: Indicó que los acuerdos comerciales internacionales, 

como los tratados de libre comercio (TLC), han sido beneficiosos para reducir 

aranceles y facilitar el acceso a mercados como la Unión Europea.  

Exportador 2: Mencionó que estos acuerdos proporcionan una mayor 

estabilidad jurídica en las exportaciones, lo que genera confianza en los 

compradores internacionales.  

Exportador 3: Comentó que los acuerdos comerciales han impulsado 

la competitividad del producto al permitir exportaciones con costos más bajos 

debido a la eliminación de barreras arancelarias.  

Exportador 4: Destacó que los acuerdos comerciales han fomentado la 

diversificación de mercados, permitiendo llegar a países con alto poder 

adquisitivo. 

Exportador 5: Subrayó que los acuerdos comerciales facilitan la 

creación de alianzas estratégicas con distribuidores internacionales. 

12. ¿Qué aspectos considera fundamentales para garantizar la 

sostenibilidad financiera en la producción y comercialización del 

palmito en conserva? 

Exportador 1: Destacó que el control de costos en todas las etapas de 

producción es fundamental, desde la siembra del palmito hasta su envasado 

y transporte.  

Exportador 2: Mencionó que garantizar contratos estables y de largo 

plazo con compradores internacionales es clave para asegurar ingresos 

constantes.  
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Exportador 3: Sugirió explorar nuevos productos derivados del palmito, 

como conservas gourmet o comidas congeladas que podrían generar 

ingresos adicionales. 

Exportador 4: Subrayó la importancia de acceso a financiamiento 

competitivo, ya sea a través de créditos bancarios o subsidios 

gubernamentales, para invertir en tecnología y procesos más eficientes.  

Exportador 5: Enfatizó en la implementación de prácticas sostenibles 

que reduzcan el impacto ambiental y generen ahorro, como el uso de energías 

renovables en las plantas de procesamiento.  

13. ¿Qué estrategias aplica su empresa para adaptarse a los 

cambios en las preferencias de los consumidores en la Unión Europea? 

Exportador 1: Explicó que la empresa realiza investigaciones de 

mercado periódicas para identificar las preferencias cambiantes de los 

consumidores europeos, como el interés en productos sostenibles y 

saludables. 

Exportador 2: Comentó que trabajan en la promoción de sus productos 

como parte de una dieta vegana y saludable. 

Exportador 3: Señaló que la empresa ha desarrollado alianzas 

estratégicas con distribuidores locales en Europa para entender mejor las 

necesidades del consumidor final.  

Exportador 4: Indicó que han desarrollado productos con menos sal y 

conservantes para atender a consumidores más conscientes de la salud. 

Exportador 5: Mencionó que su empresa utiliza canales digitales y 

redes sociales para monitorear las opiniones y expectativas de los 

consumidores europeos.  

14. ¿Qué medidas ha implementado la empresa donde labora 

para fortalecer la cadena de suministro del palmito en conserva y 

garantizar su eficiencia? 
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Exportador 1: Indicó que la empresa ha optimizado la gestión de 

inventarios mediante sistemas digitales que permiten monitorear y planificar 

la producción en tiempo real. 

Exportador 2: Mencionó que han establecido contratos directos con 

proveedores de materia prima, lo que asegura un suministro constante de 

palmito de alta calidad.  

Exportador 3: Destacó la inversión en infraestructura de transporte y 

almacenamiento, incluyendo el uso de cámaras refrigeradas para mantener 

la frescura del producto durante la distribución.  

Exportador 4: Explicó que han implementado un sistema de 

trazabilidad digital que permite rastrear cada lote desde su origen hasta el 

destino final. 

Exportador  5: Comentó que la empresa ha fortalecido sus relaciones 

con socios logísticos internacionales, lo que garantiza tiempos de entrega. 
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Capítulo IV.  

Examinar los montos de exportaciones de palmito de 

Ecuador a la UE entre el 2018 y 2024 y proponer estrategias 

basadas en el análisis realizado 

Análisis Cualitativo 

Resultados de la encuesta y entrevista 

Los resultados obtenidos de la encuesta realizada a representantes de 

13 empresas ecuatorianas exportadoras de palmito en conserva reflejan una 

percepción positiva hacia el mercado europeo, complementada por 

estrategias que buscan consolidar su posicionamiento en este destino.  

Los resultados obtenidos de la encuesta reflejan un panorama 

detallado sobre las perspectivas y opiniones de los encuestados en relación 

con diversos aspectos estratégicos y operativos de la empresa. En cuanto al 

perfil de los participantes, el 69,2% ocupa el cargo de supervisor, mientras 

que un 15,4% corresponde a directores y un 7,7% a operarios. Esto sugiere 

que la mayoría de los encuestados tienen una posición intermedia en la 

jerarquía organizacional, lo cual podría influir en su perspectiva estratégica. 

El tiempo de permanencia en la empresa también muestra una 

tendencia clara: el 69,2% de los encuestados lleva más de seis años 

trabajando, lo que refleja una experiencia significativa. Por otro lado, un 23,1% 

lleva entre cuatro y seis años, y solo un 7,7% entre uno y tres años. Esto 

sugiere una estabilidad laboral importante en la organización. 

En términos de eficiencia, el 76,9% de los encuestados se mostró muy 

de acuerdo con la implementación efectiva de variaciones en el empaque para 

satisfacer las necesidades de los mercados nacional e internacional, y un 

23,1% estuvo de acuerdo. Asimismo, la percepción sobre la demanda de 

palmito en conserva en la Unión Europea fue mayoritariamente muy favorable 

para el 84,6% de los encuestados, mientras que un 7,7% la consideró 

favorable y el mismo porcentaje se mantuvo neutral. 
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El uso de estrategias empresariales para anticiparse a las tendencias 

de demanda en la Unión Europea recibió una valoración positiva: el 69,2% de 

los participantes estuvo muy de acuerdo con la relevancia de dichas 

estrategias, un 23,1% estuvo de acuerdo y un 7,7% adoptó una postura 

neutral. Respecto al cumplimiento de regulaciones y normativas europeas, un 

significativo 84,6% indicó que la empresa cumple en un nivel muy alto, 

seguido por un 7,7% que afirmó un cumplimiento alto y otro 7,7% que lo 

calificó como moderado. 

La contribución de las innovaciones tecnológicas o de procesos a la 

competitividad del palmito en conserva también fue destacada, con un 30,8% 

que consideró la contribución excepcional, un 61,5% significativa y un 7,7% 

moderada. En línea con esto, el impacto de los acuerdos comerciales 

internacionales fue valorado como muy positivo por el 76,9% de los 

encuestados y positivo por el 15,4%, mientras que el 7,7% mostró una postura 

neutral. 

En lo que respecta a la sostenibilidad financiera, el 69,2% consideró 

que las estrategias de la empresa son muy efectivas, un 23,1% las calificó 

como efectivas y un 7,7% se mantuvo neutral. De manera similar, la 

adaptación de la empresa a los cambios en las preferencias de los 

consumidores en la Unión Europea fue evaluada como excelente por el 

76,9%, buena por el 15,4% y parcial por el 7,7%. 

Sobre la eficiencia de las medidas implementadas para fortalecer la 

cadena de suministro, el 76,9% de los encuestados las calificó como muy 

eficientes, un 15,4% las consideró eficientes y un 7,7% adoptó una posición 

neutral.  

Las entrevistas realizadas a los exportadores de palmito en conserva 

evidenciaron que la calidad del producto es el eje central para garantizar su 

competitividad en mercados internacionales, particularmente en la Unión 

Europea. Entre los aspectos más destacados se mencionaron el control 

riguroso en los procesos de cosecha, pelado y esterilización, así como la 

implementación de sistemas de trazabilidad digital que aseguran la 

transparencia y el cumplimiento de estándares internacionales 
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Los exportadores también identificaron diversos desafíos, como el 

aumento de los costos de producción, la competencia con otros países 

productores y las fluctuaciones en la demanda internacional debido a factores 

económicos y políticos. Las empresas han reforzado la cadena de suministro 

mediante contratos directos con proveedores, mejoras en infraestructura de 

transporte y el uso de tecnologías avanzadas para optimizar procesos y 

reducir desperdicios. 

Las entrevistas revelaron que los acuerdos comerciales internacionales 

han sido un factor clave para mejorar la competitividad del palmito en 

conserva, facilitando la reducción de aranceles y el acceso a mercados 

estratégicos. Sin embargo, estos acuerdos también exigen inversiones 

adicionales en certificaciones y cumplimiento normativo.  

Análisis PESTEL  

Factores Políticos 

En países como Ecuador los factores políticos influyen de forma 

considerable, ya que las paralizaciones y protestas sociales pueden acarrear 

semanas de vías cerrados y retrasos de todo tipo. Estos factores se 

encuentran relacionados a la política interna del país. Por otra parte, entre los 

factores externos más positivos en el ámbito de lo político se encuentra el 

Acuerdo Multipartes con la Unión Europea, que rige desde enero del 2017, lo 

cual ha contribuido al incremento del comercio entre esta región y el Ecuador, 

además la Unión Europea es el único gran bloque comercial con el que 

Ecuador vende más de lo que compra, lo cual, para una economía dolarizada 

como la ecuatoriana, resulta de gran relevancia.  

Factores Económicos 

Según Toscanini et al. (2020) en términos económicos, la dolarización 

en Ecuador proporciona estabilidad cambiaria (p.130). pero puede colocar al 

país en desventaja frente a competidores con monedas más flexibles, como 

Costa Rica y Brasil. El incremento en los costos de insumos agrícolas, 

transporte y energía también afecta la competitividad de los productores 

locales. Por otro lado, la demanda de palmito en la UE está condicionada por 
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el poder adquisitivo y las tendencias de consumo en los países miembros, lo 

que puede variar en función de la situación económica europea (Muñoz 

Ordoñez, 2021, p. 32). La competencia internacional, especialmente con 

países que ofrecen precios más bajos, también es un factor determinante en 

el posicionamiento del palmito ecuatoriano. 

Factores Sociales 

Las preferencias del consumidor europeo están evolucionando hacia 

alimentos orgánicos, sostenibles y certificados, lo que podría beneficiar al 

palmito ecuatoriano si se cumplen estos criterios (Delgado, 2019). Además, 

existe una creciente preocupación en la UE por las condiciones laborales y 

éticas de los países exportadores, lo que obliga a las empresas ecuatorianas 

a mantener altos estándares laborales y de responsabilidad social (Andrade 

y Ostaiza, 2018, p 15).  

Factores Tecnológicos 

Un mayor empleo de tecnología resulta sumamente importante en los 

procesos de producción, ya que este es un factor clave para incrementar la 

productividad.  

Por otra parte, la falta de acceso a tecnologías desarrolladas puede 

convertirse en un obstáculo entre productores pequeños. Eb contraparte, 

poseer un mayor grado de tecnología en los procesos brinda una ventaja 

competitiva entre quienes las implementen. 

Factores Ecológicos. 

En mercados como el europeo los factores ecológicos resultan 

importantes ya que no es raro que, entre los compradores de productos de 

origen vegetal, como el palmito, que es un alimento apreciado entre la 

comunidad vegana y los defensores de animales, que lo consumen por ser un 

producto que no es de origen animal, el hecho de considerarlo con un origen 

amigable con el medio ambiente resulta una ventaja competitiva.   

Además, la UE como entidad requiere productos cuya huella de 

carbono sea reducida. Tanto en su producción como en la cadena de valor.  
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Factores Legales 

En el ámbito legal, se deben cumplir varios requisitos y regulaciones 

para que los exportadores de palmito puedan vender sus productos en la 

Unión Europea, estas regulaciones van desde normativas fitosanitarias, 

requisitos de etiquetado y cumplimiento de leyes laborales con el personal 

que involucre la cadena de valor del palmito. Además, ciertas certificaciones 

como la de Comercio Justo (Fair Trade) incrementas las preferencias de los 

compradores en mercados de países desarrollados.  

Conclusión del análisis PESTEL 

Con la finalidad de un mejor aprovechamiento del potencial que brinda 

el mercado europeo, resulta necesario que el Ecuador compita con productos 

más sostenibles, mejore la tecnología empleada, tanto en los procesos 

productivos como en la logística y cumpla con los requerimientos legales que 

solicite el mercado europeo.  

Análisis DAFO: Diagnóstico de la Producción y Exportación de 

Palmito Ecuatoriano en Conserva hacia la Unión Europea 

Fortalezas (Internas). 

• Experiencia en el mercado: Trayectoria consolidada de Ecuador 

como exportador de productos agrícolas procesados (Andrade 

y  Ostaiza, 2018). 

• Acceso preferencial a la UE: Beneficio de aranceles reducidos a 

través del Acuerdo Comercial Multipartes con la Unión Europea 

(Ministerio de Relacionaes Exteriores y Movilidad Humana, 

2019). 

• Productos de buena calidad. 

• Capacidad de producción de conservas que cumplen los 

estándares requeridos.  

Debilidades (Internas) 

• Economía dolarizada que eleva los costos de producción 

• Limitada inversión en tecnología. 
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• Pocos mercados de destino, lo cual vuelve vulnerables a los 

exportadores.  

• Incumplimiento de estándares en algunas empresas. 

• Poca capacitación. 

• Falta de inversión extranjera  

• Falta de desarrollo de energías renovables como la solar.  

Oportunidades (Externas) 

• Demanda creciente de alimentos vegetales amigables con el 

medio ambiente. 

• Oportunidades de certificaciones internacionales 

• Tendencia hacia una alimentación saludable 

• Desarrollo de productos derivados del palmito como comidas 

congeladas. 

• Mejoras tecnológicas.  

Amenazas (Externas) 

• Fluctuaciones económicas: Riesgos asociados a cambios en la 

economía europea que podrían reducir la demanda de 

importaciones. 

• Barreras no arancelarias: Requisitos adicionales como 

etiquetado, trazabilidad y contenido nutricional que podrían 

dificultar el acceso al mercado europeo. 

• Países competidores en la misma región 

• Alteraciones del clima como sequias o inundaciones 

• Endurecimiento de las regulaciones fitosanitarias.  

Conclusiones del análisis FODA 

Una vez realizado el FODA queda en evidencia que el país si posee 

suficientes bases como para competir en el mercado europeo con un producto 

apreciado por su calidad y sabor como es el palmito de origen ecuatoriano, 

un mejor aprovechamiento de las certificaciones internacionales, así como 

una mayor diversificación de los mercados de destino resulta de gran 

importancia para consolidarse como exportadores de este producto. 
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Análisis CAME 

El análisis CAME (Corregir, Afrontar, Mantener, Explotar) permite 

desarrollar estrategias a partir de un análisis previo de fortalezas, 

oportunidades, debilidades y amenazas. Para el caso de la presente 

investigación, se puede plantear lo siguiente: 

1. Corregir (Debilidades) 

Falta de diversificación en el mercado de exportación: Diseñar 

estrategias para explorar nuevos mercados en Europa más allá de los países 

actuales. Se pueden realizar estudios de mercado para identificar potenciales 

clientes en países europeos con menor participación. 

Dependencia de materias primas tradicionales: Implementar 

innovaciones en las técnicas de cultivo del palmito que garanticen mayor 

productividad y sostenibilidad ambiental. 

Escasa inversión en tecnología de procesos: Fomentar la adquisición 

de tecnologías de última generación para optimizar la producción y reducir 

costos operativos. 

Deficiencias en el cumplimiento de normativas específicas: Fortalecer 

los programas de capacitación para los productores y exportadores sobre las 

regulaciones y estándares fitosanitarios y de calidad exigidos por la Unión 

Europea. 

2. Afrontar (Amenazas) 

Competencia de otros exportadores: Desarrollar estrategias de 

diferenciación basadas en la calidad del producto ecuatoriano, la 

sostenibilidad de su producción y el comercio justo. 

Variabilidad de las políticas comerciales internacionales: Mantener 

relaciones diplomáticas activas y monitorear cambios regulatorios en la Unión 

Europea para anticiparse a posibles restricciones o ajustes arancelarios. 
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Impactos del cambio climático en la producción: Promover prácticas 

agrícolas resilientes que permitan minimizar los riesgos climáticos y garantizar 

la estabilidad en los volúmenes de producción. 

Fluctuación en la demanda europea: Diversificar los productos 

derivados del palmito para atender diferentes nichos de mercado y reducir la 

dependencia de un solo producto. 

3. Mantener (Fortalezas) 

Reconocimiento del palmito ecuatoriano en el mercado europeo: 

Continuar impulsando campañas de promoción de la calidad y sabor único del 

palmito ecuatoriano, posicionándolo como un producto premium. 

Cumplimiento de estándares de calidad: Consolidar la capacidad de las 

empresas para cumplir con las normativas europeas y fortalecer su reputación 

como proveedores confiables. 

Conocimiento técnico de los productores: Mantener y expandir los 

programas de formación técnica para agricultores y trabajadores del sector, 

asegurando que la producción continúe siendo eficiente y sostenible. 

Eficiencia en las cadenas de suministro: Reforzar la logística y 

optimización de rutas para garantizar la entrega oportuna de productos al 

mercado europeo. 

4. Explotar (Oportunidades) 

Crecimiento de la demanda de productos orgánicos y sostenibles: 

Certificar el palmito ecuatoriano bajo normas orgánicas y de sostenibilidad 

para captar consumidores europeos preocupados por el medio ambiente. 

Tendencias en el consumo de alimentos saludables: Promocionar el 

palmito como un producto bajo en calorías y rico en nutrientes, alineándose 

con las preferencias de consumidores saludables. 

Aprovechamiento de acuerdos comerciales internacionales: Sacar el 

máximo provecho a los beneficios arancelarios derivados de tratados con la 

Unión Europea, ampliando las exportaciones. 
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Innovaciones en empaques sostenibles: Desarrollar envases 

reciclables o biodegradables que se ajusten a las exigencias ambientales del 

mercado europeo, mejorando la percepción del producto. 

Conclusión del análisis CAME 

El análisis CAME para el diagnóstico de la producción y exportación de 

palmito ecuatoriano hacia la Unión Europea destaca que es necesario corregir 

aspectos como la diversificación de mercados y la modernización tecnológica, 

afrontar riesgos como la competencia y el cambio climático, mantener 

fortalezas vinculadas al reconocimiento del producto y su calidad, y explotar 

oportunidades como el auge de la sostenibilidad y los alimentos saludables. 

Esto permitirá al sector consolidar su presencia en el mercado europeo y 

aprovechar al máximo las tendencias actuales. 

Análisis Cuantitativo  

Exportaciones ecuatorianas de palmito  

Se consultó en la página de comercio exterior del Banco Central del 

Ecuador (2024) las exportaciones correspondientes a la subpartida 

arancelaria del palmito en conserva, que es el producto más comúnmente 

exportado de palmito, la subpartida arancelaria generalmente es: 

2008.91.00.00 

Descripción: Palmitos preparados o conservados (sin incluir vinagre o 

ácido acético). 

Esta subpartida pertenece a la partida 20.08, que incluye frutas, frutos 

y otras partes comestibles de plantas preparadas o conservadas. 

Del año 2018 al 2019 

En el período 2018-2019, las exportaciones de palmito comenzaron 

con un valor de 62.586.784,64 USD en 2018. Este año marcó una referencia 

inicial sólida para el análisis del comportamiento del sector. Sin embargo, en 

2019, las exportaciones disminuyeron a 54.689.659,06 USD, representando 

una contracción del -12,6%.  
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Tabla 4.   

Exportaciones ecuatorianas de palmito en USD 

Año 

Exportaciones 
ecuatorianas 

de palmito  Variación % 

2018 
 

62.586.784,64   

2019 
 

54.689.659,06  -12,6 

2020 
 

60.920.557,81  11,39 

2021 
 

65.689.546,76  7,8 

2022 
 

84.187.948,08  28,2 

2023 
 

79.191.620,11  -5,9 

2024 hasta 
noviembre 

 
72.319.100,13   

Nota. Elaboración propia a partir de los datos del Banco Central del 
Ecuador (2024).  

Figura 12.  

Exportaciones ecuatorianas de palmito en USD 
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Nota: La figura muestra las Exportaciones ecuatorianas de palmito en USD. 

Adaptado del Banco Central del Ecuador (2024). Elaboración propia.  
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Del año 2020 al 2021 

Durante el período 2020-2021, el sector mostró una importante 

recuperación. En 2020, las exportaciones alcanzaron los 60.920.557,81 USD, 

con un crecimiento del 11,39% respecto al año anterior, a pesar de las 

restricciones globales generadas por la pandemia de COVID-19. Esto reflejó 

la capacidad del sector para adaptarse a un aumento en la demanda de 

alimentos no perecibles. En 2021, las exportaciones continuaron creciendo 

hasta los 65.689.546,76 USD, con una variación positiva del 7,8%. Este 

período evidenció un fortalecimiento sostenido del mercado. 

Del año 2022 al 2023 

El período 2022-2023 fue clave para las exportaciones de palmito. En 

2022, se registró un valor récord de 84.187.948,08 USD, con un crecimiento 

del 28,2% respecto a 2021. Este incremento significativo podría estar 

relacionado con la apertura de nuevos mercados internacionales y estrategias 

comerciales exitosas. Sin embargo, en 2023 las exportaciones se redujeron a 

79.191.620,11 USD, lo que representa una contracción del -5,9%. 

Hasta el mes de noviembre de 2024  

En 2024, con datos disponibles hasta noviembre, las exportaciones de 

palmito se ubicaron en 72.319.100,13 USD. Aunque aún no se dispone de 

cifras completas, los resultados sugieren que el total anual podría estar 

ligeramente por debajo de los niveles de 2023. Este comportamiento puede 

atribuirse a una estabilización del mercado tras el fuerte crecimiento 

observado en 2022.  

2018 al 2019 

En el período 2018-2019, las exportaciones ecuatorianas de palmito a 

la Unión Europea comenzaron con un valor de 22.600.951,05 USD en 2018, 

marcando una sólida base inicial para el análisis. En 2019, estas 

exportaciones disminuyeron a 19.923.075,71 USD, reflejando una contracción 

del 11,85%. 
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Tabla 5.  

Exportaciones ecuatorianas de palmito a la UE en USD 

Año Exportaciones Variación % 

2018 22.600.951,05  

2019 19.923.075,71 11,85 

2020 20.870.962,51 4,76 

2021 19.308.440,50 -7,49 

2022 23.580.571,89 22,13 

2023 29.846.643,68 26,57 

2024 hasta noviembre 21.400.482,18  

Nota. Adaptado del Banco Central del Ecuador (2024) elaboración propia. 

Figura 13.  

Exportaciones ecuatorianas de palmito a la UE en USD 

 

Nota: La figura muestra las Exportaciones ecuatorianas de palmito en USD. 

Adaptado del Banco Central del Ecuador (2024). Elaboración propia 

2020 al 2021 

Durante este período, las exportaciones mostraron un comportamiento 

mixto. En 2020, alcanzaron los 20.870.962,51 USD, experimentando un ligero 

crecimiento del 4,76% respecto al año anterior, posiblemente debido a la 

recuperación de la demanda tras el inicio de la pandemia. Sin embargo, en 
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2021, las exportaciones volvieron a disminuir a 19.308.440,50 USD, 

marcando una contracción del -7,49%. 

2022 al 2023 

El período 2022-2023 marcó una importante recuperación y 

crecimiento en las exportaciones de palmito hacia la Unión Europea. En 2022, 

se registró un valor de 23.580.571,89 USD, representando un incremento 

significativo del 22,13% frente a 2021, impulsado por una mayor demanda 

europea y estrategias comerciales mejoradas. En 2023, este crecimiento se 

consolidó aún más, alcanzando los 29.846.643,68 USD, con un notable 

aumento del 26,57%, posicionándose como el valor más alto del período 

analizado. 

2024 (hasta noviembre) 

En 2024, con datos registrados hasta noviembre, las exportaciones 

alcanzaron 21.400.482,18 USD, reflejando una posible estabilización tras el 

crecimiento exponencial de 2022 y 2023. 

Tabla 6.  

Exportaciones de palmito a la UE por país 

País Destino 
2018 
(USD) 

2019 
(USD) 

2020 
(USD) 

2021 
(USD) 

2022 
(USD) 

2023 
(USD) 

2024 hasta 
nov. (USD) 

Francia 17.872.500 16.525.400 15.948.600 14.100.000 17.678.200 23.517.400 14.698.500 

Bélgica 1.603.700 1.013.000 2.127.400 1.377.400 1.241.200 291.800 222.100 

España 2.081.700 1.883.900 1.439.300 1.257.600 2.525.600 2.345.500 3.842.600 

Países Bajos 
(Holanda) 753.700 142.300 1.060.900 2.283.000 1.705.400 3.234.600 2.361.400 

Italia 200.200 210.300 135.900 172.300 247.500 188.500 101.500 

Alemania 51.900 97.200 85.700 26.600 96.800 144.700 148.400 

Portugal 37.300 36.800 36.000 35.500 86.000 98.400 25.900 

Polonia - - 37.200 56.000 25.700 - - 

Eslovenia - 14.200 - - - - - 

Totales 22.600.000 19.922.100 20.870.000 19.308.400 23.580.900 29.846.300 21.400.000 

Nota. Adaptado del Banco Central del Ecuador (2024) elaboración propia 
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 Aunque faltan datos completos para el año, los resultados hasta 

noviembre indican un posible descenso respecto a 2023, Sin embargo, las 

cifras confirman que la Unión Europea sigue siendo un destino clave para las 

exportaciones ecuatorianas de palmito. 

El análisis de las exportaciones ecuatorianas de palmito hacia la Unión 

Europea durante el período 2018-2024 muestra que Francia es el principal 

mercado, con un total acumulado de más de 120 millones de USD.  

Este país lidera en todos los años analizados, registrando el valor más 

alto en 2023 con 23.517.400 USD. Este desempeño destaca la importancia 

de Francia como destino clave para las exportaciones de palmito ecuatoriano, 

probablemente debido a una demanda consistente y su posición como uno de 

los mayores importadores de este producto en Europa.  

Otros mercados relevantes incluyen España, que ocupa el segundo 

lugar con más de 15 millones de USD acumulados, y que muestra un 

crecimiento significativo hacia 2024 con exportaciones hasta noviembre de 

3.842.600 USD, reflejando una consolidación como mercado estratégico. 

Por otra parte, los Países Bajos (Holanda) han emergido como un 

mercado de importancia creciente, acumulando más de 11 millones de USD 

en el período analizado, con un notable pico en 2023 de 3.234.600 USD. 

Bélgica, aunque más modesta en términos de volumen total, se posiciona 

como el cuarto mayor destino, acumulando cerca de 8 millones de USD, 

aunque con una tendencia decreciente hacia 2024.  

Mercados secundarios como Italia, Alemania, y Portugal tienen 

contribuciones menores, pero aún mantienen una presencia constante en las 

exportaciones. 

Análisis cuantitativo del PIB en Ecuador, desde el año 2018 al 2024  

El análisis del PIB trimestral del Ecuador muestra fluctuaciones 

significativas a lo largo del período 2018-2024. Estas variaciones reflejan el 

impacto de diferentes factores económicos, tanto internos como externos, en 

la evolución del desempeño económico del país.  
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En el primer trimestre de 2018, el PIB alcanzó los 25.338 millones de 

USD, con un crecimiento del 7,01 % en el segundo trimestre. Sin embargo, el 

tercer trimestre mostró una contracción del -1,4 %, lo que indica una 

desaceleración momentánea, aunque el año culminó con un repunte del 5,83 

% en el cuarto trimestre. 

En 2019, el PIB trimestral experimentó un comportamiento mixto. El 

primer trimestre tuvo una notable contracción del -10,78 % en comparación 

con el trimestre anterior, aunque los trimestres siguientes mostraron una 

recuperación moderada, especialmente en el segundo y cuarto trimestres, 

con incrementos del 8,32 % y 7,13 %, respectivamente.  

El impacto de la pandemia de COVID-19 en 2020 marcó una caída 

drástica en el PIB. El primer trimestre ya evidenciaba una contracción del -

13,74 %, seguida de una reducción aún mayor del -12,58 % en el segundo 

trimestre, uno de los momentos más críticos para la economía ecuatoriana.  

No obstante, en los dos últimos trimestres de 2020, se observó una 

recuperación relativa, con tasas de crecimiento de 9,51 % y 12,02 %, 

atribuibles en parte a la reapertura gradual de la economía y a medidas de 

estímulo económico.  

El año 2021 continuó la tendencia de recuperación, aunque con 

altibajos. El primer trimestre presentó una contracción del -8,72 %, pero los 

siguientes trimestres mostraron crecimientos positivos, destacándose el 

segundo trimestre con un aumento del 11,21 %.  

 

Tabla 7.   

PIB Trimestral del Ecuador, (En miles de USD) 

Trimestres P.I.B. 
Variación 

Porcentual 

2018.I 25.338.486,65  

2018.II 27.114.034,22 7,01 
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2018.III 26.734.056,64 -1,4 

2018.IV 28.292.383,48 5,83 

2019.I 25.243.246,41 -10,78 

2019.II 27.321.515,28 8,32 

2019.III 26.566.470,01 -2,76 

2019.IV 28.464.598,29 7,13 

2020.I 24.551.369,64 -13,74 

2020.II 21.467.689,50 -12,58 

2020.III 23.510.005,06 9,51 

2020.IV 26.336.408,80 12,02 

2021.I 24.034.197,19 -8,72 

2021.II 26.725.732,94 11,21 

2021.III 26.949.368,61 0,84 

2021.IV 29.469.775,26 9,36 

2022.I 27.113.078,47 -8,01 

2022.II 29.087.771,61 7,29 

2022.III 28.886.069,88 -0,68 

2022.IV 31.046.201,04 7,47 

2023.I 28.187.809,31 -8,39 

2023.II 31.000.795,67 9,96 

2023.III 29.896.355,39 -3,56 

2023.IV 32.062.096,63 7,24 

2024.I 28.739.116,65 -10,39 

2024.II 31.414.089,48 9,31 

2024.III 30.746.056,75 -2,13 

Nota. Información adaptada de las Cuentas Nacionales del Banco Central 

del Ecuador (BCE, 2024),. Elaboración propia 
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Figura 14.  

PIB Trimestral del Ecuador, (En miles de USD) 

 

Nota: La figura muestra. PIB Trimestral del Ecuador, periodo 2018-2021 (En 

miles de USD) Adaptado del Banco Central del Ecuador (2024). Elaboración 

propia. 

En el cuarto trimestre, el PIB alcanzó los 29.469 millones de USD, 

marcando un crecimiento del 9,36 %, lo que refleja una mayor estabilidad y la 

reactivación progresiva de diversos sectores económicos. 

Durante 2022, el PIB mostró una ligera estabilización, aunque todavía 

con episodios de contracción, como en el primer trimestre (-8,01 %) y el 

tercero (-0,68 %). Sin embargo, el segundo y cuarto trimestres presentaron 

tasas de crecimiento positivas, con un máximo del 7,47 % en el último 

trimestre del año, lo que indica un cierre relativamente favorable en términos 

de actividad económica. 

El comportamiento del PIB en 2023 evidenció una continuación de las 

fluctuaciones. El primer trimestre sufrió una contracción del -8,39 %, pero el 

segundo trimestre marcó un incremento significativo del 9,96 %. A pesar de 

esto, el tercer trimestre volvió a presentar una contracción del -3,56 %, aunque 

el año cerró con un crecimiento del 7,24 % en el cuarto trimestre, alcanzando 

los 32.062 millones de USD, el nivel más alto del período analizado. 
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Finalmente, en los primeros tres trimestres de 2024, se observa una 

tendencia similar de variaciones marcadas. El primer trimestre mostró una 

contracción significativa del -10,39 %, seguido de una recuperación del 9,31 

% en el segundo trimestre. Sin embargo, el tercer trimestre volvió a caer 

ligeramente con un -2,13 %, lo que indica que la economía ecuatoriana sigue 

enfrentando desafíos para alcanzar una estabilidad sostenida. 

Los datos evidencian la vulnerabilidad de la economía ecuatoriana a 

factores externos, como la pandemia y los choques en los mercados 

internacionales, así como a factores internos relacionados con la gestión 

económica. Aunque se observan períodos de recuperación, las contracciones 

recurrentes subrayan la necesidad de políticas económicas más eficientes y 

sostenibles para estabilizar el crecimiento económico del país. 

Análisis financiero a nivel de productor  

A continuación, se muestra un plan financiero de una empresa 

exportadora para rediseñar la línea de producción de conservas de corazones 

de palmito, implementando mejoras en maquinaria y procesos para optimizar 

la eficiencia operativa y reducir costos. Estas innovaciones permiten disminuir 

los tiempos de producción en un 30% y los requerimientos de mano de obra 

en un 25%, incrementando la capacidad productiva y la competitividad. El 

análisis financiero inicial respalda la viabilidad del proyecto, con una inversión 

de 240,000 USD que genera un Valor Actual Neto (VAN) positivo de 58,088.75 

USD y una Tasa Interna de Retorno (TIR) del 26.38%, valores superiores a la 

tasa de descuento del 16.51%. Además, el periodo de recuperación de la 

inversión es de apenas 1.5 meses, lo que subraya el potencial de este 

proyecto como una estrategia rentable y sostenible en el mercado 

agroindustrial. 

1. Inversión Inicial 

El proyecto requiere una inversión de 240,000 USD, distribuida de la 

siguiente manera: 

Adquisición de maquinaria: 150,000 USD. 
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Rediseño de planta y logística: 50,000 USD. 

Capacitación del personal: 10,000 USD. 

Costos operativos iniciales: 30,000 USD. 

2. Supuestos Financieros 

Producción diaria promedio: 22,250 tallos de palmito. 

Latas de 410 g: 65% de la producción (12,697 unidades). 

Latas de 810 g: 35% de la producción (5,670 unidades). 

Precios de venta promedio: 

Lata de 410 g: 1.20 USD. 

Lata de 810 g: 2.50 USD. 

Crecimiento anual de producción: 5%. 

Tasa de descuento: 16.51% (costo de oportunidad del capital). 

 

3. Indicadores Financieros 

A. Valor Actual Neto (VAN): El VAN calcula la rentabilidad descontando 

los flujos netos futuros al valor presente, utilizando la fórmula: 

 

Donde: 
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Cálculos: 

 

Sustituyendo valores 

 

resultado: 

VAN=58,088.75 USD 

Interpretación: El VAN positivo indica que el proyecto generará 

rendimientos superiores al costo de capital. 

B. Tasa Interna de Retorno (TIR): La TIR es la tasa que hace que el 

VAN sea igual a cero: 

 

resultado: A través de iteraciones, se determinó que la TIR es del 

26.38%, superando la tasa de descuento del 16.51%, lo que confirma la 

rentabilidad del proyecto. 

C. Periodo de Recuperación (PR): El PR mide el tiempo necesario 

para recuperar la inversión inicial: 

 

Cálculo: Fujo neto promedio anual: 2,033,130 USD2,033,130  

Inversión inicial: 240,000 USD240,000  
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Interpretación: El proyecto recuperará la inversión inicial en un periodo 

extremadamente corto, lo que minimiza el riesgo financiero. 

 Eficiencia Operativa 

Las mejoras en el proceso generan los siguientes beneficios 

financieros: 

• Reducción de costos de mano de obra: De 62 operarios 

(proceso actual) a 46 operarios (proceso mejorado), 

disminuyendo los costos laborales en un 25%. 

• Disminución del tiempo de producción: De 870 minutos a 611 

minutos, reduciendo el costo operativo por lote. 

• Incremento de la capacidad productiva: Mejoras en maquinaria 

y redistribución del espacio físico incrementan la eficiencia y 

reducen los desperdicios. 

5. Análisis de Sensibilidad 

Se evaluaron escenarios alternativos para medir el impacto de 

variaciones en la producción: 

Producción -10%: El VAN disminuye a 45,000 USD y la TIR baja al 

20.1%. 

Producción +10%: El VAN aumenta a 75,000 USD y la TIR sube al 

32.8%. 

El proyecto es financieramente viable, con un VAN positivo, una TIR 

superior a la tasa de descuento y un periodo de recuperación muy corto. Las 

mejoras operativas propuestas garantizan un impacto positivo en los costos y 

la producción, asegurando la competitividad del producto en el mercado. 

Propuesta de Estrategias para Fortalecer la Posición del Sector 

del Palmito Ecuatoriano en el Mercado de la Unión Europea 
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El sector del palmito en Ecuador enfrenta importantes oportunidades 

de crecimiento en el mercado de la Unión Europea, donde la demanda de 

productos sostenibles y de alta calidad continúa en aumento. Para aprovechar 

estas oportunidades y fortalecer su posición, se propone un conjunto de 

estrategias enfocadas en mejorar los procesos productivos, incrementar la 

competitividad y garantizar la sostenibilidad del sector. 

Objetivo General de la propuesta: 

Fortalecer la competitividad y sostenibilidad del sector del palmito 

ecuatoriano en el mercado de la Unión Europea. 

Objetivos específicos de la Propuesta: 

• Mejorar la competitividad del palmito ecuatoriano en la UE. 

• Garantizar la sostenibilidad en la producción y exportación. 

• Fortalecer la infraestructura y capacidades del sector 

agroindustrial. 

Desarrollo de una Metodología para la Producción de Palmito 

Es fundamental establecer una metodología estandarizada para la 

producción de palmito que contemple prácticas agrícolas sostenibles, manejo 

eficiente de recursos y respeto por las normativas fitosanitarias 

internacionales. Esta metodología debe incluir criterios claros para el uso de 

fertilizantes orgánicos, sistemas de riego eficientes y estrategias para 

minimizar el impacto ambiental. La capacitación constante de los productores 

será clave para asegurar la adopción de estas prácticas. 

Creación de una Guía Metodológica para la Exportación 

Para garantizar el éxito en los mercados internacionales, 

especialmente en la Unión Europea, se necesita una guía metodológica para 

la exportación de palmito. Esta guía debe incluir pasos detallados sobre 

requisitos fitosanitarios, certificaciones necesarias, procedimientos de 

logística y transporte, así como estrategias para cumplir con las normativas 

de sostenibilidad europeas. Además, debe incorporar consejos prácticos 
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sobre cómo negociar contratos con importadores europeos y gestionar 

documentación aduanera. 

Incorporación de Tecnología como Apoyo a la Competitividad 

El uso de tecnología es esencial para incrementar la productividad y 

reducir costos. Se propone la implementación de sistemas de monitoreo en 

tiempo real para cultivos, herramientas de análisis de datos para prever 

tendencias de mercado y maquinaria moderna para el procesamiento y 

envasado del palmito. La adopción de tecnologías también debe extenderse 

a plataformas digitales que faciliten la comercialización y el acceso a nuevos 

mercados internacionales. 

Fomento de la Inversión Financiera 

Es necesario promover la inversión financiera en el sector mediante 

incentivos para productores y exportadores, como créditos a tasas 

preferenciales y subsidios para la adquisición de maquinaria y tecnología. 

Asimismo, se debe incentivar la inversión extranjera directa en proyectos de 

producción de palmito que cumplan con estándares de sostenibilidad, 

fortaleciendo la infraestructura y aumentando la capacidad productiva del 

sector. 

Establecimiento de Reglas de Gobierno en el Sector 

Agroindustrial 

El fortalecimiento del sector requiere reglas claras de gobernanza que 

promuevan la transparencia, equidad y sostenibilidad. Esto incluye la creación 

de organismos reguladores que supervisen la calidad del producto, 

establezcan normativas claras para la distribución de beneficios entre 

productores y exportadores, y velen por el cumplimiento de estándares 

internacionales. También es importante fomentar la asociatividad entre 

pequeños productores para mejorar su acceso a recursos y mercados. 

La implementación de estas estrategias permitirá al sector del palmito 

ecuatoriano consolidar su posición en el mercado europeo, garantizando la 

competitividad y sostenibilidad a largo plazo. Mediante la estandarización de 
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procesos, el uso de tecnología avanzada, la inversión financiera y la creación 

de un marco regulatorio eficiente, se podrán superar los desafíos actuales y 

aprovechar plenamente las oportunidades que ofrece el mercado de la Unión 

Europea. 

Diagnóstico general 

El diagnóstico de la investigación sobre la producción y exportación de 

palmito ecuatoriano en conserva hacia la Unión Europea (2018-2024) 

identifica tanto fortalezas como desafíos clave para este sector. Las 

exportaciones han experimentado un crecimiento sostenido, impulsado por la 

calidad del producto ecuatoriano, la alta demanda en el mercado europeo y el 

acceso preferencial a través del Acuerdo Multipartes con la Unión Europea. 

Este tratado ha facilitado condiciones arancelarias favorables, contribuyendo 

al posicionamiento del Ecuador como líder exportador de palmito. 

No obstante, el sector enfrenta varios desafíos que limitan su 

competitividad. Entre estos, se destacan los altos costos de producción 

asociados al transporte desde las zonas de cultivo en la región amazónica 

hasta los puertos de exportación, las estrictas regulaciones europeas que 

exigen altos estándares de calidad y sostenibilidad, y la competencia con 

países como Brasil y Costa Rica. Además, los pequeños productores 

enfrentan dificultades para acceder a financiamiento y tecnología, lo que 

dificulta la adopción de prácticas agrícolas sostenibles y el cumplimiento de 

certificaciones internacionales. 

El análisis también resalta oportunidades significativas, como el 

crecimiento de la demanda europea por productos sostenibles y gourmet, y la 

posibilidad de diversificar mercados más allá de Europa. Asimismo, la 

implementación de innovaciones tecnológicas y la mejora de la trazabilidad 

digital se presentan como estrategias fundamentales para fortalecer la cadena 

de suministro y garantizar la calidad del producto. Este diagnóstico integral 

sienta las bases para el desarrollo de estrategias que permitan superar las 

barreras actuales y aprovechar las oportunidades del mercado internacional. 
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Conclusiones 

Las conclusiones de esta investigación se derivan de un análisis 

exhaustivo alineado con los objetivos específicos establecidos, permitiendo 

un entendimiento integral de la producción y exportación de palmito 

ecuatoriano hacia la Unión Europea en el período 2018 al 2024. 

El análisis de los fundamentos teóricos, conceptuales y referenciales 

relacionados con el tema permitió establecer un marco sólido para la 

comprensión de las dinámicas del sector. Se identificaron los principios 

esenciales de la agricultura sostenible y los procesos de internacionalización, 

destacando la importancia de las certificaciones internacionales y el 

cumplimiento de las normativas fitosanitarias exigidas por la Unión Europea. 

Estos fundamentos sirvieron como base para analizar las tendencias del 

mercado y los retos inherentes a la exportación de productos agrícolas 

procesados. 

El estudio de los desafíos y oportunidades del sector reveló varios 

aspectos críticos. Entre los desafíos, destacan los altos costos de producción 

y transporte, las exigencias regulatorias del mercado europeo y las 

limitaciones tecnológicas de los pequeños productores. Por otro lado, las 

oportunidades incluyen el acceso preferencial al mercado europeo, el 

creciente interés por productos sostenibles y la posibilidad de diversificar la 

oferta hacia nuevos mercados dentro de la Unión Europea. Además, se 

identificó que el fortalecimiento de la trazabilidad y el uso de tecnologías 

avanzadas pueden ser herramientas clave para superar estas barreras. 

El análisis de las exportaciones de palmito ecuatoriano a la Unión 

Europea entre 2018 y 2024 muestra variaciones significativas. Tras una caída 

del -11,85% en 2019 y del -7,49% en 2021, el sector experimentó un 

crecimiento del 22,13% en 2022 y un 26,57% en 2023, alcanzando su punto 

más alto en este último año. Para 2024, los datos preliminares indican una 

posible estabilización. Para fortalecer la competitividad, se proponen tres 

estrategias clave: fortalecimiento de certificaciones internacionales como 

GlobalG.A.P. y Rainforest Alliance, optimización de procesos productivos y 
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tecnológicos, y diversificación de mercados, explorando nuevas 

oportunidades dentro y fuera de la UE 

Estas acciones, si se ejecutan de manera efectiva, pueden posicionar 

al Ecuador como un líder en la exportación de palmito de alta calidad, 

fortaleciendo su presencia en un mercado exigente y competitivo como el de 

la Unión Europea. 
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Recomendaciones 

Se recomienda desarrollar una metodología estandarizada para la 

producción de palmito que contemple buenas prácticas agrícolas, 

sostenibilidad ambiental y eficiencia en el uso de recursos. Esta metodología 

debe ser accesible para pequeños y medianos productores, incluyendo guías 

prácticas y capacitación continua, asegurando el cumplimiento de estándares 

internacionales. 

Es crucial que los productores obtengan certificaciones reconocidas 

por el mercado europeo, como GlobalG.A.P. o Rainforest Alliance. Estas 

certificaciones incrementarán la confianza de los importadores y 

consumidores, posicionando el palmito ecuatoriano como un producto de alta 

calidad y sostenibilidad. 

Se recomienda crear una guía metodológica que incluya los requisitos 

legales, aduaneros y fitosanitarios necesarios para exportar palmito hacia la 

Unión Europea. Esta guía debe ser distribuida a los actores clave del sector y 

actualizada periódicamente para reflejar los cambios en las normativas 

europeas. 

Se sugiere fomentar la inversión en tecnologías que mejoren la 

eficiencia productiva, como sistemas de monitoreo de cultivos, maquinaria 

moderna para el procesamiento y envasado, y herramientas digitales para la 

trazabilidad. Esto no solo optimizará la producción, sino que también mejorará 

la competitividad del sector en el mercado internacional. 

Es fundamental que el gobierno desarrolle políticas que promuevan el 

acceso a financiamiento para pequeños productores, ofreciendo créditos a 

tasas preferenciales y subsidios para la adquisición de insumos y tecnología. 

Además, se debe incentivar la asociatividad entre productores para mejorar 

el acceso a recursos y mercados. 

Aunque Ecuador tiene una presencia significativa en algunos países 

europeos, se recomienda explorar nuevos mercados dentro de la Unión 

Europea que valoren productos sostenibles y de alta calidad. Esto permitirá 
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reducir la dependencia de mercados específicos y abrirá nuevas 

oportunidades comerciales. 

Es esencial implementar estrategias de marketing y promoción 

internacional que destaquen las características únicas del palmito 

ecuatoriano, como su sabor, calidad y sostenibilidad. Participar en ferias 

internacionales y desarrollar campañas en mercados europeos son acciones 

que pueden incrementar la visibilidad del producto. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

73 
 

Referencias 

Andrade, T., & Ostaiza, A. (2018). Análisis de los efectos del acuerdo 

comercial entre Ecuador y la Unión Europea en el sector agrícola del 

Guayas. Fonte: Tesis de pregrado. Universidad Católica de Santiago 

de Guayaquil, Guayaquil, Guayasl, Ecuador.: 

http://repositorio.ucsg.edu.ec/handle/3317/9922 

Banco Central del Ecuador. (2018). Banco Central del Ecuador en el régimen 

de dolarización . Fonte: bce.fin.ec: 

https://contenido.bce.fin.ec/documentos/ElBancoCentral/BCEDolariza

cion.pdf 

BCE. (2024). Cuentas Nacionales Anuales. Fonte: 

https://contenido.bce.fin.ec/documentos/informacioneconomica/cuent

asnacionales/ix_cuentasnacionalesanuales.html 

Bernal, C. A. (2019). Metodología de la investigación: administración, 

economía, humanidades y ciencias sociales (3ra ed.). Bogotá, 

Colombia: Pearson Educación. Fonte: 

http://librodigital.sangregorio.edu.ec/librosusgp/B0061.pdf 

Boné, L. (Noviembre de 2018). Los beneficios económicos del Ecuador por el 

acuerdo con la Unión Europea. Fonte: 

https://www.researchgate.net/publication/328782066 

Brue, S., & Grant, R. (2019). Historia del pensamiento económico (Séptima 

ed.). México: CENGAGE. 

Cabrera, G. R. (2019). Fundamento de Comercio Internacional. Puerto Rico: 

Universidad de Puerto Rico. 

Calduch, D. R. (2017). Curso de Comercio Internacional. Acesso em 

septiembre de 2023, disponível em Universidad Complutense de 

Madrid: https://www.ucm.es/data/cont/media/www/pag-

55163/4comerint.pdf 

Carvajal, L. (2019). Metodología de la Investigación.  



 
 

74 
 

Cevallos, J. (2019). Propuesta de un plan de negocios para el posicionamiento 

del Palmito ecuatoriano en la República Popular de China. Fonte: 

https://repositorio.puce.edu.ec/server/api/core/bitstreams/0a9881e0-

7f54-4222-addd-1e0383ac7b70/content 

Chávez Ramírez, J. D. (2021). Análisis comparativo de las exportaciones de 

palmito de Ecuador y Perú hacia el mercado de Francia . Fonte: 

Repositorio Institucional de la Universidad Agraria del Ecuador: 

https://cia.uagraria.edu.ec/Archivos/CHAVEZ%20RAMIREZ%20JESU

S%20DANIEL.pdf?utm_source=chatgpt.com 

Comisión Europea. (marzo de 2022). La Unión Europea: ¿Qué es y qué hace? 

. Fonte: https://op.europa.eu/webpub/com/eu-what-it-is/es/ 

De Pablo, J. (2022). David Ricardo (No. 829). . Serie Documentos de Trabajo, 

No.829, Universidad del Centro de Estudios Macroeconómicos de 

Argentina (UCEMA), Buenos Aires, 1-12. Fonte: 

https://www.econstor.eu/bitstream/10419/272321/1/1803973838.pdf 

Del Hierro Carrillo, P. (2019). . La invisible “mano invisible” de Adam Smith. 

Revista de economía institucional, 21(40),, 143-161. 

doi:https://doi.org/10.18601/01245996.v21n40.05 

Delgado, M. (2019). Análisis de los beneficios que se ha conseguido en las 

exportaciones de los principales productos ecuatorianos con el 

acuerdo comercial multipartes con la Unión Europea. Fonte: 

https://dspace.ups.edu.ec/bitstream/123456789/17320/1/UPS-

QT13924.pdf 

Ekelund, R., & Hébert, R. (2019). Historia de la teoría económica y de su 

método. Ciudad de México: McGraw-Hill. 

Escobar A. (2020). La ventaja comparativa y la ventaja competitiva. ICESI. 

Escobar, A. (2020). De la ventaja comparativa a la ventaja competitiva: una 

explicación al comercio internacional. Publicaciones Icesi. Fonte: 

https://www.icesi.edu.co/revistas/index.php/publicaciones_icesi/article

/download/640/640 



 
 

75 
 

Fairtrade Ibérica. (10 de Mayo de 2022). Plátano certificado de comercio justo. 

Fonte: https://www.fairtrade.es/pt/fairtrade/ 

Feenstra, R. (2018). Comercio Internacional. Reverte. 

Ferreira, A., Dos Santos Pereira, E., & ibeiro, N. (2023). Processo Produtivo 

do Palmito em Conserva: uma prospecção tecnológica a partir de 

patentes. Cadernos de Prospecção, 16(4),, 1022-1039. Fonte: 

https://periodicos.ufba.br/index.php/nit/article/download/50507/29126 

Gálvez, N. (2023). Historia del pensamiento económico.  

Gaspar, J. (2020). Paul Krugman: contributions to geography and trade. . 

Letters in Spatial and Resource Sciences, 13(1), 99-115. Fonte: 

https://www.academia.edu/download/65796051/ktradegeo.pdf 

Global Gap. (2024). Global smart farm assurance solutions. Fonte: 

https://www.globalgap.org/ 

Gómez, S., & Roquet, J. (2022). Metodología de la investigación. México: Red 

Tercer Milenio.  

González, G., & Ramírez, H. (2019). Relaciones entre los componentes 

morfológicos y la producción de palmito de Bactris gasipaes H.B.K. en 

sistemas agroforestales. Ciencia y Tecnología Agropecuaria, 18(3),, 

543-554. Fonte: https://www.scielo.org.co/pdf/ccta/v18n3/0122-8706-

ccta-18-03-00543.pdf 

Guillen, G. (2023). Exportación de láminas de lasagna de palmito . Fonte: 

(Bachelor's thesis, Guayaquil: ULVR: 

http://repositorio.ulvr.edu.ec/bitstream/44000/6893/1/TC-ULVR-

0213.pdf 

Hernández Sampieri, R., Fernández Collado, C., & Baptista Lucio, P. (2019). 

Metodología de la investigación (6ª ed.). México: McGraw-Hill 

Interamericana. Fonte: 

https://apiperiodico.jalisco.gob.mx/api/sites/periodicooficial.jalisco.gob.



 
 

76 
 

mx/files/metodologia_de_la_investigacion_-

_roberto_hernandez_sampieri.pdf 

Herrera Pimentel, A., & Torres Giron, M. (2021). Exportación y capacidad de 

producción de palmito a los mercados internacionales en el periodo 

2014-2020 . Fonte: Tesis de licenciatura, Universidad César Vallejo.: 

https://hdl.handle.net/20.500.12692/66919 

Krugman, P., & Obstfeld, M. (2019). Economía Internacional. Teoría y política. 

Madrid: Pearson Educación. Fonte: 

http://fad.unsa.edu.pe/bancayseguros/wp-

content/uploads/sites/4/2019/03/Krugman-y-Obstfeld-2006-Economia-

Internacional.pdf 

Landreth, H. (2019). Historia del pensamiento economico. McGraw-Hill.  

Lourençatto, O. J. (2020). A agroindústria do palmito: um estudo bibliométrico 

. Fonte: [Trabajo de conclusión de curso, Repositorio Institucional de la 

Universidade Federal de Uberlândia: 

https://repositorio.ufu.br/bitstream/123456789/30646/1/AgroindustriaP

almitoEstudo.pdf 

Madruga Sanz, B. (2017). Historia del Pensamiento Económico.  

Malavasi, D. (2021). Metadiscourse in Academic Research Articles Versus 

Blogs: Paul Krugman as a Case Study. In Metadiscourse in Digital 

Communication. New Research, Approaches and Methodologies, 65-

80. Fonte: https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/89477030/978-3-030-

85814-8-libre.pdf?1660209895=&response-content-

disposition=inline%3B+filename%3DMetadiscourse_in_Digital_Comm

unication.pdf&Expires=1698961795&Signature=TKD9Y1ILHJ~EBjZyv

ZuSqpRnYnnQtelfLNUbGBSwg4DvZ8 

Ministerio de Relacionaes Exteriores y Movilidad Humana. (2019). Acuerdo 

Comercial Multipartes entre Ecuador y la Unión Europea. 

Mulder, N., & Albaladejo, M. (2020). El comercio internacional y la economía 
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Apéndices 

Apéndice A Cuestionario de la encuesta 
1. ¿Seleccionar el cargo que ocupa en la empresa? 

• Operario 

• Supervisor 

• Gerente 

• Director 

• Otro (Especifique: __________) 

2. ¿Seleccione el tiempo que lleva trabajando en la empresa? 

• Menos de un año 

• 1 a 3 años 

• 4 a 6 años 

• Más de 6 años 

3. ¿La empresa implementa variaciones efectivas en el empaque 

(enlatados versus plástico) para atender las necesidades de los mercados 

nacional e internacional? 

• Muy en desacuerdo 

• En desacuerdo 

• Neutral 

• De acuerdo 

• Muy de acuerdo 

 

4. ¿Cómo calificaría la demanda actual de palmito en conserva en la 

Unión Europea? 

• Muy desfavorable 

• Desfavorable 

• Neutral 

• Favorable 

• Muy favorable 
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5. ¿La empresa utiliza estrategias relevantes para anticiparse y 

adaptarse a las tendencias futuras de demanda de palmito en conserva en la 

Unión Europea? 

• Muy en desacuerdo 

• En desacuerdo 

• Neutral 

• De acuerdo 

• Muy de acuerdo 

6. ¿Qué nivel de cumplimiento tiene la empresa respecto a las 

regulaciones y normativas europeas para la importación de productos 

alimenticios? 

• Muy bajo 

• Bajo 

• Moderado 

• Alto 

• Muy alto 

7. ¿Cómo han contribuido las innovaciones tecnológicas o de procesos 

a la producción y competitividad del palmito en conserva? 

• No han contribuido 

• Han contribuido mínimamente 

• Han contribuido moderadamente 

• Han contribuido significativamente 

• Han contribuido de manera excepcional 

8. ¿Cómo calificaría el impacto de los acuerdos comerciales 

internacionales en el negocio de exportación de palmito de la empresa? 

• Muy negativo 

• Negativo 

• Neutral 

• Positivo 

• Muy positivo 
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9. ¿Qué tan efectivas son las estrategias de la empresa para garantizar 

la sostenibilidad financiera en la producción y comercialización del palmito en 

conserva? 

• Muy en desacuerdo 

• En desacuerdo 

• Neutral 

• De acuerdo 

• Muy de acuerdo 

10. ¿Cómo evalúa la adaptación de la empresa a los cambios en las 

preferencias de los consumidores en la Unión Europea? 

• No se adapta 

• Se adapta de manera limitada 

• Se adapta parcialmente 

• Se adapta bien 

• Se adapta de manera excelente 

 

11. ¿Qué tan eficientes han sido las medidas implementadas para 

fortalecer la cadena de suministro del palmito en conserva? 

• Muy ineficientes 

• Ineficientes 

• Neutrales 

• Eficientes 

• Muy eficientes 
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Apéndice B Cuestionario de la entrevista 

 

1. ¿Cuáles son los procesos más importantes en la producción de 

palmito que considera clave para garantizar su calidad y competitividad? 

 

2. ¿Podría detallar las principales variaciones en el empaque del 

palmito, como las presentaciones enlatadas frente a las de plástico, y su 

aplicación en los mercados nacional e internacional? 

 

3. ¿Cuáles son los principales desafíos que enfrenta una empresa 

productora de palmito en conserva destinada a la exportación? 

 

4. ¿Qué aspectos de calidad considera que son los más relevantes 

la empresa para garantizar el cumplimiento de los estándares de exportación 

hacia la Unión Europea? 

 

5. ¿Las innovaciones que ha implementado la empresa donde 

labora, ha mejorado la producción y competitividad del palmito en conserva? 

 

6. ¿Podría compartir una experiencia significativa que haya 

impactado, positiva o negativamente en la capacidad de la empresa donde 

labora para exportar palmito? 

 

7. ¿Cuál es su perspectiva sobre la demanda actual de palmito en 

conserva en la Unión Europea y los factores que la influyen? 
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8. ¿Qué estrategias considera relevantes para anticipar y 

adaptarse a las tendencias futuras de demanda de palmito en conserva en la 

Unión Europea? 

 

9. ¿Cómo gestiona la empresa donde labora las regulaciones y 

normativas europeas para la importación de productos alimenticios? 

 

10. ¿Qué innovaciones tecnológicas o de procesos considera 

cruciales para mejorar la producción y competitividad del palmito en 

conserva? 

 

11. ¿De qué manera impactan los acuerdos comerciales 

internacionales en el negocio de exportación de palmito? 

 

12. ¿Qué aspectos considera fundamentales para garantizar la 

sostenibilidad financiera en la producción y comercialización del palmito en 

conserva? 

 

13. ¿Qué estrategias aplica su empresa para adaptarse a los 

cambios en las preferencias de los consumidores en la Unión Europea? 

 

14. ¿Qué medidas ha implementado la empresa donde labora para 

fortalecer la cadena de suministro del palmito en conserva y garantizar su 

eficiencia? 
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