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RESUMEN

El reglamento del consejo de la judicatura que regula la gestion de datos personales en
el sistema automatico de tramite judicial ecuatoriano (SATJE) esta lidiando con retos

por ciertos motivos.

Como punto inicial, se discute la compatibilidad entre los principios estipulados en la
ley organica de proteccion de datos personales (LOPDP). Aunque el SATJE maneja
datos sensibles de los usuarios del sistema de justicia, los abogados, actores,
demandados y funcionarios, el reglamento necesita medidas significativas para que no
solo garantice el anonimato, sino también la disponibilidad y plenitud de los datos.

En este estudio se trataran asuntos como los datos personales, definiciones, quienes
son los responsables al autorizar los datos personales, un andlisis detallado del
reglamento del consejo de la judicatura numero 043-2024, todo esto con el objetivo de
detectar lagunas procesales, identificarlas para determinar cuéles serian las acciones a

implementar para resolverlas y lograr un tratamiento mas eficiente de los datos.

Palabras Claves: Derecho Informatico, Datos personales, Debido Proceso,
Consentimiento, SATJE
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ABSTRACT

The regulations of the Judicial Council that regulate the management of personal data
in the Ecuadorian automatic judicial processing system (SATJE) are facing challenges

for certain reasons.

As a starting point, the compatibility between the principles stipulated in the organic
law on the protection of personal data (LOPDP) is discussed. Although the SATJE
handles sensitive data of users of the justice system, lawyers, actors, defendants and
officials, the regulations need significant measures to ensure not only anonymity, but
also the availability and completeness of the data.

This study will address issues such as personal data, definitions, who is responsible
when authorizing personal data, a detailed analysis of the Judicial Council Regulation
number 043-2024, all this with the objective of detecting procedural gaps, identifying
them to determine what actions would be implemented to resolve them and achieve a

more efficient treatment of the data.

Keywords: Computer Law, P e r sonal data, Due P roces s, Consent,SATJE

Ul



INTRODUCCION
En Ecuador, la puesta en funcionamiento del Sistema Automatizado de Tramite
Judicial Ecuatoriano (SATJE) ha modificado la manera de gestionar los
tramites de los procesos judiciales, asi como evidencia la necesidad de un

marco juridico que ampare la proteccion de los datos de los ciudadanos.

La automatizacion de los procedimientos judiciales ha generado multitud de
inconvenientes vinculados a la proteccion de los datos de caracter personal. En este
sentido, el Consejo de la Judicatura ha elaborado el "Reglamento sobre el tratamiento

de los datos de caracter personal en los procedimientos judiciales".

Nos detendremos en los principios y reglas que lo configuran, asi como en su
aplicacién concreta en el marco del SATJE y su contraste con otros marcos juridicos a
nivel nacional e internacional de proteccion de los datos, con el objetivo de detectar

amenazas.

Se busca someter el reglamento y sus consecuencias a un analisis exhaustivo. Pero a
la par nos encontramos con ventajas e inconvenientes del mismo. Sin embargo, el
reglamento también ha sido criticado. A través de estas criticas se pone de manifiesto
su eficacia y eficiencia para garantizar la proteccion de los datos de caracter personal

del ciudadano

Segun Bordachar y Canales (2021): En un mundo cada vez mas tecnologizado, la
proteccién de los datos personales es indispensable, en especial para grupos
vulnerables o histéricamente marginalizados, para prever que la utilizacion de
tecnologia basada en el uso de esos datos pueda amplificar y replicar la discriminacion

tradicionalmente sufrida.

Este contexto resulta significativo en el momento en que se solicita un crédito bancario
comercial, en su caso como el acceso a determinados beneficios sociales por parte del

Estado o incluso para la vinculacion a una determinada aseguradora de salud.



Una de las cuestiones que mas preocupa versa sobre la posible vulnerabilidad de la
informacion contenida en el Sistema de Administracion de Tribunales de Justicia
Electronica (SATJE). El sistema también muestra su eficacia a partir de medidas de

seguridad para proteger la informaciéon frente a ciberataques o accesos no permitidos.

Aunqgue el reglamento establece mecanismos que permiten la modificacion, la
rectificacion y el ocultamiento de la informacion, continGa existiendo la inquietud de
gue sean procesos mas o0 menos extensos en el tiempo, lo que desembocaria en la
exposicion de la informacion sensible de las personas que se vean implicadas en los

procedimientos para los que se utilice dicha informacion.

Un elemento igualmente importante es la tension que se configura entre la proteccion
de datos y el principio de la publicidad de los procesos judiciales de los que se trate.
Por supuesto que hay que garantizar la transparencia propia de la funcion de la
administracion de justicia, pero tiene que existir también un adecuado equilibrio en el
que se respete el derecho de las personas a la privacidad. A este respecto, se sugiere
que el reglamento podria haber declarado con mas claridad los datos que deben ser

catalogados como publicos y los que deben ser catalogados como reservados.

Finalmente, se ha puesto de manifiesto la necesidad de incrementar los espacios de
participacion de la ciudadania en la elaboracion de las normas que repercuten
directamente en derechos fundamentales como el de la privacidad. Es importante que
la ciudadania y la comunidad de expertos en proteccion de datos sean mas activamente
empujadas a participar en todo el proceso de discusion y elaboracién de dicho
reglamento para garantizar que las soluciones que se propongan sean adecuadas y

eficaces.

En definitiva, aungue el Reglamento del Consejo de la Judicatura sobre el tratamiento
de datos personales en el SATJE supone un avance significativo en la proteccion de la
informacién, continla encontrandose frente a posibles problemas y dispone de

oportunidades de mejora.



CAPITULO I

1.1 DEFINICION DE DATOS PERSONALES, PRINCIPIOS Y DERECHOS

Segln Naranjo (2017): “En el caso de Ecuador, su reconocimiento se produce a través
del nimero 19 del articulo 66 de la Constitucion de la Republica, aunque las primeras
formas aproximadas de resguardo se originaron con la inclusion del habeas data en las

reformas de 1996 a la Constitucioén de 1978.”

Es fundamental esclarecer el concepto de datos personales, ya que esto nos permitira

analizar su estrecha relacion con los derechos consagrados en la constitucion.

De acuerdo con Ferrajoli, esta categoria de derechos puede definirse de la siguiente
forma: La primera definicidn la encontramos en el area de la doctrina juridica. En el
campo del derecho, el concepto de "derechos fundamentalizados" es el acatamiento
incondicional de aquellos derechos que tienen las personas, indistintamente de las

personas que sean éstas, tanto si son ciudadanas como si son no ciudadanas.

Esos derechos son derechos que forman parte de lo universal, es decir, que no pueden
ser abolidos ni cederse a otros. A su vez, el concepto hace referencia a una serie de
derechos en donde se puede encontrar un vinculo con los derechos humanos
fundamentales, entre los cuales se encuentra la dignidad. Y esta dignidad se manifiesta,
como Ya ha sido expuesto, través de derechos de caracter personal, como un modo de

expresion de la libertad.

A través de ese derecho, las personas son capaces de expresar plenamente esas
capacidades que les son propias como personas, recortando aquellos aspectos que

consideran que deben quedar en la esfera privada.

Segun Unda (2022): “Para determinar el tratamiento de datos a implementar es
importante conocer la clasificacion que hace la norma respecto de los datos personales.

Los datos personales se clasifican en dos:



1.

Datos basicos: Informacion que permite identificar a la persona, pero no son

considerados como informacién reservada.

2.

Datos especiales: Informacion privada y reservada de las personas, como lo son

los datos sensibles, datos de menores de edad y de personas discapacitadas, o los datos

de salud y crediticios. EI manejo de estos datos involucra mayores riesgos, por lo que

existen mayores precauciones a tomar en cuenta”

José Cruz Mundet y Fernando Mikelarena Pefia destacan sobre estos niveles:

a.

b.

C.

Datos personales (como los fiscales, censales, catastros, etc.) las mismas
cuentan con la prevision legal, y se deben cumplir determinadas normas.
Debido a lo anterior, puede darse a conocer en un proceso judicial o

administrativo.

Datos secretos (que contemplan la etnicidad, la salud, la orientacion del sexo,
etc.) que no pueden hacerse pablicos, sino dicho de otra forma en virtud de la

exencion legal dispuesta y contemplada en la norma.

Datos sensibles (en relacion con creencias, ideologias, opiniones politicas), que
no pueden hacerse publicos en favor del respeto a la intimidad de las personas,
independientemente de la situacion o la existencia de otra normativa que les
pueda dar cobertura. Esta Gltima categoria de datos personales se encuentra
especialmente protegida por la ley, garantizando su escondite frente a cualquier

exhibicion publica sin el consentimiento del propio titular.

Esta proteccién es completamente razonable, dado el potencial dafio que dicha

divulgacion podria ocasionar al derecho a la privacidad.

Asi, se evidencia la sélida base constitucional que rodea al concepto de “datos

personales”, lo que resulta fundamental para comprender las implicaciones que



tendria un uso indebido o una difusion inapropiada de estos datos en el marco

constitucional.

1.2 EL CONCEPTO DE DATO PERSONAL EN LA ERA DIGITAL: UNA
PERSPECTIVA EVOLUTIVA

La informacion personal constituye, en la actualidad, uno de los aspectos que esta
adquiriendo una mayor relevancia, sin embargo, la eficacia de las Tecnologias de la
Informacion y de la comunicacion han propiciado un incremento en la recopilacion, en
la gestion y en el uso de la informacidn personal, en una practica muy elaborada y esto
ha generado una probleméatica muy palpable en materia de privacidad, derechos
humanos.

Segun la Real academia espafiola (2024): “El objeto del derecho fundamental a la
proteccidn de datos no se reduce solo a los datos intimos de la persona, sino a cualquier
tipo de dato personal, sea 0 no intimo, cuyo conocimiento o empleo por terceros pueda

afectar a sus derechos, sean o no fundamentales”

Aunque el concepto de datos personales puede parecer sencillo, ha evolucionado con
el tiempo y su interpretacidn varia segun las diferentes legislaciones.

El concepto de datos personales define, de forma general, aquellos datos que hacen
referencia o que pueden referirse a una persona fisica identificada o que puede ser
identificada. Pero, como vemos, dicha definicidn, aparentemente simple, tiene como
fondo una gran complejidad en su aplicacion, ya que una persona puede ser
identificada de formas distintas, bien de forma directa, a través de una denominacion
0 un namero de seguro social, o bien de forma indirecta, a través de un perfil biografico

o de una imagen de una localizacion.

Por ello, es fundamental comprender los derechos humanos, incluidos los principios
que los fundamentan. En esencia, la informacion personal es aquella que se encuentra
vinculada, asociada o relacionada con otra informacion o con otra persona. A pesar de
su aparente simplicidad, esta definicion plantea diversas cuestiones, reflejadas en

los distintos



tipos de perfiles que se pueden construir para un individuo y en las maltiples maneras

en que estos perfiles pueden ser utilizados.

1.3PRINCIPIOS DE LOS DERECHOS PERSONALES

Para crear buenos sistemas de desarrollo, resulta fundamental definir pautas que
controlen la gestion de la informacion personal. Algunos de los fundamentos mas
esenciales incluyen la legalidad, el propdsito, la disminucion de datos, la precision, las
restricciones de seguridad, la integridad y la privacidad. Estos derechos respaldan un
buen manejo de datos personales abarcando dentro de los pardmetros legales y
garantizar una buena defensa de los derechos.

Segln Russel Bedford (2023): “La Ley Organica de Proteccion de Datos se aplica al
tratamiento de datos personales contenidos en cualquier tipo de soporte, automatizados
0 no, asi como a toda modalidad de uso posterior. La ley protege los datos personales
de las personas naturales, incluyendo su acceso y decision sobre informacion y datos

de este caracter, asi como su correspondiente proteccion.”

La relevancia de datos personales proviene de su idoneidad para descubrir aspectos
importantes de la vida de un individuo, incluyendo su identidad, doctrinas,

sentimientos, vinculos sociales y bienestar general.

Sin las medidas de seguridad adecuadas, estos datos podrian ser empleados de forma

equivocada, provocando un dafio perdurable para los afectados.”

La proteccion de los datos personales se fundamenta en un grupo de principios y
derechos esenciales reconocidos a escala mundial.” Incorporan algunos de los mas

significativos.

Principio de legalidad, licitud y legitimidad: Las organizaciones deben proporcionar
total transparencia sobre como desean utilizar los datos, asi como garantizar que sus
datos solo se utilicen de la manera que los clientes esperan. El tratamiento de los datos
personales debe ser licito, leal y transparente en relacion con el interesado. También

se debe detallar con precision para qué se utiliza la
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informacién de un consumidor le permite tomar una decision informada sobre si

compartir o no determinados datos personales.

Principio de limitacion de la finalidad: Los datos personales deben ser recolectados
con objetivos especificos, claros y legitimos, y no deben ser procesados posteriormente
de forma que se contradiga con dichos objetivos. Esto significa que una empresa no
debe utilizar los datos para promocionar otras empresas a sus clientes a menos que el
individuo haya dado su consentimiento. Solo deben utilizar los datos personales para
el fin para el que dijeron originalmente que se utilizarian. Tampoco deben pasar los

datos de los clientes a terceros a menos que estos ya hayan dado su consentimiento.

Principio de minimizacion de datos: Los datos personales deben ser apropiados,
relevantes y restringidos a lo requerido en funcion de los propdsitos para los que se
tratan. La mejor practica es calcular la informacion que se necesita para lograr los
objetivos, una practica conocida como “minimizacion”. Se debe evitar conservar mas

informacion de la necesaria sobre los clientes.

Principio de exactitud: Los datos personales deben ser apropiados, relevantes y
restringidos a lo requerido en funcion de los propositos para los que se tratan. Ademas,
las organizaciones no deben simplemente esperar a que las personas se comuniguen
con ellas para actualizar su informacion, sino que deben asegurarse de que tienen la
informacion correcta sobre una persona. Cuando un cliente actualiza la informacion
gue una empresa tiene sobre él, la organizacion debe dejar de comunicarse con esa

persona utilizando los datos proporcionados anteriormente.

Principio de limitacion del plazo de conservacion: Los datos que estén
desactualizados o que ya no sean necesarios deben destruirse o eliminarse de forma
adecuada. Los datos personales deben ser guardados de tal manera que facilite la
identificacion de los involucrados durante un periodo que no exceda el requerido para
los propdsitos del tratamiento. Si conservan los datos solo durante el tiempo necesario,
serda mas facil gestionarlos y proporcionar informacion personal a los clientes que la

soliciten.



Principio de integridad y confidencialidad: Es necesario manejar los datos
personales de forma que se asegure su seguridad, incluyendo la proteccion frente al
tratamiento no autorizado o ilegal y frente a su pérdida, destruccién o perjuicio
accidental. La organizacion tiene la responsabilidad de determinar si la informacion
solicitada por los clientes es relevante para la persona que la solicita. En determinados
casos, los clientes tienen derecho a solicitar que se eliminen o destruyan datos
especificos. Los clientes solo deben solicitar informacion que les sea relevante. Los
clientes también pueden solicitar ver la informacion que se conserva sobre ellos

mediante la presentacion de una solicitud de acceso a la informacién.

1.4 PRINCIPIOS DEL DERECHO A LA PROTECCION DE LOS DATOS
PERSONALES

Los principios fundamentales de los derechos personales comprenden la privacidad, la
proteccion, la libertad de expresion y el derecho a ser olvidado. Las reglas vinculadas
a la privacidad abarcan la confidencialidad, la salvaguarda, la libertad de expresion y
la habilidad para suprimir datos. Las libertades presentes se apoyan en una serie de
reglas internacionales que contienen la declaracion universal de derechos humanos y
el compromiso de Europa para fomentar y garantizar la proteccion de los derechos

humanos fundamentales y para cumplir con sus deberes y compromisos basicos.

Asi pues, proteger la propia privacidad se transforma en una inquietud significativa,
ademas de un reto significativo, al que se enfrentan las personas en todos los rincones

del planeta.

La exigencia de salvaguardar la informacion personal no es un escenario exclusivo

para todos.

Esto se origina por la globalizacion y el avance constante de la tecnologia. En
consecuencia, se convierte en una necesidad social, ya que un manejo inapropiado de

la informacion podria poner en riesgo los derechos de quienes la poseen.



Para evitar la violacion de estos derechos, es esencial que haya una recoleccion de
datos adecuada y, como resultado, se establezca un sistema apropiado para
proporcionar el consentimiento del titular de los datos, el cual debe ser indiscutible.
Asi, el enfoque del trabajo se dirigira a resaltar la relevancia del consentimiento en la

proteccion de datos y su aplicacion en el contexto ecuatoriano.

Segln (Jaramillo, 2023): “En Ecuador, fue introducida la Ley Orgéanica de Proteccion
de Datos Personales, conocida como LOPD. Esta legislacion tiene como objetivo
responder a las demandas de las nuevas necesidades relacionadas con la tecnologia. En
su primer articulo destaca que su propdsito es “Asegurar el ejercicio del derecho a la
proteccion de datos personales, que comprende el acceso y la decision sobre
informacién y datos de este tipo, asi como su correspondiente proteccién. Para ello,
regula, prevé y desarrolla principios, derechos, obligaciones y mecanismos de
proteccion”. Asi se comprende que la proteccion de la informacion busca resguardar

los derechos derivados de nuevas realidades tecnoldgicas.”

1.5 ROL DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES, FRENTE AL TITULAR

1.5.1 Definicion del responsable:

La entidad responsable del procesamiento de datos personales se define en el
Reglamento General de Proteccion de Datos de la Union Europea (RGPD) como "una
persona fisica, organizacion, autoridad publica, servicio u otro organismo que, solo o
junto con otros, determina los fines y medios del procesamiento™. de datos personales.”
(Articulo 4.7 RGPD). En tal caso, el responsable del tratamiento tiene la

responsabilidad principal de la gestion de los datos personales del interesado.

En Ecuador, la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales (LOPDP) también
define al responsable como “la persona natural o juridica, pablica o privada, que decida

tratar datos personales” (articulo 6, parrafo 20 de la LOPDP).
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1.5.2 Definicion de titular:

El titular es el individuo que es el propietario de la informacion personal objeto de
tratamiento. EI RGPD y la LOPDP subrayan que los derechos de propiedad son
derechos esenciales, vinculados estrechamente con la salvaguarda de la privacidad y

otros derechos humanos.

1.5.3 Obligaciones del responsable:
El encargado del tratamiento tiene una serie de responsabilidades para asegurar una

correcta gestion de los datos personales, entre las que sobresalen:

Principios del tratamiento:

Licitud, fidelidad y claridad: El tratamiento de la informacion debe ser juridico,
equitativo y transparente para el propietario (articulo 5.1.a del RGPD; articulo 25 de
la LOPDP).

Limitacion de la finalidad: La observacién de datos debe llevarse a cabo con fines
concretos, determinados y legitimos, y el refuerzo de los objetivos no admita otro
tratamiento (articulo 5.1.b del RGPD; articulo 27 de la LOPDP).

Minimizacidn de datos: Solo se han de observar los datos estrictamente exigidos para
poder cumplir la finalidad del tratamiento (articulo 5.1.c del RGPD; articulo 28 de la
LOPDP).

Obtencidn del consentimiento: EI consentimiento de la persona interesada es un
elemento fundamental para poder considerar el juego de datos como legitimo, salvo
indicaciones concretas que den pie al hecho de la existencia de excepciones que

permita la ley."

Este debe ser independiente, informado, concreto e incuestionable (articulo 7 del
RGPD; articulo 14 de la LOPDP). La informacién debe ser autonoma, confiable,
especifica e irrefutable (articulo 7 del RGPD, articulo 14 de la LOPDP).
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Transparencia y derechos de la persona responsable:
El encargado del manejo de datos tiene la responsabilidad de asegurar que los
interesados puedan acceder con facilidad a la informacion relacionada con:

. Metas del tratamiento.
. Destinatario de la informacion.
. Fase de mantenimiento.

Los titulares tienen derecho a acceder, rectificar, revocar y oponerse (articulos 12 a
22 del RGPD; articulos 44 a 47 de la LOPDP).

Proteccion de datos:

El responsable del tratamiento de los datos personales tendré la obligacion de aplicar
medidas técnicas y organizativas apropiadas que garanticen un nivel de seguridad
acorde a los riesgos inherentes al tratamiento (articulo 32 del RGPD vy articulo 39 de
la LOPDP).

Denunciar una violacion de la seguridad:

Si se vulnera la proteccion de la informacién de caracter personal, el responsable del
tratamiento tiene la obligacion de comunicarlo a la autoridad de proteccion de datos vy,
en determinados casos, a la persona de la que se origina la informacion personal
afectada (articulo 33 del RGPD; articulo 40 de la LOPDP).

Nombrar a un Representante de Proteccion de Datos (DPD):

Segun el tipo de actividad del encargado del tratamiento, podria ser imprescindible
designar un delegado de Proteccidén de Datos para supervisar el acatamiento de las
normativas (articulo 37 del RGPD; articulo 41 de la LOPDP).
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1.5.4 Vinculo con el responsable

La interaccion entre el responsable y el representante se basa en la confianza y el

respeto a los derechos esenciales. Para consolidar esta relacion, el encargado tiene que:

Promueve el uso de derechos: Ofrecer procedimientos transparentes y asequibles

para que el poseedor ejerza sus derechos.

Promover la educacion digital: Comunicar a los duefios sobre los riesgos y las

practicas optimas en el manejo de sus datos personales.

Valorar los fundamentos éticos: Ademas de las obligaciones legales, se debe actuar

con ética y transparencia.

El responsable de la gestion de datos desempefia un papel crucial en proteger la
informacion personal y los derechos de los duefios. Ademéas de cumplir con las
demandas legales y promover una robusta cultura de proteccion de datos, es esencial
para garantizar el equilibrio entre el avance tecnoldgico y la consideracion de los

derechos basicos.
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CAPITULO Il

2.1 ANALISIS DEL REGLAMENTO 043-2024 DEL CONSEJO DE LA
JUDICATURA: PROCEDIMIENTO PARA LA PETICION DE
OCULTAMIENTO, CASOS EN QUE CABE LA PETICION, AUTORIDAD
QUE DECIDE LA PETICION

El Reglamento 043-2024 emitido por el Consejo de la Judicatura constituye un
progreso importante en la proteccion de los datos personales de las personas, por medio
de un marco regulatorio particular en el que prevé regular el tratamiento de datos
personales dentro de los procesos judiciales. Preservar la privacidad de las personas
legitimadas, dentro del Sistema Automatico de Tramite Judicial Ecuatoriano (SATJE),
es el objetivo del presente documento juridico.

Este documento juridico asegura la proteccion de la privacidad de los sujetos
procesales, conciliando el principio de la publicidad del proceso y el respeto por los
derechos fundamentales como el derecho al honor, el derecho al buen nombre, el
derecho a la proteccion de datos personales y el derecho a la no discriminacién por
haber sido condenado por sentencia judicial.

Ademas, que se analiza el procedimiento para la peticion de ocultamiento, los casos
en gue es aplicable, la autoridad responsable de decidir sobre estas solicitudes, y una
critica fundamentada al reglamento.

En este Reglamento se establece un procedimiento especifico para que los interesados

sigan a cabalidad y puedan solicitar el ocultamiento de sus datos personales:

2.1.1 Presentar la solicitud:

o El propietario de sus datos personales debera presentar la peticion
fundamentada ante un juez o ante el tribunal que conoce su causa procesal. (Art. 7 del
Reglamento 043-2024)

Articulo 7. Procedimiento. - Los legitimados para requerir la modificacion,
rectificacion u ocultamiento de datos personales dentro de procesos judiciales, podran
solicitar el respectivo tratamiento de los mismos a la o el juzgador o al tribunal a cargo

de las causas donde estos se encuentren visibles y publicos.
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Para ello, deberan formular su requerimiento debidamente fundamentado por escrito,
a la o el juzgador o tribunal, dentro de los respectivos procesos judiciales. Para este
efecto, tendran disponible la Oficina de Gestion Judicial Electronica o las ventanillas

fisicas de las respectivas dependencias judiciales.

o Dicha solicitud debera incluir:

] La identificacion del peticionario.

[ Una descripcion detallada de los datos que pretende ocultar.

[ La debida justificacion en la que debe explicar de manera concreta sobre

cdémo la publicacion afecta la privacidad o seguridad del titular.

2.1.2 Revision de la solicitud:

o El juez o tribunal competente hara un analisis sobre la pertinencia de la peticidn
considerando los principios establecidos en la Ley Organica de Proteccion de Datos
Personales (Art. 9 del Reglamento 043-2024).

Acrticulo 9. Criterios para el tratamiento de los datos personales.- Las y los juzgadores,
al momento de analizar un pedido de modificacion, rectificacion u ocultamiento de
datos personales dentro de procesos judiciales a su cargo, deberan analizar la
fundamentacion de la parte requirente, conforme los criterios, principios y derechos
previstos en la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales; sin dejar de observar
y considerar lo establecido en torno al principio de publicidad de los procesos
judiciales, previsto en el articulo 168, numeral 5 de la Constitucion de la Republica; vy,
el articulo 13 del Codigo Organico de la Funcion Judicial.

2.1.3 Resolucion de la solicitud:

o Si dicha solicitud es aceptada, se le ordenara al secretario judicial para que
ejecute las medidas necesarias para garantizar el ocultamiento o rectificacion de esos
datos (Art. 8 del Reglamento 043-2024).

Acrticulo 8. Ejecucidn del pedido. - La o el juzgador o juzgadores, una vez recibido el
pedido de la parte procesal requirente, debera analizar su pertinencia y, de considerarlo
adecuado, dispondrd a la o el secretario que, a través del modulo de gestion de

litigantes, se modifiquen, rectifiquen u oculten los datos del sujeto procesal solicitante.
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Una vez que se haya realizado lo indicado en el parrafo anterior, la o el secretario/a
deberan verificar que las modificaciones realizadas se encuentren adecuadamente
reflejadas en el modulo de consultas web del Sistema Automatico de Tramite Judicial
Ecuatoriano (SATJE), y comunicara lo pertinente a la parte procesal solicitante. En
caso de que un proceso judicial sujeto al presente procedimiento se encuentre
archivado; es decir, en estado pasivo, o anclado a alguna dependencia judicial extinta,
las areas administrativas de la respectiva Direccion Provincial procederan conforme
los lineamientos y directrices emitidas para el traslado (reasignacion) de la causa hacia
una dependencia judicial activa, de tal forma que la o el juzgador al que le corresponda
el conocimiento de la causa, analice la peticion y, de ser el caso, disponga la
modificacion, rectificacidn u ocultamiento de los datos personales de la o el requirente.
En los supuestos en que el proceso judicial haya recorrido la via de varias instancias,
y los datos de la parte procesal aparezcan en cada uno de ellos, el requirente debera
realizar su requerimiento en el mismo sentido a los juzgadores competentes, con objeto

de que lleve a cabo el procedimiento descrito en el presente articulo.

° Casos en que cabe la peticion

El ocultamiento de datos es procedente en los siguientes supuestos:

1. Proteccion de la privacidad:

o Cuando la informacion publicada en el SATJE pueda vulnerar la intimidad
del titular.

2. Seguridad personal:

o En situaciones donde la divulgaciéon de datos represente un riesgo para la

seguridad del titular o su familia.
3. Datos sensibles

- En situaciones que contemplen datos sensibles como salud, opinién politica, o que

traten informacion relacionada con menores de edad.
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4. Otras situaciones justificadas

- Cuando el juez considera que existe un motivo legitimo que dé lugar al ocultamiento.
Autoridad que decide la peticion

La autoridad competente de decidir sobre las peticiones es el juez o tribunal que conoce
del proceso, no obstante, el reglamento ha sido muy discutido por la vaguedad sobre
el papel del Consejo de la Judicatura como responsable del tratamiento de datos en el
SATIJE, generando conflictos en la interpretacion de competencias y en la aplicacion

de sanciones.

Critica al reglamento
1. Falta de criterios claros:
- El art. 7 establece que la solicitud debe estar justificada, aunque no fija criterios

taxativos ni ejemplos que guien al juez en la aceptacién o en la negacién de la solicitud.

2. Ambigledades de la responsabilidad:
- El reglamento dice que el juez desempefia el papel de responsable del tratamiento de
datos cuando en realidad es el Consejo de la Judicatura la entidad administrativa que

esta encargada del SATJE.

3. Falta de garantias procesales:
- No habiendo mecanismos claros en el caso que la solicitud sea negada, se condena al

titular en una situacion de indefension.

4. Opciones restringidas para recurrir:

- Poder recurrir ante la Superintendencia de Proteccién de Datos Personales o poder
recurrir a la accidn habeas data no esta claramente previsto en el reglamento.

La normativa No. 043-2024 supone un paso hacia adelante en el ambito de la normativa
de proteccién de datos de caracter personal aplicado en lo jurisdiccional, del cual
también se derivan importantes desafios por la confusion que causa su redaccion y la
parte de los procedimientos que omite. Es importante revisar las disposiciones de la

fundamentacion de las solicitudes o bien las competencias del
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Consejo de la Judicatura como un mecanismo que permite ir logrando la aplicacion de
una justicia equitativa y efectiva.

Este fendmeno conduce a una ineficacia de la figura de las garantias jurisdiccionales,
a su vez este problema no solo va dirigido a una desnaturalizacién mas bien conduce
también hacia problemas que sobre la jurisdiccion al momento de aplicar un Habeas
Data.

2.2 ¢ QUE OCURRIRA CON EL HABEAS DATA?

De lo expuesto anteriormente, el reglamento 043-2024 ha generado mdaltiples
controversias entre esos diferentes puntos de vista y criticas respecto a su efecto en la
salvaguarda de la informacién personal en los procedimientos judiciales. Este
reglamento, tiene como objetivo normar el manejo de datos personales en el entorno
judicial, y por ende ha suscitado cuestionamientos acerca del papel del juez, el
Reglamento ha sido objeto de critica debido a la ambigtiedad sobre el rol del Consejo
de la Judicatura como responsable del tratamiento de los datos en el SATJE.

La autoridad que tiene esa competencia para resolver esas peticiones es el juez o
tribunal ante el que esté el proceso judicial, consentida la decision que se les da para
dicha resolucion pues abre un potencial camino para incidir en el derecho al habeas
data lo que da lugar a afrontar situaciones de conflicto en la interpretacion de las

competencias y en la aplicacidn de sanciones.

En este contexto, se realizara critica a esta norma, desde el angulo de la

discrecionalidad del juez y de otros aspectos a tener en cuenta en la materia.

2.2.1 Rol del Juezy del Consejo de la Judicatura

Ampliacion de la discrecionalidad del juez. Una de las criticas al Reglamento 043-
2024, versa sobre la ampliacion de la discrecionalidad que concede al juez para la
valoracion y decision de las peticiones de modificacion, rectificacion o supresion de
informacion de caracter personal. La discrecionalidad puede proporcionar inseguridad

juridica y desigualdades en el &mbito de la aplicacion del reglamento.

* Consejo de la Judicatura como organismo regulador: otro de los aspectos negativos
es que la elaboracion por parte del Consejo de la Judicatura del reglamento ha reabierto
el debate sobre la naturaleza de este organismo y si tiene competencia para
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dictar normas que tengan rango de ley. Por cierto, en este caso, dicha funcion
probablemente exceda sus competencias, y pudiera llegar a modificar el principio de

separacion de poderes.

El Reglamento otorga al juez la funcion de responsable del tratamiento de la
informacion relativa a las personas fisicas, pero esta funcion debiera corresponder al
Consejo de la Judicatura, puesto que es la Administracion competente para el (SATJE).
Esa doble responsabilidad pudiera dar lugar a conflictos de competencias y de

responsabilidades.

2.2.2 Peligro dela discrecionalidad judicial

El peligro de la discrecionalidad judicial radica en que si bien los jueces o las juezas
son quienes aceptan la solicitud u optan por no aceptarla, esta amplitud puede dar lugar
a decisiones que concreten la subjetividad de cada juez o jueza lo que podria dar lugar
a una falta de respeto por el derecho a alegar la tutela judicial efectiva y el derecho a

igual ante la ley.

El Reglamento no tiene criterios claros para hecho de la calificacion de las
pretensiones lo que haria dificil la predictibilidad en cuanto a los fallos judiciales

dando lugar a inseguridad juridica para los y las ciudadanas.

El peligro a la vulneracion de los derechos fundamentales como el derecho a la
informacidn o el derecho de defensa, el hecho de que la discrecionalidad judicial puede
dar lugar a vulneraciones de otros derechos fundamentales pero no queda claro el
hecho de que el Articulo 7 exige que las peticiones estén motivadas pero no determina
criterios claros ni ejemplos de las situaciones en las que pueden ser aceptadas o
denegadas las peticiones lo cual da lugar a la discrecionalidad (excesiva en este caso)

de los y las juezas dando lugar asi a decisiones arbitrarias o incoherentes.
Falta de proteccion de datos personales como puede el caso en el que el Reglamento

043-2024 puede dar lugar a la limitacion del ejercicio del derecho al hdbeas data puesto

que el Reglamento establece requisitos adicionales o unos procedimientos
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extra mas complejos de garantizar la proteccion de datos personales en el ambito
judicial. Conflicto con la normativa internacional y estos requisitos pueden estar en
contradiccion con los estandares internacionales de la proteccion de datos personales
establecidos en la Declaracion Universal de Derechos Humanos o el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

El Reglamento no establece qué hace el juez o la jueza que se niega a aceptar la
solicitud de ocultamiento, dejandolo asi en una situacion de indefension, en el que el
habeas pueda ser el Unico derecho al que puede acudir la persona titular.

No obstante, esta accion puede ser objeto de las limitaciones derivadas de la falta de
reconocimiento del Consejo de la Judicatura como responsable del tratamiento de

datos personales.

No establece un mecanismo claro de apelacion a la negativa por parte del juez a la
solicitud que podria significar la vulneracién del derecho al debido proceso y a la

normativa sobre el acceso a recursos efectivos.

En su contenido, el Reglamento 043-2024 plantea serias dudas para encontrar el
equilibrio entre la proteccion de datos personales y otros derechos reconocidos como
derechos fundamentales, asi como para determinar quién o quiénes deben intervenir en

la creacion del ordenamiento juridico ecuatoriano, el juez o el Consejo de la Judicatura.

2.3 ANALISIS JURIDICO DE LA SENTENCIA SATJE 09209-2024-02148
Para el andlisis a esta sentencia que se centra en la evaluacion de los argumentos
presentados, en el marco normativo aplicable y la justificacion de la decision judicial,

ha de tenerse en cuenta los siguientes aspectos:

2.3.1 Competenciay procedenciade la accién de habeas data.

La normativa que resulta aplicable a la accion que presento sefiala que el habeas data
esta regulado en el articulo 92 de la Constitucion de la Republica del Ecuador y en los
articulos 49 y 50 de la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control
Constitucional (LOGJCC). Dicho mecanismo permite tener acceso, rectificacion,
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actualizacion o anulacion de datos personales, excepcion hecha de aquéllos que no

pueden ser cancelados por disposicion de una obligacion legal.

Otro aspecto a recalcar, es que la Jueza que opta por decidir que la accion es
improcedente porque no ha materia de hecho no ha sido solicitada por el juez penal la
afectacion, la rectificacion u ocultamiento, puesto que aquel requisito que ha sido
realizado en todo caso es el articulo 50 de la LOGJCC en tanto exige la negativa formal

por la autoridad competente para que el hdbeas data sea admisible.

2.3.2 Derechos Fundamentales afectados

Derecho a la privacidad e intimidad: El autor que lo acciono argumentd que la muestra
de su informacion en el sistema SATJE afectaba su privacidad y su capacidad de
reintegrarse a un puesto de trabajo, provocando discriminacién y un perjuicio

econdmico.

° Principio de publicidad y transparencia: La jueza destaco que, segun el articulo
13 del COFJ vy el articulo 22 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, las actuaciones judiciales deben ser publica, salvo excepciones

legales, para garantizar la transparencia judicial.

. Fundamentacion de la Decision Judicial

Limitaciones del habeas data: Por lo dispuesto en el articulo 49 de la LOGJCC no
puede ser requerida la eliminacién de datos personales cuya permanencia en archivos
publicos esté determinada por disposicion legal.

Principio de publicidad: Por lo que tiene de consolidado en el articulo 168 de la

Constitucidn, justifica la publicidad de los procesos judiciales.

. Reglamento para el tratamiento de datos personales:

La resolucion No. 043-2024 emitido por el Consejo de la Judicatura establece que las
peticiones con solicitud de ocultamiento de los datos personales han de ser presentadas
ante el juez que conocid de la causa penal y no ante la Direccion Provincial del Consejo
de la Judicatura.
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La Jueza que conocid de la causa dicté que la solicitud interpuesta no cumplia con lo
previsto por el articulo 50 de la LOGJCC porque el solicitante no habia hecho entrega

de la negativa formal del juez penal.

2.3.3 Impacto de la Decision
Como se garantiza en el reglamento el solicitante tiene el derecho a solicitar la
rectificacion u ocultamiento de sus datos siempre que se siga el procedimiento

marcado, siendo que habra de ser ante el juez penal competente.

Esta decision da primacia al principio de la publicidad de los procesos judiciales salvo

en supuestos excepcionales establecidos por la ley.

Y afortunadamente existe una responsabilidad institucional que viene del lado de la
Direccion Provincial del Consejo de la Judicatura siendo que no se pueden proceder a

modificaciones de los datos del sistema SATJE sin decision judicial.

2.3.4 Observaciones

En esta decision adjudica un espacio de tension entre la privacidad individual y la
publicidad del proceso judicial que es preciso ampliar y es necesario examinar si la
normativa vigente financia adecuadamente ambos derechos; asi como la normativa
deberia perseguir que sus procedimientos fueran igualmente réapidos para la
rectificacion de los datos de caracter personal, sobre todo en los supuestos donde la

informacion pueda comprometer derechos fundamentales como el derecho al trabajo.

2.4 ¢ Como ladecisiéon de la jueza afecta el acceso del habeas data?

En este caso concreto, la jueza err6 en su interpretacion, ya que inadmite el recurso de
habeas data en una solicitud de ocultamiento de datos personales al accionante por el
simple hecho de que él presentd su solicitud al juez competente en razén del territorio,
mas no en razén de la materia, porque el reglamento no especifica si debe ser un nuevo
juez el que deba conocer la accion o el juez que estuvo a cargo de la causa en el que el
solicitante pide la ocultacion de sus datos personales en el SATJE. Por otro lado, la
jueza no hizo respetar la constitucién de la republica del Ecuador en su art 11.9 habla

sobre el ejercicio de derechos en el cual indica lo siguiente:
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El méas alto deber del Estado consiste en respetar y hacer respetar los derechos

garantizados en la Constitucion.

El Estado, sus delegatarios, concesionarios y toda persona que actle en ejercicio de
una potestad publica, estaran obligados a reparar las violaciones a los derechos de los
particulares por la falta o deficiencia en la prestacion de los servicios publicos, o por
las acciones u omisiones de sus funcionarias y funcionarios, y empleadas y empleados

publicos en el desempefio de sus cargos.

El Estado ejercera de forma inmediata el derecho de repeticion en contra de las
personas responsables del dafio producido, sin perjuicio de las responsabilidades

civiles, penales y administrativas.

El Estado sera responsable por detencidn arbitraria, error judicial, retardo injustificado
o0 inadecuada administracion de justicia, violacion del derecho a la tutela judicial

efectiva, y por las violaciones de los principios y reglas del debido proceso.

La jueza, no tomo en consideracion este articulo indicando sobre el buen nombre de la
personay, a su vez no le permite ocultar esta informacion al ser catalogado como dato
sensible tal y como lo dice el art 4 (LOPDP) “Datos sensibles: Datos relativos a: etnia,
identidad de género, identidad cultural, religion, ideologia, filiacion politica, pasado
judicial, condicion migratoria, orientacion sexual, salud, datos biométricos, datos
genéticos y aquellos cuyo tratamiento indebido pueda dar origen a discriminacion,

atenten o puedan atentar contra los derechos y libertades fundamentales”.

En concordancia con el art 66 numeral 18 de Constitucion de la Republica del Ecuador
que dice: “El derecho al honor y al buen nombre. La ley protegera la imagen y la voz
de la persona”. Porque al ser un dato sensible afecta al tratamiento de sus datos y a su

vez afecta al debido proceso.
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Ademas, gque no respeto el debido proceso porque al momento de conocer la causa
inadmite la demanda indicando lo siguiente: La creacion del sistema SATJE, va en
armonia de este mandato constitucional de que todo proceso debe de mantenerse
publico a la ciudadania, parte de este proceso obviamente son las partes que
intervienen, en concordancia con esto el art. 49 de la LOGJCC, en su inciso segundo

[3

establece “...No podrd solicitarse la eliminacion de datos personales que por

disposicion de la ley deban mantenerse en archivo publicos...”

Razon por lo cual el juez podria mal interpretar el ocultamiento de estos datos por
contravenir de manera expresa disposiciones constitucionales es importante indicar
también la sentencia Claudia Reyes vs Chile, mediante la cual la Corte IDH, observa
que una sociedad democratica es indispensable que las autoridades estatales se rijan
por el principio, de maxima divulgacion en cual establece la presuncion de que toda
informacidn que reposan en archivo publico es accesible, sujeto a sistema restringido
de excepciones que nos quiere decir, eso salvo que exista ley previa que lo restrinja.
En el presente caso, existe una disposicién constitucional y una disposicion legal, que
indica que este tipo de proceso no se puede restringir a la ciudadania, en virtud de la
situacién expuesta y en razon que no existe un asidero juridico para proponer esta

demanda solicito que se rechace la misma “.

En conclusion, se puede observar como una decision termina afectando el recurso de
habeas data al momento en que la jueza prioriza un reglamento sobre la propia
Constitucion. Podriamos decir que en su decision se basa en preceptos constitucionales
al instante en que tomo la decision, siguiendo las disposiciones constitucionales. Si
bien es cierto, lo hace a cabalidad de la disposicion legal, protegiendo y asegurando el
acceso a la informacion publica que le pertenece a la ciudadania y, procesalmente,
cumpliendo con el principio de publicidad, al que también corresponde un principio
procesal. Sin embargo, al mismo tiempo, no prioriza lo esencial; que al propio titular de
sus datos personales no se le pudo garantizar su acceso a la informacién personal, no
solo como el propio titular de sus derechos, sino como un ciudadano al que
aparentemente se le tiene garantizado su acceso a la informacion personal y la

posibilidad de dar su consentimiento.
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Lo cual claramente representa que el reglamento presenta un problema potencialmente
dafiino hacia esta garantia constitucional, creando a su vez una coalicion entre ambos
derechos; el derecho de acceso a la informacion publica y, por otro lado, el derecho de
proteccion de datos personales. Y podemos verlo reflejado en el rol asignado por el

Consejo de Judicatura hacia el juez en su discrecionalidad al emitir una sentencia.
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CONCLUSION
La Ley Orgénica de Proteccidn de Datos Personales (LOPD) en el contexto ecuatoriano
ha supuesto un marco regulativo importante para hacer frente a los retos que componen
la proteccion de los datos personales, y al mismo tiempo refuerza aspectos como la
legalidad, la minimizacion, la exactitud y la reserva, que son aspectos imprescindibles
para evitar el uso discriminado de informacion, y proteger la dignidad de la persona.
Por otro lado, el anélisis del Reglamento 043-2024 del Consejo de la Judicatura
representa un avance importante en la proteccion del dato personal en el ambito
judicial, al regular el tratamiento de la informacion en los procesos y armonizar los

principios de publicidad procesal y privacidad.

El reglamento sobre el tratamiento de datos personales en los procesos judiciales
supone una mejora importante en la proteccion del derecho al honor, buen nombre, y
no sentirse discriminado por pasado judicial. Asi, el reglamento supone un marco
normativo claro para el tratamiento de la informacion en el Sistema Automatico de
Tramite Judicial Ecuatoriano (SATJE); equilibrando la publicidad de los procesos
judiciales con la proteccion de los datos personales. No obstante, en el marco del
procedimiento especifico se determina el derecho de los ciudadanos a solicitar la
rectificacion u ocultacion de sus datos personales, no se determinan criterios objetivos
para valorar la relevancia de cada solicitud, lo que puede conducir a decisiones

desiguales.

En cuanto a los datos de las personas absueltas o sobreseidas, el reglamento establece
que los jueces pueden acordar de oficio el ocultamiento en el SATJE; sin embargo, no
especifica si esta medida debe ser adoptada de oficio 0 a instancia de parte. Esta
ambigledad genera un margen de inseguridad juridica en la aplicacion de la norma,
pudiendo afectar el derecho de las personas ciudadanas a que los antecedentes
judiciales en su contra sean eliminados si no deberian ser visibles. Por ultimo, aunque
el reglamento es un esfuerzo por regular el tratamiento de los datos personales en la
administracion de justicia, su aplicacion efectiva estara en funcion de la instauracion
de la vigilancia de la supervision y de criterios comunes para evitar interpretaciones

arbitrarias del sentido de la norma por parte de los jueces y los servidores judiciales.
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RECOMENDACIONES

1. Definir criterios méas especificos para la modificacion u ocultamiento de los datos
de carécter personal:

Es deseable que el reglamento establezca unos criterios que sean mas claramente
objetivos y mas precisos con la finalidad de llevar un examen favorable respecto de las
solicitudes de ocultamiento de datos en los procedimientos judiciales. Esto evitaria

decisiones arbitrarias y garantizaria uniformidad en cuanto a la aplicacion de la norma.

2. Incluir plazos precisos para la resolucion de las solicitudes de modificacion u
ocultamiento de los datos personales:

Aunque se indica que los jueces tienen que examinar la pertinencia de las solicitudes,
no se indica un plazo expreso para su resolucion. Por todo ello, es conveniente que se

fije un plazo dentro del cual los jueces tienen que resolver la cuestion.

3. Garantizar mecanismos de impugnabilidad ante decisiones negativas:
Es importante que el reglamento contemple la impugnacién de una negativa de un juez
a modificar u ocultar datos de caracter personal, regulando la posibilidad de revisién o

apelacién, de esta forma evitaria vulneraciones de los derechos de los ciudadanos.

4. Poner en practica un sistema de progresiva anonimizacion en el SATJE:

Para reforzar la proteccién de datos de caracter personal, se recomienda que el Sistema
Automatizado de Tramites Judiciales en el Ecuador (SATJE) ponga en préctica
herramientas de anonimizacion parcial con la finalidad de permitir a los operadores
judiciales consultar aspectos relevantes del proceso sin poner en riesgo de forma

evidente los datos de caracter personal de los procesados.
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