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Resumen

Este estudio tiene como objetivo disefiar un plan estratégico para que la empresa GrupQuir
S.A. exporte camardn ecuatoriano a Bélgica, en el contexto de un sector acuicola que ha
mostrado un crecimiento sostenido a nivel mundial. Se destaca la relevancia del sector
acuicola ecuatoriano, particularmente en la exportacion de camarén, debido a su alta
demanda internacional. No obstante, la industria enfrenta desafios tanto exdgenos como
enddgenos, incluyendo la volatilidad de los precios internacionales y los costos de
produccion. La metodologia utilizada incluye un enfoque cuantitativo y cualitativo,
apoyado por investigacion bibliografica, documental, de campo y online, con un enfoque
descriptivo y exploratorio. Entre los hallazgos principales se identificé que el Ecuador ha
logrado posicionarse como uno de los principales exportadores de camarén a nivel
mundial, destacandose por la calidad de su producto. Sin embargo, el sector enfrenta
obstaculos derivados de la fluctuacion de los precios internacionales y la falta de control
sobre estos, lo que afecta tanto a los costos de produccién como a las estrategias de
exportacion. Ademas, se concluye que una mejora en las politicas gubernamentales y la
colaboracién entre el sector publico y privado son fundamentales para asegurar la

sostenibilidad y el crecimiento del sector acuicola en Ecuador.

Palabras clave: Acuacultura, Comercializacion Internacional, Exportacion, Camaron,

Ecuador, Estrategias Comerciales.
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Abstract

This study aims to design a strategic plan for GrupQuir S.A. to export Ecuadorian shrimp
to Belgium, within the context of an aquaculture sector that has shown sustained global
growth. The relevance of the Ecuadorian aquaculture sector, particularly in shrimp
exportation, is highlighted due to its high international demand. However, the industry
faces both exogenous and endogenous challenges, including the volatility of international
prices and production costs. The methodology used includes both quantitative and
qualitative approaches, supported by bibliographic, documentary, field, and online
research, with a descriptive and exploratory focus. Key findings identified that Ecuador
has positioned itself as one of the leading shrimp exporters worldwide, standing out for
the quality of its product. However, the sector faces obstacles due to fluctuations in
international prices and the lack of control over them, which affects both production costs
and export strategies. Additionally, it is concluded that improving government policies
and fostering collaboration between the public and private sectors are essential to ensure

the sustainability and growth of the aquaculture sector in Ecuador.

Keywords: Aquaculture, International Marketing, Export, Shrimp, Ecuador, Commercial

Strategies.



Introduccion

Con el paso de los afios, se han venido generando grandes problematicas que han
aquejado a las industrias camaroneras en el Ecuador, pese a que el mismo es un pais dedicado a
la exportacion de este producto, ya que al momento en el Ecuador existen empresas que poseen
una gran infraestructura camaronera, la Agencia Publica de Noticias del Ecuador y Suramérica

ha indicado:

“Que el Ecuador, ha exportado aproximadamente USD 815 millones de
dolares en camarén durante el periodo comprendido entre enero y octubre
de ario 2019” (pags. 5-6)

Esta cifra sin duda alguna supero a la de USD 80 millones de délares en lo que se refiere
a las exportaciones totales en el afio 2018, por este producto segun lo indicado por el Andes. No
obstante, el presidente de la CAmara Nacional de Acuacultura José Antonio Camposano ha
mencionado que el Ecuador es el cuarto pais exportador del camarén en el mundo, dejando muy

por debajo a paises como Indonesia, Tailandia y Vietnam.

“Segun el reporte recibido el 18 de noviembre, lo exportado por este rubro es de
322 millones de libras, una cantidad similar a la exportada en todo el 2019”.

(Cémara Nacional de Acuacultura, 2018-2019)

Por otra parte, entre los paises que consumen camarédn sobresalen Estados Unidos,
Espafia y Francia presentando un incremento desde el afio 2008 hasta el 2012, como se observa

en la siguiente figura:



Figura 1

Exportaciones totales, tradicionales y de camaron. Ecuador 2010-2019
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Fuente: (Banco Central del Ecuador, 2010-2019)

Debido a lo antes mencionado, el Banco Central del Ecuador, ha indicado que las
exportaciones en su totalidad han alcanzado un valor total de $22.329,4 millones de dolares Free
On Board en el afio 2019, estos han sido destinados a paises de América y Asia, la tasa de

variacion interanual fue del 2,8% entre los afios de 2010 y 2019.

“Cabe senialar que el Ecuador, exporto cerca de $3.890,5 millones de dolares
Free On Board de camaron en el afio 2019, siendo este el equivalente a 645.000
toneladas métricas. De igual manera, la tonelada metrica de camarén tuvo un
valor promedio de $6.730,6 dolares entre 2010 y 2019.” (Banco Central del
Ecuador, 2010-2019, pags. 5-6)

No obstante, las estadisticas presentadas por el Banco Central del Ecuador, han mostrado
de manera fehacientes que las exportaciones, durante el afio 2019, de manera tradicional
recaudaron un total de $8.337,7 millones de dolares, de los cuales el camardn contribuy6 con el
46,7%. EIl camardn junto con el banano y platano abarcaron el 86,2% de las exportaciones
tradicionales. Sin embargo, el camardn lo supero con $595,4 millones de dolares en 2019,
ademas, su tasa promedio de crecimiento interanual fue de 18,4% del 2010 al 2019 (12,9% mas

que el banano y platano). (Banco Central del Ecuador, 2010-2019, pags. 7-9)

Planteamiento del Problema
La presente investigacion surge debido a la necesidad de identificar cuales son las

necesidades de las empresas en la actualidad, ya que las mismas se encuentran dentro de



procesos de diversificacion de mercados, asi como también la penetracion dentro de los
mercados potencialmente no explorados por el Ecuador. Por eso, la apertura hacia estos nuevos
mercados incrementara de manera sustancial las ventas, ofertas, exportaciones, y los mercados

sobre todo en paises como Bélgica.

“El camaron es un producto de gran consumo en este pais, empresas como
GrupQuir S.A., dentro de sus proyectos ha mencionado que abarcar este mercado
seria de gran importancia, no solamente para las proyecciones econdmicas de la
empresa, sino también para que el Free on Board aumente sustancialmente en el
pais.” (Armijos, S, 2020)

Cabe sefialar, que en la actualidad el camardn ecuatoriano, es uno de los mejores del
mundo, aun durante los Gltimos dos afios con la propagacion del Covid 19. De igual manera, el
Ecuador fue uno de los paises de Latinoamérica en sufrir las graves consecuencias de esta
enfermedad, debido a que el sector camaronero después del petrdleo en el Ecuador debi6
mantener de manera operativa sus actividades desde la declaratoria de emergencia por parte de
las autoridades, debido a la emergencia sanitaria, por ello este fue uno de los sectores

econdémicos mas golpeados durante el afio 2020.

La crisis en cuanto a los precios y las demas demandas producto de esta pandemia,
realmente ocasionaron una crisis muy grave en el sector camaronero en el Ecuador. De acuerdo a
lo mencionado por el presidente de la Camara Nacional de Acuacultura, José Antonio
Campusano, esta crisis ha visto desde la aparicion de la mancha blanca, esto a mediados del afio
de 1999. Indicaron, que hasta junio tan solo se habian exportado 32 millones de libras esto
significa que 90 millones de ddlares que el pais se dejé de percibir por las exportaciones del

camaron hacia paises del extranjero.

Formulacion del Problema
¢ Cudles serian las ventajas y desventajas para la empresa GrupQuir S.A. al momento de

exportar camaron ecuatoriano a Bélgica?



Preguntas Cientificas
I.  ¢Qué tipo de informacion es Util para desarrollar la investigacion sobre la exportacion
de camaron ecuatoriano a Bélgica?
Il.  ¢Cual es la demanda del mercado en Bélgica para la compra de camardn ecuatoriano?
I1l.  ¢Cuales son los paises competidores en la exportacién de camaron que podrian
representar una amenaza para las empresas camaroneras ecuatorianas?
IV. ¢Como se puede evaluar la viabilidad financiera y econdmica del proyecto de
exportacion de camaron ecuatoriano a Bélgica?
V.  ¢Qué operaciones estan involucradas en los procesos de produccién y exportacion de
camarén hacia Bélgica?
Idea a Defender
La empresa GrupQuir S.A. se encuentra elaborando un Plan Estratégico para la
Exportacion de Camardn Ecuatoriano en Bélgica, con ello no solamente mejorara la economia
empresarial, sino también se generaran plazas de trabajo, con ello se beneficiaran la empresa, el

Estado y las familias ecuatorianas.

Delimitacion Del Problema
CAMPO: Empresarial.

AREA: Negocios Internacionales
ASPECTO: Comercial

TEMA: “La internacionalizacion de la Empresa GrupQuir S.A. para exportar camaron a

Bélgica,’

DELIMITACION ESPACIAL: Guayaquil.



Tabla 1

Cronograma de actividades

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

SEMANAS

DIA
1 2 3 45 6 7 89

S 2
Anélisis de informacion existente 7 X
Revisién de constitucién de empresa en
Bélgica 10 XX
Constitucion de comercializadora
ecuatoriana 10 x X
Contratacién de copacking 4 X
Investigacion de mercado en Bélgica 14 X X
Desarrollo de la marca 7 X
Busqueda de financiamientos 5
Ensayos de empaque 4 X

Elaboracion del informe final

12 XX XXX XXX X X X X

Elaborado por: Autor

Objeto y Campo de Estudio

El objetivo del presente estudio, es sin duda el analisis y la identificacion de las

necesidades que tiene la empresa Grupo Quirola S.A., en la actualidad, debido a que la misma se

encuentra dentro de un proceso de calidad a fin de poder exportar camaron a Bélgica, a que estos

mercados son potencialmente activos, generando de esta manera un alto nivel de ventas, asi

como la oferta de exportacion del producto hacia estos mercados europeos.

De acuerdo a los estudios que ha realizado el Banco Central del Ecuador, los productos

ofertados por el Ecuador a paises europeos, comprenden el camarén, el cacao, entre otros, siendo

estos productos no petroleros por ello, la importancia de qué se regule por parte de las entidades

correspondientes, una mejor ayuda y distribucion de normativa a fin de garantizar la gestion y

comercializacién de este producto a paises extranjeros.



La demanda del producto del camardn hacia mercados como Bélgica, y demas paises
europeos han venido en aumento. Esto se debe, principalmente, a que los habitantes consumen
de manera agradable el producto. Por ello, actualmente lo que pretende la mencionada empresa
es que el gobierno actual preste las facilidades correspondientes a fin de qué este producto no
solamente llegue al pais, sino también a las cadenas de supermercados mas competitivas para

que el producto sea consumido por la gran mayoria de la poblacion.

Objetivos
Objetivo General
Analizar los factores clave y desarrollar las bases para un plan estratégico que permita a
la empresa GrupQuir S.A. exportar camardn ecuatoriano a Bélgica.
Obijetivos Especificos

e Investigar la industria camaronera ecuatoriana, con el fin de obtener informacion
detallada sobre su contexto, desafios y oportunidades, que sirva como base para el
desarrollo del plan estratégico de exportacion a Bélgica.

e Analizar el mercado belga a través de investigacion de campo y online, para identificar la
demanda potencial de camardn ecuatoriano y las tendencias comerciales relevantes,
estableciendo las bases para la estrategia comercial.

e Identificar los competidores en la comercializacion de camardn ecuatoriano en Bélgica,
con el proposito de reconocer las amenazas competitivas y los factores clave que podrian

influir en la exportacion hacia ese mercado.



Capitulo I: Marco Tedrico

En este capitulo se procedera a presentar los conceptos tedricos relevantes a esta
investigacion, ayudando con el diagndstico del mercado y su posterior propuesta de

mejoramiento.

El Sector Acuicola Camaronero en el Ecuador.
La finalidad de este acapite es sin duda alguna demostrar cual es la importancia que tiene
el sector acuicola en el Ecuador, y la incidencia comercial y financiera que tiene este en el pais,

desde el sector camaronero.

La Utilidad del Sector Camaronero en el Comercio Exterior Ecuatoriano.

La inclusién del Ecuador al mercado internacional, presentara varias especificaciones
concretas, el pais ha sido un pais netamente agroexportador, ya que el mismo se ha mantenido
con una participacion activa e importante dentro de las exportaciones de cultivos tropicales. Este
es el resultado de la politica comercial de apertura desde los afios noventa, por lo que el
crecimiento de las exportaciones de tipo no tradicional fue de gran importancia. Este coincidio
con los esfuerzos a finales de los afios ochenta y a principios de los afios noventa en los que el

pais comenzo a liderar el comercio.

Las politicas de comercio internacional en el Ecuador se han constituido dentro de un
gran debate esto por cuanto en la apertura a fin de eliminar el sesgo anti exportador, y la
proteccion a fin de preservar las industrias y demas sectores sensibles ante la competencia

internacional.

“En el Ecuador, se ha podido observar que las politicas acerca del
comercio exterior ha tenido fases de preapertura, como se vio en el afio de
1980, y de apertura gradual.” (Zuridah Merican, 2016)

No obstante, en lo que se refiere a la distribucion existente este protege innegablemente el
sesgo anti exportador, lo cual es el resultado de la organizacién arancelaria que requiere de
licencias previas a fin de que las importaciones de bienes escogidos apunten a salvaguardar a
sectores determinados de la competencia internacional. Por ello, es de suma importancia,

considerar las restricciones a las transacciones de bienes de capital o con bajo valor agregado.



“Se debe notar que aquellas son estas mismas politicas las que limitan los
posibles beneficios en cuanto a costo, precio y variedad se refiere.
Asimismo, se puede observar que son estas restricciones aquellas que son
parte del proceso productivo en los paises importadores, y que lo limitan
igualmente. ” (CNA , 2016)

El Ecuador ha mantenido una alta concentracion de las exportaciones en pocos productos,
siendo el petréleo y sus derivados recursos de no renovales el principal producto exportado, aun

asi existen varios productos de caracter tradicional que son exportados, como son:

Tabla 2

Productos Exportados por Ecuador

Producto Exportado Valor Total Exportado
Banano 1.055.4 millones
Camaron 1.871,9 millones

Cacao y sus derivados 208.9 millones

Café y sus derivados 33.3 millones

Atln y pescado 85.0 millones

Fuente: Banco Central del Ecuador, (2010-2019)

Con esto podemaos evidenciar que, entre las prioridades de las politicas comerciales en el
Ecuador, deberén ser las diversificaciones de las exportaciones a fin de reducir la vulnerabilidad
de la misma. Acorde al Instituto de Promocién de Exportaciones e Inversiones del Ecuador, se

puede decir que:

Tabla 3
Cifras seguin PROECUADOR

36% exportaciones petroleras 79% bienes primarios
Las exportaciones del

Ecuador se dividen en: 64% exportaciones no petroleras | 21% industrializados.




Exportaciones Tradicionales (54%)
Las exportaciones no

petroleras se dividen: Exportaciones No tradicionales (46%)

Exportaciones totales 18.365 millones de dolares en exportaciones con un

ecuatorianas en el afio 2015: | decrecimiento del 29% comparado con el 2014.

62.41% de las exportaciones | Banano 24.07% Pesca 11.50%

no petroleras del 2015 se

. Acuacultura 19.78% Flores 7.06%
concentran en 4 grupos:

Fuente: PROECUADOR, (2016)

En la figura siguiente se veran las proporciones participativas en lo que se refiere a las
exportaciones no petroleras, mismas en las que resaltan los productos no tradicionales, siendo

estos:

Figura 2. Principales productos de exportaciones no petroleras, 2021

CONFECCION Y TEXTR.

FLORES Y PLANTAS
7008

Fuente: Direccion de Inteligencia Comercial e Inversiones, (2021)

Analizando la figura, se puede observar que el sector acuicola es de alta importancia para
la produccion econémica del pais. Asi como también, se puede observar que su consumo es tanto

nacional como internacional, con respecto a los alimentos que proceden de la pesca.
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“Campusano, ejerciendo su rol de presidente de la Camara Nacional de
Acuacultura, expresa que al momento se experiencia cierto dinamismo en el
mercado internacional con respecto a la demanda de camardn. Sin embargo, esto
viene acompaniado de altos y bajos en precios, ofertas y demandas.” (Camposano,
2019)

Se debe tener en cuenta la variabilidad del sector camaronero, en el que influyen muchos
actores, sobretodo la cadena de produccién y comercializacion. Por lo tanto, realizar cualquier
tipo de prondstico en cuanto al sector es altamente complejo. Si bien es cierto que a nivel
mundial se ha contraido la oferta de camaroén, lo cual podria hacer alusion a una mayor demanda
del producto acuicola nacional, hay que tener en cuenta que también se han desarrollado paises

como India e Indonesia en este mismo mercado.

En cuanto a las exportaciones del producto acuicola nacional, es necesario tener en cuenta

las partidas arancelarias:

Tabla 4
Partidas Arancelarias para el Camaron
PARTIDA ARANCELARIA PRODUCTO A EXPORTAR

0306.17.99.00 El 10,34% lo representan camarones, langostinos y demas

productos congelados no contemplados en otra categoria.

0306.17.19.00 El 4,18% lo representan los langostinos congelados.

0306.16.00.00 El 3,27% lo representan los camarones, langostinos y demas

productos de agua fria congelados.

0306.17.11.00 El 0,99% lo representan los langostinos enteros congelados.

En total, las partidas arancelarias mencionadas anteriormente representan el 19,79% del total

de las exportaciones no petroleras del pais en el 2015.

Fuente: PROECUADOR, (2016).
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Exportaciéon del Camaron a Nivel Mundial

Acorde a la partida arancelaria #030617 de la exportacion de camarones y langostinos
congelados, en el afio 2015 se exportaron aproximadamente $13°968.955 a nivel mundial, lo cual
a su vez representa unas 1°707.072 toneladas. Gracias a estos datos se puede observar un
crecimiento del 4% en términos monetarios. Aun asi, si se comparan los datos solamente de los
anos 2014 y 2015, hubo una contraccién del crecimiento anual en un 17% lo que significa una

reduccion del precio de venta del producto. .

Tabla 5

Ecuador Exportaciones 2015

. Exportadores H .:::;::f:ll;::‘z;r'n s!ﬂ::;::rlﬂ:::r::. ucp:rl-lilf]:]ru T i
LIS USTH) 015 cantidad (USINunidad)
LA TR T £ L3068 05500 | § EIT 52200 1707072 Toneladas 5 B 1E3.Cd
1 Inidin & IOTTH9L00 | 8§ 3070065300 3nwals Tonelalas 5 §.327.00
2 Eousiar % LHSAATOM | & 1.8%4.6T0L00 THIURH Tonclaidas < 664400
3 Wiet Mam 5 1731 416,00 | % 1245 810 THAG2R Tonelalis %5 1 THIH)
] Indonesia % 1,189 565 00 | & 1 185 31200 1200405 Toelaclas 5 0,151,000
5 Chitsn & 97055500 | § 525 95000 25051 Tomsclalas 5 11100
6 Argentina £ TEITE0,00 | & 6107600 120766 Tonelxlas b 5. 323,00
7 Taslanclia 1 BAAARIT NS | 8 SaG L HS O GE=OS Tonelaxlas % LU
H Bnnglmilesh % A9 530,00 | 5 AIH ETT AN 3TTEL Tonelsdas = T3
W Mexico 5 A0 AG3 00 | & ZHUTHA MY 28703 Tonslsias % 11 145,041
1M Esparin % AN 4600 | % (R0 40000 34543 Toneladas % H.TS%.001
Tasm de crechimlents anwal | Tasa de crechmlents | Tasa de creclmbente | Particlpaokn en las
Na. | Exportsdores en vabar entre ¥ L-361S | aooal o canidsd enied | aoual oo valss eatre FEporEciones
al TOR0-BHIE (a)h E008-2005 4 %a) iniadllalis Y
Whmida A [ -17 1M}
T Budin 23 I =& n
I Ecusior 28 13 -1 13,5
3 Wesl Mt L =14 - 1x4
A Emibancsian [ 2 s w5
x China =] =14 el 4
& Argeniing L3 13 L 5.5
T _Tnllrdulln_ -XE el -X8 4.5
] Flaeglalcsh | -5 -1 1l
W Biimico E L LE4 2.3
L1+ Espaka L 1] 2 232

Fuente: PROECUADOR, (2016).

Es importante resaltar que, bajo la partida arancelaria mencionada anteriormente, nuestro

pais es considerado como el principal exportador con un total de 22,1% de exportaciones
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mundiales. Solamente en el afio 2019, se exportaron $381.476 (miles) de este producto, lo cual

representa un crecimiento anual del 4% y -1% en cantidades. (Torres Gaitan Ricardo , 2019).

Canada es el segundo pais con mayor exportacion de este producto, con un 18,4% de
exportaciones mundiales. En el afio 2015 tuvo un total de exportaciones de $348.187_lo cual
representa un crecimiento anual del 1% y un -2% en cantidades. Sin embargo, al compararlo con
Ecuador, entre los afios 2014 y 2015 su crecimiento fue del 5%, lo cual es mayor al de nuestro

pais.

Importadores Mundiales de Camaron

Acorde a cifras publicadas por el International Trade Center, en el 2019 se registraron
importaciones de US $13.091,433 de los productos de la partida arancelaria 030617, lo que se
traduce en un crecimiento anual del 1% y -3% en cantidades entre los afios 2015 — 2019 aun

cuando en el mismo periodo hubo una disminucion en valores del -19%.

A nivel mundial, el principal pais importador de productos acuicolas es Estados Unidos
con un 32,7% de importaciones mundiales. Solamente en el periodo del 2015 - 2019 se reportd
un crecimiento anual del 3% y -1% en cantidades, lo que en dinero equivale a US $4°281.506

(miles).

El segundo pais con mayor importacion de productos acuicolas es Japén, con un total de
10,4% de importaciones, lo que equivale a US $1.466,856 (miles). Desde 2015 al 2019, se puede
observar que tuvo una negativa en su tasa de crecimiento anual del -10% y en cantidades del -
20%. Como lo describe (PROECUADOR , 2016), Japon es un gran consumidor de camaron,
gracias a que la mayoria de su gastronomia esta basado en el uso de este producto. Sus
proveedores principales por varias décadas han sido Indonesia, Vietnam, India, Tailandia y

China, quienes se dedican exitosamente a la produccion de camardn del tipo black tiger.

El Sector Acuicola en el Ecuador como Fuente de Produccién Econémica.
El sector acuicola cuenta con los siguientes subsectores desde su elaboracion hasta su
exportacion, los cuales son:
e Laboratorios de produccion de nauplios,
e Laboratorios de produccion de larvas,
e Fincas camardneras,

e Empresas de alimento balanceado,
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e Intermediarios y empacadoras/exportadoras.

Entre estos subsectores, los laboratorios de nauplios, también conocidos como
laboratorios de maduracion, producen alrededor de 410 millones de nauplios diario. Algunos de
estos cuentan con avanzada tecnologia dedicado a la seleccion de reproductores y nauplios, esto
especialmente en aquellos de grandes dimensiones. Es importante mencionar que, debido a la
constante entrada y salida de empresarios al sector camardnero hay un incremento en los costos
de los laboratorios de maduracion, mismos que son indispensables para la produccion de

aproximadamente 89.790 larvas por afio.

El Ecuador Dentro Del Mercado Internacional Europeo

Dentro del mercado europeo, los mayores importadores de camarén son:

Tabla 6:

Paises Europeos Importadores de Camarén

Pais Porcentaje de Importacion
Francia 20,9%

Espafa 15,1%

Italia 18,4%

Rusia 9%

Inglaterra 3,4%

Bélgica 3,4%

Fuente: PROECUADOR , (2016)

Como lo indica , el camardn es uno de los productos mas demandado en el mercado
europeo, puesto que va acorde al estilo de vida de all4 en cuanto a la basqueda de preparacion de
alimentos nutritivos en el menor tiempo posible. Por ello, se ofrecen en diversas presentaciones

como camarénes sellados al vacio, pelados, cocidos y demas.

“También se oferta al camardn en distintas presentaciones como, por ejemplo,
mezclado con condimentos u otras hierbas listo para su coccion. La variacion

ecuatoriana de camaron mas demandado por el mercado europeo es el “Vannamei
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Shrimp’ o “Whiteleg’, mismo que es preferido en presentaciones como pelado,

descabezado y desvenado” (Alonso., 2018)

Para poder captar la atencion del mercado europeo, hay ciertos estandares con los cuales
se debe cumplir, como lo son certificaciones que ayuden a garantizar un proceso y producto mas
amigable con el medio ambiente, organico y Fair Trade. El poder ofertar un producto sostenible
en estos tiempos garantiza una alta demanda en cuanto al consumo de cualquier tipo de producto
que provenga de Ecuador, ahora concentrandonos Gnicamente en el camar6n es conocido que los
importadores y distribuidores locales insisten en que los proveedores de sus productos cuenten

con certificaciones internacionales que aseguren la calidad del producto a consumir.

“Entre las certificaciones requeridas por Europa tenemos a Naturland EV, como
una de las mas conocidas; sin embargo, desde el 2015 las cadenas de Europa,
requieren que el producto cuente con la certificacion ASC: Aquaculture
Stewardship Council.” (Walras Leon , 2018)

Es de tal manera, que contar con esta certificacion se ha vuelto un requisito indispensable
en paises como Austria, Alemania, mismos que exigen que en el propio menu del restaurante se
visualice el sello ASC que les asegure que los productos cuenten con tal certificacion para su

consumao seqguro.

Ingreso Comercial del Camarén Ecuatoriano en el Mercado Mundial

Figura 3. Mapa de los aranceles aplicados por paises importadores de camaroén a Ecuador -
Producto: 030616
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Fuente: International Trade Center, (2018)
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Existen niveles de proteccion acorde el pais importador de los productos de la partida

arancelaria 030616 en todas sus presentaciones, las cuales son:

Tabla 7:

Niveles de Proteccion segun el Pais Importador - 030616

Nivel de proteccién

Pais

Menos Proteccionistas
(0%).

Canada, Estados Unidos, Brasil, Chile Argentina, Perq,
Guatemala, Bolivia, Uruguay, Suiza, Noruega, Ucrania, Arabia
Saudita, Oman, Emiratos Arabes Unidos, Australia, Malasia,

Sudafrica, Albania, Paises pertenecientes a la Unién Europea.

Poco Proteccionistas (2%).

Kazajstan, Islandia, Japon, Reino Unido, Irlanda, Vietnam,

Rusia, Afganistan, Indonesia, Ghana, Mongolia

Medianamente

Proteccionistas (6,20%).

China, Liberia, Pakistan, Uzbekistan, Tayikistan, Serbia, Nepal,
Myanmar, Lao, Montenegro, México, Costa Rica, Honduras,

Nicaragua, Panama, Azerbaiyan, Sri Lanka, Filipinas

Muy Proteccionistas (16%).

Marruecos, Surinam, Egipto, Tailandia, Mozambique,
Republica Dominicana, Siria, Jordania, Corea del Sur, Papua
Nueva Guinea, Bangladesh, Yemen, Guyana, India, Butan,

Argelia, Tunez, Turquia, Irén, Belice

Fuente: International Trade Center, (2018)
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Figura 4. Mapa de los aranceles aplicados por paises importadores de camaron a Ecuador -
Producto: 030617
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Fuente: (International Trade Center, 2018)

Tabla 8:

Niveles de Proteccion segun el Pais Importador - 030617

Nivel de proteccién Pais

Canada, Estados Unidos, Guatemala, Cuba, Colombia,
Bolivia, Paraguay, Uruguay, Chile, Argentina, Suiza,
Menos Proteccionistas (0%). Libia, Sudéafrica, Australia, Malasia, Noruega, Ucrania,
Avrabia Saudita, Oman, Emiratos Arabes Unidos, Paises
pertenecientes a la Union Europea.

o Kazajstan, Islandia, Japon, Rusia, Kirguistan, Reino
Poco Proteccionistas (1%). ) )
Unido, Irlanda, Indonesia.

Medianamente Proteccionistas China, Vietnam, Serbia, Azerbaiyan
(6,5%).
Muy Proteccionistas (15%). Filipinas, Corea, Egipto, Tailandia, Taiwan

Fuente: International Trade Center, (2018)

Y para terminar de comprender las relaciones comerciales entre Ecuador y el mundo, es

importante mencionar a las diferentes entidades internacionales a las cuales pertenece el
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Ecuador, como son la Asociacion Latinoamericana de Integracion (ALADI), la Comunidad
Andina (CAN), y el Sistema Global de Preferencias Comerciales entre los paises en desarrollo
(SGPC).

, asi como los aranceles antes descritos, hay otros aranceles aplicados a la importacion de

camarén gue se aplica acorde al pais importador, estos son:

Tabla 9:

Arancel acorde al Pais Importador

Pais Importador Arancel
3% en el producto 030616
Vietnam
9% en el producto 030617
Estados Unidos 0% en ambos productos
Union Europea Aplica las preferencias arancelarias acorde al Parlamento Europeo
chi 6,2% al producto 030616 acorde al Tratado de Libre Comercio que
ina
sigue en vigor hasta la actualidad.
Corea del Sur 20% en ambos productos
4% al producto 030616
Rusia
3,1% al producto 030617

Fuente: International Trade Center, (2018)

Analisis de Entorno y Competencia

Este tipo de analisis se utiliza examinar la interaccion entre ciertas caracteristicas del
entorno empresarial y operativo. La herramienta de analisis mas popular tanto del medio
ambiente como de la competencia es una matriz Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas (FODA) de dos partes; él el primero consistente en un diagnostico externo donde se
analizan las posibilidades y amenazas relacionadas con el entorno donde se desarrolla la
empresa; Yy, un diagnostico interno, que analiza fortalezas y debilidades de la propia empresa.
(Gonzélez, 2019). Todos los componentes de la matriz FODA se detalla a continuacion:
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Fortalezas: Las capacidades especificas de la empresa disponible y le permite ponerlo en
una posicion ventajosa en comparacion a su competencia en el mercado. También lo son
los recursos, habilidades o funciones desarrollarse mas eficazmente que los competidores.
Oportunidades: El conjunto de factores ambientales que influyen en un efecto positivo en
la empresa y permite obtener beneficios competitivos

Debilidades: El conjunto de factores que crean una desventaja concursante, como puede
ser la falta de recursos, habilidades y conocimientos, mismos que pueden estar no
disponibles e incluso funciones que no se realizan de manera efectiva.

Amenazas: Situaciones ambientales que amenazan la continuidad de las operaciones, por
ejemplo: una empresa son los cambios estructurales en las condiciones poblacion,
tendencias de consumo y cambio tecnoldgico.

La matriz se construy6 enumerando aspectos de diferenciacion significativa irrelevante vs

irrelevante, externo vs interno y bueno vs malo. Como destino, el propoésito de la matriz fue

convertir la informacion ambiental en una herramienta de gestion estratégica organizativo

(Gonzélez, 2019). Ademas de la matriz FODA, se utiliz6 el modelo de competitividad de Porter.

El modelo de competitividad de Porter nos indica que para poder determinar la

rentabilidad industrial se debe juntar el poder de las cinco fuerzas. Este modelo se aplica en los

casos donde se requiera estimar la intensidad o el grado de competencia que tiene una empresa

en el entorno en el que se desarrolla, tomando como indicador a los competidores potenciales,

competidores de la industria, proveedores, compradores, y sustitutos. (Gonzalez, 2019)

Todas las caracteristicas se definen de la siguiente manera:
e Amenaza de entrada de nuevos competidores al mercado,
e Poder de negociacion del proveedor,
e Poder de negociacion del cliente,
e Amenaza productos o bienes sustitutos,

e Competencia entre empresas.
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Definicion de la Estrategia Empresarial

La base de la estrategia es la vision que tiene para si misma y la orienta como una guia
hacia donde quisiera estar posicionada dentro de10 afios. Ademas, define objetivos estratégicos y
de corto, mediano y largo plazo con la ayuda de la matriz FODA que también ayudara a

desarrollar los planes de accion.

Plan de Accién
Los planes de accion de definen como el conjunto de actividades que se deben establecer
a corto, mediano y largo plazo para definir el accionar durante todas las fases del mundo

empresarial como lo son la pre inversion, inversion, ejecucion de proyectos, entre otros.

Equipo de Direccidn
Es el detalle de las actividades a ser realizadas y necesidades a ser cubiertas del personal
completo. También aqui se detallan todos aquellos conocimientos y habilidades las cuales deben

ser adquiridas por el personal para cada uno de los departamentos dentro la empresa.

Investigacion de Mercado

Este tipo de investigacion busca analizar los conceptos basicos de mercado ya conocidos
como lo son: oferta, demanda, precio y comercializacion. Para poder realizar tal analisis es
necesario utilizar los datos disponibles en las diferentes bases de datos de conocimiento publico
como, por ejemplo: TradeMap y PROECUADOR.

Promedios Mdviles Ponderados

Esta es una herramienta utilizada para poder proyector una estimacion de los precios a
futuro y poder planificar proyectos de aqui hacia una década adelante. Es un proceso complejo
en el cual se debe contemplar la fluctuacion de precios en el mercado, falta de suministros y

variacion en la oferta y demanda.

Estudios Técnicos

En cuanto a los estudios técnicos, se busca analizar todos los métodos relacionados a la
produccion del camardn. Esta misma informacidn tiene como guia diferentes manuales de
produccion normadas. Para la produccion de camaron de la empresa GRUPQUIR S.A se
consider6 dentro de este estudio factores como arrendamiento, instalaciones, certificaciones

necesarias para cumplir con los requisitos para poder exportar.



20

Estudios Econdmicos y Financieros

Para el estudio econdmico y financiero se realiz6 una adecuada investigacion de mercado
generando un informe técnico conteniendo cuadros de costos, flujo de caja, ganancias y pérdidas
del proyecto. Para poder obtener aquellos datos se utilizaron las siguientes funciones:

e "Net Present Valor” f(x) = VAN para calcular el valor actual neto del proyecto

e Funcion interna “Tasa de retorno” f(x)=TIR para evaluar la tasa interna de retorno o

rentabilidad de la empresa
e Ecuacion del periodo de recuperacion del proyecto y de la inversion (PRI)

e Matriz de sensibilidad VPN, la cual calcula la variacion de costos e ingresos utilizando la
herramienta GATOF.

Estudios Ambientales

En cuanto a los estudios ambientales, se realiza la medicion de diversos parametros para
asegurar cumplir con los limites méximos permisibles y poder asi contar con los permisos
ambientales necesarios para el funcionamiento de la empresa y las certificaciones nacionales i
internacionales. Es un aspecto muy importante para la exportacion del producto, en especial para

los paises europeos.

Investigacion Juridica

Para la investigacion juridica se cumple acorde a todas las leyes, reglamentos, acuerdos y
demas normas que regulen la actividad camaronera en el Ecuador. Y acorde a estas mismas
leyes, se requiere que la empresa pase por una serie de evaluaciones para que la empresa sea apta
para el funcionamiento. Estas evaluaciones son en cuanto a los riesgos, impactos ambientales,

planes de accion, planes de mitigacién, entre otros.

Identificacién de la Empresa

El Grupo Quirola, es la union de varias empresas, dentro de la cual se encuentra
GrupQuir S.A., dicha empresa se especializa en distintas areas como son: acuicola, agricolas,
comercial e industrial, con mas de medio siglo realizando actividades comerciales en el Ecuador.
Entre sus exportaciones envia productos a Europa, Asia, Norteamérica, Cono Sur y al resto del

mundo. Cabe resaltar que la marca QUIROLA, es respetada y reconocida por la calidad de los
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productos que son exportados y consumidos en mercados internacionales, como resultado de

confianza, excelencia, profesionalismo.

Informacion sobre el Camaroén

El camaron Penaeus vannamei es la principal especie comercial en la costa ecuatoriana,
con el 95% de la produccidn perteneciente a la especie Litopenaeus vannamei, la cual es una de
las especies mas resistentes a los cambios ambientales durante el cautiverio. Litopenaeus
Stylirostris representa alrededor del 5% de la produccion total. Otras especies como Litopenaeus
Occidentalis, Litopenaeus Californiensis y Litopenaeus Monodon se cultivan a menor escala.

El cultivo de camardn tiene los mismos tres pasos: siembra, cultivo y cosecha, que se
logra a través de la reproduccion de los procesos bioldgicos naturales de estos crustaceos en
cautiverio. La region costera de Ecuador tiene dos estaciones climaticas: una temporada de
invierno lluviosa con temperaturas de 30 °C 0 més; y una temporada de verano seca con
temperaturas mas bajas de 25 °C aproximadamente. Es necesario también hablar sobre el perfil
costero ecuatoriano influenciado por dos corrientes oceanicas: la calida de El Nifio y la fria de
Humboldt del Sur, mismas que se unen para formar un frente ecuatorial creando fuentes de agua
altamente productivas para el sector camaronero. Todo esto aporta condiciones favorables para
este proceso productivo.

Descripcion y Funcion del Producto

El camardn es un género de crustaceos marinos o de agua dulce. También se los conoce
bajo el nombre de gambas, langostinos, sepias, entre otros. Su tamafio puede variar en 10 — 15
centimetros, su coloracion es grisacea, tiene el cuerpo comprimido con caparazén delgado,
bordes mandibulares fibrosos, pequefias patas, y cola larga. Su funcién y motivo para su

exportacion es su utilidad en diferentes recetas a nivel mundial.
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Figura 5. Camardn Penaeus Vannamei

—

Fuente: (SENAE, 2019) SENAE (2019)

Acorde al tamafio que tenga el camarén, se los procedera a clasificar para su exportacién
posterior. También nos puede ayudar a calcular en relacion a la cantidad de producto que se
puede exportar por caja o por kilo. Por ejemplo:

e Camaron tamafio 21/25 significa que hay 21-25 camardnes por kilogramo,
e Camaro6n tamafio 26/30 es 26-30 camarones por kilogramo, etc.

Se debe tener en cuento que aquel camardn de mayor tamafio proviene de alta mar, en su
mayoria. Se los califica con la abreviatura “U” o “UN” y se pueden identificar asi: U/10, U/12y
U/15. Cuando el nimero de a lado es menor, por lo general significa que el tamafio y el precio es
mayor. Entre los tamafios de camaron que se exportan mayormente a nivel internacional son los:

31/35, 36/40, 41/50 y 51/60, que por lo general son aquellos de tamafio mediano.



Figura 6. Tallas del Camaron.
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Fuente: Instituto Nacional de Pesca (2015)

Caracteristicas del Cultivo

Hay tres etapas principales en el cultivo de camarones en un entorno natural o seminatural:

e Siembra
e Crecimiento

e Cosecha

En cuanto a la actividad del cultivo de camaron, va a depender mayormente de la inversién

de la empresa en la realizacion de la misma.

Siembra

La produccion de camaron empieza con la compra de larva a un laboratorio certificado.
Estas mismas se deben trasladar hasta los recipientes adecuados previo a su almacenaje en los

tanques de reproduccion. Aqui se debe realizar un exhaustivo control de la calidad de agua u

otros parametros para continuar con la siguiente fase.

Crecimiento
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De acuerdo con Ruiz (1999) esta fase contempla el crecimiento y engorde del crustéaceo,

mismo que se desarrolla con la aplicacion de diversos y adecuados quimicos, fertilizantes y

aditivos. En esta fase se debe cuidar no solamente que el camaron sea alimentado correctamente
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sino también la calidad del agua del tanque para asegurar la calidad del producto en el menor
tiempo posible.

Figura 7. Alimentacion por comedero

Fuente: (Marcillo M.F, 2012) Marcillo (2012)
Areas de Crecimiento
Estas areas se encuentran a lo largo de la costa ecuatoriana dentro de las denominadas
granjas acuicolas. Cabe resaltar que todas las granjas de donde se obtiene el crustaceo deben
estar debidamente certificados para estar en funcionamiento. Actualmente, las camaréneras del
GrupQuir S.A. se encuentran en el distrito 03.
Enfermedades
Uno de los aspectos negativos de la produccion de camardn, son las enfermedades a las
cuales es susceptible, estas son:
e Sindrome de Tauro.
e Enfermedad Mancha Blanca (WSSV)
e Enfermedad Cabeza Amarilla (YHV).
e Mionecrosis (IMNV).
e Necrosis hepatopancreatica (NPH).
e Virus de la necrosis hipodérmica hematopoyética infecciosa (IHHNV)
Etiologia de la Enfermedad
Las causas de las diferentes enfermedades que puede adquirir el camaron se clasifican de la
siguiente manera:
e Enfermedades infecciosas: Son producidas por hongos patdgenos, algunos de los cuales

son méas comunes en el estado larvario y otros son caracteristicos de especies jovenes y
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adultas.

Enfermedades no infecciosas: Son causados por la calidad del agua y las deficiencias de
nutrientes que no son causadas por factores bioldgicos.

Enfermedades del cancer de camardn: Pueden variar segun las etapas de desarrollo del
cultivo, las estrategias mas efectivas para combatirlas estan relacionadas con las buenas
practicas de manejo aplicadas, practicas encaminadas a la prevencion de enfermedades.
De estas practicas depende la supervivencia y adecuado crecimiento de los camarones,
por lo que es necesario ejercer un control adecuado de todos los factores que pueden
afectar el cultivo de moluscos. (Leyva, Sdenz y Guevara, 2010)

El control de enfermedades requiere una comprension de todos los factores que

intervienen en los sistemas agricolas. Se debe considerar que, si alguno de estos factores cambia,

se verd reflejado en el estrés de los organismos, lo que puede ocasionar alguna enfermedad o

mortalidad en el cultivo. Por lo tanto, es muy importante contar con libros de registro con

informacion sobre los pardmetros del sistema de cultivo y la cantidad de alimento utilizado,

datos biométricos y toda otra informacidn relevante, como la presencia de organismos no

cultivados. Estos permiten un seguimiento y diagnostico rapido de los problemas durante el

cultivo.

Estrategias de Control de Enfermedades

La primera estrategia de control de enfermedades es evitar que la enfermedad ingrese a la

granja, para lograrlo se deben seguir las siguientes recomendaciones:

No compre ni traiga postlarvas a un pais que no cuente con un certificado sanitario
mismo que debe ser emitido por el laboratorio certificado que realizo el analisis y que a
su vez es aprobado por el Instituto Nacional del Pescado.

Se debe crear una unidad de cuarentena dentro de la unidad de produccién donde
monitorean las postlarvas en busca de patdgenos potenciales.

Evitar la transferencia de organismos entre unidades de produccion y el préstamo de
materiales entre camaroneras. Esto ayuda a prevenir la propagacion de patdgenos, si estan
presentes.

Monitorear los organismos en las instalaciones de produccion para indicar la presencia de

patdgenos potenciales.
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Beneficios de los Camarones

El camardn es un alimento rico en componentes como Yodo (1), Vitamina B12, Colesterol,

Vitamina E, Selenio (Se), Proteinas y Agua; contiene nutrientes como: Fésforo (P), Potasio (K),
Zinc (Zn), Calcio (Ca), Sodio (Na), Magnesio (Mg), Vitamina B3, Hierro (Fe), Vitamina B2,

Calorias, Vitamina B9, Vitamina B, Vitamina B6, Carbén Hidratado, Grasa, Acidos Grasos

Poliinsaturados, Acidos Grasos Monoinsaturados y Acidos Grasos Saturados. Es gracias a la

Vitamina E que contiene el camardn, que el mismo tiene muchos beneficios méas, como son:

Favorece el funcionamiento correcto de los tejidos nervios, tejidos musculares y érganos
circulatorios

Ayuda en el metabolismo de otros nutrientes

Aporta en el desarrollo normal de la glandula tiroides

Tiene propiedades antioxidantes

Mantiene la integridad de la membrana celular

Protege las células

Aumenta el sistema inmune contra sustancias toxicas.

Protege el sistema nervioso, la membrana de las células nerviosas y todo el sistema
vascular

Previene el envejecimiento por degeneracién de los tejidos

Aporta en la formacion y regeneracion de la elasticidad y fibras de colageno tejido
conectivo.

Ayuda al correcto crecimiento y desarrollo del organismo, promoviendo funciones
estructurales, inmunoldgicas, enzimaticas (acelera reacciones quimicas), homeostaticas
(ayuda a mantener el pH), protectoras y protectoras.

Contiene mucha vitamina D, necesaria para los huesos, la piel y los dientes.

Al igual que otros mariscos, los camardnes estan llenos de acidos grasos omega-3, que
combaten las enfermedades del corazén y los problemas cardiovasculares.

Por su contenido en selenio, el camardn puede prevenir el cancer y otras enfermedades
degenerativas como la hipertension y la diabetes.

Son un excelente ayudante para la buena actividad cerebral y la maduracion de las células

del cuerpo, ya que contienen muchas vitaminas del complejo B.
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Capitulo I1: Descripcién del Objeto de Estudio

Breve Descripcion de la Empresa

Nombre: GrupQuir S.A.

Ubicacién:  Av. Francisco de Orellana, Kennedy norte Solar 1, Mz.104
Actividad:  Sector Ganadero, Agricola y Exportadora de sus productos.

Importancia dentro del Sector

El Grupo Quirola, es una empresa constituida, hace méas de una década, que mantiene
gran posicionamiento dentro del mercado tan competitivo como el ecuatoriano. Gracias a ello, la
empresa ha sido reconocida dentro del sector acuicola, local e internacionalmente, pudiendo
estrechar lazos financieros con grandes sectores empresariales apegandose siempre al

cumplimiento de las normas, leyes y procesos de exportacion, ambientales y administrativas.

Mision de la Empresa

La empresa busca liderar el mercado de exportaciones acuicolas del pais, y que sus
actividades comerciales e industriales den como resultado productos y servicios de alto nivel con
una éptima atencion al cliente, manteniendo constante fortalecimiento y un estricto apego a las

leyes.

Visién de la Empresa
La empresa busca ser fuerte, solida, generadora de riqueza, y posicionada firmemente en
el mercado camaronero nacional es internacional, con un reconocimiento inigualable en cuanto a

calidad, atencion al cliente, recurso humano y desarrollo de produccién se refiere.

Objetivos
e Fortalecer nuestra Imagen de Seguridad mediante Politicas de transmitir garantias
al consumidor, contar con Certificacion BASC de seguridad y Certificacion
GLOBAL G.A.P.

e Honrar el cumplimiento de nuestros compromisos mediante seriedad en los
contratos, brindando estabilidad, disponibilidad permanente de productos, precios

de mercado altamente competitivos y con lealtad incondicional con muchos afios



de relaciones con clientes.

Certificar a nuestros productos las certificaciones 1ISO 9001, 1SO 14001,
GLOBAL G.A.P., etc.
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Fuente
Propia.
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Requisitos Previos a la Exportacién GrupQuir
El Asistente de Exportaciones, notifica al personal encargado de la empresa con la que
se va a realizar la negociacion que debera constar con los siguientes requisitos:

Registro de Exportadores

Antes de iniciar las exportaciones, debe estar registrado en la base de datos del
Servicio de Rentas Internas, con el debido Registro Unico de Contribuyentes en estado
activo.

Contratacion de Exportacion

Este contrato es de gran utilidad en lo que se refiere a la negociacion del

producto hacia el exterior, basicamente este documento encierra la normativa

internacional valida que trata, entre otros temas, los siguientes:
e Elaboracion del contrato
e Obligaciones del vendedor
e Obligaciones del comprador
e Traspasos de los riesgos etc.

Tramites de la Exportacion

Exportacion a Consumo

Las exportaciones en el Ecuador deben salir del pais mediante el régimen
aduanero determinado “exportacion a consumo” y pagar las tasas por servicios

aduaneros y la cuota de Corpei.

Formulario Unico de Exportacion (F.U.E)

Las exportaciones deben contar con el formulario Unico de exportacion, el
mismo que debe ser llenado acorde a las instrucciones dadas y ser aprobada por alguno
de los bancos corresponsables del BCE de la ciudad donde se trasmita la exportacion.
En caso de realizarse via online, se utilizara la Declaracion Aduanera Unica de
Exportacion, cumpliendo con los requisitos indicados en la pagina web de la

Corporacién Aduanera Ecuatoriana.

Documentos a Presentar

Los documentos que deben ser presentados son los siguientes:
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e Cuatro copias del F.U.E. con visto bueno aprobado por un banco corresponsal
autorizado, en el que debe indicar nimero de RUC o de la cedula del exportador

sea habitual u ocasional.
e Una factura comercial original y cinco copias.
e En el caso que sea necesario, cualquier otra autorizacion previa.

Tramite de la Exportacion
Dentro de la aduana, este tramite comprende dos fases:

Fase Uno

El propietario consignatario debe presentar en el F.U.E., la declaracion de las
mercancias destinadas al extranjero en la que se sefialara el regimen aduanero al que se
someteran, misma se presentara en el Departamento de Exportaciones del Distrito
Aduanero desde siete a quince dias habiles al ingreso de las mercancias a la zona

primaria aduanera, con los documentos de acompafiamiento mencionados.

Fase Dos

Con la documentacion aprobada se realizara la exportacion definitiva y se
regresa al mismo departamento, incluyendo el documento de con cuatro copias
certificadas. EI Departamento de Exportaciones procede a comprobar la informacion del
F.U.E comparandola con los datos de factura comercial y los datos de documento de
embarque. Luego de lo cual, realiza la aprobacion y cancelacion definitiva del F.U.E.,
con el refrendo de la aduana y se entrega al exportador la copia correspondiente del
F.U.E. Es posible que alguno de los productos a exportarse necesite de una autorizacion
previa o este sujeto a otros mecanismos, por lo que el usuario tiene que cumplir estos
requerimientos acordes al pais de destino.
Documentos Basicos para Exportar

Declaracion Aduanera

Este documento es realizado y presentado por el personal autorizado como un
Agente de Aduanas debidamente inscrito en el Ministerio de Finanzas. Todo producto
que vaya a ser exportado debera ser declarado ante la aduana dentro de un plazo de
cinco dias laborales a partir de la fecha de ingreso de los productos a las zonas de

almacenamiento.

Documento de Transporte

De acuerdo a la modalidad de transporte acordada se consignara datos como:



Nombre y direccion del embarcador y del consignatario,
Lugares de embarque y de destino,
Marca,

Numeracion,

Clase,

Cantidad,

Peso,

Volumen,

Contenido de bultos,

Tipo de flete,

Color de la mercancia,

Otros: gastos, condiciones de entrega, etc.

Conocimiento de Embarque Terrestre o Carta de Porte
Cuando se trate de transporte terrestre, contendra datos como:

Nombre y direccion del remitente,

Lugar y fecha de embarque de la carta,

Lugar previsto para la entrega,

Nombre y direccion del destinatario,

Cantidad,

Clases de bultos,

Marcas y nameros,

Denominacion corriente de la carga,

Flete, gastos suplementarios y valor de la mercancia, etc.

Conocimiento de Embarque Maritimo (Bill of Lading)

Es uno de los documentos de mayor importancia dentro del trasporte de

mercancias por mar; presenta las siguientes caracteristicas:
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e Esunaevidencia del contrato de transporte.
e Esun recibo de las mercancias embarcadas.

e Esun documento de titulo de propiedad de las mercancias sin el cual no se pueden

normalmente retirar las mercancias.

Puede haber varios originales de conocimientos de embarque, los que deben estar
enumerados y deben indicar el nimero de originales expedidos; el conocimiento
principal queda en poder del Capitén, los demas sirven para el adelanto de gestiones a

realizarse por parte de los interesados.

Factura Comercial (INVOICE)

Es un documento probatorio de las existencias de un contrato de compra - venta,
que constituye parte de la documentacion exigible para la ejecucion de transacciones
internacionales de comercio. En el comercio internacional las facturas deben contener
datos y detalles técnicos relativos a las mercancias objeto de transaccién, con indicacion
de las unidades de medida, cantidad de unidades vendidas, precios unitarios y totales,
pesos brutos y netos, marcas, numeros de bultos, etc. Ya que de acuerdo a nuestra
legislacion y al tenor de lo dispuesto en los reglamentos a la Ley de Régimen Tributario

Interno, las facturas o boletas de venta deben contener los siguientes datos:

e Razon o denominacion social o apellidos y nombres del vendedor.

e Numeracion secuencial impresa.

e Fecha de expedicion.

e Numero de Registro Unico de Contribuyente del VVendedor.

e Razo6n o denominacion social o apellidos y nombres del adquiriente.

e Cantidad o denominacion de los bienes transferidos o de los servicios prestados.
e Precio unitario y valor total.

Orden de Embarque

Es la transmision via electrdnica de la declaracion aduanera, a la Aduana le
corresponde dar una autorizacion de salida de la mercancia de nuestro pais. Se hace el
envio electrénico y formato D.A.U., se entrega al transportista para el ingreso de carga a
las instalaciones de Autoridad Portuaria de Guayaquil.
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Certificado de Origen

El principal objeto de este consiste en determinar si la mercaderia esta sujeta por
un tratamiento preferencial. Tal es el caso de las mercancias producidas en los paises
del Grupo Andino que pueden acogerse a la desgravacion arancelaria en las
exportaciones y a los demas paises miembros de este proceso de integracion sub-

regional.

Poliza de Seguros
Es un contrato mediante el cual una de las partes llamadas aseguradoras se
obliga por el pago de una prima a indemnizar a la otra parte en todo o en parte segun la

extension del siniestro: libre averia particular, con averia particular y contra todo riesgo.



Tabla 10

Diferencias y Ventajas entre paises
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La Comercializacion, la Perfeccionamiento y la Seguridad Alimenticia: Desde la
Perspectiva actual.

La Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD
, 2013) ha indicado que el comercio internacional en la actualidad presentara cuatro
hechos selectos que han transformado absolutamente las nociones tradicionales, y la
correlacién existente entre la comercializacion y desarrollo, tanto a nivel nacional como

internacional.

Figura 8. Hechos Estilizados

Fuente Propia

De estos hechos descritos anteriormente, surgirdn varias incognitas en relacion a
los conocimientos habituales de comercio universal. Haciéndose énfasis de una
evolucion mayor en las economias del sur, lo que resulta de mayor importancia para los
diversos mercados que se encuentran en la zona y que de una u otra manera tienen

codependencia con los paises del Norte.

“Es importante resaltar que los aranceles no son medida de proteccién
suficiente para el acceso de aquellos menos desarrollados, por ello, el
comercio internacional juega un papel decisivos en la competitividad de
los mercados. (Da Silva, 2019)
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No existe una definicién consensuada para definir a la seguridad alimenticia,

debido a los diversos organismos internacionales, esto de acuerdo a la perspectiva que

tienen los fines de esta institucidn. Sin embargo, deberan adoptarse las definiciones de la

FAOQ quienes indican que:

“Se considera seguridad alimenticia cuando en todos los niveles, una

persona tiene acceso a un alimento suficiente, seguro y nutritivo para

satisfacerse y con ello llevar una vida activa y sana.”. (Da Silva, 2019)

En lo que se refiere al comercio, el mismo puede ser representado de dos

maneras, como una solucién o un problema, a fin de que se satisfagan las necesidades

alimentarias de la poblacién mundial, la misma debera calcularse superados los 7.000

millones de habitantes para el afio 2017.

Tabla 11

Comercio Internacional y sus efectos a la Seguridad Alimentaria

Posibles efectos positivos

Posibles efectos negativos
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Acorde a las estadisticas dadas a conocer por la FAO, la produccion acuicola a
nivel mundial en el afio 2012 alcanzo un hito historico de 90,4 millones de toneladas
exportadas en peso vivo entre peces comestibles y plantas acuaticas, lo mismo que en
términos monetarios equivale a $137,700 millones. (UNCTAD , 2013).

La produccién acuicola fue disminuyendo poco a poco su tasa media anual,
aunque este incremento fuera muy variable. Se conoce que de 1980-1990 la tasa media
anual fue de 10,8%, de 1990-2000 fue de 9,5%, y de 2000-2012 fue de 6,2%. Aun asi,
desde 1980-2012 también se puede decir que se incremento el volumen de la produccién
a un 8,6%. (Da Silva, 2019)

Con todo el contexto antes descrito sobre la produccion acuicola, se establece
que la acuicultura en general, implica el uso productivo de los recursos, con una
produccion por hectarea mucho mayor a la de la agricultura y ganaderia en el pais, con

una tasa de crecimiento superior al 30% anual. (Alonso, 2018)
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Capitulo 111: Base Legal

Ente Regulador en el Ecuador

Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca (MAGAP)
El Ministerio tiene a su cargo la regulaciéon, regulacion, fomento, control y

evaluacion de la gestién productiva agricola, pecuaria, acuicola y pesquera del pais,
impulsando medidas que permitan el desarrollo de las zonas rurales y favorezcan el
crecimiento productivo y productivo sostenible del sector, promuevan el desarrollo
de los productores, en especial de los representados por la agricultura familiar, han

mantenido en general los incentivos a la actividad productiva.

Figura 9. Logotipo del Ministerio

Ministerio de .
Agricultura, Ganaderia,
Acuacultura y Pesca

Fuente: Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca

Instituto Nacional de la Pesca (INP)
Es un sujeto de derecho publico, fundado el 5 de diciembre de propiedad del

Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca (MAGAP) y con sede en la

ciudad de Guayaquil.

Fue creado el 5 de diciembre de 1960, gracias al Convenio Marco entre el
Gobierno del Ecuador y el Fondo Especial de las Naciones Unidas para la Ejecucion de
proyectos de Desarrollo Econdmico, su existencia legal finaliza el 5 de enero de 1961, y
su funcionamiento se inicia el 7 de mayo del mismo afio, segun Lovtidende nim. 105.
Siguiendo la recomendacion de la FAO (Organizacion para la Agricultura y la
Alimentacion), el Instituto Nacional de Pesca (INP) se convirtié en un organismo
especializado dedicado a la investigacion bioldgica, técnica y econdmica orientada a la

ordenacion y desarrollo pesquero (Decreto Ejecutivo N° 1321 , 1966)
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Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE)
Es una empresa publica, independiente y moderna que administra y supervisa el

sistema aduanero del Ecuador. Ministerio de Comercio Exterior. Es un érgano rector de
la politica de inversion y comercio exterior, que impulsa estratégica al sector economico
y comercial del pais a nivel internacional, contribuyendo a la integracion de América
Latina y apoyando los cambios en la matriz productiva, coordinando la politica de
comercio exterior, las negociaciones comerciales, la regulacion de importaciones y la
sustitucion selectiva y estratégica de importaciones para promover el desarrollo
economico y social del pais.

Consejo de Comercio Exterior (COMEX)

Es una institucion que aprueba el orden publico del pais en materia de politica
comercial, institucién pablica colegiada interdisciplinaria que se

encarga de regular todos los asuntos y procesos relacionados con esta materia.

El Decreto Ejecutivo 25 reestructurd el Consejo de Comercio Exterior (COMEX)

y definié como miembros o representantes de las siguientes entidades:

e Ministerio de Comercio Exterior responsable; Ministerio de Agricultura,

Ganaderia, Acuacultura y Pesca;

Instituto de Industria y Productividad;

Ministerio de Economia y Finanzas;

Secretaria de Planificacion y Desarrollo Nacional
Ademas, formaran parte del COMEX con voz, pero sin voto las siguientes entidades:

e Coordinacion con el Ministerio de Produccion, Empleo y Competitividad;
Ministerio de Coordinacion de Politica Econdmica;
e EIl Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y demas organismos designados por
orden ejecutiva del Presidente de la Republica.
Céamara Nacional de Comercio de Acuicultura
La Camara Nacional de Acuicultura es una organizacion sin fines de lucro que tiene
como objetivo promover el desarrollo sostenible del sector acuicola del Ecuador a través
de servicios de calidad, aumentando la competitividad, respetando altos

estandares sociales y ambientales, contribuyendo asi al bienestar de la sociedad.
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Organismos Reguladores Internacionales

Organizacion Mundial del Comercio (OMC)
La OMC tiene como funcidn principal garantizar que el comercio sea de la mejor

manera posible entre ambos paises. Su asociacion es sede de las negociaciones de
acuerdos comerciales y resolucion de disputas comerciales entre gobiernos.
Organizacion Mundial de Aduanas

Es una organizacion internacional cuyo objetivo es ayudar a los estados miembros a
cooperar y comunicarse entre si en asuntos aduaneros. Se establecié en 1952 como
Comité de Cooperacion Aduanera y el nombre se mantuvo hasta 1994 cuando se cambio
al presente. Su sede se encuentra en Bruselas, Bélgica. Gracias a su trabajo contribuye al
desarrollo de normas armonizadas para los procedimientos aduaneros, asi como

asistencia y asesoramiento en el campo de los servicios aduaneros.
Exigencias Frecuentes para el Proceso de Exportacion

Las exportaciones inician con la declaracién aduanera de exportacion ya subido al
sistema ECUAPASS, la cual puede ir acompafada de una factura o formularios y
documentos disponibles antes del embarque, dicha declaracion no es solo la intencion de
enviar, sino que esta relacionada al exportador o la declaracion sobre el establecimiento
del contacto legal y el cumplimiento de las obligaciones del Servicio Nacional de

Aduana. Los datos que se registraran en el DAE son:

e Exportador o agente aduanal

e Describir las mercancias segun el articulo de la factura
e Informacion del destinatario

e Destino de la carga

e Cantidad

e Pesoy otros datos relacionados con el producto.

Los archivos digitales agregados al DAE via ECUAPASS son:

e Factura comercial original.
e Permiso previo (si las circunstancias lo requieren).

e Certificado de origen electronico (si es posible)
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Una vez aceptada la DAE, el articulo Ilegara a la zona principal de la region de
donde fue enviado, por lo que el depdsito temporal lo registra y almacena antes de la

exportacion.

Figura 10. Registro Ecuapass

« Aceptar pol
« Registrar firma

= Solicitud de usc
Legal de Ja E

= Sﬁiﬂvd de
Autorzacon

= Solitud de wso (

a terceros)
« Solicitud de uso (Entidad Publica

Fuente: (ProEcuador, 2023) ProEcuador (2023)
Requisitos para Exportar Camaron
Requisitos en Ecuador
Aprobacion del MAGAP

Obtener un acuerdo ministerial emitido por el Ministerio de Pesca o Acuicultura,
seguido de una ley de produccidn vigente inspeccionado por el Ministerio de Pesca
0 Acuicultura.

Confirmacion de Aprobacion

Presentacion de formulario de inscripcion, acuerdo ministerial, ley de produccion
eficiente y todos los documentos requeridos por el INP. La validacion incluye procesos
de inspeccion y revision técnica.

Obtener un Certificado

Antes de poder enviar los productos a sus paises de destino, los exportadores

deben solicitar al INP la emision del certificado sanitario. También deben cumplir con
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los certificados de calidad y certificados acorde a los diferentes requisitos que tenga el

pais al que se vaya exportar.
Tabla 12
Flujo de la exportacién

Fuente: SENAE, (2019)
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Capitulo 1V: Marco Metodolégico

La metodologia empleada dentro de esta investigacion y demas técnicas
empleadas lograron se desarrolle la presente, misma que se sustentara en los aspectos

siguientes:
Enfoques Investigativos

El presente trabajo de investigacion se orienta directamente en estudiar a fondo el
“PLAN ESTRATEGICO PARA LA EXPORTACION DE CAMARON
ECUATORIANO EN BELGICA” cimentandose en los enfoques criticos y propositivos,
debiendo ser su enfoque cuantitativa y cualitativa.

Enfoque Cuantitativo

Este es el que admitira al investigador poder emplear las encuestas, mismas que
se someteran a un exhaustivo analisis estadistico.

Enfoque Cualitativo

Este enfoque, tendrd como principal objetivo el conocimiento de las teorias de la
aplicacion del comercio internacional, esto ha beneficiado al pais especialmente en el

tema de las exportaciones.
Modalidades Basicas de Investigacion

A continuacion, se detallaran las modalidades de investigacion del presente

documento.

Bibliografico — Documental
Esta modalidad de investigacion, se empleara desde el conocimiento y estudio de

textos juridicos, revistas juridicas, repositorios académicos, articulos cientificos, entre
otros materiales didacticos, todos haciendo referencia al estudio y fenémeno planteado

por el autor.

Investigacion de Campo-Online
Debido a la innovacidn actual y lamentablemente al aumento de los casos

positivos de COVID-19 principalmente en la ciudad de Guayaquil, durante los Gltimos
meses, el autor decidio realizar una exhaustiva investigacion de tipo online, recabando

toda la informacion para la presente.
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Nivel o Tipo de Investigacion

A continuacion, se detallaran los dos tipos de investigacion que se aplicaron en

esta investigacion.

Investigacion Descriptiva
Esta investigacion se orienta a la identificacion de las variables y demas

situaciones referentes al comercio exterior y a las exportaciones del Ecuador hacia
paises como Bélgica. Debiendo indicar que dentro de este pais el consumo de camarén
ecuatoriano es muy alto.

Investigacion Exploratoria

Este tipo de investigacion fomentd la basqueda de soluciones o alternativas para
que se lleve a cabo un plan de exportacion seguro con un minimo de riesgo para la

empresa exportadora.
Poblacion y Muestra

Las encuestas fueron realizadas al personal de GRUPQUIR, tanto en el area

administrativa como en el area de las piscinas en la Isla Puna, Camaronera GRUPQUIR.

Tabla 13

Personas encuestadas

items Personas A Encuestar Cantidad De Encuestados
1 Personal Gerencial 5
GRUPQUIR
2 Personal Administrativo 8
GRUPQUIR
3 Personal En General 17
GRUPQUIR
Total 30 Personas

Fuente: Realizado por el Autor
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Muestra

la muestra fue seleccionada de manera intencional, basandose en la relevancia y
el conocimiento especifico del personal clave de la empresa GRUPQUIR. La muestra
fue conformada por el personal de distintas areas de la empresa, lo que permitio obtener
una perspectiva integral sobre el proceso de exportacion de camaron y los desafios

asociados a ello., empleando la siguiente férmula:

Férmula para la toma de Muestra = Z2 * (p) * (1-p) / c2
Donde:

e Z =Nivel de confianza ( 95% 0 99%)

e p=05

e C=Margen deerror (.04 = +4)

Esta formula fue aplicada para proporcionar una base cuantitativa en la seleccion de
la muestra y asegurar que los resultados fueran lo suficientemente confiables para los
objetivos de la investigacidn, aunque, como se menciono, la seleccion final fue

intencional, basada en la disponibilidad y relevancia del personal dentro de GRUPQUIR.

Figura 11. Calculadora de muestras

Calculadora de muestra

Margen de Error:

o E |

Pablacion: @ |*J |

Calcular Muestra

Tamanio de
Muestra:

Fuente: QuestionPro (2022)
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Capitulo V: Andlisis de Resultados

Este trabajo investigativo permitié recolectar la informacion de acuerdo a las
tabulaciones, cotejos y demas exégesis de datos, empleando las técnicas de las
encuestas, realizandose un cuestionario apropiadamente establecido mismo que

contienen las preguntas sobre el fenGmeno propuesto.

Las encuestas, se aplicaron a 30 personas, la informacion sobre los encuestados se

encuentra en el Anexo B, entre las cuales se encuentran las siguientes preguntas:

¢Sabe Usted Cuales son los Requisitos para poder Exportar Camarén hacia

Bélgica?
Tabla 14
Pregunta |
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 22 75%
No 8 25%
Total 30 100%

Fuente Propia

Analisis de los resultados

Del total de los encuestados, el 75% indicaron que si conocen cuales son los
requerimientos y requisitos para exportar camaron hacia Bélgica, también se debe
resaltar el hecho de que la mayoria de los encuestados si conoce de los requerimientos,
aun cuando en su mayoria son personal en general, cuyo trabajo no es conocer de estos
al 100%.

¢Conoce Usted Cudles son las Leyes Aplicadas para la Exportacion de Ecuador
hacia Bélgica?
Tabla 15

Pregunta Il

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Si 20 65%
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No 8 25%
Tal vez 2 10%
Total 30 100%

Fuente Propia

Analisis de los resultados

Del total de las personas encuestadas han manifestado con el 65% que si conocen
cuales son las leyes de exportacion de camaron hacia Bélgica, quedando el 35% de los
encuestados que o no sabian o solo conocian unas cuantas leyes pertinentes al tema de
investigacion, siendo estos en su mayoria personal de trabajo dedicado a mas hacia
produccion inicial del producto, dando a conocer que la empresa se preocupa de

mantener a todos en un mismo nivel de conocimiento y compromiso de calidad.

¢ Conoce usted Cuales son los Tipos de Camaron més comprados en Bélgica?
Tabla 16

Pregunta 111
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 11 25%
No 18 70%
Tal vez 1 5%
Total 30 100%

Fuente Propia

Analisis de los resultados

El 70% de los encuestados han podido indicar que a ciencia cierta no conocen
cual es el tipo de camardn mas consumido en Bélgica, esto es debido a la variedad y
tipos existentes del crustaceo, quedando solamente un 25% de los encuestados que si
sabian tanto de los tamafios y variaciones de camarones mas consumos en los paises
europeos. Del 25% de encuestados se puede resaltar al personal que se dedica a la venta

del producto, siendo necesario conocer este tipo de informacion.
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¢ Conoce Usted Si el Ecuador ha Impulsado las Exportaciones con Politicas de
Exportacion Nuevas y de Acceso Total para los Exportadores Ecuatorianos?
Tabla 17

Pregunta IV
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 3 15%
No 26 80%
Talvez 1 5%
Total 30 100%

Fuente Propia

Analisis de los resultados

Del 100% de encuestados, un gran 80% expresa que lamentablemente el Estado
ecuatoriano no ha impulsado del todo las exportaciones, esto significa que no existe el
apoyo e incentivo correcto por parte de las autoridades para este sector productivo de la
sociedad, lo cual dificulta el proceso de exportaciones en el pais, haciéndonos como pais

un competidor no tan fuerte ante otros a nivel mundial.

¢Piensa Usted que el Gobierno Actual ha Ofrecido Préstamos a Fin de

Consolidar al Sector Camaronero en el Ecuador?

Tabla 18
Pregunta V
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 8 25%
No 22 75%
Total 30 100%

Fuente Propia
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Analisis de los resultados

Del total de los encuestados el 75% han manifestado que el gobierno nacional no
ha ofrecido préstamos monetarios para la consolidacion del sector acuicola en el
Ecuador, mientras que el otro 25% restante asegura que, si han existido tales préstamos
pero que la empresa no como tal no ha aplicado para alguno, ya sea por desconocimiento
de aquellos préstamos o debido a que estos no deben ser tan buenos para la empresa

como tal.

¢Cual Piensa Usted es la Principal Razon por la que el Camarén del Mercado de

Europa no se Exportan a Bélgica?

Tabla 19

Pregunta VI
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Calidad 8 25%
Tamafio 15 75%
Precio 7 23%
Total 30 100%

Fuente Propia

Analisis de los resultados

Del total de los encuestados el 75% han manifestado que el tamafio del camardn
puede ser la variable por la que Bélgica como tal no consume el mismo tipo de camaron
normalmente exportado hacia los paises europeos, y en menor porcentaje, se cree que

puede ser la calidad con un 25% o el precio en un 23%.
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¢Piensa Usted que Ecuador Necesita Entrar en un Acuerdo Comercial con el
Mercado Europeo como Mecanismo de Promocion de Exportaciones?
Tabla 20

Pregunta VII
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 22 75%
No 8 25%
Total 30 100%

Fuente Propia

Analisis de los resultados
Del total de los encuestados el 75% han manifestado que el Ecuador, si deberia entrar a
un acuerdo comercial con el mercado europeo como un mecanismo de promocion de
exportaciones solamente si esto significa una ayuda para el sector camarénero como tal,
y no una traba mas que dificulte el proceso o posicione al pais en un nivel mas bajo

como competidor internacional.

¢Piensa Usted que el Ecuador Deberia Aumentar la Participacion de las Exportaciones

de Camardn a Mercados No Tradicionales?

Tabla 21
Pregunta VIII
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 22 75%
No 8 25%
Total 30 100%

Fuente Propia
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Analisis de los resultados

Del total de los encuestados el 75% han manifestado que el Ecuador, si deberia
aumentar la participacion de las exportaciones de camaron a mercados no tradicionales,
expandirse hacia nuevos mercados puesto que confian en la calidad del producto y que
seria tanto novedoso como exitoso en nuevos mercados. Sin embargo, un 25% no cree
gue esto sea viable y que se deberia apostar por continuar mejorando el producto para

gue sea aun mas aceptado por los mercados tradicionales en Europa y paises aledafios.

¢Piensa Usted que es Necesario que las Empresas Formulen un Plan
Estratégico de Exportacion para Ingresar al Mercado Internacional?
Tabla 22

Pregunta VIII
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 22 75%
No 8 25%
Total 30 100%

Fuente Propia

Analisis de los resultados

Del total de los encuestados el 75% han manifestado que las empresas dedicadas
a la exportacion del camaron si deberian formular un plan estratégico de exportacion
para ingresar al mercado internacional exitosamente, disminuyendo el riesgo y
aumentando asimismo la confianza que el mercado internacional tenga en el producto

ecuatoriano, siendo asi que se termine exportando méas producto hacia sus paises.
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¢Piensa Usted que es Importante se Elaboren Objetivos a Fin de Tener una Mejor

Estrategia Comercial Internacional?

Tabla 23
Pregunta VIII
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 22 75%
No 8 25%
Total 30 100%

Fuente Propia

Analisis de los resultados

Del total de los encuestados el 75% han manifestado que si es importante que se
elaboren objetivos a fin de tener una mejor estrategia comercial internacional, y con ello,
asegurar a los clientes y/o posibles nuevos clientes que no solo el producto es de calidad
sino también el servicio, mientras que el otro 25% cree que la empresa como tal ya
cumple con tener objetivos definidos que la hagan resaltar entre los competidores
nacionales, pero que también seria bueno que se definan mejor para resaltar asimismo a

nivel mundial.

Analisis Situacional Grupo Quirola S.A. GrupQuir en el Ecuador y su Constante
Actividad en el Sector Agricola y Acuicola en el Pais
Referencia

e Contrato de Exportacion
e Guia Bill of Lading

e Poliza de Seguros de la Carga a exportar



Analisis FODA de la Empresa
Tabla 24
Foda GrupQuir
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Fortalezas -F

Debilidades -D

Certificaciones GLOBAL GAP de Calidad

Accidentes laborales frecuentes.

Departamento de seguridad industrial

altamente equipado.

Falta de capacitaciones en los

diferentes puestos de trabajo.

Mayores controles sanitarios.

Produccién propia, capacidad de produccion

Yy proceso.

Falta de motivacion laboral.

Oportunidades -O

Amenazas -A

Apertura de nuevas plazas de exportacion de

productos

Diversidad de empresa que realizan

exportaciones.

La calidad de los productos exportados y la

recomendacion por parte de nuestros clientes

Cambio de leyes, normativas y
estatutos legales en cuanto a las

exportaciones

Cambios ambientales y nuevas plagas

que afectan la produccion.

Fuente Propia

Diagnostico de la Empresa GrupQuir
Tabla 25
Diagnostico GrupQuir

Calificacion de Riesgo

N° Descripcion

Puntaje

1 Personal profesional en los puestos de trabajo. 1
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2 Experiencia en la exportacion de fruta. 1
3 Certificados de calidad. (GLOBAL GAP) 2
4 Departamento de seguridad industrial altamente equipado. 2
5 Mayores controles sanitarios. 1
6 Produccidn propia, capacidad de produccién y proceso. 1
7 Poco personal de Recursos humanos para el manejo del 2
personal de todas las haciendas.
8 Alta rotacién de personal en puestos operativos. 4
9 Accidentes laborales frecuentes. 5
10 Falta de capacitaciones en los diferentes puestos de trabajo. 3
11 Falta de motivacion laboral. 4
12 Productos de calidad que atraen demandas. 2
13 Apertura de nuevos mercados. 2
14 Diversidad de empresas de exportacion. 4
15 Cambios ambientales que afecten la produccion. 6
16 Cambio de leyes. 5
Riesgo  Medio Bajo B + 2,8

Fuente Propia
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Calificacion De Riesgo GrupQuir
Tabla 26

Calificacion de riesgos

Riesgo Calificacion Puntaje
Sin Riesgo 1
BAJO A+
Riesgo Bajo A- 2
Medio Bajo B+ 3
MEDIO  \1edio Alto B- 4
Alto Riesgo C+ 5
ALTO No Recomendable C- 6

Fuente Propia

Recomendaciones del Capitulo

e Capacitar constantemente al Personal del &rea de Exportaciones en cuanto a las
actualizaciones legales ecuatorianas y extranjeras, para de esta manera poder
buscar soluciones rapidas ante las problematicas existentes al momento de
gestionar y firmar los actos contractuales de las exportadoras.

e Asistir a muchas méas convenciones y charlas instructivas sobre el tema de
exportaciones de productos al exterior, asi mismo seguir siendo parte activa de
las actividades relacionadas con exportacion de productos agricolas hacia los
distintos paises del mundo, posicionando al Ecuador como un pais de gran
productividad y calidad.

o Reforzar el departamento de exportaciones, destinando un presupuesto

establecido con el objetivo de financiar capacitaciones constantes para el gerente



de area y sus colaboradores.
Realizar convenios con instituciones comerciales, en el pais como son los
supermercados privados y mercados de viveres publicos, con el afan de

contribuir con la economia nacional.

57
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Conclusiones

El sector acuicola, es uno de los mas importantes en el Ecuador, ya que este
posee dentro de su lista de productos tan solicitados y apetecido camardn, desde la
produccion hasta el consumo, este hace a este producto altamente vulnerable, debido a
los factores exdgenos y enddgenos que podria haberse al momento de realizar la

exportacion.

En cuanto a los actores que representan a las cadenas productivas, estos tienen un
gran desafio en relacién a los y costos de produccién y a la sensible caida o aumento del
precio internacional; es por ello que es realmente importante, que el ambiente productivo
y empresarial sea el mas idoneo a fin del crecimiento y sostenibilidad de este sector tan

remunerado en el Ecuador.

Ya que como se describi6 durante el desarrollo de la presente investigacion, el
camaron ecuatoriano se ha posicionado en el mundo como un producto de alta calidad e
incomparable sabor en los mercados, su comercializacion es muy apetecida, y los

rankings mundiales como exportadores del Ecuador estan en una gran posicion.

A lo largo del desarrollo del presente trabajo, se resaltaron los procesos de
produccion dentro de la cadena de valor del camardn, detallando los costos de
exportaciones, entre ellos los dialogos e interacciones que existen entre el gobierno y el
sector privado, ya que lo mismo es fundamental para el desarrollo y la creacién de
nuevas politicas de produccion que incentiven a este sector acuicola, debiendo resaltar
las actividades realizadas por el ministerio de Comercio Exterior y demas entidades, que

han servido de gran aporte dentro del sector.

El encarecimiento de los bienes que se importan y las cuotas de importacion
hacen que el sector camaronero sea muy costoso, no solamente en cuanto a las
exportaciones sino en cuanto a la produccion del bien, ya que el mercado exportador del

camaron, es uno de los mas solicitados en el mundo.
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Recomendaciones

Se recomienda GRUPQUIR S.A. que las empresas confien mas en las

agencias de promocion de exportaciones como Pro Ecuador a través

de programas de asesoria para ayudar a las empresas a ampliar su oferta de
exportaciones y aumentar la competitividad.

Gracias a resultados positivos tanto en VAN como en TIR, GRUPQUIR S.A.
Este elemento se utiliza debido al porcentaje de beneficio esperado.

Se recomienda GRUPQUIR S.A. Invertir en certificaciones de gestion

de calidad como BRC e 1SO 9001:2008 ya que los mercados internacionales son
cada vez mas exigentes y los exportadores de alimentos deben contar con estas

certificaciones.
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AnNexos

Anexo A: Cuestionario De Preguntas
I.  ¢SABE USTED CUALES SON LOS REQUISITOS PARA PODER
EXPORTAR CAMARON HACIA BELGICA?

Sl
NO
I[I.  ;CONOCE USTED CUALES SON LAS LEYES APLICADAS PARA LA

EXPORTACION DE ECUADOR HACIA BELGICA?

Sl

NO

I1l.  .CONOCE USTED CUALES SON TIPOS DE CAMARON MAS
COMPRADOS EN BELGICA?

Sl

NO

TALVEZ

IV. ¢CONOCE USTED SI EL ECUADOR HA IMPULSADO LAS
EXPORTACIONES CON POLITICAS DE EXPORTACION NUEVAS Y DE
ACCESO TOTAL PARA LOS EXPORTADORES ECUATORIANOS?

Sl
NO
TALVEZ

V. (PIENSA USTED QUE EL GOBIERNO ACTUAL HA OFRECIDO
PRESTAMOS A FIN DE CONSOLIDAR AL SECTOR CAMARONERO EN
EL ECUADOR?

Sl
NO
TALVEZ

VL. CUAL PIENSA USTED ES LA PRINCIPAL RAZON POR LA QUE LAS
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GAMBAS DEL MERCADO DE EUROPA NO SE EXPORTAN A BELGICA

CALIDAD

TAMANO

PRECIO

VII.  PIENSA USTED QUE ECUADOR NECESITA ENTRAR EN UN ACUERDO
COMERCIAL CON EL MERCADO EUROPEO COMO MECANISMO DE
PROMOCION DE EXPORTACIONES.

Sl
NO
VIII.  PIENSA USTED QUE EL ECUADOR DEBERIA AUMENTAR LA
PARTICIPACION DE LAS EXPORTACIONES DE CAMARON A
MERCADOS NO TRADICIONALES.
Sl
NO

IX.  PIENSA USTED QUE ES NECESARIO QUE LAS
EMPRESAS FORMULEN UN PLAN ESTRATEGICO DE EXPORTACION
PARA INGRESAR AL MERCADO INTERNACIONAL

Sl

NO

X.  PIENSA USTED QUE ES IMPORTANTE SE ELABOREN OBJETIVOS A
FIN DE TENER UNA MEJOR ESTRATEGIA COMERCIAL
INTERNACIONAL.

Sl
NO



Anexo B: Nombres y Cargos de los Encuestados
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No. | Nombre Cargo

1 Valeria Romero Gerente General

2 David Lopez Analista de Costos

3 Gianella Freire Ejecutivo de Ventas

4 Domenica Torres Jefe de Recursos Humanos
5 Edison Zambrano Contador General

6 Mayte Leon Auxiliar Contable

7 Vinicio Loayza Vendedor Junior

8 Maria Guncay Vendedor Junior

9 Fabian Torres Auditoria Interna

10 Rocio Marquez Liquidacion de Compras
11 Estefania Piedra Dpto. de Compras

12 Charlotte Ramirez Comercio Exterior

13 Bryan Fajardo Comercio Exterior

14 Daniel Cordova Auditoria Interna

15 Gabriela Aviles Jefe de Produccion

16 Marcia Feijoo Jefe de Planta

17 Maria Jose Velez Jefe de Valor Agregado
18 Alexandra Martinez Liquidadores

19 Leslie Esteves Liquidadores

20 Belen Reyes Liquidadores

21 Pamela Contreras Liquidadores

22 Eduardo Cardenas Liquidadores

23 Ricardo Campuzano Liquidadores

24 Kevin Sanchez Bodeguero

25 Pablo Quezada Bodeguero

26 Hernan Pardo Bodeguero




66

27 Fernando Armijos Despachador
28 Milton Camacho Despachador
29 Antony Luna Despachador
30 Franklin Barros Despachador




Q| Presidencia B [JanfNacional ¢ S SENESCYT
< de la Republica Innovacion y Saberes % ia Nacional de Educaci i
- | del Ecu ador ) Ciencia, Tecnologia e Innovacién

DECLARACION Y AUTORIZACION

Yo, Ramén Veintimilla, Daniel Marcelo, con C.C: # 0704086081 autor del trabajo de
titulacion: Plan estratégico para la exportacion de camaron ecuatoriano y distribucion del
Grupquir en Bélgica, previo a la obtencion del grado de MAGISTER EN NEGOCIOS
INTERNACIONALES en la Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil.

1.- Declaro tener pleno conocimiento de la obligacion que tienen las instituciones de
educacion superior, de conformidad con el Articulo 144 de la Ley Orgénica de Educacion
Superior, de entregar a la SENESCYT en formato digital una copia del referido trabajo de
graduacioén para que sea integrado al Sistema Nacional de Informacion de la Educacién

Superior del Ecuador para su difusion publica respetando los derechos de autor.
2.- Autorizo a la SENESCYT a tener una copia del referido trabajo de graduacién, con el

propdsito de generar un repositorio que democratice la informacién, respetando las

politicas de propiedad intelectual vigentes.

Guayaquil, 12 de mayo de 2025

Nombre: Ramén Veintimilla, Daniel Marcelo
C.C: 0704086081




x 68
B WA ~
@ Presidencia [* Plan Nacional ..,> SENESCYT

de la Repub lica Innovacion y Saberes ° ) Secretaria Nacional de Educacién Superior,
de‘l Ecu ador Ciencia, Tecnologia e Innovacién
n

REPOSITORIO NACIONAL EN CIENCIA Y TECNOLOGIA

FICHA DE REGISTRO DE TESIS/TRABAJO DE GRADUACION

TITULO Y SUBTITULO: Plan estratégico para la exportacién de camardn ecuatoriano y
distribucion del Grupquir en Bélgica

AUTOR Daniel Marcelo Ramon Veintimilla

REVISORES/TUTOR Ing. Maria Belén Salazar Raymond, Mgs.; Carlos Torres Briones,
PhD. /Dr. Jose Manuel Saiz Alvarez

INSTITUCION: Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil

UNIDAD/FACULTAD: Sistema de Posgrado

MAESTRIA/ESPECIALIDAD: | Maestria en Negocios Internacionales

GRADO OBTENIDO: Magister en Negocios Internacionales

FECHA DE PUBLICACION: | 12-05-2025 No. DE 66

PAGINAS:

AREAS TEMATICAS: Exportacion — Procesos — Alimentos

PALABRAS CLAVES/ Acuacultura; Comercializacion Internacional; Progreso; Intercambio;

KEYWORDS: Transaccion; Camaron

RESUMEN
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que, se ha hecho énfasis en la acuacultura y la importancia que este tiene en el comercio mundial de manera especial para el
Ecuador; quien se ha considerado como el segundo producto de més importancia sin tener en cuenta a las exportaciones
petroleras, por lo que de manera histérica este sector ha presentado un alza en el volumen de las exportaciones a nivel mundial.
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