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Introduccioén

Los efectos de la pandemia fueron devastadores, de acuerdo a lo manifestado por el
(Banco Mundial [BM], 2022), se produjo una reaccion en cadena que afect6 a toda la
economia global, generando la crisis mas grave en mas de cien afos. Referente al
presente proceso de Ecuador, las cifras del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
[INEC], 2024) muestran que la tasa de desempleo alcanz6 un 13,30% en 2020, lo que
evidencio un fuerte deterioro de la economia nacional. Este incremento en el
desempleo no solo puso en pausa numerosos sectores productivos, sino que también
intensifico la precariedad laboral y redujo notablemente los ingresos de una gran parte
de la poblacion. En este escenario, el 90% de los emprendedores ecuatorianos, segun
la revista (Global Entreperneurship Monitor [GEM]. 2024), se vio impulsado a iniciar un
negocio debido a la falta de empleo, buscando alternativas innovadoras y estrategias
para sostenerse econdmicamente. Asi, el desempleo se convierte en un factor clave
que impulsa la creacion de una parte considerable de nuevas empresas (Beltran &
Texis, 2024).

En base a este contexto, el emprendimiento abarca el papel fundamental para hacer
crecer el desarrollo financiero, dado a que no solamente genera mas fuentes de
trabajo, sino que asi mismo mantiene la innovacion y la competitividad en varios
sectores empresariales. En Latinoamérica, hay una tradicibn marcada de
emprendedores. Puntualmente en Ecuador, la revista Global Enterpreneurship Monitor
(GEM, 2024) sefiala que la Tasa de Actividad de Emprendimiento (TEA) tiene un indice
de 32,65%, aquello denota su rol principal en el cambio financiero que se lidera por una

masa de emprendedores.

Asimismo, el estudio revela que la mayor parte de los emprendedores en fases iniciales
tienen entre 25 y 34 afos, lo que refleja una fuerte presencia de adultos jévenes en
estas iniciativas. En esta linea, Cuaran et al. (2021) sefalan que este grupo etario ha

incrementado progresivamente su participacion en el ecosistema emprendedor, ya que



muchos adolescentes y jovenes optan por emprender con propuestas innovadoras o
diferentes, en busca de mejorar su calidad de vida. Por otro lado, un 14% de quienes
emprenden cuentan con estudios superiores, lo cual influye de manera positiva en su
capacidad para innovar y adoptar practicas sostenibles. En este sentido, algunas
estrategias de emprendimiento incluyen la participacién en ferias especializadas, que
facilitan el contacto directo entre emprendedores y consumidores, promoviendo asi la

visibilidad de sus productos o servicios.

Ademas, averiguaciones previas desarrolladas por Ynzunza e lIzar (2021) en el estado
de Querétaro, México, sobre factores motivacionales, competencias y elementos de
exito en el emprendimiento, destacan que una mayor formacion académica y el
contacto constante con entornos emprendedores fortalecen las habilidades
individuales, aumentado asi las posibilidades de lograr independencia econdmica y

consolidar proyectos exitosos.

De igual forma, Barragan y Ayaviri (2017), en sus estudios sobre innovaciéon y
emprendimiento en relacién con el desarrollo local en Salinas de Guaranda, provincia
de Bolivar, concluyeron que aspectos cdmo la organizacién comunitaria, la economia
solidaria, el liderazgo y la cultura emprendedora son claves para el éxito de los
negocios locales. Estos factores han impulsado el desarrollo del territorio a través de la
generacion de empleo, la mejora en la calidad de vida, y la promocién de valores como

la equidad, la participacion ciudadana y la economia solidaria.

Por su parte, Moreano Armijos, Basantes y Aulestia (2024), han investigado las ferias
de emprendimiento como herramientas clave para fortalecer el networking, las
conceptualizan como mecanismos de promocion no masiva. Estas ferias facilitan la
atraccion de potenciales consumidores, la comercializacién de productos, el acceso a
nuevos mercados y una mayor concentracion de clientes en un espacio comun.
Ademas, constituyen un entorno propicio para la realizacién de estudios de mercado y
la actualizacion constante sobre tendencia de consumo, consolidandose, asi como

espacios de aprendizaje y fortalecimiento de vinculos comerciales.



Desde el plano legal, la Constitucion de la Republica del Ecuador (2021), en su articulo
3, numeral 5, nos indica que es deber del estado planificar el desarrollo del pais,
erradicar la pobreza, fomentar el desarrollo sostenible y asegurar una distribucién
equitativa de la riqueza y los recursos para garantizar el buen vivir. Asimismo, el art.
326 indica que el Estado debe fomentar el empleo pleno y erradicar tanto el subempleo
coémo el desempleo. En consonancia, el art. 3, literal h) del Cddigo Organico de
Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizaciéon (COOTAD, 2025) senala que
los Gobiernos Autdbnomos Descentralizados deben enfocar sus esfuerzos en potenciar
las capacidades, vocaciones y fortalezas de sus territorios con el fin de promover el
desarrollo y elevar el bienestar de sus habitantes. Este cuerpo legal propone una vision
integral del desarrollo territorial, que articule los aspectos sociales, econdmicos,
ambientales, culturales e institucionales de forma coherente con el contexto local,

orientada a alcanzar un desarrollo justo y equitativo en todo el pais.

En este marco, el presente estudio tiene como propdsito analizar el impacto que
generan las ferias de emprendimiento organizadas por el GAD Municipal de Buena Fé.
Segun Lozada et al. (2021), la participacion activa de los gobiernos en la ejecucion de
programas Yy proyectos publicos incide positivamente en la creacion de entorno
propicios para el desarrollo de actividades empresariales, facilitando que los
emprendedores lleven a cabo sus iniciativas y obtengan beneficios a partir de ellas. De
igual forma, el emprendimiento formal puede aportar significativamente al progreso de
una ciudad mediante la generacion de empleo, el cumplimiento tributario y la promocién
de la innovacion (Coronel & Ortega, 2019). Por ello, el estudio contempla el analisis del
perfil de los emprendedores participantes, incluyendo variables cémo el tipo de
emprendimiento, el tiempo que llevan operando, las motivaciones que los impulsan a
participar, el numero de ferias en las que han estado presentes, las actividades
realizadas durante estos eventos, y el nivel de satisfaccidon alcanzado. Se presta
especial atencion a las oportunidades de creacion de redes de negocio (networking)

derivadas de su participacion en estas ferias.



Asimismo, se busca explorar la capacidad innovadora de los emprendedores, es decir,
su disposicién para desarrollar nuevos productos, servicios, procesos o tecnologias, asi
como su habilidad para expandir su red de contactos comerciales, lo cual puede estar
estrechamente vinculado con su participacion en las ferias organizadas en el canton.
De acuerdo con Villavicencio (2025), los factores tecnoldgicos tienen un rol clave en el
crecimiento del emprendimiento en Ecuador. En la actualidad, los emprendimientos
tienen a vincularse con la creatividad, la innovacion y la capacidad de asumir riesgos y
desafios para generar impactos tanto econémicos como sociales (Benitez, Ortiz, &
Lema, 2024)

Objetivo General

Evaluar el impacto de las ferias de emprendimiento organizadas por el GAD Municipal
de Buena Fe, en la capacidad de innovacién de los emprendedores registrados en esta
entidad.

Objetivos Especificos

1. Reconocer la intervencién de los emprendedores en las Ferias promovidas por el
GAD Municipal de Buena Fe.

2. Analizar el indice de satisfaccion de emprendedores en lo que respecta a dichas
ferias.

3. Evaluar el efecto de las ferias en el ingreso de productos y servicios nuevos de
parte de los emprendedores.

4. Establecer si las ferias han sido favorables para incorporar nueva tecnologia y

optimizar los procedimientos en los emprendimientos.



Metodologia

Tipo de investigacion

Este estudio se enmarca bajo el enfoque cualitativo, el mismo que se rige en recolectar
y evaluar los datos numéricos. Dicha metodologia posibilita calcular la forma en que las
ferias de emprendimiento del GAD Municipal de Buena Fe inciden en la capacidad de
innovacion de los emprendedores, analizando la relacion que existe entre su
intervencién en dichos eventos y los cambios aplicados en el procedimiento de

innovacion.

Diseno de la investigacion.

El estudio esta estructurado de acuerdo a un disefio no experimental de tipo
transversal, aquello posibilit6 determinar asociaciones entre las variables de la
investigacion. Los datos se recopilaron de varios emprendedores que fueron participe

de la ultima feria que fue organizada por el GAD municipal de Buena Fe.

Poblaciéon y muestra:

Para este estudio se ha trabajado con una poblacién finita que esta compuesta por 38
emprendedores, los mismos que se encuentran registrados en el GAD Municipal de
Buena Fe, estos intervinieron en el estudio directamente. A cada uno de estos se le
implementé una encuesta de manera individual. Para calcular la muestra, se uso la

férmula que corresponde a las poblaciones finitas.

Z?*Nxp=xgq
e?x(N—-1)+ (Z2*xp *q)

n =



Datos de la formula

Z =1.960 .
N = 42 1.96 X 42 X 50 X 50%
n=
p =50% : :
5% X (41-1) + 196 X 50% X 50%
q=50%
e=5%

La muestra finita (n) = 38 participantes

Tipos de muestreo.

Se aplico un disefio de muestro probabilistico aleatorio, con el objetivo de asegurar que
todos los emprendedores tuvieran la misma posibilidad de ser seleccionados,
garantizando asi la representatividad de la muestra y la validez de los resultados

obtenidos.

La recoleccion de informacion se efectu6é a través de fuentes primarias, usando una
encuesta que se encuentra conformada por 10 preguntas. Dicho instrumento se
implementd puntualmente a los emprendedores que intervinieron en la feria de
emprendimiento “Black Weekend”, la misma que la organizé el GAD Municipal de
Buena Fe. El fin de aquello fue analizar la forma en que este evento incidid en los
procedimientos creativos y en incorporar innovaciones en los modelos de negocio de

los participantes.

Herramienta de analisis de datos.

La encuesta fue el instrumento metodoldgico que se usé para recopilar informacion
posibilitando una obtencidn de forma organizada y sistematica de datos. Se crearon
interrogantes con varias alternativas, esto permitié cambiar las respuestas en los datos

cuantitativos, los mismos que son aptos para un analisis estadistico. Para poder



procesar y evaluar la informacion recolectada, se usé el software Microsoft Excel, el
mismo que posibilitd ordenar, tabular y sistematizar las respuestas otorgadas por los

emprendedores encuestados.

Técnicas de analisis de datos.

Para que los datos obtenidos se puedan interpretar se usé un enfoque de tipo
descriptivo, el cual se representa a través de las tablas de frecuencia, los porcentajes y
los graficos. Dichas herramientas posibilitaron evaluar, ver las opiniones y la
percepcion de cada emprendedor, aquello va a facilitar reconocer las tendencias, los
patrones de comportamiento y los elementos mas importantes asociados con el
impacto de las ferias en los procedimientos de innovacién y creatividad empresarial.
Este analisis descriptivo posibilitd tener una presentacion clara, ordenada vy
comprensible de todos los hallazgos, lo cual va a servir como base para optimizar los

efectos de estas ferias en los negocios que son participes.

Operacionalizacion de variables

La operacionalizacion de las variables esta regida en la relacién entre la variable
independiente, las ferias de emprendimiento que se han organizado por el GAD
Municipal de Buena Fe vy la variabilidad dependiente, la innovacion en los
emprendedores. Dicha relacion posibilitd que se pueda estructurar el analisis que esta
enfocado en analizar los resultados, crear productos internos nuevos, incorporar
tecnologias nuevas y expandirse en las redes que sean de contacto comercial. La clara
delimitacion de estas variables es lo que facilitd que se desarrollen los indicadores
cuantificables, los cuales son cruciales para calcular el efecto de las ferias para reforzar

la innovacion de los emprendimientos locales.



Tabla 1

Variable independiente: las ferias de emprendimiento organizadas por el GAD

Municipal de Buena Fe.

. Definicion Indicadores/ ‘ Tipo de
Vel conceptual dimensiones e variable Szl
Participacion en o Npmlnal
) tem1 Cualitativa Si / No /
la feria
Porque
Discreta
Numero de ! Fe_rla
ferias en las que Item 2 Cuantitativa 2 Fer!as
Son eventos - 3 Ferias
organizados ha participado 4 Ferias
por el GAD otro....
Municipal
Las ferias en los Nominal
de cuales los -Presentacion
emprendim emprended de productos
iento ores Actividades -Presentacion
organizada exponen realizadas item 3 Cualitativa de servicios
s por el sus durante la feria -Presentacion
GAD productos, de talleres
Municipal reciben -Otros,
de Buena retroaliment especificar
Fe acion y _
establecen Ordinal
relaciones -Muy
comerciales Satisfecho
-Satisfecho
Satisfaccién con  item s -Neutral
: Cualitativa -
la feria 4 .
Insatisfech
o]
-Muy
Insatisfech

o



Vari Definiciéon Indicadores/ ‘ Tipo de
ariable . . Items . Escala
conceptual dimensiones variable
Ordinal
-Ninguno.
-1-3
Oportunidades  item o contactos.
) Cuantitativa
de Networking 5 -4-6
contactos.
-Mas de 6
contactos.
Tabla 2
Variable dependiente: innovacion de los emprendedores
. Definicion Indicadores/ ¢ Tipo de
Variable . . Items . Escala
conceptual dimensiones variable
Nominal
-Si lanzamos un
nuevo producto
La capacidad |ntroduccion 0 servicio.
de los de nuevos o Cualitati  -No, pero
emprendedor productos o ' °M° va tenemos planes
€s para servicios de hacerlo.
generar -No, no he
nuevos lanzado nada
productos, nuevo
Innovaciéon de S°'VIclos, :
los procesos 0 Nominal
Emprendedores tecnologias St hemos
como implementado
resultado de nuevas
su tecnologias.
participacion  Adopcion  de Cualitati -No, pero
en las ferias nuevas ltem 7 estamos
de tecnologias va evaluando

emprendimie
nto.

implementarlas.
-No, no hemos
implementado

ninguna nueva
tecnologia.
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Variable

Definicion
conceptual

Indicadores/
dimensiones

items

Tipo de
variable

Escala

Mejora en los
procesos del
negocio

Incremento en
creatividad vy
generacion de
ideas
innovadoras

item 8

item 9

Cualitati
va

Cuantita
tiva

Nominal

-Si, hemos
mejorado
nuestros
procesos.

-No, pero
estamos
considerando
hacer mejoras.
-No, no hemos
realizado
ninguna mejora

Ordinal

10 Muy alto
impacto en
creatividad

9 Alto impacto
en creatividad

8 Gran impacto
en creatividad

7 Considerable
impacto  en
creatividad

6 Buen impacto
en creatividad

5 Moderado
impacto en
creatividad

4 Medianamente
bajo impacto en
creatividad

3 Bajo impacto
en creatividad

2 minimo
impacto en
creatividad
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Definicion Indicadores/

Tipo de

Variable . ) items : Escala
conceptual dimensiones variable
1  Muy Dbajo
impacto en
creatividad
Nominal
- Si, ha
aumentado
significativament
Expansién de _e. Si ha
la red de Item Cualitati ’
aumentado algo.
contactos 10 va
. - No, no he
comerciales

ampliado mi red
de contactos.
- No, mi red de
contactos ha
disminuido.
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Resultados

Dentro de esta seccidén se van a exponer los resultados conseguidos partiendo de las
encuestas, con el fin de analizar la forma en que ha incidido las ferias de
emprendimiento en la capacidad de innovacion de los emprendedores que se han
inscrito en el GAD Municipal de Buena Fe. Se evaluaron los efectos que se han
reconocido en lo que respecta a que surjan ideas nuevas de negocio, fomentando la
creatividad e incorporando las nuevas tecnologias de parte de los participantes. De
igual manera, se evalua la forma en que las experiencias conseguidas en dichos
eventos han reforzado la capacidad de los emprendedores para cambiar las iniciativas

y que se creen oportunidades nuevas en sus respectivos ambitos.

Se analizé los datos generales de los participantes en las ferias de emprendimiento del
GAD Municipal de Buena Fe, para obtener una mejor percepcién del género, edad, tipo
de emprendimiento y tiempo que llevan como emprendedores. La tabla 3, presenta los
estadisticos descriptivos de los datos generales, en donde se obtuvo una participacion
predominante del género femenino, con un 68.42% frente al 31.58% masculino. En
términos de edad, la mayor concentraciéon de emprendedores se encuentra en el rango
de 31-40 afios (28.95%), seguido de los adultos jovenes de 21-25 afios (23.68%),
notando que es un porcentaje alto para considerar y evidenciando lo planteado por
Valenzuela & Keller (2021) la edad constituye un factor determinante en los procesos
de formacién de nuevos emprendedores, ya que influye significativamente en las
motivaciones, capacidades y trayectorias de quienes deciden iniciar un
emprendimiento. Los sectores mas representados en los emprendimientos son los de
comida (26.32%), comercio de ropa (21.05%) y postres (21.05%). Ademas, se observo
que una proporcion significativa de los emprendedores (55.26%) tiene mas de tres
anos de experiencia, mientras que el 18.42% esta en sus primeros meses de

emprendimiento.



Tabla 3

Datos generales de los emprendedores

GENERO FA %
MASCULINO 12 31,58%
FEMENINO 26 68,42%
OTRO 0 0,00%
TOTAL 38 100,00%
EDAD FA %
21-25 9 23,68%
26-30 18,42%
31-40 11 28,95%
40-50 21,05%
50-MAS 7,89%
TOTAL 38 100,00%
TIPO DE EMPRENDIMIENTO FA %
COMIDAS 10 26,32%
COMERCIO ROPA 8 21,05%
BEBIDAS NATURALES 4 10,53%
POSTRES 8 21,05%
SERVICIO DE SPA 1 2,63%
MEDICINA NATURAL 2 5,26%
BISUTERIA 3 7,89%
PERFUMERIA 2 5,26%
TOTAL 38 100,00%

13



14

TIEMPO COMO
EMPRENDEDOR FA %
1-3 MESES 7 18,42%
4 - 6 MESES 1 2,63%
7-11 MESES 1 2,63%
1 ANO 4 10,53%
2 ANOS 4 10,53%
3 O MAS ANOS 21 55,26%
TOTAL 38 100,00%

Nota: En esta tabla se presentan los estadisticos descriptivos de los datos

generales.

En la busqueda de la intervencidn en las ferias de emprendimiento que se han
organizado por el GAD Municipal de Buena Fe, la tabla 4 expone los datos descriptivos
que se han obtenido. Se expuso que el 55.26% de los emprendedores fue a estos
eventos por primera vez, por otro lado, el 44,74% ya habia asistido previamente,
relacionado con la cantidad de las ferias en las cuales han formado parte, se reconocio
que el 55.26% estuvo presente solamente en una feria, el 13.16% en las dos, el
18.42% en tres y en cuatro o mas ediciones el 13.16%. En lo que respecta a las
actividades efectuadas en estos eventos, se visualizdé que el 94.74% de los
participantes estuvo enfocado en la oferta de productos, mientras que solamente el
5.26% proporciond servicios, lo cual sefiala un enfoque claro a la comercializacion de
productos en dichas ferias. En lo que respecta al indice de satisfaccion con la
organizacion, los resultados denotan una percepcion positiva en su mayoria: el 71.05%
sefialé sentirse satisfecho, el 23.68% indicd satisfaccion y solamente el 5.26%
incorporé una postura neutral. Estos datos evidencian una alta valoracién de la
experiencia vivida en las ferias. Finalmente, al analizar el impacto en la creacion de
redes de contacto “Networking”, se encontré que el 47.37% de los emprendedores

logro establecer mas de seis contactos comerciales, el 21.05% entre cuatro y seis, el
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23.68% entre uno y tres, y solo el 7.89% no concretd ningun contacto. Estos hallazgos
confirman que las ferias representan un espacio estratégico para fomentar conexiones

comerciales y generar nuevas oportunidades de negocios para los emprendedores

Tabla 4

Las ferias de emprendimiento organizadas por el GAD Municipal de Buena Fe

Participacion en las ferias

1. ¢ Ha participado en alguna de las ferias de emprendimiento

organizadas por el GAD Municipal de Buena Fe?

ALTERNATIVA FA %
Si, en una feria 21 55,26%
Si, en varias ferias 17 44,74%
¢ No, Por qué? 0 0,00%
TOTAL 38 100,00%

Numero de ferias en las que ha participado

2. ¢ En cuantas ferias de emprendimiento ha participado en el

ultimo ano?
ALTERNATIVA FA %

1 feria 21 55,26%

2 ferias 5 13,16%

3 ferias 7 18,42%

4 0 mas ferias 5 13,16%

No he participado 0 0,00%
TOTAL 38 100,00%

Actividades realizadas durante la feria
3. ¢ Qué actividades realiz6 durante su participacion en las
ferias? (Selecciona todas las que apliquen)
ALTERNATIVA FA %

Presentacion de productos 36 94,74%




ALTERNATIVA FA %
Presentacion de servicios 2 5,26%
Presentacion de talleres 0 0,00%
Otros, especificar 0 0,00%
TOTAL 38 100,00%

Satisfaccioén con la feria
4. ; Qué tan satisfecho esta con la organizacion y los resultados de

las ferias a las que asisti6?

ALTERNATIVA FA %
Muy Satisfecho 27 71,05%
Satisfecho 9 23,68%
Neutral 2 5,26%
Insatisfecho 0 0,00%
Muy Insatisfecho 0 0,00%
TOTAL 38 100,00%

Oportunidades de Networking
5. ¢ Cuantos contactos comerciales obtuvo en las ferias de

emprendimiento?

ALTERNATIVA FA %
Ninguno 3 7,89%
1 - 3 Contactos 9 23,68%
4 - 6 Contactos 8 21,05%
Mas de 6 Contactos 18 47,37%
TOTAL 38 100,00%
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Nota: En esta tabla se presentan los estadisticos descriptivos respecto a las

ferias.
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La informacién expuesta en la tabla 5 pone en evidencia distintos niveles de
aproximacion a la innovacion entre los emprendedores participantes. Un 55.26% afirmo
haber introducido nuevos productos en su oferta, mientras que un 26,32% indic6 estar
evaluando esta posibilidad, por otro lado, el 18,42% no contempla incorporar
novedades, posiblemente porque se enfoca en perfeccionar sus productos actuales. Es
importante destacar que quieres afirmaron haber lanzado productos nuevos en su
mayoria son emprendedores novatos, quienes han aprovechado las ferias como
espacios estratégicos para presentar sus propuestas de manera exclusiva. En estos
casos, la participacion no implico diversificar una linea existente, sino mas bien

introducir al mercado ideas que se perciben como innovadoras.

Relacionado con la utilizacién de las tecnologias, el 60,53% de los participantes ya han
incluido recursos tecnolégicos con el objetivo de mejorar su intervencion en estos
eventos, mientras que el 28,95% se encuentra en proceso de evaluacién para
realizarlo. Solamente el 10.53% no han incluido innovaciones tecnoldgicas, lo que pone
en importancia la digitalizacion en el desarrollo de los actuales emprendimientos. En lo
que respecta a optimizar los procedimientos internos, el 76,32% afirmé haber mejorado
areas como la comercializacién y la produccion, denotando un interés por incrementar
la eficacia operativa. En un 21.05% esta tomando en consideracién implementar

mejoras y solamente el 2.63% no han efectuado cambios.

En lo que respecta a los términos de creatividad, el 42.11% de los emprendedores
considerd que su intervencion en las ferias ha tenido un efecto elevado en generar
ideas nuevas, mientras que, por otra parte, el 28,95% reconocié un impacto positivo.
Por su lado un porcentaje pequefio (2,63) sefald un efecto moderado. En lo que
respecta a crear las redes de contacto, el 65,79% sefalé que se amplié de manera
masiva su red comercial, lo cual refuerza la funcion de las ferias como espacios
adecuados para posicionar vinculos empresariales. Sin embargo, un 13.16% no
consiguié poder expandir sus contactos, esto puede estar asociado con una falta de
preparacion o de una estrategia para que se aprovechen dichas instancias. En base a

este sentido, Valdez (2023) indicé que el desarrollo de un perfil emprendedor es crucial
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para reconocer Yy proyectar oportunidades, dado a que posibilita entender al
emprendedor en funcién de sus destrezas, motivaciones y sus metas. Dicha
caracterizacion no solamente va a favorecer no solamente el direccionamiento de sus
destrezas a objetivos puntuales, sino también reconocer las zonas de mejora que se
pueden reforzar mediante capacitacién, aportando de esta manera el crecimiento

integral del emprendimiento.

Tabla 5

Innovacion de los Emprendedores

Introduccion de nuevos productos o servicios
6. ¢Ha lanzado algun nuevo producto o servicio en su negocio como

resultado de su participacion en las ferias de emprendimiento?

ALTERNATIVA FA %

Si, lanzamos un nuevo producto o servicio. 21 55,26%
No, pero tenemos planes de hacerlo. 10 26,32%
No, no he lanzado nada nuevo. 7 18,42%
TOTAL 38 100,00%

Adopcién de nuevas tecnologias
7. ¢ Ha implementado alguna nueva tecnologia o herramienta en su negocio

tras participar en las ferias de emprendimiento?

ALTERNATIVA FA %

Si, hemos implementado nuevas tecnologias 23 60,53%
No, pero estamos evaluando implementarlas 11 28,95%
No, no hemos implementado ninguna nueva tecnologia. 4 10,53%
TOTAL 38 100,00%

Mejora en los procesos del negocio
8. ¢Ha realizado mejoras en los procesos de su negocio (produccion,
atencion al cliente, ventas) como consecuencia de su participacién en las

ferias de emprendimiento?



ALTERNATIVA FA %

Si, hemos mejorado nuestros procesos 29 76,32%

No, pero estamos considerando hacer

mejoras. 8 21,05%
No, no hemos realizado ninguna mejora. 1 2,63%
TOTAL 38 100,00%

Incremento en creatividad y generacion de ideas innovadoras
9. En la escala del 1 al 10, siendo 10 la opciéon mas alta y 1 la mas baja,
contestar ; Como ha influido la participacidn en las ferias en su creatividad o

generacion de ideas innovadoras para su negocio?

ALTERNATIVA VALOR FA %

Muy alto impacto en creatividad 10 16 42,11%
Alto impacto en creatividad 9 4 10,53%
Gran impacto en creatividad 8 11 28,95%
Considerable impacto en creatividad 7 5 13,16%
Buen impacto en creatividad 6 1 2,63%
Moderado impacto en creatividad 5 1 2,63%
Medianamente bajo impacto en creatividad 4 0 0,00%
Bajo impacto en creatividad 3 0 0,00%
Minimo impacto en creatividad 2 0 0,00%
Muy bajo impacto en creatividad 1 0 0,00%
TOTAL 38 100,00%

Expansidn de la red de contactos comerciales

10 ¢Ha ampliado su red de contactos comerciales (clientes, proveedores,
socios) gracias a las ferias de emprendimiento?

ALTERNATIVA FA %

Si, ha aumentado significativamente. 25 65,79%
Si, ha aumentado algo. 8 21,05%
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ALTERNATIVA FA %

No, no he ampliado mi red de contactos. 5 13,16%
No, mi red de contactos ha disminuido 0 0,00%
TOTAL 38 100,00%

Nota: Esta tabla describe informacion sobre como los emprendedores han

considerado la innovaciébn para la participacion de las ferias



Conclusiones

El andlisis del impacto de las ferias de emprendimiento organizadas por el GAD
Municipal de Buena Fe, demuestra que estas actividades representan un
mecanismo estratégico importante para fortalecer la capacidad de innovacion
de los emprendedores locales, para lo cual se concluye lo siguiente:

En relacién con la participaciéon de los emprendedores en las ferias de
emprendimiento organizadas por el GAD Municipal de Buena Fe, se constatd
una alta demanda por parte de emprendedores locales, con especial énfasis en
aquellos que se encuentran en etapas iniciales de su actividad econdémica. Las
ferias han funcionado como espacios facilitadores para el posicionamiento de
nuevos negocios, permitiendo visualizar productos y servicios en un entorno de
competencia controlada y de alcance comunitario.

Relacionado con el indice de satisfaccién de los emprendedores, los hallazgos
denotan una percepcion positiva a las ferias organizadas. Los participantes se
han destacado de manera favorable ya sea en la logistica del evento como en
la oportunidad de interactuar de forma directa con potenciales clientes y de
reforzar las redes de cooperacion. Dicha valoracién sefala que las ferias tienen
un rol estratégico en el ecosistema emprendedor local, proporcionando
beneficios no solamente en el aspecto comercial sino en desarrollar las

relaciones profesionales.

En lo que respecta al impacto de las ferias en la creacién e ingreso de nuevos
productos y servicios, el 55,26% de los emprendedores indicé que han
presentado propuestas nuevas, por otra parte, el 26,32% esta en la actualidad
analizando dicha probabilidad. Es crucial hacer énfasis que la gran mayoria de
estos casos se basa en emprender, es decir, que recién se incluya en el
ecosistema, las personas que han usado dichos espacios como vitrina para
exponer sus productos exclusivos, no solamente como una extension de la
oferta habitual, sino como reales innovaciones enfocadas al mercado objetivo.

Dicho suceso realza lo fundamental de establecer de forma clara el concepto



del “nuevo producto”, tomando en consideracion su nivel de innovacion

relacionado con el mercado y no solamente con el negocio.

Como ultimo punto, en lo que respecta a incorporar tecnologias nuevas y
mejorar los procesos, se visualizaron importantes avances. Una parte
importante de los emprendedores sefiald6 haber incorporado recursos
tecnoldgicos que optimizan diferentes zonas de sus funciones, tales como la
produccion, la administracion y la comercializacion. Dichos estudios sefalan
que mas alla del rol promocional, las ferias asi mismo funcionan como
catalizadores de modernizacion tecnoldgica y de eficacia operativa, aportando

de forma positiva al desarrollo sostenible de los emprendimientos.
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Anexos
Encuestas dirigidas a los emprendedores registrados del GAD Municipal

de Buena Fe.

Consentimiento informado.

Declaro que he sido informado e invitado a participar en una investigacion
denominada "Evaluacion del Impacto de las Ferias de Emprendimiento en la
Innovacion de los Emprendedores Registrados en el GAD Municipal de Buena
Fe” éste es un proyecto de investigacion cientifica que cuenta con el respaldo
de la Maestria en Administracion de Empresas de la UCSG. Sé que mi
participacién consistira en responder una encuesta que demorara alrededor de
10-20 minutos. Me han explicado que la informacién registrada sera
confidencial, y que los nombres de los participantes seran asociados a un
nuamero de serie, esto significa que las respuestas no podran ser conocidas por
otras personas ni tampoco pueden ser identificadas en la fase de publicacion de
resultados. Estoy en conocimiento que los datos no me seran entregados.
Asimismo, sé que puedo negar la participacion o retirarme en cualquier etapa

de la investigacion, sin expresion de causa ni consecuencias negativas para mi.

Aceptar participar: Si NO

Estimado(a) emprendedor(a),
Este cuestionario forma parte de una investigacion académica destinada a
evaluar el impacto de las ferias de emprendimiento en la innovacion de los

emprendedores registrados en el GAD Municipal de Buena Fe.

El objetivo de esta investigacion: es comprender el impacto de las ferias de
emprendimiento en la capacidad de innovacién, desarrollo de productos y/o

servicios, de los emprendedores registrados en el Gad Municipal de Buena Fe.



Instrucciones:

1. Responde con sinceridad: No hay respuestas correctas ni incorrectas. Tu
experiencia personal y tu percepcion de la influencia de las ferias de
emprendimiento en tu innovacién son esenciales para este estudio.

2. Tomate tu tiempo: No es necesario apresurarse, pero te pedimos que
completes el cuestionario con la mayor precision posible. Si alguna pregunta
no es clara o necesitas mas detalles, no dudes en pedir aclaraciones.

3. Confidencialidad: Recuerda que todas las respuestas seran tratadas de
forma anonima y confidencial, y solo se utilizaran para los fines de esta

investigacion. Tu identidad no sera revelada en los resultados del estudio.

Género: Edad:

Tipo de Emprendimiento: Tiempo como

Emprendedor:

1. ¢Ha participado en alguna de las ferias de emprendimiento

organizadas por el GAD Municipal de San Jacinto de Buena Fe?

Si, en una feria
Si, en varias ferias
NO_ ;Por qué?

2. (En cuantas ferias de emprendimiento ha participado en el ultimo

ano?

1 Feria 2 Ferias 3

Ferias



4 0 mas Ferias No he participado

3. ¢Qué actividades realiz6 durante su participacion en las ferias?

(Selecciona todas las que apliquen)

Presentacion de productos presentacion de servicios

Presentacion de talleres Otros, especificar

4 ;Qué tan satisfecho esta con la organizaciéon y los resultados de las

ferias a las que asistio?

- Muy Satisfecho
- Satisfecho

- Neutral

- Insatisfecho

- Muy Insatisfecho

5¢;Cuantos contactos comerciales obtuvo en las ferias de

emprendimiento?

- Ninguno
- 1-3 Contactos
- 4-6 Contactos

- Mas de 6 Contactos

6. ¢Ha lanzado algun nuevo producto o servicio en su negocio como

resultado de su participacion en las ferias de emprendimiento?

-Si, lanzamos un nuevo producto o servicio.

- No, pero tenemos planes de hacerlo.
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- No, no he lanzado nada nuevo.

7. ¢Ha implementado alguna nueva tecnologia o herramienta en su

negocio tras participar en las ferias de emprendimiento?

- Si, hemos implementado nuevas tecnologias.
- No, pero estamos evaluando implementarlas.

- No, no hemos implementado ninguna nueva tecnologia.

8. ¢Ha realizado mejoras en los procesos de su negocio (produccion,
atencion al cliente, ventas) como consecuencia de su participacion en las

ferias de emprendimiento?

- Si, hemos mejorado nuestros procesos.
- No, pero estamos considerando hacer mejoras.

- No, no hemos realizado ninguna mejora.

9. En la escala del 1 al 10, siendo 10 la opcién mas alta y 1 la mas baja,
contestar ;Como ha influido la participacion en las ferias en su

creatividad o generacion de ideas innovadoras para su negocio?

10 Muy alto impacto en creatividad

9 Alto impacto en creatividad

8 Gran impacto en creatividad

7 Considerable impacto en creatividad

6 Buen impacto en creatividad

5 Moderado impacto en creatividad

4 Medianamente bajo impacto en creatividad
3 Bajo impacto en creatividad

2 Minimo impacto en creatividad

1 Muy bajo impacto en creatividad
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10 ¢Ha ampliado su red de contactos comerciales (clientes, proveedores,

socios) gracias a las ferias de emprendimiento?

- Si, ha aumentado significativamente.
- Si, ha aumentado algo.
- No, no he ampliado mi red de contactos.

- No, mi red de contactos ha disminuido.
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Evidencias fotograficas del estudio
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