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CAPITULO 1: Planteamiento del problema

1.1 Antecedentes del Estudio

La educacion inclusiva representa un compromiso fundamental dentro de
los sistemas educativos contemporaneos, orientado a garantizar el acceso,
permanencia, participacion y aprendizaje de todos los estudiantes, con especial
énfasis en aquellos que presentan Necesidades Educativas Especiales (NEE).
Desde esta mirada, se promueve la equidad por medio de la eliminacion de
barreras que limitan en el desarrollo de habilidades del estudiantado (Cerda et al,
2000). Cabe mencionar que en el Ecuador, hay una responsabilidad que se
encuentra legalmente protegida; pero el cambio de la normativa a la una practica
concreta aun presenta obstaculos de indole estructural.

En otra linea de andlisis el aprendizaje cooperativo va consolidandose
como una estrategia con un impacto alto. Cedefio y Barcia (2020) refieren que
este tipo de metodologia permite una mayor interaccion entre pares con y sin
NNE, desarrollando la habilidades sociales asi como las cognitivas. Sin
embargo, diversos investigadores advierten que el éxito del aprendizaje
cooperativo no es automatico, sino que depende directamente de la competencia
del docente para gestionar la diversidad. En este sentido, Estévez et al. (2022)
sostienen que, la cualificacion docente no debe entenderse como una formacion
ininterrumpida, sino como un proceso de actualizacion pertinente que responda
a los desafios especificos de las adaptaciones curriculares actuales.

Hay que mencionar que estudios actuales se refieren a esta problematica



desde diversas miradas. Tenemos a Arteaga et al (2025) que realizo un analisis
de las estrategias inclusivas por medio de un enfoque mixto, donde se concluye
que, aun con todo el camino recorrido institucionalmente, persiste un débil
seguimiento pedagdgico asi como recursos limitados que debilitan la
participacion real. En otra linea, Agostina (2025) enfatiza que la inclusion debe
ver mas alla de la integracion fisica para centrarse potenciar las habilidades
socioemocionales. De acuerdo con la autora, mantener un ambiente
emocionalmente estable y seguro es fundamental, pero resulta limitada su
consecucion cuando el docente no cuenta con formacion en metodologias
inclusivas y recursos didacticos que se encuentren adaptados a las necesidades
del contexto.

De igual manera, Garcia (2021) sefiala que se mantiene el uso de formas
de ensefar tradicionales que responden de una forma no positiva en el aula
cuando se requiere una atencion a la diversidad. De ahi que se comparta esta
mirada con Lara et al. (2022) quienes refieren que el vinculo docente-estudiante
debe basarse en el respeto y la empatia aspectos que se constituyen en el nlcleo
del compromiso académico y la autonomia del estudiante con NEE

De ahi que las investigaciones como las planteadas por Yenchong y
Barcia (2020) plantean una mirada sistémica de la inclusion que se sostiene en
tres pilares claves: la adaptacion curricular especializada, la capacitacion
continua del personal docente y la participacion activa del nucleo familiar. No se
trata de cambios aislados en las tareas, sino de una reconfiguracion de los
objetivos y criterios de evaluacién que responda al ritmo de cada alumno. Segun

investigaciones de fecha reciente, cuando el sistema educativo falla en la



provisién de lineamientos claros para estas adaptaciones, el docente enfrenta
una sobrecarga que limita la calidad del servicio educativo, transformando la
inclusién en un proceso de mera integracion fisica (Palacios, 2024).

1.2 Formulacion del problema

La educacion inclusiva, se constituye actualmente como un eje transversal
en las politicas publicas y las practicas pedagdgicas contemporaneas. Su
propoésito fundamental radica en garantizar el derecho a una educacion de
calidad para todo el alumnado, sin que prevalezcan sus particularidades
individuales, culturales o sociales. En este escenario, la atencion oportuna a los
estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (NEE) no solo representa
un desafio técnico, sino una oportunidad imperativa para redisefiar los sistemas
de ensefianza hacia modelos de mayor equidad, humanidad y diversidad (Torres
y Corral, 2021).

Dentro del ambito de la educacion especial, las NEE hacen referencia a
las barreras que enfrentan los estudiantes durante su proceso de aprendizaje, las
cuales pueden derivarse de condiciones sensoriales, cognitivas, fisicas o
emocionales, vinculadas o no a una discapacidad (Armas y Alonso, 2022).. Estas
necesidades impactan, en diversos grados, capacidades criticas como el
pensamiento l6gico, la comunicacion y la comprension lectora. No obstante, la
literatura académica de fecha reciente sugiere que el enfoque no debe centrarse
en la limitacion del individuo, sino en la capacidad del sistema educativo para
realizar las adaptaciones curriculares pertinentes que faciliten una participacion
plena (Palacios, 2024).

Bajo esta perspectiva, uno de los factores determinantes para alcanzar



una inclusién con éxito es la cualificacion docente. La formacion de profesorado
es el pilar que sostiene la identificacion temprana y el diagndéstico pedagdgico.
Estrategias esenciales como el Diseiio Universal para el Aprendizaje (DUA), el
uso de tecnologias de apoyo y el trabajo colaborativo con especialistas, solo
alcanzan su méximo potencial si el personal cuenta con los conocimientos y la
sensibilidad necesaria para ejecutarlas (Bennasar, 2022).

Aun cuando existen avances normativos en el Ecuador, persiste una
brecha clara entre lo que se enuncia en la Ley Organica de Educacién
intercultural (LOEI) y el ejercicio docente cotidiano al interior de las aulas de
clase. En la unidad educativa que se estudia en la ciudad de Guayaquil se ha
observado una limitada preparacidon especializada de los docentes para abordar
la diversidad. Esta ausencia de herramientas metodoldgicas no solo presenta una
limitacion en el rendimiento académico de estudiantes con NEE y podemos
sefalar que de esta forma se sostienen la exclusién y desigualdad que debilitan
el desarrollo integral (Intriago y Rodriguez, 2022)

Ademas se evidencia que las limitaciones se manifiestan con la
desconexion entre la planificacidén curricular y la ejecucion practica en el salon de
clase. Por otro lado, se observa que si bien existe una ndémina de estudiantes con
NEE que se encuentran legalmente registrados el personal docente no cuenta
con una ruta técnica para generar cambios en las mallas curriculares estandares
con adaptaciones especialmente en lo que son el 2y 3 grado. Esta falta de pericia
pedagdgica genera un vacio en el seguimiento del desarrollo integral del alumno,
convirtiendo la inclusion en un cumplimiento administrativo mas que en un logro

educativo real



Por tanto, la investigacion no se limita a un recuento de teorias, sino que
surge de la necesidad imperiosa de resolver una falla estructural en la formacion
del equipo docente. Mientras la normativa nacional exige una educacion de
calidad, la realidad de la institucion muestra a maestros que enfrentan la
diversidad sin las herramientas minimas de intervencion. Este estudio busca, en
consecuencia, cerrar la brecha entre el 'deber ser' de la ley y el 'hacer' cotidiano
de los docentes en Guayaquil.

1.3 Pregunta Investigativa

¢ Cudles son las necesidades de cualificacion de la practica docente para
el desarrollo de competencias formativas y la implementacién de estrategias
inclusivas para estudiantes con Necesidades Educativas Especificas (NEE) en la

unidad educativa de Guayaquil?
1.3.1 Sub - Preguntas Investigativas

e ¢ Qué conocimientos pedagogicos y normativos posee el profesorado en
la actualidad para la atencion de la diversidad?

e ¢ Qué habilidades y destrezas manifiesta el docente durante el proceso
de ensefanza ante las distintas discapacidades en el aula?

e ¢ De gqué manera las estrategias didacticas vigentes promueven un
espacio de socializacién y participacion efectiva?

e ¢Qué componentes debe integrar una propuesta de cualificacion docente
para que las adaptaciones curriculares se ejecuten bajo los estandares

del sistema educativo vigente?



1.40bjetivos
1.4.1 Objetivo General

Determinar las necesidades de cualificacidn de la practica docente para el
fortaleciendo de competencias formativas y la implementacion de estrategias
inclusivas dirigidas a estudiantes con Necesidades Educativas Especificas
(NEE).
1.4.2 Objetivos Especificos

e Diagnosticar el nivel de conocimientos pedagdgico y hormativo que
poseen el personal docente respecto a la atencién de estudiantes con
Necesidades Educativas Especificas (NEE), bajo los lineamientos del
sistema educativo vigente.

e Describir las habilidades y practicas de ensefianza que el profesorado
desarrolla para promover el aprendizaje de los educandos con NEE,
considerando las adaptaciones curriculares requeridas en el aula.

e Analizar las estrategias pedagodgicas de inclusién que utiliza el equipo
docente con el fin de favorecer la participacion y el sentido de
pertenencia de los estudiantes con discapacidad o dificultades de
aprendizaje.

e Proponer orientaciones pedagogicas que contribuyan al fortalecimiento
de la préactica docente inclusiva en la institucion educativa donde se
recabo la informacion

1.5Justificacion del Estudio
La educacion inclusiva, se considera fundamental, al momento de

garantizar el derecho a la educacion de calidad de todos los estudiantes, dejando



a un lado las distintas condiciones adversas que estos puedan presentar, ya sean
fisicas, cognitivas o sensoriales (Quintero, 2020). Por otra parte, dentro de la
practica, los sistemas educativos, enfrentan adversidades al momento de la
correcta aplicacion de estrategias pedagodgicas de manera efectiva, que permitan
alcanzar una educacion de calidad a los estudiantes que presentan algun tipo de
discapacidad.

En el pais, el marco local se respalda mediante instrumentos que validan
la inclusion educativa como la Constitucion de la Republica (2008), la Ley
Orgénica de Educacion Intercultural (2024) y el Reglamento General LOEI
(2025), la cual establece que personas que tengan necesidades educativas
especificas tienen que recibir una educacion adaptada a sus necesidades, y con
lo cual el Ministerio de Educacién ha especificado que las politicas publicas que
estan orientadas a garantizar la adaptacién curricular a estos estudiantes deben
cumplir para que aquellos tengan una participacion plena en el sistema educativo.

Estas disposiciones también contemplan la obligacion de que las
instituciones educativas implementen herramientas didacticas especializadas y
gue el personal docente reciba la formacion adecuada para atender la diversidad
en el aula.

El presente estudio, busca el analisis del impacto de la aplicacion de
dichas estrategias pedagogicas en el aprendizaje de estudiantes con NEE de una
unidad educativa de la ciudad de Guayaquil. Pretendiendo de esta manera, lograr
la identificacion de las metodologias aplicadas en dicho caso, evaluar el nivel de
efectividad y a su vez, implementar la mejora y asi optimizar el desempefio

académico y la participacion de los estudiantes.



A su vez, la investigacién, se centra en la urgente necesidad de fortalecer
las metodologias de ensefianza y en garantizar que sean pertinentes, accesibles
y adaptadas a las necesidades de los estudiantes con discapacidad. Al identificar
las estrategias que logran el mejor desarrollo del aprendizaje, se lograra optimizar
las practicas docentes y asi fomentar un ambiente educativo amigable, en el que

la equidad e inclusion sean fundamentales.

1.5.1 Importancia del estudio

El presente estudio, abarca una problematica real dentro del sistema
educativo ecuatoriano, como lo es la falta de estrategias pedagdgicas efectivas,
al momento de aplicarlas a estudiantes con discapacidad. Centrandose asi, en la
mejora de la calidad educativa y logrando el fortalecimiento de la formacién
docente en el area de herramientas metodoldgicas inclusivas. Ademas, este
estudio servira como referencia para futuras investigaciones y politicas
educativas que promuevan una educacion inclusiva mas efectiva.

No obstante, la inclusion educativa ha sido tema de investigacion en un
ambito general, existiendo pocos estudios de manera enfocada sobre el impacto
de estrategias pedagodgicas en el aprendizaje de estudiantes con discapacidad
en contextos educativos ecuatorianos. Por lo cual, la presente investigacion,
toma un enfoque distinto a otros trabajos investigativos previos, ya que se
centrara en evaluar no solo la existencia y aplicacion de las estrategias
metodoldgicas inclusivas, sino que, a la vez analizara el impacto dentro de los
procesos de aprendizaje a tiempo real. Asi mismo, contara con recursos
humanos calificados, material bibliografico actualizado y herramientas

tecnoldgicas, facilitando asi la recoleccion y analisis de los datos obtenidos.



1.5.2 Relevancia social

En el &mbito educativo ecuatoriano se puede resaltar las necesidades y
barreras que atraviesa el modelo educativo en las cuales se destacan las
estructurales, actitudinales y sobre todo metodoldgicas, lo cual hace mas dificil
el proceso ensefianza - aprendizaje de estudiantes con necesidades especificas
o discapacidades. En la unidad educativa de este estudio se requiere la
intervencién, analisis, desarrollo de herramientas y modelos pedagdgicos
empleados, determinando su efectividad para en lo posterior proponer mejoras
que resalten y contribuyan en la formacién integral de los estudiantes con NEE
(Lara et al., 2022).

El desarrollo de esta investigacion en el contexto social, los resultados
obtenidos podrian contribuir a la mejora de los programas educativos y formacién
del personal docente facilitando la adaptacion de contenidos y materiales
didacticos especificos para estudiantes del grupo de NEE. A nivel cientifico el
estudio es una herramienta en la cual con datos reales y valiosos se brindara
propuestas metodoldgicas aplicables en todos los niveles y contextos educativos
(Benitez y Aguilar, 2022).

Las posibles consecuencias positivas de este estudio son de caracter
econdémico- social ya que reduciria en gran nivel la desercién escolar con la
intervencion de planes y programas inclusivos, que fomenten la autonomia de
estudiantes con discapacidad facilitando su futura insercién social y laboral
destacando el éxito académico se reduciria el abandono y la repitencia de
programas escolares.

Entre los principales beneficiarios de este estudio, seran esencialmente
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los estudiantes con discapacidad, los cuales podran acceder a una mejora en las
estrategias actuales que se presentan en la unidad educativa, el personal
docente, a quienes se les proveera de herramientas metodoldgicas efectivas para
ser aplicadas en su diario desarrollo educativo, y, las autoridades educativas,
quienes podran formar parte del disefio a futuro de politicas educativas con
fundamento y evidencia cientifica; estas Ultimas pueden ser trabajadas en las

planificaciones institucionales o en sus planes operativos.

Los resultados del estudio podran utilizarse de manera inmediata para
mejorar las practicas pedagogicas en la unidad educativa, a mediano y largo
plazo, influir en el disefio de programas educativos inclusivos en otras

instituciones locales o nacionales.

1.5.3 Implicaciones practicas

El presente estudio, impulsara la resolucion de un problema préactico, al
proporcionar un analisis contundente de las estrategias pedagdgicas, al obtener
resultados en los que se consideran mas efectivos en la ensefianza de
estudiantes con discapacidad. Y a su vez, se lograra alcanzar las soluciones a
otros problemas como la capacitacion docente y la adaptacion curricular en
contextos inclusivos.
1.5.4 Valor tedrico

Los resultados obtenidos, podran usarse con el fin de ampliarse dentro de
la pedagogia inclusiva y asi contribuir de manera positiva al desarrollo de nuevas
metodologias de ensefianza.

Asi mismo, la informacion y datos obtenidos lograran apoyar las teorias
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educativas relacionadas con la ensefianza inclusiva, y a su vez favorecer la
adaptacién metodoldgica. A partir de los hallazgos, surgirdn nuevas hipétesis y
recomendaciones futuras, promoviendo investigaciones en educacién de
caracter especial. De igual manera, el presente estudio, contribuird a la definicion
y analisis de variables fundamentales en el aprendizaje de estudiantes con
discapacidad, como la interaccibn docente-estudiante y la adaptacion de

materiales didacticos.

1.5.5 Utilidad metodolégica

Desde un enfoque metodoldgico, la presente investigacion, impulsara el
disefio de instrumentos de evaluacion, permitiendo asi medir con precision el
impacto de las estrategias pedagogicas aplicadas actualmente en la ensefianza
a estudiantes con NEE. Dichos instrumentos podran usarse en investigacion a
futuro, logrando que la recoleccion de datos y andlisis de resultados se
desarrollen con mayor facilidad y precision.

A su vez, los resultados obtenidos en el estudio orientaran la 6ptima
intervencién en las distintas comunidades educativas, logrando asi un modelo de
buenas préacticas enfocadas en la ensefanza inclusiva. Ya que, al sugerir
herramientas efectivas, estas podran intervenir de manera adecuada en la
formacion docente, ya sea en la fase inicial o en la actualizacién de conocimientos
o también denominada formacion continua, y asi fortalecer los procesos de
inclusion dentro de la planificacion curricular.

En conclusion, el presente estudio logra un impacto emergente en el
ambito educativo y en la sociedad en general. Optando por un desarrollo que

permitira fortalecer la educacion inclusiva en Ecuador, alcanzando asi garantias,
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para que los estudiantes con discapacidades, logren ser beneficiarios de una
ensefianza de calidad que se adapte a sus necesidades. Beneficiando asi no solo
a su desarrollo académico y social, sino también al disefio e implementacion de

un programa educativo mas equitativo y accesible para el pais y sus estudiantes.

CAPITULO 2: Marcos referenciales

2.1 Referente Tebérico

2.1.1 Teoria de la Diversidad de Len Barton

Len Barton, en su teoria acerca de la diversidad, da a conocer su
perspectiva de como la diversidad debe considerarse como un recurso y no como
una problematica dentro del contexto educativo, partiendo desde una critica
focalizada en los sistemas escolares, mismos que por lo general tratan a todos
los alumnos por igual en distintos aspectos sin considerar las diferencias
culturales, linglisticas, sociales o cognitivas; en el cual, Barton, defiendo un
enfoque pedagogico que permita reconocer las distintas formas del aprendizaje,
dando un punto de vista sobre la reestructuracion del modelo estandar de
ensefianza, desafiando el modelo discriminatorio que excluye a aquellos
estudiantes que no se ajustan al mismo.

La teoria de Diversidad de Barton, se enfoca principalmente en un analisis
critico a la ensefianza tradicional, en donde los estudiantes se rigen a un sistema
educativo estandarizado, en el que se prioriza el trato uniforme de los alumnos,
sin embargo, este modelo educativo no garantiza la igualdad entre alumnos, al

contrario, desarrolla una clara diferenciacion entre aspectos socioculturales y
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cognitivos. Desde esta perspectiva, Barton menciona que se requiere la
implementacion de cambios y redisefio en el modelo de ensefianza aprendizaje,
ya que mantener el modelo educativo tradicional genera poca sensacion de
justicia social e inclusién de manera efectiva (Benitez y Aguilar, 2022).

Es por ello, que la inclusion dentro del entorno educativo se apoya en una
estrategia fundamentada, en la que debido a los estudiantes con necesidades
especificas, se plantea el disefio y creacion de nuevas practicas pedagdgicas y
sistemas de evaluacién, que permita garantizar la inclusion de dichos estudiantes
de manera efectiva permitiendo reestructurar el sistema educativa tradicional en
el que se desarrolle y valore una formacién basada en el respeto y la valoracién
de las diferencias (Gezuraga et al., 2025)..

Partiendo desde esta perspectiva, la inclusiébn se propone no solo como
una medida que tiene como objetivo apoyar a los estudiantes, sino que se da a
conocer como un proceso de transformacion del sistema educativa, garantizando
de esta manera la justicia social dentro de las instituciones, proponiendo un
cambio estructural y ético de los modelos educativos, el curriculo y el sistema de
evaluacion, dando a conocer distintas practicas pedagodgicas que permitan
valorar la participacion y el reconocimiento de la diversidad como un principio del
guehacer educativo (Barton, 2003). .

2.1.2 Teoria del Disefio Universal para el Aprendizaje

El Disefio Universal para el Aprendizaje se describe como un enfoque
pedagogico que busca planificar el curriculo desde su origen de manera flexible,
considerando la diversidad del alumnado y ofreciendo mdultiples formas de

representacion, expresion y motivacion que permiten facilitar el aprendizaje de
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todos los estudiantes (Ferrer, 2022).

El DUA, se da a conocer como una metodologia que permite promover la
inclusién educativa a través de la creacion de entornos de aprendizaje accesibles
y equitativos, permitiendo que todos los estudiantes, independientemente de sus
capacidades, estilos o condiciones, puedan participar y aprender con eéxito
(Palaguachi et al., 2020).

El DUA, se fundamenta en una serie de teorias interdisciplinarias, como
las neurociencias cognitivas, la psicologia del aprendizaje y la pedagogia
inclusiva, aportan con conocimientos que permiten reconocer y clasificar la
variabilidad neuroldgica entre los estudiantes, destacando en que no existe una
Gnica forma de realizar el proceso de ensefianza aprendizaje, sino que debe
redisefiarse la manera en la que se motiva e imparte los conocimientos a los
estudiantes, interviniendo directamente en la motivacién, a implicacién emocional
y el nivel de persistencia del estudiante (Andrango et al., 2025).

Este disefio de basa principalmente en tres principios fundamentales: a)
proporcionar multiples medios de representacion (el qué del aprendizaje), b)
proporcionar multiples medios de expresion (el como del aprendizaje), c)
proporcionar multiples medios de compromiso (el porqué del aprendizaje).
Mismos que se dan con el propdsito de desarrollar un curriculo flexible y abierto,
planteando un sistema educativo inclusivo, redisefiandolo como un proceso
educativo sistematico e innovador que permita incrementar el rendimiento y la
participacion activa dentro del entorno educativo prestando mayor atencion a
aguellos mas vulnerables a la exclusion, a la marginacion y al fracaso escolar,

detectando las barreras que entorpecen ese proceso de ensefianza aprendizaje
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(Nin'y Tamayo, 2024).

2.1.3 Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) como Estrategia
Pedagégica Inclusiva

Se trata de un enfoque educativo inclusivo que tiene como objetivo
asegurar que todos los estudiantes tengan acceso, participen y avancen en su
aprendizaje, teniendo en cuenta la diversidad de estilos de aprendizaje,
habilidades, intereses y contextos. Este modelo se fundamenta en tres principios
clave: ofrecer diferentes maneras de representar la informacion, proporcionar
diversas formas para que los estudiantes expresen y demuestren lo que saben,
y motivarlos a través de distintas formas de participacion (Palaguachi et al.,
2020).

Cuando el DUA es aplicado como estrategia pedagdgica, implica que se
va a estructurar de mejor manera los contenidos para poder ser mas eficaces
ante actividades o evaluaciones que promuevan una educacion digna para los
estudiantes que tienen diferentes necesidades, y por lo cual se promueve
también un entorno de aprendizaje accesible y beneficioso para este tipo de

estudiantes y toda la comunidad educativa (Ferrer, 2022).

2.1.3.1. Andlisis de la relacion de la teoria del Disefio Universas para el
Aprendizaje (DUA) y la teoria de Len Barton

La teoria del Disefio Universas para el Aprendizaje como la teoria de Len
Barton, se centran en un enfoque en el que la inclusion es un principio
fundamental dentro del proceso de aprendizaje del modelo de aprendizaje

tradicional, coincidiendo que la diversidad dentro del aula se debe tomar como
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un recurso y no como una problematica por resolver. Por una parte, el DUA se
basa en la creacion de ambientes educativos en los cuales se implementen
estilos de ensefianza al tradicional, mientras que la teoria de Len Barton, sostiene
que la construccion de un sistema de educacion democratico enriquece la
convivencia y favorece la inclusion. De igual manera, ambas teorias llegan al
acuerdo que, dentro del enfoque de inclusién, se debe promover la flexibilidad a
lo largo del proceso de aprendizaje, ignorando aquellos aspectos tradicionales
qgue limiten las capacidades de los estudiantes, apoyando las actividades que
permitan garantizar el acceso a la participacion, desarrollando e implementando
estrategias que logren la sensacién de participacién activa y reconocimiento
dentro del salon de clases.

Sin embargo, a pesar de los conceptos que ambas teorias comparten,
existen desacuerdo dentro de las mismas. Mientras que en la teoria de Barton
existe la critica acerca de los modelos educativos tradicionales, dentro del DUA,
se busca prevenir las carencias, 0 en otro caso practico, compensarlas,
manteniendo una vision centrada en el redisefio del sistema educativo y de las
técnicas pedagodgicas. Por otra parte, la teoria de Barton establece que el
concepto de normalidad dentro de las instituciones educativas deberia ser
criticado de manera profunda, ya que este se considera como una construccién
social, misma que en la practica da paso a la exclusién de los estudiantes, sin
embargo, el DUA, destaca por promover el reconocimiento de la diversidad
dentro del contexto estandar del proceso educativo.

De igual manera, otro de los puntos de desencuentro es la relacién entre

adaptaciones y transformacion del sistema educativo, en el cual Barton sefala
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que se deben realizar cambios radicales de las politicas educativas, asi como de
las estrategias tradicionales, mientras que el DUA, se basa en promover distintos
enfoques en la que la inclusibn pedagdgica se dé de manera accesible
promoviendo los ajustes apropiadas para lograr este objetivo, asi como la
consideracion de que la capacitacion docente se debe considerar parte
fundamentar dentro del proceso de educacion y de inclusion hacia los estudiantes
NEE, mientras que la teoria de Barton, hace énfasis en el cambio drastico en
aspectos sociales y politicos dentro del entorno educativo.

Es por ello, que desde la perspectiva académica, ambas teorias permiten
sustentar el presente trabajo, debido a que priorizan en la creacién o
implementacion de entornos educativos inclusivos, en el que los estudiantes con
NEE, se sientan incluidos dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje,
manteniendo un ambiente educativo, ya que aportan con estrategias de
acompafamiento hacia dichos alumnos, y la creacion de estrategias pedagogicas
complementarias que permita satisfacer sus necesidades, garantizando de esta
manera el apoyo individual, el reconocimiento de los logros y la construccion de

un sistema educativo equitativo y justo para todos los estudiantes.
2.2 Referente Conceptual

2.2.1 Educacion Inclusiva

La educacion inclusiva se define como un enfoque tanto pedagdgico como
social, el cual tiene como objetivo principal, asegurar que todos los estudiantes,
especialmente aquellos que se encuentran en situaciones de vulnerabilidad o
aguellos que tienen necesidades educativas especificas (NEE), puedan acceder

de manera igualitaria a la educacion, permitiendo promover su participacién de
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manera activa, fomentando el respeto hacia la diversidad y a la vez, buscar
eliminar las barreras que pueden dificultar su proceso de aprendizaje y su
integracion en el entorno escolar (Quintero, 2020).

Asi mismo, se considera que la educacién inclusiva significa transformar y
redisefiar las escuelas y los sistemas educativos locales, con el fin de atender las
distintas necesidades de todos los estudiantes, sin ninguna forma de
discriminacion, la cual se fundamenta en principios de equidad, justicia social y
respeto hacia las diferencias, garantizando que cada estudiante reciba el apoyo
necesario para desarrollarse en un entorno accesible, justo y de calidad (Clavijo

y Bautista, 2020).

2.2.2 Necesidades Educativas Especificas

Las necesidades educativas especificas, se definen como aquellas
particularidades que presentan algunos estudiantes a lo largo del proceso de
ensefianza aprendizaje, como pueden ser condiciones de discapacidad,
dificultades de aprendizaje o situaciones concretas que impacten de manera
negativa su desempefio académico (Lucio y Cardenas, 2024). Debido a la
presencia de estas necesidades y que estas necesitan de acompafamiento
constante y especializado, se ha realizado cambios significativos a las estrategias
metodoldgicas y curriculo de las instituciones educativas, ofreciendo garantias
con respecto al acceso y participacion activa en igualdad de condiciones,
implementando técnicas pedagodgicas que permitan realizar el proceso de
ensefianza con un enfoque inclusivo (Ceiro et al., 2023).

Dentro del contexto educativo, existen estudiantes que cuentan con una

discapacidad, condicion o dificultad significativa dentro del aprendizaje, mismos
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que necesitan adaptaciones en el curriculo, los métodos de ensefianza o en los
recursos, para poder avanzar en su desarrollo académico y personal (Santillan et
al., 2024).

Definiéendose como Necesidades Educativas Especificas, las cuales se
definen como aquellas dificultades de algunos estudiantes dentro de la escuela,
las cuales no se pueden cubrir de la manera en que normalmente se hace con el
resto de estudiantes, necesitando ayuda mas especializada, asegurando que
todos tengan la oportunidad de aprender y crecer, dentro de un ambienten de
justicia e inclusion (Vives et al., 2022).

2.2.3 Clasificacion de las Necesidades Educativas Especificas (NEE)

Dentro de las Necesidades Educativas Especificas (NEE), existe una
clasificacion fundamental, misma que permite identificar y organizar los distintos
procesos de apoyo que los estudiantes necesitan para lograr acceder, participar
y avanzar dentro del sistema educativo. Estas necesidades pueden ser
permanentes o temporales, dependiendo de su origen, duracién y el impacto que
tienen en el aprendizaje, como las NEE permanentes, mismas que suelen estar
vinculadas a discapacidades fisicas, sensoriales, intelectuales o multiples; las
NEE temporales, aquellas que pueden surgir de dificultades especificas de
aprendizaje, problemas emocionales, situaciones de vulnerabilidad o barreras
sociales y culturales, que llegan a afectar de manera temporal el rendimiento
escolar de los estudiantes (Palacios, 2024).

Desde un enfoque pedagodgico y biopsicosocial, las NEE también se
clasifican segun su naturaleza: sensoriales (visual o auditiva), motrices,

intelectuales, de comunicacién y lenguaje, emocionales y de conducta, y
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asociadas a condiciones sociales o familiares desfavorables, permitiendo el
disefio de estrategias de ensefianza, adaptaciones curriculares, apoyos técnicos
y acompafnamiento especializado de acuerdo a sus caracteristicas particulares

(Luyo y Dominguez, 2024).

2.2.4 Adaptaciones Curriculares

Las adaptaciones curriculares se definen como aquellas modificaciones o
ajustes realizados en los elementos del curriculo, como lo son los contenidos,
objetivos, metodologias o evaluacién; con el fin de responder a las necesidades
especificas de aprendizaje de estudiantes con NEE, sin comprometer los
aprendizajes esenciales (Palacios, 2024).

Dentro de las cuales, se consideran adaptaciones curriculares a aquellas
estrategias pedagodgicas que adecuan el entorno y los contenidos educativos
para garantizar la participacién y el progreso de estudiantes que requieren
apoyos adicionales para alcanzar los objetivos del sistema educativo (Real y

Marcillo, 2021)

2.2.5 Formacion Docente en Inclusién

La formacion docente dentro del contexto de la inclusion, es el proceso
continuo mediante el cual los docentes adquieren conocimientos, habilidades y
actitudes necesarias para atender con eficacia la diversidad del aula,
promoviendo practicas educativas equitativas y respetuosas con las diferencias
(Quesada, 2021)

Este tipo de formacion prepara y capacita a los docentes para lograr

identificar barreras en el aprendizaje, implementar estrategias de ensefianza
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inclusiva y fomentar entornos escolares accesibles y acogedores para todos los
estudiantes, especialmente aquellos estudiantes con NEE (Gallego, 2023).
2.2.6 Formacion y Capacitacion Docente para la Inclusion Educativa

La formacion y capacitacion docente para la inclusion educativa se
considera como un componente fundamental dentro de la transformacion del
sistema educativo hacia un modelo mas equitativo y accesible. Esta preparacion
permite que los educadores comprendan las bases conceptuales de la inclusion,
capacitandolos y adquiriendo distintas herramientas practicas para atender a
estudiantes con diversas necesidades y desarrollen actitudes positivas hacia la
diversidad (Ramirez y Herrera, 2024).

Para que un docente se forme de manera integral, debe tener
conocimiento sobre las adaptaciones curriculares, el trabajo educativo, y el
disefio universal para el aprendizaje, con lo cual podra crear nuevas estrategias
de ensefianza para alumnos diferenciados, con el compromiso de fortalecer la
sensibilidad y la eficacia en los diversos ambientes educativos (Samaniego et al.,
2024).

La capacitacion continua, debe ser promovida dentro de las politicas
educativas nacionales como una estrategia clave para aumentar la calidad de la
educacion dentro de las instituciones. En Ecuador, el Ministerio de Educacion ha
definido acciones concretas para fortalecer la formacion continua de los docentes
en inclusion, entendiendo que no es suficiente con tener normativas; es
fundamental equipar a los maestros con habilidades practicas que les permitan

convertir el aula en un espacio realmente inclusiva (Banda y Centurion, 2025).
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2.2.7 Politicas Educativas Inclusivas

Las politicas educativas inclusivas se consideran como lineamientos y
normas establecidas por los distintos gobiernos y organismos educativos para
lograr garantizar que todos los estudiantes, tengan acceso, permanencia,
participacion y logros en el sistema educativo, sin ningun tipo de discriminacién
(Ramirez N. , 2022)

Estas politicas, hacen referencia a un conjunto de decisiones y acciones
institucionales orientadas a eliminar la exclusién en la educacion, promoviendo
la equidad y la calidad educativa para estudiantes de todos los contextos, con

énfasis en aquellos que enfrentan barreras para el aprendizaje (Paz, 2020).

2.2.8 Modelo de Formacién en Servicio para Docentes en Inclusion
Educativa

El modelo de formacion en servicio para docentes en inclusién educativa
se centra en tener la necesidad de poder dar oportunidades de capacitacion
dentro del entorno laboral del personal docente, permitiendo que varios
profesionales de la educacion adquieran, fortalezcan y actualicen sus
conocimientos respecto a la aplicacion e implementacion de estrategias
pedagogicas que influyan en la inclusividad de las instituciones (Maravé et al.,
2022).

Cuando se menciona modelos tradicionales dentro de la educacion, se
reconoce que la etapa escolar es un lugar propicio para tener que poner en
practica conocimientos que han sido adquiridos mediante lo largo de nuestra
formacion, y por lo tanto el personal docente es el encargado de enfocarse en las

caracteristicas de los estudiantes con necesidades educativas especificas y
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fomentar un ambiente de respeto (Navarro y Navarro-Montafo, 2023).
2.3 Referente Normativo

2.3.1 Constitucion de la Republica del Ecuador (2008)

La Constitucion de la Republica del Ecuador de 2008 establece un marco
fundamental para garantizar el derecho a la educacién inclusiva. El articulo 47
determina que el Estado garantizara politicas publicas y programas destinados a
la inclusion y participacion plena de las personas con discapacidad, eliminando
barreras fisicas, comunicacionales, culturales y actitudinales (Asamblea Nacional
del Ecuador, 2008).

A esto se suman los art. 344 y 347 mismos que refuerzan la idea que la
educaciéon en un derecho fundamental y competencia Unica del Estado
Ecuatoriano. El art. 344, establece que el Sistema Nacional de educacion, debe
ser inclusivo, equitativo, intercultural y de calidad lo que asegurard que los
estudiantes permanezcan en el sistema educativo. El Art. 347 sefiala que , se
deben implementar politicas mismas que garantice la inclusion de las y los
discapacitados, en todos los niveles educativos, proporcionando apoyos
especificos , materiales adecuados y personal capacitado Este marco
constitucional sienta las bases para las leyes secundarias que regulan la

inclusion educativa en el pais (Asamblea Nacional del Ecuador, 2008).

2.3.2 Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI)

La Ley Orgéanica de Educacion Intercultural (LOEI) impulsa una educacién
inclusiva y de calidad para todos, reconociendo y valorando la rica diversidad
cultural, social y personal que nos rodea. En sus articulos relacionados con la

inclusion educativa, se establece que el sistema educativo debe adaptarse para
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atender a estudiantes con Necesidades Educativas Especificas (NEE), ya sean
estas permanentes o temporales.

La LOEI también sefiala que las instituciones educativas tienen la
responsabilidad de asegurar el acceso, la permanencia, la participacion y la
promocion de estos estudiantes, ofreciendo apoyos técnicos, humanos y
pedagdgicos necesarios (Ministerio de Educacién, Deporte y Cultura, 2024).
2.3.3 Reglamento General a la LOEI

El Reglamento General a la Ley Organica de Educacién Intercultural
complementa y operacionaliza los principios establecidos en la LOEI. Este
reglamento especifica las normas para realizar adaptaciones curriculares,
garantizando que los contenidos, metodologias y evaluaciones sean pertinentes
a las capacidades y contextos de los estudiantes con NEE. Por ende, las
adaptaciones deben ser de acceso o curriculares propiamente dichas, lo que
asegura la participacion significativa de las y los estudiantes (Ministerio de
Educacién, Deporte y Cultura, 2024).

El reglamento también indica, la importancia que las y los docentes
reciban la formacion especializada en el tema de la inclusion educativa. Por ende,
se establecen medidas para el Ministerio de Educacion, impulse programas de
capacitacion continua, asi como también la creacion de equipos de apoyo técnico
y profesional, como los Departamentos de Consejeria estudiantil (DECE)
(Ministerio de Educacion, Deporte y Cultura, 2024).

2.3.4 Ley Organica de Discapacidades
La Ley Orgénica de Discapacidades del Ecuador establece normas para

garantizar la igualdad de derechos y oportunidades de las personas con
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discapacidad. En el ambito educativo, esta ley obliga al Estado a asegurar el
acceso universal, permanente, oportuno y de calidad a todos los niveles del
sistema educativo. Se estipula que las instituciones deben eliminar toda forma de
discriminacion, realizar ajustes razonables y aplicar metodologias que faciliten el
aprendizaje y la participacion activa de los estudiantes con discapacidad
(CONADIS, 2025).

2.3.5 Agenda 2030 — Objetivos de Desarrollo Sostenible.

El Ecuador firm6 y adoptd este instrumento mediante una resolucion de
las Naciones Unidas, el cual establece un total de 17 objetivos alineados al
desarrollo sostenible, en el que Ecuador, se comprometié en su correcto
cumplimiento y a la vez en adaptar sus leyes y politicas nacionales y educativas.

El presente estudio se alinea directamente con el ODS 4, el cual menciona
que su finalidad es garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y
promover oportunidades de aprendizaje permanente para todos; mismo que
dentro del marco normativo internacional y politico, obliga a los paises miembros
a garantizar un entorno educativo inclusivo y transversal, asumiendo cambio en
sus politicas aplicadas al igual que en las practicas educativas tradicionales Es
por ello que dentro del ODS, se encuentra una serie de metas especificas, que
permiten contribuir a proyectos basados e impulsados en el mismo al igual que
se alinean con la presente investigacion:

“4.2 De aqui a 2030, asegurar que todas las nifias y todos los nifios tengan
acceso a servicios de atencion y desarrollo en la primera infancia y educacion
preescolar de calidad, a fin de que estén preparados para la ensefianza primaria”

4.5 De aqui a 2030, eliminar las disparidades de género en la educacion y
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asegurar el acceso igualitario a todos los niveles de la ensefianza y la formacién
profesional para las personas vulnerables, incluidas las personas con
discapacidad, los pueblos indigenas y los nifios en situaciones de vulnerabilidad”

4.A Construir y adecuar instalaciones educativas que tengan en cuenta las
necesidades de los niflos y las personas con discapacidad y las diferencias de
género, y que ofrezcan entornos de aprendizaje seguros, no violentos, inclusivos
y eficaces para todos” (Naciones Unidas, 2025).

2.4 Referente Estratégico de la Investigacion

2.4.1 Politicas de desarrollo profesional docente del MINEDUC

Por otra parte, el Ministerio de Educacion del Ecuador (MINEDUC) ha
establecido una serie de politicas orientadas al desarrollo profesional docente,
como parte esencial del fortalecimiento del sistema educativo del pais, buscando
garantizar que el personal docente, logre acceder a distintos procesos de
formacion inicial de calidad y, sobre todo, a programas de desarrollo profesional
continuo, que permitan responder a las distintas necesidades reales del contexto
institucional (MINEDUC, 2024).

Como es el caso, del Programa Nacional de Formacién Continua, el cual
busca actualizar y reforzar las competencias pedagogicas, didacticas,
tecnoldgicas y socioemocionales del personal docente. Estas acciones estan
alineadas con los principios de equidad, inclusibn y calidad educativa,
promoviendo una enseflanza mas eficaz y sensible a la diversidad del
estudiantado (MINEDUC, 2024).

Dentro del marco de la educacion inclusiva en el Ecuador, las distintas

politicas implementadas por el MINEDUC, destacan la importancia de la
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formacién docente, mismos que deben ser capaces de identificar y responder de
manera adecuada y acertada a las necesidades educativas especificas (NEE),
promoviendo de esta manera, una serie de practicas pedagdgicas adaptadas a
los distintos casos que se presenten. Logrando impulsar las capacitaciones,
diplomados y actualizaciones que se encuentren orientadas a la atencion de
estudiantes con discapacidad, trastornos del aprendizaje o a aquellos que
presenten una serie de condiciones particulares de desarrollo que dificulten su
participacion dentro del proceso de aprendizaje en el contexto educativo nacional
(Ministerio de Educacion, Deporte y Cultura, 2024).
2.4.2 Estadndares de calidad para la formacién inicial y continua del
magisterio en Ecuador

En relacion a los estandares de calidad para la formacién inicial en nuestro
pais, entidades como el Consejo de Aseguramiento de la Calidad en Educacién
Superior buscan garantizar los estandares de calidad de la educacion en futuros
docentes para que puedan enfrentar los desafios en contextos de diversidad y
acompafiar a estudiantes para fomentar la inclusion. Esta formacién debe tener
un enfoque pedagdgico, pero también ético y social para poner en practica la
gestion educativa y una planificacion curricular correcta (Consejo Nacional para

la Igualdad de Discapacidades, 2025).

2.4.3 Plan Nacional de Desarrollo “Nuevas Oportunidades”

El Plan de Creacion de Oportunidades 2021-2025 se constituye como la
méaxima directriz politica y administrativa del Ecuador, funcionando como el
marco estratégico obligatorio para la transformacién del sistema educativo.

Politicamente, el Plan propone un modelo de desarrollo basado en el
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fortalecimiento del capital humano, donde la educacion no es solo un servicio,
sino un derecho fundamental para la movilidad social.

e Marco Normativo y Articulacion con Politicas Publicas

En el &mbito normativo, el Plan se articula con el Eje Social,
especificamente bajo el Objetivo 7, que ordena potenciar las capacidades de la
ciudadania mediante una educacion inclusiva y de calidad. Este objetivo
encuentra su operatividad en la Politica 7.4, la cual es piedra angular para esta
tesis, pues exige la erradicacion de toda forma de discriminacion y negligencia
en el &mbito educativo.

e Desarrollo Analitico: Cualificacién Docente y Pertinencia

Esta politica impone la necesidad de procesos de cualificacion docente,
ya que el cumplimiento de los principios de "igualdad de oportunidades y
pertinencia" solo es posible si los docentes en instituciones como las de
Guayaquil cuentan con herramientas técnicas y pedagodgicas para atender la
diversidad en el aula, cumpliendo asi con lo dispuesto en la LOEI y la
Constitucion.

Desde una perspectiva politica, el Plan vincula el éxito educativo con la
atencion prioritaria (Objetivo 5) y el ODS 4 de la Agenda 2030. Desde una mirada
politica se evidencia que la cualificacién del ejercicio docente no es un fin en si
mismo sino que es una herramienta para que el Estado garantice su
responsabilidad de proteger a las familias que se encuentran en situacién de
mayor vulnerabilidad.

e Perspectiva Estadistica y Metas de Gestion

Estadisticamente, el Plan establece 46 metas dentro del Eje Social,
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orientadas a medir la reduccion de brechas de aprendizaje y el incremento de la
eficiencia terminal. Al abordar las NEE, la investigacién puede apoyarse en la
intencion del Plan de mejorar los indicadores de retencidén escolar y calidad
educativa (Ministerio de Educacion , 2024).

El desarrollo estadistico propuesto por el Gobierno busca que el sistema
de seguimiento y evaluacion permita identificar si las politicas de inclusion estan
siendo efectivas; por tanto, proponer estrategias de cualificacion docente
proporciona los datos cualitativos y cuantitativos necesarios para validar si las
metas de innovacion e inclusién planteadas para 2025 estan logrando un impacto
real en el territorio.

e Aplicacion Territorial y Conclusion Operativa

Finalmente, el Plan incluye una vision de largo plazo y una estrategia de
Modelo Territorial Nacional que justifica la pertinencia de este estudio en una
ciudad como Guayaquil. Al ser un polo de desarrollo con altas tasas de diversidad
estudiantil, la aplicacion del Plan en esta zona requiere de un enfoque de
autonomia responsable, tal como lo dicta la Politica 7.4.

Esto permite concluir que las estrategias de acompafiamiento pedagdgico
propuestas en esta tesis no solo cumplen con una necesidad académica local,
sino que operativizan la estructura de las 130 metas nacionales, transformando
las directrices gubernamentales en practicas docentes concretas que aseguran
la inclusion real de los estudiantes con necesidades especiales (Ministerio de

Educacion, Deporte y Cultura, 2024).
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CAPITULO 3. Metodologia de la investigacion

3.1 Enfoque de la investigacion

La presente investigacion se cifie a un enfoque mixto con un disefio de
triangulacion concurrente. Esta seleccion se fundamenta en la necesidad de
abordar el fenomeno de las Necesidades Educativas Especiales (NEE) desde
una perspectiva holistica, permitiendo la integracion sistematica de los métodos
cuantitativo y cualitativo (Baca, 2013). Desde la vertiente cuantitativa, el estudio
busca medir y analizar con objetividad las variables relacionadas con el nivel de
conocimientos y la frecuencia de aplicacién de estrategias inclusivas a través de
datos estadisticos. Por otro lado, la vertiente cualitativa permite profundizar en
los significados, percepciones y experiencias vividas por los docentes en su
practica cotidiana, ofreciendo una comprensién del contexto que los datos
numeéricos por si solos no podrian capturar.

El enfoque planteado permite una mirada integral de la problemética que
se aborda en la Unidad educativa ubicada en la ciudad de Guayaquil, mirar la
realidad desde lo cuantitativo y lo cualitativo se complementa el andlisis. Es decir
gue desde este enfoque se busca que el conocimiento no se limita a describir
frecuencias, sino a triangular resultados. Este tipo de procedimiento le concede
mayor validez y rigor cientifico al estudio permitiendo identificar brechas criticas
en la cualificacion de los docente otorga una mayor validez y rigor cientifico al
estudio, facilitando la identificacion de brechas criticas en la cualificacion docente
y facilita la generacion de una propuesta que incluya estrategias pedagodgicas de
respuesta a la realidad identificada en el centro de estudio objeto de investigacion

(Hernandez et al., 2003).



31
3.2 Tipo de investigacion

La presente investigacion se define como de tipo aplicada, en tanto su
propasito trasciende la acumulacién de conocimiento tedrico para enfocarse en
la resolucion de problemas practicos en el entorno escolar. Se busca proponer
acciones concretas, como estrategias pedagogicas y programas de capacitacion,
que contribuyan directamente a fortalecer la formacion docente en el &mbito de
la inclusion (Baca, 2013).

En cuanto a su alcance, el estudio se sitia en un nivel descriptivo y
exploratorio. Es exploratorio debido a que se aborda un fenbmeno complejo en
un contexto especifico donde se requiere identificar tendencias y problematicas
iniciales sobre la cualificacion docente. Simultaneamente, posee un caracter
descriptivo, ya que se orienta a detallar las particularidades, habilidades y
recursos metodolégicos que los docentes emplean en la actualidad. Bajo este
nivel, se analizan y caracterizan las estrategias aplicadas sin la manipulacion
intencional de las variables, permitiendo un registro fiel de la realidad educativa
tal como se presenta en la practica docente cotidiana.

3.3 Método de la investigacion

La investigacion planteada se realiza desde un disefio experimental de
corte transversal, puesto que no hay manipulacion intencional de las variables
independientes para poder observar los resultados sobre las dependientes.

Por otro lado, el método utilizado es el inductivo-deductivo vinculado a un
analisis descriptivo, esto facilita que la observacion de las estrategias docentes
para plantear conclusiones generales sobre la cualificacidon de la practica docente

en la institucion. Esta perspectiva facilita la identificacion de problematicas y
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tendencias recurrentes, proporcionando los insumos necesarios para la
generacion de conocimientos que sirvan de base para futuras investigaciones y
para el disefio de estrategias pedagdgicas orientadas a fortalecer la inclusién
educativa.

3.4 Técnica e instrumentos de recoleccion de datos

La investigacién adopt6 un enfoque mixto, estructurando la recoleccion
de informacion a través de las siguientes herramientas:

« Enfoque Cualitativo: En este punto se aplicé entrevista semiestructurada

a los y las docentes asi como a las autoridades educativos, el objetivo

estuvo orientado a la exploracién de perspectivas y experiencias sobre la

atencion a la diversidad, profundizando en las actitudes y significados que
los y las participantes del estudio plantean sobre la educacion inclusiva.

« Enfoque Cuantitativo: Desde la mirada cuantitativa se aplicé un
cuestionario tipo escala de Likert dirigido al personal docente.

Ambos instrumentos fueron elaborados a partir de los objetivos
especificos del estudio y validados por expertos en educacion inclusiva,
garantizando la fiabilidad y pertinencia de los datos obtenidos.

3.5 Poblacion y muestra
3.5.1 Poblacion

Constituida por la totalidad de la planta docente de la institucion (35
profesionales), quienes desempefian funciones en diversos niveles educativos y
poseen experiencia directa en la atencion de estudiantes con Necesidades

Educativas Especiales (NEE).
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Distribucion de docentes
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Subnivel de Educacién

Docentes con

Docentes de

General Basica contrato planta Total
Preparatoria (1.° grado) 4 2 6
Elemental (2.° a 4.° grado) 9 4 13
Media (5.° a 7.° grado) 11 5 16
Total 24 11 35

Fuente: Unidad Educativa Fiscal Colimes, 2026.

La Unidad Educativa Fiscal Colimes, donde se desarroll6 la investigacion

tiene un total de 35 docentes, los mismos que se encuentran distribuidos en los

subniveles de Educacion General Basica Preparatoria, Elemental y Media. Los

docentes se concentran en el subnivel de Educacion General Basica Media, lo

cual responde a la diversidad de asignaturas y a las demandas pedagdgicas

propias de este nivel.

Figura 1
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Porcentaje de la poblacion

Tamano de la poblacion (i) Nivel de confianza (%) (i Margen de error (%)

35 ®@95% (99% 5

CALCULAR MUESTRA

Tamano de la Muestra
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Elaborado por: Los Autores, 2026.

3.5.2 Muestra

Se aplic6 un muestreo no probabilistico intencional, resultando en una
muestra efectiva de 34 docentes. Esta cifra representa el 97% de la poblacion
total, quienes participaron bajo criterios de disponibilidad y voluntariedad.

3.6 Procedimiento de recopilacion de datos

El objetivo general guia el andlisis sobre la cualificacion docente y las
estrategias inclusivas, bajo una estructura de tres objetivos especificos
vinculados a categorias de andlisis claras.

La recoleccion de informacion siguio un plan sistematico. En primer lugar,
se obtuvo la autorizacion de las autoridades institucionales para la aplicacion de
los instrumentos. Acto seguido, se informo a los docentes sobre los fines de la
investigacion, bajo principios de confidencialidad y participacion voluntaria. Este
acercamiento facilit6 un entorno de confianza, factor clave para obtener
testimonios honestos.

En cuanto a la ejecucion, el cuestionario se distribuyd entre la muestra

seleccionada para captar datos cuantitativos sobre conocimientos y aptitudes. A
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la par, se realizaron entrevistas individuales a tres docentes con el fin de
profundizar en sus percepciones y vivencias. Este cruce de técnicas permite un
analisis riguroso y ético, orientado a generar propuestas que optimicen el
contexto educativo especial.

El procesamiento de la informacion se divide segun la naturaleza de los
datos:

Andlisis Cuantitativo: Los datos provenientes de los cuestionarios se
tabulan y organizan mediante el software Microsoft Excel. El analisis estadistico
presenta calculo de frecuencias y porcentaje segun los indicadores. Estos
resultados se presentan en tablas y graficos de barras, lo cual permite una
interpretacion visual y objetiva de las tendencias observadas.

Anélisis Cualitativo: La informacion de las entrevistas se somete a un
analisis de contenido. Las respuestas se codifican en categorias tematicas segun
la formacién del personal y la eficacia de sus métodos. Este proceso logra
identificar patrones recurrentes y experiencias criticas, los cuales complementan
y dan sentido a las cifras obtenidas.

Finalmente, la integracion de ambos analisis posibilita la triangulacion de

resultados, asegurando una comprension total del fenémeno estudiado.
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CAPITULO 4: Analisis y discusion de resultados

Este apartado sistematiza los hallazgos obtenidos mediante la aplicacion
de cuestionarios y entrevistas a tres profesionales de la institucion. La
informacion se estructura bajo las categorias y subcategorias de la matriz de
operacionalizacion, lo cual garantiza coherencia en el examen de la educacion
inclusiva. El procesamiento de los datos cuantitativos se realiza mediante
estadistica descriptiva para identificar frecuencias y tendencias, mientras que el
contenido cualitativo se somete a un proceso de codificacion tematica para

profundizar en las experiencias docentes.

4.1 La Entrevista a tres docentes de |la Unidad Educativa Fiscal Colimes

El presente andlisis se deriva de las entrevistas semiestructuradas
realizadas a docentes de diferentes niveles de Educacién General Basica (EGB).
El objetivo fue identificar las estrategias, desafios y herramientas tecnolégicas
aplicadas en la educacion inclusiva dentro de la institucion.

e Docente 01FQ (EGB Elemental): Especialista en la diversificacion de
estrategias didacticas y en el disefio de adaptaciones curriculares precisas
para atender la variabilidad de ritmos de aprendizaje en el aula.

e Docente 02EH (EGB Preparatoria): Experto en la etapa inicial de
escolarizacion, cuyo enfoque prioriza la deteccion temprana de
necesidades educativas y el fortalecimiento del eje socioemocional.

e Docente 03MG (EGB Media): Profesional enfocada en la planificacion
interdisciplinaria y la integracion de herramientas tecnoldgicas inclusivas

para abordar contenidos de mayor complejidad curricular.
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4.1.1. Entrevista al docente 01FQ

El andlisis de la entrevista al docente 01FQ, revela un enfoque de gestion
educativa profundamente estructurado y preventivo. Se plantea una metodologia
que se centra en una organizacion, donde se utiliza calendarios detallados y
planes educativos que dan una mirada de calidad y una estructura clara y
pertinente para los estudiantes con discapacidad. Por otro lado se destaca la
habilidad para incorporar la tecnologia contemplando contenido audiovisual de
forma interactiva ademas de plataformas de accesibilidad (Microsoft Immersive),
(Ver respuestas detalladas en el Anexo 1).

Por otro lado, su perspectiva subraya la dimension socioemocional y ética
como el motor de la verdadera inclusion. 01FQ identifica la empatia y la paciencia
no solo como valores personales, sino como estrategias fundamentales para
crear un "aula segura" donde se elimine la discriminacion y se promueva la
colaboracién entre pares. Sin embargo, su testimonio también deja al descubierto
una necesidad critica de apoyo institucional: el docente enfatiza que, aunque
existe la auto preparacion y un solido conocimiento de la normativa nacional, el
éxito a largo plazo de la educacion inclusiva en la Unidad Educativa Fiscal
Colimes depende estrictamente de una capacitacién continua y practica que

fortalezca el desarrollo de estrategias especializadas.

4.1.2. Entrevista al docente 02EH
En el Anexo 2, el docente explicd que su enfoque siempre fue la empatia

y la adaptacion constante a las realidades de sus alumnos. Durante su labor, se
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esforzé por transformar el aula en un espacio flexible, donde no solo diversifico
los materiales y el ritmo de ensefianza, sino que se detuvo a observar el corazén
del aprendizaje: las emociones. Record6 con especial carifio como, al dar roles
de liderazgo basados en las fortalezas de sus estudiantes con discapacidad,
logré que estos ganaran la confianza que antes les faltaba, viendo cémo sus
compafieros los integraban de forma natural y genuina.

Al final, su testimonio reflejé una blsqueda incansable por ser ese apoyo
gue cada nifio necesitaba, reconociendo que, en el arte de ensefiar, nunca se
deja de aprender ni de sensibilizarse ante la diversidad.

4.1.3. Entrevista al docente 03MG

El docente 03MG relaté como su labor docente se sostuvo en la conviccion
de que cada nifio necesitaba aprender a su propio ritmo, por lo que se dedico a
transformar su planificacibn en una experiencia tangible donde los alumnos
pudieran ver, tocar y sentir el conocimiento. El docente manifiesta que logro que
un nifio con dificultades de comunicacién pudo ser integrado a través de
estaciones de trabajo y juegos orientados para despertar la solidaridad de sus
pares.

Con mucha honestidad, 03MG confes6 que enfrentd momentos de
frustracion al sentir que los recursos eran insuficientes para atender la diversidad,
pero reafirmd que ver los pequefios logros de sus alumnos compensaba
cualquier desafio. Defendid la idea de que un nifio que se siente seguro y
comprendido emocionalmente tiene una mejor disposicion para aprender, por lo
que priorizo siempre el carifio y la validacion de los sentimientos en su salon.

Finalmente, sostuvo que la formacion docente debia evolucionar hacia algo
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mucho mas humano y préactico, basado en realidades compartidas y en una
comunicacion fluida con las familias y especialistas, més alla de la simple teoria
o la burocracia normativa (Anexo 3).

4.1.4. Analisis de los resultados de la entrevista

El estudio revela una paradoja educativa: mientras que los docentes
presentan una fortaleza humana excepcional, basando su practica en la
seguridad emocional (un nifio que se siente comprendido aprende mejor), se
encuentran atrapados en un sistema que ellos mismos califican de burocrético y
desprovisto de recursos practicos.

Cuantitativamente, la coincidencia del 100% en la necesidad de
"capacitacién mas practica y vivencial" sugiere que la debilidad no es la voluntad
del profesorado, sino la desconexion entre las politicas publicas y la realidad
cotidiana del aula (Ver Anexo 4).

4.2 Perfil de los encuestados

Los resultados muestran la distribucion de 34 docentes segun su rango de
edad. Se observa que el grupo mas numeroso corresponde al rango de 29 a 39
afios, con 12 docentes, lo que representa el 36% del total. Esto indica que la
mayor parte del personal se encuentra en una etapa de madurez profesional, con
experiencia laboral consolidada y potencial de crecimiento continuo. Al revisar el
segundo grupo, en el rango de 40 a 50 afios estan 7 docentes con el 19%, en el
rango de 18 a 28 afos y el grupo de 61 a 61 afios se encuentran 6 docentes
equivalentes al 18%

Figura 2

Edad de los docentes encuestados
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35%
21%
18% 18%

18-28 29-39 40-50 51-61 62-72

Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.

Los resultados muestran una distribucion algo equilibrada ente los jévenes
y los participantes de mediana edad. Lo que favorece la integracion de las nuevas
ideas al tener una experiencia acumulada. Al final, el grupo de 62 a 72 afos con
3 docentes equivalente al 9% esta al final y se esperaba este resultado, dado que
muchos de los profesionales

Figura 3
Género

= Género
= Femenino
= Masculino

Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.

Los resultados generados muestran que la distribucién de un total de 34
encuestados, el grupo mayoritario corresponde al género masculino con un
porcentaje de 61.8% sobre el total y un 38.2% que representa al género

femenino. Este analisis menciona una presencia mayor por parte del género
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masculino lo que puede ser un indicador sobre una tendencia de predominio.

Figura 4
Nivel educativo alcanzado

m Licenciatura
B Maestria

u Doctorado

Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.

Segun el analisis sobre los resultados obtenidos podemos mencionar que
el 35.20% estd dominado por profesionales con un nivel profesional con
doctorado mientras que los niveles de maestria y licenciatura comparte en el
mismo nivel de porcentaje 32.40%. Esto menciona que los profesionales que
cuentan con doctorado son los que predominan.

Figura5

ARos de experiencia docente

m0abafos

16 a0 afios
=11 a 15 afos
“mas de 15 afos

Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.
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En los resultados obtenidos se observa que la mayor parte de los
educadores tienen entre 0 a 5 afos de experiencia en el campo laboral siendo
este el 35.3%, esto seguido por docentes con experiencia de 11 a 15 afios siendo
el 29.40% y por ultimo docentes con méas de 15 afios y de 6 a 10 afos se
encuentran con el 17.65%. En resumen, podemos mencionar que se tiene un
equilibrio entre los docentes con mayor experiencia a los que tienen baja

experiencia.

Figura 6
Nivel educativo en el que labora

11,80%

m Bachillerato
mBasica
Inicial

Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.
El andlisis de los resultados nos menciona que el 73.5% corresponde al
nivel de bachillerato, seguido por el nivel de basica con 14.7% y por ultimo inicial

con el 11.8%. Esto nos indica que el nivel que predomina es el de bachillerato
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4.3 Conocimientos pedagd6gicos y normativos
4.3.1 Conocimientos pedagodgicos sobre inclusion

Partimos sefialando que los conocimientos pedagdgicos inclusivos se
refieren al conjunto de saberes, teorias y practicas que permiten al docente
planificar, adaptar y evaluar los procesos de ensefanza-aprendizaje
considerando la diversidad del aula.

De acuerdo con Ainscow (2003) plantea que la inclusién educativa implica
“‘identificar y eliminar las barreras que limitan la participacion y el aprendizaje de
todos los estudiantes”. En esta linea de la investigacion podemos observar los
resultados relacionados con el nivel de formacion que poseen los docentes en
educacion inclusiva.

Ademas, es importante sefialar que los principios basicos que orientan la
educacion inclusiva son accesibilidad, humanidad, enfoque individual y personal,
socializacion, apoyo psicologico, médico y pedagdgico, en esta linea se puede

ver en la figura 7 lo que indican los docentes encuestados.

Figura 7

Formacién en educacion inclusiva

26,50%

Si ®mno

73,50%

Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.
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En el analisis podemos mencionar que la respuesta Si tiene un valor del
73.5% vy la respuesta No del 26.5%. Esto quiere decir que la mayor parte de los
docentes han recibido y tienen conocimiento sobre la formacién en educacién
inclusiva.

De acuerdo a Ramirez y Herrera (2024), la formacidén y capacitacion
docente para la inclusién educativa se constituye en un elemento clave al interior
de los procesos del sistema de educacion ya que orienta a un modelo mas
equitativo y accesible. La preparacion docente le permite contar con los principios
y fundamentos tedricos y conceptuales de la educacién inclusiva, lo que le
permite al docente comprender la diversidad de estudiantes que se encuentran
en las aulas de los centros educativos.

Figura 8

Principios basicos que orientan a la educacion inclusiva

Conozco los principios basicos que orientan la educaciéon

inclusiva
0; 0% 0; 0%
6; 18%
Siempre
Frecuentemente
8; 23% 20: 59% A veces
Rara vez
= Nunca
-y

Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.
El resultado obtenido en este apartado menciona que en el nivel Nunca y

Rara vez tiene un valor de 0%, seguido por el nivel A veces con 17.6%, nivel
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Frecuentemente con 23.5% y finalmente el nivel Siempre con 58.8%. Esto se
complementa con lo expresado por el E1IFQ quien sefiala “la realizacion de
estrategias como un calendario detallado con todas las actividades ayuda a
mantener una estructura para poder brindar una atencion de calidad a
estudiantes con discapacidades”.

El 79.4% de quienes respondieron el cuestionario se ubicaron en
frecuentemente y siempre, aspecto que pone de manifiesto un alto nivel de
comprension respecto a la demanda de ajustar la ensefianza y dar atencion a las
diferencias individuales. Este resultado se refuerza con lo manifestado por el
docente de la entrevista E2-EH, quien manifiesta las estrategias que se utilizan
para dar respuesta a los distintos ritmos, estilos de aprendizaje asi como los
niveles de autonomia y las necesidades educativas.

Figura 9
Importancia de adaptar la ensefianza

Comprendo la importancia de adaptar la ensefianza a la
diversidad del aula

1; 3%
0; 0%
6, 18% Siempre
‘ Frecuentemente
18; 53% A veces
9; 26% Rara vez
ENunca

Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.

Se vincula con la categoria tedrica Estrategias didacticas adaptadas a la
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diversidad y Planificacion curricular diferenciada, que enfatizan el rol de la
planificacion anticipada para garantizar una participacion equitativa. Tomlinson
(2005) seiala que el reconocimiento de la diversidad es el punto de partida para
la implementacion de practicas diferenciadas y flexibles. La convergencia entre
datos confirma que los docentes comprenden la importancia de este enfoque y
que, en muchos casos, ya lo articulan en su quehacer pedagadgico.

Los resultados muestran que la evaluacion de la promocién de la
participacion demuestra porcentajes altos en las categorias superiores, dando
como resultado que los docentes consideran que fomentan activamente la
participacion equitativa dentro del aula. El resultado se triangulacién con la
pregunta de la entrevista realizada los docentes donde ellos explican cdmo evitan
las practicas excluyentes dentro del aula y se garantiza que las y los alumnos
participen sin distincion alguna.

Figura 10

Participacion de los estudiantes sin discriminacion

Promuevo la participacion de todos los estudiantes
sin discriminacion

L 3% 0; 0%
4, 12% Siempre
Frecuentemente
7: 20% A veces
22; 65% Rara vez
v = Nunca

Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.
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Las respuestas, ademas, coinciden al sefialamiento de las acciones entre
ellas dar la palabra de manera equitativa, ajustar las actividades para las y los
alumnos con NEE y de esta manara promover un ambiente de respeto
participativo. En el marco tedrico se sostiene que la inclusion requiere la
eliminacion de las barreras para una participacion activa, reflejando claramente
en las percepciones positivas de las y los docentes (Booth y Ainscow, 2011). Por
lo tanto, el resultado pertenece a la categoria de Principios y fundamentos de la
educacion inclusiva, ya que evidencia el compromiso ético y pedagdgico con

equidad.

Figura 11
Mejora en la calidad educativa

Considero que lainclusion mejora la calidad
educativa

0; 0% O; 0%

4: 12% )
Siempre
Frecuentemente
A veces
. 0,
7; 20% Rara vez
ENunca

23; 68%

Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.
La Figura 11 demuestra que la mayoria de los docentes se ubica en los
niveles mas altos en relacién a la afirmacién de que la inclusién mejora la calidad

educativa. Si bien este patron porcentual evidencia que las y los docentes
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perciben la inclusibn no como una carga emocional, sino como un elemento que
transforma positivamente la dinamica de aprendizaje ya que promueve mayor
participacion, equidad y oportunidades de desarrollo de los y las estudiantes. el
alto porcentaje acumulado en las categorias superiores, muestra una conviccion
institucional misma que generaliza que los entornos inclusivos dan paso a
mejorar el desempefio académico y la convivencia escolar.

La figura se relaciona con la categoria de principios y fundamentos de la
educacion inclusiva, ya que parte del conocimiento de la inclusion como un
principio que esté orientado a la calidad educativa. En la entrevista realizada, los
docentes reforzaron esta idea ya que sefialaron que la inclusién no solo fomenta
la innovacion pedagdgica, sino que da paso a la participacion y el respeto esta
triangulacion coincide con lo que nos dice la UNESCO (2025), que sostiene que
la inclusion transforma la cultura escolar ya que promueve practicas equitativas
y ambientes de calidad

Figura 12

La diversidad como un valor enriqguecedor

Reconozco la diversidad como un valor enriqguecedor

Oien el aula
0; 0% 0%
4: 12% _
Siempre
Frecuentemente
A veces
10; 29% Rar

20: 59% aravez

Nunca

Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026
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Los porcentajes de la figura 12, reflejan una concentracion clara en los
niveles altos, a considerar la diversidad como un recurso enriquecedor. Esta
percepcioén indica que los docentes no solo aceptan la diversidad en el aula, sino
gue la valoran como una fuente de experiencias y aprendizajes que fortalecen las
habilidades socioemocionales y cognitivas de los estudiantes. Este analisis
porcentual, confirma que la diversidad se ve interpretada positivamente y esta
asociada a un clima educativo colaborativo y mas dinamico. Lo cual enmarca en
los principios y fundamentos de la educacion inclusiva, ya que reconoce la
diversidad como un valor mismo que es el pilar fundamental dentro de este
enfoque.

La entrevista triangula, este hallazgo: las y los docentes afirmaron que la
diversidad estimula el pensamiento critico, la empatia y la creatividad de las y los
estudiantes. Esta vision coincide con Booth y Ainscow (2011), quiénes expresan
gue la diversidad representa oportunidades pedagogicas mismas que enriquecen

el aprendizaje y la ensefianza

4.3.2 Conocimientos sobre necesidades educativas especiales (NEE)

Las NEE se refieren a las dificultades que presentan algunos estudiantes
para acceder, participar o progresar en el aprendizaje, derivadas de condiciones
permanentes o temporales.

Booth y Ainscow (2011) definen las NEE como “barreras al aprendizaje y
la participacion que deben ser removidas mediante adaptaciones curriculares,
apoyos y una ensefianza flexible”. Es importante reconocer que el conocimiento
docente sobre las NEE permite seleccionar estrategias didacticas adecuadas a

las particularidades cognitivas, sensoriales o0 motoras del estudiante.
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Figura 13
Categorias de NEE

Identifico las diferentes categorias de NEE presentes

0: 0% en el aula
0; 0%
4; 12% Siempre
Frecuentemente
A veces
11; 32% 19; 56% Rara vez
Nunca

Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.

Esta Figura 13 pertenece a la categoria ldentificacion de tipos de NEE,
gue evalla directamente la capacidad docente para reconocer necesidades
diversas. En la entrevista, los docentes detallaron como observan conductas,
dificultades de aprendizaje y patrones emocionales para identificar NEE de
manera temprana. El marco tedrico, Simén y Echeita (2013) sefialan que, la
identificacion oportuna es la base para una intervencion adecuada y eficaz, lo
gue coincide con la evidencia empirica.

Figura 14

Adaptacion de las clases segun el tipo de discapacidad



51

Sé adaptar mis clases segun el tipo de discapacidad
(visual, aud(;tiva, motriz, etc.)
; 0

0;0% 90
2; 6%
Siempre
® Frecuentemente
13: 38% A veces
19; 56% Rara vez
ENunca

Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.

En esta figura podemos observar que el mayor porcentaje de docentes
sefala que utiliza adaptaciones de clases de acuerdo al tipo de discapacidad que
presentan los estudiantes.

En este apartado se puede mencionar que los docentes a través de su
entrevista relacionaron recursos visuales, simplificacion del lenguaje vy
modificaciones de actividades para poder realizar correctamente adaptaciones
curriculares y metodoldgicas, ademas se puede englobar con el disefio universal
para el aprendizaje y asi diversificar las vias de acceso al conocimiento en
estudiantes con necesidades educativas especificas. De acuerdo con Palaguachi
et al. (2020), este modelo se fundamenta en tres principios clave: ofrecer
diferentes maneras de representar la informacion, proporcionar diversas formas
para que los estudiantes expresen y demuestren lo que saben, y motivarlos a
traves de distintas formas de participacion

Figura 15

Estrategias especificas para estudiantes con NEE
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Conozco estrategias especificas para atender a
estudiantes con NEE

1; 3% 0: 0%
2: 6% )
Siempre
Frecuentemente
11: 32% A veces
20: 59% Rara vez
ENunca
'

Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.

La figura 15, muestra la clara tendencia hacia los niveles altos en cuanto
al conocimiento de las estrategias especificas para atender a las y los estudiantes
con NEE. Los porcentajes demuestran, un dominio significativo sobre las
técnicas pedagodgicas mismas que estan diferenciadas con apoyos visuales
actividades multisensoriales acompafamiento emocional y adecuaciones
metodoldgicas. Por lo que estd relacionado con la categoria de estrategias
didacticas adaptadas a la diversidad, dentro del marco tedrico, se recoge que el
uso adecuado de las estrategias diferenciadas, garantizan el acceso al
curriculum y la participacion equitativa de esta manera se refuerza la importancia
de estas competencias docentes.

Figura 16



53

Solicita apoyo especializado

Sé cuando solicitar apoyo especializado o derivar al

DECE
)

1; 3% 1 3% 0. 09
Siempre

10: 29% Frecuentemente
A veces

22; 65%
Rara vez
v
ENunca

Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.

Los porcentajes revelan que la mayoria de docentes sabe cuando realizar
una derivacion a DECE o especialistas, identificando sefiales conductuales,
emocionales o académicas que requieren intervencion. Este reconocimiento
indica una comprension adecuada del proceso de apoyo y de los limites de la
intervencidn docente. En la entrevista aplicada, los docentes explicaron que
derivan casos cuando observan patrones persistentes de dificultad.

Segun la UNESCO (2025), la inclusién es un proceso interinstitucional que
requiere coordinacién entre docentes, especialistas y familias. Por lo que las
politicas educativas inclusivas se consideran como lineamientos y normas
establecidas por los distintos gobiernos y organismos educativos para lograr
garantizar que todos los estudiantes, tengan acceso, permanencia, participacion
y logros en el sistema educativo, sin ningun tipo de discriminacion (Ramirez N. ,
2022).

Figura 17
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Procedimientos de evaluacién psicopedagogica

Conozco los procedimientos de evaluacion
psicopedagdgica

0; 0%
2; 6% 07 0%
Siempre
u Frecuentemente
11: 32% A veces
21: 62% Rara vez
ENunca
v

Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.

Segun resultados obtenidos muestran porcentajes moderados a altos, lo
cual implica que la mayoria de docentes comprende qué es y para qué sirve una
evaluacion psicopedagdgica, aunque algunos reconocen que su participacion
directa es limitada.

Esto refleja un nivel de conocimiento adecuado, pero con areas de mejora
respecto a su aplicacion practica. EI E1FQ, indica que para aplicar estos
procedimientos es importante “utilizar rubricas especiales y un portafolio de
evidencias para analizar avances y comportamientos dentro del proceso
educativo”, lo cual va permitir disefiar adaptaciones pertinentes y personalizadas

de acuerdo a cada necesidad inmediata.

4.4 Conocimientos sobre normativas y politicas de inclusion

En el contexto ecuatoriano, el Ministerio de Educaciéon (Acuerdo Ministerial
N.© MINEDUC-ME-2013-00166-A) establece lineamientos sobre atencién a
estudiantes con NEE, garantizando su inclusion en todos los niveles del sistema
educativo. Mediante normativas y politicas que se basan en la Constitucién y la

LOEI, lo que promueve el acceso, permanencia y culminacion educativa sin
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discriminacion para todos, especialmente para personas con discapacidad o en
vulnerabilidad, garantizando la aplicacion de estrategias y recursos inclusivos en
las instituciones, asegurando una educacién de calidad e intercultural.

Por lo que es de importante comprender los marcos legales nacionales e
internacionales que garantizan el derecho a la educacion sin discriminacion.
UNESCO (2025) sostiene que “la inclusion educativa se basa en el derecho de
todos los nifios, nifias y jovenes a una educacion de calidad en igualdad de
condiciones”.

Figura 18
Conozco la LOEI y su enfoque inclusivo

Conozco la Ley Orgéanica de Educacion Intercultural
(LOEI) y su enfoque inclusivo

1;,3% . 0;: 0%

2: 6%
Siempre
u Frecuentemente
10; 29% A veces
21; 62%
Rara vez
ENunca

Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.

Los resultados obtenidos muestran un nivel muy alto de conocimiento de
la LOEI y su orientacion hacia la educacioén inclusiva. La mayoria de docentes
reconoce la importancia de la normativa para legitimar la adaptacién curricular y
las practicas inclusivas en el aula. Esta figura pertenece a Politicas institucionales
0 ministeriales que promueven la educacion inclusiva.

En la entrevista aplicada, la E3BMG afirmé que estas politicas deben
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fortalecer el “Acompafamiento psicopedagdgico, con materiales accesibles y
capacitaciones permanentes”. Los docentes afirmaron que se apoyan en la LOEI
para justificar decisiones pedagogicas y aplicar adecuaciones necesarias dentro
del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Figura 19

Familiarizacion con las politicas del Ministerio de Educacion sobre inclusion

Familiarizacién con las politicas del Ministerio de
Educacion sobre inclusiéon de los docentes

encuestados

0; 00 O 0%

3;

9% Siempre

E Frecuentemente
8; 23% A veces
23: 68% Rara vez

\ g ® Nunca

Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.

Dentro de los niveles de la figura 19 reflejan altos niveles de conocimiento
sobre las politicas inclusivas emitidas por el Ministerio de Educaciéon. Estos
resultados evidencian que los docentes estan familiarizados con los lineamientos
y documentos que guian la atencion a la diversidad.

Las adaptaciones pueden ser de acceso o curriculares propiamente
dichas, asegurando una participacion significativa de todos los estudiantes
(Ministerio de Educacion, Deporte y Cultura, 2024).

Figura 20

Lineamientos claros a NEE
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En mi institucion se aplican lineamientos claros
sobre atencion a NEE

0;
0:0% 0O
& Siempre
3: 9% P
Frecuentemente
9: 26% A veces
22; 65% Rara vez

v = Nunca

Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.

El resultado obtenido en este apartado, menciona que en el nivel Nuncay
Rara vez se encuentra en un valor de 0%, seguido por el nivel A veces con 9%,
nivel Frecuentemente con 26% y finalmente el nivel siempre con 65%. Con lo que
podemos definir que la mayoria de encuestados reconocen que dentro de sus
instituciones se aplican los lineamientos de manera sobre la atencion. Este
resultado sugiere que la institucion ha establecido protocolos claros para
derivacion, seguimiento y adaptacion curricular.

Esta figura se asocia a Planificacion curricular diferenciada, ya que los
lineamientos orientan la toma de decisiones y la organizacién del trabajo docente.
Dentro de las entrevistas aplicadas los docentes mencionaron protocolos
institucionales de actuacion y derivacion.

Figura 21

Disposiciones sobre adaptaciones curriculares
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Sé aplicar las disposiciones sobre adaptaciones
curriculares

0; 0% 0; 0%

3: 9%
Siempre
u Frecuentemente
9: 26% A veces
22: 65% Rara vez
E Nunca
v

Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026

Se consideran adaptaciones curriculares a aquellas estrategias
pedagdgicas que adecuan el entorno y los contenidos educativos para garantizar
la participacion y el progreso de los estudiantes que requieren apoyos adicionales
para alcanzar los objetivos del sistema educativo (Real y Marcillo, 2021). Segun
los resultados obtenidos podemos definir que la mayoria de encuestados saben
aplicar las diferentes disposiciones sobre adaptaciones curriculares dentro del
proceso de ensefianza-aprendizaje realizando cambios en los elementos del
curriculo, como lo son los contenidos, objetivos, metodologias o evaluacion; con
el fin de responder a las necesidades especificas de aprendizaje de estudiantes
con NEE, sin comprometer los aprendizajes esenciales.

Figura 22
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Normativas nacionales garantizan la educacion inclusiva

Considero que las normativas nacionales garantizan la
educacion inclusiva

0; 0% 0; 0%
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9% Siempre
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Fuente: Investigaci(;;I;ra)gi;yElaborado por: Las Autoras, 2026.

Las normativas nacionales en Ecuador garantizan la educacion inclusiva,
determinando el derecho a una educacion sin discriminacion, equitativa y
adaptada a la diversidad, obligando asi a eliminar barreras, implementar ajustes
razonables y proveer recursos en todos los niveles educativos. Los porcentajes
elevados de la figura 22 indican que la mayoria considera que las normativas
garantizan el derecho a la inclusion. El consenso refleja confianza en la estructura
legal educativa.

En la entrevista aplicada, los docentes enfatizaron que sin normativa la
inclusion seria arbitraria. Debido a que tedricamente, es el soporte institucional

que viabiliza la inclusion desde un enfoque de derechos.

4.5 Conocimientos sobre recursos y apoyos especializados

Los recursos y apoyos especializados en educacion inclusiva son
esenciales para el proceso de ensefianza-aprendizaje, incluyendo personal
especializado, ajustes curriculares, y una comunidad educativa colaborativa que

fortalezca y forme entornos equitativos, a través de estrategias como redes de
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apoyo, evaluaciones diversificadas, y materiales didacticos que respondan a la
diversidad, superando barreras actitudinales y de recursos.

Florian y Black-Hawkins (2011) explican que la ensefianza inclusiva “no
depende Unicamente de la presencia de recursos, sino de la capacidad docente
para utilizarlos de manera creativa y contextualizada”. Se refiere al dominio que
tiene el docente sobre los recursos humanos, materiales y tecnoldgicos
disponibles para atender a estudiantes con distintas discapacidades o
necesidades especificas. Este conocimiento incluye la colaboracién con
profesionales del DECE, terapeutas, psicélogos y docentes de apoyo.

Figura 23
Conozco los recursos disponibles para atender a estudiantes con NEE

Conozco los recursos disponibles para atender a
estudiantes con NEE
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Fuente: Investigacion Pr(;pia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.

El andlisis de este item evidencia que los docentes reconocen la
necesidad de diversificar sus estrategias para atender los distintos estilos de
aprendizaje presentes en el aula. En la triangulacion con la entrevista (P7 del
E1FQ y P5 del E2EH), se confirma que ellos aplican actividades visuales,

kinestésicas y auditivas, lo cual coincide con lo reportado por el cuestionario.
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Esta coherencia se relaciona con la categoria de estrategias didacticas
adaptadas a la diversidad, pues implica ajustar métodos y recursos segun las
caracteristicas individuales. Desde el marco tedrico, autores como Gardner
(1999), Rapin y Dunn (2003) sostienen que atender los estilos de aprendizaje
facilita una inclusion efectiva, lo cual valida los resultados obtenidos.

Figura 24
Trabajo de manera colaborativa con el DECE o docentes de apoyo

Trabajo de manera colaborativa con el DECE o
docentes de apoyo
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® Nunca

Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.

La figura nos muestra que el 94,1% de los docentes que se encuentran en
los niveles 4 y 5 refieren trabajar de manera frecuente o muy frecuente con el
DECE. Este resultado demuestra que la institucion posee una cultura consolidada
de acompafamiento interprofesional, lo cual es fundamental para el abordaje
efectivo de las Necesidades Educativas Especiales.

La informacién que corresponde a la pregunta 7 permite comprender los
casos Yy fortalecer el seguimiento de los estudiantes a nivel emocional y
conductual, por lo cual es un componente activo dentro de la practica inclusiva

en los entornos educativos, y se sustenta en el marco tedrico con lo planteado
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por profesionales que identifican barreras y planifican adaptaciones para los
estudiantes, asi como lo dispuesto por la LOEI y su normativa en Docentes y
Apoyo para la Atencion de Estudiantes con Necesidades Educativas Especificas,
y relacionado directamente con la categoria de Trabajo en Equipos y de Apoyo
en Cuanto a Psicélogos y DECE.

Por tanto, los resultados reflejan que la institucion cumple con los
principios legales y pedagodgicos de la inclusion, posicionAndose como un
espacio donde el trabajo colaborativo fortalece las practicas educativas
inclusivas.

Figura 25
Participo en la planificacion interdisciplinaria para atender casos especificos

Participo en la planificacién interdisciplinaria para

atender casos especificos
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Fuente: Investigaciéa Pr_opi‘a:.‘ Elaborado por: Las Autoras, 2026.

En cuanto a los datos obtenidos en este apartado, se demuestra que el
94% de los docentes participan activamente en la planificaciébn para casos
especificos y solo el 6% esta relacionado de forma moderada, por lo cual
tampoco se registran niveles bajos y esta informacion puede estar relacionada
con la pregunta 6 de la entrevista donde se sefiala que la coordinacién con

profesionales y usar estrategias individualizadas puede tener un mayor impacto
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positivo en los estudiantes.

Asimismo, en la pregunta 9 se refuerza la adaptacion curricular y cémo
estos son objetivos claves para obtener coherencia y facilitar la eficacia
interdisciplinaria. La categoria que se tiene aqui en relacion son las estrategias
colaborativas con familias y la comunidad educativa y el trabajo con equipos de
apoyo, por lo cual se vincula a la planificacién conjunta con estudiantes con
necesidades especificas y puede ser aplicado mediante estrategias solidas que
pueden ayudar a repuestas pedagdgicas mas eficaces con la ayuda de los
docentes.

Figura 26
Reflexiono sobre mis propias actitudes hacia los estudiantes con discapacidad

Reflexiono sobre mis propias actitudes hacia los
estudiantes con discapacidad
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Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.

Los resultados de la figura 26 evidencian que el 88% de las y los docentes que
se encuentran en los niveles 4 y 5, reflexionan de forma constante sobre sus actitudes
hacia las y los estudiantes con algun tipo de discapacidad, Mientras que el 12% lo hace
de manera parcial. Estos datos o resultados indican una fuerte disposicion del
profesorado a revisar sus creencias, practicas y prejuicios, elementos claves para un

enfoque inclusivo. Esta informacién se triangula con la pregunta nimero 8 quien
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menciona que la auto-reflexién le ayuda a poder Identificar sesgos y mejorar su trato
hacia estudiantes con NEE. De igual forma en la pregunta numero 7 del E2EH, se
sefala que al cuestionar las propias actitudes dentro de un proceso es necesario
para evitar practicas excluyentes y generar ambientes de confianza dentro del
aula escolar.

Este resultado se evidencia directamente con la categoria de “actitudes
frente a la diversidad” ya que la reflexion docente constituye un fundamento para
la construccién de la cultura inclusiva, al mismo tiempo la normativa educativa
ecuatoriana promueve el respeto, la no discriminacién y la responsabilidad ética
de las y los docentes, no solo reconoce su papel en el trato hacia las y los
estudiantes con algun tipo de discapacidad, sino que también se compromete
con un proceso interno para la mejora continua, acorde con los principios de la
educacion inclusiva
4.5.1 Conocimientos actitudinales y reflexivos

Lay el docente inclusivo, mantiene una actitud abierta, empatica y flexible
frente a la diversidad cultural, social y cognitiva de las y los estudiantes que estan
bajo su tutela. Schon (1984) da paso al concepto de reflexién en la accién dénde
la y el profesional analiza criticamente su practica para poder mejorarla. Por
ende, los conocimientos actitudinales y reflexivos, deben mantener relacién con
la disposicion del docente para revisar sus propias creencias practicas y
prejuicios en relacion a la diversidad

Los conocimientos actitudinales y reflexivos en educacién
inclusiva permiten a los docentes y la comunidad educativa aplicar procesos de

pensamientos enfocados en valores como respeto y empatia. Creando asi
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espacios donde los estudiantes aprendan y transformen barreras en
oportunidades, los mismos que permitan valorar la diversidad y tengan un buen
desarrollo integral.

Figura 27
Promuevo valores de respeto, empatia y cooperacion
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Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.

Las y los docentes del nivel 4 y 5 afirman en un 91% que promover de
manera constante valores de respeto, empatia y cooperacion dentro del aula
escolar mientras que solo el 9% lo hace de forma parcial, lo que evidencia un
fuerte compromiso institucional hacia la construccién de ambientes inclusivos
dentro de las aulas escolares. esta tendencia se relaciona directamente con la
pregunta 9 del ELFQ, donde se destaca que la empatia es esencial para que se
promuevan las necesidades de las y los estudiantes con NEE y con la pregunta
8 del EBMG, refiere que cuando se fomenta el respeto se impacta en las barreras
emocionales y sociales.

Booth y Ainscow (2011) manifiestas que las actitudes son claves para

disminuir las barreras que impiden participar y generar un clima seguro y con
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condiciones adecuadas para el aprendizaje. Es asi que el resultado se encuentra
articulado a la categoria: Actitudes frente a la diversidad y nos presenta como el
mayor porcentaje de docentes ademas de reconocer que los valores son un
aspecto clave a trabajar, los incorpora en su préctica cotidiana dentro del aula

Figura 28

Me esfuerzo por eliminar prejuicios hacia las diferencias individuales

Me esfuerzo por eliminar prejuicios hacia las
diferencias individuales
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Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.

Los resultados obtenidos demuestran que el 91% de los docentes (niveles
4 y 5) manifiesta realizar esfuerzos constantes por eliminar prejuicios hacia las
diferencias individuales, mientras que solo el 8,8% auln se encuentra en un nivel
medio de avance. Estos resultados reflejan un alto grado de conciencia docente
respecto a la importancia de construir entornos libres de estigmas, lo cual se
relaciona directamente con la Pregunta 10 del E1FQ, donde sefiala que el
principal desafio es erradicar ideas preconcebidas que limitan la participacion de
estudiantes con NEE.

Asimismo, coincide con la Pregunta 7 del E2EH, quien menciona que
trabajar desde la sensibilizacion institucional es clave para combatir estereotipos.

Esta practica se alinea con los planteamientos de la educacion inclusiva que
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destacan que el cambio actitudinal es una condicién necesaria para reducir
barreras y favorecer la participacion de todos los estudiantes. En consecuencia,
la tabla se vincula con la categoria “Actitudes frente a la diversidad”, demostrando
que la mayoria del profesorado mantiene una postura abierta, reflexiva y
comprometida con el respeto a la singularidad de cada estudiante.

Figura 29
Estoy dispuesto a innovar para mejorar mi practica docente
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Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.

La figura 29 muestra que el 97% de los docentes (niveles 4 y 5) expresa
una clara disposicion a innovar para mejorar su practica pedagodgica, mientras
gue solo el 3% se ubica en un nivel intermedio. Este resultado evidencia una
actitud altamente favorable hacia la actualizacion y la implementacion de nuevas
metodologias, lo cual coincide con la Pregunta 5 del E2EH, donde resalta la
importancia de incorporar estrategias modernas para atender la diversidad, asi
como con la Pregunta 5 del E3MG, quien menciona que la innovacion es esencial

para responder a las necesidades de los estudiantes con NEE.
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Desde el marco tedrico, esta disposicion esta relacionada con el principio
de la mejora continua propio y basico de la educacion inclusiva, ya que plantea
que la y el docente deben adaptarse, buscar alternativas y diversificar su
ensefianza para poder garantizar la participacion y el aprendizaje de todos y cada
uno de los estudiantes. Por ello la figura, se vincula directamente a la categoria
"disposicién al aprendizaje continuo y la innovacion pedagogica” ya que destaca
que él y la docente mantienen una postura abierta al cambio y a las
transformaciones dentro de su practica educativa

Figura 30

Los estudiantes pueden aprender con apoyo adecuado

Considero que todos los estudiantes pueden
aprender con apoyo adecuado
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Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.

Se puede evidenciar que el 97% de los docentes considera que todos los
estudiantes pueden aprender con el apoyo adecuado, destacando una fuerte
conviccion inclusiva. Solo un 3% se ubica en un nivel intermedio y no existen
posturas negativas. Se vincula directamente con la categoria “Creencias
docentes sobre el aprendizaje inclusivo”, evidenciando una visién centrada en el

potencial de cada estudiante y el compromiso con practicas equitativas.
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Las respuestas coinciden con lo expresado por varios docentes
entrevistados, quienes sefialaron que las adaptaciones pedagoégicas y el
acompafiamiento individual permiten que todos los estudiantes avancen segun
su ritmo. Se relaciona con autores como Booth y Ainscow (2011), quienes afirman
que las altas expectativas docentes y el apoyo adecuado son pilares para
garantizar procesos educativos inclusivos y equitativos.

4.6 Describir habilidades y destrezas que deben desarrollar los docentes
para promover el aprendizaje segun las distintas discapacidades presentes

en el aula de clase.

4.6.1 Habilidades pedagdgicas inclusivas

Segun Tomlinson (2005) sostiene que la ensefianza diferenciada “permite
ajustar el contenido, el proceso y el producto del aprendizaje segun las
necesidades y potencialidades del estudiante”. Es decir, Son las capacidades
practicas que permiten al docente adaptar su ensefianza a diferentes estilos y
ritmos de aprendizaje, garantizando la participacion de todos los estudiantes.
Para que estas habilidades se evidencian en la planificacion flexible, el uso de

estrategias activas y la evaluacion diversificada.

Figura 31
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Planifico clases considerando distintos ritmos y estilos de aprendizaje

Planifico clases considerando distintos ritmos y
estilos de aprendizaje
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Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.

El resultado obtenido en este apartado menciona que en el nivel 1y 2 se
encuentra en un valor de 0%, seguido por el nivel 3 con 6%, nivel 4 con 11.8% y
finalmente el nivel 5 con 82%. Podemos definir que la mayoria de encuestados
realizan una planificacion de sus clases tomando en consideracion los distintos
ritmos y estilos de aprendizaje.

Para planificar clases inclusivas se debe tener en ritmos y estilos a través
del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), que permite ofrecer diversas
formas de presentar informacion ya se visual, auditiva, kinestésica, para que los
alumnos demuestren lo aprendido mediante proyectos y trabajo colaborativo,
adaptando contenidos y empleando diversos recursos, fortaleciendo asi un
ambiente de respeto y empatia, eliminando barreras, para asegurar la

participacion y el acceso a la educacion para todos los estudiantes.

Figura 32
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Aplico instrumentos flexibles que valoran el progreso individual

Aplico instrumentos flexibles que valoran el progreso
individual
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Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.

La tabla muestra que el 94% de los docentes planifica sus clases
considerando distintos ritmos y estilos de aprendizaje, o que evidencia una
practica pedagogica inclusiva soélida, alineada con la categoria de practicas
pedagogicas inclusivas, dado que la diversificacion es clave para atender la

diversidad.

Los resultados se encuentran vinculados a las entrevistas, ya que los
docentes refieren que realizan adaptaciones a las actividades, tomando en
consideracion el tiempo y los recursos para de esta forma dar respuesta a las
necesidades individuales de los estudiantes. De igualmente forma encontramos
que desde la mirada tedrica del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) asi
como los principios planteados por la UNESCO para la educacion inclusiva, que

destaca como relevante el plantear planificaciones que faciliten espacios



72

equitativos para el aprendizaje.

Figura 33
Elaboro recursos didacticos adaptados segun las capacidades de mis
estudiantes

Elaboro recursos didacticos adaptados segun las
capacidades de mis estudiantes
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Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.

Partiendo de los resultados obtenidos tenemos que el 91% de los
docentes, elabora recursos didacticos para el desarrollo de los procesos
educativos inclusivos, para lo que es importante conocer las necesidades de los
estudiantesa través de una evaluaciébn diagndstica, luego diversificar
formatos visuales, auditivos y kinestésico, que permitan adaptar el contenido y
sus actividades. Creando un entorno flexible que responda a ritmos y estilos de
aprendizaje variados para eliminar barreras y asegurar el acceso a todos.

Teniendo en cuenta las necesidades y que estas necesitan de
acompafniamiento constante y especializado, realizando cambios significativos

dentro de las estrategias metodoldgicas, ofreciendo garantias con respecto al
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acceso Yy participacion activa en igualdad de condiciones, implementando
técnicas pedagogicas que permitan realizar el proceso de ensefianza con un
enfoque inclusivo (Ceiro et al., 2023).

4.6.2 Habilidades comunicativas y socioemocionales

Para Goleman (1995), la inteligencia emocional es la capacidad de
reconocer sentimientos propios y ajenos, de motivarnos y de manejar
adecuadamente las relaciones. Estas habilidades facilitan la resolucién de
conflictos, la motivacion y la cohesion grupal, aspectos esenciales en un aula

inclusiva.

Figura 34

Reconozco las emociones propias y las de mis estudiantes
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Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.

A partir de la figura 34, podemos evidenciar que el 94% de los docentes
reconocen que hay un alto nivel de competencia socioemocional y se muestran
sensibles ante las necesidades afectivas del aula. Por lo tanto, esto se relaciona

con la categoria de habilidades comunicativas y socioemocionales, donde un
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elemento clave es gestionar un ambiente donde se identifiquen emociones y se
favorezca la convivencia tanto con docentes como estudiantes.

A partir de esto, se reveld que las entrevistas dan paso también a
comprender el estado emocional y como se pueden prevenir conflictos a partir de
esta informacion fundamental. Y a nivel tedrico, estos resultados coinciden con
autores como Goleman, que aplican una inteligencia emocional como base del
aprendizaje, y la UNESCO, que destaca que el reconocimiento emocional es
importante para un bienestar integral en todos los estudiantes en la educacion.

Figura 35
Empleo apoyos visuales, gestos o pictogramas para facilitar la comprension
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Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.

En base a lo empleado en la figura 35, se sefiala que el 97% de los
docentes han utilizado recursos visuales que pueden ayudar a la comprension de
las materias, y el 67.6% refleja una practica extendida en cuanto a la
comunicacion y accesibilidad con los estudiantes. Esto se relaciona con la

categoria de uso del lenguaje claro, lo cual permite que estudiantes con
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necesidades especificas en la educacion puedan acceder a un contenido claro y
gue pueda mejorar sus habilidades al 100%.

En cuanto a las entrevistas, los docentes manifestaron que para evitar
confusiones y asegurar que los estudiantes comprendan las actividades, se usa
bastante este apoyo visual y de cursos accesibles que puedan facilitar el
procesamiento de la informacion. De igual forma, a nivel tedrico se relaciona con
el disefio universal para el aprendizaje, y autores como Rose y Meyer (2013)
enfatizan que al usar recursos visuales se reducen barreras educativas.

Figura 35

Fomento un ambiente de confianza y respeto mutuo
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Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.

El 97% de los docentes afirma fomentar un ambiente de confianza y
respeto mutuo, con mayoria en el nivel 5 (76%), lo que evidencia un compromiso
sélido con la creacion de un clima emocional positivo dentro del aula. Este
resultado se relaciona claramente con la categoria reconocimiento de las

emociones y atencion a las necesidades afectivas, ya que un ambiente de
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confianza es la base para que los estudiantes especialmente aquellos con NEE
se sientan seguros para participar, expresar dudas y desarrollar autonomia. En
las entrevistas realizadas a las y los docentes se sefialaron que procuran
mantener relaciones respetuosas, la promocion de normas de convivencia que
favorezcan a la inclusién y a escuchar activamente lo que refuerza los datos
cualitativos presentados en la investigacion.

A nivel tedrico este hallazgo coincide con lo expuesto por autores como
Coleman (1995) y Bisquerra (2012) ellos destacan que, el clima emocional es un
factor determinante para el aprendizaje significativo, asi como los principios de la
educaciéon inclusiva ya que estos reconocen la importancia de un entorno
efectivamente seguro, donde se eliminan las barreras y se potencia la

participacion de las y los estudiantes

4.6.3 Habilidades tecnolégicas y uso de recursos inclusivos

Las habilidades tecnoldgicas y uso de recursos inclusivos y refiere a la
competencia del docente en el uso de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) para crear entornos de aprendizaje accesibles y
personalizados. Area et al. (2015), sefiala que “la alfabetizacion digital docente
implica no solo el dominio técnico de las herramientas, sino la capacidad
pedagdgica para integrarlas de manera significativa en el proceso educativo”. El
docente inclusivo utiliza software, aplicaciones y plataformas que promueven la
accesibilidad, como lectores de pantalla, subtitulos o materiales en formatos

alternativos.
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Figura 37

Uso herramientas tecnolégicas que facilitan el aprendizaje inclusivo
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Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.

La tabla evidencia que el 94% de los docentes utiliza herramientas
tecnoldgicas para facilitar el aprendizaje inclusivo, destacandose que el 76% se
ubica en el nivel mas alto de implementacién. El resultado destaca el uso
significativo de TIC, aplicaciones educativas y recursos digitales adaptados
mismos que estan relacionados directamente con la categoria de empleo de
plataformas, software o aplicaciones que favorecen la accesibilidad, asi como el
uso de materiales y recursos didacticos inclusivos.

En las entrevistas realizadas a las y los docentes ellos mencionaron que
recurren a videos, plataformas interactivas, presentaciones visuales vy
aplicaciones especializadas para poder fomentar el apoyo a estudiantes con
distintos tipos de NEE, indicando que la tecnologia se ha convertido en una
herramienta clave para la diversificacion de estrategias y reducir las barreras del

aprendizaje. Desde el punto de vista del marco tedrico, este hallazgo coincide
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con los planteamientos del disefio Universal de aprendizaje (DUA), mismo que
promueve el uso de recursos digitales flexibles para brindar maltiples formas de
representacion, expresion y accion a esto se suma lo que destacan autores como
Cabero y Valencia (2019) vya que permiten que las TIC personalicen la
enseflanza y mejoren la accesibilidad fortaleciendo de esta manera a los
procesos inclusivos dentro del aula escolar

Figura 38
Implemento medios digitales para apoyar la comprension de contenidos
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Fuente: Investigacion Pr;)pia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.

La tabla muestra que el 97% de las y los docentes, afirma que utilizan
medios digitales para apoyar la comprension de los contenidos dentro del
material escolar, mientras que el 71% se ubica en el nivel mas alto de esta
implementacion. El resultado evidencia que la mayoria emplea videos,
simuladores, presentaciones, plataformas educativas y otros recursos digitales
existentes mismos que facilitan la comprension, especialmente para estudiantes
con diferentes estilos y ritmos para adquirir conocimientos. Esta tendencia se

relaciona con la categoria de uso de recursos digitales y tecnoldgicos
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accesibles, misma que resalta la importancia de poder integrar herramientas que
diversifiquen la presentacion de la informacion a las y los estudiantes.

En las entrevistas las y los docentes, sefialaron que los medios digitales
les permiten explicar contenidos de manera dinamica y de esta manera refuerzan
aprendizajes mediante recursos interactivos, mismos que estan adaptados a
diversas necesidades educativas. Finalmente, desde el marco tedrico estos
resultados coinciden con los postulados en el disefio universal para el
aprendizaje (DUA), mismo que propone la utilizacion de mudltiples formatos
digitales para que se pueda garantizar el acceso a contenidos de manera
equitativa y con autores anteriormente nombrados quienes sostienen que los
medios tecnoldgicos incrementan la accesibilidad, motivacion y la participacion
dentro de entornos inclusivos

Figura 39
Elaboracion de materiales didacticos en formatos alternativos

Elaboracion materiales didacticos en formatos
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Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.
Es este punto el 97% de los sujetos de estudio sefialan que elaboran

material didactico alternativo. Este comportamiento esta relacionado
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directamente con la categoria elaboracién de recursos didacticos en formatos
alternativos, ya que destaca la importancia de ofrecer multiples vias de
representacion del contenido con el que se trabaja dentro del aula escolar

En las entrevistas, las y los docentes mencionaron ejemplos concretos de
materiales multisensoriales y recursos adaptados, mismos que se utilizan para
gue se garantice que las y los estudiantes comprendan los contenidos. Desde el
marco tedrico, este hallazgo coincide con los principios de disefio universal para
el aprendizaje (DUA), que establece la necesidad de presentar la informacion de
diversas maneras o formatos para eliminar barreras y asi se pueda asegurar la
inclusion educativa de manera efectiva

Figura 40

Me actualizo constantemente sobre recursos tecnolégicos inclusivos
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Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.

Partiendo de la muestra obtenida podemos evidenciar que el 94% de los
docentes sefiala actualizarse de manera constante sobre recursos tecnoldgicos
inclusivos, con un 70% ubicado en el nivel méas alto. Este resultado evidencia una

fuerte disposicion del profesorado hacia la formacion continua y la innovaciéon



81

pedagdgica, reconociendo el papel clave que cumplen las TIC en la reduccion de
barreras y en el apoyo a estudiantes con diferentes necesidades.

Esta conducta esta vinculada directamente con la categoria uso de TIC y
actualizacion profesional en recursos inclusivos, ya que enfatiza la importancia
del aprendizaje permanente para responder al reto de la diversidad. La entrevista
confirma esta tendencia, ya que las y los docentes mencionaron que al
capacitarse en plataformas accesibles, software educativo especializado y
herramientas digitales permiten que se pueda diversificar las formas de
ensefianza y de evaluar a los estudiantes.

En el marco tedrico, este hallazgo se alinea con lo sefialado por Cabero
(2020), quienes destacan que la actualizacion tecnoldgica al cuerpo docente es
un pilar fundamental para que se pueda garantizar una educacion educativa y
adaptada a los desafios actuales

La tabla evidencia que el 91.2% de los docentes reconoce la inclusién
educativa como un principio esencial en su practica, destacando que el 70.6% se
ubica en el nivel méas alto de valoracion. Esto demuestra un fuerte compromiso
actitudinal hacia la diversidad y hacia la construccion de ambientes de
aprendizaje equitativos, donde se reconoce que todos los estudiantes tienen

derecho a participar y aprender.

Figura 41
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Considero la inclusion educativa como un principio esencial en mi practica

Considero lainclusién educativa como un principio
esencial en mi préactica

0;0% 0; 0%

3; 9% Siempre
Frecuentemente
7: 20%
A veces
- 24: 71%
Rara vez
= Nunca

Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.

Este resultado, esta relacionado directamente con la categoria valoracion
de la inclusiéon como principio educativo, ya que contempla la adopcion de una
postura ética y profesional que guia a la toma de decisiones pedagogicas
adecuadas segun las necesidades. Dentro de la entrevista se respalda este
hallazgo pues las y los docentes expresaron que la inclusién es el eje central
dentro de su quehacer diario y fundamenta la forma en la que planifican, evalian
y acompafan a las y los estudiantes dentro del aula escolar

Este analisis coincide con lo expuesto por Ainscow (2003), quien plantea
gue la inclusibn no solo es una practica, sino un principio orientador que
transforma la cultura escolar y promueve una educacion centrada en la justicia,
la participacion y la eliminacion de barreras.

En cuanto a lafigura 42, se puede corroborar que el 91.2% de los docentes
tienen una gran disposicion para tener una formaciéon en cuanto a la educacion

inclusiva, y el 76.5% alcanza un nivel méximo. Esto es bastante favorable para
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poder tener en cuenta que a futuro el aprendizaje va a mejorarse y tendran en
cuenta una mejora constante de las practicas inclusivas.

Figura 42

Estoy dispuesto a seguir formandome en temas de inclusion

Estoy dispuesto a seguir formandome en temas
de inclusién

0; 0% 0; 0%

3- 9% Siempre
Frecuentemente
515% | A veces
Rara vez
26; 76%
® Nunca

Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.

Esto esta relacionado directamente con la disposicion al aprendizaje
continuo y la innovacion pedagoégica como categoria en la matriz, y reconoce que
es importante que los educadores puedan formarse cada dia mas. Y en cuanto a
las entrevistas, se afirma que la inclusion siempre necesita de capacitacion para
poder incorporar nuevas estrategias y recursos. En cuanto a lo teorico, se
relaciona con lo que destaca la UNESCO en cuanto a que la formacion
profesional de un docente siempre va a ser un pilar muy importante dentro de la

educacion inclusiva.

Figura 43
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Me siento preparado para atender a estudiantes con NEE

Me siento preparado para atender a estudiantes

con NEE
0; 0% -0; 0%
1: 3%
Siempre
6; 18%
u Frecuentemente
- A veces
27; 79% Rara vez
® Nunca

Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.

El 97% de los docentes se siente preparado en distintos niveles para
atender a estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (NEE),
destacandose que el 79.4% alcanza el nivel maximo de percepcion de
preparacion. Este resultado muestra un alto nivel de seguridad profesional y
dominio de estrategias inclusivas, lo que indica que la mayoria de los docentes
considera tener las competencias necesarias para responder a la diversidad
presente en el aula.

Ainscow (2003) y el MINEDUC (2024), quienes sostienen que la
preparacion y formacion docente son condiciones fundamentales para garantizar
una educacion inclusiva efectiva, ya que permiten tomar decisiones pedagogicas
informadas, eliminar barreras y asegurar la participacion equitativa de los

estudiantes con NEE

Figura 44
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Creo que la inclusién mejora la convivencia escolar

Creo que lainclusion mejora la convivencia
escolar

0; 0% 0; 0%

Lo Siempre
4: 12%
Frecuentemente
A veces
Rara vez
29; 85% = Nunca

Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.

La figura que se presenta a continuacion establece que 97.1% de los y las
participantes en el estudio plantea que los docentes percibe que la inclusién
aporta de forma significativa para elevar la convivencia escolar.

La triangulacion con las entrevistas, las y los docentes afirmaron que
trabajar con estudiantes diversos, les ayuda a fomentar actitudes de solidaridad
y comprension en el grupo y de esta manera se reducen los prejuicios y se
fortalece el clima escolar. Esta percepcion coincide con la UNESCO (2020), que
sostiene que la inclusion no solo mejora el aprendizaje, sino también la
convivencia, pues promueve comunidades educativas mas participativas,
respetuosas y cohesionadas.

4.6.4 Analisis de la encuesta a los docentes

El perfil sociodemografico y profesional de los 34 docentes encuestados

revela un personal mayoritariamente masculino (61.8%) con una notable

madurez y formacion académica, destacando que el 35.2% posee un doctorado
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y el 64.8% se divide equitativamente entre maestria y licenciatura. En términos
de experiencia, se observa un equilibrio dindmico donde el 35.3% de los
educadores cuenta con hasta 5 afios de trayectoria, lo que, sumado a la
concentracion de personal en el rango de 29 a 39 afios (36%), sugiere una
combinacion de energia innovadora y experiencia consolidada. Hay que ubicar
el desempefio de la estructura profesional en el nivel de bachillerato (73.5%)
aspecto que ubica el ejercicio de la practica del docente en un momento critico
del desarrollo de los y las estudiantes donde la inclusién resulta fundamental para
la continuidad académica.

Por otro lado, el dominio de conocimientos pedagdgicos y normativos, se
manifiesta en el grado de preparacion asi como el compromiso institucional hacia
la educacion inclusiva. Encontramos que el 73.5% de los docentes sefala poseer
formacion especifica en el area, lo que se traduce en una capacidad practica para
adaptar la ensefianza y por otro lado, aplicar los principios de la LOEI asi como
los lineamientos del Ministerio de Educacion.

En el analisis realizado se enfatiza que el mayor porcentaje de los
docentes encuestados destaca la diversidad como un punto que enriquece,
ademas de dominar estrategias especificas para las Necesidades Educativas
Especificas (NEE) como la utilizacibn de recursos visuales asi como la
planificacion diferenciada. Desde esta mirada el conocimiento se refuerza con
una fuerte cultura de colaboracion, considerando que el 94.1% de los educadores
se vincula activamente con el Departamento de Consejeria Estudiantil — DECE
permitiendo que se aborde de manera interdisciplinaria las barreras del

aprendizaje.
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En conclusion, la planta docente analizada no solo cumple con los marcos
legales y procedimentales vigentes en el contexto ecuatoriano, sino que también
manifiesta una cultura de mejora continua y sensibilidad humana, elementos
clave para transitar de una integracion puramente formal a una inclusién
auténtica y efectiva.
4.6.5 Estrategias DAFO

Estrategia FO: Optimizacion de la Mediacion Pedagdgica mediante
TIC: Utilizar la alta conviccién inclusiva (97%) y la capacidad de adaptabilidad
metodoldgica de los docentes para integrar herramientas digitales, aplicaciones
y videos subtitulados. Se busca transformar la empatia en resultados concretos..

Estrategia DO: Profesionalizacién Practica basada en el
Acompafiamiento Técnico: Se busca utilizar la coordinacién con el DECE
(94,1%) asi como el marco normativo actual para aportar al cierre de las de la
brecha de docentes que no tienen formacion especifica. Desde aqui se plantea
reemplazar la capacitacion teorica por circulos de aprendizaje Pedagdgico.

Estrategia FA: Blindaje Etico contra la Rigidez Burocratica: Se
promueve que el docente se apoye en una base legal con la finalidad de apostar

a la flexibilidad pedagogica como un derecho de los estudiantes

Estrategia DA: Red de Apoyo Colaborativo para la Prevencion del
Desgaste: Se plantea reducir la sensacion de frustracion por medio de la
creacion de parejas pedagogicas es decir docentes con experiencia y formacion
apoyando de forma directa a docentes que aun no cuentan con experiencia.

Desde este planteamiento se baja el nivel de aislamiento docente, por otro lado,
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mejora la comunicacion con la familia y se trata de manejar la débil presencia de

especialistas permanentes (Anexo 4-6).

CAPITULO 5. Propuesta

5.1 Fundamentacién de la propuesta

Esta propuesta se fundamenta en la necesidad de transformar el
compromiso ético del 97% de los docentes en competencias técnicas aplicables.
Basandose en el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) y los principios de
la UNESCO, busca cerrar la brecha formativa del 26.5% del personal que ain no
recibe capacitacion formal en inclusién. Se prioriza el paso de la teoria normativa
a la practica clinica-pedagoégica para reducir el desgaste y la frustraciéon docente
identificados en el FODA
5.2 Objetivo de la propuesta

Establecer un Plan Operativo de Ejecucion que fortalezca la practica
docente inclusiva mediante rutas de cualificacion diferenciadas por niveles
formativos, garantizando una atencion técnica y empatica a estudiantes con NEE.
5.3 Enfoque de la propuesta

La propuesta adopta un enfoque pedagogico-formativo centrado en el
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"saber hacer" y un enfoque institucional basado en la colaboracién
interdisciplinaria. Reconoce que la experiencia actual esta concentrada en el nivel
de Bachillerato, por lo que busca equilibrar las capacidades en los niveles de
Basica e Inicial.

5.4 Orientaciones pedagdgicas propuestas

5.4.1 Fortalecimiento de los principios y actitudes inclusivas

Aprovechar la soélida base afectiva del 100% de los docentes para
institucionalizar jornadas de reflexion que eliminen prejuicios y fortalezcan la
validacion emocional como motor del aprendizaje.

5.4.2 Planificacion de clases adaptadas.

Implementar sistematicamente el DUA para atender los distintos ritmos de
aprendizaje, permitiendo que el 79.4% de docentes que ya ajustan sus clases lo
hagan bajo un estandar técnico unificado.

5.4.3 Estrategias didacticas y recursos inclusivos

Fortalecer el uso de TIC y materiales sensoriales (visuales, tactiles)
detectados como fortaleza, creando un banco institucional de recursos que
facilite la diversificacion metodoldgica.

5.4.4 Evaluacion inclusivay flexible centrada en el progreso del estudiante

Profundizar en la evaluacién formativa y el seguimiento de metas
individuales, sustituyendo la rigidez burocratica por rubricas que valoren el

progreso real del estudiante con NEE.

5.4.5 Trabajo colaborativo e interdisciplinario parala atencidn a estudiantes
con NEE

Potenciar la excelente coordinacion con el DECE (94.1%) para realizar
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seguimientos de casos complejos y definir estrategias conjuntas de manera
permanente.

5.4.6 Formacién continuay actualizacion docente en inclusion y tecnologia
educativa
Ejecutar un plan de capacitacion practica que reduzca la dependencia de

la teoria y se enfoque en el manejo técnico de casos reales en el aula.



5.6Matriz Operativa del Proyecto

[Tabla 2.
.= Matriz Operativa del Proyecto
Ruta Inicial/Basica: Enfogque en Adaptacion Sensornal y Comunicacion.
Ruta Media/Superior: Enfoque en Metodologias Activas y Manejo de Conflictos.
Ruta Bachillerato: Enfoque en Normativa Avanzada y Transito a la Vida Adulta.
Fase /| Mes Actividad Clave Objetivo Operativo Responsable Recursos
FASE 1: Mapeo de Identificar la brecha entre | DECE/ Rubrica de
Diagnéstico Competencias teoria y aplicacion aulica.  Coordinadores. competencias.
(Mes 1) Practicas.
FASE 2: Circulos de Capacitar al 26.5% sin Mentores Guias MINEDUC,
Cualificacién Aprendizaje formacion y actualizar al Pedagdagicos. Casos reales.
(Mes 2-4) Pedagdgico (CAP). resto.
FASE 3: Mentoria de "Puertas | Reducir el desgaste y Parejas Horas de
Acompafamiento Abiertas”. frustracion mediante Pedagdagicas. acompafiamiento.
(Mes 5-7) apoyo colaborativo.
FASE 4: Construccion del Generar conocimiento Comisién TIC / Plataforma
Sistematizacion Banco de Recursos. institucional y facilitar Docentes. Drive/Teams.
(Mes 8-10) planificacion.

Elaborado por: Las Autoras, 2026.
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5.7Impacto esperado

Con la propuesta se busca reducir la sensacién de frustracion del docente
y de esta forma mejorar directamente la calidad de educacion de los estudiantes
con NEE .Finalizando el ciclo académico, el centro educativo podra tener una
ruta de acompafiamiento idénea para garantizar que se cumplan los derechos de
los y las estudiantes ademas de fortalecer la red de apoyo entre pares docentes,

familias y especialistas.
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CONCLUSIONES

Para diagnosticar el nivel de conocimientos pedagdgico y normativo que
poseen el personal docente respecto a la atencion de estudiantes con
Necesidades Educativas Especificas (NEE), bajo los lineamientos del sistema
educativo vigente:

« Se determin6 que existe una soélida base legal y un conocimiento profundo
de la LOEI y los lineamientos del Ministerio de Educacion.

« No obstante, persiste una brecha de formacion especifica, dado que el
26.5% de los docentes aun no ha recibido formacion formal en educacién
inclusiva.

« Los docentes perciben que su capacitacion previa ha sido excesivamente
tedrica y alejada de los "casos reales" de aula, lo que genera un
conocimiento superficial de las normas que limita su capacidad de gestién

administrativa.

Para describir las habilidades y practicas de ensefianza que el profesorado
desarrolla para promover el aprendizaje de los educandos con NEE,
considerando las adaptaciones curriculares requeridas en el aula:

o Se identifico una alta capacidad de adaptabilidad metodoldgica para
diversificar materiales (visuales, tactiles, sensoriales) y simplificar
instrucciones segun cada nifio.

o EI79.4% de los docentes ajusta sus clases frecuentemente y muestra una

valoracion alta de la diversidad como un recurso enriquecedor.
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o A pesar de la proactividad, se detectan dudas técnicas o participacion

limitada en la ejecucion técnica de las evaluaciones psicopedagdgicas.

Para analizar las estrategias pedagdgicas de inclusion que utiliza el equipo
docente con el fin de favorecer la participacion y el sentido de pertenencia de los
estudiantes con discapacidad o dificultades de aprendizaje:

« Se utiliza la sinergia cooperativa mediante dinamicas grupales y
"estaciones de trabajo" para convertir a los compafieros en agentes
naturales de inclusion.

« Existe una excelente coordinacién con el DECE (94.1%), lo que garantiza
que los casos complejos se gestionen de forma interdisciplinaria para

favorecer la participacion.

Para proponer orientaciones pedagdgicas que contribuyan al
fortalecimiento de la practica docente inclusiva en la institucién educativa donde
se recabd la informacion:

e Se concluye que el fortalecimiento requiere un Plan Operativo de
Ejecucion (POE) que sustituya el enfoque tedrico por la resolucion de
casos practicos mediante Circulos de Aprendizaje Pedagdgico (CAP).

o La propuesta es altamente viable debido a la conviccién inclusiva del 97%
de los docentes, lo que elimina prejuicios iniciales y barreras actitudinales.

o Es necesario establecer rutas de formacion diferenciadas por niveles
(Inicial, Basica y Bachillerato) para mitigar el desgaste y la frustraciéon

docente ante la falta de recursos técnicos especificos.
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RECOMENDACIONES

Para diagnosticar el nivel de conocimientos pedagdgico y normativo que
poseen el personal docente respecto a la atencion de estudiantes con NEE, se
recomienda implementar un Plan de Nivelacion Normativa y Técnica que priorice
al 26.5% de los docentes que carecen de formacién formal. Es necesario
transformar las capacitaciones actuales en talleres de resolucion de casos
clinicos-pedagogicos, alejandose de lo puramente tedrico para profundizar en la

gestion administrativa y legal de la LOEI.

Se debe institucionalizar el uso del Disefio Universal para el Aprendizaje
(DUA) en el ejercicio cotidiano de la préactica docente, lo que facilitaria la
adaptacién metodoldgica del 79,4% de los profesores, permitiendo la generacion

de un banco de recursos que aporte en las adaptaciones curriculares.

Se sugiere promover la metodologia de parejas pedagodgicas, desde esta
estrategia se considera la experiencia del nivel de bachillerato en beneficio de los
niveles iniciales. Por otro lado, es clave optimizar los tiempos en la planificacion

ademas de impulsar el fortalecimiento de la red de apoyo.

Se debe implementar el plan operativo de ejecucion (POE) el mismo que
incorpora rutas de formacion que recoge las diferencias de los niveles formativos.
Asi como se debe promocionar la creacion de Comunidades de Aprendizaje

Pedagogico
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ANEXOS

Preguntas

Respuestas

1 ¢Como adapta su
planificacion de clases
para atender a
estudiantes con
diferentes tipos de
discapacidad?

2 ¢ Qué recursos o
materiales didacticos
considera mas efectivos
para fomentar la
participacion de todos los
estudiantes?

3 Describa una experiencia
significativa en la que
logro integrar
exitosamente a un
estudiante con
necesidades educativas
especiales.

4  ¢De qué manera evalla
el progreso individual de
los estudiantes con
discapacidad dentro del
proceso de aprendizaje?

5 ¢Qué cambios considera
necesarios en el curriculo
o en la formacion
docente para mejorar la
inclusién educativa?

6 ¢Como manejala
comunicacion con
estudiantes que
presentan dificultades
auditivas, visuales o del
lenguaje?

7 ¢ Qué importancia tiene
para usted el
reconocimiento de las

Mediante la realizacion de estrategias como un
calendario detallado con todas las actividades
ayuda a mantener una estructura para poder
brindar una atencion de calidad a estudiantes
con discapacidades.

La estimulacion mediante actividades
pedagdgicas con el uso de herramientas
tecnolégicas como videos interactivos fomenta
la interaccion y participacion.

Mediante el ajuste de un plan educativo
ajustado a las necesidades del estudiante
como adaptaciones curriculares, aprendizaje
conjunto se logré integrar con éxito al alumno.

Haciendo uso de una rubrica especial para el
alumno y un portafolio de evidencias se puede
realizar un andlisis del comportamiento y
progreso del estudiante.

Mejorando la formacién docente y
manteniendo el continuo aprendizaje se
pueden desarrollar varias estrategias que
ayuden a tener personal capacitado para
atender las necesidades de los diferentes
estudiantes con discapacidades.

Con estudiantes que tiene dificultades se
deben implementar herramientas que ayuden
a la adaptabilidad e inclusion como por
ejemplo el uso de lenguaje de sefas,
audiolibros, comunicacioén lenta apoyada con
contenido visual son maneras de ayudar a los
estudiantes.

Ser empatico y poder entender a nuestros
alumnos genera una conexiéon donde podemos
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emociones en el proceso
de ensefanza-
aprendizaje?

¢, Qué estrategias utiliza
para crear un ambiente
emocionalmente seguro
y de confianza en el
aula?

¢,Como promueve la
empatia y la colaboracion
entre los comparieros
hacia los estudiantes con
discapacidad?

¢, Qué desafios
emocionales enfrenta
usted como docente al
trabajar en contextos de
diversidad?

¢, Qué herramientas
tecnoldgicas o
plataformas utiliza para
apoyar el aprendizaje de
estudiantes con
discapacidad?

¢ Considera que ha
recibido suficiente
capacitacion para aplicar
metodologias inclusivas?

¢, Qué tanto conoce sobre
las normativas o politicas
nacionales relacionadas
con la inclusién
educativa?

¢, Qué tipo de apoyos
institucionales cree que
son necesarios para
fortalecer la educacion
inclusiva?

¢, Qué sugerencias
propondria para mejorar
la preparacion del
profesorado en temas de
inclusién y accesibilidad
educativa?
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fomentar un aula segura e inclusiva para
alumnos con diversas discapacidades.

Fomentar normas, comunicacion, respeto,
empatia se genera un ambiente donde exista
la seguridad emocional conjunto con
actividades que ayuden a integrar a los
estudiantes.

Realizar actividades grupales donde todos
puedan compartir entre ellos y realizando
dinamicas para fomentar y ensefiar que todos
somos iguales nadie debe ser discriminado.

Uno de los mayores desafios es el poder
mantener la paciencia y la empatia entre un
circulo con diferencias, tener una armonia con
todo un grupo y encaminarlos para poder ser
grandes personas y que sean empaticos es un
reto.

El uso de contenido audiovisual interactivo,
audiolibros, Microsoft immersive son algunas
de las plataformas que ayudan en el
aprendizaje.

Con capacitaciones recibidas y la auto
preparacion he podido llegar a implementar
diversas metodologias y herramientas que me
ayuden con estudiantes de diversas
discapacidades.

Tengo un conocimiento bien estructurado y
relacionado con toda la normativa que se
encuentra vigente dentro de nuestro pais, esto
me ayuda a comprender mas sobre cuél es la
realidad que vivimos en el pais.

El apoyo constante y la capacitacion continua
garantizan que se formen docentes
preparados para poder brindar todo el apoyo y
el desarrollo de estrategias para estudiantes
con diversas discapacidades.

Si generamos una formacion inicial y continua
donde se dé un enfoque sobre estudiantes con
discapacidades podemos tener docentes
preparados y actualizados para dar una
educacion de calidad e integra.

Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.
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Preguntas

Respuestas

¢, Como adapta su
planificacion de clases
para atender a
estudiantes con
diferentes tipos de
discapacidad?

¢, Qué recursos o
materiales didacticos
considera mas efectivos
para fomentar la

participacion de todos los

estudiantes?

Describa una experiencia

significativa en la que
logro integrar
exitosamente a un
estudiante con
necesidades educativas
especiales.

¢,De qué manera evalla
el progreso individual de
los estudiantes con
discapacidad dentro del
proceso de aprendizaje?

¢, Qué cambios considera
necesarios en el
curriculo o en la
formacion docente para
mejorar la inclusion
educativa?

¢,Como maneja la
comunicacion con
estudiantes que
presentan dificultades
auditivas, visuales o del
lenguaje?

¢, Qué importancia tiene
para usted el
reconocimiento de las

Adapto mi planificacion considerando las
necesidades especificas de cada estudiante.
Esto implica diversificar las actividades, ofrecer
diferentes formas de acceso a la informacion y
ajustar el ritmo o la forma de evaluacion.
Procuro preparar materiales accesibles y
ofrecer apoyos personalizados cuando es
necesario.

Los recursos visuales, manipulativos,
tecnoldgicos y auditivos suelen ser muy
efectivos. Utilizo presentaciones accesibles,
organizadores graficos, lectura facil, videos
subtitulados y materiales tactiles. Lo importante
es ofrecer varias formas de participacion.

Recuerdo a un estudiante con discapacidad
intelectual leve que mostraba mucha
inseguridad. Integré actividades cooperativas
donde él podia asumir un rol especifico segun
sus fortalezas. Con el tiempo gano confianza,
participaba mas y sus compafieros lo incluian
de forma natural.

Utilizo evaluaciones diferenciadas y continuas.
Observo su proceso, no solo el resultado final.
Considero su punto de partida, los avances
diarios, la participacion, los productos
adaptados y las metas individuales. También
mantengo registros cualitativos.

Creo que el curriculo debe ser mas flexible y
permitir adecuaciones sin tanta burocracia. En
cuanto a la formacion docente, es fundamental
una capacitacion mas practica sobre
estrategias inclusivas y atencién a la diversidad

Busco la forma de comunicacion que mas se
ajuste a sus necesidades: uso gestos,
pictogramas, apoyo visual, escritura, subtitulos
0 apoyo tecnologico. En algunos casos recurro
a intérpretes o profesionales especializados.

Es fundamental. Las emociones influyen
directamente en la motivacion, la memoria y la
disposicion para aprender. Reconocer cémo se
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emociones en el proceso
de ensefanza-
aprendizaje?

¢, Qué estrategias utiliza
para crear un ambiente
emocionalmente seguro
y de confianza en el
aula?

¢ Como promueve la
empatiay la
colaboracion entre los
comparieros hacia los
estudiantes con
discapacidad?

¢, Qué desafios
emocionales enfrenta
usted como docente al
trabajar en contextos de
diversidad?

¢, Qué herramientas
tecnologicas o
plataformas utiliza para
apoyar el aprendizaje de
estudiantes con
discapacidad?

¢,Considera que ha
recibido suficiente
capacitacion para aplicar
metodologias inclusivas?

¢ Qué tanto conoce sobre

las normativas o politicas
nacionales relacionadas
con la inclusién
educativa?

¢, Qué tipo de apoyos
institucionales cree que
son necesarios para
fortalecer la educacion
inclusiva?

¢, Qué sugerencias
propondria para mejorar
la preparacion del
profesorado en temas de
inclusién y accesibilidad
educativa?

siente cada estudiante es clave para poder
acompanfarlo adecuadamente.

Promuevo el respeto, escucho activamente,
establezco normas claras y brindo apoyo
emocional. Inicio las clases con dinamicas
breves de socializacion y siempre procuro
valorar el esfuerzo mas que el error

Trabajo mucho con actividades cooperativas,
proyectos grupales y reflexiones sobre la
diversidad. También realizo dinamicas de
sensibilizacion para que comprendan la
importancia del respeto y la ayuda mutua.

A veces me enfrento a la frustracion cuando los
recursos son insuficientes o cuando siento que
podria hacer més. También implica un esfuerzo
constante para atender distintas necesidades
sin descuidar a nadie.

Uso plataformas educativas con accesibilidad,
lectores de texto, aplicaciones de
comunicacion aumentativa, Google Classroom,
videos subtitulados y herramientas interactivas
gue permiten adaptar los contenidos.

He recibido capacitacién, pero considero que
nunca es suficiente. La inclusion requiere
actualizacion permanente, y muchas veces los
docentes aprendemos mas desde la practica
gue desde la teoria.

Tengo un conocimiento general, especialmente
sobre los derechos de los estudiantes, la
normativa sobre adaptaciones curriculares y
los lineamientos ministeriales. Sin embargo,
considero necesario profundizar mas.

Se necesita apoyo psicopedagogico frecuente,
mas especialistas, materiales accesibles,
capacitaciones continuas y una coordinacion
efectiva entre docentes, DECE y familias.

Sugiero programas formativos mas practicos,
talleres vivenciales, acompafamiento en el
aula, y la integracion de tecnologia inclusiva.
También es clave fomentar una cultura
institucional comprometida con la diversidad.

Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.
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Preguntas

Respuestas

¢, Como adapta su
planificacion de clases para
atender a estudiantes con
diferentes tipos de
discapacidad?

¢, Qué recursos o materiales
didacticos considera mas
efectivos para fomentar la
participacion de todos los
estudiantes?

Describa una experiencia
significativa en la que logré
integrar exitosamente a un
estudiante con necesidades
educativas especiales.

¢De qué manera evalla el
progreso individual de los
estudiantes con
discapacidad dentro del
proceso de aprendizaje?

¢, Qué cambios considera
necesarios en el curriculo o
en la formacién docente para
mejorar la inclusion
educativa?

¢,Como maneja la
comunicacion con
estudiantes que presentan
dificultades auditivas,
visuales o del lenguaje?

¢, Qué importancia tiene para
usted el reconocimiento de
las emociones en el proceso
de ensefanza-aprendizaje?

Planifico pensando en que todos mis
estudiantes aprendan a su ritmo. Ajusto
actividades, simplifico instrucciones, uso
mas apoyo visual y ofrezco alternativas
para que cada nifio pueda demostrar lo
que sabe de la forma que le resulte mas
comoda.

Los materiales concretos, las imagenes,
cuentos, tarjetas, juegos didacticos,
canciones y recursos tecnoldgicos
sencillos. Los niflos aprenden mejor
cuando pueden ver, tocar y mover.

Tuve un nifio con dificultades de
comunicacioén. Lo integré usando juegos
cooperativos y estaciones de trabajo
donde todos participaban. Con el tiempo,
Sus comparfieros empezaron a ayudarlo y
él se sintié parte del grupo

Observo mucho su participacion, sus
avances diarios, cOmo resuelven tareas
adaptadas y como se desenvuelven con
apoyo. Uso fichas de seguimiento y doy
mas tiempo cuando lo necesitan.

Necesitamos un curriculo mas flexible y
mas formacion practica sobre estrategias
inclusivas, especialmente para los
primeros afnos, donde los nifios requieren
mas acompafiamiento.

Uso gestos, pictogramas, laminas,
escritura grande, lectura facil, apoyo tactil y
herramientas tecnolégicas. Si es
necesario, trabajo en conjunto con
especialistas y con la familia.

Las emociones en la infancia son
fundamentales. Un nifio que se siente
seguro y comprendido aprende mas y se
relaciona mejor. Por eso siempre procuro
validar como se sienten.
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¢, Qué estrategias utiliza para
crear un ambiente
emocionalmente seguro y de
confianza en el aula?

¢ Como promueve la empatia
y la colaboracion entre los
compafieros hacia los
estudiantes con
discapacidad?

¢,Qué desafios emocionales
enfrenta usted como docente
al trabajar en contextos de
diversidad?

¢, Qué herramientas
tecnoldgicas o plataformas
utiliza para apoyar el
aprendizaje de estudiantes
con discapacidad?

¢, Considera que ha recibido
suficiente capacitacion para
aplicar metodologias
inclusivas?

¢, Qué tanto conoce sobre las
normativas o politicas
nacionales relacionadas con
la inclusién educativa?

¢, Qué tipo de apoyos
institucionales cree que son
necesarios para fortalecer la
educacion inclusiva?

¢, Qué sugerencias
propondria para mejorar la
preparacion del profesorado
en temas de inclusién y
accesibilidad educativa?
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Trabajo con rutinas claras, reglas en
positivo, refuerzo del buen
comportamiento, espacios de dialogo y
actividades donde puedan expresar cOmo
se sienten. Siempre trato de mantener un
clima de carifio y respeto.

Uso cuentos sobre la diversidad, realizo
actividades cooperativas y conversamos
sobre la importancia de ayudarnos y
aceptarnos. Los nifios aprenden mucho al
ver el ejemplo del docente.

A veces es dificil atender a todos a la vez,
y puede ser frustrante no contar con
suficientes recursos. Sin embargo, ver los
pequefios avances de cada nifio motiva y
compensa los retos.

Tabletas con aplicaciones educativas,
videos cortos y accesibles, audiocuentos,
juegos interactivos y recursos visuales
digitales. Siempre busco herramientas
simples y adecuadas a su edad.

He recibido capacitacion, pero considero
gue siempre hace falta mas, sobre todo
practico y orientado a casos reales de nifios.

Conozco lo esencial: los derechos de los
estudiantes, la importancia de las
adaptaciones y el rol del DECE. Sin
embargo, considero importante seguir
actualizandome.

Méas acompafiamiento psicopedagdgico,
materiales accesibles, capacitaciones
constantes y una comunicacion fluida entre
docentes, DECE y familias.

Sugiero capacitaciones practicas, talleres
con especialistas, compartir experiencias
entre docentes y recibir apoyo en el aula
para aplicar metodologias inclusivas desde
la realidad diaria del estudiante

Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.
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FORTALEZAS
Internas - El Docente)

Humanizacion y Empatia:
El 100% de los docentes fundamento su
labor en la validacion emocional y el
afecto como motor del aprendizaje.

Adaptabilidad Metodolégica:
Capacidad para diversificar materiales
(visuales, tactiles, sensoriales) y
simplificar instrucciones segun cada
nifo.

Evaluacién Diferenciada:
Se sustituy6 el enfoque en notas rigidas
por el seguimiento de procesos, avances
diarios y metas individuales.

OPORTUNIDADES
(Externas - El Sistema)

Sinergia Cooperativa:
El uso de dinamicas grupales y
"estaciones de trabajo" convirtié a los
comparieros en agentes naturales de
inclusion.

Integracion de TIC:
Disponibilidad y apertura al uso de
herramientas digitales, aplicaciones y
videos subtitulados como puentes de
acceso.

Marco Normativo:
Conocimiento de las politicas
nacionales y derechos estudiantiles
gue respaldan las adaptaciones
necesarias.

DEBILIDADES
(Internas - Limitaciones)

Carencia de Formacion Practica:
Los docentes percibieron que su
capacitacion ha sido excesivamente
tedrica y alejada de los "casos reales"
de aula.

Desgaste y Frustracion:
Sentimientos de impotencia al no contar
con recursos suficientes para atender la
diversidad de forma simultanea.

Conocimiento Superficial de
Normas:
Admitieron conocer solo "lo esencial" de
las leyes, lo que limita su capacidad de
gestion administrativa.

AMENAZAS
(Externas - Riesgos)

Rigidez Burocratica:

La normativa y el curriculo se
percibieron como obstaculos que
dificultan la aplicacion agil de las

adecuaciones.

Falta de Apoyo Técnico:
Escaso acompafiamiento de
especialistas, psicopedagogos y
personal del DECE de manera
permanente.

Debilidad en la Red de Apoyo:
Falta de una comunicacion fluida y
constante entre la institucion, los
especialistas y las familias.

Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.
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Anexo 5 Fortalezas y Debilidades del Personal Docente

Area

Fortalezas

Puntos Consolidados)

Debilidades

(Areas de Mejora)

Capacitacion
y Normativa

Metodologia
y Aula

Colaboracion
Técnica

Actitud y
Etica

Solida base legal: Existe
un conocimiento profundo
de la LOEIl y los
lineamientos del Ministerio.
El 73.5% ya posee
formacion en inclusion.

Adaptacioén proactiva: El
79.4% ajusta sus clases
frecuentemente. Hay una
valoracion alta de la
diversidad como un recurso
enriquecedor.

Trabajo interprofesional:
Existe una excelente
coordinacién con el DECE
(94.1%), lo que garantiza
gue los casos complejos no
se gestionen de forma
aislada.

Conviccién inclusiva: El
97% cree en el potencial de
aprendizaje de sus
alumnos, lo que elimina
barreras actitudinales y
prejuicios iniciales.

Brecha de formacion
especifica: Un 26.5% de los
docentes aun no ha recibido
formacion formal en
educacion inclusiva.

Aplicacion préactica de
evaluaciones: Se detectan
dudas o participacion
limitada en la ejecucion
técnica de evaluaciones
psicopedagdgicas.

Concentracion de
experiencia: La mayor parte
de la experiencia en NEE
parece centrarse en el nivel
de Bachillerato, dejando
menos evidencia sobre
Basica e Inicial.

Riesgo de estancamiento
por antiguedad: Aunque
bajo, hay un pequefio grupo
(3%-12%) que se mantiene
en niveles "parciales" de
innovacion o reflexion.

Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.
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Anexo 6 Anélisis DAFO

Anélisis Interno
Fortalezas Debilidades
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Fuente: Investigacion Propia. Elaborado por: Las Autoras, 2026.
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