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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo analizar las afectaciones
de la violencia intrafamiliar vivida por los adolescentes del canton Pedro
Moncayo, en sus habilidades sociales; con la finalidad de proponer estrategias
de fortalecimiento en los adolescentes. Fue un estudio con enfoque mixto,
descriptivo, transversal, con el método no experimental, en donde se aplicé
una encuesta a los estudiantes de una unidad educativa de Pedro Moncayo y
entrevistas a docentes, personal del DECE y estudiantes de la institucion. Los
principales resultados indican que los adolescentes optan por ocultar las
situaciones de violencia que son perpetuadas por sus padres, esto se debe a
una combinacion de miedo, temor, dependencia emocional y ausencia de
apoyo de la figura materna, todo ello, refuerza y naturaliza la violencia en la

estructura familiar.

Palabras Claves: Adolescentes, habilidades sociales, violencia intrafamiliar,

unidad educativa, efectos de la violencia, experiencias de violencia.
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ABSTRACT

The present research aims to analyze the impact of domestic violence on
adolescents in the Pedro Moncayo canton's social skills, with the goal of
proposing strategies to strengthen them. This study used a mixed-method,
descriptive, cross-sectional approach, and a non-experimental method. A
survey was administered to students at a school in Pedro Moncayo and
interviews were conducted with teachers, DECE staff, and students. The main
results indicate that adolescents choose to hide situations of violence
perpetrated by their parents. This is due to a combination of fear,
apprehension, emotional dependence, and lack of maternal support, all of

which reinforce and naturalize violence within the family structure

Keywords: Adolescents, social skills, domestic violence, school, effects of

violence, experiences of violence
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INTRODUCCION

Las habilidades sociales de los adolescentes se ven afectadas por este
fendmeno de la violencia: la falta comunicacion, la falta de asertividad en la
toma de decisiones, la no planificacién de un proyecto de vida entre otros
factores, que hacen que los adolescentes con edad cronologica cada vez mas
temprana participen de este fendmeno. Adicional a esto, las condiciones
socio-economicas de inequidad y exclusion social que generalmente se
experimenta en contextos marginales y la falta de oportunidades laborales y
educativas hacen que estos adolescentes vean estas las acciones delictivas

como su Unica forma de subsistencia en su contexto.

Ademas, la falta de concientizacidén de esta problematica desencadena
muchos indicadores negativos a corto y largo plazo, y lo que es peor, seguir
estadisticamente demostrando que la violencia intrafamiliar es mas comun,

gue tanto niflos como adolescentes estan expuestos a vivir esa realidad.

Este estudio explora el impacto de la violencia intrafamiliar en las
habilidades sociales de los adolescentes que han vivido este tipo de
situaciones. El objetivo principal es Analizar las afectaciones de la violencia
intrafamiliar vivida por los adolescentes del canton Pedro Moncayo, en sus
habilidades sociales; con la finalidad de proponer estrategias de

fortalecimiento en los adolescentes.

El estudio se estructura en cinco capitulos, cada uno de los cuales
profundiza en un aspecto fundamental del desarrollo de la investigacion. Los
capitulos abordan aspectos que van desde los marcos tedricos y conceptuales

gue respaldan el problema de investigacion.

Capitulo 1: El Capitulo 1 describe el problema de investigacion e
identifica las preguntas tanto general como sub-preguntas del investigador.

Ademas, define los objetivos del estudio y refleja el propdsito del estudio.



También explica los antecedentes contextuales e investigativos del estudio y

la justificacion de la implementacion de la investigacion.

Capitulo 2. Se proporciona una visibn completa de los aspectos
generales tedricos-conceptuales que sustentan el estudio a través de una
extensa busqueda y recopilacién de fuentes bibliograficas. A su vez, se
describen normativas que tributan y respaldan los derechos de los

adolescentes.

Capitulo 3: Presenta la metodologia de investigacion y describe el
proceso, las herramientas de recopilacion y andlisis de datos. El enfoque
utilizado es el mixto, se optd por un disefio experimental. Para obtener los
datos se realizaron entrevistas a adolescentes, docentes y personal del DECE
y encuestas a adolescentes de una unidad educativa de Pedro Moncayo.
También se aclara la poblacion y muestra seleccionada para el estudio, se

describe el perfil de los participantes y su idoneidad para el estudio.

Capitulo 4. Los resultados obtenidos durante la investigacion se
presentan y analizan con base en los datos recopilados utilizando las
herramientas descritas en los capitulos anteriores. Los resultados de la

investigacion.

Entre los principales resultados, se destaca que, en las familias las
discusiones o conflictos familiares se tornan situaciones normalizadas en la
esfera social, esto se convierte en un elemento mas de la estructura e

interaccion familiar.



CAPITULO 1: PLANTEAMIENTO DEL PROBILEMA

1.1 Antecedentes
1.1.1 Antecedentes Contextuales

La violencia intrafamiliar es un fendmeno que existe dese las
civilizaciones mas antiguas cuyos preconceptos e intereses derivaron en la
subcultura de subyugar a la mujer y a los hijos a su voluntad y a caprichos del
pater familias (padre de familia). En muchas culturas antiguas, la violencia
intrafamiliar era considerada un asunto privado y a menudo justificada por
normas culturales y religiosas. Sin embargo, fue a partir del siglo XX cuando
la violencia intrafamiliar tuvo sus inicios y se considerd una problemética de
gran impacto y determinarlo como un fendmeno social que afecta en mayor
medida a las mujeres, el cual se ha podido visualizar a través de datos
estadisticos tanto a escala nacional como internacional; el movimiento
feminista, junto con los avances en la psicologia y la sociologia,
desempefiaron un papel fundamental en visibilizar esta problematica y en
exigir cambios legales y sociales para proteger a las victimas. Estudios de
antropolégicos y sociolégicos han documentado casos de violencia
intrafamiliar en diversas sociedades a lo largo de la historia, por lo tanto, se
trata de un problema social arraigado y persistente a lo largo de la historia de

la humanidad (Gonzalez N. , 2009).

De acuerdo con la OPS-OMS, la violencia doméstica es:

La agresion fisica, psicologica o sexual cometida por el esposo

0 conviviente, abuelos, padres, hijos, hermanos, parientes, civiles u



otros familiares. También comprende a los tutores o encargados de la
custodia. Afecta a todas las familias sin distincibn de raza edad

educacién o condiciones socioeconémicas (Gallardo, 2018, p. 9).

El concepto de violencia intrafamiliar se refiere a un patrén de conducta
abusiva que implica el empleo de la fuerza, la intimidacién o el control con el
objetivo de infligir dafio fisico, emocional o psicolégico a otro integrante de la
familia. Esto sugiere un desbalance de poder y se aplica desde el mas
poderoso hacia el mas débil con el objetivo final de mantener un control sobre

los demas.

La violencia intrafamiliar es una problematica vinculada con el sistema

de salud publica que afecta a millones de personas en todo el mundo.

Segun UNICEF (2024) ha puesto de manifiesto que aproximadamente
400 millones de niflos de menos de 5 afios son menores de 5 afios en el
mundo son sometidos a practicas dafiinas como el castigo fisico y el metato
psicolégico dentro de sus propios hogares, esta realidad afecta a seis de cada

10 nifios en esta edad a nivel global.

Los hallazgos obtenidos resaltan el rol esencial que juega el juego en
el desarrollo y crecimiento saludable de los nifios es vital, tanto a nivel
cognitivo como emocional. Estos resultados adquieren mayor relevancia al
compararlos con la preocupante realidad en la que muchos nifios carecen de

interaccidn y estimulacién experimentan en sus hogares (UNICEF, 2024).

En este contexto, los adolescentes se encuentran en una doble
vulnerabilidad cuando en sus hogares se manifiestan este tipo de situaciones

violentas y existe una probabilidad que esto tenga un impacto en
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su desarrollo, ademas, que estos patrones violentos sean trancendidos a las

familias que ellos procreen.

Tradicionalmente Ecuador ha sido una sociedad patriarcal como donde
los hombres han ejercido un mayor poder y autoridad dentro de la familia.
Estos roles de género arraigados han contribuido a la normalizacion de la
violencia dificultad su denuncia. Asimismo, la desigualdad econémica y social
en Ecuador ha exacerbado los problemas de violencia intrafamiliar, ya que las
familias en situacién de pobreza y vulnerabilidad son mas propensas de

experimentar este tipo de violencia (Berni, 2018).

En consecuencia, se trata de un problema social importante, siendo los
jovenes los mas afectados. La situacion se agrava en los adolescentes, que
son particularmente vulnerables debido a su etapa de desarrollo y a su
dependencia del apoyo familiar. La violencia intrafamiliar que viven los
adolescentes tienen diferentes efectos como trastornos psicoldgicos, déficits
en sus habilidades sociales, la probabilidad que estos patrones sean
transcendentales a otras generaciones y un mayor riesgo de involucrarse en

conductas nocivas como sustancias téxicas o violencia. (UNICEF, 2020).

Estudios realizados en Ecuador revelan que la violencia intrafamiliar
durante la adolescencia puede tener efectos a Impacto a largo plazo en la
salud mental y fisica de las victimas tanto mental como fisicamente.
Investigaciones como la de los autores Llanga, Vilema, Ramos, & Mosquera
(2022) establece que 6 de cada 10 mujeres en el pais han sido victimas de
violencia en su hogar por parte de sus parejas o convivientes. Estos datos

estadisticos corroboran el gran impacto y la urgencia de implementar de



manera efectiva politicas publicas con la finalidad de preveniry erradicar dicha
problematica. En este sentido, cuando en los hogares hay adolescentes y
experimentan violencia existe un riesgo considerable de que estos puedan
desarrollar depresion, problemas del suefio y dificultades para establecer

relaciones sociales en la etapa adulta.

La violencia intrafamiliar en Ecuador se ve agravada por factores
socioculturales y econémicos junto a la desigualdad de género las normas
sociales que toleran. La violencia y la escasez de oportunidades econémicas
son algunos de los elementos que ayudan a mantener este problema en
constante existencia. Ademas, la pandemia del COVID-2019 ha exacerbado
la situacion ya que el confinamiento. El riesgo de violencia doméstica en
muchos hogares se ha agudizado, y es imperativo que el Estado ecuatoriano
colabore con la salud y la sociedad civil para establecer programas de
prevencion y atencién a las victimas de violencia doméstica, asi como politicas
publicas que promuevan la igualdad de género y los derechos humanos

derechos (Galiano y otros, 2022).

En lo que respecta a la provincia de Pichincha la violencia intrafamiliar
continda siendo un problema grave y persistente, afectando de manera
desproporcionada a los adolescentes. A pesar de los esfuerzos por prevenirla
y combatir a las cifras de casos que siguen siendo alarmantes. Estudios
recientes indican que un alto porcentaje de adolescentes en la provincia ha
experimentado alguna forma de violencia dentro de su hogar ya sea fisica
psicolégica sexual o emocional. Esta situacion tiene graves consecuencias
para su desarrollo integral afectando su salud mental como rendimiento
académico y relaciones sociales (EL COMERCIO, 2022).

7



El contacto con la violencia doméstica durante la adolescencia deja
marcas profundas en el ambito emocional y psicologico. Los jovenes que
residen en familias violentas tienen una mayor tendencia a desarrollar
trastornos de ansiedad con mayor depresion, baja autoestima y problemas
para construir relaciones sociales sanas. Adicionalmente, la violencia puede
impactar en su crecimiento cognitivo y emocional, complicando su adaptacion
a las transformaciones caracteristicas de esta fase de la vida. En numerosas
situaciones, los jévenes optan por conductas peligrosas como el consumo de
drogas o la autolesiébn como un medio para combatir el dolor emocional.
(Morillo et al., Influencia de la violencia intrafamiliar en el rendimiento

académico de adolescentes, 2021)

El Servicio Integrado de Seguridad ECU 911 juega un papel
fundamental en la atencidn a casos de violencia intrafamiliar ya que a través
de su linea Unica para emergencias en la provincia de Pichincha se evidencia
un aumento de llamadas de emergencia, segun el Servicio Integral los datos
del ECU 911 para el primer trimestre de 2024, esta situacion refleja un
incremento en los indices de inseguridad en el pais, La violencia doméstica y
de género se encuentran entre los problemas mas preocupantes Segun datos
del ECU 911, en marzo de 2024 se produjo un aumento del 10,6 % en el
namero de emergencias coordinadas por violencia de este tipo respecto al

mes anterior y un 6 mas que en marzo de 2023 (Gestion Digital, 2024)

El presente estudio se circunscribe al Canton Pedro Moncayo,
localizado en la provincia de Pichincha, Ecuador. La poblacion del canton

representa un 1,1% de la poblacion total de la provincia. Ademas, se



caracteriza por una “poblacion joven” (46,9% son menores de 20 anos) y
mayoritariamente rural (76%) (Plan de Ordenamiento Territorial de Pedro

Moncayo, 2022).

El cantdbn Pedro Moncayo, se caracteriza principalmente por su
dinamismo agricola y destacandose en la floricultura como su principal
actividad econémica. En este territorio especialmente en la cabecera cantonal
de Tabacundo y en la parroquia de Tupigachi, existen numerosas
plantaciones de flores en su mayoria de rosas que destacan de
reconocimiento internacional por su calidad, tamafio y durabilidad. La
produccién floricola no solo es la base de la economia local sino que también
genera la mayor parte del empleo en el canton, incluyendo muchos migrantes
de otra provincias. Esta actividad ha convertido a Pedro Moncayo como la
capital mundial de la rosa (Plan de Ordenamiento Territorial de Pedro

Moncayo, 2022).

Dentro del canton se encuentra la Unidad Educativa Tabacundo, la cual
cuenta con: bloque para Educacién Inicial, blogue de aulas, bloque
administrativo, laboratorios de Fisica, Quimica, Tecnologia e Idiomas,
Biblioteca, inspeccién, cancha de fulbito, canchas de uso multiple, comedor y
sala de uso multiple y patio civico. La institucién acoge a 850 estudiantes por
jornada. Ademas, la institucion cuenta con varias jornadas, matutina,
vespertina nocturna, en donde los docentes estan capacitados para otorgar
una educacion de calidad y calidez a la comunidad estudiantil (Ministerio de

Educacion, 2019).



Ademas, la institucion cuenta con un Departamento de Consejeria
Estudiantil (DECE), para proteger los derechos de los estudiantes y no permitir
gue estos sean vulnerados, desde aqui en conjunto con el equipo técnico se
realizan diferentes intervenciones con los estudiantes de la institucion (Mora,

2019).

1.1.2 Antecedentes Investigativos

Las alarmantes estadisticas sobre la violencia intrafamiliar a nivel
mundial, y en Ecuador en particular, asi como su impacto en los adolescentes,
han generado una preocupacion cada vez mayor en la comunidad cientifica 'y
en la sociedad en su conjunto. Ademas de que estd comprobado que la
exposicién a entornos violentos durante la adolescencia puede dejar secuelas
profundas en la salud mental, las relaciones interpersonales y el rendimiento
académico, también es crucial realizar investigaciones exhaustivas vy
rigurosas para abordar las importantes lagunas que existen en la comprension
de este problema y sus implicaciones tanto en la investigacién como en la

practica. (UNICEF, 2024).

Asi mismo, los autores Zumba et al. (2020) en su estudio realizado en
Ecuador, en el estudio sobre la violencia en el entorno familiar en
adolescentes, titulado "Predisponentes, determinantes y desencadenantes
que influyen en la violencia domeéstica en adolescentes: validacion de
instrumentos”, se busco validar herramientas que permitan identificar los
factores predisponentes, determinantes y desencadenantes relacionados con
este tipo de violencia. El propoésito fue establecer instrumentos que faciliten la

evaluacion de estos elementos. La validacion, llevada a cabo por
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jueces expertos mediante analisis estadisticos, demostr6 que las
herramientas utilizadas son confiables y apropiadas para medir esta

problematica.

En ese mismo afio, Camachoa y otros, (2020) en su analis llevado
acabo en Ecuador, aserca de “Violencia intrafamiliar y su repercusion en
menores de la provincia de Bolivar, Ecuador”, los autores tienen como objetivo
Determinar la frecuencia con la que ocurre la violencia en los hogares
bolivarenses y cuales son las formas mas comunes de expresion (fisica,
psicolégica, sexual, etc.), en el que sefalan que la disputas familiares
especialmente aquellas relacionadas con los asuntos econémicos y celos, son
frecuentes y se manifiestan predominadamente a través de gritos. Conforme
evidenciaron los niflos que son victimarios de este tipo de ataque son las

victimas de violencia a menudo experimentan sentimientos de temor.

Otro estudio realizado en la mismo canton sobre el “ El estudio titulado
"Andlisis de la incidencia de la violencia intrafamiliar en la problematica de
adolescentes infractores en la ciudad de Guayaquil: Revision de las medidas
socioeducativas", llevado a cabo en la misma zona por Gémez (2020),
determind que la violencia doméstica afecta de manera perjudicial el
crecimiento emocional y psicolégico de los jévenes, o que a menudo provoca

conductas antisociales.

Ademas, el estudio analiza la eficacia de las acciones implementadas
socioeducativas vigentes para la prevencion de la criminalidad. Asimismo, en
Mexico se realiza un estudio sobre la violencia intrafamiliar realizado por

Saldafia y Gomez (2020), se analizaron los motivos y la incidencia de este
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fendmeno a nivel social. los hallazgos mostraron que el tipo de violencia que
mayormente es perpetuada por los agresores en sus familias es la
psicolégica. Los autores resaltan la relevancia de fortalecer los lazos
familiares afectivos y de construir técnicas para mejorar relaciones

interpersonales y la solucionde conflictos.

Morillo et al. (2021) realizaron un estudio sobre la relacion que existe
entre la violencia intrafamiliar y el desempefio escolar en los adolescentes.
Como objetivo general de este estudio sus autores plantearon determinar la
influencia de los comportamientos violentos en el hogar y la repercusion en el
rendimiento academico, en cuanto a los resultados revelron que, algunos de
los estudiantes poseen un bajo rendimiento académico y los motivos recaen
en la violencia intrafamiliar que viven en sus hogares, ademas, de la
negligencia y escasa responsabilidad de los padres en ser apoyo en el
proceso educativo. Estos datos corroboran la hipétesis sobre la influencia de

una variable sobre la otra

Continuando, en Brasil, Oliveira y otros (2022) realizan una
investigacion sobre los motivos de la prevalencia de la violencia en las familias
en los adolescentes. Los resultados revelaron que el 52.6% de los
adolescentes han experimentado diversos tipos de violencia en sus hogares
por parte de sus progenitores. Los datos proporcinan informacion sobre que,
la violencia fiscia y psicologica es la mas practicada en las familias, siendo los
padres el principal agresos. No obstante, la violencia el tipo de violencia sexual
no es ejercida de manera frecuente, también representa una preocupacion
significativa, ya que a menudo es perpetrada por otros miembros de la familia.
Estos hallazgos enfatizan la urgencia de poner en
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marcha programas de prevencion e intervencion para intervenir en esta

problematica de gran impacto social.

Otra investigacion realizada a nivel pais pro Llanga et al. (2022) tiene
como finalidad comprender la incidencia de la violencia doméstica. A pesar de
las diversas normativas que protegen y tributan los derechos de las mujeres
que han sido violentadas, este fendmeno presente en las familias sigue siendo
un problema persistente en muchos hogares ecuatorianos, afectando
gravemente el progreso integro de nifios, niflas y adolescentes. Los autores
subrayan la necesidad de adoptar medidas méas efectivas para asegurar una
atencion integral a los menores, fortalecer los mecanismos de seguimiento a
las familias y promover que las victimas sean capaces y tengan voluntariedad

de denunciar a sus agresores.

Por otro lado, los autores Caizapanta, et al. (2022) realizan una
investigacion sobre profundizar las consecuencias de las violencia
intrafamiliar y el impacto de las misma en las relaciones interpersonales de los
miembros de las familias. Asimismo, el estudio identifica aquellos aspectos
claves de este tipo de violencia, resaltanto la influencia que tiene con las
interaciones de los miembros que forman el sistema familiar y proponer
estrategias para mejorar la convivencia. Los autores evidenciaron claramente
los efectos negativos de la violencia domeéstica en el progreso social y
emocional de los jévenes. Ademas, se destaco la importancia de implementar
programas educativos y comunitarios que fomenten relaciones mas

saludables y prevengan este tipo de violencia.
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En el articulo realizado por Toala & Pilco (2023) en el el contexto
nacional, examinaron la conexién entre la violencia intrafamiliar y las
habilidades sociales en adolescentes a través de un analisis correccional de
una muestra de 250 jévenes, los autores concluyeron que no existe una
relacion estadisticamente significativa entre estas dos variables. Estos
hallazgos sugieren que, aunque un buen desarrollo de habilidades sociales es
fundamental, no garantiza por si solo un desempefio socialmente competente.
Los investigadores recomiendan que futuras de investigaciones profundicen
en las caracteristicas especificas de las adolescentes con mayor incidencia

clinica en este contexto.

En ese mismo sentido Tapullima, Pizzan, & Pizzan (2023) realiz6 una
revisién sistematica en Per( sobre la violencia familiar y su impacto en el
rendimiento académico de adolescentes, en donde evidenciaron una
correlaciéon significativa entre ambas variables, La mayoria de los estudios
analizados, predominantemente cuantitativas y transversales se concentraron
en la base de datos Scopus. Los autores sefialaron de manera contundente
que la exposicion a la violencia intrafamiliar, en sus diversas manifestaciones
se asocia con un deterioro del desempefio académico particularmente en el
caso de los varones, quienes ademas mostraron una mayor tendencia a

involucrarse en actos violentos en el ambito escolar.

Segun Alay y Pibaque (2024) en su investigacion realizada en Ecuador,
examinaron el impacto de la violencia intrafamiliar en el desarrollo psicosocial
de adolescentes en una unidad educativa, los autores revelan un alto nivel de
coincidencia entre los estudiantes sobre esta problematica y sus
consecuencias el 100% de los encuestados reconocié la posibilidad de sufrir
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afectaciones emocionales en diversos ambitos de su vida. Por cuanto los
resultados subrayan el impacto negativo en la salud emocional y social de la
juventud, asi como en su desempefio escolar, aunque las expresiones de

estos impactos pueden diferir entre las personas.

Como se ha podido observar existen innumerables estudios sobre
violencia intrafamiliares, son escasas las investigaciones que profundizan en
los efectos especificos que esta probleméatica genera en los adolescentes,
mas aun, de estos estudios, pocos se enfocan en analizar como la violencia
intrafamiliar impacta directamente en el desarrollo de las habilidades sociales
de los jovenes, puesto que la mayoria de las investigaciones priorizan el

rendimiento académico.

Por ello la presente investigaciéon, que estudia el efecto de la violencia
intrafamiliar en las habilidades sociales de los adolescentes del cantén Pedro

Moncayo, adquiere especial relevancia.

1.2. Problematizacién

Se define violencia a la accién consiente que ejercen los individuos
para perjudicar de manera fisica, verbal o psicolégica ocasionando severos
dafios a la victima que sufre de este fendmeno, desencadenando problemas

como el dafo a su integridad o la muerte (Manay, 2021).

La violencia dentro de la sociedad es una parte intrinseca que
comprende cualquier acto que afecte a una persona, teniendo como
consecuencia dafos representativos y las repercusiones asi sean grandes o

pequefios generan acciones intencionales, discusiones, oposiciones en
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pensamientos. Por eso la complejidad de definir este término hace que se

vean desde diferentes perspectivas (Chenais, 1981).

Es fundamental seguir una cronologia para crear una idea de lo que
engloba la violencia, y en 1973 inicia con Harold Nieburg cuando menciona
‘es una accién, directa o indirecta, destinada a limitar, herir o destruir las

personas o bienes” (Zavala, 2020, pag. 12).

Existen diferentes tipos de violencia entre ellos se encuentra:
econOmica, laboral, institucional, psicoldgica, fisica, sexual, simbdlica, entre
otras, pero para este caso de estudio se toma a la violencia intrafamiliar como
punto focal y es por ello que se investiga los factores que involucran esta

variable.

La violencia intrafamiliar es una accion que se ha incrementado con el
pasar de los afos, por factores como la violencia, traumas poco 0 nada
tratados de los progenitores, abandono y tiene que ver con la cultura patriarcal
y la mirada. Teniendo como resultado jévenes y nifios que se ven afectados
en su desarrollo social y psicolégico, impactandolos al punto de desertar
escuelas y colegios, lo que repercute en los aportes futuros que como

individuos podrian realizar (Castillo & Ruiz, 2021, pag. 20).

Es por ello que el autor Ocampo (2016) define a la violencia intrafamiliar
como un acto cruel de la humanidad que no se limita por ningun factor,
afectando principalmente a mujeres y nifios, ya que dependen de sus
victimarios y bajo ese sometimiento de poder se crea un circulo de

vulnerabilidad.
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Ramos (2024) menciona que la violencia intrafamiliar sucede
inicialmente con la madre de hogar, pero paulatinamente afecta a hijos e
incluso a adultos mayores, lo que genera un entorno de violencia que rodea a
la victima, también reculd que existen diversas formas ademas de la fisica,

como la psicopatoldgica.

En el entorno familiar, este término hace referencia al maltrato que se
puede dar entre: padre, madre e hijos, y las repercusiones dejan huellas
psicolégicas dentro de este ndcleo, creando una generacion de victimarios y
victimas que repiten estas conductas, volviéndose un bucle sin fin (OMS,

2022).

Ahora, estos actos suelen ser “justificados” por los padres y
desencadenan en excesos de abusos, maltratos y vulneracién de los

derechos de los infantes y adolescentes (Leiva & Mufioz, 2022).

El Fondo de las Naciones Unidas para la infancia (UNICEF) , establece
periodos anuales para determinar desde cuando y hasta qué edad se
considera adolescentes, teniendo los siguientes resultados: etapa temprana
gue comprende desde los diez (10) hasta los trece (13) afios de edad, en este
periodo el individuo presenta los primeros cambios fisicos; seguidos de la
etapa media que va desde los catorce (14) hasta los dieciséis (16) aqui se
evidencian cambios psicologicos y se evidencian mayor incidencia en
conductas de riesgo. La ultima es la etapa tardia que empieza a los diecisiete
(17) hasta los (21), a partir de aqui el individuo empieza a sesgar las
caracteristicas de personalidad y empiezan a visionar sobre qué quieren a

corto, mediano y largo plazo (UNICEF, 2020).
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Ahora, Paredes (2024) menciona que la adolescencia es el trayecto
transitorio principal del desarrollo del ser humano, debido a los cambios fisicos
y emocionales que se atraviesa al mismo tiempo, teniendo en cuenta que aqui
se termina la primera fase de crecimiento, la nifiez y es el interfaz hacia la
adultez. Es vital que los pilares de un buen desarrollo incluyan resistencia,

identidad y firmeza.

Es por ello que el estudio de la relacion entre violencia intrafamiliar y
adolescentes se debe analizar para saber la realidad actual y solo asi poder
determinar los efectos que este problema social afecta, de manera particular

a los adolescentes del canton Pedro Moncayo, objeto de este estudio.

Hoy en dia se evidencian, nifios atemorizados por las figuras paternas,
mentalidades sin aspiraciones, mendicidad de atencion y problemas
emocionales graves en nifios que sienten no ser merecedores de carifio y que

solo llegaron a este mundo, por un descuido (Docal y otros, 2022).

En el afio 2022 presenté un informe donde refleja los siguientes datos,
referentes a la violencia fisica se determiné que 1000 millones de nifios y
adolescentes se ven afectados; de estos el 50% mencionan ser victimas de

acoso en casas y escuelas. (Sérgio, 2021).

Estadisticas per capita del Ecuador, manifiestan que Pichincha es la
guinta provincia con los suicidios presentados en el 2024, donde 10 de cada
100000 habitantes toman esta decision por temas familiares y sentimentales,
entonces se puede concluir que desde edades tempranas hombres y mujeres

son expuestos al punto de pensar y ejecutar el término de su vida, y
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es lamentable porque en muchos de los casos la razén principal son los

problemas de hogar (Diario La Hora, 2025).

Debido a las altas cifras de integracion de infantes y adolescentes en
casas de acogimiento, el Fondo para las Naciones Unidad para la Infancia
(UNICEF), recolectd la siguiente informacion a nivel mundial en el afio 2023:
solo el 44% de nifios, nifias y adolescentes (NNA) no han tenido episodios de
violencia intrafamiliar, a nivel nacional en Ecuador 4 de cada 10 NNA son
maltratados fisicamente, 3 de cada 10 NNA manifiestan que sus padres tienen

comportamientos agresivos (UNICEF, 2024).

Los 4 elementos que predominan en las causas para que exista la
violencia intrafamiliar son denominados factores de riesgo. El victimario en
este caso de estudio seria los adolescentes; los agresores serian padre o
madre y el medio donde se desarrolla este fendmeno es la familia. Bovinic y
otros (1997) mencionan los siguiente con respecto a los participantes:

¢ Relacionado con las victimas se puede interpretar que se dan estos
maltratos por factores como: ser hijos no planificados, del género no
deseado por los padres, tener problemas de hiperactividad, o poseer
alguna discapacidad.

e En el caso del agresor, la manera de expresar su violencia se puede
dar por motivos como: frustracion, desestabilidad econ6mica, estrés
que se convierte en agresividad.

e El resultado de estos problemas desencadenantes es: alteraciones en
la rutina, falta de empleo, fracasos, inestabilidad y quebrantamiento de

la familia.

Los factores asociados a la violencia intrafamiliar son tres segun los

autores Cusco y otros (2014):
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e Sociales: la falta de comunicacion entre los miembros familiares
ocasiona un problema que genera conflictos internos constantes,
sumados a la falta de liquidez dentro del hogar, se transforma en:
pobreza, alcoholismo y migracion.

e Familiar: la baja autoestima desencadena en rasgos de impulsividad
como la drogadiccion, en casos no tan extremos los padres generan
depresion y ansiedad, desquitdndose con los mas vulnerables, Existen
3 tipos de familia: las elementales son las que estdn conformadas por
padres e hijos, y aqui se presenta la violencia por uno o ambos padres,
La familia monoparental es la que solo posee un adulto dentro del
ndcleo y esto genera violencia psicoldgica y negligencia, Por ultimo,
tenemos la familia extensa, que significa vivir con demas familiares en
una sola casa, siendo los mas vulnerables no solo violentados por sus
padres, sino por abuelos, tios, primos, entre otros lo que ha generado
violencia fisica, psicolégica y en muchos casos sexual.

e Otros factores son los externos a la familia y que muchas veces
dependen del entorno como la cultura, la condicion psicologica de los
padres y su historial de maltrato que recibieron de pequefios y las
biolégicas ya que como hemos mencionado existe mayor incidencia en

violentar a nifios con capacidades espaciales.

Al investigar estos perfiles violentos, estudios como el de Cusco y otros
(2014) también engloban los efectos que desencadenan vivir en un entorno
de constante maltratos y es por ellos que algunos de los efectos son: fisicos,
psicoldgicos, sexuales y de abandono. Teniendo en cuenta que en la etapa
de estudio es fundamental el apoyo de los padres, con estas investigaciones
se pretende demostrar la otra cara de la moneda y evidenciar esta realidad
que es muy dura para abordar, pero necesaria porque solo asi se pretende

erradicar este fendmeno negativo.
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Las habilidades sociales de los adolescentes se ven afectadas por este
fendmeno de la violencia: la falta comunicacion, la falta de asertividad en la
toma de decisiones, la no planificacion de un proyecto de vida entre otros
factores, que hacen que los adolescentes con edad cronoldgica cada vez mas
temprana participen de este fendmeno. Adicional a esto, las condiciones
socio-economicas de inequidad y exclusién social que generalmente se
experimenta en contextos marginales y la falta de oportunidades laborales y
educativas hacen gque estos adolescentes vean estas las acciones delictivas

como su Unica forma de subsistencia en su contexto (Tapias, 2019).

Desde la perspectiva de Mendoza y Maldonado (2017)
citados por Duche y Ladino (2023) los adolescentes que son
victimas de violencia intrafamiliar muestran un déficit en
habilidades para generar, evaluar y elegir alternativas creativas
de solucibn adecuadas ante situaciones probleméticas;
asimismo, presentan niveles bajos en las habilidades sociales
gue son una serie de capacidades que facultan a relacionarse
con los otros de manera efectiva y resolver conflictos cotidianos,
principalmente el déficit se halla en las habilidades sociales
basicas que corresponden a la capacidad de saludar, escuchar,
iniciar y mantener una conversacion y en las habilidades sociales
avanzadas que incluye saber pedir ayuda, disculparse y
convencer a los demas, lo cual explica por qué no pueden

enfrentar el acoso escolar al que estan sometidos (p. 16).
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Ademas, la falta de concientizacion de esta probleméatica desencadena
muchos indicadores negativos a corto y largo plazo, y lo que es peor, seguir
estadisticamente demostrando que la violencia intrafamiliar es mas comdun,

gue tanto niflos como adolescentes estan expuestos a vivir esa realidad.

En sintesis, la violencia intrafamiliar tiene muchas percepciones que
necesitan ser investigadas respecto a los dafios colaterales en adolescentes.
Por ello, para este estudio se plantea como problema de investigacion a la
interrogante ¢ Como la violencia intrafamiliar afecta las habilidades sociales de

los adolescentes del cantén Pedro Moncayo?

1.3. Pregunta de investigacion

1.3.1. Pregunta General

¢De qué manera afecta la Violencia intrafamiliar experimentada en
la vida de los adolescentes del cantén Pedro Moncayo, en sus habilidades

sociales?

1.3.2. Sub-preguntas

¢, Cudles son las experiencias de violencia intrafamiliar que han

vivido los adolescentes del estudio?

¢, Como describen los adolescentes del estudio, sus experiencias en

el desarrollo y uso de sus habilidades sociales en diferentes contextos?

¢, Cual es la percepcion de los adolescentes del estudio, sobre el

efecto de la violencia intrafamiliar en sus habilidades sociales?
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1.4. Objetivos de Investigacion

1.4.1. Objetivo General

Analizar las afectaciones de la violencia intrafamiliar vivida por los
adolescentes del canton Pedro Moncayo, en sus habilidades sociales; con la

finalidad de proponer estrategias de fortalecimiento en los adolescentes.

1.4.3. Objetivos Especificos

¢ Identificar las experiencias de violencia intrafamiliar que han vivido
los adolescentes del estudio.

e Describir las experiencias de los adolescentes del estudio, en el
desarrollo y uso de habilidades sociales, en diferentes contextos.

e Identificar las percepciones de los adolescentes estudio sobre el
efecto de la violencia intrafamiliar en sus habilidades sociales.

1.5. Justificacion

El presente estudio tiene como finalidad analizar las afectaciones de la
violencia intrafamiliar en adolescentes que habitan en el canton Pedro
Moncayo, provincia de Pichincha, durante el 2025 con la finalidad de proponer

estrategias de prevencion.

El interés social que conlleva este estudio responde a las diferentes
situaciones que enfrentan los adolescentes quienes han sido victimas de
violencia en el contexto familiar, como déficits en sus relaciones
interpersonales, interaccion con los otros, capacidad de dialogo,

contemplando de manera general una afectacion en sus habilidades sociales.
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Cabe destacar que el problema se ha perpetuado a nivel social, por tal
motivo es notoria la presencia de un modelo patriarcal en la esfera social, por
ello, el fendmeno de la violencia intrafamiliar durante afios ha sido

normalizado.

Con el desarrollo de este estudio, se otorga aspectos importantes para
el mejoramiento de las politicas publicas y sociales que se enfocan en la
violencia de género, fendmeno que ha vulnerado los derechos de los
diferentes grupos vulnerables como mujeres, nifios, nifias y adolescentes,

afectando de forma directa las condiciones de vida de las familias.

Este estudio se sustenta en bases legales como lo es el Plan de
Desarrollo para el Nuevo Ecuador. Dentro del eje social, especificamente en
el objetivo 3, el cual semana “Impulsar las capacidades de la ciudadania
con educacién equitativa e inclusiva de calidad y promoviendo espacios
de intercambio cultural”, asimismo su politica plantea lo siguiente
“Promover una educacion de calidad con un enfoque innovador, competencial,
inclusivo, resiliente y participativo, que fortalezca las habilidades cognitivas,
socioemocionales, comunicacionales, digitales y para la vida préactica; sin
discriminacion vy libre de todo tipo de violencia, apoyados con procesos de
evaluacion integral para la mejora continua. (Plan Nacional para el Nuevo

Ecuador, 2024).

Por otro lado, el Plan de Desarrollo Especial para la Nifiez 2030,
propone el enfoque de la Doctrina de Proteccion Integral cuyos principios
direccionan la nueva vision social y cultural de la infancia. Asimismo, este plan

estd estructurado por algunas politicas direccionadas a los
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adolescentes. En su politica 3 resalta “Prevenir y erradicar los delitos sexuales
y las violencias, en particular en el sistema educativo, espacios familiares y
otros espacios cotidianos, asegurando mecanismos integrales de restitucion
y reparacion de derechos de adolescentes victimas” (Consejo Nacional para

la lgualdad Intergeneracional, 2021, p. 24).

Asi mismo, el Plan Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia
contra la Mujer (2020) realiza acciones concretas en beneficio de quienes
hayan sido victimas de violencia, como “desarrollar e implementar modelos y
protocolos de atencion integral dirigidos a las victimas de violencia contra las
mujeres, con especial énfasis en nifias y adolescentes, que incluyan atencion

legal, psicoldgica, médica y social” (p. 38).

Por otro lado, este tema se relaciona con la carrera de Trabajo Social,
ya que uno de los campos de intervencion, es el de proteccion, donde se
encuentran incluidos como grupos vulnerables a las mujeres, nifios, nifas y
adolescentes, quienes son los mas propensos a vivenciar este tipo de
problematicas, por ello, el profesional tiene la responsabilidad de empoderar

a las victimas a través de sus recursos internos y externos.

Asi mismo, estd probleméatica responde al Objetivo de Desarrollo
Sostenible especificamente en el nimero 4, el cual menciona “Educacion de

calidad” (Naciones Unidas, 2022).

En cuanto a la relacion del tema con las lineas de investigacion de la
UCSG se ubicara en el Dominio 4. Dinamicas socio-politicas, instituciones
juridicas y democracia, que directamente se vincula con el problema de la

violencia familiar y de género, especificamente con la Linea de investigacion
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denominada Derechos humanos y problematicas sociales. También,
responde al dominio 5 Educacion, comunicacion, arte y subjetividad. Linea de
investigacion: Problemas del sujeto y su relacion en distintos entornos.

(Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil, 2017).

Desde un contexto académico, es menester el desarrollo del presente
estudio ya que permite realizar un analisis exhaustivo para conocer la realidad
social que viven los adolescentes quienes son afectados por la violencia

intrafamiliar que padecen desde sus hogares.

CAPITULO 2: MARCOS REFERENCIALES

2.1. Referente Tebrico

Para el presente estudio se va a trabajar con la teoria de la
Inteligencia Social propuesta por Goleman ya que su enfoque permite
comprender como las habilidades sociales influyen en la calidad de las

relaciones humanas, la cual resulta pertinente a este estudio.
2.1.1. Teoria de la Inteligencia Social

Existen varios autores que trabajan el concepto de Inteligencia Social.
Saika define la inteligencia social como modo de arte, ya que el individuo debe

poseerlo para interactuar de manera asertiva y empatica con los otros
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en distintos entornos, permitiéndole también, la resolucion de conflictos y
acuerdos sociales, tomando en cuenta la comunicacion, empatia, escucha
activa, logrando asi una vinculacién y formacién de vinculos sanos con los

otros individuos (Villavicencio, 2021).

Asi también, otro entorno, donde juega un papel crucial la inteligencia
social, es sobre la formacion del estudiante y del adolescente, esta formacion
que debe caracterizarse por desarrollarse de manera integra, autbnoma y
consciente, ser resiliente en los nuevos espacios donde se insertan (Catrrillo,

2020).

Otro autor como Thorndike (1920) consideraba que “la inteligencia se
referia a la habilidad de una persona para comprender y manejar a otras
personas y para involucrarse en interacciones sociales adaptativas” (L6pez,

2007, p. 18).

Goleman (2006) refiere que la inteligencia social se explica a partir de
actitudes del comportamiento en relacion con los otros, con la sociedad y, asi
mismo, percibir el funcionamiento de las relaciones sociales en diferentes
entornos, desde un entorno interpersonal, unipersonal y bi-personal,
identificando las habilidades y capacidades que tiene cada persona y en su

forma de relacionarse.

Asi mismo, este autor afirma que la inteligencia emocional da lugar a la
inteligencia social, sefialando a la primera como una capacidad cognitiva de
relacionarse con los otros en espacios diferentes y que estas les permitan

identificar necesidades sociales y contar diferentes formas de actuar frente a
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ellas. Segun la cosmovision del autor, la inteligencia social esta conformada
por dos variables (Guerrero, 2009, p. 9):

1) La conciencia social, haciendo referencia, que la persona tiene la
capacidad para comprender a los demas y se encuentra compuesta
por diversos componentes.

2) La aptitud social referida a las actitudes que surgen previo a un
pensamiento de alguna situacion, y se encuentra compuesta por la

sincronia, auto presentacion, influencia y preocupacion.

De este modo se puede interpretar que la inteligencia social en
el ser humano esta estructurada por elementos que engloban la comprension
y entendimiento hacia el otro, asimismo, comportamientos y actitudes que

surgen de la misma persona.

Goleman (1999) propone algunas Dimensiones de la inteligencia

emocional que evidencia las fortalezas que poseen los seres humanos y

aguellas competencias que se deben mejorar a partir del diario vivir, las
mismas que se describen a continuacion:

- Establecer relaciones de equipo: tener confianza en si mismo,

presenciay estilo; ser empatico y saber escuchar; madurez e integridad

- Hacer que las cosas funcionen: Ser una persona automotivada, tener

la iniciativa necesaria para alcanzar objetivos propuestos; sensatez y

sentido comudn; ser independiente, creativo; tener potencial de

liderazgo
- Ajuste personal: Poseer las cualidades de amigo; ser honrado y

consecuente con los propios valores; estar adecuadamente motivado;
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ser sociable y tener "chispa" y sentido de humor; ser humilde; tener una
vida personal plena.

Todas estas dimensiones proponen las diversas caracteristicas que
posee el sujeto en relacion al entorno, consigo mismo y con los otros, puesto
que al estar en constante interaccion con los otros sistemas surgen
competencias que se encuentran asociadas a la inteligencia social de la

persona (Méndez et al., 2022).

Refiriendonos a Goleman, él indica 8 componentes de la inteligencia
social donde se engloba aspectos con uno mismo y con el otro o el entorno.

Estos son (Goleman et al., 2023):

Empatia primordial: es la capacidad desarrollada por las personas para

identificar las expresiones o emociones del otro.

Sintonia: es la capacidad de poner atencion a los otros, a lo que sucede
en el entorno, desarrollando la escucha activa. Por esta razén, cuando la
atencion es mutua es decir de uno mismo hacia el otro y viceversa es entonces
cuando existe un dialogo interpersonal auténtico. Esta capacidad también

puede aplicarse a uno mismo.

Exactitud empética: este componente responde a la capacidad de
comprender aquellos motivos que estan detras de los sentimientos detectados

a través de la empatia primordial y la sintonia.

Cognicién Social: consiste en el conocimiento de las reglas que rigen

el funcionamiento de un grupo.
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Sincronia: es la habilidad de interpretar aquellos significados de
manera rapida, el lenguaje no verbal, aquella informacion que agiliza la

interaccion desarrollando preguntas y respuestas.

Presentacion personal: es la habilidad de transmitir una impresion
correcta de uno mismo al otro, dependiendo de las circunstancias. El carisma

representa un elemento de presentacion del ser humano.

Influencia: consiste en desarrollar una imagen positiva en el otro de tal

manera que despierte calidez y confianza.

Interés por los demas: refleja la motivacion en la comunicacion, en los
mensajes, en el receptor, en el resultado de la interaccion. Esto da a notar el

interés hacia el otro, desarrollando vinculos en las relaciones con los otros.

Desde lo antes mencionado, se puede interpretar que, la teoria de la
inteligencia social es considerada hoy dia como una percepcion de la realidad
social, y junto a ella, la capacidad de creatividad del ser humano, la interaccién
con los otros, influencia del entorno, empatia e interés por desenvolverse
dentro de su entorno con otras personas que forman parte de los sistemas, es
decir, cada persona estd teniendo mayor alcance e interaccién por la
preocupacion por lo demas y actuar socialmente inteligente para conducir al

éxito y aceptacion social (Borja y Luzuriaga, 2022).

Al abordar estas dimensiones y conocer desde un punto general la
inteligencia social, y todo lo que engloba aquella, como por ejemplo el
establecer relaciones funcionales con los otros, es posible percatarnos de la
necesidad de manejar los factores o elementos que estructuren al ser, en la

forma de actuar y a través del otro auto-evaluarnos, asimismo, establecer
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relaciones sanas que se direccionen a tener la capacidad de detectar lo que
siente el otro, atender sus necesidades, y teniendo en cuenta el dominio de la
conciencia y la aptitud social, obteniendo un mejor desenvolvimiento en la

relacion con los demas. (Callejon y Gila, 2018).

Esta teoria se desenvuelve en diversos ambitos en los que
interacciona la persona, y mas que una “habilidad de entender, forma parte de
la capacidad de ser un ser socialmente inteligente dentro de diferentes
entornos, adecuando esa capacidad para entender a los demas y desarrollar

éxito personal y social” (Guerrero, 2009, p. 11).

2.2. Referentes conceptuales

En este apartado se encuentran detallado y analizado los conceptos
mas necesarios desde el tema de la investigacion, teniendo los siguientes

términos a continuacion

Violencia intrafamiliar

La violencia es una problemética que ha afectado desde hace muchos
afios a las mujeres exponiéndolas a ser vulnerables, atentando a sus
derechos y afectando su bienestar integral. Desde esto, algunos autores

conceptualizan la violencia de la siguiente manera

La violencia es usada por varias personas, grupos e instituciones
con el fin de conseguir unos objetivos definidos. Ya sea a través de la
fuerza fisica o psicologica. Los actos violentos son perjudiciales 'y

destructivos, y estan motivados por diferentes
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sensaciones negativas como la ira, el odio, la envidia, el resentimiento

o la desesperacion (Garcia, 2021, p. 12).

Dicho de otro modo, la violencia es un tema complejo y multifacético
gue abarca una amplia gama de comportamientos y acciones que pueden
causar diferentes dafos. Abordar la violencia de manera efectiva requiere un
gran enfoque integral que involucra no solo medidas punitivas, sino también
iniciativas preventivas y de intervencion temprana que aborden las causas
subyacentes y promuevan la educacién, la igualdad y el respeto por los

derechos humanos. (Gallardo, 2019).

Hay mudltiples tipos de violencia, y para este estudio, el foco sera la
violencia intrafamiliar. Desde la perspectiva de Mayor y Salazar (2019)
plantean que la violencia intrafamiliar es conceptualizada como una
problematica con multiples expresiones, se considera un fendmeno social que
se encuentra en la esfera social y afecta la salud psicoldgica, fisica, social y
sexual de las personas que la sufren, en el caso del @mbito familiar son los

mas vulnerables a ser propensos de esta problematica.

La violencia intrafamiliar se manifiesta en diversas formas, afectando
de manera integral a quienes la padecen. A continuacion, se describen las

siguientes:

Violencia fisica. Todo acto u omisiébn que produzca o
pudiese producir dafio o sufrimiento fisico, dolor o muerte. Por
ejemplo: cualquier forma de maltrato o agresion, lesiones
internas, externas o ambas; violencia psicolégica. Cualquier

acciéon, omisibn o patron de conducta que cause dafio
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emocional, disminuya la autoestima, afecte la honra, o
menosprecia la dignidad personal. Por ejemplo: humillacién,
intimidacion, encierros, aislamiento, Violencia econdmica. Toda
accion u omision que ocasione un menoscabo en los recursos
economicos y patrimoniales de las mujeres (Onu Mujeres

Ecuador, 2023, p. 2).

Desde estos diversos tipos de violencia se puede considerar que este
fendbmeno se puede manifestar de diversas formas en los diferentes entornos
sociales y quienes son mas vulnerables a padecerla son las mujeres quienes
por su situacién o condicion de ser mujer. Asimismo, durante afios, la misma
sociedad a normalizado estas acciones violentas siendo el agresor la figura

masculina.

El presente estudio tiene como objetivo indagar sobre las situaciones
de violencia que han experimentado los adolescentes al interior de sus
familias, con la finalidad de relacionarlas con el desarrollo de sus habilidades

sociales.

Habilidades Sociales

Son muchos los autores que han trabajo el tema de habilidades
sociales desde muchas perspectivas, algunos desde un enfoque psicoldgico,
fisiol6gico, o de forma integral. Aunque Goleman no se ha especializado en
dicha categoria conceptual, él maneja dicho concepto dentro de su teoria de
la inteligencia social e inteligencia emocional, razén por la cual, se hara

referencia a este autor para el presente estudio.

Tabla# 1
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Evolucion del Concepto “habilidades sociales”

Autor (es)

Kelly

Caballo

Monjas

Mufioz, Crespi ¥
Angrhes

Dongil y Cano

Eoca

Ontoria

Afo

2000

2011

2014

2014

2018

Definicion

" Conductas aprendidas que ponen en juego las personas en la

interaccidn con los demds para obtener 0 mantener un reforzamiento
del ambiente.

Conjunto de conductas gue hacen posible el desarrollo del individuo
en un contexto interpersonal expresando sentimientos, actitudes,
opiniones o derechos de una manera adecuada a la situacidn,
respetando esas conductas en los demds y que generalmente resuelven
los problemas inmediatos de la situacion mientras minimiza posibles
problemas en el futuro.

Conductas gue son necesarias para  interactuar y  relacionarse
satisfactoriamente con los demas.

Adienden a la capacidad de relacionarse adecuadamente con los
demids, de manera que un individuo sea aceptado v valorado
socialmente.

Son comportamienios aprendidos, no son un rasgo de la personalidad.
Son  comportamientos  observables  fanto emocional  como
cognitivamente a traviés de la conducta verbal v no verhal.

Se dan siempre en relacidn a otro individuo

Conjunto de capacidades v destrezas interpersonales que nos permiten
relacionarnos con otras personas de forma adecuada, siendo capaces
de expresar nuestros sentimientos, opiniones, deseos o necesidades en
diferentes contextos o sifuaciones, sin experimentar tension, ansiedad
u otras emociones negativas

Conjunto de hdbitos en nuestras  conductas, pensamientos v
emociones que nos permite comunicamos con los demdas en forma
eficaz.

Se encuentra ubicado dentro de la inteligencia interpersonal, v seria
la competencia mas dificil de conseguir ya que para desarrollarla el
individuo necesita relacionarse con otro y es necesaria la adguisicidn
de otras competencias que han de desarrollarse previamente.

Fuente: Bances, 2019.

Goleman hace referencia que las habilidades sociales son un

componente de la inteligencia social y emocional. Algunos de los elementos

gue propone el autor y se relacionan con los autores de la tabla #1 son:

- Son Comportamientos aprendidos (Kelly, Caballo, Mufioz et al,

Roca)

- Implican Interaccién con los otros (todos los autores)

- Expresan sentimientos (Caballo, Dongil y Cano)

- Resolver situaciones o problemas (Caballo)

- Lograr ser aceptado y valorado (Kelly, Caballo, Monjas, Mufioz et

al)

Dichos elementos los refiera Goleman en su teoria y tienen

relacion con lo que proponen algunos de los autores.
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Segun Goleman (1996) las habilidades sociales son un componente de
la inteligencia emocional, el autor las conceptualiza de la siguiente manera

(Goleman D. , 1996, p. 100):

Es el arte de relacionarse en gran parte, que se produce
debido a las habilidades sociales de los individuos. Esta
habilidad, es la base en la que se sustenta la popularidad, el
liderazgo y la eficiencia interpersonal. Las personas con esta
cualidad son mas eficientes en todo lo relacionado con la
interaccion entre individuos. Durante el desarrollo de las
habilidades de comunicacion efectivas, de comprension y
valoracion de las emociones de los otros, la gestion de la

inteligencia emocional pasa de intrapersonal a interpersonal.

Las habilidades sociales son un medio excepcional de proteccion y
promocion de la salud. Desde estos planteamientos, la eficaz interaccion con
los otros permitiria a los nifios y adolescentes responder de modo positivo
ante situaciones de estrés, por lo que determinadas competencias como
hablar con pares no conocidos, expresar emociones positivas, establecer
conversaciones con pares y adultos, practicar habilidades sociales de elogio,
entre otras, pueden convertirse en factores protectores de la salud (Betina y

Cotini, 2011).

Segun Caballo (2005) citado por Betina y Cotini (2011) las habilidades
sociales representan un entramado de conductas que permiten al individuo
desarrollarse y desenvolverse en un contexto individual o interpersonal

expresando sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o derechos de un
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modo adecuado a la situacion. Generalmente, posibilitan la resolucién de
problemas inmediatos y la disminucion de problemas futuros en la medida que

el individuo respeta las conductas de los otros.

Desde el apartado anterior, se puede precisar que las habilidades
sociales son un regulador de la conducta y comportamiento de los seres
humanos, por ello comienzan a construirse desde temprana edad; por ello, a
medida que el nifio se desarrolla van estructurandose dichas habilidades

(Betina y Cotini, 2011).

Las habilidades sociales en los nifios se desarrollan y transforman
conforme crecen, adaptandose a las demandas propias de cada etapa. “Si
bien en la primera infancia las habilidades para iniciar y mantener una
situacién de juego son esenciales, a medida que el nifio avanza en edad, son
destacadas las habilidades verbales y las de interaccion con pares” (Betina y

Cotini, 2011, p. 165).

Desde la perspectiva de Goldstein (1989), las habilidades sociales
tienen distintos niveles de complejidad. A continuacion, se describen las
siguientes:

- Superar la vergiienza

- Contestar de manera efectiva a la persuasion

- Afrontar situaciones en las que se reciben mensajes contradictorios

- Hacer los preparativos necesarios para afrontar una conversacion
complicada

- Enfrentar las expectativas del grupo

Este modelo de Habilidades Sociales propuestas por Goldstein, se

sustenta en la nocion de que las destrezas sociales son comportamientos
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determinados que pueden ser aprendidos y mejorados. Asimismo, sostiene
qgue las habilidades sociales se componen de tres partes principales:
habilidades verbales, habilidades no verbales y habilidades para solucionar

problemas (Goldstein, 2003).

Este estudio se centrara en los aspectos tedricos, metodolégicos y

conceptuales propuestos por Goleman, y complementados por Goldstein.

Adolescentes

Segun el Cadigo de la Nifiez y Adolescencia, define adolescentes en
edades de 12 hasta los 17 afios de edad, esta etapa se considera el inicio de
la de la pubertad y el desarrollo del cuerpo, asi mismo los adolescentes
comienzan a desarrollar su madurez y tomar sus propias decisiones (Unicef,

2020).

La adolescencia se considera como una etapa o proceso del ciclo de
vida que desarrollan diversas particularidades o a su vez diversas
caracteristicas en su desarrollo personal, sin embargo, presentan un mayor
énfasis de trastornos en diversas partes, es decir que la adolescencia
presenta un periodo en que el adolescente se encuentra sometido a enormes

presiones, tanto internas como externas (Lilio, 2004).

En la adolescencia se despliegan un conjunto de cambios en los
pensamientos y comportamientos de cada persona, esto incluye desde el
crecimiento fisico hasta los neuroendocrinos que ponen en marcha unas
modificaciones corporales que culminaran en la consolidacion de un cuerpo
adulto y facilitaran la aparicion de los caracteres sexuales secundarios que

diferencias al hombre de la mujer (Lilio, 2004).
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En esta etapa el adolescente desarrolla distintos intereses, habilidades,
comportamientos, construccion de su identidad personal y profesional, asi

como lo describe Erickson.

De acuerdo a la perspectiva de Erickson la adolescencia se caracteriza
por el inicio del periodo de la pubertad, asi con la combinacion del crecimiento
rapido del cuerpo y de la madurez psicosexual, que despierta intereses por la
sexualidad y formacion de la identidad sexual. La relacion entre lo psicosexual
y psicosocial de esta etapa tiene la funcion de la formacion de la identidad
personal en los siguientes aspectos planteados por (Bordignon, 2005, p. 56).

a) Identidad psicosexual por el ejercicio del sentimiento de confianza
y lealtad con quien pueda compartir amor, como comparfieros de
vida.

b) La identificacion ideolégica por la asuncion de un conjunto de
valores, que son expresados en un sistema ideoldgico o en un
sistema politico.

c) La identidad psicosocial por la insercibn en movimientos o
asociaciones de tipo social.

d) Laidentidad profesional por la seleccién de una profesién en la cual
poder dedicar sus energias y capacidades de trabajo y crecer

profesionalmente

En esta etapa se producen diversos factores que caracterizan
esta etapa, desde el interés sexual, como el interés de la eleccion de una
carrera profesional, sin embargo, el adolescente debe trabajar para construir

diversas habilidades para manejar las nuevas emociones y comportamientos.
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2.3. Marco normativo

Para el presente trabajo investigativo se pretende aportar para el
cumplimiento del derecho a la educacion y a la salud de los adolescentes del

canton Pedro Moncayo.

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) sefiala como
responsabilidad del Estado brindar garantias de derechos a lo largo del
desarrollo de la vida de todos los ciudadanos, lo que significa velar por el
cumplimiento de todos los derechos constitucionales. De esta forma, la
educacion se plantea como un derecho constitucional, en el Art. 3 se
describen los deberes primordiales del estado, en donde se menciona de
forma especifica “la educacidén garantiza la discriminacién como uno de los
derechos mas efectivos, que tiene la constitucibn del Ecuador en
consideracion sobre su educacion, seguridad y protecciéon social’

(Constitucién de la Republica del Ecuador, 2008).

La educacion se contempla como un derecho dentro de la mayor
norma ecuatoriana, sin embargo, para que este derecho pueda ser gozado se
necesita de algunos elementos importantes, como por ejemplo que durante el
ejercicio de dicho derecho los nifios y nifias no se encuentren expuestos a
situaciones de violencia, que crean impactos y vulneraciones dentro de sus
procesos educativos y que no permiten que el derecho sea ejercido de forma

integral y plena.

Por otra parte, el articulo 27 menciona aspectos especificos de la
educacién y su centralidad, que debe ser el ser humano y su desarrollo

integral, todo esto enmarcado en valores como el respeto a sus derechos, el
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medio ambiente y la democracia, haciendo hincapié en los siguientes

aspectos: La constitucion de la Republica del Ecuador, nos dice:

“La participacidon, sera obligatoria, intercultural, democratica,
incluyente y diversa, de calidad y calidez; impulsara la equidad de
género, la justicia, la solidaridad y la paz; estimulara el sentido critico,
el arte y la cultura fisica, la iniciativa individual y comunitaria, y el
desarrollo de competencias y capacidades para crear y trabajar” (pag.

17).

Es importante considerar que en la normativa ecuatoriana existe el
interés superior del nifio, Art. 11 del Codigo de la Nifiez y Adolescencia, el cual
es un principio que busca cumplir efectivamente los derechos de los NNA, e
impone a todas las autoridades absolutamente a todas, a contribuir para que
se dé el ejercicio pleno de sus derechos (Cddigo de la Nifiez y Adolescencia,
2003). Esto favorece y da mas fuerza y recursos para que las probleméticas
que enfrentan los nifios y nifias sean tomadas en cuenta, sean de interés

social y tengan recursos para su solucion desde el ejercicio de sus derechos.

Asi mismo, el Cédigo de la niflez y adolescencia en su Art. 37
reconfirma al igual que la Constitucion y la LOEI, que “los y las NNA tienen
derecho a una educacion de calidad, asignandole al estado y organismos, la
responsabilidad de asegurar que las unidades educativas brinden servicios
con calidad, equidad y de oportunidades” (Codigo de la Nifiez y Adolescencia,

2003).
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El cddigo en su Art. 38 sobre los objetivos de los programas de
educacioén, contribuye con el cumplimiento de la finalidad de la LOEI sobre el
desarrollo de la personalidad de los NNA, declarando que los programas de
educacion basica y media deben asegurar las actitudes, conocimientos y
valores para “Desarrollar la personalidad, las aptitudes y la capacidad mental
y fisica del nifio, nifia y adolescente hasta su maximo potencial, en un entorno
ludico y afectivo ” (Codigo de la Nifiez y Adolescencia, 2003), ademas de que
los programas educativos deben promover la practica de la paz, el respeto de
las libertades fundamentales y de los derechos humanos, orientar a la familia

en sus funciones y fomentar en las relaciones internas de la familia la equidad.

Tanto el derecho a la salud como a la educacion es indispensable para
qgue los adolescentes puedan tener un desarrollo integral: fisico, espiritual,
moral, mental y social, en lo cual esta contemplado en el Art. 28 de la
Convencién sobre los Derechos del Nifio (Convencion sobre los Derechos del

Nifio , 1989).

De esta forma, la educacion debe contribuir a desarrollar la
personalidad hasta el maximo de sus posibilidades, inculcar el respeto de los
derechos humanos, la preparacion de los nifios y nifias para desempefar una
vida responsable, con espiritu de paz, tolerancia, amistad e igualdad de los

sexos con todos los pueblos, tal como lo declara el Art. 29 del convenio.

Todo estado suscrito al convenio, como el estado ecuatoriano, debe
garantizar el buen desarrollo integral de los nifios, niflas y adolescentes, a

través del cumplimiento de algunos derechos indispensables tal como la
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educacién, una educacion en marcada en derechos, en oportunidades, en

igualdad y respeto, en un contexto de paz.

2.4. Marco estratégico

Los derechos de los adolescentes, a la educacion y a la salud, se
cumplen a través de programas desarrollados desde las politicas publicas de
nuestro pais. De este modo, en el Plan de Desarrollo para el Nuevo Ecuador,
dentro del eje social, objetivo 3, se aspira a “Impulsar las capacidades de la
ciudadania con educacién equitativa e inclusiva de calidad vy
promoviendo espacios de intercambio cultural”. Asimismo, su politica 2.2
plantea “Promover una educacién de calidad con un enfoque innovador,
competencial, inclusivo, resiliente y participativo, que fortalezca las
habilidades cognitivas, socioemocionales, comunicacionales, digitales y para
la vida préctica; sin discriminacion y libre de todo tipo de violencia, apoyados
con procesos de evaluacion integral para la mejora continua. Aqui, también,
se establece algunas estrategias vinculadas a la politica antes mencionada,
“potenciar los sistemas educativos seguros e inclusivos, libres de toda forma

de discriminacién y violencia” (Plan Nacional para el Nuevo Ecuador, 2024).

El Plan Nacional de Educacién 2025-2040, este plan aiun no se
encuentra en vigencia, sin embargo, en paginas oficiales del Ministerio de
Educacion se ha hecho énfasis que se encuentra construyendo para fortalecer

la normativa de los distintitos sistemas educativos.

Por otro lado, el Plan de Desarrollo Especial para la Nifiez 2030

propone el enfoque de la Doctrina de Proteccion Integral cuyos principios
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direccionan la nueva vision social y cultural de la infancia. Asimismo, este plan
esta estructurado por algunas politicas direccionadas a los adolescentes. En
su politica 3 resalta “Prevenir y erradicar los delitos sexuales y las violencias,
en particular en el sistema educativo, espacios familiares y otros espacios
cotidianos, asegurando mecanismos integrales de restitucion y reparacion de
derechos de adolescentes victimas” (Consejo Nacional para la Igualdad

Intergeneracional, 2021).

Asi mismo, el Plan Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia
contra la Mujer (2020) realiza acciones concretas en beneficio de quienes
hayan sido victimas de violencia, como “desarrollar e implementar modelos y
protocolos de atencion integral dirigidos a las victimas de violencia contra las
mujeres, con especial énfasis en nifias y adolescentes, que incluyan atencion

legal, psicolégica, médica y social” (p. 38).

CAPITULO 3: METODOLOQGIA DE INVESTIGACION

En el presente apartado se detallara el proceso metodolégico para dar

respuesta a los objetivos planteados en capitulos anteriores.
3.1. Enfoque de Investigacion

De acuerdo a los objetivos planteados, y al disefio que se ha optado para

esta investigacion, se ha decidido trabajar con un enfoque mixto, el cual
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segun Hernandez Sampieri et al. (2018), se centran en la obtencion y analisis
de datos tanto cualitativos como cuantitativos, asi como la integracion de
ambas perspectivas para lograr un estudio a mayor profundidad, cabe
mencionar que esta informacion es obtenida a partir del trabajo con los sujetos

sociales.

Este enfoque mixto secuencial, se efectué mediante la aplicacion de una
técnica con enfoque cuantitativo como lo es la encuesta y posterior, la
aplicacidon de una técnica de enfoque cualitativo como lo es la entrevista, la

unién de ambas técnicas da como resultado un enfoque mixto.

3.2. Nivel o alcance

El nivel de investigacién que se desprende del enfoque seleccionado, es
el disefio exploratorio-descriptivo. El primero que es el exploratorio, se ha
escogido debido a los escasos estudios sobre el presente problema, teniendo
diversas dudas sobre los efectos de la violencia intrafamiliar en los
adolescentes en sus habilidades sociales. Desde sus resultados, se podra
originar investigaciones mas completas en un futuro, indagar nuevos

problemas y sugerir ciertos postulados a llevar a la practica.

Y en cuanto a lo descriptivo, basicamente este nivel pretende detallar a
profundidad las caracteristicas y perfiles de los sujetos de investigacion,
describiendo sus caracteristicas, en este caso los adolescentes de una

determinada institucién educativa.
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3.3. Temporalidad.

La temporalidad de este estudio es Transversal, porque el estudio se
realiz6 en un determinado periodo de tiempo y en espacio especifico con la

finalidad de obtener datos de un grupo de estudio en concreto.

3.4. Método.

Para el presente estudio se ha optado por trabajar bajo el método no
experimental, debido que con ello se pretende observar y estudiar el
fendbmeno que abarca esta investigacion como lo son los efectos de la

violencia intrafamiliar en la habilidades sociales de los adolescentes.

3.5. Universo o poblacion

El universo de este estudio esta representado por todos los estudiantes de
una unidad educativa del cantén Pedro Moncayo. Son adolescentes quienes
se encuentran entre 8vo afio de basica hasta 3ero de bachillerato en la
institucién. Se tiene conocimiento que existe el siguiente ndmero de

estudiantes por curso:

Cursos # de estudiantes
8vo de Basica 75
9no de Bésica 75
10mo de Basica 175
1ro de Bachillerato 175
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2do de Bachillerato 175

3ro de Bachillerato 175

A este grupo se les aplicO instrumentos tanto cuantitativos como
cualitativos con la finalidad de lograr responder a los objetivos especificos

planteados.

Ademas, este estudio esta configurado por el universo de cuerpo docentes
de la unidad educativa, teniendo un total de 15 docentes quienes se
encuentran a cargo de los cursos de 8vo afo de béasica hasta 3ero afio de

basica.

Algunas caracteristicas del cuerpo docentes son: hay 10 maestras y 5
maestros, quienes tienen alrrededor de 12 afios de labor en la institucion.
Alguno docentes viven alrededores de la institucion, otros viven en otra
provincias, sin embargo, han imigrado al canton para poder trabajar en la

insitucion.

A este grupo se aplico técnicas de enfoque cualitativo, como es la

Entrevista.

Finalmente, tenemos un universo que forma parte del personal del DECE,

a quienes se les aplicara una técnica de enfoque cualitativo.

3.6. Muestra

Para los Adolescentes estudiantes, se decidido tomar como muestra a los

cursos de Bachillerato:
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Cursos # de estudiantes
1ro de Bachillerato 35
2do de Bachillerato 35
3ro de Bachillerato 35

Total 105

Considerando que se encuentran en la Ultima semana de clases del afio
lectivo se procedi6 a tomar la muestra en curso de: un paraleo de lero, 2do y
de 3ero de bachillerato. Es importante recalcar que se tuvo la facilidad de
ingresar a las aulas para poder aplicar las encuestas gracias a la colaboracion

de los docentes de la institucion.

El tipo de muestreo fue de tipo probabilistico, por conglomerados, puesto

gue se seleccion6 1 paralelo por cada nivel de bachillerato.

Para las técnicas cualitativas, se aplicaron a estudiantes, docentes y
personal del DECE. Para los estudiantes, se determind trabajar con una
muestra de 4 estudiantes a quienes se les aplicé una Entrevista. El tipo de

muestreo a utilizar fue muestreo no probabilistico por cuotas.

De los docentes, se entrevisto a los tutores de los paralelos a quienes se
encuesto (estudiantes), asi la muestra se conformo de 3 docentes tutores, uno
por cada nivel de bachillerato. EI DECE esta a cargo de un psicélogo, a quien
también se entrevistd. En ambos casos (docentes y DECE), el tipo de
Muestreo fue no probabilistico por conveniencia.
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Criterios Muestrales

Para la identificacién de la muestra la poblacion se cumplioé con los
siguientes criterios muestrales para los adolescentes:

- Diversidad de género: hombres y mujeres adolescentes

- Diversidad etarea: Adolescentes de diversas edades

También los criterios muestrales para el cuerpo docente se
determind los siguientes criterios muestrales:

- Diversidad de género
- Diversidad etarea

- Con més de un afo de antigliedad en la institucién

Los criterios muestrales para el equipo DECE se determind los
siguientes criterios muestrales:

- Diversidad de género
- Diversidad etarea

- Con méas de un afo de antigliedad en la institucién

3.7. Técnicas de recoleccién de informacion

Se ha optado por trabajar bajo una técnica con enfoque cuantitivo, una
encuesta adaptada al modelo que presenta Goldstein sobre habilidades

sociales, la cual cuenta con un promedio de 44 preguntas.

Asimismo, se construye una técnica de enfoque cualitativo, tres entrevistas
semi-estructurada, mismas que seran aplicadas al personal de DECE,

docentes y estudiantes de la unidad educativa.
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3.8. Formas de analisis de informacion

El proceso a seguir, para el andlisis de la informacion recolectada se basé
en primera instancia en el uso de estadistica descriptiva y tabulacion de datos

para los datos de las encuestas.

Luego se realiz6 una codificacion axial para los datos cualitativos para las
entrevistas. Ademas, la informacion codificada fue organizada segun la matriz

de operacionalizacién de variables.

Para el andlisis se realizé triangulacion de datos tanto entre los actores
educativos involucrados (estudiantes, docentes y personal del DECE); como
triangulacion entre instrumentos: encuesta y entrevistas a distintos actores

participantes.
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CAPITULO 4: RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Los resultados obtenidos para la composicion del siguiente capitulo
fueron recolectados a través de una escala da habilidades sociales de

Goldstein y entrevistas

4.1. Caracterizacidn de la muestra

En relacidon a la muestra cuantitativa, se aplic6 una escala de
habilidades sociales de Goldstein a 105 estudiantes de la unidad educativa
seleccionada, en Pedro Moncayo, con 35 estudiantes por cada nivel de

Bachillerato (Primero, Segundo y Tercero de Bachillerato).

De los estudiantes encuestados, 66% fueron mujeres y el resto era
hombres. En relacion a la autoidetificacion étnica, el 91% se autodefine

como mestizo y un 9% como indigena.

Con respecto a con quiénes viven los y las adolescentes encuestados,
la totalidad vive con su mam4, la mayoria también con su papa y

hermanos, y un 12% también con sus abuelos.

Figura 1

Conformacion de las familias de adolescentes encuestados
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CON QUIEN VIVE

Figura 1: Con quien vive el adolescente

B Mama, Hermanos

B Mama, Papa
Mama, Pap4, Abuelos
Mama, Papa,
Hermanos

B Mama, Pap3,
Hermanos, Abuelos

Continuando con la caracterizacion de la muestra cualitativa, se

entrevistaron a adolescentes, docentes y personal del DECE

Estudiante Sexo Edad Etnia Curso Con quien Otros datos
vive
Estudiante | Masculino | 15 afos Mestizo lero BGU | Hermanosy
1- papas
Mama, Vive con el
_ _ B _ hermano, novio y la
Estudiante | Femenino | 17 afios Mestizo 2do BGU novio familia
2-
Converso con
_ _ B ) ) una licenciada
Estudiante | Femenino | 18 afos Indigena | 3ero BGU Mame}, sobre los
3- abuelo, tios y problemas en
hermanos casa
Estudiante
4- Femenino | 18 afios | Mestizo | 3ero Mama,
BGU hermanas

Tabla 1: Caracterizacion de adolescentes entrevistada
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Profesional Género Edad Atnia Afos de Curso
labor
Dece Femenino 43 arios Mestizo 10 anos
Docente 1 | Masculino 30 afios Mestizo 3afos lero
BGU
Docente 2 | Femenino 27 afos Mestizo 2 afos 2do
BGU
Docente 3 Femenino | 29 afos Mestizo 1 afo 3ero
BGU

Tabla 2: Caracterizacion de docentes y personal del DECE entrevistado

4.2. Resultados del Objetivo 1: Identificar las experiencias de

violencia intrafamiliar que han vivido los adolescentes del estudio.

Al momento de aplicar las técnicas de la encuesta y las entrevistas, las

mismas fueron desarrolladas en base al disefio de las subcategorias de la

matriz de operacionalizacion construida durante el tercer capitulo de la

investigacion. Para este primer apartado se desarrollaron 6 componentes que

se relacionan con la violencia en adolescentes, a ser investigados, tal como

Se presenta a continuacion

Tradicionalmente Ecuador ha sido una sociedad patriarcal como donde

los hombres han ejercido un mayor poder y autoridad dentro de la familia.

Estos roles de género arraigados han contribuido a la normalizacion de la

violencia dificultad su denuncia. Asimismo, la desigualdad econémica y
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social en Ecuador ha exacerbado los problemas de violencia intrafamiliar, ya
que las familias en situacion de pobreza y vulnerabilidad son mas propensas

de experimentar este tipo de violencia (Berni, 2018).

Al momento de realizar el analisis se determind que el 67% de
adolescentes encuestados reporta haber vivido violencia. De ese porcentaje

un 9,5% de los participantes esta viviendo violencia actualmente.

35. ¢En tu casa, alguna vez has vivido situaciones de violencia ?
105 respuestas

@ Estasemana

@ Este mes
Este afio

@ Agunavez

@ Nunca

Figura 2: Adolescentes que han vivido violencia

En lafigura 2, se logro determinar que el 100% de los adolescentes que
viven con mama y papéa han sufrido violencia alguna vez; seguido de un 42%
que viven con sus padres, hermanos y abuelos vivieron violencia este afio y

este mes.

De las entrevistas realizadas se evidencia con la respuesta del docente
1. “..... es dificil dar una cifra exacta, pero en mi experiencia creo que les
sucede a mas estudiantes de los que imaginamos o de los que se reportan,
este es u tema muy delicado y la mayoria de los chicos lo ocultan por
verglienza o miedo o porque la violencia es ejercida por sus padres en su
gran mayoria” (ENT, DOC, 2025).
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En el entorno familiar, el maltrato que se puede dar entre: padre, madre
e hijos, deja repercusiones y huellas psicolégicas dentro de este nucleo,
creando una generacion de victimarios y victimas que repiten estas conductas,

volviéndose un bucle sin fin (OMS, 2022).

Ahora, estos actos suelen ser ‘“justificados” por los padres y
desencadenan en excesos de abusos, maltratos y vulneracion de los

derechos de los infantes y adolescentes (Leiva & Mufioz, 2022).

Mientras tanto, el profesional del DECE alega lo siguiente “pero
sabemos que cada uno tiene cosas por contar, pero mejor se quedan en
silencio por sus padres, por ello es que hay pocos casos detectados.
(ENT.DECE, 2025). Desde la perspectiva de Ledn (2017) las personas
victimas de violencia intrafamiliar en muchos de los casos NNA, escogen
callar las situaciones de violencia perpetuadas por sus progenitores, esto es
causa al vinculo afectivo o dependencia emocional hacia los agresores que,

en mucho de los casos resultan ser sus padres.

En suma, de lo mencionado, los adolescentes optan por ocultar las
situaciones de violencia que son perpetuadas por sus padres, esto se debe a
una combinacion de miedo, temor, dependencia emocional y ausencia de
apoyo de la figura materna, todo ello, refuerza y naturaliza la violencia en la

estructura familiar.
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Situaciones de violencia vividas por los adolescentes y género

Género y violencia

44%

45% %
39%
40%
35%
30% % nla
25% EE i
emenino fi
Igu
20%
’ 15% B Masculino
15% 11%
o ra
10% 0, 0
i 5% 39%
5% 3
0%
Nunca Algunavez Esteafo Este mes Esta se

semana

logré determinar que el 44% de _ ) S
Figura 3: Estudiantes por género que han vivido violencia

mujeres y 41% de hombres alguna vez

han vivido violencia; a su vez, este afio 5% de mujeres y 15% hombres;
también, se logra evidenciar un dato considerable sobre un 20% de los
adolescentes han vivido violencia esta semana. Los resultados mostraron que
las adolescentes han vivido violencia esta semana, especificamente los

hombres, no obstante, esta realidad no se aleja de las adolescentes.

Desde lo expuesto para Ayol y Mosquera (2022) los adolescentes
varones llegan a ser ignorados e invalidar su situacién de violencia, esto a
causa de la naturalizacion tabu en torno a este problema, las victimas pueden
mostrarse reacios 0 no dar a conocer su situacion esto como efecto al contexto
social en relacién a las construcciones sociales sobre caracteristicas de
masculinidad, hegemonia y violencia de los hombres hacia las mujeres; a su
vez, el imaginario social del sistema patriarcal refuerzan esta violencia en las

familias.
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Situaciones de violencia vividas por los estudiantes y etnia
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En cuanto a la violencia por etnia, un 100% de los adolescentes que se

auto identificaron como afro-ecuatoriano alegan haber vivido violencia alguna

vez; un 24% adolescentes indigenas y mestizos este afio. Estos resultados

revelan que en mayor medida los adolescentes afro viven violencia.

Esto se relaciona con lo propuesto por la Unicef (2018) en su libro

realizado a nivel pais, en donde demostré que, la violencia afecta mas a los

nifios nifias y adolescentes entre 5 y 16 afos y resulta mas frecuente en

aguellos e etnia afroecuatorianos en un 52%, seguido de la poblacién

indigena.

En este sentido, Castillo (2022) trae a contexto la influencia de las

construcciones sociales en torno a los hombres, donde se percibe a las
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mujeres en sujetos inferiores frente a la construccion de masculinidad,

especialmente a las mujeres del grupo afro.

Formas de violencia vividas por los adolescentes

38. ;Estas situaciones respondian a (puedes escoger varias respuestas)?
105 respuestas

Gritos/insultos - 79 (75.2%)

L Correazos/golpes —44 (41.9%)

a Tocar partes privadas

Cosas privadas/sexuales

viol

Escasez de dinero —17 (16.2%)

enc
0 20 40 60 80

Figura 5: Formas de violencia puede presentarse de diversas formas;

la mas comun presentada en las familias de los estudiantes es la psicoldgica

y fisica, asi como reflejan las estadisticas en la figura 5.

Los resultados muestran alegan que en un 75,2% de los adolescentes
encuestados indic6 haber vivido violencia en gritos e insultos, de ese
porcentaje un 41,9% ha vivido violencia en torno a correazos/golpes y una
minoria del 16,2% por escasez de dinero. En este sentido, se identifica que

los adolescentes han experimentado violencia fisica

En este contexto, se conoce como violencia fisica a todo acto u omision
gue produzca o pudiese producir dafio o sufrimiento fisico, dolor o muerte. En
un informe realizado por Sérgio (2021) en el cual se expone datos en relacion

la violencia fisica, se determiné que 1000 millones de nifios
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y adolescentes se ven afectados; de estos el 50% mencionan ser victimas de

acoso en sus familias.

En este sentido la familia representa un factor de riesgo frente a la
violencia, debido que en las familias los modelos de crianza patriarcales
refuerzan la naturalizacién de dicho fendmeno. Desde lo mencionado Berni
(2018) alega que Ecuador ha sido una sociedad patriarcal como donde los
hombres han ejercido un mayor poder y autoridad dentro de la familia. Estos
roles de género arraigados han contribuido a la normalizacién de la violencia

dificultad su denuncia.

Formas de violencia que han vivido los adolescentes y género

Formas de violencia y género
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Figura 6: Formas de violencia vividas por los adolescentes
En el andlisis de datos sobre formas de violencia vividas por los
adolescentes segun su género se encontré que en un 87% los adolescentes

han vivido violencia con gritos e insultos, 42% golpes y correazos y una
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minoria del 9% por escasez de dinero. En este sentido la violencia psicologica

es la que mayormente viven los adolescentes

En este sentido, Saldafia y Gomez (2020), entre sus hallazgos mostro
que el tipo de violencia que mayormente es perpetuada por los agresores en
sus familias es la psicologica. Esto se relaciona con lo mencionado por
Docentel: “he notado estudiantes que llegan muy callados que se aislan
del grupo o que tienen cambios de animo bruscos (...) es porque les
gritan o insultan en sus casa, eso pasa la mayoria de los dias.” En las
familias las discusiones o conflictos familiares se tornan situaciones
normalizadas en la esfera social, esto se convierte en un elemento mas de la

estructura e interacciéon familiar.

Desde la perspectiva de Celi y Solano (2018) “el conflicto y las
tensiones al interior de la familia traspasan los estratos sociales, al igual que
la preocupacion frente a los actos que se asocien a la violencia fisica” (p. 190).
En este sentido la familia es reporductora de violencia fisica a través de
insultos, humillaciones y gritos hacia los adolescentes, lo cual puede tener
efectos a corto y largo plazo en sus comportamientos al internalizar y
normalizar estas sotuaciones, convirtiendo al adolescente en agresor a través

de refuerzo emociona.

Los adolescentes cuando viven violencia se ven expuestos a diferentes
situaciones, como cambio repentinas de animo, aislamiento, estar a la
defensiva ante cualquier situacion a su alrededor. El docente 2, (2025) indic6
lo siguiente “por lo general viene acomparnado de palabras denigrantes,

culpas y desvalorizacion, esto hace que los chicos
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desarrollen un auto concepto muy bajo”. El maltrato psicologico repercute
en el desarrollo emocional, la autoestima y la capacidad de relacionarse con
sus pares, en este sentido la comunicacion familiar conflictivo desarrolla
aislamiento en los adolescentes y tienen mayor posibilidad de presentar

conductas desinteresadas en construir relaciones con sus pares.
Cambios experimentados en las situaciones vividas de violencia

Los resultados de este estudio, mostraron que las situaciones de
violencia vividas por los adolescentes han conllevado a diversos cambios,

como se observa en la figura 7.
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Figura 7: Estudiantes que han vivido violencia y cambios experimentados

Un 32% de las encuestadas mujeres y 22% participantes hombres
alegaron que uno de los cambios es dejar de salir; seguido de un32% tener
bajas notas; un 23% de hombres y mujeres indicaron dejar de comer; también,
un 22% no tener amigos; un 27% indicaron que sus cambios indicaron en no

salir y no tener amigos. Los resultados demuestran que los

60



cambios mas relevantes de los estudiantes que vivieron violencia en la

dimensién social (no salir y no tener amigos) y en el desempefio escolar.

Este dato se refuerzo por lo mencionado con el Docente 2 (2025)
“llama la atencién cuando algunos de ellos no desean socializar con
otros companeros, en especial en horas de recreo” Desde la perspectiva
de Eliott y Linder (2005)alega que los adolescentes que han vivido situaciones
de violencia desean permanecer aislados de sus pares, esto se relaciona con
las repercusiones en el apego, déficit en las habilidades sociales y baja
autoestima después de exponerse a estas situaciones, no obstante, este
comportamiento refuerza efectos en las dimensiones fisicas y emocionales a
largo plazo, incidiendo en el desarrollo de niveles bajos de autonomia, salud

mental y la habilidad social.

Otro de los resultados mostré la repercusién de la violencia en el nivel
académico de los adolescentes, esto lo corrobora profesional del DECE (2025)
‘en clases tienen dificultades para concentrarse se les ve con la mirada
perdida y no hacen las actividades que se pide”. Desde los fundamentos
de Gorrillo et al. (2021) explican que la violencia en el entorno familiar incide
en el rendimiento de los adolescentes en el contexto escolar, debido a que los
estudiantes enfrentan barreras psico-emocionales para desempefarse de
manera correcta, efecto de los sentimientos desarrollados como depresion,
pérdida de interés en determinadas actividades, falta de apoyo familiar, todo

ello refuerza la idea a corto plazo de desertar de la institucion.
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Ambas situaciones representan los efectos mas comunes que
desarrollan los adolescentes que han vivido violencia en sus familias,
convirtiéndose en situacion de riesgo a corto y largo plazo. A su vez,
comprobado que la exposicion a entornos violentos durante la adolescencia
puede dejar secuelas profundas en la salud mental, las relaciones

interpersonales y el rendimiento académico (UNICEF, 2024).

4.3. Resultados del objetivo 2: Describir las experiencias de los
adolescentes del estudio, en el desarrollo y uso de habilidades

sociales, en diferentes contextos.

Las habilidades sociales son un medio excepcional de proteccion y
promocion de la salud. Desde este planteamiento, la eficaz interaccion con los
otros permitiria a los nifios y adolescentes responder de modo positivo ante
situaciones de estrés, por lo que determinadas competencias como hablar con
pares no conocidos, expresar emociones positivas, establecer
conversaciones con pares y adultos, practicar habilidades sociales de elogio,
entre otras, pueden convertirse en factores protectores de la salud (Betina y

Cotini, 2011).

En este sentido para abordar el presente capitulo se analiza como las
experiencias de violencia han influido en el desarrollo de sus habilidades
sociales, teniendo en cuenta las siguientes: primeras habilidades sociales,
habilidades sociales avanzadas, habilidades alternativas a la agresion,
habilidades para hacer frente al estrés, habilidades de planificacion y aquellas

habilidades relacionadas con los sentimientos.
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Los adolescentes prestan atencion a quien habla

Los resultados de la presente grafica muestran los resultados en

relacion a si los estudiantes prestan atencidén a quien habla
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Est ADOLESCENTES PRESTAN ATENCION A QUIEN HABLA

e
grafico muestra que en un 28% los adolescentes que han vivido violencia
algunas veces, prestan atencion a veces a quien les habla; en un 21% los
estudiantes que nunca han vivido violencia a veces prestan atencion a quien
les habla; asimismo en un 6% quienes han vivido violencia este afio prestan
atencion a veces. Otro dato relevante radica en el indicador rara vez, en donde
aguellos estudiantes prestan atencién en un 3% viviendo situaciones de

violencia este mes, también en un 6% quienes vivieron violencia esta semana.

En este sentido los adolescentes que vivieron violencia esta semana
rara vez prestan atencion, este dato se corrobora con el discurso de entrevista
dado por el Docente 1: “cuando un estudiante vive en un ambiente de
constante tensién, estan mas preocupados por lo que sucede a su

alrededor, lo asocian con el conflicto que por lo que el
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profesor esta explicando y le dificulta prestar atencion en el aula”. Estos
datos se relacionan con la perspectiva de Morillo (2021) quien alega que, que
violencia intrafamiliar repercute significativamente escolar del adolescente,
especialmente en los procesos de atencidon y concentracion. En esta
institucion los estudiantes que han vivido situaciones de violencia en sus
familias presentan bajo rendimiento académico, lo cual esta relacionado con
el escaso interés de presentar prestar atencion a las directrices de sus

docentes en relacidon a explicaciones otorgados para tareas académicas.

En este sentido, Goleman et al. (2023): presenta algunos componentes
de la inteligencia emocional lo cual se relaciona con la habilidad analizada; la
sintonia, la cual es la capacidad de poner atencion a los otros, a lo que sucede
en el entorno, desarrollando la escucha activa. Por esta razén, cuando la
atencion es mutua es decir de uno mismo hacia el otro y viceversa es entonces

cuando existe un diadlogo interpersonal auténtico.

En suma, de lo expuesto, las situaciones de violencia vividas por los
estudiantes desarrollan un entorno de tension que se presenta como un
distractor para ellos, es decir que, en lugar de centrarse en su aprendizaje y
formacién, su mayor preocupacion se focaliza en las situaciones de violencia

suscitadas de manera constante en sus familias.

Los adolescentes permiten estar agradecidos con los demas por

algo que hicieron por ellos

Los resultados muestran estadisticas sobre si los adolescentes estan

agradecidos con los demas por algo que hicieron por ellos, lo cual es parte
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de las habilidades de afrontar situaciones en las que se reciben mensajes

contradictorios

Adolescentes y escucha asertiva
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Figura 9: Los adolescentes permiten que los demas sepan que estan agradecido por algo que hicieron por ti

En un 70% los adolescentes que han vivido violencia este afio a veces
permiten que los demas sepan que estas agradecidos por algo que hicieron
por ti; seguido de un 40% de ellos, quienes indicaron que rara vez permiten
que los demas sientan este tipo de agradecimiento esto en relacion de quienes
vivieron violencia esta semana, estd misma frecuencia se relaciona con

estudiantes que vivieron violencia esta semana en un 10%.

En este sentido se puede identificar que aquellos estudiantes que
vivieron violencia esta semana y este mes rara vez permiten que los demas
sepan que estan agradecidos por algo que hicieron por ellos, esto refleja
inseguridad y miedo hacia los demas de demostrar sus sentimientos y

emociones.

Esto se relaciona con lo expuesto por el Estudiante 1: “cuando
uno vive un ambiente de tensibn o miedo constante, estamos
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pendientes de otras cosas y eso hace que nos cueste mucho
expresarnos para dar agradecimiento ante una situacion” En este sentido,
los autores Vera y Alay (2021) plantea que las familias marcadas por
situaciones de violencia que engloban discusiones o0 abuso no solo desarrolla
estrés, sino que, priva al adolescente a expresarse de manera de

agradecimiento hacia los demas.

Los entornos de violencia deterioran el bienestar psicolégico y
desarrollo emocional del adolescente; los modelos familiares patriarcales
basados en gritos, abuso constante, palabras despectivas suele ser
naturalizado, lo cual tiene como efecto el desarrollo de actitudes de gratitud y

agradecimiento cuando los demés hacen algo beneficio por otra persona.

Percepcidn hacia los demas
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Dices alos demas lo que te gusta de ellos o lo que hacen

Figura 10: Adolescentes que han vivido violencia y su percepcion de los demas de lo que le gustan de ellos o lo
que hacen
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En un 70% los adolescentes que han vivido violencia esta semana y
este afo, a veces dicen a los demas lo que le gustan de ellos o lo que hacen,;
seguido de un 40% de los estudiantes que han vivido violencia esta semana
y algunas veces, rara vez practican dicha habilidad social. También, un 22%de
los adolescentes que alguna vez han vivido violencia, rara vez dicen a los
demas lo que les gusta de los demas. Esto demuestra que los estudiantes que
han vivido violencia repercute priva a manifestar a los demas lo que le gustan

de ellos o lo que hacen.

En este sentido, la teoria de la inteligencia social de Goleman (2006)
explica que, a partir de actitudes del comportamiento de las personas en
relacion con los otros, con la sociedad y, asi mismo, percibir el funcionamiento
de las relaciones sociales en diferentes entornos, desde un entorno
interpersonal, unipersonal y bi-personal, identificando las habilidades y
capacidades que tiene cada persona y en su forma de relacionarse; a su vez
permite identificar cualidades positivas de los otros, sin embargo, si esta
habilidad no es desarrollada, impide valorizar al otro a partir de sus

capacidades y habilidades.

Pides ayudas cuando lo necesitas Los resultados muestran como influye

Adolescentes que piden ayuda cuando lo necesitan
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la violencia vivida por los adolescentes en relacion cuando los estudiantes

piden ayuda cuando la necesitan

Figura 11: Adolescentes que han vivido violencia piden ayuda cuando lo necesitan

Un 60% de los adolescentes encuestados que han vivido violencia esta
semana, a veces piden ayuda a los otros; un 40% que han vivido violencia
este mes piden ayuda la misma frecuencia antes mencionada. La relacion al
indicador rara vez un 40% de los adolescentes rara vez piden ayuda y han
vivido violencia este mes y esta semana. En este sentido los adolescentes
gue han vivido violencia este mes y esta semana rara vez piden ayuda cuando

lo necesitan.

Los resultados de las entrevistas aplicadas a los adolescentes

manifestaron lo siguiente

“creo que mis problemas yo mismo los soluciono, siento

que las personas pueden traicionarme”

“‘No me gusta pedir ayuda porque me da recelo contar a
otras personas mis cosas Yy prefiero guardarme las cosas

para mi sola”.

“siento que nadie va a entender como en verdad yo me

siento o por qué la razon de mis cosas”.

Los relatos de entrevista revelan un patrén de auto-aislarse reforzado
por la desconfianza, autonomia, miedo a que otras personas no entiendas la
magnitud de la situacion problema y obstaculos emocionales. Todo esto, no

solo priva que redes de apoyo formales e informales del adolescente puedan
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intervenir o brindar apoyo en el contexto de violencia. Esto también, puede ser
producto de los cambios en el comportamiento que presenta el adolescente

reforzado por las situaciones de abuso y maltrato verbal en las familias.

En este contexto, se conoce que en la adolescencia se despliegan un
conjunto de cambios en los pensamientos y comportamientos de cada
persona, esto incluye desde el crecimiento fisico hasta los neuroendocrinos
gue ponen en marcha unas modificaciones corporales que culminaran en la
consolidacion de un cuerpo adulto y facilitaran la aparicion de los caracteres

sexuales secundarios que diferencias al hombre de la mujer (Lilio, 2004).

En esta etapa el adolescente desarrolla distintos intereses, habilidades,
comportamientos, construccion de su identidad personal y profesional, asi

como lo describe Erickson.

Pides disculpas cuando algo esta mal

Los resultados que se muestran reflejan si los estudiantes de la
institucion educativa que han vivido violencia piden disculpas cuando algo

esta mal, teniendo lo siguiente.
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Adolescentes que han vivido violencia piden disculpas
cuando algo esta mal
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Figura 12: Adolescentes que han vivido violencia piden ayuda cuando lo necesitan

El 100% de los adolescentes encuestado indican que a veces piden
disculpas cuando algo esta mal, esto sucede en aquellos que han vivido
violencia este mes; en relacion al indicador rara vez, muestra que un 60% de
los estudiantes que han vivido violencia este afio piden disculpas y un 30%
gue ha vivido violencia esta semana ha pedido disculpas acordes al indicador
antes mencionado. En este sentido, los adolescentes que mayormente ha
vivido violencia esta semana rara vez pide disculpas a los otros cuando algo

hace mal.

En este sentido Saika define la inteligencia social permite al
adolescente interactuar de manera asertiva y empatica con los otros en
distintos entornos, permitiéndole también, la resolucion de conflictos y
acuerdos sociales, tomando en cuenta la comunicacion, empatia, escucha
activa, logrando asi una vinculacién y formacién de vinculos sanos con los

otros individuos (Villavicencio, 2021). A su vez, permite regular y expresar
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emociones tanto de los otros como la de nosotros. El pedir disculpas a otra
persona de convierte en una habilidad emocional que comprende elementos
como la empatia, reconocer la culpa y reparacion de dafios en relacion a una

situacion.

No obstante, en las familias que se experimenta situaciones de
violencia que engloba palabras ofensivas y una comunicacion disfuncional se
convierte en una barrera para que los adolescentes enfrenen situaciones
complejas y pidan disculpas, esto se conceptualiza como una dificultad para

reconocer errores de una persona.

Hacer algo que te ayude a sentir menos verglienza o estar menos

cohibido

Los resultados obtenidos en esta habilidad del adolescente en relacion
sobre alguna actividad que le haga sentir menos verglienza o estar menos

cohibido y su relacion con violencia vivida, mostraron lo siguiente.

Adolescentes que han vivido violencia hacen algo
que les ayude a sentir menos vergiienza o estar
menos cohibido
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Figura 13: Adolescentes que han vivido violencia hacen algo que les ayude a sentir menos vergienza

0 estar menos cohibido
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En un 60% los adolescentes que han vivido violencia esta semana a
veces hacen algo que les ayude a sentir menos vergiienza o estar menos
cohibido; en relacion al indicador rara vez en un 40% los adolescentes que

han vivido violencia este mes y esta semana y un 30% en este afio.

Desde la perspectiva de Mendoza y Maldonado (2017) citados por
Duche y Ladino (2023) “los adolescentes que son victimas de violencia
intrafamiliar muestran un déficit en habilidades para generar, evaluar y elegir

alternativas creativas de solucion adecuadas ante situaciones” (p. 16).

En este sentido, la violencia que viven los adolescentes en sus familias
de tipos psicoldgica y fisica las mas comunes en este estudio desarrollan
sentimientos de vergiienza y culpa en los estudiantes, lo que dirige a que ellos
prefieran aislarse, dejando a un lado el contacto social o la ayuda de redes
formales e informales, esto refuerza la idea de evitar que los otros puedan

servir como guia o apoyo en situaciones de conflicto.

4.4. Resultados del objetivo 3: Identificar las percepciones de los
adolescentes estudio sobre el efecto de la violencia intrafamiliar en

sus habilidades sociales.

Segun Caballo (2005) citado por Betina y Cotini (2011) las habilidades
sociales representan un entramado de conductas que permiten al individuo
desarrollarse y desenvolverse en un contexto individual o interpersonal
expresando sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o derechos de un
modo adecuado a la situacion. Generalmente, posibilitan la resolucion de
problemas inmediatos y la disminucion de problemas futuros en la medida que

el individuo respeta las conductas de los otros.
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Las habilidades sociales de los adolescentes se ven afectadas por este
fendmeno de la violencia: la falta comunicacion, la falta de asertividad en la
toma de decisiones, la no planificacion de un proyecto de vida entre otros
factores, que hacen que los adolescentes con edad cronologica cada vez mas

temprana participen de este fenomeno. (Tapias, 2019).

Relaciones con miembros de las familias

Los factores asociados a la violencia intrafamiliar segun los autores
Cusco y otros (2014) se representan en la falta de comunicacion entre los
miembros familiares ocasiona un problema que genera conflictos internos
constantes, sumados a la falta de liquidez dentro del hogar, se transforma en:

pobreza, alcoholismo y migracion.

Los resultados de las entrevistas mostraron las relaciones dentro
del entorno familiar a partir de los relatos de los adolescentes. Estudiante 1
(2025) “Con mi hermana de 30 afios nos gritamos, ella viene a gritar por
minima cosa, me grita solo a mi porque los demas se esconde”. Esto
muestra relaciones conflictivas en el subsistema fraternal; a su vez se
evidencia una jerarquia vertical conflictiva por parte de la hermana mayor,
debido a que existen reglas ni normas que validen el papel de su madre dentro
del hogar. Desde la perspectiva de Toseeb y Wolke (2021) en su estudio sobre
‘el acoso entre hermanos” da a conocer que la agresion verbal entre
hermanos se vincula con patologias de salud mental, deterioran las relaciones

fraternales y se repercute en el equilibrio general del sistema familiar.
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Otro discurso del Estudiante 2 (2025) detallé “los problemas que
tenia mi mamay papa4, llegaba a la casa borracho a gritarle ami mamay
después empezaban los golpes” Desde los fundamentos tedricos de
Tacuri (2018) alega que una de las causas mas comunes en Ecuador del
desarrollo de la violencia dentro del hogar es el alcohol en un 50% son las

mujeres, los nifios, los adolescentes son las victimas mas vulnerables.

El mas comdn en generar esta violencia son los progenitores,
especificamente los padres, Oliveira y otros (2022) realizan una investigacion
en donde plantean que la violencia fiscia y psicoldgica es la mas practicada

en las familias, siendo los padres el principal agresos.

En este sentido, las situaciones de violencia generadas por el consumo
de alcohol representan el desequilibrio de la estructura de la familia, a su vez,
la seguridad del hogar. Este tipo de violencia desvaloriza a quienes la
padecen, destruye los vinculos afectivos entre victimas y victimario al existir
una relacién familiar, todo ello, reforzado por sentimientos de miedo y obstruye

el bienestar integral de los adolescentes.

En suma, esta violencia que es desarrollada dentro del entorno del
hogar, tiene un impacto de gran alcance a los demas sistemas en los que
interactuan el adolescente como escuela, relaciones entre pares; asimismo,
de esta problematica se desprende el déficit de diversas habilidades sociales

gue se ven afectadas por esta violencia.

Incidencia en actividades académicas

En primera instancia el analisis de este objetivo inicia con la incidencia

de la violencia en actividades académicas
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La violencia intrafamiliar impacta directamente en el desarrollo de las
habilidades sociales de los adolescentes y en su gran mayoria el rendimiento
académico; a su vez, los adolescentes tienen diferentes efectos como
trastornos psicologicos, déficits en sus habilidades sociales, la probabilidad

que estos patrones sean transcendentales a otras generaciones.

Uno de los efectos relevantes de la violencia intrafamiliar es su
incidencia en el rendimiento académico de los estudiantes, puesto que, la
violencia que viven en el hogar puede verse reflejada en sus conductas de
indisciplina con los otros, capacidad de concentracion y recibir érdenes, lo cual

pueden convertirse en un detonante para su desarrollo educativo.

En este sentido, en las entrevistas aplicadas a las adolescentes en
relacion a la incidencia de la violencia en su rendimiento académico como

parte de sus habilidades sociales, se conocio lo siguiente:

‘no escucho y no pongo atencién en clases”

(Estudian, 2025)

“‘En mi cuando estaba en clase mi mente era en
otro lado, cuando tengo problemas con ellos mas

pierdo la concentraciéon”. (Estudiante 2, 2025).

Lo manifestado tiene relacion con la habilidad social de concentracion,
encontrado déficit en ello cuando en casa se presentan situaciones de
violencia. En este sentido Pinargote et al. (2022) “la mayor preocupacion de

los docentes en un establecimiento, es el bajo rendimiento académico de los
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estudiantes, lo cual interfiere de manera negativa en el desarrollo normal del

proceso de ensefianza y aprendizaje” (p. 144).

En el contexto educativo, los docentes son quienes detectan
mayormente los casos de violencia. Desde la perspectiva de Pinargote et al.
(2022) alega “el principal actor que interviene en este grave problema, es el
docente de aula, mismo que es el encargado de posteriormente dar a conocer
la problemética, para luego encontrar las alternativas de solucion més viables

de forma urgente” (p. 144).

Los relatos de entrevista dados por Docente 2 (2025) indicé “hay
casos de violencia intrafamiliar a mis estudiantes son mas jovenes
recién salidos del colegio ciclo basico y aveces sus reacciones son mas
evidentes por ejemplo he notado estudiantes que llegan muy callados”,
otro relato manifestado por el Docente 1 (2025): “uno, como docente,
empieza a notar ciertas sefiales, en mi curso he visto varias situaciones.
A veces se manifiestan en ausencia frecuentes También me he dado
cuentaen laforma que interactian, algunos se vuelven muy retraidos en
el aula” Los relatos se interpretan que los adolescentes que mayormente
viven violencia son aquellos que recién inician la etapa de educacion béasica
superior, teniendo caracteristicas peculiares como no saber disimilar su
tristeza, aislarse y no relacionar con sus pares a causa de esta violencia. Asa
su vez las faltas repetitivas pueden justificarse por el escaso compromiso de
los padres en el proceso educativo de sus hijos, lo cual puede conllevar a la

desercion escolar
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En un estudio realizado por Morillo et al. (2021) sobre la relacion que
existe entre la violencia intrafamiliar y el desempefio escolar en los
adolescentes, los resultados revelaron que, algunos de los estudiantes
poseen un bajo rendimiento académico y los motivos recaen en la violencia
intrafamiliar que viven en sus hogares, ademas, de la negligencia y escasa

responsabilidad de los padres en ser apoyo en el proceso educativo.

Incidencia relaciones de grupos pares

Goleman (2006) refiere que la inteligencia social se explica a partir de
actitudes del comportamiento en relacién con los otros, con la sociedad y, asi
mismo, percibir el funcionamiento de las relaciones sociales en diferentes
entornos, desde un entorno interpersonal, unipersonal y bi-personal,
identificando las habilidades y capacidades que tiene cada persona y en su

forma de relacionarse.

Asi mismo, este autor afirma que la inteligencia social, da lugar a una

capacidad cognitiva de relacionarse con los otros en espacios diferente.

En este sentido las relaciones sociales de los adolescentes pueden
verse afectadas por la violencia intrafamiliar que han vivido en sus hogares.
Los discursos de entrevista dados por la Estudiante 1 (2025) “Con mis
companeros bien porque me llevo mas con hombres” y el Estudiante 2
(2025) “Con mis companeros bien nunca era de pelearme o discutir” En
este sentido la inteligencia social incluye la habilidad para construir vinculos
afectivos con pares logrando entorno de apoyo y saludables. Asimismo, el

discurso que sobre la eleccion de vinculos con los comparfieros hombres
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puede validarse como de seleccion que demuestra la brusquedad de redes de

apoyo informales que brinden apoyo emocional en contextos de violencia.

En un estudio realizado por Sdnchez (2022) quien da a conocer que “el
potencial de la escuela como una esfera afectiva importante y brinda
elementos para la comprension de las relaciones horizontales entre
adolescentes, que buscan dar sentido a las situaciones de violencia,
produciendo espacios y relaciones de escucha, acompafamiento y

contencion”

Silencio de los adolescentes frente a la violencia

Los adolescentes que crecen y viven en un entorno de violencia
intrafamiliar tienen mayor probabilidad de normalizar o perpetuar estas

situaciones (Posligua, 2024).

Algunos adolescentes que han vivido violencia en sus familias
expresan que estas situaciones las han normalizado como un modelo de su
diario vivir “Siempre he visto gritos en mi familia, de arte de mis papas y
de ellos hacia mi. Siempre lo he visto normal”. En este sentido, la
inteligencia social se ve afectada en su dimensién de relaciones sociales al no
poder establecer diferencias entre interaccion respetuosa y amigable en
cuanto a relaciones agresivas y disfuncionales con los diferentes espacios en

los que interactla (colegio, comunidad).

Desde la perspectiva de Morillo (2021) da a conocer que los
adolescentes que residen en familias violentas tienen una mayor tendencia a
desarrollar trastornos de ansiedad con mayor depresion, baja autoestima y

problemas para construir relaciones sociales sanas. Adicionalmente, la
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violencia puede impactar en su crecimiento cognitivo y emocional,
complicando su adaptacion a las transformaciones caracteristicas de esta

fase de la vida.

CAPITULO 5: CONCLUSIONES

5.1. Conclusiones

A partir del nuevo Plan Decenal de Educacion, se considera que ha
mejorado la calidad de la educacién publica, porque actualmente los
Coordinadores de las Unidades de Apoyo a la Inclusién (UDAI), Asesores

educativos; Coordinadores zonales y Departamentos de Consejeria
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Estudianti (DECE) mantienen una cooperacion directa, ejecutando
programas como mas conciencia menos violencia y mas unidos, mas
protegidos. Estos programas son obligatorios para todas las instituciones que

oferten el servicio educativo.

Desde los relatos de entrevista de los docentes consideran la violencia
de género como una situacion en la que la propia victima desea mantenerse,
ya sea por el imaginario que se tiene del amor o porque asi lo desean, sin
considerar los efectos psicoldgicos, sociales y emocionales que no permiten

poner fin al hecho violento.

La violencia intrafamiliar hacia los adolescentes es un tema real dentro
del contexto educativo. Esto permite inferir que las instituciones educativas no
han trabajado el tema de la violencia como tal, puesto que se percibe como

un fenédmeno completamente propio de la realidad educativa

De acuerdo a la percepcion de los docentes el principal factor de riesgo

en la afectacion de las habilidades sociales es la violencia intrafamiliar

En relacién a la conformacion familiar y quienes de sus miembros
ejercen la violencia se mostro que son los padres que generalmente maltratan

fisica y psicolégica al adolescente.

Se concluye que no se encontré ningun dato que diferencie a los

hombres y mujeres en relacion a la violencia y a las habilidades sociales.

Se concluye que

De los grupos de hombres y mujeres de estudiantes se descubrié que

son las mujeres quienes viven violencia en su sistema familiar, esto a causa
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de los modelos patriarcales que refuerzan el rol de hegemonia del varon hacia

la mujer

Asimismo, el tipo de violencia mayormente utilizada en este estudio es
la psicologica y la fisica, a cudl trastoca la situacion familiar. Los estudiantes
entrevistados identificaron que sus familias las tratan con palabras

despectivas, abusos y ofensas.

Los estudiantes indicaron que luego de estos episodios de violencia
han tenido que modificar algunas actividades de su dia a dia como dejar de
salir, dejar de comer, no tener amigos, lo cual conlleva a que el adolescente

se auto-aislé

Se mostré que los estudiantes tienen déficit en las habilidades sociales
entre ellos prestar atencion a las diferentes actividades que se realizan en el
entorno educativo, esto refuerzo el bajo rendimiento académico y

posibilidades de desercion por la ausencia de apoyo familiar

Debido al déficit de determinada habilidad social, influye en el
desarrollo de otras como, como por ejemplo la necesidad de mostrar
agradecimiento y empatia hacia el otro; no obstante, esto resulta una barrera

para expresarse con las otras personas.

5.2. Recomendaciones

Para la unidad educativa elaborar un plan de implementacion en el que
se cree un programa de “Mis Habilidades Sociales” mas alla de las aulas este

programa podria incluir:
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Talleres de clubes de liderazgo en el que existan diversas actividades
que fomenten la comunicacion asertividad y el pensamiento critico de los

adolescentes.

Deportes y actividades fisicas: donde fomenten el trabajo en equipo la
confianza, la sana competencia, el liderazgo y toma de decisiones que

beneficien el bien comun.

Los talleres de expresion artistica (musica, teatro y dibujo): donde se
pueda brindar un canal y espacio seguro para que los adolescentes puedan

expresar sus emociones y sentimientos.

Para las familias, promover campafas de concientizacion y educacion

sobre violencia intrafamiliar.

Fomentar actividades de liderazgo para los estudiantes que han vivido
violencia intrafamiliar, el cual conlleve a la participacion de estudiantes de
paralelos superiores con la finalidad de que sean guias para potenciar dichas

fortalezas.

REFERENCIAS

Berni, M. P. (Marzo de 2018). Extractivismo social machista en Ecuador
violencia de género, femicidio. Obtenido de  Scielo:
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1990-

86442018000100017

82


http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1990-

Betina, A., & Cotini, N. (2011). Las habilidades sociales en nifios y
adolescentes. Su importancia en la prevencion de trastornos.

Fundamentos en Humanidades .

Bordignon, N. (2005). El desarrollo psicosocial de Eric Erikson. El diagrama

epigenético del adulto. REVISTA LASALLISTA DE INVESTIGACION.

Borja, D., & Luzuriaga, D. (2022). Importancia de considerar las inteligencias
intrapersonal e interpersonal en el desarrollo Integral de los nifios y
ninas en etapa escolar. Obtenido de https://rest-
dspace.ucuenca.edu.ec/server/api/core/bitstreams/c842ab3b-730c-

4985-9a67-3a74al26ea93/content

Bovinic, M., Marrison, A., & Shifter, M. (1997). La violencia en América Latina

y el Caribe: un marco de referencia para la accion .

Callejon, M., & Gila, J. (2018). Necesidad de trabajar las relaciones de pareja

saludable desde contextos socio-educativos. Sophia.

Carrillo, S. (2020). La inteligencia social: su importancia en profesionales de

las ciencias sociales. . Mundo Fes.

Castillo, A. (2022). Cuerpo y territorio: Violencias vividas en una mujer
afroecuatoriana. Revista Euro Latinoamericana de Analisis Social y

Politico.

Castillo, E., & Ruiz, S. (2021). La eficacia de las medidas de protecciéon en los
casos de violencia intrafamiliar en Ecuador. Revista de Derecho.

Obtenido de https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=671870938009

83


http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=671870938009

Celi, J., & Solano, M. (2018). Percepciones frente a violencia de género de
los/as adolescentes estudiantes de tercer afio de bachillerato
unificado:Caso dos colegios de Guayaquil puablico y privado. Obtenido
de http://repositorio.ucsg.edu.ec/bitstream/3317/11744/1/T-UCSG-

PRE-JUR-TSO-97.pdf
Chenais, J. (1981). Histoire de la violence. Paris: Robert Laffond (ed.).

Cdédigo de la Nifiez y Adolescencia. (2003). Quito: Congreso Nacional del

Ecuador.

Consejo Nacional para la Igualdad Intergeneracional. (2021). Plan de
Proteccion Integral de la Nifiez y Adoelscencia al 2030. Obtenido de
https://www.igualdad.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2021/05/plan2030_ninez_version_consult

a_compressed.pdf

Constitucion de la Republica del Ecuador. (2008). Quito: Asamblea

Constituyente.
Convencién sobre los Derechos del Nifio . (1989). UNICEF.

Cusco, M., Déleg, M., & Saeteros, F. (2014). CAUSAS Y CONSECUENCIAS
DE LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR EN NINOS DE SEGUNDO A
SEPTIMO ANO DE BASICA, UNIDAD EDUCATIVA COMUNITARIA
RUMINAHUI. QUILLOAC 2014. UNIVERSIDAD DE CUENCA.
Obtenido de https://rest-
dspace.ucuenca.edu.ec/server/api/core/bitstreams/3bel13c50-d6d5-

45d3-a2f1-2c728c19f088/content

84


http://repositorio.ucsg.edu.ec/bitstream/3317/11744/1/T-UCSG-
http://www.igualdad.gob.ec/wp-

Diario La Hora. (08 de enero de 2025). Tungurahua ocupa los primeros

lugares con mas suicidios en Ecuador. La Hora, pag. 3.

Docal, M., Moanack, P., Pérez, L., & Séanchez, L. (2022). Violencia

intrafamiliar. Revista Colombiana de Ciencias Sociales.

Duche, & Ladino. (2023). Habilidades sociales y riesgo suicida en
adolescentes  victimas de acoso escolar. Obtenido de
http://dspace.unach.edu.ec/bitstream/51000/11859/1/Duche%20Mora
%2¢%20M.%20-
%?20Ladino%20Vargas%2c%20M.%20%282023%29Habilidades%20s
ociales%20y%?20riesgo%?20suicida%20en%?20adolescentes%20victim

as%?20de%20acoso0%20escol

EL COMERCIO. (22 de Diciembre de 2022). Sefuridad. Desde el sur de Quito
se reportan mas emergencias de violencia intrafamiliar. Obtenido de
https://www.elcomercio.com/actualidad/seguridad/sur- quito-

emergencias-violencia-intrafamiliar.html

Eliott, & Linder. (2005). Maltrato fisico infantil y aislamiento social
autopercibido entre adolescentes. Obtenido de

https://pubmed.ncbi.nim.nih.gov/16246923/

Galiano, G., Morffi, C., & Escobar, V. (2022). La violencia intrafamiliar en el
Ecuador como resultado de la. Uniandes EPISTEME, 427-443.
Obtenido de Uniandes EPISTEME:
file:///C:/Users/Pc/Downloads/Dialnet-
LaViolencialntrafamiliarEnEIEcuadorComoResultadoDe-

8591154%20(1).pdf
85


http://dspace.unach.edu.ec/bitstream/51000/11859/1/Duche%20Mora
http://www.elcomercio.com/actualidad/seguridad/sur-

Gallardo. (2019). Obtenido de
https://www.scielo.org.mx/pdf/noesis/v28n55/2395-8669-noesis-28-55-

64.pdf

Garcia, A. M. (2021). Violencia. En A. M. Garcia, violencia (pags. 10-12).
https://economipedia.com/definiciones/violencia.html.  Obtenido de

https://economipedia.com/definiciones/violencia.html

Gestion Digital. (23 de Abril de 2024). Las cifras del ECU 911 revelan que la
violencia intrafamiliar recrudece en el Ecuador. Obtenido de Gestion
Digital:  https://revistagestion.ec/analisis-sociedad/las-cifras-del-ecu-

911-revelan-que-la-violencia-intrafamiliar-recrudece-en-el/

Goldstein, A. (2003). The psychology of group aggression. John Wiley & Sons.

Goleman, D. (1996). Inteligencia Emocional. Kairés.

Goleman, D. (1999). La practica de la Inteligencia Emocional. Barcelona:

RomanvaAVills. S.A.

Goleman, D. (2006). Inteligencia Social: la nueva ciencia de las relaciones

humanas. Kairés.

Goleman, D., Thorndike, E., & Albrecht, K. (2023). Inteligencia Social.
Obtenido de
https://capacitacionenlinea.pan.org.mx/pluginfile.php/97258/mod_reso

urce/content/1/2023-05-25%20INTELIGENCIA%20SOCIAL.pdf

86


http://www.scielo.org.mx/pdf/noesis/v28n55/2395-8669-noesis-28-55-

Gbomez, M. C. (2020). Analisis de la incidencia de la violencia intrafamiliar en
la problematica de adolescentes infractor en la ciudad de Guayaquil:
Revision de las medidas socioeducativas. RES NON VERBA, 2661-
6769. Obtenido de

https://revistas.ecotec.edu.ec/index.php/rnv/article/view/373/295

Gonzalez, N. (2009). Revision y renovacion de la sociologia de la familia.
Espacio Abierto, 509-540. Obtenido de chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.redalyc.org

/pdf/122/12211825006.pdf

Guerrero, K. (2009). LA INTELIGENCIA SOCIAL Y EL IMPACTO EN LAS
RELACIONES HUMANAS: UNA REVISION TEORICA. Obtenido de
https://tesis.usat.edu.pe/bitstream/20.500.12423/5752/1/TIB_Guerrero

RiveraKarin.pdf

Hernandez Sampieri, R., Fernandez, C., & Baptista, P. (2018). Metodologia

de la Investigacion. México: McGraw Hill.

Jenny, A., & Mosquera, M. (2022). Violencia masculina y silenciosa en el

ecuador. Revista arbitraria de Ciencias Juridicas.

Leiva, E., & Mufioz, A. (2022). La correccion moderada y el derecho al libre
desarrollo de la personalidad de las nifias y nifios no emancipados
segun la jurisprudencia de la Corte Constitucional. Nova et Vetera.

Obtenido de https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/6481675.pdf

Ledn, A. (2017). Factores psicosociales que obstaculizan la denuncia de la

violencia intrafamiliar en las usuarias del Hospital Matilde Hidalgo de

87


http://www.redalyc.org/

Précel. Obtenido de https://repositorio.ug.edu.ec/items/bd52f687-

d5e9-44b0-967d-fb79f8f1labb6?utm_source=chatgpt.com

Lilio, J. (2004). Crecimiento y comportamiento en la adolescencia. Revista de

la Asociacion Espafiola de Neuropsiquiatria.

Lépez, V. (2007). La Inteligencia Social: Aportes Desde su Estudio en Nifios y

Adolescentes con Altas Capacidades Cognitivas. Psykhe.

Manay, M. (2021). Violencia familiar y conductas antisociales delictivas en
adolescentes de la ciudad de Chiclayo. Pera: Universidad Cesar
Vallejo. Obtenido de
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/74692/M

anay_RMDC-Mar%c3%adn_MN-SD.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Mayor, S., & Salazar, C. (2019). La violencia intrafamiliar. Un problema de

salud actual. Gaceta Médica Espirituana.

Méndez, Cabrera, & Yncera. (2022). Premisas y reflexiones tedricas para
fundamentar un Programa de Entrenamiento en habilidades sociales
en adolescentes. Revista Dilemas Contemporaneos: Educacion,

Politica y Valores.

Ministerio de Educacion. (2019). Moderna Unidad Educativa se entregd en
Pedro Moncayo. Obtenido de https://educacion.gob.ec/moderna-

unidad-educativa-se-entrego-en-pedro-moncayo/

Mora, G. (2019). La Intervencion del Trabajo Social en la Proteccion Integral
de los Derechos de Nifilos y Nifias en la Escuela General Daniel

O'Leary en el periodo Abril-Julio 2018. Obtenido de

88



www.dspace.uce.edu.ec/server/api/core/bitstreams/ce2acf25-9509-

4a79-9430-c952d47d34fa/content

Morillo, J., Guer6dn, X., & Narvaez, M. (2021). Influencia de la violencia

intrafamiliar en el rendimiento académico de adolescentes. Conrado.

Morillo, J., Guerrén, S., & Narvaez, M. (2021). Influencia de la violencia

intrafamiliar en el rendimiento académico de adolescentes. Conrado.

Naciones Unidas. (2022). Objetivos de Desarrollo Sostenible. Obtenido de
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-

desarrollo-sostenible/

Ocampo, L. (2016). La Violencia Intrafamiliar; sus efectos en el entorno
familiar y social. UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA. Obtenido de
https://dspace.unl.edu.ec/|spui/bitstream/123456789/12485/1/Leonard

0%20Jorge%200campo%20Erique.pdf

OMS, O. M. (1 de enero de 2022). Violencia contra los nifios. Obtenido de
https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/violence-against-

children

Onu Mujeres Ecuador. (2023). Tipos de violencia contra las mujeres y nifias.
Obtenido de https://ecuador.unwomen.org/sites/default/files/2023-

12/infografia_formas_y ambitos_de_violencia.pdf

Paredes, A. (2024). La boleta de auxilio emitida a victimas de violencia
intrafamiliar en contra de adolescentes infractores. Reforma
CONAUNIVERSIDAD CATOLICA. Guayaquil, Ecuador:

UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL.

89


http://www.dspace.uce.edu.ec/server/api/core/bitstreams/ce2acf25-9509-
http://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-
http://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/violence-against-

Obtenido de
http://repositorio.ucsg.edu.ec/bitstream/3317/22948/1/UCSG-C35-

22523.pdf

Pinargote, Loor, Intriago, & Reyes. (2022). La violencia intrafamiliar y su

incidencia en el rendimiento académico en etapa escolar. Refcale.

Plan de Ordenamiento Territorial de Pedro Moncayo. (2022). Cantén Pedro
Moncayo. Obtenido de
https://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-
inec/Bibliotecas/Fasciculos_Censales/Fasc_Cantonales/Pichincha/Fa

sciculo_Pedro_Moncayo.pdf

Plan Nacional de Prevencion y Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres.
(2020). PLAN NACIONAL PARA PREVENIR Y ERRADICAR LA
VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES: 2019-2025. Obtenido de
https://www.derechoshumanos.gob.ec/wp-
content/uploads/2021/03/Plan-Nacional-de-Prevencion-y-

Erradicacion-de-la-Violencia-contra-las-Mujeres-y-Nifas.pdf

Plan Nacional para el Nuevo Ecuador. (2024). Plan Nacional para el Nuevo
Ecuador. Obtenido de https://www.planificacion.gob.ec/wp-

content/uploads/2024/02/PND2024-2025.pdf

Ramos, I. (2024). LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR Y SU INCIDENCIA EN EL
DERECHO AL DESARROLLO INTEGRAL DE LOS NINOS, NINAS
Y ADOLESCENTES. UNIANDES. Obtenido de
https://dspace.uniandes.edu.ec/bitstream/123456789/18584/1/UR-

DRE-PDI-039-2024.pdf
90


http://repositorio.ucsg.edu.ec/bitstream/3317/22948/1/UCSG-C35-
http://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-
http://www.derechoshumanos.gob.ec/wp-
http://www.planificacion.gob.ec/wp-

Sanchez, G. (2022). Amistad y adversidad: la escuela como un espacio de
encuentro y acompafiamiento en un contexto de violencia. Dialosos

sobre educacion.

Sérgio, P. (2021). Informe Mundial sobre la violencia contra los nifios y nifias.
Naciones Unidas. Obtenido de

https://biblioteca.corteidh.or.cr/tablas/30036.pdf

Tacursi, C. (2018). CONSUMO DE ALCOHOL ASOCIADO A VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR EN LA PARROQUIA MALACATOS. Obtenido de
https://dspace.unl.edu.ec/server/api/core/bitstreams/779d8054-4689-

4ccd-9222-f10cd83aa76d/content

Tapias, L. (2019). HABILIDADES SOCIALES FRENTE A LA VIOLENCIA
JUVENIL EN ADOLESCENTES ENTRE LOS 12 Y 18 ANOS DEL
BARRIO MOJICA DE LA CIUDAD DE CALI. . Obtenido de
https://repository.ucc.edu.co/server/api/core/bitstreams/c78747e5-

9101-4473-af6¢c-863efbaf8390/content

Toseeb, U., & Wolke, D. (2021). Acoso entre hermanos: un estudio longitudinal
prospectivo de las asociaciones con la salud mental positiva y negativa
durante la adolescencia. Obtenido de

https://pmc.ncbi.nim.nih.gov/articles/PMC8993709/

Unicef. (2018). Violencia, el principal desafio para la infancia en Ecuador.
Obtenido de https://www.unicef.org/ecuador/comunicados-
prensa/violencia-el-principal-desaf%C3%ADo-para-la-infancia-en-

ecuador?utm_source=

91


http://www.unicef.org/ecuador/comunicados-

Unicef. (2020). ¢cQué es la  adolescencia? Obtenido  de
https://www.unicef.org/uruguay/crianza/adolescencia/que-es-la-

adolescencia

UNICEF. (11 de Junio de 2024). Cerca de 400 millones de nifios y nifias
pequefios de todo el mundo sufren habitualmente algun tipo de
disciplina violenta en sus hogares, segun UNICEF. Obtenido de
UNICEF por cada infancia: https://www.unicef.org/lac/comunicados-
prensa/cerca-de-400-millones-de-ninos-y-ninas-de-todo-el-mundo-

sufren-discliplina-violenta

UNICEF. (2024). Ninez y Adolescencia desde la Intergeneracionalidad
Ecuador. Obtenido de
https://www.unicef.org/ecuador/Ninez_Adolescencia_Intergeneraciona

lidad_Ecuador_2023 WEB2.pdf

UNICEF, F. (2020). ¢Qué es Ila adolescencia? Obtenido de
https://www.unicef.org/uruguay/crianza/adolescencia/que-es-la-

adolescencia

Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil. (2017). Dominios
Institucionales de la Universidad Catoélica de Santiago de Guayaquil.
Recuperado el 01 de May0 de 2022, de http://www.ucsg.edu.ec/wp-

content/uploads/investigacion/sinde/DOMINIOS-LINEAS-DE-

INVESTIGACION.pdf

Vera, & Alay. (2021). El maltrato en la familia como factor de riesgo de

conducta antisocial en adolescentes. Rehuso.

92


http://www.unicef.org/uruguay/crianza/adolescencia/que-es-la-
http://www.unicef.org/lac/comunicados-
http://www.unicef.org/ecuador/Ninez_Adolescencia_Intergeneraciona
http://www.unicef.org/uruguay/crianza/adolescencia/que-es-la-
http://www.ucsg.edu.ec/wp-

Villavicencio, J. (2021). Inteligencia social y convivencia escolar en una

institucion publica del Peru. . Revista Rebe.

Zavala, M. (2020). ¢ Como afecta la violencia en el aprendizaje de los nifios?

Revistas del I1J.

93



Anexo 1

Consentimientos informados de Docentes de estudiantes encuestados.

&

INIWERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUI

CONSENTIMIENTO INFORMADO
Estimados directivos, docentes, de la Unidad Educativa Tabacundo:

La presente tiene como objetivo solicitar su valiosa colaboracién y consentimiento para
la realizacion de un estudio de investigacion titulado "Efectos de la violencia
intrafamiliar en los adolescentes de la Unidad Educativa Tabacundo del Cantén
Pedro Moncayo". Este estudio es parte del trabajo de titulaciéon de Gloria Estefania
Valencia Pujota, estudiante de la carrera de Trabajo Social de la Universidad Catélica
Santiago de Guayaquil bajo la direccién de la Mgs. Cecilia Condo.

El objetivo principal de esta investigacion es comprender y analizar como la exposicion
a la violencia intrafamiliar puede influir en el desarrollo y manifestacién de las
habilidades sociales en los adolescentes que forman parte de esta institucion educativa.
La participacion en este estudio consistira en la aplicacién de una encuesta a los
estudiantes. Esta encuesta abordara temas relacionados con la percepcién de la
violencia intrafamiliar y, especificamente, preguntas disefiadas para evaluar diferentes
aspectos de las habilidades sociales, como la comunicacion, la empatia, la resolucion
de conflictos y la asertividad. La duracién estimada para completar la encuesta es de
aproximadamente 15 minutos.

Muchas gracias por su colaboracion.

Nombre del/a
entrevistado/a:

Firma del/a
entrevistado/a:

Cargo dentro de
institucion: - )

Fecha: 4 de \dio 2026

Nombre de la
investigadora: C‘ "f\c Qo.nm \l Q\Onf 1Q

Firma de la A
investigadora: 1 \
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CONSENTIMIENTO INFORMADO
Estimados directivos, docentes, de la Unidad Educativa Tabacundo:

La presente tiene como objetivo solicitar su valiosa colaboracion y consentimiento para
la realizacion de un estudio de investigacion titulado "Efectos de la violencia
intrafamiliar en los adolescentes de la Unidad Educativa Tabacundo del Cantén
Pedro Moncayo". Este estudio es parte del trabajo de titulacion de Gloria Estefania
Valencia Pujota, estudiante de la carrera de Trabajo Social de la Universidad Catélica
Santiago de Guayaquil bajo la direccién de la Mgs. Cecilia Condo.

El objetivo principal de esta investigacién es comprender y analizar cémo la exposicién
a la violencia intrafamiliar puede influir en el desarrolio y manifestacion de las
habilidades sociales en los adolescentes que forman parte de esta institucién educativa.
La participacion en este estudio consistira en la aplicacion de una encuesta a los
estudiantes. Esta encuesta abordara temas relacionados con la percepcion de la
violencia intrafamiliar y, especificamente, preguntas disefiadas para evaluar diferentes
aspectos de las habilidades sociales, como la comunicacién, la empatia, la resolucion

de conflictos y la asertividad. La duracién estimada para completar la encuesta es de
aproximadamente 15 minutos.

Muchas gracias -

Nombre del/a
entrevistado/a

Firma del/a |
entrevistado/a

Cargo dentro a
institucion: _ -

Fecha: o4 |0’-HDD25.

Nombre de la
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Firma de la
investigadora:
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CONSENTIMIENTO INFORMADO
Estimados directivos, docentes, de la Unidad Educativa Tabacundo:

La presente tiene como objetivo solicitar su valiosa colaboracién y consentimiento para
la realizacion de un estudio de investigacién titulado “Efectos de la violencia
intrafamiliar en los adolescentes de la Unidad Educativa Tabacundo del Canton
Pedro Moncayo". Este estudio es parte del trabajo de titulacién de Gloria Estefania
Valencia Pujota, estudiante de la carrera de Trabajo Social de la Universidad Catélica
Santiago de Guayaquil bajo la direccién de la Mgs. Cecilia Condo.

El objetivo principal de esta investigacién es comprender y analizar como la exposicion
a la violencia intrafamiliar puede influir en el desarrollo y manifestacion de las
habilidades sociales en los adolescentes que forman parte de esta institucién educativa.
La participacion en este estudio consistira en la aplicacion de una encuesta a los
estudiantes. Esta encuesta abordara temas relacionados con la percepcion de la
violencia intrafamiliar y, especificamente, preguntas disefiadas para evaluar diferentes
aspectos de las habilidades sociales, como la comunicacion, la empatia, la resolucion

de conflictos y la asertividad. La duracién estimada para completar la encuesta es de
aproximadamente 15 minutos.

Muchas gracias por su colaboracion.

Nombre del/a
entrevistado/a:

Firma del/a
entrevistado/a:

Cargo dentro ¢
institucion:

Fecha: Oq' O’} = 202 g

Nombre de la
investigadora: C;) le Cﬂn o \a \e N

Firma de la X)
investigadora: v 4 \
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Anexo 2

Consentimientos informados de docentes y miembros del DECE

entrevistados.

CONSENTIMIENTO INFORMADO
Investigacion: Efectos de la violencia intrafamiliar en adolescentes del Cantén Pedro Moncayo

Entiendo que esta entrevista es parte de una investigacion, cuyo objetivo es analizar
cémo la exposicion a la violencia intrafamiliar puede influir en el desarrolio de
habilidades sociales de adolescentes de este cantdn; estudio a cargo de Gloria
Estefania Valencia Pujota, estudiante de la Carrera Trabajo Social, de la Universidad
Catélica de Santiago de Guayaquil.

Se me ha explicado el propésito de esta entrevista y entiendo el contenido de la misma.

Entiendo que estoy participando libre y voluntariamente en esta entrevista sin ser
obligado/a en cualquier forma a hacerlo, y que tengo el derecho de responder o no a
determinadas preguntas y a negarme a participar, si asi lo deseo. Entiendo que puedo
detener esta entrevista en cualquier momento, y por ello no habra sancion ni repercusion
alguna.

Entiendo que mi identidad también se mantendra estrictamente confidencial, al igual que
toda la informacién aqui proporcionada, la cual sera utilizada solo para fines de
investigacion cientifica.

Mediante esta declaracién acepto que se grabe esta entrevista y que se tomen fotos
durante la misma, aunque éstas no seran publicadas en ningtin medio. Entiendo que mi
nombre no se vinculara a la grabacion ni a las fotos, y que nadie podra vincularme a las
respuestas que yo otorgue.

Nombre del/a
entrevistado/a:_

Firma del/a
entrevistado/a:_

Fecha: _09-0% 202S

Nombre de la

.1 [ \
investigadora: ¢ \( AN \}(\\Qm’ A0
Firma de la /ﬁ
investigadora:

!]‘\ 1
R
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CONSENTIMIENTO INFORMADO
Investigacion: Efectos de la violencia intrafamiliar en adolescentes del Cantén Pedro Moncayo

Entiendo que esta entrevista es parte de una investigacion, cuyo objetivo es analizar
como la exposicién a la violencia intrafamiliar puede influir en el desarrollo de
habilidades sociales de adolescentes de este canton; estudio a cargo de Gioria
Estefania Valencia Pujota, estudiante de la Carrera Trabajo Social, de la Universidad
Catdlica de Santiago de Guayaquil.

Se me ha explicado el propésito de esta entrevista y entiendo el contenido de la misma.

Entiendo que estoy participando libre y voluntariamente en esta entrevista sin ser
obligado/a en cualquier forma a hacerlo, Yy que tengo el derecho de responder o no a
determinadas preguntas y a negarme a participar, si asi lo deseo. Entiendo que puedo
detener esta entrevista en cualquier momento, y por ello no habra sancién ni repercusion
alguna.

Entiendo que mi identidad también se mantendra estrictamente confidencial, al igual que
toda la informacion aqui proporcionada, la cual sera utilizada solo para fines de
investigacion cientifica.

Mediante esta declaracién acepto que se grabe esta entrevista y que se tomen fotos
durante la misma, aunque éstas no seran publicadas en ningtn medio. Entiendo que mi
nombre no se vinculara a la grabacién ni a las fotos, y que nadie podra vincularme a las
respuestas que yo otorgue.

Nombre del/a
entrevistado/a:

Firma del/a
entrevistado/a:

Fecha: __ 20 [0}/2025.

Nombre de la
investigadora: GR\?CA\\\(\ “’L\Q ea

Firma de la
investigadora:
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o CONSENTIMIENTO INFORMADO
Investigacion: Efectos de la violencia intrafamiliar en adolescentes del Cantén Pedro Moncayo

Erjtiendo que esta entrevista es parte de una investigacién, cuyo objetivo es analizar
coémo la exposicién a la violencia intrafamiliar puede influir en el desarrollo de
habilidades sociales de adolescentes de este cantén; estudio a cargo de Gloria
Estefania Valencia Pujota, estudiante de la Carrera Trabajo Social, de la Universidad
Catélica de Santiago de Guayaquil.

Se me ha explicado el propésito de esta entrevista y entiendo el contenido de la misma.

Entiendo que estoy participando libre y voluntariamente en esta entrevista sin ser
obligado/a en cualquier forma a hacerlo, y que tengo el derecho de responder o no a
determinadas preguntas y a negarme a participar, si asi lo deseo. Entiendo que puedo
detener esta entrevista en cualquier momento, y por ello no habra sancién ni repercusiéon
alguna.

Entiendo que mi identidad también se mantendra estrictamente confidencial, al igual que
toda la informacién aqui proporcionada, la cual sera utilizada solo para fines de
investigacion cientifica.

Mediante esta declaracion acepto que se grabe esta entrevista y que se tomen fotos
durante la misma, aunque éstas no seran publicadas en ningtin medio. Entiendo que mi
nombre no se vinculara a la grabacién ni a las fotos, y que nadie podra vincularme a las
respuestas que yo otoraue.

Nombre del/a
entrevistado/a:

Firma del/a
entrevistado/a:,

Fecha: ) de e 902%

Nombre dela . \
investigadora: 5 \0 RESALESN \K\\Q\\( LA

Firma de la /ﬁ' ﬁ
investigadora: y o \
J

¥
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CONSENTIMIENTO INFORMADO
Estimados directivos, docentes, de la Unidad Educativa Tabacundo:

La presente tiene como objetivo solicitar su valiosa colaboracion y consentimiento para
la realizacion de un estudio de investigacion titulado “Efectos de la violencia
intrafamiliar en los adolescentes de la Unidad Educativa Tabacundo del Cantén
Pedro ‘Moncayo". Este estudio es parte del trabajo de titulacién de Gloria Estefania
Valencia Pujota, estudiante de la carrera de Trabajo Social de la Universidad Catélica
Santiago de Guayaquil bajo la direccion de la Mgs. Cecilia Condo.

El objet'ivo p(incipal de esta investigacion es comprender y analizar cémo la exposicion
a Iq' violencia (intrafamiliar puede influir en el desarrollo y manifestacion de las
habilidades sociales en los adolescentes que forman parte de esta institucion educativa.

estudiantes. Esta encuesta abordara temas relacionados con la percepcion de la
violencia intrafamiliar y, especificamente, preguntas disefiadas para evaluar diferentes
aspectos de las habilidades sociales, como la comunicacion, la empatia, la resolucion
de conflictos y la asertividad. La duracién estimada para completar la encuesta es de
aproximadamente 15 minutos.

Muchas gracias por su colaboracion.

Nombre del/a
entrevistado/

Firma del/a
entrevistado/:

Cargo dentro
institucion:_\%

Fecha:__ 78 - 04

Nombre de la e ) .
investigadora: ‘;-(Au Oy \\P\,\Q‘\( vea
l‘
Firma de la !) /L
investigadora: ol 7 l

V
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Anexo 3

Guia de Entrevista aplicada a estudiantes

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

Carrera de Trabajo Social y Desarrollo Humano

Entrevista a adolescentes sobre efectos de la violencia intrafamiliar en

adolescentes estudiantes de una educativa fiscal del canton Pedro Moncayo, Ecuador.

Objetivo de la entrevista:

Analizar las afectaciones de la violencia intrafamiliar vivida por los
adolescentes del canton Pedro Moncayo, en sus habilidades sociales; con la
finalidad de proponer estrategias de fortalecimiento en los adolescentes.

Edad

Género

Ao que cursa

Guia de Entrevista
1) Podrias hablarme un poquito sobre ti mismo?

2) Podrias conversar un poquito sobre tu familia?

3) A lo mejor en tu familia viven situaciones que pueden ser un poco
dificiles, o que afecta a alguno de sus miembros? Me puedes contar un
poquito sobre ello? Quién las comienza, hacia quién, de qué forma (sin
pedir detalles)? A ti también te ... (depende de su respuesta, “te gritan”

o “te golpean” o....) Cuanto tiempo se vienen dando?

4) Y ta crees que estas situaciones que vives en tu familia te afectan a ti?

En qué crees que te afecta?
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5) Mi estudio busca conocer si la situaciones dificiles que viven algunos
adolescentes les afecta en sus habilidades sociales. Sabes cuales son

las habilidades sociales? Yo te cuento un poco. (indicar los tipos)

6) Crees que estas situaciones que vives en tu familia te afectan en... (ir

indicando por cada tipo de habilidad social)

7) Podrias contarme un poco ¢como es tu relacion con familia

(mamé/papa, hermanos, u otros miembros)

8) Y en el colegio, como es la relacién con tus docentes? Y con tus

compairieros, y tus amigos?

9) Cuéntame ¢Cuando tienes algun problema sueles pedir ayuda? ¢a

quién recurres?

10) ¢ Alguna vez has pedido ayuda en el colegio frente a las situaciones

que vives en casa? Cuéntame un poco, por favor.

11)Quisieras contarme algo mas sobre este tema, es decir, sobre la
relacion entre las situaciones que vives en casa Yy tus habilidades

sociales

Te agradezco por tu tiempo y tu disponibilidad al brindar

informacion
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Anexo 4

Modelo de entrevistas aplicadas al personal del DECE y docentes.

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

Carrera de Trabajo Social y Desarrollo Humano

Entrevista a cuerpo docente sobre efectos de la violencia intrafamiliar en

adolescentes estudiantes de una educativa fiscal del canton Pedro Moncayo, Ecuador.

Objetivo de la entrevista:

Analizar las afectaciones de la violencia intrafamiliar vivida por los
adolescentes del canton Pedro Moncayo, en sus habilidades sociales; con la

finalidad de proponer estrategias de fortalecimiento en los adolescentes.

Género

Curso a su cargo

Edad

Antigiiedad en el cargo

Antigiiedad en el Colegio

Guia de Entrevista

1. ¢Conoce si existen casos de violencia intrafamiliar en los estudiantes a su cargo?
Cuénteme un poquito sobre las situaciones que se dan.
¢ Cree que les sucede a muchos o a pocos estudiantes?
2. ¢Usted considera que hay unas caracteristicas que tienen los estudiantes que
viven situaciones de violencia intrafamiliar?
(como son: género, edades, comportamientos, actitudes, relacion con
otros)
3. ¢Cuando usted u otros profesores conocen de estudiantes que estan viviendo
situaciones de violencia, lo reportan al DECE? ;Existe algun procedimiento para
ello?
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10.

11.

12.

13.

La situacion de violencia intrafamiliar que viven algunos estudiantes ¢Usted
cémo cree que les afecta?

¢Usted cree que estas situaciones de violencia tienen relacion con el desarrollo de
sus habilidades sociales?

¢Por ejemplo, cree que inciden en la capacidad de los estudiantes de escucha
activa?

¢ Cree que repercute en su capacidad de resolver conflictos

¢ Cree que repercute en la construccion de sus objetivos a corto y largo plazo?

¢Cree que incide en su Autonomia y motivacion en la vida?

¢ Cree que repercute en su auto concepto?

¢ Cree que repercute en su interaccion con los otros?

¢ Cree que repercute en su capacidad de saber escuchar a los demas?

¢Hay algo més que quisiera contarme, en relacion al tema de mi estudio?

Muchisimas gracias por su tiempo y disponibilidad para compartir
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